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I?olytatésa kovetkezik 7.

Atavaly decemberi és egyben idén januari 6sszevont
szamunkban mar beharangoztam a 10 éves jubildldsun-
kat, és azt is, hogy sok meglepetéssel, Gjdonsagokkal
késziliink az idei évben (is).

Kezdeném roégtoén a megujult arculattal: Ujlogd, meg-
Ujult dizdjn és magazinosabb megjelenés. Persze a
tartalom és a min6ség a régi, hiszen az elvarasokbdl
nem adunk lejiebb ezutan sem. S6t, Uj rovattal is
buszkélkedhetlnk. A HR és coaching hénaprol ho-
- napra ad tajékoztatést az egyre izgalmasabban valtozo
munkaerdpiacrol itthoni és klfoldi elemzések alapjan, és persze igyekszik a
megfeleld képzésekrdl és fejlesztésekrd| Gtletekkel segiteni a tajékozodast.
A tartalomban egy Uj irdny is feltnik majd, méghozza a kézel-keleti térség,
hiszen ezzel a szamunkkal a dubai Gulfood kidllitason is jelen lesziink. A bé-
vitéssel itt még mindig nem allunk meg, de szeretnék hagyni tjdonségot a
kovetkezd szamra is.

Rendezvényeink soraban is megannyi Ujitas kovetkezik, az elsé félévieket fel
is sorolnam most kezdésnek. E szamunk pont a februari Trade Marketing Klub
konferencia napjan jelenik meg, amelyet majd dprilis 21-én klublés folytat.
Err6l a lapszam 123. oldalan frunk részletesen. Az ezt megeléz6 héten 14-én
keril sor a promdcidversenyiinkhéz kapcsolodd konferencidnkra, ahol ismét
nagyon sok sikeres kampény fog bemutatkozni. Majus 9-11. kézott a Hungex-
po A pavilonjdban a SIRHA Budapest kidllitdason majd 400 négyzetméteren
ismét Future Store Innovations stand varja a ldtogatékat, akiknek bemutatjuk
a sikeres piaci Ujdonsagokat termékben, szolgdltatdsban, kommunikaciéban.
Majus 26-an Business Dinner eseményinkre invitaljuk Partnereinket, de idén
nemcsak egy vacsordra, hanem egy egész délutanra. De hogy a versenyeket
se hagyjuk ki: most zarult a Word Tour by SIAL nemzetkozi verseny, ahol 30
orszag kdzott Magyarorszagot a Trade magazin képviseli, bizunk benne, idén is
sikerrel- amire fény derdl majd a marcius végi zs(irizésen. A promécidverseny
palydzati szakaszdt is zartuk, kdzel 30 palydzat érkezett, nagy izgalommal vérjuk
a szakmai zsUri és vasarloi kutatas eredményeit a kdvetkezd hetekben. Mar
zajlik a SIRHA Innovacids versenye, amelynek eredményét majd a kidllitason
tudjuk elarulni. Es javaban hirdetjlik az idei SuperStore versenyt is, amire
mar szintén lehet jelentkezni. Minden eseményrél, versenyrél a www.trade-
magazin.hu oldalon lehet bévebben olvasni, a lapszamok digitélis verzidjat
ingyenesen olvasni és persze a napi hirekkel naprakész lenni.

Oriilnék, ha a megujult magazinunk, rendezvényeink, soron kévetkez6 Uj-
donsagaink is elnyernék tetszését, és elégedett olvasdnk, partneriink ma-
radna. Kdszénom, ha elkildi észrevételeit, megosztja gondolatait vellnk
kapcsolatban.

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, f&szerkesztd

¢t To be continued

In the December-January double issue we have already mentioned that we are celebrating the 10th
anniversary of our magazine, for which we are preparing with many surprises this year.

First of all, we got a new design: a new logo, a new look and a more magazine-like layout. It is needless to
say that the content and the quality remain the same as we don't intend to make compromises in this
field. What is more, we even have a new section. HR and coaching informs readers month after month
about the exciting, changing world of the labour market, using analyses by experts from Hungary and
abroad, and it also informs you about the latest training and development opportunities. There is one
more new topic featured in our magazine from now on, the region of the Near East, as the present issue
of Trade magazin will also be distributed at the Gulfood trade show in Dubai. More new things are to
follow in the next issue of the magazine.

Let me also list the events we are going to organise in the first half of the year. The present issue
will come out on the day of our Trade Marketing Club conference, which will be followed by a club
meeting on 21 April. On the week before that we are going to organise a conference on the 14th in
connection with our promotion campaign competition, where many new and successful promotion
campaigns are going to be presented. Between 9 and 11 May we are going to be in Hungexpo’s Pavilion
A: the Future Store Innovations stand will be waiting for visitors on 400 square metres at the SIRHA
Budapest trade show, displaying successful new solutions in the market, be it products, services or
communication. On 26 May we kindly invite our partners to a Business Dinner, but this time not only
for an evening programme but for a whole afternoon. There will be competitions too: the World Tour
by SIAL international competition has just ended, where Trade magazin represented Hungary in the
competition of 30 countries — hopefully we did it with success, we will only find out at the jurying at the
end of March. We have also completed the entry stage of the promotion campaign competition, nearly
30 entries were sent in and we are really excited now, waiting for the results of the jury’s evaluation and
the consumer survey that will arrive in the next few weeks. The SIRHA Innovation competition is already
underway, the results of which we will announce at the trade show. Plus we are already advertising
this year’s SuperStore competition, for which participants can now register. You can read more about
all events and competitions at www.trademagazin.hu, where you can read the online version of our
magazine for free and the latest news from the trade.

Dear readers, | would be very happy if you liked our new-look magazine, our events and the many
new things which are about to follow this year. | would be glad if you sent us feedback or shared your
thoughts with us about any of these topics.

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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Azidén fennallasanak 25. évfor-
duléjat inneplé Magyar Fran-
chise Szévetség sajat alapitasu
dijat minden évben a franchise
szakterUleten kiemelkedd tevé-
kenységet nyujto vallalkozasok
és vallalkozdk kaphatjak meg. A
dijkiosztoval egybekotott gala-
vacsorara ebben az évben janu-
ar 21-én, a Boscolo Budapest
Hotelben kerult sor.
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When this publication went to
press, the available macroeco-
nomic indicators showed that
the positive trends which had
started in the Hungarian econo-
my in 2014 continued in 2015.
Both the purchasing power and
the confidence of consumers
increased, and retail sales grew
even more significantly.
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world
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A lapban megjelend irasok és fotok a kiadd kizardlagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakozlé-
se, idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médiaban térténd, rész-
leteiben vagy egészében vald publikalasa csak a kiadd eldzetes, irdsos engedélyével lehetséges!



Az idei hisvéti szezon a tava-
lyihoz hasonldan szintén rovid
és intenziv lesz a fistolt és fUs-
tole-féte hiisok piacan. A kindlat
nagyrészt kiprobalt, bizonyitott
termékekbdl all, melyek mindsé-
ge egyre inkabb elismerésben ré-
szesill a fogyasztok részérél. Nem
véletlen, hogy az (jdonsagok is a
prémiumkategoriat erdsitik.
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MVI
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Utcai terjesztésre nem kertil // El6fizethetd kozvetle-
nil a kiadonal //info@trademagazinhu // Eléfizetési
dij: bruttd 9000 Ft/év //ISSN: 1788-4179 // Nyomdai
elokészités: Hollos Janos // Nyomdai eldallitas:
HTSART Nyomda és Kiad6 // Felel6s vezetd: Halasz
Ivan // A Trade magazin nyomott példanyszama lap-
szamonként 23000, terjesztett példanyszama 22 710
auditdltan (2015. I. fv. MATESZ audit). ‘Bmia-maa

Az étkezéssel kapcsolatban na-
ponta hozott tdbb szaz donté-
slink legnagyobb része tudat-
talan — szinek, formak, illatok
és szamtalan mas faktor befo-
lyasolja 8ket. Erzelmek vezérel-
te itéleteink meghozataldban
minden érzékszervink részt
vesz. Minthogy ezekre kiviilrdl
is hatni lehet, az 6sszefliggések
ismerdi Uzleti hasznukat is no-
velhetik, ha iranyitani tudjak
a fogyasztd dontését. ..
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ellendrzott kereskedelmi és horeca-
egységek cimlistajara, zartkor(i terjesztésben, pos-
tai aton kiildjiik olvaséinknak!

tartalom és impresszum /ZZ//#

Az Anuga részletesen targyaltaa
legfrissebb trendeket is az Innno-
va Market Insights forum kerete-
in beltl, amelyek kéziil most a tiz
legnépszerlibbet vizsgaljuk meg
kozelebbrdl. Atlathatdsag, ter-
mészetesség, egészség, ,a luxus,
amelyet megengedhetiink ma-
gunknak”, és persze a tartalom-
vezérelt marketingkommuni-
kacié — ezek a kulcsszavak.

Roévid tdvon az Unid teriileté-
re érkezé menekultek jelentds
|6kést adhatnak Eurdpa gazda-
saganak, am ez csak idészakos,
sOt, latszatndvekedés lesz, ha a
befogadod orszagok nem csele-
kednek gyorsan annak érdeké-
ben, hogy a legalisan leteleptilok
miel6bb munkaba éllhassanak.

Makrogazdasig és
fogyasztas /|
FAO-jelentés az Roviden

élelmiszerekrdl Kivil tagasabb?

Szabad-e a globalis Migransok a

élelmiszer-kereskedelem? munkaerdpiacon: valsag

vagy lehetdség?

I
I

Adozas és szabalyozas

Roviden Digitalis vilag
Adofelajanlas a kozjoért
és némi jovairasért
Egyszer(ibb addzas jon
2016-ban

Hirek

Okos hitk és mosogeépek
a virtudlis valosagban
Azigazan fontos pillanatok

Technologia

, & In-store és out-door
és beruhazas a

Hirek
A konzorciumra lépdk 1,5
millidrdért indulhatnak

/| . .
A POPAI jelenti

Réviden
Miért j6 a multichannel?
Innovaciok és kampanyok

HirdetGink februarban

BENU 23. // Bogad-Hus 48. // BUSZESZ 57. // CBA 23. // Detki Keksz 53. //
Gilan 55. // Grabowski 25, 123, 135. // Henkel B3, 65, 69. 133. // Hungexpo
99. // LD.C. 15. // Kaiser Food 49. // Kométa '99 50. // K6rdstej 31, 33. //
Lactalis 5. // Magyar Nemzeti Kereskedéhaz MNKH 38-39. // Nestlé B2, 17.
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E-mail: info@trademagazin.hu // Internet: www.trademagazin.hu

ﬂ Trade Magazin | | @trademagazin_hu E !:r
m Médiafigyelés Magyarorszag legkorszeribb médiafigyel6jétd @ wwwimedia.hu

S i 10




7///7/7 tartalom és impresszum

ol
LANCHID

Evforduld

gy kicsit bosszant, hogy megint dregebb lettem
egy évvel, de ha visszatekintek 2015-re, legalabb

elmondhaté, hogy végre egy igazan pozitiv év
volt a kereskedelem életében.
Taldn nem merészség részemrdl leirni, hogy a 2008-
ban kezd6d¢ valsag véget ért, hiszen kozel harom
éve folyamatosan né a bruttd hazai dssztermék, két
éve a kiskereskedelmi index, a fogyasztok bizalma pe-
dig a piackutaték mérése szerint 5 éves csticson van.
A tovéabbra is igen ,lendiiletes” kormanyzati politika
tavalyi els6 intézkedése a vasarnapi boltzaras beveze-
tése volt, ami szerencsére a varakozasokkal ellentét-
ben nem vezetett munkahelyek megsz(inéséhez, csupan a vasarlasi szokasok
megvaltozasdhoz. Erdekes médon nem az elézetes varakozasoknak megfelelé-
en, hiszen akik eddig jol teljesitettek, ezutan is fejl6dni tudtak, mert a vasarlokat
nem koénnyl becsapni, 6k az operativ teljesitményt dijazzak.
Az élelmiszerlanc-feliigyeleti dij drasztikus emelésének szandéka Briisszelben
ugyan elbukott, de kerilt egy Ujabb javaslat az asztalra, a kételezd létszammini-
mum a 400 m*-nél nagyobb boltokra vonatkozoan, remélem, javaslat is marad...
Iﬁlzén jo hirnek volt nevezheté a munkanélkiliség jelentds csokkenése, ami

Florian Laszlo
igyvezeto igazgatod
Rossmann Magyarorszag

azonban sajnos egylttjart az elmult években ismeretlen munkaeréhiany meg-
jelenésével is. A tarsadalom Oregedése, a gazdasag novekedése és a kivandor-
las miatt sajnos ezen a terlleten nagyon gyorsan kozeledlink Nyugat-Eurdpa-
hoz. A minéségi munkaerdért folytatott verseny persze kedvez az egyébként
sokszor nehéz helyzetben 1évé magyar munkavallaloknak.

Az elmUlt évek tendencidit tekintve véleményem szerint félre lehet végre ten-
ni a sopankodast, elfelejteni a mindent a valsagra kené hangulatot, és el lehet
kezdeni koltségoptimalizalas helyett Ujabb és Gjabb valasztékokart, szolgaltata-
sokat, promécidkat bemuratni a kedves vasarloknak. Es akkor a hét sz(ik esz-
tendd utdn hét bé kovetkezik. 7/

N I8

& Turn of the year

2015 was a good year in Hungarian retail: the retail index has been growing for two years
and consumer confidence has reached a 5-year peak. The mandatory Sunday closing of
shops didn't result in job losses, only consumers’ shopping habits changed. As a matter
of fact, it was really good news that the unemployment rate reduced considerably, but
unfortunately this trend also entailed labour shortage — a phenomenon unknown in the
ast couple of years.

Allin all, looking back on the trends of the past year we can stop complaining and start
introducing new products, services and promotions for the benefit of our customers.
The seven lean years will be followed by seven rich ones if we do this! //

Hust hussal

agy varakozas elézte meg a sertés-
N tékehus &fajanak 27-rél 5 szazalék-

ra csOkkentését, amelytdl minden
érdekelt mast és mast remél: a kormany
az &facsalasok és szamla nélkuli értékesi-
tések megsz(inését, vagyis a piac erétel-
jes kifehéritését, a sertésagazat az adokulcs
tovabbi, teljes kori mérséklését. Most azt
taldlgatjak, hogy az arak csokkenése mek-
kora forgalomndévekedést gerjeszt, s azt,
hogy ez kinek lesz jo: a fogyaszténak, a
termelének, a feldolgozdnak, a kereskedd-
nek, az allamnak.
Az esztend6 elsé napjaiban nem nagyon
mozdultak az arak. A lapzartankig eltelt
egy honap alatt nem gyUlhetett 0ssze a
valds értékeléshez elegendd tapasztalat,
adat. Rdadéasul a forgalom mértékének no-
vekedésére aligha lehet szamitani, mert a
januar és a februar igen gyenge forgalmu
hénapoknak szamitanak a hispiacon. Mar-
ciusban kezd majd er6sddni a fogyasztas.
Am azért sem lehet messzemend kdvet-
keztetéseket levonni, mert a forgalmazé-
kat az dvatos kivaras jellemzi. A hivatalos
statisztikai dradatokra is legaldbb masfél
hénapot kell vamni.
Azt tudni lehet, hogy ez a koltségvetés
szamara évente 25 millidrd forint kordli
bevételcsokkenéssel jar. Persze ez igy 6n-
magdaban nem igaz, hiszen az dfacsokken-
tés bizonyara segit majd a becslések szerint
mintegy 40 szazalékosan ,fekete” huspiac
kifehéritésében is. Vagyis a mostanaban

A
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emlegetett 25 millidrdnak csak egy része
lehetne valds allami bevétel.

Az FM tovabbra is kezdeményezi az in-
tézkedés kiterjesztését, és tamogatja,
hogy az alapvetd élelmiszerek tovabbi
termékkaoreit is minél hamarabb kedvez-
ményes afakorbe soroljdk. A tapasztalatok
és a vallalati adatok egyelére igazoljak a
szaktarca és az dgazati szereplék pozitiv
varakozasait: nétt az élésertés felvasarlasa,
az exportja visszaesett, élénkult a tenyész-
allatok forgalma, egyre tdbb a sertéstarto,
ezzel egyUtt né a sertéséllomany. Mind-
ekdzben egy masik folyamat is érzékel-
tette a hataséat, ez pedig a német és a
holland hustézsdei arfolyam emelkedése,
amit a magyar sertéspiac pontosan kovet.
(Janudr els6 felében az é16 vagosertés at-
lagara hetenként hdrom centtel, azaz 10
forinttal ndvekedett)

A friss statisztikai adatok publikélasaban
leggyorsabbnak szamitd Agrargazdasagi

Kutatd Intézet adatai szerint 2016 maso-
dik hetében 58477 hazai sertést vasarol-
tak a feldolgozok, a tavalyi 46584-gyel
szemben. Az drak pedig 5,18 szézalékkal
csokkentek.

A tartos arcsokkenés a fogyasztast is ser-
kentheti. A szakemberek kozott vannak,
akik a KSH statisztikdiban megjelend hazai
éves sertéshusfogyasztas adatait nem tart-
jak valdsnak. Szerinttk a fejenként szami-
tott 23-25 kild kdszond viszonyban sincs a
valdsdggal, a tényleges fogyasztds valahol
35 és 45 kild kozott lehet.

Sokan féltik a baromfisokat, hogy az olcsé
sertés miatt a piacon veszitenek Ezt az els¢
hetekben még nem érzékelték, és amig
nem csokkentik — amit szintén igérgetnek
—a szarnyasok ma még 27 szazalékos ado-
kulcsat, addig barmikor belthet a krach.
De bizhatnak a magyar fogyasztéban, ha
olcsé lesz, akkor hust hussal esznek. Sertést
baromfival /

£ Meat with meat

There were great expectations after the government had announced the cutting of the VAT on

pork from 27 to 5 percent. The government was hoping for ending VAT fraud and selling without an invoice, while the pig
sector was counting on further tax cuts — basically no VAT on pork.

As of 1 January 2016 the VAT on pork was reduced from 27 to 5 percent, so in theory shoppers can buy products 17.32
percent cheaper. However, we didn't really see any price change in the first days of 2016. It is a fact that the state budget
can calculate with a loss of about HUF 25 billion in VAT revenue. At the same time it is also true that the VAT cut can help
to whiten the black market of meat, which had a 4o0-percent share in sales.

Some effects of the VAT reduction can already be felt, eg. more live pigs were purchased from farmers, export decreased, the
number of pig farmers grew and the size of the pig stock increased. A lasting price decrease may result in consumption growth.
Some experts opine that the Central Statistical Office’s (KSH) data - 23-25kg/person annual pork consumption — is wrong
and actual consumption is between 35 and 4skg. Many are afraid that poultry farmers will suffer a setback in sales due to
the VAT cut on pork, but Hungarians do like their meat. If it is cheap, they will eat meat with meat: pork with poultry. /
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A Hajdu sajt
szponzoralja a Gyori
Audi ETO-t

A Gy6ri Audi ETO néi kézilab-
dacsapatat a Hajdu sajt szponzo-
rdlja az Uj szezonban. A szponzori
megallapodast decemberben
irtdk ald a nemzetkozi szinten is
kedvelt magyar sajtmarka és a

Uj ligyvezet6 igazgato a Diageo élén

A Diageo, a vilag vezet prémium italt gyarto s for- | & Diageo appoints

galmaz6 vallalata Zeisler Gabort nevezte ki budapesti | new managing

Uzleti szolgaltato kézpontja élére. Az Uj ugyvezetd | director

igazgato Ulrica Fearntdl veszi at a magyarorszagi | piageq, the worlds leading alco-

vezetdi feladatokat. Zeisler Gabor tébb mint 20 éve | holic beverages company appoint-

dolgozik pénziigyi teriileten, ebbél kilenc éve a Dia- | ed Gabor Zeisler the new manag-
. . s et Lo . ing director of its Business Services

geonal; 2008 és 2011 kozott kiilonboz6 vezetdi pozici-

; AN Centre in Budapest. Mr Zeisler has
okat toltott be Budapesten. Az elmult négy és fél évet been in finance for more than 20

years, from which he has spent 9

kétszeres Bl-gy6ztes kézilabda- Zeisler Gabor Azsidban, Dél-Koredban toltotte Eszak-Azsigért felelds [Om v 1 I e 2
. . ; . .. s e . years at Uiageo. In the last 4 an
Klub egytittm(ikodésérdl. Bgiayg:ew igazgato pénziigyi igazgatokeént. Feladatai koze tartozottaval- | 77 years he worked in South

Korea as finance director of the
North Asia region. //

lalati teljesitménymenedzsment, stratégia- és comp-
liance (megfeleléség) menedzsment a dél-koreai és japan piacokon. 7/

A kilfoldon is rendkivil sikeres
magyar sajtgyarto, a Kérostej Kft.

szamara fontos szempont volt,
hogy olyan élcsapattal szilessen
meg a tdmogatdi egylttmuiko-
dés, amelyben hiteles, elhivatott
és szakmailag elismert jatékosok
jatszanak. A csapatban vilagszta-
rok egész sora jatszik, jo esély
van arra, hogy ismét eljutnak a
Budapesten rendezendd négyes
dontéig is. /

& Hajda cheese sponsors
the Gy6ri Audi ETO women’s
handball team

Gy6ri Audi ETO women's handball team
will be sponsored by Hajdu cheese in
the new season. The sponsorship agree-
ment was signed in December between
Kérostej Kft. and the two-time Cham-
pions League winner, where some of
handball’s biggest stars play. //

Folytatodik a Dreher
programja a kulturalt
alkoholfogyasztasért

Sikerrel zérult a Dreher Sérgya-
rak ,Esszel iszom!” a kulturalt
alkoholfogyasztast tdmogatd
2015-6s programja. A projekt,
amelynek fokuszédban a mag-
zati alkoholszindroma, az ittas
kozlekedés veszélyei és a kul-
turdlt alkoholfogyasztas alinak,
2016-ban is folytatédik. A tervek
szerint egy orszagos kutatas ke-
retében térképezik fel a jelenlegi
helyzetet, hogy pontosan meg
tudjak hatérozni a prevencio leg-
megfelel6bb mdédjat. /

¢ Dreher continues its
responsible drinking
programme

Dreher Breweries’ 2015 programme |
drink responsibly!" was a great success.
The project’s goal was to raise awareness
of responsible alcohol consumption
and it continues in 2016: a nationwide
survey will reveal the general situation
and offer ways of prevention. //

Aldi-adomanyok az év vegen is

Az ALDI Magyarorszag ebben az évben is szamos
karitativ akciot inditott el, amelyek révén tobb
tarsadalmilag fontos tigy szaméra biztositott
tdmogatast, egyuttal vasarléi szamara is lehe-
t6séget biztositva, hogy részt vegyenek a nemes
Ugyekért dolgozo szervezetek segitésében.

Az adventi id¢szakban immar masodik alka-
lommal nyUjtott segitséget az ALDI a dagana-
tos, cukorbeteg, kronikus izlleti gyulladassal,
valamint hemofilidval kezelt gyermekek és csa-
ladjaik részére komplex terdpids és rekreacios

programokat nyujté Bator Tabor szamara. Az
adomanyozasi akcidban szerepld termékek
hétrél hétre valtoztak, végul az ALDI 3,4 mil-
li6 forintos adomannyal jarult hozza a tabor
mUkddéséhez.

Elétte, oktéber folyaman a ,Go Pink!” kezde-
ményezéshez csatlakozva 600 ezer forint ado-
manyt adtak at a Magyar Rakellenes Ligénak,
valamint el6szor egytttmUikddve az UNICEF-fel
JTiszta kéz és kész" néven hivtak fel a gyer-
mekek figyelmét mind a tiszta ivoviz értékére,
mind az alapos és rendszeres kézmosas fon-
tossagara. /

& Aldi donations at the end of the year

ALDI Hungary has initiated several charity campaigns this year
too. In the Advent period the company contributed with HUF
3.4 million to the work of the Bravery Camp, where children
with cancer and other diseases and their families can partic
ipate in complex therapeutic and recreational programmes.
Back in October ALDI Hungary donated HUF 600,000 to the
Hungarian League Against Cancer as part of the ‘Go Pink’ ini-
tiative. /

Norvég tulajdonban
a Hamé

Anorvég Orkla konszern 4,7 milli-
ard korondért, azaz 175 millio eurd-
ért megvette a Hamét, amelynek
erés a magyarorszagi piaci pozi-
Cidjais —irtaanapi.hu. Azeladd a
Decapterus hollandiai székhely(
befektetcsoport volt. A tarsasag-
nak hét gyédra van Csehorszagban,
és egy-egy tovabbi Szlovakidban,
Romanidban és Oroszorszagban.
A Hamé 2009-ben vasarolta meg
a magyar Globus hustermékekre
—majkrémekre, I6ncshusokra, me-
legszendvics-krémekre és készéte-
lekre — vonatkozo védjegyeit. /

N Y

& Hamé’s Norwegian owner

Norwegian group Orkla bought Hamé
from Dutch group Decapterus, paying
EUR 175 million — reported napihu. The
group owns seven factories in the Czech
Republic and one in Slovakia, Romania
and Russia each. Hamé acquired the
trademarks of Globus meat products
in 2009. //

Karpataljai csaladokat
tamogat a LeasePlan

A LeasePlan Hungdria Zrt., vezeté
gépjarmu- és flottakezeld vallalat
az év elején adomannyal segitia
Magyar Maltai Szeretetszolgalat
karpataljai csaldadokat tdmogatd

programjat. A felajanlasbol tobb
mint 120, Karpataljan él&, nehéz
helyzetl magyar csalddnak jut
majd tartds élelmiszerekbdl lld
csomag. A LeasePlan altal felajan-
lott adomanyt a karpataljai part-
nerszervezetek dltal 6sszedllitott
lista alapjan osztjak ki, az élelmi-
szercsomagokat hdzhoz viszik a
nélkdlozs csalddoknak. ./

N Y

& LeasePlan supports families
living in Subcarpathia

Leading vehicle and fleet management
company LeasePlan Hungaria Zrt. donat-
ed food parcels to the Hungarian Mal-
tese Charity Service early this year. More
than 120 poor Hungarian families living



Uj globalis stratégia és (j
kampany a Coca-Colatol

Januér 19-én Marcos de Quinto,
a The Coca-Cola Company mar-
ketingigazgatdja bejelentette az
Uj, globalis ,egy mérka” stratégia
induldsét, amely el6szor egyesi-
ti az ikonikus Coca-Cola mérka
égisze alatt a termékcsalad tob-

bi tagjét, a Coca-Cola Light/Diet
Coca-Coldt, a Coca-Cola Zerot
és a Coca-Cola Life-ot. Az Uj
megkdzelitést a ,Taste the Fee-
ling” globdlis kampany jeleniti
meg, amely a mindenki szama-
ra atélhetd torténetmeséléssel
és a hétkdznapi pillanatok be-
mutatasaval teremt kapcsolatot
a fogyasztokkal vilagszerte.

A Taste the Feeling” kampény
kreativ koncepcidja a termé-
ket &llitja a kdzéppontba, és a
Coca-Cola - barmelyik Coca-
Cola legyen is az - fogyaszta-
sanak az élményét és szimpla
élvezetét Unnepli.

TASTE THE FEELING

Az ,egy mérka"-stratégia beve-
zetésével a vallalat hangsulyoz-
za elkotelezettségét amellett,
hogy valasztasi lehetéséget
nyUjt a fogyasztéknak, lehe-
tévé téve szamukra, hogy az
izléstknek, életstilusuknak
és étrendjiknek megfelel$
Coca-Cola-terméket vélaszt-
hassak. /

N I

%t Coca-Cola’s new global strategy and campaign

On 19 January Marcos de Quinto, chief marketing officer of The Coca-Cola Company
announced the launch of the new global ‘one brand’ strategy that extends the equity
and iconic appeal of Coca-Cola Light/Diet Coca-Cola, Coca-Cola Zero and Coca-Cola Life.
A global campaign called ‘Taste the Feeling’ will bring the new approach to life. The cam-
paign puts the product in the centre of attention and celebrates the experience of drinking
Coca-Cola — any version of the product. //

- \]
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in Subcarpathia (Ukraine) will receive
boxes full of long shelf life food from the
donation. //

Felpezsdiil
a Szupermenta

A Nemzeti Elelmiszerlanc-bizton-
sagi Hivatal (NEBIH) tovébb eré-
siti ,Szupermenta” elnevezésu
terméktesztprogramjat: megujul
a honlap, és bevezetik a ,Szu-
permenta” emblémat, melyet a
jovében a dobogds termékek
hasznalhatnak. A program egy
éve alatt 15 termékcsoportot, il-
letve szolgdltatast teszteltek a hi-

vatal szakemberei és meghivott
vendégei. A paletta széles kord, a
tdpoldatoktdl az érolt kavékon at
egészen a balatoni fagylaltozo-
kig terjed. Osszesen 517 terméket
vizsgaltak, és tdbb mint 10 000
laboratériumi mérést végeztek el
a NEBIH szakemberei. /

N I

%é Szupermenta revamped

The National Food Chain Safety Office
(NEBIH) strengthens its Szupermenta
product testing programme further:
the website is refurbished and a Szuper-
menta logo is introduced. In just one
year NEBIH's experts tested 15 product
groups and services, examining 517
products and performing more than
10,000 laboratory tests. /
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Y/.i A Markaszovetség hirei
Markak, innovacio, bizalom

19 eurdpai markaszévetség kdzremukoddésével készUlt el a
,Brands, Innovation and Trust” cim tanulmany, mely a markak,
azinnovacio és a fogyasztoi bizalom kapcsolatat elemezve tesz
ajanlasokat a szabalyozasi szerepléknek. A primer és szekunder
kutatasokat 6tvozé tanulmany legfébb megéllapitasa, hogy
az dltaldnos fogyasztdi bizalom és gazdasagi ndvekedés egyik
legfontosabb hajtdereje a megbizhatd markakba vetett egyéni
fogyasztdi bizalom. A tanulmany alapjan a Markaszovetség
frissiti a korabbi ,Erés markak, erés Magyarorszag” kiadvanyat,
melyet marciusban, a ,Brands, Innovation, and Trust” brisszeli
publikalasaval egy idében tervez bemutatni hazai kormany-
zati partnereinek. /

Frorits government partners, BGA updates its Strong Brands for a Strong

Hungary manifesto, building on recent study Brands, Innovation and Trust,
commissioned by European brands associations, clearly demonstrating that
sustainable growth is driven by consumer trust in reliable brands. /

Kedvezo fordulat NETA-fronton

A decemberi adémaodositasok Uj eleme, hogy a NETA csok-
kenthetd az egészségmegdrzé programok koltségeivel. Ezt
a Markaszovetség kezdeményezésére az érintett dgazatokat
képviseld szdvetségek kdzos levélben Gdvozolték. A Miniszter-
elndkség, a Miniszterelndki Kabinetiroda, az NGM, az FM és az
EMMI vezetésének irt levél szerint a pozitiv kormanyzati lépés
visszaigazolja a felels vallalkozdsoknak az egészséges élet-
maodot szemléletformald kampéanyokkal népszerUsité eddigi
eréfeszitéseit is. A Mérkaszovetség tovabba jogértelmezési
allasfoglaldst kért az NGM-t6l, ez alapjan érintett tagvallalatai
pontosabban tervezhetik idei programjaikat. //

&5 0n BGASs initiative, trade associations welcomed in a joint letter the la-

test NETA tax changes approving corporate efforts to promote healthier
consumer lifestyles. 7/

Ujabb tagvallalat

Ujabb neves cég csatlakozott a Méarkaszovetséghez, a PepsiCo
belépésével immaron 62 tagvallalata van a markas FMCG-szek-
tor idén 20 éves érdekvédelmi szervezetének. //

& PepsiCo joined BGA now representing 62 reputed brand manufacturers./

Szorosabb egyiittmiikodés
az onszabalyozasban

A Markaszovetség szaméra kiemelten fontos téma a reklam-on-
szabalyozas, ezért is kezdeményezte még 1997-ben az Onsza-
balyozd Reklamtestiilet (ORT) létrehozését. Az ORT legutolsd
elndkségi llésén a Markaszovetség fétitkarat ORT-alelndknek
valasztottdk meg a hirdetdi oldal képviseletében.

N I

% BGA SecGen was recently elected as ORT VP to represent advertiser
interests./
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Magyar arpabol keésziil
a Soproni

Kotelezettségvallalast irtak ald decemberben a hazai arpater-
meldket integrald vallalatok a Soproni sért is gyartd HEINEKEN
Hungéridval arrdl, hogy a jovében kizardlag hazai arpa kerdil Ma-
gyarorszag kedvenc sérébe. A magyar arpa melletti egyértelm
elkotelezédésrél szold dokumentum egy példanyat Fazekas Sandor
foldmUveléstgyi miniszternek nyujtottak at az alairok.

Joris Huijsmans, a HEINEKEN Hungaria vezérigazgatoja (jobbrol) a vallalasrél késziilt
dokumentumot nyujtja at Fazekas Sandor foldmiivelésiigyi miniszternek

A HEINEKEN Hungdria eddig is els6sorban magyar arpabol ké-
szUlt malatat szerzett be sorei elééllitdsdhoz a dunaujvérosi és
ogyallai (Szlovékia) malatagyarakbol, azonban mostantdl vllalja,
hogy a Soproni sorokhoz sziikséges arpat kulon tarolja, hogy a
hazai fogyaszték pohardba biztosan hazai forrasbol érkezzen a
folyékony kenyér. 7/

& Soproni beer made from Hungarian barley

The representatives of Hungarian barley producers and HEINEKEN Hungaria signed an agree-
ment in December, according to which Soproni beer is brewed using Hungarian barley exclu-
sively. As a matter of fact most of the malt used in HEINEKEN Hungaria's breweries has been
made from domestic barley, but the barley for Soproni products is now stored separately. //

Egyiitt a babakért — otodszor

A dm drogéria 6todik alkalommal szervezte meg ,Egyutt a babdkért”
elnevezésU karitativ programjat, melynek célja a raszorulé kisgyerme-
kes csalddok tdmogatésa. A program soran orszagszerte 260 csalad
szamara biztositott a drogéria fél évre elegendd pelenkamennyisége

(6sszesen 6500 doboz jumbo ba- 3

bylove pelenkat) 20 milli¢ forint
értékben.

A csalddok kivalasztasdban a i ; ..:._' - :J'.*’l
&

——

dm egyUttmkodd partnere a

Magyar Katolikus Karitdsz. A ke-

reskedelmi vallalat és a Karitdsz

célként tlzte ki, hogy minden évben mas csaladok részestljenek az
adomanybdl, igy évrél évre egyre tdbb helyre jut el a segftség./

ek Together for babies - for the fifth time

Drugstore chain dm organised its ‘Together for babies’ charity programme for the fifth
time. The drugstore chain cooperates with the Catholic Charity to help families and
children who live in difficult conditions. As part of the programme 260 families all
over Hungary get babylove jumbo diapers enough for six months — 6,500 boxes in the
value of HUF 20 million. 7/


www.osgform.hu

Magyarorszag legegészsegtudatosabb
iskolajat dijazta a Lidl

A Bornemisza Péter Gimna-
zium, Altaldnos Iskola, Alapfo-
ku Mvészeti Iskola, Ovoda és
Sportiskola nyerte meg a Lidl
Magyarorszag Iskolakezdés
egészségesen! kampanya ke-
retében meghirdetett, egész-
ségtudatossagot elésegitd
iskolai programokat értékel®
palydzat 1 millio forint értékd
fodijat.

Osszesen 168 palyamunka
érkezett, melyeket szakmai
zsUri értékelt. A pélyazati anya-
gok nagy része kifejezetten a
testmozgasra koncentralt, és
a gyerekek egészségtudatos
taplalkozasat célzo6 progra-
mokrél szamolt be.

A Lidl Magyarorszag szeptem-
berben indftott Egészségesen
az iskolapadban! elnevezés(
kampanya soran a vallalat

praktikus tanacsokkal, egészséges szendvicsrecepteket tartal-
mazo kiadvannyal, specidlis Facebook-applikacioval is igyekezett
el6segiteni az iskolaskort gyerekek tudatos tapléalkozasat és egész-
séges életmodjat. /
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&% Lidl rewards Hungary’s most health-conscious school

Bornemisza Péter Secondary and Primary School and Kindergarten won the HUF 1-mil-
lion main prize in Lidl Hungary's ‘Healthy start of the school year’ programme that aims
at making schools more health-conscious. 168 schools applied and the majority of en-
tries focused on physical exercise and a healthy diet for pupils. //
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Eladja a Mondelez

a Negrot

Tavasszal kezdi meg a targyaldso-
kat a potencialis vevékkel a Mon-
deléz International csoporthoz
tartozo Gydri Keksz Kft. a Negro
és vele egy(tt az azt gyartd gyori
bazis eladdsanak Ggyében - je-
lentette be Kertész Péter,a Mon-
deléz Hungéria Kft,, valamint a
Gy6ri Keksz Kft. kommunikacids
tandcsaddja. A tavaly bejelentett
értékesités nyoman a szintén
Gyérben eldéllitott Halls cukor-
kak gyartasat attelepitik a len-
gyelorszagi Skarbimierzbe 2016
masodik felében. Ennek oka a a
kozép-eurdpai fogyasztok gor-
dulékenyebb kiszolgéldsa. /

/

% Mondelez to sell Negro

Gydri Keksz Kft, a member of the Mon-
delez International group, will commence
negotiations in the spring with potential
buyers about selling Negro and the facto-
ry that manufactures the product in Gydr
- announced Péter Kertész, communi-
cation consultant with both Mondelez
Hungaria Kft. and Gy6ri Keksz Kft. //

U3, PIZZAS iZZEL BOVUL A SAGA KIVALO MINOSEGU PULYKAPARIZSI TERMEKCSALADIA

A hazai f6tt hiskészitmények piacan a parizsi még mindig a legnagyobb mennyiségben vasarolt szegmens (30 000 tonna/év), de értékben is
jelentds részaranyt (12%) képvisel a virsli mogott. A készitmény iranti igény tehat megkérddjelezhetetlen, jelenleg is kozkedvelt és gyakran
fogyasztott termék a magyar haztartasokban.

A termék histipuséra vonatkozéan a Magyar Elelmiszerkdnyvben nincs megkdtés, azonban el8iras, hogy a
parizsi legalabb 55 mm atmér6ji legyen és minimum 40%-os hdstartalommal rendelkezzen.

A Saga Foods Zrt. ezen termékkorben végzett piackutatdsi adataibol kideril, hogy vasarlasnal elsédleges
szempontokat a friss kinézet és az izesités jatsszak, ezt kovetden pedig az ar, a hismindség (tipus, tartalom)
és a megbizhaté marka befolyasoljak a valasztast.

A Saga ezeket a szempontokat figyelembe véve alakitotta ki parizsi kinalatat. A cég pulykaparizsi termékei a piaci atlagnal lényegesen
magasabb, 60-65%-0s hlstartalommal rendelkeznek. Minden készitmény hozzaadott sz6ja nélkiil késziil és gluténmentes, a sajtos izt
kivéve pedig lakt6zt sem tartalmaznak. A csemegepultokban hatféle: fistiz(, sajtos fistizd, csip6s,
snidlinges, klasszikus és pizzas izekben kaphaté a parizsi csaldd. Az dnkiszolgalé pultok kinalatat
4 izben 90 g-os kiszerelésben, és harom izben 400 g-os formdaban szinesitik a Saga parizsik.
A valtozatos izek kozotti eligazodast a csomagolas letisztult, szines eleganciaja konnyiti meg a vasarlok

ma mar a pulykaparizsik jelentik.

szamara.

A parizsi Magyarorszagon az 1960-as évekt6l kezd6dden keriilt forgalomba, viragkorat a ‘'70-es '80-as

években élte, amikor igazi kozétkeztetési portékanak szamitott.

Akkoriban leginkabb sertés- vagy marhahus felhasznalasaval késziilt, napjainkra azonban a sovanyabb,
pulyka és mas szarnyas hisokb6l készilt valtozatok is népszerdek lettek. A piaci adatok is err6l tandskodnak, hiszen a fogyasztas 20%-at

Késtolja meg és szinesitse On is kinalatat a kivalé mindségi Saga pulykaparizsikkal!

Saga Foods Zrt. Vevészolgélat: Tel.: (80) 955 955, Fax: (95) 336 444,
E-mail: info@saga-foods.hu, www.saga.hu, www.facebook.com/sagaminoseg
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Sertéshus-afacsokkentés:
az OKSZ-tagok atugrottak a lécet

2016. januar elsejétdl a sertés-
hus afdja 5 szazalék lett a ko-
rabbi 27 szazalékhoz képest.
Az elsé honap mérlege ked-
vezd, mivel az OKSZ tagjai, a
legnagyobb élelmiszerlancok
kivétel nélkil tovabbadtak a
vasarloknak az addcsokkentés
kinalta kedvezményt. Egyes
aruhézldncok meg is toldot-
tdk a kedvezményt.

Az élelmiszerpiacon éles ver-
seny folyik a boltok, aruhdzak
koézott, ebben a helyzetben pe-
dig eleve Uzleti érdek az afa-
kulcscsokkentés révén elérheté
arelény dtaddsa a vasarloknak.
A piaci verseny mellett nem
csekély szerepet fog jatszani,
hogy az 5 szazalékos &fakulcs
mellett nem éri meg feketézni.
A nagyobb letisztult kindlat is
lefelé huzza az drakat, a feketé-
76és egyébként kordbban 30-40
szazalékra volt becsulhetd.
Az OKSZ kordbban az élel-
miszerek szélesebb korében
szorgalmazta az afakulcs csok-
kentését. Jelenleg mar latszik,
hogy a sertéshusok kereslete
nd, az értékesités bévil, éppen
ezért mindenképpen folytatni
kell az addkulcs csokkentését.
Ellenkezé esetben mas terlle-
tekre kedvezétlen hatést fog
gyakorolni a sertéshus afakul-
csanak csokkentése, mivel mas
husféleségeknél mérséklédhet
is a kereslet. A termel&k és a ke-
reskeddk kozos érdeke a tovab-
bi dfakulcscsokkentés.

A kiskereskedelem 2015. egé-
szében jelentés mértékben
bévilt, aminek mértéke a vo-
lument tekintve 5-6 szazalék
kozott lesz.

Az éves mérleget a gazdasag
novekedése, ezen keresztdl
a redljévedelmek bévilése
mellett méas folyamatok is fel-
felé huzték. Az online pénztar-
géprendszer (a KSH a kiskeres-
kedelemben a nyugtaadassal
kisért, tiszta forgalmat méri), a
devizahiteleseket segité cso-
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mag, a kulféldon dolgozdk
jelentés mértékd hazautaldsa
jelentésen javitottak az ered-
ményeket. EgyértelmUen se-
gfti a csaladi koltekezést az
alacsony benzindr is.

A kiskereskedelmi piacot fé-
kez& hatés a kisméretUl boltok
szamanak csokkenése. A KSH
adatai szerint 2015. els6 félévé-
ben is csdkkent a boltok szédma,
tobb mint kétezerrel. Neheziti
a kiskereskedelem helyzetét a
korabbi évekhez képest gyen-
gébb devizadrfolyam is, ami az
importcikkek koltségeit dragit-
ja, ugyanakkor az dtlagos bolti
koltekezést tekintve Gsszessé-
gében nincs inflacios mozgas,
bar egyes termékcsoportokat
nézve mar nagyobb ingadoza-
sok is megfigyelheték.
2016-ban tovabbi névekedés
varhat6, de ez valamelyest
kisebb lesz az eléz& évinél.
A GDP novekedése kisebb
Utem lesz, emellett az online
pénztargéprendszer piactisz-
titd hatdsa is legyengil. Az
addcsokkentések kedvezdek
a kereskedelem szaméra. Osz-
szességében 3-4 szdzalékos
volumennodvekedés vérhatod
2016-ban a jelenlegi ismere-
tek szerint. /

&4 Pork’s VAT cut: fair play
by OKSZ members

From 1January 2016 the VAT on pork be-
came 5 percent instead of the former 27
percent. In the first month the members
of the National Trade Association (OKSZ)
— all major retail chains - sold pork to cus-
tomers at 17.3 percent lower prices, some
of them even reduced prices more.
Demand for pork is growing and sales are
rising, so the VAT cut definitely needs to
be continued, otherwise the lower pork
VAT will have a negative influence on the
sales of other meat types.

In 2015 volume sales in retail expanded by
5-6 percent. Measures such as the intro-
duction of online cash registers and lower
motor fuel prices contributed to better
sales results. Negative influences includ-
ed the reduction in the number of small
shops: according to the Central Statistical.
Retail volume sales are expected to in-
crease by 3-4 percent in 2016.//

Jo eviink volt? Jo éviink volt!

Az évértékelések rendre szamot vetnek azzal,
mire lehetiink biiszkék, vagy mit felejtenénk
legszivesebben az elmult 12 honap torténéseibol.

2015 mindkét oldalhoz adott munici-
ot. Ugyan elsé ranézésre a pesszimistak
tobb tételt sorolhatnanak fel, mégis, az év
végére a mindenben a lehetéséget meg-
latoknak lett igaza. A kiskereskedelem a
részletek versenye, a szereplék dllanddan
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4 figyelik, kdvetik és lekdvetik a kiilsé kdrnye-

A 4

Iglodi-Csato Judit

o

zet véltozasait, igyekeznek utolérni a VA-
SARLOT és az 6 igényeit, mindekdzben viv-

grsenck jak sajat belsé csatdikat nap mint nap.
a K i R o 2 . L o
e Ugyan a torvény életbe lépésekor a kiske-

reskedelmi forgalom mar tébb mint masfél
éve toretlenll bévdlt, (szinte csatorndtdl és termékkortdl fig-
getlenll) a vasarnap kérdése sokakat elbizonytalanitott, képes
lesz-e a lendiletet az Uj kérnyezetben is megdrizni a szektor,
vajon a vasarlok hogyan reagélnak, és arra milyen kereskeddi
vaélaszok szlletnek?
Visszatekintve azt mondhatjuk a boltosok kiallték a probat, a na-
gyok jol alkalmazkodtak és igyekeztek mas napokon bevonzani
a vasarnapi forgalmat, a kicsik ortlhettek az Uj vasarldknak, akik
taldn nemcsak a hét utolsé napjan néznek majd be hozzajuk.
Szamos cég pedig Uj promocios stratégiat inditott, és meg-
jelentek a valédi  kiskdzértek” a benzinkutakon.
Ugyan a KSH decemberi kiskereskedelmi forgalmi adataira lapzar-
takor még varnunk kell, minden, a téméban megszolalo szakérts
optimistan nyilatkozik, és az novemberig atlagosan 4% koruli
éves bévilés utan, a kardcsonyi idészakra is legaldbb 4-7%-0s
novekedést varnak a hagyomanyos kdzegben (termékkortél és
csatornatol figgden), az online piacon pedig mindenképp két
szamjegyl béviléssel szamolhatunk.
Az évek 6ta elhalasztott nagyobb vésarldsok betervezése, a  kicsi-
vel tébbet koltlink finomsagokra” hangulat nemcsak a forgalmi
vérakozasokban jelent meg, de taldn soha nem lattunk ennyi
boldogan koccintd és mosolyogva haldszlevet kanalazé csalddot
a rekldmfilmekben sem. Mindenki, legyen sz6 gyartérol vagy
kereskedérél azt Uizente a képernyén, plakaton, Gjsdgok lapjain,
hogy jo éviink volt, és bizik abban, 2016 még jobb lehet.
Nincs is ehhez stilusosabb kezdés, mint a sertéshus afajanak
csokkentése. .. amit, csak bizom benne, tovabbi termékkorok
kovethetnek majd.
Az olcsdbb malac, reméljik, egy még jobb évet turt ki nekiink. 7/

7 Was it a god year? Yes, it was!

From the Electronic Public Road Trade Control System (EKAER) to the mandatory Sun-
day closing of shops to the cutting of the VAT in pork: there were many factors that
shaped Hungary’s retail trade in 2015. Luckily stores managed to make up for the sales
they lost with the Sunday closing on other days.

Up until November the sales growth was 4 percent and it is likely that in the Christmas
period sales expanded by 4-7 percent. What is more, there may have been a two-digit
sales growth in the online segment. Both manufacturers and retailers had a happy end-
ing of the year and they can be optimistic about 2016 too. Well, the new year started in
a stylish fashion with the government reducing pork’s VAT to 5 percent..and | do hope
that the VAT cut will continue in other product groups too. /



Mindig finomat, jo arons

Valtozatos, megfizethetd
hiskészitmények az egész csaladnak

széles termékvalaszték a parizsitdl a szalamikig
kivalé ar-érték arany
attraktiv polci megjelenés

februar-marciusban erételjes online és in-store marketingtamogatas
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a marka ismertségének novelése érdekében
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Ne hagyja ki On sem
valasztékabol!

Ismerje meg az uj termékekkel béviilt Familidat!

VevGszolgalat telefon: 06-62-567-045, fax: 06-62-567-362, e-mail: rendeles@pickszeged.bonafarm.hu
B6vebb informacio: www.familiatermekek.hu
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Megalakult a Nemzeti Elelmiszer Nyomonkovetési Platform

Janudr 20-an dr. Bognar La- | zasok, az érintett hatdsagok,

jos, élelmiszerlanc-fel-
Ggyeletért felel6s
helyettes allam-
titkdr nyitotta
meg a Nemzeti
Elelmiszer Nyo-
monkdvetési
Platform alaku-
|6 konferencidjat,
melyen kozel 150
meghivott vett részt a

szakmai szervezetek és
szolgaltatok képvi-
seletében a Fold-

muvelésigyi

Minisztérium

Daranyi Ignac

termében.

A Nemzeti Elel-
miszer Nyomon-
kovetési Platform
célja, hogy a szektor

tos egyeztetéssel, a jogszabalyi
kdrnyezet széles korU feltara-
saval és megismertetésével, a
legjobb gyakorlatok bemuta-
taséval, folyamatos és kiterjedt
kommunikaciéval, a szikséges
kapcsolatrendszer kiépitésével
és lobbitevékenységgel segitse
a vallalkozasokat a kotelezett-
ségek azonositasdban, a meg-
feleléshez szlikséges eszkdzok
meghatérozasaban és alkalma-
zasba vételében. /

N 2%

¢ National Food
Tracking Platform
established

Dr Lajos Bognar, deputy secretary of state
responsible for food chain safety opened
the founding congress of the National
Food Tracking Platform, where 150 partic-
ipants represented Hungarian food busi-
nesses, authorities, trade organisations
and service providers. The platform’s goal
is to aid enterprises in all possible ways in
identifying their obligations and finding
the tools they need to use to comply with
the rules. //

hazai élelmiszeripari vallalko- | szerepl&ivel torténé folyama-

»Kivalo Minoségt
Serteshus” a METRO
aruhazakban

Decemberben tinnepélyes keretek kdzott jelentette be a METRO,
hogy mind a 13 METRO aruhédznak sikerult elnyernie a ,Kivald
Minéségu Sertéshus” (KMS) tanusitast. A tanusitvany igazolja a
METRO minéségi termékek iranti elkdtelezettségét, és jogosult-
ta teszi az druhdzakat a specialis kdvetelményeknek megfeleld
KMS friss sertéshus forgalmazasara.

A ,Kivald Mindségu Sertéshus” védjegy garancia arra, hogy a
sertéshus megbizhato forrasbdl szarmazik, Utja a tenyésztétol
a forgalmazokon &t az éttermekig vagy az asztalunkig vissza-
kovethetd, elédllitasa pedig rendszeres, szigoru és folyamatos
ellenérzés mellett torténik.

,AMETRO druhdzak dltal forgalmazott termékek minél szélesebb
kord mindségi elismertetése, a magyar gazdasag tdmogatasa

és a vasarlok minél teljesebb kord kiszolgaldsa a METRO tzlet-
politikdnak alapveté eleme” — mondta Horvath Imre, a METRO
Kereskedelmi Kft. vezérigazgatoja. /

#% Quality Hungarian Pork in METRO stores

METRO announced in December that all of their 13 stores in Hungary had successful-
ly applied for the Quality Hungarian Pork (KMS) certification. The Quality Hungarian
Pork Trademark guarantees that the meat comes from the best sources. Having the
KMS certification allows METRO to sell fresh pork that meets special quality criteria. //
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David Ogilvy magyarul,
e-bookban

El&szor olvashatdak magyar nyel-
ven David Ogilvy még ma is ér-
vényes gondolatai és néhany ki-
emelkedd, legendds kampanya
elektronikus kényv formajaban.
Csoérghe Adam marketingszak-
ember ,A Nagy Otlet - 21 Marke-
ting Mantra, a XXI. sz. Marketin-
gesének, David Ogilvytél” cimU
mUve olyan idézeteket, mantra-
kat, marketingkommunikacios és
menedzsmentelveket tartalmaz,
melyek még mindig inspirdciéval
és aktualitassal szolgalnak a mai
rekldmszakemberek szdmara is.

12 R 20162

A kampdnyok sikerességéhez ve-
zetd elvek és technikdk még ma
is jol alkalmazhatdak, igy a konyv
szinte kotelezd olvasménynak te-
kintheté minden marketinggel és
reklammal foglalkozé szakember
szamara. //

& David Ogilvy in Hungarian
translation, in the form of an
e-book

Marketing expert Adém Csdrghe trans-
lated David Ogilvy’s most important
thoughts and the stories behind some of
his biggest campaigns into Hungarian. The
book, titled ‘The Great Idea — 21 Market-
ing Mantras for the Marketing Managers
of the 21st Century from David Ogilvy’
was published in e-book format.//

a hazai Praktiker

Uj tulajdonoshoz kerilt 2016. ja-
nuar 18-an a hazai Praktiker aru-
hdzlanc, miutén a Praktiker tulaj-
dondban lévé ingatlanok a Wallis
Csoporthoz, az operativ cég pedig
a Praktiker jelenlegi igyvezetéjé-
nek irdnyitasa ala kerult. A Wallis
Csoport, valamint a Praktiker Ggy-
vezetdje abban dllapodtak meg,
hogy az druhdzakat Gzemeltetd
operativ céget, valamint azingat-
lanokat a jovében egydtt kivanjak
mUkodtetni egy, a Wallis Csoport
tébbségi tulajdondban allé kozds
cég keretében. A felek reményei
szerint a Gazdasagi Versenyhivatal
az e vonatkozasban szikséges en-

évében megadja.

A befekteték a magyarorszagi
Uzletmenetet tovéabbra is Prakti-
ker markanév alatt folytatjak, és a
beszallitoi kdrben sem véarhato vél-
tozés. A Praktiker 1100 embernek
biztosit munkat orszagszerte. /

& Praktiker has a new owner
in Hungary

DIY store chain Praktiker found its new
owner on 18 January 2016, when the
chain’s real estate became the property
of the Wallis Group, while the operating
company was placed under the manage-
ment of Praktiker's current managing di-
rector. The two parties agreed to operate
the two parts together in the form of a
joint venture, with Wallis Group as the
majority owner./
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Rekordosszegli adomany
a Tesco-vasarloktol

A Tesco vasarldi rekorddsszegu, 105 866 750
forintos adomannyal tdmogattak az Okumeni-
kus Segélyszervezet szeretet.éhség. adomany-
gyUjté kampanyat. Az adventi idészakban,
2015. november 16. és december 31. kozott
Osszesen 423 467 darab 250 forintos kupont
vasaroltak online, valamint a kasszaknal. A si-
kerben kiemelked& szerepe volt a pénztéro-
soknak is, akik lelkes és kitartd munkajukkal
aktivan segitették a kampanyt.

A legtébb kupont, 6sszesen 30 849-et, a bu-
dapesti Vaci Uti druhdzban értékesitették. Szé-
pen teljesitett a békéscsabai, pécsi, szegedi és
kaposvari druhaz is, ahol druhdzanként tébb
mint négymillié forintot gyUjtottek dssze a
vasarlok.

Az 6sszegbél az Okumenikus Segélyszervezet
az Uinnepek utdn is tdmogatni tudja a rdszo-
rulokat.

— Buszkék vagyunk, hogy a Tesco vésarldi
és kollégdi Magyarorszag legnagyobb ado-
manygyUjté csapataként segitettek — mondta
Palinkas Zsolt, a Tesco-Global Aruhéazak Zrt.
lgyvezeté igazgatdja. /

#:Record donation from Tesco

customers

Tesco customers donated a record HUF 105,866,750 to
the Hungarian Interchurch Aid's charity programme.
Between 16 November and 31 December 2015 Tesco cus-
tomers purchased 423,467 pieces of HUF 250 coupons
online and in stores. Tesco Hungary managing director
Zsolt Palinkas told that they are proud of the fact that
Tesco customers and employees proved to be Hungary's
biggest donation collecting team. //

Bankkartyaval részletre

A MasterCard januarban bemutatta Uj, in-
novativ fizetési megoldasat, a kozeljovében
debutélé MasterCard Részletfizetést, mely-
lyel a fogyaszték rugalmasan és kényelme-
sen hasznalhatjak pénztgyi kerettiket, amikor
szikségUk van ra.

A MasterCard Részletfizetés igénybevételével
a kartyabirtokosok egyenlé 6sszegU havi rész-
letekben rendezhetik kiaddsaikat Ugy, hogy
a mar meglévé betéti, hitel- vagy Uzleti kar-
tydjukat hasznaljak. igy megvaldsulhatnak és
irdnyfthatébba vélnak az olyan nagy dsszegu
kiaddsok, mint példaul egy Uj tévé megvasar-
lasa vagy egy autojavitas koltsége.

Afizetési mdédot 2016 mésodik felében teszte-
lik a kivélasztott eurdpai piacokon. /

& Recurring payments by bank card

In January MasterCard introduced its new and innova-
tive payment solution: MasterCard Recurring Payments
will debut soon, making it possible for card holders to
settle their expenditure with a single payment every
month, using their existing debit or credit cards. The
company will start testing the new service in the second
half of 2016 in selected European markets. //

TESCO
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KOzép-Eurdpa a josziviiek régioja

TESCO
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Az elmult évekhez hasonldéan a Tesco
kbzép-eurdpai vasarldi 2015-ben is nagy-
lelkéinek bizonyultak: az innepek elétt a
négy résztvevé orszagban: Csehorszag-

ban, Lengyelorszagban, Magyarorszagon
és Szlovakiaban 6ssze-
sen 419 tonna élelmi-
szert adomanyoztak
az élelmiszerbankok
aruhdzakban megren-

dezett tartosélelmi- T

szer-gy(jté akcidi soran.
A Tesco 2008 6ta mU-
kodik egydtt a szer-
vezetekkel, és tobbek

Ez a példaértékl egydittmikodés mu-
tatja, hogy a sok apro segitség egytt
mennyit jelent a rdszoruléknak, és eb-
ben a mostani eredmény is megerdsit
minket. Halds vagyok vasarléinknak,
munkatarsainknak és az élelmiszerban-
kok onkénteseinek az dsszefogasért” —
mondta David Morris, a Tesco Eurépa
vezérigazgatdja.

""-"‘-‘

o z Szlovakia Cighorizag g Lengyeicr iTo
kozott az évente meg- S te | W aberrgspl] | ooy
rendezett élelmiszer- Mt ™ ] 2
gyUjtésekkel is segiti  Bemsmrosmay ., 03t : o
a raszorulokat. Tavaly — sswew T —— = —=

év végén 1 046 088
adag étel elkészitésé-
re elegendé felajanlas
érkezett, amelyet az
aruhazlanc az 6ssze-
gyUlt adomanyok 20
szazalékaval egészi-
tett ki.

Hazai gyUjtését a Tes-
co a Magyar Elelmi-
szerbank Egyesulet se-
gitségével november
27. és 29. kozott szer-
vezte meg. A harom
nap alatt a vasarlok
156 druhazban 65 mil-
li6 forint értékd, vagyis 381 888 adagnak
megfelel& élelmiszert adomanyoztak a
nélkulozéknek.

Az 547 kdzép-eurdpai druhdzunkban
megrendezett kozos kampanynak és
vasarléinknak kdszonhetéen tdbb mint
1 milli¢ adag étel elkészitésére elegendd

Diakonis s

élelmiszer-adomanyt gyjtdttink dssze.

il hozzajarula

Edszonjlk o segitsége! minden vasorionknok!

Az druhdzlanc hosszu tavu célkitlizései
kozott szerepel az élelmiszerpazarlas
teljes felszamolasa, ezért torekszik ar-
ra, hogy a lejarat el6tti, igy mar nem
értékesithetd, de mindségileg még fo-
gyaszthato élelmiszerek jotékony célu
felhasznaldsa folyamatos gyakorlatta
véljon./

:t: Central Europe: the region where kind-hearted people live

Just like in former years, Central European Tesco customers have been generous in 201s: in the Czech Republic,
Poland, Hungary and Slovakia they donated 419 tons of food to people in need. In Hungary Tesco cooperated with
the Hungarian Food Bank Association between 27 and 29 November 2015. In 156 stores shoppers donated HUF
65 million worth of food — 381,888 portions — to those who live in deprivation. Tesco Europe CEO David Morris
told that 547 Central European stores participated in the campaign and more than 1 million portions of food were

collected. ”/
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Felsovezetoket képez
0sztol az Auchan

Az Auchan Csoport 2016 ¢szén
elinditja els6, nemzetkozi képzé-
si programjat, a 4 éves Auchan
Graduate Programot, amelyben
tehetséges magyar friss diplomé-
sok és fiatal Auchan munkatarsak
is lehetéséget kapnak arra, hogy
rekordidé alatt, a képzés végezté-
vel stratégiai poziciot toltsenek be
a vallalatnal. Az Auchan Graduate
Program az Auchan Retail Inter-
national Uj fejlesztési programija,
amely nemzetkozi szint( képzést
nyujt 35 kivélasztott, tehetséges
fiatalnak, 9 orszagban (Francia-
orszag, Spanyolorszag, Portuga-
lia, Olaszorszag, Lengyelorszag,
Oroszorszag, Kina, Tajvan), kdztuk
Magyarorszagon is.

A Programra 2016. februdr 29-ig
lehet jelentkezni a www.auchang-
raduateprogram.com oldalon. /

% Auchan to train managers
from the autumn

In the autumn of 2016 the Auchan Group
launches its 4-year international training
programme, called Auchan Graduate
Programme. Talented Hungarian gradu-
ates and young Auchan employees will
get the chance to ascend to manage-
ment positions in record time. 35 young
talents will be selected for participation
from 9 countries. Application deadline
is 29 February 2016. Learn more at www.
auchangraduateprogram.com. //

Ellenorzés ala keriilt

az utdijpolitika

Civil kontrollt biztosit az Utdijbe-
vételek felhasznalasara a januar
kozepén megalapitott Tarsadal-
mi Egyeztetd Szervezet (UTESZ).
Az ellendrzé szerv célja az utdij-
politika tarsadalmi felugyelete,
amely lehet6vé teszi a miniszte-
ri tdjékoztatdkban kozolt adatok
vizsgalatdt és véleményezését.
Megfogalmazott véleményét az
orszagos napilapokban és az elekt-
ronikus média Utjan teszi kdzzé Az
UTESZ tgyvivéje az alakulo Glés
szervez$ hazigazdaja, a Magéanval-
lalkozék Nemzeti Fuvarozo Ipar-
testllete (NIT Hungary) lett. /

& Road toll policy under
non-governmental control

In mid-January an Organisation for Social
Harmonisation (UTESZ) was established
to control the use of revenue from road
toll collection. The new organisation’s
goal is to supervise the road toll policy
from society’s perspective, checking data
and giving opinion. //
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gyedévben. Ezek a kategoriak

TéVénéZ(')'k elérése re klémmal: Haztartasi vegyi aruk és kozmetikumok

. . . , , , tévéreklamjai koziil

parfum, kOIn |, testapOIO kl‘em a legnagyobb GRP-t elért kategoriak
Parfiim/kolni, testapolé | értekelavizsgalt célcso- | Kategoria 2014.Q4  2015.Q4
krém és sampon tévérek- | porttagjaikorében. Mi- | _Parfum kolni 7435 1036/
lamjai jutottak el haztarta- | vel egy-egy nézét tobb- Z::Tg:o e 3 ZZ z ?;Z

si vegyi druk és kozmetiku- | SZOr1S elgrhet ar el,<1an,1, Arckrém 8293 4302
mok koziil a legtobb tévéné- | talléphetia 100 szdzalé- | ~roprem 2588 3109
z6hoz a tavalyi negyedik ne- kot a GRP mutatO]anak Forrds: Nielsen K6zonségmérés

Osszege. Szdmoldsdnal 6ssze- | sugdrzdsa sordn elért kozon-
érték el a legnagyobb GRP-t, adjak a reklim minden egyes | ségét. /

aNielsen K6zonségmérés Kft.
mérése szerint.

A reklamok altal elért néz8k
aranya, nalunk is elterjedt an-
gol szakmai kifejezéssel Gross
Rating Point (GRP) azt feje-

# Reaching television viewers with commercials:
perfume, eau de toilette, body lotion

Perfume/eau de toilette, body lotion and shampoo — the commercials of these drug
categories reached the most television viewers in the 4th quarter of 2015 — we learned
from Nielsen Audience Measurement Kft's report. Gross Rating Point (GRP) was the
highest in these categories — since viewers can be reached by the same commercial
zi ki, hogy egy l’ekléInSZPOt more than once, the GRP index can be higher than 100.

sugarzasai hény kontaktust | Commercials for household chemical and cosmetics categories with the highest GRP.//

Csokkentette az ALDI a serteshus arat

Az ALDI 2016 elejétél jelentdsen csdkkentette az
Uzleteiben kaphato friss sertéstékehus arat.

A 2016-0s év elejétd| a sertéshus aféja 27%-rol
5%-ra zuhant, igy a 22 szazalékpontos afa-
csoOkkentés révén a friss sertéstékehus mint-
egy 17 szazalékkal keril kevesebbe januar
2-4t6l. Az ALDI azonban tovabbment, és nem
csupan az altalanos forgalmi adé véltozésabol
szarmazo arelényt adja tovabb vasarloinak,
hanem minden termék bruttd arat 22%-kal
csokkentette. Az ALDI-ndl az arcsokkentés
Osszesen 14, kizarélag magyar beszallitoktol
szarmazo terméket érint.

A vasarlok rendkivil pozitiv mértékben rea-
galtak az arcsokkentésre mar az elsé néhany
hétben, minden sertéshistermék esetében

jelentésen nétt a kereslet. Az ALDI bizik ab-
ban, hogy ez a tendencia tartés marad, és
minél tdbb magyar csaldd szdmara lesz a
korabbinal is konnyebben elérhetd a friss,
kivald min&ségu sertéshus. 7/

&4 ALDI cuts pork prices

From the beginning of 2016 ALDI has been
offering fresh pork at much lower prices than
before. As of 2016 the government reduced
the VAT on pork from 27 to 5 percent and
thanks to this pork has cost about 17 percent
less to shoppers since 2 January. ALDI went
further, though: they decreased the price of
all 14 pork products coming from Hungarian
suppliers by 22 percent./

Ujabb almarka a Cappy-csaladban

Hogy még jobban indulhasson a reggel, a Cap-
py megalkotta a Cappy Great Start! reggeli italo-
kat: a Cappy Great Start! Narancsmix 100% reg-
pa— gelidzsuszt és a Cappy
- H";I: - Great Start! vegyes-
| gyumdlcsitalt mézzel.
A prémium mindségU
italokbdl mar egyetlen
pohdr elfogyasztasa is

E i fedezi a napi ajanlott

€ o mrt! Cvitamin-bevitelt.

{ -

i —F ' = A Cappy 2002-ben je-
gi ' } lent meg hazankban.
- A Cappy Ice Fruit gyu-

—— - -

molcsitalok, valamint a Cappy nektéarok és gy -
molcslevek utdn 2013-ban a gyimaolcsrostokat
tartalmazoé Cappy Pulpy jelent meg a termék-
csaladd harmadik tagjaként Magyarorszagon.
2014-ben csatlakozott a a csalddhoz a gyer-
mekeknek szold Cappy Junior. A 2016 elején
bevezetett Cappy Great Start! immaér az 6todik
almarka a portfélidban. 7/

& Cappy launches new sub-brand

Cappy helps consumers to start mornings better than before:
the brand put Cappy Great Start! morning drinks on the market
— Cappy Great Start! Orange Mix 100% and Cappy Great Start!
Mixed Fruits with Honey. One glass of these premium drinks pro-
vides for an adult’s recommended vitamin C intake. //



Uj felsovezetok a Coca-Cola HBC-nél

Galantai Gyorgy
értékesitési igazgatd
Coca-Cola HBC
Magyarorszag

Banyi Kata
trade-marketing igazgato
Coca-Cola HBC
Magyarorszag

Atalakult a Coca-Cola HBC Ma-
gyarorszag Kft. felsévezetése:
Banyi Kata trade-marketing
igazgatoként, Galantai Gyorgy
pedig értékesitési igazgatoként
folytatja palyafutasat a cégnél,
mindketten kdzvetlendl az Ggy-
vezetének aldrendelve. A kordb-
bi dltalanos kereskedelmi igaz-
gato, Békefi Laszl6 a Coca-Cola
HBC cégcsoport lengyelorszagi
értékesitési igazgatoi teenddit
latja el a jovében.

Banyi Kata korabban kiemelt ve-
vk vezetéként, valamint a Na-
turAqua Emotion és a Monster
markamenedzsereként tevé-
kenykedett, tovabbd meghata-
rozé szerepet jatszott a vallalat
termékportfolio stratégidjanak
megalkotdsaban.

Az Uj értékesitési igazgatd, Ga-
lantai Gyorgy a kiemelt vevék, a
telemarketing és az értékesitési
csapatokban bizonyitott az el-

mult években. Galdntai Gyorgy
a Coca-Cola Testébresztd Prog-
ram futonagykoveteként az ak-
tiv, kiegyensulyozott életmdd
magyarorszagi népszerUsité-
sében is kiemelkedd szerepet
vallal.

Mindkét Uj igazgatd a Coca-Co-
la HBC Magyarorszag gyakor-
noki programjaban kezdte pa-
lyafutasat, és folyamatos tehet-
ségfejlesztés nyomadn jutottak
mostani pozicidjukba. /

& New directors in the
management of Coca-
Cola HBC

There have been changes in Coca-Cola
Hungary’s management team: Kata Banyi
has been appointed trade marketing di-
rector, while Gyorgy Galantai continues as
sales director. Ms Banyi used to work as
head of key accounts and brand manager
of NaturAqua Emotion and Monster. In the
last few years Mr Galantai proved his skills
in key accounts, telemarketing and sales. //
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Az Auchan egyengeti

a jovo bajnokainak utjat

Az Auchan az Ifjusagért Alapitvany 6sszesen
12000 eurdt szavazott meg az olimpiai bajnok
kajakoz6 Fazekas-Zur Krisztina altal alapitott
Bajnokok Utja Alapitvany programjanak tdmo-
gataséra. A tdmogatast az Alapitvany bizott-
saga két évre elosztva itélte oda, eszerintidén
8000 eurdt utal at a Bajnokok Utja Alapitvany
szamdra, a fennmaradd 4000 eurdt pedig az
alapitvany 2017. évi munkajanak tdmogata-
sahoz biztosftja.

Az alapitvany munkaja nyoman a 10-12 éves
korosztély tagjai személyesen taldlkozhatnak
az élsportoldkkal, megismerhetik az olimpiai
bajnokok és vildgklasszisok sikereinek titkat,
Osztdnzést kaphatnak céljaik megvalésitasa-
hoz./

& Auchan paves the way for the
champions of the future

The Auchan Youth Foundation will give EUR 12,000 to
the foundation of Olympic gold medallist kayaker Krisz-
tina Fazekas-Zur, called Road of Champions Founda-
tion. Auchan will donate EUR 8,000 this year and EUR
4,000 in 2017 to support the work of the organisation,
which lets 10-12 year-old athletes meet great champions
in person. /

Stefan Kassay professzor Vallalat és vallalkozas
(3. kotet) c. konyvének bemutatoja

Budapest, 2016.1.27.

A Villalat és véllalkozas c. sikeres pentald-
gia harmadik kotetét annak szerzéje, Stefan
Kassay professzor mutatta be Budapesten.
Stefan Kassay az SZK Nagykovetségének
épulletében, Rastislav Kacer rendkivili és
meghatalmazott magyarorszagi nagyko-
vet védnoksége alatt ismertette a meghi-
vottaknak a Vallalat és vallalkozés c. penta-
l6gia magyar nyelven megjelent harmadik
kotete legfontosabb allitasait (Stratégiai
kommunikacio).

A bemutaté meghivott vendégei kozul
nem hidnyoztak a magyarorszagi politika,
koz6sségi és gazdasagi
élet jeles szerepl6i sem,
tovabba tobb kereskedel-
mi kamara, vallalkozé és
akadémiai dolgozé kép-
viselGje is.

Rastislav Kacer szlo-
vak nagykovet
méltatta, hogy
egy ilyen je-
lentds és atfo-

gé monografia magyar
nyelven is megjelent.
Kiemelte, hogy a be-
mutatott harmadik
kotet amellett, hogy
szakmai attekintést
nyujt a céges kornye-
zetben hasznalt straté-
giai kommmunikaciorol,
az 1.D.C. Holding, as.
felligyel6bizottsagi
elndkének jelentds
hozzajarulasat képezi
a szlovék-magyar gaz-
dasagi kapcsolatokhoz;
elésegiti tovabba az SZK j6 hirének kul-
foldi terjesztését is. A bemutatd keretén
belul a vendégek megtekintették az1.D.C.
Holding, a.s. tarsasagroél szolo révidfilmet
is, amely cég Kozép-Eurdpa legnagyobb
édesség-eldallitdi kozé tartozik.

A pentaldgia szerzéje, Stefan Kassay be-
szédében bemutatta mUvét, amely a tar-
sadalmi fejlédés, a piaci valtozasok és a
kommunikdacié kontextusait kiséri figye-

lemmel. ,Teljesen Uj modszer-
rel dolgoztam fel a stratégiai
kommunikdacié problematika-
jat a véllalkozasban és kornye-
zetében” — mondta Kassay a
pentaldgia harmadik koteté-
rél. Szerinte a kommunikacio
és a marketing vilagviszony-
latban Osszetett fejlédési
id6szakokon megy keresztdil.
LA mi feltételeink kozott ezek
a tényezok a fejlédés kezdeti
fazisdban vannak, féleg a leg-
fejlettebb orszagokkal 6ssze-
hasonlitva” - dllitja. Ezenkivl
a hazai és a kulfoldi piac kozotti kilonb-
ségeket is hangsulyozta.

A bemutaton beszédet mondott Boros
Jend, Magyarorszag volt szlovakiai nagy-
kovete és Pavol Kovacic, az1.D.C. Holding,
a.s. vezérigazgatdja is. Utdbbi ismertette
a holding sikereit és az |.D.C. Hungaria Zrt.
lednyvallalat tevékenységét, amely mar
tobb mint 15 éve juttatja el az egyesilet
termelését a magyarorszagi piacra. (x)
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Olcsobb sertéshusok

az Auchanban

Mas lancokhoz hasonldan az Au-
chan is 4tadja az &facsokkentés
altal keletkezd arelény 100%-at
a vasarloinak.

Az &facsokkentés a 100%-0s ser-
téshusokat érinti, igy a vasarlok
az olyan termékekhez juthatnak
hozzé kedvezdbb, 5%-os &ft tar-
talmazd &ron az aruhazakban,
mint a haztdji és mangalicahu-
sok, sertés- és mangalica-daralt-
husok, flszerrel 6sszecsomagolt
tarjaszeletek, illetve a pultos ser-
téshusok.

Az druhdzlancnal évente Ossze-
sen mintegy 6000 tonna sertés-
hus fogy. 7/
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% Cheaper pork
products in Auchan
stores

Just like other retail chains, Auchan also
passes on to consumers 100 percent of
the price advantage that results from
the VAT cut. The 22-percent VAT cut
refers to various types of 100-percent
pork meat. Each year Auchan sells
about 6,000 tons of pork. /

Ismét ,,Fogyatékossag-
barat Munkahely”
a Tesco

A Tesco idén harmadik alka-
lommal vehette 4t a ,Fogya-
tékossagbarat Munkahely” ci-
met, amely elismeri a vallalat
fogyatékos emberek iranti el-
kotelezettségét. Az aruhédzlanc
évek 6ta megfelel a torvényi
kotelezettségnek, és 5 szaza-
lék feletti étszdmban alkalmaz
megvaltozott munkaképességl
kollégékat. Ez jelenleg 960 f&t
jelent, akik jellemzéen arellendr,
arufeltoltd és pénztaros mun-
kakoroket toltenek be a valla-
latnal. //

Uj ligyvezeto igazgatd
a L'Oreal Magyarorszag éléen

Uj Ggyvezeté igazgatot
neveztek ki a vilag elsé
szamu szépségipari val-
lalata, a L'Oréal magyar
lednyvallalatanak élére.
Tomas Hruska (40), aki
imméron 16 éve dolgo-
zik a véllalatndl, és ez id6
alatt szamtalan kilonbo-
76 pozicidban probalhat-
ta ki magat, Magyarorszag
mellett Csehorszagért és Szlovakiaért felel. Lau-
rent Boukobzat vdltja, aki 4 éves megbizatésa
utan tért vissza Parizsba. Tomas Hruska 1999-ben
szerezte diplomdjat és kezdte karrierjét a 'Oréal-

eeeer W Y
Tomas Hruska
ligyvezetd igazgatod

L'Oréal Magyarorszag

nal mint hajapolasért felels termékmenedzser.
Rovid idén beltl marketingigazgaténak nevezték
ki, majd athelyezték a 'Oréal franciaorszagi koz-
pontjaba. Itt szamos pozicidt toltott be, nemcsak
a marketing, de a kereskedelem és az Uzletfej-
lesztés terlletén is. Ezutan Svédorszagban lett
Ugyvezetd igazgatd, majd Olaszorszagban a
Kozonségcikk-divizio igazgatoja. /

% 'Oréal Hungary’s new managing director
Tomas Hruska (40) was appointed the new managing director of
L'Oréal Hungary. The new director has been with the company for
16 years and has proved his worth in numerous positions, from
France to Sweden to ltaly. In his new position he is responsible for
Hungary, the Czech Republic and Slovakia. //

Boviilt a SPAR sajatmarkas uﬁ?—

termeékek kore

Mig 2014-ben 1947, addig 2015-ben mar
2290-féle termék kaphatod a SPAR Uzleteiben
orszagszerte, amelyeken a vasarlok a véllalat sa-
jat markdjat lathatjak. A novekedést a vasarloi
igények indokoljak.

A SPAR-csoport, amely idén 25 éve van jelen a
magyar piacon, a vasarléi igényeknek megfele-
|6en folyamatosan béviti a SPAR markatermeékek
korét A legkeresettebb termékcsaladok esetében
a SPAR, az S-Budget, a Regnum és a SPAR Natur-
Pur* sajatmarka tekintetében realizalt jelentds
cikkelemszam-ndvekedést a cégcsoport.
Minden sajatmarkas terméket olyan neves gyartd
cég dllit el¢ a SPAR szdmdra, amely mar kordbban
bizonyitott a piaci versenyben. A gyartok kozul

kiemelkedik a valla-
lat bicskei hustizeme,
ahol ellenérzott kordil-
mények kdzott, kivald
min&ség sertéshuso-
kat dolgoznak fel sz&- \ ek &
mos formaban a SPAR e, S GiES
AR 0 g

4ruhdzai szdméra. / M
%2 New SPAR products on store shelves

While back in 2014 there had been 1,947 SPAR products in shops,
in 2015 this number grew to 2,290. Thanks to increased consumer
demand, the retail chain decided to offer more SKUs in the SPAR,
S-Budget, Regnum and SPAR NaturPur* product lines. All SPAR
private label products are manufactured by companies that have
already proven themselves in the market. //
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& Tesco becomes

a Dlsablllty-FrlendIy
Workplace for the third
time

This year Tesco Hungary was presented
with the Disability-Friendly Workplace
award for the third time. For many years
now more than 5 percent of the retail
chain's employees have been people

living with various types of disability. At
the moment 960 such people are work-

ing for Tesco Hungary. //

Valtozas a Henkel igazgatosagaban

Hans Van Bylen
az igazgatosag elnoke
(2016. majus 1-jétdl)
Henkel

Kasper Rorsted, a Henkel igazgatosa-
ganak elndke (CEO) ugy dontott, nem
Ujitia meg a 2017-ig sz0l6 szerz6dését,
és sajat kérésére tavozik a véllalattol
2016. aprilis 30-an. Rorsted 11 évig volt
a Henkel igazgatdsdganak tagja, eb-
bél 8 évig az igazgatdsag elndkeként
(CEO) dolgozott.

Utodjaul 2016. majus elsejei hatallyal
Hans Van Bylent nevezik ki. Bylen karri-
erje a Henkelnél 1984-ben kezd6dott,
és 2005 ota tagja az igazgatdsagnak a
Beauty Care Uzletdg vezetéjeként.

A tavaszi kinevezése lehetévé teszi,
hogy irdnyftsa a Henkel 2016. év vé-
gén megjelend Uj stratégidjanak ki-
alakitasat és a stratégia sikeres kivite-
lezését. /

£ New member on Henkel’s
board

After 11 years on the company's board (8 years
as CEO), Henkel CEO Kasper Rorsted decided to
leave the company as of 30 April 2016. His succes-
sor is going to be Hans Van Bylen, who joined the
company in 1984 and has been a board member
since 2005 as head of Beauty Care. //
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Elképzelhetd, hogy szovet-
kezeti formaban fogja foly-
tatni mdkodését a Tus,
Szlovénia harmadik legna-
gyobb Uzletldnca. A jelen-
leg magankézben [évé
lanc 370 millié eurds tartozast halmozott fel a
bankok, és 130 millié eurds tartozast a beszalli-
ték felé. ATus a legnagyobb felvésarldja a szlo-
vén termékeknek, ezért a helyi gazdasagi sze-
repe vitathatatlan. Egy tanulmany szerint azon-
ban a tulélésének egyik feltétele, hogy a kdvet-
kezé 10 évben étalakuljon szovetkezetté.

A szlovén kormany Ugy véli, hogy ez még min-
dig jobb megoldas, mint a lanc esetleges cséd-
je, ugyanakkor a helyi elemz&k szkeptikusak, el-
sésorban azt kritizaljék, hogy az atalakulds lehe-
téséget ad indirekt allami tdmogatdsra.

## Tus in danger

It is possible that Tus, the third biggest retail chain in Slo-
venia, will continue operating as a cooperative. At the mo-
ment Tus owes EUR 370 million to banks and EUR 130
million to its suppliers. Privately-owned Tus is one of the
biggest purchasers of Slovenian products so it plays a key
role in the national economy. «

» Nem iil a babérokon
az Unilever

s DY Az Unilever utolsé negyed-

:33;%‘»‘-‘ -?"q?% éves teljesitménye minden
57 iy

!&jﬁ ?pt;-x.; elézetes varakozast tulszar-
oL

=L
U E o térugdja a prémium jégkré-
mek és szépségapoldsi sze-

rek voltak. A bevételek 4,9 szazalékkal néttek,
ez majdnem 1 szézalékkal tobb, mint amennyit
barmelyik elemzé cég jésolt. A kedvezd évza-
ras ellenére Paul Polman vezérigazgaté azt
mondta:

— Sokkal keményebb évre szdmitunk 2016-ban,
ezért is tervezzik a piaci terjeszkedés mellett,
hogy a koltségeket 2018-ig 1 millidrd eurdval
csokkentjuk.

nyalt. Az eladésok f6 mozga-

&% Unilever continues its good perfor-
mance

Unilever's performance in the 4th quarter of 2015 sur-
passed all expectations. The main drivers of sales were pre-
mium ice creams and beauty products. Sales augmented
by 4.9 percent - 1 percent more than analysts had fore-
casted. «

» Az orosz medve

llyen jé évet még soha nem zart az orosz X5
Uzletldnc. Az orszag vezetd élelmiszerlanca ta-
valy 27,3 szézalékos drbevétel-novekedést ért
el. 2015-ben 2,02 millidrd eurds bevételt kdny-

velhettek el, ezzel az X5 torténelmének legsike-
resebb évét zérta. A cég 2014-ben 939 Uj boltot
nyitott, tavaly ezt is tulszarnyalva, 1537 Uzlettel
novelte méretét. A cég vezérigazgatdja, Step-
han DuCharme elmondta:

- A nehéz gazdasdgi helyzet ellenére nagyon
komoly szdmokat sikerdlt produkalnunk 2015-
ben, ezzel az orosz élelmiszerpiac atlagos no-
vekedéséhez képest joval gyorsabban tudtunk
fejlédni.

Az X5 jelenleg 7020 Uzletet Gzemeltet Orosz-
orszag-szerte, Moszkvaban és Szentpéterva-
ron piacvezeto.

£ The Russian bear

Russian retail chain X5 had its best year ever: the country’s
leading chain saw its sales increase by 27.3 percent last year.
Sales revenue was EUR 2.02 billion. In 2014 the retail chain
opened 939 new units and in 2015 1,537 more followed. At the
moment there are 7,020 X5 stores in Russia. 4

» A Lidl az USA felé veszi
aziranyt
A Lidl 2018-ban szeret-
ne belépni az amerikai
piacra. A cég elkezdte
felmérni a lehetéségeit,
elsé korben a keleti par-
ton keres olyan telkeket,
melyek alkalmasak 34
000 négyzetméteres boltok és 150 féréhelyes
parkolok felépitésére.
A Lidl szévivéje azonban kiemelte, hogy az
amerikai terjeszkedés terveinek kivitelezése je-
lenleg még az el6készitési szakaszban vannak,
bar hozzétette, hogy két éven beltl megnyitjak
elsé tzletiiket az Egyesiilt Allamokban.

¢ Lidl targets the US market

Lidl plans to enter the US market in 2018, first on the East
Coast, with 34,000m” store buildings and 150-space park-
ing lots. The company is still in a preparation phase and
the first Lidl store in the USA won't open until 2018. «

» Uj ado Lengyelorszagban

A lengyel pénziigyminiszter, Pawel Szalamacha
bejelentette, hogy Uj addt vetnek ki a kiskeres-
kedelmi forgalomra. A torvénytervezet szerint
azok a cégek, melyeknek havi forgalma nem
haladja meg a 300 millié lengyel zloty-t (t6bb
mint 67 milli6 eurd) 0,7 szdzalék addt fizetnek,
mig azok a véllalkozésok, melyek atlépik ezt a
kliszobot, 1,3 szazalék adot lesznek kotelesek
megfizetni. Emellett szombaton, vasarnap és az
tnnepnapokon generalt forgalom utan a cége-
ket 1,9 szézalékos ad¢ is sujtani fogja.

A lengyel kormény szerint az Uj adé mintegy
460 millio bevételt fog jelenteni az dllamkasz-
szanak.

s

¢ New tax in Poland

Poland’s Minister of Finance Pawel Szalamacha announced
that the government imposes a new tax on retail chains.
For chains with a turnover below EUR 67 million will have
the rate will be 0.7 percent, while those above this thresh-
old will have to pay 1.3 percent. A 1.9-percent extra tax
rate will apply for sales generated on Saturdays, Sundays
and bank holidays. «

» Kornyezetbarat Spar

S PA R[N

Dél-Olaszorszagban, Giovinazzéban egy Uj Eu-
rospar Uzlet nyilt, mely nagy hangsulyt fektet
a kornyezetvédelemre. A hatékony energiafel-
hasznalas érdekében az Uzletet alacsony fo-
gyasztasu hitékkel és légkondicionaldval, il-
letve LED-vildgitassal szerelték fel. A kdvetkezd
évben a bolt dramszikségleteit napelemek fel-
hasznélasaval is ki fogjak egésziteni, melyek nem
csak csokkentik az Uzlet ©koldgiai labnyomét, de
koltséghatékonyabb miikodést is biztositanak.
Az Uzletet a Spar partnere, a Maiora épitette. A
cég elndke, Pippo Cannillo elmondta, hogy a
jovében nyild Uzleteit is hasonld kdrnyezetba-
rat technoldgidval kivanja felszerelni.

s

&% Environmentally friendly Spar store

In Giovinazzo (Italy) a new Eurospar store opened, which
has made special efforts to be green. They installed low
energy consumption refrigerators and air conditioners,
plus an LED lighting system. The next step will be mount-
ing solar panels to generate electricity for the store. Spar
partner Maiora built the store and more such shops will be
constructed in the future. «

» A Heineken szlovén bevasarlasa

v Heineken

A Heineken tovabb névelte részesedését Szlové-
nia legnagyobb sérgyardban. A holland cég ed-
dig a Pivovarna Lasko 51,11 szazalékat birtokol-
ta, a vasarlds utan szinte a teljes cég (96,92 sza-
zalék) a Heineken kezébe kertilt. Tovabba a Hei-
neken kifizette Pivovarna Lasko 185 millié eurds
banki tartozasat. A szlovén cég két modern sor-
gyarat lizemeltet Laskoban és Ljubljandban.

N 2%

:Z¢ Heineken increases share in Sloveni-
an brewing company

Heineken used to own 51.11 percent of Pivovarna Lasko,
Slovenia’s biggest brewing company, but now it has a
96.92-percent share in the company. What is more, the
Dutch beer giant also paid the EUR 185 million the Slove-
nian brewer had owed to banks. «
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» Vilagvezetok

Deloitte.

A vilag legnagyobb kereskedelmi ldncainak
250-es toplistdjanak élén kizarélag amerikai
cégek dlinak. A Deloitte felmérése alapjan a
vildg legnagyobb kiskereskedelmi cége a Wal-
mart, melynek bevétel 485,6 millidrd dollar
volt 2014-ben, 2009 és 2014 kozott a vallalat
évi 3,5 szézalékos novekedést ért el (compo-
und annual growth rate — CAGR). A masodik
helyen a Costco all, melynek bevétele 112,6
millidrd eurd, éves novekedése, azaz CAGR-
értéke pedig 9,5 szazalék volt. A harmadik he-
lyen a Kroger 4ll 108,4 milliard dollar bevétel-
lel és 7,2 sz&zalékos CAGR- értékkel.

Alista 10 legsikeresebb cégei kdzott szerepel-
nek bevételeik szerint a Schwarz (102,7 milli-
ard dollr), a Tesco (99,7 millidrd dollér), a Car-
refour (98,5 milliard dollar), az Aldi (86,5 milli-
ard dollar), a Metro Group (85,6 millidrd dol-
l&r), a Home Depot (83,2 millidrd dollar) és a
Walgreens (76,4 millidrd dollar). A 250-es lis-
tan szerepld cégek teljes évi bevétele 2014-
ben 4500 millidrd dollar volt.

¢ World leaders

According to a Deloitte survey, the world’s biggest retailer
is Walmart, with USD 485.6 billion sales in 2014 and a
compound annual growth rate (CAGR) of 3.5 percent be-
tween 2009 and 2014. Costco is second in the ranking
with USD 112.6 billion sales and a 9.5-percent CAGR. Kro-
ger is No.3 with sales of USD 108.4 billion and a 7.2-per-
cent CAGR. «

» Az Auchan kelet felé terjeszkedik

7%

Tavaly az Auchan Kelet-
Eurépéban és Oroszor-
szagban 138 milli6 eu-
rés beruhdzassal erési-

cég 2016-ban 195 mil-

lio eurdt készul elkol-

Auchan
teni Oroszorszagban,

melynek fokuszdban Moszkva lesz. Az ellaté-
sildancuk modernizalasa és fejlesztése mellett
10 Auchan City hipermarketet és 40 Atak
szupermarketet nyitnak. Az év folyaman je-
lentds terjeszkedést tervez az Auchan Viet-
namban is. Ho Chi Minh vérosaban jelenleg
3 szupermarketet Uzemeltet a cég, év végé-
ig tovabbi 15 Uzletet szeretnének megnyitni,
melyek mindegyike 2-3000 négyzetméteres
lesz. Az Auchan 2014 6ta van jelen a vietna-
mi piacon, céljuk, hogy 2020-ra 20 Uzlettel
versenyezzenek a vevékért. A cég szévivije
elmondta, hogy a vietnami beruhazasok a
tervek szerint mintegy 35-40 millié euréba
fognak kerdlni.

s

¢ Auchan’s Eastern expansion

Last year Auchan invested EUR 138 million in Eastern Eu-
rope and Russia. In 2016 the retailer plans to spend EUR
195 million in Russia, mainly in Moscow. They intend to
open 10 Auchan City hypermarkets and 40 Atak super-
markets. In Vietnam the chain will open 15 more 2,000-
3,000m’ stores — presently Auchan operates 3 supermar-
kets in Ho Chi Minh City. «

» Vasarlas szigoru feltételekkel

Az Edeka csoport, Németor-
szag legnagyobb szuper-
market vallalata megveszi a
Tengelmann Kaiser's szuper-
marketeket. A német gazda-
sagi miniszter, Sigmar Gabri-
el engedélyt adott a tranzak-
ciéra, dm nagyon komoly feltételeket szabott az
Uj tulajdonosnak. Az Edekénak garantélnia kell,
hogy a 450 Kaiser's szupermarketben dolgozd
16 000 ember 97 szazaléka megtarthatja a mun-
kajat a kovetkezd ot évben, illetve a jelenlegi fi-
zetéseket, munkaszerzédéseket is tiszteletben
tartja. Emellett a cég nem adhatja el az tzlete-
ket méas lancoknak vagy fliggetlen véllalkozok-
nak a kovetkez6 6t évben. Médr tavaly is szerette
volna az Edeka és a Tengelmann nyélbe Utni a
megallapodast, am a német kormany nem en-
gedte a vasarlast, elsésorban azért, mert a ver-
senytarsak Ugy vélték, hogy az egybeolvadassal
tul nagy piaci befolyashoz jut az Edeka.

EDEKA

% Acquisition with strict conditions
Edeka group, the biggest supermarket chain Germany
buys Tengelmann Kaiser’s supermarkets. There are strict
conditions for the acquisition, though: Edeka must guar-
antee that 97 percent of the 16,000 employees in the 450
Kaiser’s supermarkets keep their job in the next 5 years.
Plus the group isn’t allowed to sell the stores in the next 5
years. «

» Beért az ausztral borpiac
0\

Wine '»\Q.(u stralia

www,wineaustralia.com

2015-ben csucsot dontéttek az ausztrélok, az
elmult évben 14 szézalékkal 2,1 millidard dol-
|arra siketdlt novelnitik bor exportjukat. A bor-
termeldk érdekképviseltének, a Wine Australi-
anak az elnoke, Andreas Clark a hir kapcsan azt
nyilatkozta:

— Minden fontos piacon jelentésen erésodott
az orszag borexportja. Kindba 370 millié dol-
lar értékben széllitottak a bordszok, ez 66 sza-
zalékos ndvekedést jelent, mig az Egyesiilt Al-
lamokba 4 szézalékos ndvekedést értek el. Az
amerikai piac 443 millié dollar bevételt hozott
az ausztral termeléknek.

<% Australia: record year for the wine
market

In 2015 Australia broke its wine export record: they sold 14
percent more wine in the value of 2.1 billion dollars. Presi-
dent of Wine Australia Andreas Clark told that they sold
370 million dollars worth of wine in China (sales surged 66
percent) and the US market generated 443 million for Aus-
tralian winemakers (4-percent sales rise). <

» Mégsem adja el torok iizlete-
it a Tesco

TESCO

Tavaly még arrél széltak a hirek, hogy a Tesco
eladja torok lednyvallalaténak, a Kipanak Uzlete-
it a helyi versenytdrsnak a Begendiknek. Azon-
ban a széban forgd boltok a 2015-6s évet meg-
lep&en j6 eredménnyel zartak, ezért a Tesco
egyelére megtartja tzleteit. A Begendik, mely
59 Uzletével 466 millié eurds bevételt ért el
2015-ben, szeptemberben jelentette be, hogy
10Tesco Kipa Uzletet kivan megvasarolni. A Tes-
co Kipa vezérigazgatdja, Bill O'Neill elmondta:
— Nem minden targyalds zérul sikerrel. Az Gzle-
teink az év masodik felében nagyon jol teljesi-
tettek, a kollégdk megmutatték, hogy komoly
fejlédésre képesek ezek a boltok. Ugy érezzilk,
hogy a Kipanak jelenleg nem érdeke megvalni
ezektél az Uzletektd!.

# Tesco decides against selling stores
in Turkey

Last year Tesco planned to sell the stores owned by its
Turkish affiliate, Kipa, to local market competitor
Begendik. After the stores had produced excellent sales
results in 2015, Tesco decided to keep them - announced
Tesco Kipa CEO Bill O’Neill. «

» Szarnyal az Aldi Angliaban

Az Aldi Anglidban tovabbi 80
lUzletet fog nyitni az év sorén,
23 szézalékkal tébbet, mint az
elmult évben. Soha ilyen tem-
pdban nem névekedett a cég
a szigetorszagban. Ezzel a be-
ruhdzassal az Aldi tobb mint 700 bolttal lesz je-
len a brit piacon. Az Aldi szévivéje elmondta:
- A latvanyos ndvekedésnek a legfébb oka,
hogy az angol vasarlok hozzdalldsa nagyban
megvaltozott az elmult években, mert sikerdlt
bebizonyitanunk, hogy ugyanazt a minéséget
olcsébban is megvehetik.

<& Aldi expands in the UK
Aldi will open 80 new stores in the United Kingdom this

year, 23 percent more than in 2015. By the end of 2016 Aldi
will have more than 700 stores in the British market. «

s D
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Toth Andrassal, a Magyar Franchise Szovetség (MFSZ) elndkeével a szervezet
eredményeirol és céljairol beszélgettiink a 2016. évi Dijkioszto Gala elott.

—Mik voltak a MFSZ legnagyobb eredmé-
nyei az elmdlt néhdny évben?

A szdvetség a vélsag éveiben is eredménye-
sen teljesitett, sikerllt a taglétszamot szin-
ten tartani. Az elmdult két évben fokozodott
az érdeklédés a franchise irdnt, évrél évre
tobben vélasztjdk a franchise-t mint véllal-
kozasi format, és ebben a MFSZ-nek is jelen-
t6s érdemei vannak. Igyeksziink nemcsak
a tagjaink, de minden érdekl¢dé szédméra
hasznos ismereteket dtadni weboldalunkon,
publikacidinkban, illetve rendezvényeink,
nyilt napjaink keretein belll. Kildén kiemel-

ném a 2010-ben
megjelent ,Franchi-
se vallalkozas" cimU
kiadvanyunkat dr.
Mandel Katalin fétit-
kér és Dr. Darazs Lé-
nard etikai bizottsagi
elndk tollabol, amely
megjelenése 6ta fo-
kozatosan egyre nép-
szer(bb. Altalanos
probléménak tartom viszont, hogy a fran-
chise fogalmat olyan hélézatok is hasznljak,

elndk
Magyar Franchise Szovetség

franchise hazai népszeriisége

amelyek valéjdban nem ebben a véllalkozasi
formdban mukoddnek. Ez mind a fogyasz-
ték, mind a véllalkozdk szemében rontja a
franchise pozitiv megitélését.

— Milyen konkrét terveivannak a szbvetség
fejlesztésére?

Az MFSZ mindenkori elndkségét 3 évre
vélasztjdk — a jelenlegi 2014 majusa ota
irdnyitja a szbvetséget. 2017 méjusaig kell
tehat megmutatnunk, hogy kiérdemeltik
tagjaink bizalmat. Ezalatt mindent megte-
szUink annak érdekében, hogy a szovetség
szolgaltatasaival, tevékenységével mind
tébb hazai vallalkozo, valamint franchise
irant érdekl6dé megismerkedhessen. Egyik
célom, hogy ebbe a munkéba a tagsag mi-

Uj és ujabb siker-
sztorik, rohamosan
béviil6 halézatok
hivjék fel az tzleti
szektor figyelmét
a franchise-ra mint
kovetni érdemes
lizleti modellre -
hangsulyozta ki a
szovetség megala-
kuldasanak 25 éves

dr. Mandel Katalin
fotitkar
Magyar Franchise Szovetség

Sikersztori feltetelekkel

gyar Franchise Sz6-
vetség fotitkara.

Mandel Katalin el-
mondta: a franchise
kiprobalt know-how
és szervezeti felépi-
tés, a kdzos marke-
ting szdmos kezdeti
buktaton atsegitheti
az Ujdonsult vallalko-
76t javitja egy indu-

ndvekedést igér, és a kriziseknek
valé kisebb kitettséggel kecseg-
tet. A sikeres haldzat ismérve,
hogy sikeres vallalkozok lépnek
be atvevéként. A legjobb minta-
Uzletek sem mUkodnek, ha utana
csak anyagi szempontok alapjan
szUrik a késébbi csatlakozdkat.
Nem csak ez szamit, hanem a
személyiség és a szakmai kép-
zettségis.

Asikerhez elengedhetetlen, hogy
az atvevé partnerek is innovativak

hogy maguk is részt vegyenek a
marketingtevékenységben. /

& A real success story - if
certain conditions are met

Dr Katalin Mandel, general secretary of the
Hungarian Franchise Association told at
the event held to celebrate the association’s
2sth anniversary that more and more new
success stories call the attention of the busi-
ness sphere to the franchise model. Howev-
er, this success is only possible if in addition
to getting the know-how, franchisees are

évforduldjan tartott linnepsé-
gen dr. Mandel Katalin, a Ma-

|6 cég tulélési esélyét, raadasul a
bevezetett marka dinamikusabb

és elkotelezettek legyenek, Ias-
sak példaul a fontossagat annak,

innovative and dedicated. For instance they
have to understand that they also need to
take part in the marketing work. /

A SPAR az egész orszagban keres
olyan csaladi vallalkozasokat, kis-
kereskeddket, akik mar meglévé
tizletiikkel csatlakoznanak fran-
chise rendszeréhez, a SPAR Partner
Programhoz.

- Az (izlet méretétd|
figgéen SPAR Mar-
ket és SPAR Partner
Uzleteket kulonboz-
tetlink meg - beszél
arészletekrél Maczel-
ka Mark, a cég kom-
munikacios vezetdje.
- Elébbiek 100-250
m’ eladétérrel ren-
delkeznek, utébbiak
a 250-300 m*nél nagyobb Uzletek.

Az orszagban barhol nyilhat SPAR franchi-
se Uzlet. A SPAR Partner Programba olyan

Maczelka Mark
kommunikacids vezetdé
SPAR Magyarorszag

Mindenhonnan varja a jelentkezoket a SPAR

kiskeresked6ket tudnak csatlakoztatni,

akik legaldbb 100 m?* eladéter Uizlettel

rendelkeznek — az éves forgalmi elvaras

pedig vellk szemben minimum 120 mil-

lio forint.

A SPAR Magyarorszéag szolgéltatasok egész

soraval tdmogatja a csatlakozott kiskereske-

déi Uzletek sikeres mUkodését:

- intenziv marketingtevékenység (heti rend-
szerességgel megjelend szérélap, nyitasi
extra regionalis kampany, hliségpromo-
Ciok),

« heti, akér hatszori frissaru-kiszallitas,

- minden aruterllet rendelhetd a logiszti-
kai kozpontjainkbdl (baromf, tejtermék,
z0ldség-gyimolcs, tartds pékaru, gyors-
fagyasztott termékek, szérazaruk, vegyi-
aruk, stb),

« sajat hustizemUnk minéségi termékei is
elérhet6ek természetesen,

teljes kord IT-szolgaltatés (druforgalmi
rendszer és [T-eszkdzpark a PGtél a kasz-
sz4ig).
- Altaldnossagban elmondhato, hogy part-
nereink forgalma pozitiv irdnyba valtozott
a csatlakozast kovetéen — jelzi Maczelka
Mark. 7/

¢ SPAR looking for franchise partners
all over Hungary

SPAR is looking for family enterprises all over Hungary that
would like to join its franchise network, called SPAR Part-
ner Programme. Head of communications Mark Maczelka
told that depending on store size, they differentiate between
SPAR Market (100-250m?) and SPAR Partner (bigger than
250-300m”) shops.

One of the requirements to join the franchise network is
to have annual sales above HUF 120 million. SPAR Hungary
supports joining stores with a wide range of services, from
marketing tools to daily fresh product delivery to full IT
services. Mr Maczelka added that most of the shops which
have already joined have profited from increased sales.//




nél szélesebb korét be tudjuk vonni, mert
ez elindithat egy felfelé mozgd, dngerjesz-
t6 ,bévilési spirdlt”.

Az utdbbi két évben tagjaink szdma 20 sza-
zalékkal nétt, és reméljik, ez a dinamikus
novekedés tovéabbra is folytatodik. Jelenleg
hatvan tagunk van. Altaldnos célunk a tagsag
folyamatos bévitése és a franchise etika vé-
delme. A szovetség elndkségének munkaja-
nak hatékonysagat, eredményét véleményem
szerint leginkdbb a tagsdg szamanak alaku-
lasa mutatja. Altalaban minden elnk regné-
lasa elején megfogalmaz egy altala remélt
novekedést. En nagyon optimista vagyok!
A szovetség rendszeresen — kéthavonta
— Ulésezik. A titkarsag éltal elékészitett té-
makban foglal allast, illetve a tagok altal
felvetett kérdésekben dont. Eza mUikodési
struktura a szOvetség 25 éve alatt bizonyi-

feladatai vannak.

- Mit ad a szévetség a tagjainak?

A szévetség érdekképviseleti szervezet,
célunk a franchise népszerdsitése mind a
tarsadalmi, gazdasagi, mind pedig politi-
kai szegmensben. Nagyon lényeges még,
hogy olyan szakmai kdrnyezetet alakitsunk
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lik a tapasztalataik egyméssal vald megosz-
tasara. Kiemelném azt is, hogy a szévetség
weboldalan, hirlevelében és egyéb fellletein
lehet6séget ad tagjai bemutatkozaséra, hi-
reik, aktualitdsaik megosztésara. Egyre tobb
potencidlis franchise-partner fontosnak tartja,
hogy a szovetségtél kérjen informaciot, tana-
csot egy adott haldzathoz vald csatlakozasét

ki, ahol a halozatok szamara lehetéség nyi-

megelézéen.

LT

& Franchise format becoming more popular in Hungary

Andrés Toth, the president of the Hun-
garian Franchise Association (MFSZ)
talked to our magazine before their
2016 Award Ceremony and Gala Dinner.
He told that there was growing interest
in franchises in the last 2 years. More
and more entrepreneurs choose this
format but the president mentioned
a problem too: some of the networks
that apply the term to themselves aren't

actually operated as a franchise.

MFSZ's presidency is always elected for
a 3-year period and the current one is
acting until May 2017. In the last 2 years
the number of MFSZ members grew by
20 percent, at the moment the associ-
ation has 6o members. One of MFSZ’s
main goals is to protect the ethics of
franchise. The association’s members
meet every other month, with the sec-

retariat preparing the material for dis-
cussing various topics and the president
acting as a coordinator.

MFSZ represents members' interests,
popularises the franchise format in
both society and in the political sphere.
The association makes it possible for
members to share the latest news
about them on the MFSZ website, in
its newsletter and in other ways too./

A Vitamin Szalon franchise koncepciéja-
nak célja a hazai kertészek altal a j6 gazda
gondossagaval megtermelt, megbizha-
t6 forrasbol szarmazo kivalé minéségii
zoldségek, gyiimolcsok halézati szintii
forgalmazasa belfoldon és kiilfoldon.

- A hazai nagyvéro-
sokban, fliggetlen
szakUzletekkel, a
nyomon kdvethe-
téséget, a megbiz-
hatésdgot keresé
és értékeld vasarlok
szamadra szeretnénk
olyan Uzleteket Iét-
rehozni, melyek 6t-
vozik a sarki flszeres
és az aruhdzlancok elényeit, am kikiiszobolik
ezek hatranyait - mondja Racz Jozsef, a Vita-
min Szalon Kft. igyvezetdje, franchise jog-
tulajdonos.

Récz Jézsef
tigyvezet6—tulajdonos
Vitamin Szalon

Sarki fuszeresek modern lancba szervezodve

Az optimalis Vitamin Szalon egy minimum
50 nm2-es, frekventdlt helyen 1év6, személy-
gépkocsival vagy tomegkozlekedéssel kony-
nyen megkozelithetd, parkoldval rendelkezé
Uzlet, mely rendelkezik az aru minéségének
megdrzésére szolgald temperalt hiitéhelyi-
séggel is.

A Vitamin Szalon franchise rendszerhez val6
csatlakozas t6bb millios befektetést igényel
a csatlakozni kivand partnerektdl, Gzletmé-
rettdl, elhelyezkedéstdl, egyéni igényektd|
fliggden. A rendszer tagjai a csatlakozaskor
véllaljak, hogy a részlkre atadott franchise
kézikdnyvekben leirtakat a halézat j6 himevé-
nek megdrzése érdekében kévetik és betart-
jak, vasarloik elétt pedig szivvel-lélekkel kép-
viselik a hazai termeldket és termékeiket.

- Az elsé magyar z6ldség-gytmaolcs franchi-
se halézathoz vald csatlakozassal a partner
hazai termeléktdl, megbizhaté forrasbdl,
rugalmas szallitasi feltételekkel, pultra el6-

készitett arut kap — szogezi le Racz Jozsef. -
Amellett, hogy sajat cége presztizsét noveli,
az eddigi mUkodési tapasztalatok alapjan a
koncepcid hasznélataval mind a forgalom,
mind a kosaratlag megnovekedik. Az allan-
dé j6 minéséget megtapasztald vevok ,szaj-
rekldmjanak” segitségével a vevészamban is
folyamatos novekedés tapasztalhato. /

& Corner shops operating as a
modern chain

The goal of the Vitamin Salon franchise concept is to
sell quality fruits and vegetables, produced by Hungarian
farmers, in Hungary and abroad. J6zsef Racz, managing
director and franchise owner of Vitamin Szalon Kft. told
that these units are trying to combine the benefits of the
corner shop with the advantages of retail chains.
According to him, the optimal Vitamin Salon is som’
big and is in a busy location. Franchise partners need to
invest several million forints if they decide to join. Mr
Récz added that those who join will be supplied with
shelf-ready fruits and vegetables, which come from reli-
able sources.”/
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A franchise szakma

legjobbjai

z idén 25 éves Magyar Franchise
ASzévetségjanuér 21-én tartotta dij-

kioszto galaestjét, a magyar franchi-
se szektor legrangosabb eseményét.

Az idén fenndllasdnak 25. évforduldjat tin-
neplé Magyar Franchise Szovetség sajat
alapitasu dijat minden évben a franchise
szakterUleten kiemelkedd tevékenységet
nyujto vallalkozasok és vallalkozdk kaphat-
jak meg. A dijkiosztéval egybekotott géla-
vacsorara ebben az évben januar 21-én, a
Boscolo Budapest Hotelben kerdilt sor. Az
eseményt a szovetség egykori és jelenlegi
tisztségviseldi, valamint tobb kulféldi disz-
vendég is megtisztelte jelenlétével.

A dijak hét kilonbozd kategonaban ke-
rultek kiosztasra a szovetség
rendszergazda tagjai, valamint
a hozzéjuk tartozé franchise at-
vevok, palydzok kozott. Az Bv
Franchise Halézata a Fornetti
lett — roluk, valamint a tobbi
dijazottrél dsszedllitdsunkban
részletesen olvashatnak.

Mandel Katalin, a szovetség f6-
titkdra beszédében drommel
szamolt be a hallgatdésagnak

arrél, hogy a Nemzetkdzi Franchise Szo-
vetség fiatalok szamara kiirt NextGenera-
tion pélyazatan két magyar koncepciot is a
legjobbak kozé valasztottak: Varga Vivien a

Egyiitt innepelnek 2016 dijazottjai

Stilianos Babauszoda, illetve Baranyi Anett
a Dolce Dance Tanciskola projektjével be-
kertltek az els6 50 igéretes fiatal kozé, Fi-
renzében pedig a Diego hdldzat partnerei a
3. helyet hozték el a vilag legjobb franchise
atvevéinek megmeérettetésén.

A jubileumi rendezvény programjat sza-
mos fellépd és meglepetésprodukciod szi-
nesftette, a jo hangulatu est végén pedig
a szovetséghez 2015-ben csatlakozd Dolce
Dance Tanciskola képvisel&i invitdltak kdzds
tancra a résztvevéket. /

Ahogy a korabbi években is, a jubileumi
dijatado tamogatdja a Trade magazin

#: The best in the franchise trade

In 2016 the Hungarian Franchise As-  was named Franchise Network of the  tion: Vivien Varga’s baby swimming

sociation is 25 years old. The organi-  Year. General secretary Katalin Man-  franchise Stilianos and Anett Baranyi's
sation held its Award Ceremony and  del told the audience that two Hun-  dance school Dolce Dance. Diego's

Gala Dinner on 21 January in Boscolo  garian concepts had been rewarded  partners came home with a bronze
Budapest Hotel. Awards were present- in the International Franchise Asso-  medal from the international com-
ed in seven categories and Fornetti  ciation’s Next Generation competi-  petition for franchisees in Florence. //
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Az Ev Franchise Hal6zata Dij
Franchise Uzlet-
dgunk tovabb-
rais a tokéletes
megoldasokra
alapozva novek-
szik, mikodzben
partnereink sza-
4 mara biztos be-
Sebastian Gooding  Vételt, fogyasz-
ligyvezetd igazgato / CEO tdink szédméra
Fornetti Group

pedig minéségi
és izletes pékarut kinl.
Buszkék vagyunk arra, hogy a Fornetti
kozel 20 éve mUiikdds Uzleti megolda-
sai hosszu tavon képesek megtartani
partnereinket, vellk kdzds ndvekedé-
sUnk tovabbra is tdretlen. Piacvezetd
pékaru-forgalmazoként és franchise
atadoként a jovében is elsésorban erre
koncentradlunk majd. Kiemelt célunk,
hogy az termékeink és szolgéltatasaink,
illetve partnereink is megfeleljenek a
fogyasztoi elvarasoknak. Emiatt folya-
matosan frissitjik partnerizleteink ter-
mékkinald eszkodzeit és arculati elemeit,
modernizéljuk a berendezéseket, mi-
kdzben Ujabb termékek jelennek meg
a boltok kinalatdban.
Ez a tdmogatas az alapja annak, hogy
a forgalomndvekedés nemcsak a
pékdrukat érinti, hanem az egyéb
értékesitett termékeket is, mikdzben
jelentésen noveli a vasarldi lojalitast.
Célunk, hogy a kovetkezé 18 hdnap
soran kiépitstink egy olyan rendszert
és halozatot, amelyben fogyasztdink
Németorszagtdl Bulgaridig megtalaljak
a Fornetti termékeket. //

% Franchise Network of the Year
Award

We are very proud of the fact that our baked goods
franchise network, Fornetti, has been successful for
20 years now. Being the market leader, our main
goal is to satisfy customers with our products and
partners with our franchise services. This is the rea-
son why we keep updating the equipment and de-
sign element of partners and putting new products
on the shelves of bakeries. Our goal is to establish a
network in the next 18 months that supplies Euro-
pean consumers with Fornetti products, from Ger-
many to Bulgaria.//
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Az Ev Legdinamikusabban
Fejlodo Franchise Halézata Dij
Az Otthon Cent-
rum 2000. évi
alapitdsa ota a
magyarorszagi
lakodingatlan-pi-
ac egyik vezetd
szerepléjévé valt,
és meghatarozd
szerepét azodta
is Orzi. A 2015-
0s év mérfoldké
volt a magyar ingatlanpiac és az Ott-
hon Centrum szdméra egyarant.
Kedvezd piaci kdrnyezetben, a kitartd
munkénak, hlséges és Ujonnan csat-
lakozé partnereinknek kdszonhetén
rekordbevételeket realizéltunk, és
tobb mint 40 Uj irodat nyitottunk. Az
év végén meglnnepelhettik a 125.
irodank nyitasat. A legnagyobb hazai
ingatlankinalati portfoliot is magunké-
nak tudhatjuk, ami Magyarorszagon is-
mét piacvezetd haldzattd emeliismert
markankat. A tavalyi rekordév lehet&sé-
get ad az Ujrainduld lakdspiacon a tu-
datos tovabbépitkezésre, gyors item(
bévilésre, és egyuttal Uj megoldasok
bevezetésére, melyek révén eredmé-
nyességunk tovabb emelkedhet.

A ndvekedési lendllet nem ér véget,
2016 végére 150 Otthon Centrum egy-
ség mUkodését tervezzik.

Franchise halozatunk az emberi értékek
kultdrdja, a technoldgia és a szaktudas
taldlkozasa révén modern, XXI. szézadi
ingatlanszolgaltatasokat nyujt. Ugyfe-
leinket megujult weboldallal, orszagos
hélézatunk irodaiban pedig elhivatott,
tapasztalt kollegainkkal varjuk. 7/

Kiihne Kata
ligyvezetd igazgatod
Otthon Centrum

RN

%¢ Most Dynamically Developing
Franchise Network of the Year
Award

Otthon Centrum started out in 2000 and has be-
come a key market player since then. 2015 was a
milestone year for the group: we realised record reve-
nues and opened more than 40 new offices, we now
have more than 125. We have the biggest real estate
portfolio in the Hungarian market. By the end of 2016
we plan to have 150 Otthon Centrum agencies, all
of them offering 21st-century real estate services to
consumers.//

Kiilfoldon Sikeresen
Terjeszked6 Hazai Hal6zat Dij
A lakberende-
zéshez sziksé-
ges burkolati
kollekcidjaval
Kozép-Eurdpa-
ban egyeduléllo
Diego franchise
kereskedelmi
halézat Ma-

Fil6 Angéla .
Katalin gyarorszagon,
marketingigazgaté Romanidban és
Diego

Szlovakidban
van jelen kézel 140 druhézzal, 1000
munkatéarssal, webdaruhazzal. Kinala-
tunkban a laminalt padld, szényeg,
padldszényeg, PVC mellett a fliggony
és a tapéta termékkor is egyre eréseb-
ben van jelen. Klubtagjaink szama
meghaladja a szdzezret, akik szamdra
havonta megujuld kedvezményeket
biztositunk.

A Diego marketingkommunikacioja ki-
emelkedd; kézterlleti megjelenéseiben
oridsplakatokon, postaladas terjesztés-
ben szérolapokkal erésiti a brandet.
Online jelenléttink sokrétd, weboldalt,
markaoldalt és B2B franchise oldalt is
Uzemeltetlnk, megujulé tartalmakkal és
hirlevéllel, valamint a bloggerekkel kiala-
kitott egyUttmUkddésink is kedvezé.
A Diego szamos dijara buszke, melyek
kézott a Superbrands, a MagyarBrands,
valamint a Magyar Franchise Szovet-
ség elismerései is megtalalhatok. Leg-
utobbi biszkeséglink a romén haldzat
2015-6s sikere a ,Best Franchisee of the
World" dij: a vildagversenyen igen erés
mezdnyben hozta el két partnertink
a 3. helyezést. /

¢4 Successful International
Expansion by a Hungarian
Network Award

Hungarian flooring, carpet, curtain and wallpaper
retailer Diego is present with its franchise network
in Romania and Slovakia too, with 140 stores, 1,000
employees and an online shop. The chain has more
than 100,000 club members who can enjoy various
discounts every month. Diego has already been
honoured with the Superbrands and Magyar Brands
prizes, and the company's work has also been rec-
ognised by the Hungarian Franchise Association. //

B igonnc® o

Marketing Dij

A luxusszalonok
forgalmanak gaz-
dasdgi valsadg okoz-
ta visszaesése ad-
ta az alapitdknak,
Perger Gabriella
kdzgazdasznak és
Binder Géza mes-
terfodrasznak az Uj

Perger Gabriella s
tulajdonos koncepcié otletét,
BioHair fgy nyitott meg

2010 februérjaban
a BioHair szalonha-
l6zat elsé Uzlete.

A bejelentkezés
nélkdli vendég-
fogadés, a magas
min&ség, a bio- és
natldr termékek,

Binder Géza valamint a kimon-
tulajdonos dottan pénztarca-
BioHair

barét drak hamar
meghoztak a sikert. A gyors sikert latva
a tulajdonosok felismerték, hogy sok ilyen
Uzletnek helye van a piacon.
Jelenleg 48 szalon mUkadik orszégosan:
Budapesten 30, de a BioHair elérhetd mar
Kecskeméten, Pécsett, Gydrben, Miskolcon,
Debrecenben, Egerben, Gadslién, Erden,
Kaposvaron, Szegeden, Székesfehérvaron,
Szolnokon, Budakaldszon, Budadrson, Du-
nakeszin, Vecsésen és Szigetszentmikldson
is. A haldzat a 2016-0s évben is folytatja
vidéki terjeszkedését, és célul tlizték ki a
kulfoldi piacok meghaoditasat is a kozel-
jovében.
A BioHair Franchise Halozat a Magyar Fran-
chise Szévetség eddig két dijjal jutalmaz-
ta: 2011-ben ,Az év legdinamikusabban
fejlédé fiatal franchise haldzata” cimet,
2012-ben pedig a ,Marketing” dijat nyer-
ték el, amely eredményekre igazan biszkék
a vallalkozds mukodtetdi. /

% Marketing Award

Economist Gabriella Perger and hairdresser Géza Binder
opened their first BioHair salon in February 2010. High
quality service, organic and natural products and friend-
ly prices soon brought success. At the moment there are
48 BioHair salons all over Hungary and the owners plan
to conquer foreign markets in the near future. The Bio-
Hair Franchise Network already won two of Hungarian
Franchise Association’s awards — in 2011 and in 2012./
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DUNA HOUSE’

Az Ev Innovativ Franchise
Halézata Dij

A Duna Hou-
se Cégcsoport
Magyarorszag
kulcsfontossa-
gu ingatlanpi-
aci szerepldje.
I ! Az orszag leg-

¥ tébb ingatlan-

Veisz Istvan kozvetitd iro-
halézati igazgatd daJat mUkod-
Duna House teti franchise
rendszerben, és vezeté poziciot tolt
be az ingatlanokhoz kapcsoloddo
pénzlgyi és egyéb szolgdltatasok

lantranzakcidkhoz kapcsolédd egyéb
szolgaltatdsai révén teljes korden
szolgélja ki Ugyfeleit, ezéltal végig-
kiséri az értékesités folyamatat.

A franchise Uzletag kiépitése 2003-
ban kezd6dott, majd 2014-ben a
Duna House méarka mellett a SMART
Ingatlan halézat is elindult.

Az évek sordn megtanultuk, hogy
soha nem szabad hatraddlni, min-
dig meg kell Gjulni, és mind a halézat
tagjai, mind az Ggyfelek vonatkoza-
saban elengedhetetlenek a friss Stle-
tek, szolgaltatésok és hatékonysagot
noévelé fejlesztések.

Az ingatlanpiac meghatarozd és
irdnymutaté szerepléjeként, felelés-
séggel és példamutatd magatartas-
sal viseltetiink Ggyfeleink, a piac és
munkavallaldink, valamint tdgabb
kérnyezetiink irdnt is. Az elmult évek-
ben tdbb olyan tdmogatast is esz-
kdzoltink, amely a fenntarthatésag
vagy a tarsadalmi, szocialis raszorult-
sag enyhitését célozta meg./

N 2%

¢ Innovative Franchise
Network of the Year

The Duna House Group operates the highest
number of real estate agencies in Hungary and
is also in a market leader position when it comes
to related financial and other services. It was in
2003 that the franchise programme started and
in 2014 the SMART Real Estate network was also
launched. In the last few years the group support-
ed various initiatives in the domains of sustainabil-
ity and aiding the socially disadvantaged. //

Internet Média és Web Dij

A BENU
Gyobgyszer-
tarak mint
Magyaror-
szadg leg-
nagyobb
gyogyszer-
tari haléza-
ta orsza-

Wolfgang Wallisch
igazgatosag elnok gos lefe-

BENU Magyarorszag dettséggel

rendelkezik. A févarosban és 19
megyében tobb mint 200 he-
lyen van jelen. Biszkék vagyunk
rd, hogy 2015-ben havonta 1 mil-
i vasarlo tisztelt meg minket a
bizalmaval. A BENU marka két
legfébb értéke az ember és az
egészség. A szabadpolcos érté-
kesitési rendszer erdsiti az egész-
ségtudatossagot, lehetévé teszi
a vasarlok szamara a termékek
kozvetlen megismerését.

A BENU Magyarorszag Zrt. elsé-
ként dolgozott ki a hazai piacon
olyan gydgyszertari know-how-t,
amely a gydgyszertar-mdkddte-
tés minden problémajara meg-
oldéast kinal. A BENU Koncepcio
alapjan felujitott kozel 90 patika
Magyarorszagon elséként alkal-
maz egységesen a kiskereskede-
lem mas dgazataiban mar bevett
termékprezentaciés modszere-
ket: kategdriamenedzsmentet,
vasarlobarat és értékesitést 6sz-
tonzd termékkihelyezést. A siker
zdloga az innovativ gondolko-
dasban és az erds, érték alapu
markaban rejlik../

RN

& Internet Media and
Web Award

BENU Pharmacies is the biggest pharmacy
network in Hungary, with more than 200
units in Budapest and 19 counties. We are
proud to have served 1 million customers
every month in 2015. The almost 90 pharma-
cies overhauled according to the Benu Con-
cept utilise product presentation methods
such as category management or custom-
er-friendly and sales-stimulating product
display.//

Borhalo

BORKERESKEDES

Az Ev Fiatal Sikeres Franchise
Atvevéje Dij

A borszereté csalad-
ban felnétt agrér-
mérnok-kulturalis
antropologus testvér-
par elétt szlk két éve
nyilt lehetéség, hogy
sajat borkereskedést
nyisson. Azonnal
beleszerettek a gon-
dolatba, és gyorsan
azonosulni tudtak a
Borhalo altal képviselt
értékekkel; 2014 4pri-
lisdban megnyitottdk
GzletUket Budapest
XVI. kerlletében.
Vevékoruket a nulld-
rol épitették fel, mara
kozel ezren olvassak
hirlevelUket, akik két-
harmada torzsvasarloi
kartyaval rendelkez6

Szanto Kitti
tulajdonos
Borhal6 Sashalom

Szanto6 Norbert
tulajdonos
Borhal6 Sashalom

rendszeres vasarlo.

SikerUket szerényen azzal magyarazzak,
hogy munkajukat szivvel végzik, vevéieket
csaladias légkorben fogadjak. A nyitas ota
kéttucatnyi kostoldt tartottak: vakkodstolast
és hagyomanyosat, Szent Ivan éjszakajan
gyertyafényeset, nénapon holgyeknek
Jzartkordat” de szivesen elmennek klubok-
ba, egyesiletekbe is, hogy megismertessék
termékeiket potencialis vevéikkel. Rendsze-
res részvevdi a fesztivaloknak, a kertvarosi
vigassagoknak, majalisoknak. Kerlletik ese-
ményeit tombolafelajanldsokkal tdmogatjak,
de kreativ promocioik is népszer(vé teszik
Oket — nagyon sikeresek voltak példaul
egyedi cimkés nénapi boraik. A kézzelfog-
hato eredmény: forgalmuk mar a masodik
évben 20 szdzalékkal nétt! /7

& Young Franchisee of the Year
Award

Brother and sister joined the Wine Network in April 2014
by opening their shop in Budapest's 16th district. Today
their newsletter has almost 1,000 subscribers and two
thirds of these are loyalty card holding regular customers.
Sales grew by 20 percent already in the second year. The
shop has already hosted two dozen tasting sessions and
they are also happy to visit wine clubs to familiarise po-
tential buyers with their products. They are regular partici-
pants of festivals and fairs, too. 7/
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Dear Reader and
Future Partner,

I, as the CEO of the Hungarian National Trading
House, would like to welcome every reader of
the publication issued for the occasion of Trade
Magazin Gulfood 2016. It is a great honour and
a significant professional mission
that the Hungarian National Trad-
ing House can represent Hungary
and the most outstanding Hungar-
ian small and medium enterprises
operating in the industry at one of
the most significant food fairs of
the world. The international food
fair provides an excellent oppor-
tunity for high quality Hungarian
food products to be introduced,
thus the most outstanding prod-
ucts of 15 companies will be in-
troduced at Hungary’s national

At Gulfood, which is one of the

&3
Ny
e

exhibition booth. [/ " l“i . q

Zsanett Ducsai-Olah CEO
Hungarian National Trading House

Due to great geographical and climatic conditions,
and the applied technological solutions, Hungarian
food industry is in the global forefront. We intro-
duced the Aldomés umbrella brand, which includes
an excellent quality, totally non-
GMO product range, complying
with a strict qualification system,
for the sake of strengthening the
export of premium quality and
high added-value artisan prod-
ucts. In our continuously grow-
ing product range, there are,
amongst others honey, jam, lin-
seed oil, cottage cheese, cheese
and pasta.

A

The Hungarian National Trading
House aims at ensuring that ex-
porting businesses can find the
right business partners in the
international markets. We have

largest food fairs of the world with

5,000 exhibitors and 90,000 visitors, Hungarian
small and medium enterprises producing pre-
mium quality food products will be introduced,
which could be rightly listed amongst the most
acknowledged producers and service providers
of the world.

The main goal of the themed publication is to en-
sure that foreign investors and trade representatives
participating at the Gulfood 2016 fair can review
the product portfolio of Hungarian small and me-
dium enterprises, the features and advantages of
Hungarian agriculture and food industry as well as
the relations between Hungary and the Gulf coun-
tries. Thus, the paper contributes to international
connections and the generation of direct business
results, provides for the introduction of Hungarian
exhibitors, from the producers of artisan jams and
jellies to the manufacturers of herbal preparations
and confectionery products.

recently opened offices of com-
mercial representation on four continents, in almost
40 countries, 2 of which are in the Gulf area, one in
Saudi Arabia and one in the United Arab Emirates.
As part of our export related services, we take our
partners though the entire trade process, from the
provision of the fundamental information related to
the given country, to the acquisition of the neces-
sary export licenses and certificates and the avail-
able logistic solutions, to the tracking subsequent
to the performance of the entire transaction. We
are in a day-to-day contact with several thousand
Hungarian small and medium enterprises, thus we
have a range of products and services, which in
all aspects meet the market needs of the Arabian
Gulf.

| sincerely hope that the economic relations be-
tween Hungary and the Gulf countries will further
strengthen and we will welcome many of the read-
ers as partners in the future.
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New export opportunities
in the Near East!

Hungarian Tourism Plc.'s (MT) Agricultural
Marketing Directorate organises Hungarian
presence — with 15 exhibitors - at the Gulfood
International Food and Hospitality Trade Show
in Dubai. Between 21 and 25 February the
trade show will give Hungarian
companies an excellent chance
to introduce their products and
services to the markets of the
Near East and Asia. We asked
Gyorgy Lipcsey, deputy CEO of
MT Plc. about the trade fair that
is full of business opportunities.

Why do you think it is important
to be present at Gulfood?

For many years Hungarian Tourism
Plc. has been busy creating more
occasions for Hungarian agri-food
businesses to participate in domes-
tic and international trade fairs and
to find new export markets. One of

Gyorgy Lipcsey, deputy CEO
of MT Plc.

er groceries in large quantities. Its geographical
conditions and technological level make Hunga-
ry capable of manufacturing high-quality food
products. Besides this, the fact that Hungary has
managed to keep its food production GMO-free
can also constitute a competitive
advantage in international mar-
kets. For us non-EU markets are
easiest to enter with premium
quality products, while in the
Near East confectionary ingredi-
ents and products are very pop-
ular. Therefore it isn't surprising
at all that Hungarian companies
mainly bring honey, confection-
ery ingredients, oilseeds, drink
and ice cream powder to Gul-
food. Hungarian firms’ collec-
tive presence at Gulfood, with a
108m? stand, is implemented in
cooperation with the Hungarian
National Trading Hous

our main objectives is to familiarise

the world with excellent Hungarian food products
and to help these enter as many foreign markets
as possible. Gulfood, one of the world's leading
food and hospitality trade exhibitions, it the per-
fect place for Hungarian companies to showcase
their products and services in the Near East and to
sign business contracts or enter into partnership
agreements. Based on the experiences of the last
few years, we can say that business deals are made
between companies already during the trade show.
In addition to this, participants can get to know
the latest trends and innovations, so Hungarian
exhibitors can see clearly what their chances are
in the international market.

Which products and services have the biggest
chance to conquer the markets of the Near East?
In general it can be said that Hungarian food in-
dustry enterprises can make a breakthrough only
with quality products, as we have to compete with
countries which supply global markets with cheap-

Why do you recommend it to companies to
participate in trade fairs at a collective stand
- just like at Gulfood?

There are several good things about it, for instance
very few companies can afford to rent their own big
stand at a major international trade fair. A collective
presence with other Hungarian exhibitors makes it
possible to present their products to visitors and at
the same time to conduct business negotiations.
At this year's Gulfood we are going to build a stand
with a special design, which takes into consideration
the needs of the organisers, the stand’s location and
the demands of the 21st century. We intend to use
unique installations in order to draw as many visitors
to the Hungarian stand as possible. Estimation is
that there will 90,000 trade visitors at Gulfood, two
thirds of which will come from the Near East region.
Thanks to this exhibitors won't only have the chance
to enter the growing market of the Emirates, but
also those located in other countries of the Near
East and Asia.

2016/2-3 @ 29
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Hungary: good
performance in 2015

When this publication went to press, the available macroecono-
mic indicators showed that the positive trends which had started
in the Hungarian economy in 2014 continued in 2015. Both the
purchasing power and the confidence of consumers increased,
and retail sales grew even more significantly.

ccording to statistical data from the
ACentral Statistical Office (KSH), in

January-November 2015 Hungary
exported goods in the value of EUR 839
billion (HUF 25,952 billion) and imported
for EUR 764 billion (HUF 23,647 billion); our
foreign trade balance showed a EUR 74 bil-
lion (HUF 2,306 billion) surplus.
In the January-November 2015 period Hun-
gary's export improved by 7.3 percent in
value if compared with the same period
in 2014, while import was 6 percent high-
er; the foreign trade surplus was EUR 1.4
billion.

Agriculture, industry and retail
trade

KSH's first estimation revealed that in 2015
agriculture’s output (calculated including
services and secondary activities as well)
practically didnt change from the base
period. Although in volume production
reduced by 3.1 percent, this was compen-
sated by the 3.6-percent increase in prices.
The latter had its effect felt in crop farming
the most as in the product group prices
elevated by 7.5 percent, while the price
level of livestock and products of animal
origin decreased by 1.9 percent.

In the first 11 months of last year industri-
al production was up 7.3 percent. Sales in
foreign markets made up for 64 percent
of total sales and experienced a 9.6-per-
cent rise in volume. Domestic sales’ share
from total sales was 36 percent and got 11
percent better.

In November 2015 volume sales in retail
trade were up 4.8 percent — adjusted for
calendar effects like-for-like sales augment-
ed by 4.4 percent. Food and food type
volume sales increased by 2.5 percent,
non-food volume sales grew 6.9 percent
and motor fuel retail sales rose 4.7 percent
in volume (all three adjusted for calendar

effects). In January-November 2015 volume
sales — also adjusted for calendar effects —
were 5.7 percent higher than in the same
period of the previous year.

Last December average consumer prices
were 0.9 percent above the level of De-
cember 2014. In this period the price of
alcoholic beverages and tobacco products
grew the most, but the price of motor fu-
els reduced considerably. All in all, in 2015
consumers prices dropped 0.1 percent in
comparison with the previous year.

More optimistic consumers and
business sector

In the 3rd quarter of 2015 consumer con-
fidence reached a 5-year-high in Hungary
with 61 points, reported Nielsen, a provider
of information and insights on consumers.
The index was 6 points higher than it had
been in the 2nd quarter. This growth rate
was one of the biggest in the 61 coun-
tries audited by Nielsen worldwide. The
last time the Hungarian index was higher

than this, 65 points, had been in the 2nd
quarter of 2010.

If we take a look at the three components
of the index, we can see that Hungarian
consumers’ willingness to buy increased
the most: taking into consideration pric-
es and their own financial situation, 21
percent of respondents said the present
period is right for buying what they want
or need. This ratio was only 17 percent in
the previous quarter.

As for their personal financial situation
in the following 12 month, 24 percent of
Hungarian consumers were more or less
optimistic about it following the 22-per-
cent ratio of the 2nd quarter.

Job prospects is the third element of the
index: the growth here was 1 percentage
point as 14 percent of respondents stated
that job prospects would be good in Hun-
gary in the 12 months to come.
According to the Economic Research In-
stitute, the whole of 2015 was character-
ised by optimism. In GKI-Erste’s economic
confidence index the month-by-month
fluctuation was rather insignificant.

Last December those working in the in-
dustry and retail trade were a little less
optimistic about the future than earlier,
but businesses in the building and services
sectors turned more optimistic than they
had been in November. The industrial




melléklet: Trade Magazin Global Supplement — Gulfood 2016 /Z////7.

confidence index fell a little in December
and - after a bit of improvement during
the year — returned to the level of early
2015. There were two trends behind the
weakening in December: the worsening
of expectations concerning the past and
the next periods and the lower number
of orders placed (especially orders from
abroad). At the same time the opinion on
existing stocks improved.

In the building sector the confidence index
—following a two-month decline — started
to grow in December. The opinion on the
output of the previous three months and
on the number of orders also got better.
However, the confidence index of the re-
tail trade sector dropped a little. Selling
position, stock level and the number of
orders —those in the sector became a little
less optimistic about all three of these.
As for the confidence index in the services
sector, in December the index returned
to the October level. Business in general
improved, together with the expectations
of those in the sector about the past and
the next periods.

GKI's consumer confidence index bettered
very little in December; still, it reached the

highest level of 2015. Hungarian consum-
ers’ opinion on their personal financial
situation in the next 12 months was a bit
worse than in November, but about their
chances for saving money it got a little bet-
ter. Respondents opined that the present
situation was much better to purchase
high-value consumer durables than be-
fore, but for the following 12 months they
envisaged worse conditions for this.

Grocery retail: +4 percent

Grocery retail sales were worth HUF 1,540
billion between December 2014 and No-
vember 2015 in the 90 categories meas-
ured by Nielsen. Like-for-like value sales
were 4 percent higher than in the base
period and volume sales also augmented
by 4 percent — reveals the Nielsen Retail
Index.

Previously sales had tended to concen-
trate to large floor space stores, but in the
last few years this process came to a halt.
Stores with a floor space above 400m? had
a 66-percent share from sales, precisely as
much as a year earlier.

The weight of various store types differs
significantly across categories. It is in mod-

Cheese fz)mf!

Tradition & quality

The success of Kérostej Group is based not only on
the extraordinary number of cheese products they
specialize in (more than 160!) but also on continuous
product development and innovation. With many de-
cades of experience, their products are created with
the technology of the 21st century but taste just as
delightful as they did centuries ago.

Delicious Hajdu Hungarian Labneh

One of the world'’s most popular Kashkavals

Where the famous Hungarian

cheese comes from

Founded in 1989 by Dr Riad Naboulsi, a Lebane-
se former surgeon turned businessman, Kérostej
Group is Hungary's leading cheese producer. 70
percent of their sales come from export, with a
strong focus on the Middle East, while the num-
ber of employees is close to 1,000. The Group is
one of the biggest premium quality Kashkaval
and Chilal producers in the world, and also PL
supplier to the biggest retail chains in the Midd-
le East. With their products available in more
than 30 countries, K&rostej's Hajdu brand is the
market leader of several countries across many
cheese categories.

Immense range of products
Looking for sliced or shredded, smoked,
spicy or natural, you will always find yo-
ur cheese choice among the products:
Kashkaval - Halloumi type Grill Cheese
- Feta type White Cheese - Ricotta - Pro-
cessed Cheese — Soft Cheese — Labneh
Spreadable - Labneh Balls in Oil - Chilal
—and many, many more.

kondstEl | You are always welcome at:
E‘. www.korostej.hu
sales@korostej.hu

S i 1 YR

Hajdui Grill Cheese in domestic packaging —
proud owner of an Olympic Gold Medal


www.korostej.hu
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ern store types that the majority of con-
sumers like to purchase certain products.
For instance in the December-November
period shops bigger than 400m? realised
89 percent of whisky sales. It is also note-
worthy that these shops had a 79-percent
share in cheese and a 77-percent share in
ice cream sales.

Another trend is that 200m? and smaller
stores managed to hold on to their strong
positions in selling chocolate bars, car-
bonated soft drinks and beer, with value
shares of 45 percent, 42 percent and 39
percent, respectively.

Taking a look at the performance of regions
we can see that value sales of groceries
grew above the average by 6 percent
in Budapest and Pest County, from one
12-month period to another.

Shares of various store types from the retail
value sales of the 90 grocery categories
audited by Nielsen (in percentage)

December 2013- December 2014-

January-October 2014 period; in terms of
volume sales there was no change.

At regional level we can see a 9-percent
growth in stores' revenue in the counties of
the South East and an 8-percent improve-
ment in the Budapest-Pest County region.
In the North East household chemical and
cosmetics sales increased by 7 percent,
while in the counties of Transdanubia only
4 percent more such products were sold
than in January-October 2014.

Examining the sales trends of the ten high-
est-turnover products we find that shower
gel sales were up 12 percent, facial tissue
sales got 11 percent better and fabric sof-
tener sales augmented by 10 percent.
Drugstore and specialist household
chemical product shops saw their weight
grow: between January and October 2015
their shares in sales moved from 32 to 34
percent. The sales trend of stores bigger
than 2,500m” developed the other way
round as their share dropped from 34 to
32 percent from one 10-month period to

Store type ) )
MG Sl RSBl | another. All other channels retained their

bigger than 2,500m* 28 27 sales share.

401-2,500m* 38 39

201-400m? 8 8 Shares of various store types from the retail
value sales of the 70 household chemical and

51-200m’ 17 18 cosmetics categories audited by Nielsen (in
percentage)

50m’ and smaller 9 8

Source: niclsen

Value sales growth for household

chemical products and cosmetics

The Nielsen Retail Index also reveals that
sales in the 70 household chemical and
cosmetics categories that Nielsen meas-
ures represented a value of HUF 290 bil-
lion in the first 10 months of 2015. Value
sales grew 7 percent if compared with the

Storetype oY 14 October 301 5
bigger than 2,500m’ 34 32
401-2,500m’ 20 20
201-400m* 3 3
51-200m’ 8 8
50m’ and smaller 3 3
Drugstores and

specialist shops 32 34

Source: niclsen

The purchasing power of
Hungarian consumers increased
For three years now Hungary has been 31st
in the European purchasing power rank-
ing, despite the fact that the purchasing
power index that shows how Hungarian
purchasing power differs from the Euro-
pean average grew a little, from 37.7 per-
cent to 384 percent. In Hungary the per
capita purchasing power had been EUR
4,949 in 2014 and it increased to EUR 5,239
in 2015.

GfK data indicate that regional disparities
— the difference between the richest and
the poorest counties — reduced in Hunga-
ry, thanks to the fact that the index fell a
little in the capital city (from 128.6 to 127.2)
and that the index of the poorest county,
Szabolcs-Szatmér-Bereg, rose from 73.2 in
2014 to 74.1 in 2015.

This trend prevails if the two halves of the
country, with their different purchasing po-
wers, are considered: purchasing power
decreased a bit in the wealthier counties
of the North West in comparison to the na-
tional average, while in the poorer counties
of the East the index grew. //
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Hungarian food products in
the markets of the Arab world

Hungary’s foreign policy is raising the level of
diplomatic relations with those governments
in the Persian Gulf that offer great chances for
developing bilateral partnerships, in order to

strengthen trade relations and promote Hun-

garian groceries. Intergovernmental meetings

were held a few years ago between Hungary and
Saudi Arabia. In preparation for lifting the sanc-
tions against Iran, Hungary plans to open a fo-
reign trade office in Teheran in the near futu-

re — this step would give further momentum to

Hungarian food products in the region.

[though the quality of
Alife and the political sta-
bility is different in the

countries of the Arab world,
people must eat every day in
all of them. It is a top priority
for every government to have
enough food in the country —
be it rich or poor — and at the
same time to having the nec-
essary quantity of food can
greatly contribute to preserv-
ing the political stability of
countries.

They rely on import

From a food production per-
spective, the countries in the
Persian Gulf have to cope
with rather harsh conditions.
The climate change affects
this otherwise lucky part of
the world too. Desertification
and arable land loss can be
observed everywhere and
obviously these trends trans-
late into numbers when we
examine the Gulf countries’
agricultural output.

Crop and livestock farming are
quite difficult to do in this part
of the world. Farming is impos-
sible without irrigation. This
used to be the case hundreds
or thousands of years ago and

the situation is no different
today, therefore even rich, ol
producing countries need to
invest a lot of money in agricul-
tural production if they want to
make at least some of the food
they consume themselves.

Typically these countries rely
on food import and Hungary
would like to enter these mar-
kets with its groceries, too,
proving that Hungarian food
products offer great value for
money, being able to com-
pete with the food products
of Western European countries
with a more developed food
industry than ours. Hungary's
presence in the Persian Gulf
is more successful in certain

countries than in others, so
perhaps it is best if we try to
briefly introduce the situation
on a country-by-country ba-
sis, starting with those markets
that buy Hungarian groceries
in the largest volume.

Hungarian food products are
present on the shelves of many
food stores in the countries of
the Persian Gulf, but if we look
back on the last few years, we
can see that our trading with
these countries followed rather
diverse paths. There were ups
and downs in these trade rela-
tions, in many cases because
the political situation changed
in these countries, because
there were twists and turns in
the global economy, because

Hungarian food export in quarters 1-3 of 2014-2015
to countries in the Persian Gulf (thousand EUR)
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E.A. Emirates Iran
Saudi Arabia Iraq

Kuwait

[ Export 2014, 1-9 months
I cxport 2015, 1-9 months

Oman

Bahrain Yemen
Source: Central Statistical Office (KSH)

Qatar

there were serious conflicts in
the region and because the
relationships changed consid-
erably — these are the reasons
why it would be a mistake to
explain the many changes in
the intensity of foreign trade
relations with Hungary not
having a conscious trade strat-
egy in the region.

Our biggest export
markets in the Arab world

If we examine the trends and
statistical data of our foreign
trade in the 2014-2015 period,
we come to the conclusion that
our most important markets
in the region are Saudi Arabia,
the United Arab Emirates, Iran,
Kuwait and Iraq, but things are
looking hopeful in Qatar, Bah-
rain and Oman too.

The table shows that 91 per-
cent of Hungarian food export
to the Gulf countries in the first
3 quarters of 2015 was pur-
chased by the first five coun-
tries listed, and this fact speaks
for itself. Despite this there is
also considerable potential for
growth in Qatar, Bahrain and
Oman, because right behind
our major markets in the region
these three countries were de-
veloping faster in terms of food



Hungarian food export trends in the 2000-2014 period
in the five most important markets of the Gulf (thousand EUR)
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import from Hungary than the
region’s average growth rate
(10.9 percent), not to mention
the fact that these markets are
expanding especially dynam-
ically if compared with the
1.1-percent average growth
of Hungary's total agri-food
export.

This indicates really well that in
addition to diplomatic efforts,
our physical presence in the
Persian Gulfis also very impor-
tant, be it at food and beverage
trade fairs, local trade shows
where there is great oppor-
tunity for direct marketing or
product presentations, always
keeping in mind the religious
peculiarities and special con-
sumer habits of the region.
Luckily enough we are no be-
ginners in this respect, which
is very well indicated by the
time series indicating the de-
velopment of bilateral trade,
shedding light on the food
trade relationships in the last
decade and a half.

Based on combined statistical
data from the last 15 years, it
is rather difficult to tell exactly
how the individual markets
developed in terms of buy-
ing Hungarian groceries. Two
things are evident, though: for
nearly a decade Saudi Arabia
has been the most important
market for Hungarian agri-food
products in the region, and
from 2008 Hungarian food ex-
port to the United Arab Emir-
ates was developing rapidly.
What is more, in 2012, 2013 and
2014 our export to the emirates

multiplied, driving the demand
for Hungarian food products in
other Gulf states too.

In the last five years the mar-
ket for Hungarian groceries was
expanding at great speed in all
countries of the region, and it
is now up to us to make sure
that this will be no transitional
market growth but the begin-
ning of a new era, the start of
lasting market expansion.
Data in the table needs to be
broken down by countries, in
order to see the special char-
acteristics of certain countries
more and to use the differ-
ences in the structure of our
export for drawing conclusions
for future strategies.
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Saudi Arabia: dairy
products aren’t
dominant any more

Hungarian food export to Sau-
di Arabia went through major
changes in the last 15 years, but
its magnitude made it perfect-
ly clear that Saudi consumers
constitute the most important
market for Hungarian groceries
in the Persian Gulf.

If we look back on the 2000s,
we can see that with the ex-

Hungary’s export to Saudi Arabia and its structural characteristics
between 2000 and 2015 (thousand EUR)

Export . Dairy Var.ious
(thousand Livestock Vegetables Cereal  Sugar edible
(10)9] product products
2000 7,568 38 7,300 120 - -
2001 9,583 39 7,942 227 1,326
2002 9,554 80 8,906 500 = =
2003 7,516 20 6,788 322
2004 7,691 7,365 137 = = 119
2005 9962 1 7,503 374 1,894 - 42
2006 15,881 1 5419 337 7,093 = 2,938
2007 16,597 2 5,602 576 5929 4,327
2008 10,479 7 4,843 880 6 - 4,653
2009 9,300 18 4277 505 - - 4,352
2010 11,712 24 4,816 534 - - 6,078
2011 12,754 48 5798 991 - - 6,170
2012 17,724 33 7,397 518 = 237 9,442
2013 15,438 75 7,492 396 - 290 6,701
2014 17,322 120 9,163 106 = 196 7,199
2014
I]V}(g)nths 13,910 83 7,512 106 - 224 5685
2015
Mgnths 12,563 103 6,190 43 = 299 5536

Source: KSH

ception of one or two periods
we were always exporting
day-old chicks, dairy products
(this category was the most
dominant in our export), meat
and fish products, a wide and
growing range of so-called
edible products; from time to
time we could also profit from
exporting considerable quanti-
ties of cereal, sugar, candy and
meat.

Data in the table indicate that
in the early 2000s dairy prod-
ucts, especially various types of
cheese, had been dominantin
our export, with cereals transi-
tionally adding a bit of diversi-
ty, but later demand grew for
various types of edible prod-
ucts and this category became
the second mostimportantin
our export to Saudi Arabia.
Both product groups need a
bit of explanation. The most
important dairy products
Hungary sells to Saudi Arabia
are various kinds of cheese and
cottage cheese, followed by yo-
gurt and sour cream. Our honey
export is also worthy of atten-
tion. As for the product group
called ‘various edible products;,
it is a much more diverse cat-
egory that includes coffee and
tea products, dressings, sauces
and mustards, baking powder
and condiments. However, the

201612-3 EEEED)
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Hungary’s food export to the United Arab Emirates between 2000 and
2015 (thousand EUR)

Hungarian agri-food export to Iraq

Dairy q
Meat Dair Various Export ‘ products Cereal Oilseed
Export |Livestock and fish pro dug £ Meat edible 2000 _ B 944 B
products products 2001 "
2000 1,221 . 48 777 261 14 24 - - .
2002 - . . -
2001 1,033 - 35 645 171 - 85
2003 25 - 9 -
2002 1,305 1 52 899 302 20 30
2003 1,133 17 29 662 224 51 119 2005 16 16 - 128
200 60 - 124
2004 1,112 31 50 613 100 74 173 5 €0
2005 1,690 52 65 1141 106 65 76 2008 el 2 o .
2007 1 - - 102
2006 1,518 50 77 1,029 99 112 77
2008 1 . . 140
2007 2,084 63 56 1369 192 135 166
2008 3,366 191 85 2347 352 39 121 2009 9 . . %
2010 761 735 - 88
2009 2,240 297 83 1,170 377 31 259
2011 4 6 - -
2010 3334 346 97 1,892 369 102 357 33 39
2011 3,898 385 35 2359 118 154 583 L 151 721 400 =
2013 2379 1616 - -
2012 8,897 454 46 3,148 118 127 3808 p
2014 ) 2,610 2 161
2013 8969 469 33 2721 36 208 2033 " e 2
2014 Months 1-9 1,891 1275 - -
2014 8478 567 . 2589 26 216 2555 onths
2014 2015 Months 1-9 3233 2,852 - 292
Months 5859 402 - 1,936 39 176 1,591 Source: KSH
1-9
2015
Months 7,626 426 - 239% 174 142 2,669
1-9

most important export item in
this group is still ice cream.
Last but not least vegetables
also require a little explana-
tion as the bulk of this prod-
uct group is made up by
frozen vegetables, especially
deep-frozen peas, but we also
export dried vegetables to the
Saudi market.

Hungary’s agri-food
export to the United
Arab Emirates

The United Arab Emirates is a
market of special significance
for Hungarian agri-food prod-
ucts, even more so because in
the last few years the Hungary's
food export to this rich country
has been growing rapidly. Data
in the following table indicate
this positive trend very well.

Hungarian agri-food
export to Iraq

Hungary's agri-food export to
Irag started growing in 2010,
thanks to the new govern-
ment’s economic policy of
opening in the region. If com-
pared with the level of 2010,
our grocery export got five
times bigger since then, espe-
cially because of the good per-
formance of dairy products.

D 201623

Source: KSH

Our agri-food export to
Iran

Hungary's agri-food export to
Iran also began to grow when
the new government took over
in 2010. It can't be debated that
the boom in the region, the in-
creased demand for agri-food
products from Hungary, is the
result of the political strategy
of opening. (It is noteworthy
thatin the case of all countries
of the region our vegetable ex-
port means deep-frozen vege-
tables, mostly peas.)

Hungarian food
products in Kuwait
Kuwait is another country
where Hungarian agri-food
products started to sell better
in 2010. If we examine how
our export developed and
what its was structure like,
we can see that sales growth
was particular in the case of
livestock, dairy products and
various highly-processed food
products such as edible prod-
ucts, cereal- and flour-based
products, and meat and fish
products — you can very well
observe this trend if you take
a look at the related chart.
The processes that started
in the last five years can give

Our agri-food export to Iran

Export Cereal Vegetables Sugar Oilseed

2000 51 = = = -
2001 23 - - - -
2002 5497 5149 - - -
2003 1,178 - - - -
2004 142 - - - 128
2005 317 - - - 124
2006 148 - - - -
2007 175 - - - 102
2008 408 228 75 - 140
2009 442 78 224 - 95
2010 1533 210 248 482 88
2011 3,202 617 181 47 -
2012 541 129 348 37 =
2013 998 546 279 - -
2014 2,672 1,668 102 = 161
2014

Months 2,282 222 - -
1-9

2015

I1V_\gnths 2,668 1,141 326 121 292

Source: KSH
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Hungarian food products in Kuwait

Dairy Cereal

Various. Fish and

Export |Livestock product and flour p:gcflz'gts p::;zzts

2000 691 20 602 1 - 1 -
2001 750 28 675 8 4 - -
2002 698 26 392 3 = = 206
2003 596 32 296 17 - - 166
2004 721 31 605 23 - - 23
2005 674 4 575 39 - - 25
2006 845 = 580 26 131 = =
2007 777 - 572 - 152 - 3
2008 1,364 32 959 - 336 - -
2009 874 7 600 - 197 - -
2010 1,035 15 829 = 130 - -
2011 1,400 51 852 - 252 - -
2012 2,041 131 852 426 350 229 12
2013 2,557 143 1,143 296 581 276 -
2014 2,794 223 894 500 578 419 22
2014

Mgnths 2,129 159 785 359 357 333 22
2015

I1V‘\gnths 2,263 129 791 282 576 309 27

Source: KSH

Hungary’s food export to Qatar (thousand EUR)

Cereal-

Export q Various
(thozsand Livestock _Dairy andflour- L
EUR products  based d
) products progucts

2000 - - - - - -
2001 13 - - 13 -
2002 - - - - - -
2003 8 - - - 8 -
2004 42 - 37 - 5 5
2005 35 - 8 - - 27
2006 160 = 128 = 5 25
2007 409 - 364 - 21 21
2008 216 6 181 - 4 22
2009 297 26 242 - 2 27
2010 305 40 238 - 9 17
2011 595 80 376 34 5 28
2012 1,172 140 370 97 351 15
2013 815 225 403 94 51 16
2014 913 137 298 224 105 17
2014

Months1-9 746 112 255 168 73 87
2015

Months1-9 1,029 114 575 80 190 5

Source: KSH

hope concerning the near fu-
ture, bearing in mind that not
only entering the Kuwaiti mar-
ket is a difficult task but staying
there as well. At the moment
it very much seems that the
new foreign trade strategy that
started in 2010 is more success-
ful than the one we followed
previously.

Excellent opportunities in
Qatar too

Hungarian agri-food export to
Qatar represented a rather low
level in the past. Finally the last
5-6 years breathed new life into
our export to Qatar. Demand
for Hungarian livestock start-
ed toincrease in 2010. In 2004
we had started exporting dairy
products to Qatar, which later
continued to develop nice-
ly, with the focus on cheese
products. Recently demand
has increased for our cereal-
and flour-based products and
various edible products such
as ice cream, condiments, in-
stant soups and the excellent
Hungarian mustard.

Demand for Hungarian beet
sugar has been steady for
quite a few years. It very much
seems that consumers in Qatar
can differentiate between beet
and loaf sugar.

Before this sea of numbers
would start to confuse us, let’s

see a chart that can help us un-
derstand the trends better.
This chart suggest that the era
of expansion had actually start-
ed earlier than we originally
stated, as the first outstanding
performance occurred back
in 2007 and it was the year
2011 which brought a quality
change in economic relations,
which entailed an upturn in
food trade. It is definitely in
our interest to maintain this
prosperity and to nurture ex-
isting and develop new market
relations in Qatar.

Negligible import

As opposed to Hungarian food
export, there is no considerable
food import from the countries
in the Persian Gulf. In the last 15
years Hungary only imported
small volumes of food from this
region. Even when there was
a bit larger quantity imported
(for instance from Iran), that
only happened occasionally:
we mainly purchased date and
various citrus fruits.

If Hungary wishes to maintain
the demand for our agri-food
products in the region in the
future as well, it would be
advisable to concentrate on
mutual benefits and also start
importing food products from
the Gulf states.

Dr Jené Szab¢, agricultural economist
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Aldomdﬁg

Aldomas: Hungarian foodstuffs of premium category are
conquering the Arabian market

Excellent quality products with positive physiological effects
from the heart of Europe

Almost three-quarters of Hungary’s territory is excellent quality cropland of high nutritional
content. Due to great geographical conditions, favourable climate, traditions of a millennia as well
as applied and developed technological solutions, Hungarian agriculture and food industry are in
the global forefront. Aldomas is a new Hungarian food brand, which gathers special and organic
products of excellent quality made by the best Hungarian producers, so that they are jointly
delivered to international consumers.

38

Hungarian foodstuffs are traditionally of
excellent quality, they have high nutritio-
nal content, are GMO free, thus are popu-
lar and in demand in various markets all
around the world. The Hungarian National
Trading House of government background,
founded for the purpose of the growth of
the export activity of Hungarian small and
medium enterprises, has recently introdu-
ced an umbrella brand, which is aimed at
the promotion of premium quality Hunga-
rian foodstuffs in Hungary and abroad.

Aldomas: everyday celebrations
The word "aldomas” means a solemn feast

related to successful and joyful events, and  fo

was used as early as 1150 in Hungary. &8

Aldomas products make such solemnity ﬁ

part of everyday life. Their special quality R

and their packaging matching the content g ._1._.T ERHER - i

raise everyday moments of life to a new le- U sizausy pi

vel. All this brings back the joy and dignity "“./ - ' .

of meals, enjoying great flavours and the L F{E‘. 3

belief that these foodstuffs are real food
products made by hardworking hands and
diligent work, which nourish, in the gentler
sense of the word, and the consumption
of which is a pure experience.

We would like to introduce this philosophy
and the dedication to great taste and quality
content at the Gulfood exhibition, which pro-
vides an excellent opportunity for the pro-
duct portfolio of Aldomés to be introduced.

Proven positive physiological effects

The Aldomés brand includes high-qua-
lity, traditional/vernacular, organic, natu-
ral Hungaricum (Hungarian speciality) and

artisan foods, which have proven positive
physiological effects, thus help healthy li-
ving, improve general health as well as pro-
mote and further a health- conscious diet.
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Every product goes through a strictly cont-
rolled qualification process from the crop-
land to the dining table, ensuring the high
quality of the food. Excellent ingredients,
tender processing procedures and produc-
tion without GMOs and artificial, synthetic
or flavour enhancing additives all contribu-
te to the foodstuffs made from Aldomés
products being not only nutritious but also
very beneficial for the human body.

Product range

The Aldomas brand includes six product
groups, amongst which we can find healthy
and organic foodstuffs as well. In the pro-
duct range, which offers 18 products at the
moment, there are, amongst others honey,
jam, mineral water and pasta. The product

melléklet: Trade Magazin Global Supplement — Gulfood 2016 /Z////7.

Adammas
[ |

range is constantly growing, and Hunga-
rian producers are continuously joining the
brand with their premium products.

Certifying trademark

A new “Consumer Friendly Trademark” is
also related to the Aldomés brand, for the
use of which a strict structure of require-
ments have to be met, which provides for
the competitiveness as well as the approp-
riate quality of the products. A fundamen-
tal requirement is total non-GMO produc-
tion chain and the exclusion of artificial,
synthetic or flavour enhancing additives.
This ensures that the unified branding and
trademark is exclusively granted for food
products, which contain only healthy ing-
redients, have a positive physiological ef-

Aldomas

IS DEL,
0 #M & 1Cy
C’)OO OUS

fect, and which go through a controlled
and strict qualification system.

The trademarked products have a uniform
image and are sold under the Aldomas
brand in both Hungarian and foreign
markets.

Aldomas and other Hungarian products
at the Gulfood exhibition

The Hungarian National Trading House
represents players of the Hungarian food
industry with a national exhibition booth
at the Gulfood exhibition. The products of
fourteen companies will be displayed at
the event, and the new product range of
the Aldomas brand will also be introduced,
which is expected to be launched to the
market in the first half of 2016. (x)
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Hungarian Exhibitors at Gulfood 2016

Company name Profile Addres Phon, e-mail Hall Stand
; . High quality food products from | H-2541 Lébatlan, +36 1810 1674; Trade Centre
Aldomds Ltd. Hungary Rakoczi Ferenc ut 165. | info@tradehouse.hu Arena S-135
Cerazus Hungaria Fruits, Vegetables, Compotes, H-8060 Mor, +36 30 579 9303; Trade Centre 5135
Kertészeti Kft. Conserves, Jam, Marmalade Major u. 3. sales@cerazus.hu Arena
Biscuits, Cookies, Healthy Snacks fi-3273 +36 30 465 9096; Trade Centre
Detki Keksz Kft. ’ ’ Y > | Halmajugra, . 7 . S-121
Salty Snacks juhaszne.marianna@detkikeksz.hu Arena
Kossuth u. 178.
. H-1137 Budapest, +36 30 746 2892; Trade Centre
RIS S e Radnéti u. 38. szommer.gabor@fino.hu Arena 5135
H-2336 Dunavarsany, )
Golden Nectar CO. | Honey Vordsmarty u. +3630.330 2952; Trade Centre §$-135
botond.takacs@goldennectar.hu Arena
2438 hrsz.
Herbal Infusions, Speciality Tea,
Herbaria Ztt Dried, Children’s products, Health | H-1135 Budapest, +36 30 497 9443; Trade Centre 5121
’ | Wellness products, Organic Csata u. 27. oxana.jenei@herbaria.hu Arena
products, Private label
Hungarian National - . H-1095 Budapest, +36 1 810 1600; Trade Centre
Trading House Trade Associations, Organisations Iparu. 5. info@tradehouse.hu Arena S-135
Hungarian Tourism | Information & promotion H-1027 Budapest, +36 1 450 8890; Trade Centre 5135
Limited Organizations Kacsa u. 15-23. info@amc.hu Arena
H-1221 Budapest, +36 20 463 2802; Trade Centre
Hungaroharvest Kft. | Honey Madarasz koz 4. andrea.viszlai@drhoney.hu Arena 121
H-3894 Goncruszka, +36 30 702 0441; Trade Centre
I EALSE, |l (o s S30 VIS WU Szabadsag u. 5. zsolt.sivak@hunlandfood.eu Arena S-135
P H-2745 Kérostetétlen | +36 30 208 5815;

Korostej Ltd. Cheese Abonyi u2, nagybela@korostejhu Shk Saeed 2 | S2-101
Lourdes Honev Kft Honey, Gourmet & Fine food, H-5500 Gyomaendréd, | +36 20 863 6747; Trade Centre 5135
YA Halal products, Organic products | Ipartelep hrsz. 3741/50. | katalin.nemeth@lourdeshoney.hu Arena

P H-2100 Godolls, +36 30 949 9993; Trade Centre
Méz-Vildg Kft Honey Isaszegi it 93. honeyworld@vnet.hu Arena 121
PA-COMP KA. Baking mixes, Barley, Pulses, Salty H—4’244, Ujfehérté Szent | +36 30 239 8686; Trade Centre $-135

Snacks Istvan ut 144. kpapp@pa-comp.hu Arena

Dough mixes, Pastries, Savoury

Biscuits, Fresh, Ovens, Artisan
Reklam- products, Children’s products, H-1134 Budapest, +36 20 985 8860; Trade Centre 5135
hordozdk Kft. Ethnic food, Gourmet & fine food, | Klapka u. 1-3. info@kurtos.hu Arena

Dairy-free, Lactose-free, Vegan/

Vegetarian

Desserts, Cheese, Dairy products, .
Sole-Mizo Ltd. Milk/Milk products, Chilled, Halal | 56728 2¢ged; 36302897785 el [T

Budapesti it 6. eva.major-varga@solemizo.bonafarm.hu | Arena

products

1 Organising and implementing H-1115 Budapest, +361279 1884, )

Stidi6 Nova Ltd. exhibitions Bartok Bela it 92-94. | studio.nova@chello.hu ShlcSaced2 | $2-101
Hot Chocolate, Instant drink
powder, Tea, Waffles, Pancakes, | H-1132 Budapest, +36 20 927 9191; Trade Centre | .
LopRiead Honey, Ice cream, Sorbet, Gluten- | Visegradi u. 15 astrid@topchoko.eu Arena ot
free, Sugar-free
Tutti Elelmiszeripari Cocoa powder and Mixtures, H-9142 Rébapatona, +36 30 411 3289; Trade Centre
Choffee whitener, Delicatesse o . S-121
Kft. products Pinkerét otto.prohaszka@tutti.hu Arena
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Magasabb minoség

a fokuszban

Husvéti édességekbdl valamivel kisebb
forgalmat bonyolitott le tavaly az élel-
miszer-kiskereskedelem, mint a tavaly-
el6tti évben. Kozel 4 milliard forintért
mintegy 844 tonna csokoladétojast, cso-
koladényulat és egyéb iinnepi ajandékot
adtak el a boltokban tavaly a hasvéti id6-
szakban harom honap alatt.

Ertéket tekintve 2 szdzalékkal, mennyi-
ség szempontjabdl pedig 10 szazalékkal
csokkent a forgalom a tavalyel6tti his-
véti szezonhoz képest.

- Tovabbra is a
nyul- és a tojas-
figurdk dominal-
nak ezen a pia-
con. A szezonalis
édességek teljes -
forintban mért -

forgalmdbol a cso-
Barta Ménika kolddétojas piaci
tgyfélkapcsolati igazgato részesedése 39 sza-

Nielsen / 17
: zalék, a csokoladé-

nyul mutatéja pedig 41 szdzalék maradt
- tajékoztatja lapunkat Barta Ménika, a
Nielsen tigyfélkapcsolati igazgatoja.
Utanuk, szintén érték szempontjabol, a
mult évi szezonban a hagyomanyos és
a specialis huisvéti csomag kovetkezik,
egytittesen 10 szdzalékkal.

Az egyéb csokoladéfigurak, azaz kacsa,
barany és csibe ardnya 7 szazalékot ért
el a tavalyi szezonban, csakugy, mint ta-
valyeldtt. A jatékot is tartalmazé ajan-
dékcsomagok 3 szazalékos részesedést
értek el a 2015-0s szezonban.

Stabil az a trend, hogy a fogyasztdk egy-
re inkabb a magasabb mindségii tejcso-
koladébol késziilt figurakat részesitik
elényben.

Tavaly a huisvéti édességekre kiadott pén-
ziik 85 szazalékat koltotték tejesokoladé-
ra, ami 3 szdzalékponttal meghaladja a
tavalyel6tti aranyt, 4-gyel pedig a 2013.
évit. A korabban évekig listavezetd nu-
gat piacrésze egyre csokken: a 2012. évi
tinnepi id6szakban még 11, aztan 10, ta-
valyel6tt mar csak 9, a mult évben pedig
6 szazalékot ért el.

A tobbi alapanyag koziil kiemelkedik az
étcsokoladé 6 szazalékos mult évi stabil
mutatoja, amely 1 szdzalékponttal na-
gyobb, mint tavalyel&tt.

Ami a bolttipusok sulyat illeti, a hisvéti
édességek teljes, értékben mért forgalma-
bol a hipermarket részaranya 3 szazalék-
pontot emelkedve elérte az 50 szazalékot
a legutdbbi husvéti idészakban. A disz-
kont mutatéja 25 szazalékrol 23-ra, mig
alanchoz tartozd tobbi tizleté 25-r6l 24
szazalékra cs6kkent. Az 6ndllé boltok-
ra stabilan 2 szdzalék, mig a drogéridk-
ra 1 szazalék jutott. /

N I

% Better quality in focus

Easter confectionery sales were worth HUF 4 billion at
844 tons in the three months around Easter 2015. Com-
pared with the Easter season of 2014, value sales fell 2
percent and volume sales plunged 10 percent. Choc
olate rabbits were responsible for 41 percent of value
sales and chocolate eggs realised 39 percent of sales.
It is a stable market trend that consumers are
looking for products made from better quality
milk chocolate: last

CSOKOLADEBOL KESZULT HUSVETI EDESSEGEK — ERTEKBEN MERT — KISKERESKEDELMI FORGALMABOL JERVICEURE IVl oTe]¥t={alaaal]IS

A SZEGMENSEK PIACI RESZESEDESE A LEGUTOBBI KET EV SZEZONJAI SORAN (SZAZALEKBAN)

| Nyul M Tojas
M Egyéb (kacsa, barany, csibe)
Edességcsomag ajandékkal

3

2014

Forrds: Nielsen

Copyright © 2015 The Nielsen Company

Hagyomanyos és specidlis csomag

3

chocolate  products
from 85 percent of the
money they spent on
Easter confectionery
— 3 percentage points
more than in the 2014
season. Retail chan-
nels:  hypermarkets’
share from value sales
grew 3 percentage
points to 50 percent;
discount stores’ share
dropped from 25 to
23 percent and shops
belonging to chains
saw their share de-
crease from 25 to 24
percent.//
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Még tobbféle iz az ételekhez

A husvéti iinnepi asztalrol nem hianyozhatnak az ételizesitok
sem. A sonkahoz torma, a tojashoz majonéz dukal, de a mustar és
a ketchup is nagyobb forgalmat hoz. Az innovaciok két legfonto-
sabb iranya az egyre kiilonlegesebb izvariaciok és az egészségtu-
datossag. A lassan, de biztosan szélesedo prémiumkategoriaban a
kézmiives technolagiaval késziilo termékek is helyet kovetelnek.

ar az ételizesiték egész évben jol tel-
Bjesitenek, két erés szezonjuk a hus-

vét és a karacsony. Melléjik zarko-
zott fel az elmult években harmadikként
a nyari grillszezon.
A husvét elsésorban a majonéz és a torma
eladasaiban hoz kiugrast, hiszen a tojas és
sonka elmaradhatatlan kiséréi az innepi

Ertékben étlag felett nottek

Egyiittesen a majonéz, ketchup és mus-
tar kiskereskedelmi forgalma mint-
egy 18 milliard forint 2014. december
- 2015. november kozott. Ez 7 szazalék-
kal tobb, mint az el6z6 hasonld idészak
soran. Kedvez6bb, mint a Nielsen altal
mért kilencven élelmiszer-kategoria at-
lag 5 szazalékos no-
vekedése. Tobbek
kozott ezt allapit-
ja meg Kiskereske-
delmi Indexe alap-
jan Kovacs Gergely
iigyfélkapcsolati
vezeto.
Hozzateszi, hogy
értékben az élelmi-
szerek atlaga feletti
novekedést jelez a majonéz és a ketchup
mutatdja, atlagost pedig a mustaré.

Ha a mennyiséget nézzik, akkor majo-
nézbdl az élelmiszerek dtlagahoz hasonld-
an 5 szdzalékot adtak el a boltok. Viszont
itt ketchupnél és mustarnal a novekedés
mértéke atlag alatt maradt.

Majonéz: kiskereskedelmi forgalma 7
millidrd forint felett mozgott a legutdb-
bi két kumulélt év sordn. Ertéket tekint-
ve 6, mennyiség szempontjabdl 5 szdza-
1ék novekedést regisztraltunk 2014. de-
cember - 2015. novemberben az egy év-
vel kordbbihoz viszonyitva.

Az eladashelyek sulya négy csatorndban
is valtozott. A legnagyobb és a legkisebb
tizletek — értékben mért — piaci részara-
nya 1-1 szazalékponttal cs6kkent: a 2 500
négyzetméternél nagyobb iizleteknél 35
szazalékra, az 50 négyzetméteres és ki-
sebbeknél pedig 4-re.

Ezzel egy id6ben szintén 1-1 szazalék-
ponttal emelkedett a szupermarketet és

Kovacs Gergely
tgyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

diszkontot magaban foglalé 401-2 500
négyzetméteres, valamint az 51-200
négyzetméteres szegmens mutatoja 40,
illetve 14 szazalékra.

Ketchup: éves bolti eladdsa 5 milliard fo-
rint felett mozog. Legutobb december—
november kozott 9 szazalékkal emelke-
dett a boltok bevétele az el6z6 hasonlo
periddushoz viszonyitva. Ha a mennyi-
séget nézziik, 3 szazalékkal tobbet adtak
el a boltok.

A hérom ételizesit6 koziil a ketchup kis-
kereskedelmi forgalma a legkoncentral-
tabb. A 400 négyzetméteresnél nagyobb
tizletek elvitték a legutdbbi tizenkét ho-
nap értékben mért forgalmanak 76 sza-
zalékat. Ez 1 szdzalékponttal kisebb az
el6z6 hasonld periodusanal.

Szintén cs6kkent az 50 négyzetméteres
és kisebb boltok részaranya, 5 szazalék-
rol 4-re.

Erésodott viszont 1-1 szazalékponttal az
51-200 és a 201-400 négyzetméteres csa-
torna pozicidja; el6bbié 7, utdbbié pedig
13 szazalékra.

MAJONEZ, KETCHUP ES MUSTAR ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTiPUSOK RESZARANYA 2014. DECEMBER—-2015. NOVEMBER KOZOTT (SZAZALEKBAN).

W 2500 nm felett M 401-2500nm M 201-400 nm

Majonéz Ketchup

Forrds: Nielsen
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51-200 nm

Mustar: éves piaca 4 milliard forint fe-
lett mozog. Legutobb értékben 5, meny-
nyiségben 4 szazalékkal béviilt az eladas,
az el6z6 december-novemberi periddus-
hoz viszonyitva.

Itt is csokkent a koncentracié mértéke 1
szazalékponttal. A hipermarketek piaci
részaranya ugyanis érték szempontjabol
32 szazalékra valtozott. Ugyanilyen mér-
tékben emelkedett az 51-200 négyzetmé-
teres boltok mutatdja, mégpedig 17 sza-
zalékra. A tobbi csatorna piacrésze val-
tozatlan maradt értékben. /

##Value sales increased above the

average

Combined sales of mayonnaise, ketchup and mustard
reached HUF 18 billion in December 2014-November
2015. Value sales rose 7 percent from the base period
level. MAYONNAISE: retail sales were worth more than
HUF 7 billion. Value sales were up 6 percent and volume
sales grew by 5 percent. Stores with a floor space of 401-
2,500m” increase their value sales share by 1 percentage
point to 40 percent. KETCHUP: annual retail sales were
above HUF s billion. In the examined period value sales
improved by 9 percent and stores sold 3 percent more
in terms of volume. In the last 12-month period stores
bigger than goom’
realised 76 percent
of value sales - 1
percentage  point
less than in the base
period. MUSTARD:
the annual market is
moving above HUF
4 billion. Last time
value sales bettered 5
percent and volume
sales expanded by
4 percent. The lev-
el of concentration
dropped 1 percent-
age point: hypermar-
kets saw their sales
share decrease from
33 to 32 percent.”/

50 nm és kisebb

Mustar

D 201623




A husvét els6sorban a majonéz és a torma eladasaiban hoz kiugrast

asztalon. De ketchupbdl és mustarbodl is
tobb fogy ilyenkor.

Prémiummarka mélto koritéssel

— A majonézek kozott az alaptermeékek to-
vabbra is uraljdk a piacot. Az izesitett val-
tozatok csokkenést
mutattak az elmult
id6szakban, ugyan-
akkor a light varian-
sok novekedésnek
indultak - osztja
meg lapunkkal ta-
pasztalatait Pataki
Agnes, az Unilever
Magyarorszag Kft.
junior brand mana-
gere (dresszing). — Ennek oka elsésorban az,
hogy Uj termékek kertltek a piacra, tobb-
féle kiszerelésben.

Bar a kategoria tovébbra is er6sen promo-
civérzékeny, a prémium mindség iranti ke-
reslet er6sodik.

— EZért is a vezettik be a tavalyi év so-
ran a Hellmann’'s markat Magyarorszagra,

Pataki Agnes
junior brand manager
Unilever

|6en az Uveges kiszerelésre koncentralva
- mondja Pataki Agnes. — Az idei évben
is készdlunk Ujdonsagokkal, amelyek a
valtozo fogyasztdi igények kielégitéséhez
igazodnak.

A Hellmann's markat az Unilever a jové-
ben is tAmogatja. Elsédleges céljuk, hogy
a marka ismertségét tovabb noveljék.
—Ezt a célt mind ATL-, mind pedig BTL-kom-
munikacio segitségével probaljuk elérni
— jelzi a brand manager. — A bolti elada-
s6s57tONz8 eszkdzok szikségessége meg-
kérdéjelezhetetlen, a fogyasztok keresik és
szeretik, ha a vasarlas helyén informalod-

hatnak az Ujdonsagokrél, proméciokrol. Az
idei évben a hagyomanyostdl kissé eltérd
eszkdzokkel is timogatni fogjuk a markat,
melytél szintén a Hellmann's ismertségé-
nek emelkedését és a penetracio noveke-
dését varjuk.

Egészséges E-mentesek

Nemcsak a majonézekrél, hanem az egész
ételizesitd-piacrol eimondhatd, hogy az
alaptermékek do-
mindlnak, am az
Univernél jelzik: a
fogyasztoi izlés egy-
re valtozatosabba
valik.

— Sokan kedvelik az
izesitett termékein-
ket, mint példaul a
majonézes torma,
tormds mustar, fok-
hagymads, extra vagy light majonéz - rulja
el Bazso Rita, az Univer Product Zrt. marke-
tingvezetéje. — Egyre tObben vasaroljék a
talpas-tasakos kiszerelést konny( kezelhe-
tésége, praktikuma miatt, de a flakonnak
és a tubusnak is erések a poziciéi. El6bbit a
nagyobb toltétdmeget preferaldk valaszt-
jak, utobbit a kisebb haztartasok.

Az Univer egyik legfontosabb innovacidja
tavalyrol a ketchup és mustar kategoridk-
ban olyan termékek kifejlesztése, melyek
- megszokott izUk megérzése mellett - a
teljes E-szam-mentességnek is tokéletesen
megfelelnek. A cég az idei évre is tervez Uj-
donsdagot, de csak az év masodik felére.

— Kiemelten fontos az Univer szamara az
allandd megujulds mind a termékfejlesztés,
mind a markaépités terén — mondja Bazsd
Rita. — A kommunikécio gerincét tovabbra

Bazso Rita
marketingvezetd
Univer

pernras
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A novekedés motorja a vasarlasi intenzitas novekedése

Végleg elmuilt a , hét
sziik esztendd”. Az
évtized elejét jellem-
26 gazdasagi krach a
dresszingfogyasztas-
ra is ranyomta bé-
lyegét: 2010 és 2013
kozott stagnalt a
Szoke Albert

szenior tanacsad6
GfK Hungaria

magyar haztartasok
ketchup-, mustar- és
majonézfogyaszta-
sa. A 2014. évi ugrast kovetden 2015-ben
a dresszingpiac a teljes napifogyasztasi-
cikk-piacon lathato novekedést meghaladé
mértékben fejlodott.

Az elmult 12 honapban, azaz 2014 decembere
és 2015 novembere kozott a teljes dresszing-
piac mennyiségben 5 szazalékkal, értékben
pedig 7 szazalékot meghalad6 mértékben
boviilt az azt megel6z6 egy évhez képest.
A novekedésnek ez az iiteme szinte teljesen
megfelel a 2013-r6l 2014-re bekovetkezo6 no-
vekedés mértékének.

A vizsgalt idoszakban foként a mustar és a
majonéz zart jo eredménnyel, de a ketchup
is pozitiv novekedést produkalt. Mindezt ugy,
hogy a kategoériaknak vasarloik szamat még
mindig nem sikeriilt jelent6sen novelniiik,
s6t a ketchup penetracidja csokkent is.

Dresszing penetracidja a két elmult
12 honapos periodusban

2014. december-
2015. november

2013. december-
2014. november

Dresszing total

Ketchup

Majonéz

Mustar

Valamilyen dresszinget az év soran szinte min-
den haztartas vasarolt. Ugyanakkor mindha-
rom dresszing esetében hatalmas kiaknazat-
lan penetracios potencial lathato: igy példaul
fejlodési lehetoséget rejt magaban az a tény,
miszerint a vasarlok zome - tizb6l hat — még

mindig csak egy vagy két kategoriat vasarol
a harombol.

Egy vasarl6 haztartasra jutomennyiség (kg)

Mat Nov/14  Mat Nov/15

Dresszing total 4,47

Ketchup 2,54

Majonéz 1,90

Mustar 137

Dresszingre legtobbet tovabbra is a gyerme-
kes haztartasok koltenek. Az atlagos koltés a
6-12 éves gyermeket neveld, gyermek nélkiili
felndtt és a gyermek nélkiili fiatal haztartasok-
ban nétt. /

Eves, atlagos, egy vasarlo haztartasra juté dresszingkoltés (Ft)

Osszes haztartas
Nyugdijas (65+ év)
Empty nester (50-64 év)
Felnétt, gyerek nélkiili (35-49 év)
Csaladok (gyerekkel, dsszesen)
van 13-18 éves gyerek
van 6-12 éves gyerek
van 0-5 éves gyerek

Fiatal, gyerek nélkiili haztartas

=< Increase in buying intensity drives sales growth

In December 2014-November 2015 dressing sales expanded by 5 percent in volume and
grew by 7 percent in value. Mustard and mayonnaise did especially well in the examined
period, but ketchup products also managed to sell better. Practically each household pur-

chased some kind of dressing during the year.

is az ATL-eszkdzok, valamint az egyéb kap-
csolodd kampanyok — kozterlleten vagy
online — adjak. Emellett minden évben
kiprébalunk Ujabb eszkdzoket, csatorna-
kat. Fontos a bolti megjelenés, igy nagy
szerepet kapnak a POS-anyagok, mint
példaul a rendhagyo formdaju displayek,
wobblerek is.

Egyedi mindség: hiiséges vasarlok
Az eladdsi csatornak kdzdl a diszkontok
erésddése folytatddott.

— Lathato, hogy a diszkontlancok egyre
inkdbb beépitik az erés markakat a szor-
timentjikbe, legaldbbis egy-egy akcids
periédusra mindenképp szinesitik vellk
a vélasztékukat — mondja Csorba Baldzs,
az In-Food 2000 Kft. kereskedelmi igaz-
gatdja.

Az In-Food 2000 a magyar piacon a Heinz
markat forgalmazza, amellyel jelentds for-
galmi ndvekedést tudnak felmutatni.

o

increases. //

- Az izesitett vari-
ansok kozul a leg-
jelentésebb  fejlé-
dést tavaly a csipbs
chilipaprika izesités
érte el — mondja a
kereskedelmi igaz-
gatd. — A kiszerelé-
seket tekintve a nagy
kiszerelés iranyaba
latunk elmozdulast,
természetesen a kedvezébb ar-érték arany-
nak kdszénhetéen.

A Heinz termékek kimagasld minésége
és egyedi izvildga miatt még ezen az ak-
cidérzékeny piacon is jelentés mértékU
markahUséget sikerUlt kialakitani, ennek
is kdszonheté a magyarorszagi értékesi-
tés folyamatos és dinamikus erésddése.
— Az elmult id6szakban vezettik be a ma-
gyar piacra a Heinz Saldtakrémet, hogy Uj
alternativat nyujtsunk fogyasztdinknak a

Csorba Balazs
kereskedelmi igazgato
In-Food 2000

3290 3498
2213 2296
2787 2954
3374 3766
4674 4969
5101 5191
4814 5460
4347 4507
3284 3563

However, there is still room for growth: 6 from 10 shoppers still only purchase one or two
dressing categories from the three. As the number of dressing buyers is stable, sales growth
is achieved only if the buying intensity of those who already purchase these categories

megszokott saldtadntetek helyett — szamol
be egy Ujdonsagrél Csorba Baldzs. — Ta-
pasztalataink szerint van igény az Ujdonsa-
gokra, azemberek egyre nyitottabbak az Uj
izek irdnydban. Ezt az igényt célozzuk meg
az évek ota sikeres Hot Sauce termékcso-
portunkkal is, amely valdban kilénleges
izesitéként lehet jelen a fogyasztok aszta-
lan — akdr minden étkezéskor.

ldén a tévérekldm mellett f6ként a tra-
de-marketing eszkdzokre helyezik a hang-
sulyt, és a Facebookon is jelen vannak. Ki-
emelt céljuk a Heinz markaismertségének
bévitése.

— Mérkakommunikacionk fokuszdban nem
csupan az eladasosztonzés all. Szeretnénk
ismertetni termékeink sokoldalu felhaszna-
lasi modjait is, igy 6sztondzve fogyasztdin-
kat arra, hogy Uj recepteket prébaljanak ki
- hangsulyozza Csorba Baldzs. — Ezt célzott,
szezondlis akciokkal, masodlagos kihelyezé-
sekkel, receptajanlattal segitjuk.



Tormaspecialitasok egész évre

Az ételizesiték kozul taldn a torma a leg-
szezondlisabb.

— Az utébbi években
komoly edukécios
munkat végeztink,
hogy a fogyaszték
fejében Ujrapozicio-
naljuk a tormat, és
ne csak az Unnepi
asztalok kellékeként
tekintsenek ra -
mondja Bacskai Ist-
van, a Koch's Torma
Kft. kereskedelmi vezetéje. — Azonban sok
munka var még rank.

Mig mustar és majonéz kategoridkban csak
alapizeket kinalnak, tormdban igen széles
az zpalettajuk. Bar az eladasok zomét az
alap ecetestorma-izek adjék, az elmult 20
évben, midta jelen vannak a magyar pia-
con, sok Uj zt sikeriilt megszerettetnitk a
hazai fogyasztokkal.

— Atejszines és majonézes torma a legnép-
szerlibbek ezek kozll, de nagyon szépen
teljesit az almds és a relative fiatal wasabis
izesités is — mond konkrét példakat a ke-
reskedelmi vezetd. — Folyamatosan proba-
lunk Uj izesitésekkel elédlini. Tavaly tdbb
héldzatban is teszteltlk Uj narancsos és
afonyds tormainkat, és sok pozitiv vissza-
jelzés érkezett.

Tavaly decemberben jelentek meg a Koch's
light majonéz tojas nélkul 450g termék-
kel. Ez egy igazi Ujitds a majonézpiacon,
hiszen a tojasallergidban szenveddk és a
veganok is fogyaszthatjak. Nem tartalmaz
hozzdadott cukrot, édesitészerrel készul, és
a csokkentett zsirtartalomnak kdszénhe-
téen a cukorbetegek és a fogyni vagyokis
ehetik. A termék bevezetése szépen halad,
tudjuk meg Bacskai Istvantdl, aki az idei
marketingaktivitadsokkal kapcsolatban el-
mondja:

— Idén folytatjuk az edukaciés munkat. A
marka fejlédése szempontjabol nélkildz-
hetetlen megértetniink a fogyasztdkkal,
hogy a torma nem csak egy Unnepi étel-
izesitd.

Ezt az Uzenetet elsésorban a nyomtatott
médidban, recept- és életmddmagazino-
kon keresztul kommunikaljgk. Emellett né-
hany tévémdsor tdmogatasaval és a weben
keresztil is igyekeznek folyamatosan szem
elétt maradni.

- Uj majonéziinket ételkiszallito cégek és
receptmagazinok segitségével, termék-
minta-kikdldéssel prébaljuk minél széle-
sebb korrel megismertetni. Nagy fantazi-
at latok ebben a promécids mddszerben,
hiszen itt azonnal meg is tudja késtolni a

Bacskai Istvan
kereskedelmi vezetd
Koch'’s Torma

fogyasztd a terméket — hangsulyozza a
kereskedelmi vezetd. — Beharangozhatja
egy cég legujabb termékét a legprofibb
reklamkampannyal, az igazsag pillanata
akkor is a kostolds — és mi batran éllunk
elébe a megmérettetésnek.

Mustarkiilonlegességek
Irorszagbol
A Glatz Hungary Lakeshore markanév alatt
kuldnleges izvilagu, specidlis mustarokat
" kinal.
— Specidlis jellegUk-
bél adoddan a be-
vezetéskor azt var-
tuk, hogy forgalmuk
kevésbé figg majd
a szezonalitastol,
am eddigi tapasz-
talataink szerint az
év Végi és a hulsvéti
id&szakok a Lakesho-
re esetében is igencsak kiugré eredmé-
nylek — allapitja meg Helyes Hilda, a Glatz
Hungary Kft. marketingmenedzsere. - Ezt
a szezonalitast természetesen vétek lenne
nem kihasznalni, ezért mind a trade-, mind
pedig a klasszikus marketingaktivitasokat is
elsésorban ezekre az idészakokra koncent-
raljuk. Szeretnénk azonban ezt a szezont
kicsit meghosszabbitani, és a nyari, grillezés
idészakot is kihasznalni, hiszen termékeink
elsésorban a sttés-fézés soran lehetnek
kivalé hozzavalok.
Mivel sok fogyasztd nem tudja pontosan,
hogyan is hasznalhatdak az egész magos
vagy kulonleges iz(i véltozatok, az idei év-
ben még nagyobb hangsulyt fektetnek az
edukéciora: praktikus tandcsokkal, tippek-
kel 1atjak el a haziasszonyokat, fézés irdnt
érdekléddket a magazinmegjelenések,
promaciok soran.
Specidlis termékek estében a vélasztékme-
nedzsment kiemelt fontossagu: folyamato-
san figyelni kell az eladasi mutatdkat, hiszen
nem ko&nnyl megjésolni a termékek sikerét
a hagyomanyosabb izvildagu termékekkel
szemben. A tavalyi év mésodik felében igy
kerdlt sor az egyik termékvaltozat cseréjére.
A Lakeshore kindlatat igy immar a francia
mustar is erésiti. Az év masodik felében
tovabbi kilénleges valtozatok bevezetését
tervezik, nagyban tdmaszkodva az ir gyarto
sokéves tapasztalatara.
— Trade-akciokkal, displayes kihelyezésekkel
szeretnénk tovabba felhivni a vésarlok fi-
gyelmét a termékekre, és vonzo érajanla-
tokkal kivanjuk 6szténdzni a véasarlokat a
termékek kiprébalaséara — beszél az aktivita-
sokrol Helyes Hilda. — A hisvéti szezonban
természetesen nem maradhatnak el nalunk

|

Helyes Hilda
marketingmenedzser
Glatz Hungary
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Az alaptermékek dominalnak, am a fogyasztoi izlés

sem a promociok, hiszen még mindig ez az
egyik legfontosabb szezon a mustarok éves
forgalmaban. Ekkor is f6leg a trade-aktivita-
sokra fektetjik a hangsulyt. Idén erésiteni
szeretnénk a klasszikus kommunikéciot is,
ezért szamos magazin- és online megje-
lenéssel jelentkeziink majd.

Kiralyi ketchup kézmiives
technologiaval

Uj, érdekes szinfoltja a ketchuppiacnak a
REX ketchup. A termék egy 1939-es csaladi
receptura alapjan készil adalékanyagok
és tartositdszerek nélkul. A felsé katego-
riaba pozicionalt markacsalddot Uvegbe
toltik, egész megjelenése retrd hangula-
tot araszt.

— A REX Ketchup titkos receptje nagyba-
tydmtol maradt ram — idézi fel Dobdcz-
ky Andrds, a gyartd Bocs Invest Kft. egyik
tulajdonosa. — O egy sikeres gyaros volt

a Il vildgha-
boru idején.
Kalonleges
ketchupjét
nagy meny-
nyiségben
exportalta
Svédorszag,
Svéjc és Cseh-
szlovakia pia-
caira. 1944-
ben mér ver-
- senyben allt
az eurodpai
piac vezetd
pozicidjaért!
A vildghdboruban a gyar elpusztult, a
gyartads mar nem indult Ujra, de szeren-
J csére a ketchup re-
ceptje fennmaradt.
Ezt gyartjuk most Uj-
ra Magyarorszagon,
csak magyar alap-
anyagbdl, klasszikus
és nyirfacukros val-
tozatban. Utébbira
kilondsen élénk a
kereslet, mivel na-
gyon jol illeszkedik
a jelen egészségtudatos trendjébe.
Avéllalkozds most kezd bele egy harmadik
varians gyartasaba: a csipds, chilis véltozat
is nagy sikerre szamithat az elézetes fel-
mérések szerint. A chilit is Magyarorszagrol
szerzik be.
A disztribucio fokuszaban jelenleg a de-
likdtlzletek és életmoddboltok allnak. Is-

egyre valtozatosabba valik

Dobéczky Andras
tulajdonos
Bocs Invest

mertségliket a kdzeljovdben elsésorban
a horeca szektorban szeretnék megala-
pozni, de a kiskereskedelemrél sem fe-
ledkeznek el, tobb lanccal is targyaldsokat
folytatnak.

Kedvelt szélsoségek a csipos
kategoriaban

Az ételizesitépiac egyik specialistija a
BWA Termel6, Kereskedelmi és Szolgal-
tato Kft, amely Gala
markanév alatt erés
flszerpaprikabdl
készUlt szdszokat,
martasokat gyart
és értékesit. Mivel
ezeket dltaldban az
ételek fliszerezésé-

Anton Weij hez hasznaljak, igy
gyvezetd igazgatd eladasukra a szezo-
BWA

nalitds nem jellemz,
bér karacsony elétt a forgalom érezhetéen
megemelkedik.

— A piacon nagy szerkezeti valtozasokat
nem ldtok — mondja Anton Weij, a cég ligy-
vezetd igazgatdja. — A kildnféle {zesitett
termékek lassan kertilnek elfogadasra. A
csfpds szegmensben a legkeresettebb a két
,5Z€6ls6 i7", az extra csipds és az édes-sava-
nyu. A hagyomanyos kiszerelések mellett
egyre kelendébbek inkdbb a kényelmi, ki-
sebb kiszerelések, a ,zsebkiszerelésekig”
bezérolag.

A cég a kozeljovében Uj izek bevezetését
tervezi, és valasztékat bio termékkorrel
béviti.

& More new flavours to make food taste better

Condiment products perform well through-
out the year, but the strongest seasons are
the Easter and Christmas periods. In the last
few years the summer barbecue season has
become the third most important period
for condiments.

Agnes Pataki, junior brand manager (dress-
ing) of Unilever Hungary told our magazine
that in the mayonnaise category basic prod-
ucts keep dominating the market. Flavoured
mayonnaise sales have dropped recently but
light mayonnaise sales have grown. Demand
for premium products is growing, there-
fore the company launched the Hellmann’s
brand in Hungary last year, focusing on the
jar version of the product.

It is true for the whole condiment market
that basic products are the most frequently
purchased, but Rita Bazsé, marketing man-
ager of Univer Product Zrt. added that many
consumers like flavoured products too, such
as horseradish mayonnaise, garlic mayon-
naise, etc. One of Univer's most important
innovations in the ketchup and mustard cat-
egories last year was E-free products - these
have the same excellent taste as ordinary
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products containing E-number additives.
Among the various channels of retail dis-
count stores continued their conquest.
Baldzs Csorba, director of commerce with
In-Food 2000 Kft. told Trade magazin
that discount store chains integrate strong
brands into their assortment more and
more. In-Food 2000 Kft. is the Hungarian
distributor of Heinz products, which have
managed to increase sales significantly. Last
year the hot chilli pepper version made
the biggest progress among their flavoured
products. In terms of product size there was
a shift in the direction of large-size products.
Recently Heinz Salad Cream made its debut
in the Hungarian market, which offers a
great alternative to salad dressings.
Horseradish is the most seasonal product in
the condiment market. Istvan Bacskai, sales
manager with Koch's Torma Kft. revealed to
us that in the last few years they had made
great efforts to change how consumers
think about horseradish, trying to convince
them to also eat the product in periods oth-
er than Easter and Christmas. Horseradish in
vinegar realises the bulk of sales, but in the

last 20 years Koch's managed to get Hungar-
ians consumers like many new flavours, such
as horseradish cream or mayonnaise. Apple-
and wasabi-flavoured horseradish products
are also increasingly popular. Last December
Koch's came out with a 450g egg-free light
mayonnaise, which is made without added
sugar. This product can be consumed by
those sensitive to egg, vegans, people suf-
fering from diabetes and consumers on a
weight loss diet.

Glatz Hungary Kft. distributes special mus-
tard products under the Lakeshore brand
name. Marketing manager Hilda Helyes told
our magazine that despite the special taste
of these products the seasonality of sales still
applies. This is the reason why the company
has decided to make the most of having this
knowledge and concentrates both consum-
er and trade marketing activities to the East-
er and end-of-year periods. Since many con-
sumers still don't know how to use whole
seed mustard or other special products,
Glatz Hungary pays great attention to edu-
cating consumers. Managing the assortment
is of key importance as these products have

to compete with traditional mustards. In the
second half of last year a new French mus-
tard was added to the Lakeshore selection.
REX ketchup is a new and very interesting
product in the market. The product is made
using a family recipe from 1939, without any
additive or preservative and sporting a real
retro look. Andrés Dobdczky, co-owner of
manufacturer Bocs Invest Kft. told that the
recipe comes from his uncle, a successful
manufacturer before World War Il who
was exporting to Sweden, Switzerland and
the Czech RepublicREX ketchups are made
using exclusively Hungarian ingredients, in
classic and birch sugar version; soon a hot
chilli version will also appear in the market.
BWA Production, Trade and Services Kft.
is a specialist company in the condiment
market. Under the Cala brand name they
manufacture and sell sauces and dressings
made from hot seasoning paprika. Man-
aging director Anton Weij informed Trade
magazin that it takes time before consum-
ers get to like flavoured products. In the hot
segment demand is the biggest for extra hot
and sour-sweet products. /



Sonka, sonkabb,
meg sonkabb

Az idei husvéti szezon a tavalyihoz hasonloan szintén rovid és
intenziv lesz a fiistolt és fiistolt-fott husok piacan. A kinalat nagy-
részt kiprobalt, bizonyitott termékekbal all, melyek mindsége
egyre inkabb elismerésben részesiil a fogyasztok részérol. Nem
véletlen, hogy az ujdonsagok is a prémiumkategoriat erositik.

ehéz egymaéssal szabatosan &sz-
N szehasonlitani a husvéti husaruk

elmult szezonjait, hiszen a husvét
idépontja jelentésen befolyasolja az elada-
sokat. Ha fizetés utanra esik, a vasarldk sok-
kal ,b&kezUlibbek” a boltokban, mint amikor
megeldzi az innep a fizetést.
Ez utébbi esett meg tavaly, és igy leszidén
is. Ez a kereskedelem szamdra mindenképp
egy révidebb, de intenzivebb periddust je-
lent, amelyre épp ezért a szokottnal is gon-
dosabban fel kell késziiIni. Nekik elsésorban
a készletezéssel és a promocidk idézitésé-
vel, a gyartoknak pedig a gyértas Uteme-
zésével és a kiszallitdsok tervezésével.

Meddig gytruzik

az afacsokkentés?

— Ertékesitési csatornak tekintetében valto-
zatlanul a hipermarketek a legmeghataro-
z6bbak, tovabbra is a szezondlis értékesitett
mennyiségnek mintegy 45%-4t adjak — al-
lapitjia meg a piackutatasi adatokbol Szantd
Zoltén, a Pick Szeged Zrt. senior termék-
menedzsere. — Ez kdvetik a 400 m? alatti
alapter(let( tizletek (20%), majd a 400 m?
feletti Uizletek (19%). A husvéti aruk értéke-
sitési volumenének 13 %-a a diszkontokban
realizalodik, névekvé tendencidt mutatva,
mig a legkisebb forgalmat az egyéb vevék
adjak. Kiszerelések tekintetében az értéke-
sitett mennyiség nagyobb részét (mennyi-
ségben 53%-at, értékben 59%-at) tovabbra
is dnkiszolgalo kiszerelések adjak.

Az egyik legfontosabb kérdés a kdzelgd
szezon el6tt, hogy a sertéshus afajanak
csokkentése gyakorol-e a hatast a husvét-
kor eladott husarukra, elgy(rlzik-e eddig a
termékkorig is. A lancok eddig szinte egy-
massal versengve ,adtak at” az afacsok-
kentést a vasarldiknak.

— Az intézkedés hatdsairdl még talan ko-
rai kdvetkeztetéseket levonni, de az eddig

eltelt rovidke id6¢szak eladasi szamai bizta-
téak- jelzi Bodi Krisztina, a Kométa '99 Zrt.
| marketingigazgatoja.
- Ugy tapasztaljuk,
hogy a polcokon is
megjelentek az ala-
csonyabb arak. Bi-
zunk benne, hogy
a termel&ktdl a fo-
gyasztokig a teljes
vertikum érezni fogja
a dontés pozitiv ha-
tasait.

A Komeéta portfoli¢jabdl a husvétiidszak-
ban a Kemencés sult sonka és a Kemencés
Pragai sonka kerdl el6térbe.

— Januér kézepétd! indult el tévékampa-
nyunk orszagos és helyi csatorndkon, mely
a, Magas hustartalommal az egészségért”
kampanyunkat hivatott tovabbvinni. Ezen-
kivil a kampéany idészakéban eladashelyi
rekldmanyagokkal és hoszteszpromo-
cidkkal is népszerUsitjik majd a Kométa
termékeket szinte minden értékesitési
csatorndban — beszél az aktualis marke-
tingaktivitasokrél Bodi Krisztina.

Bodi Krisztina
marketingigazgato
Kométa '99

Elmozdulas az artol a minoség felé
A piaci szereplék megitélése szerint egy-
értelmUen leszlrheté az elmult szezo-
nokbdl, hogy a fogyasztok alaposabban
megnézik, mi kertl az tnnep alkalmaval
az asztalukra.

- Ugy tapasztaljuk (és rommel Gdvozol-
juk, hiszen céglnk is nagy szerepet véllal
kampdényaival a fogyaszték pontos tajé-
koztatasara irdnyul torekvésekben), hogy
a fogyaszték kezdenek tudatosabba vélni,
folyamatosan novekszik az érdeklédés a
magasabb mindségu termékek irant. Ta-
lan mar nem csak az ar alapjan hozzak
meg dontéseiket a vasarlok a boltokban
- mondja B&di Krisztina.
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A Kaiser Food tapasztalatai szerint két
kategdria a meghatarozé ebben az id6-
szakban a piacon. Az
egyik a tradiciondlis,
fUstolt, hosszu fézést
igénylé, magas mi-
néségul husvéti son-
kak, lapockak, tarjak,
combok kore. A ma-
sik a fustolt-fott, jel-

k& /

Fabian Péter lemz&en kotozott
brand menedzser tarja, |apOCka, ame-
Kaiser Food

lyek az alacsonyabb
arszegmensben helyezkednek el.

— Eztermészetes jelenség, hiszen az injek-
talasnak kdszénhetéen megné a termékek
tdmege, magasabb kihozatali ardnnyal ren-
delkeznek - f(izi hozza Fabidn Péter, a Kaiser
Food Kft. brand menedzsere. — Mindig a
vasarld, fogyaszto izlése, megszokdsa és
pénztarcaja donti el, hogy melyiket valaszt-
ja, szerencsére mindkét tipus elérhetd az
Uzletekben.

Finom husvéti sonkét csak jo mindség,
megfeleléen formazott és megmunkalt
alapanyagbol lehet el&dllitani, ezért az
alapanyag minésége kiemelten fontos a
gyartéas szempontjabol.

— A Pick Szeged Zrt. kedvezé helyzet-
ben van alapanyag-ellatottsag szem-
pontjabdl, mivel a
Bonafarm Csoport
sertéstenyésztési
dgazatat folyama-
| tosan fejleszti, és a

) i cégcsoport mezd-
{ W B gazdasagi vallalatai,
i |/l valamint az 4ltaluk

Szanté Zoltan integralt partnerek
senior termékmenedzser évrél évre novelik

Pick Szeged a felhizlalt sertések
szamat, ami stabilan kivald min&ségu
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Sonkaval és fiistolt hussal a kiskereske-
delem a husvét kornyéki két honap soran
tavaly tobb mint 7 milliard forint bevé-
. . teltértel. Ez 5 sza-
zalékkal tobb, mint
tavalyel6tt. Tobbek
kozott ezt allapitja
meg a Nielsen Kis-
kereskedelmi Inde-
xe alapjan Rhorer
David iigyfélkap-
csolati vezetd.

Rhorer David P i
tigyfélkapcsolati vezetd Atlag felett, 9 sza-

Nielsen zalékkal bovilt a

kimagasléan legnagyobb szegmens, a f6tt
sonka piaca. Mennyiség szempontjabol
16 szazalékkal emelkedett a forgalom.
Jellemzi a keresletet, hogy erésen kon-
centralt: értékben az osszes eladasbol 93
szazalékot vitt el a magasabb mindségt
f6tt sonka malt év marcius-aprilis sordn.
Tovabbi 1 szazalék jutott a fiistolt-fott
szegmensre, 6 pedig ,egyéb” sonkakra.
Rhorer David ramutat, hogy egy kilo-
gramm sonka tavaly marcius—aprilisi,
mennyiségi eladassal stlyozott fogyasz-
toi atlagara 1 932 forint; kozel 3 szaza-
lékkal tobb, mint az el6z8 évi hasonlo
periédusban.

Két szamjegyu boviilés értékben is, mennyiségben is

N I

% Two-digit sales growth in both
value and volume

Fétt sonkanal a szintén tavaly marcius—
aprilisi kilogrammonkénti 2 034 forintos
atlagara plusz 0,4 szazalékot jelent.
Abolti eladds erdsen koncentralt. Ugyanis
a legutobbi évek husvéti idészakaira jel-
lemz6, hogy értékben a sonka haromne-
gyed részét a 400 négyzetméternél na-
gyobb iizletekben adjak el. Amiga 2 500
négyzetméternél nagyobb iizletek piaci
részesedése csokken, addig a szupermar-
ketet és diszkontot magaban foglalé 401-
2 500 négyzetméteres csatorna részara-
nya novekszik.
Fontos trend a Niel-

sen tigyfélkapcsolati ALEGUTOBBI HAROM HUSVETI IDGSZAKBAN (FORINT/KILOGRAMM)

vezetGje szerint, hogy
bar erés a modern {iz-
lettipusok pozicidja,
egyre inkabb elétérbe
keriil a csemegepult.
Ertékben mért pia-
ci részaranya a leg-
utobbi harom év so-
ran 40, 42 majd ta-
valy mar 43 szaza-
lékot ért el. Ennek
megfeleléen csok-
ken az 6nkiszolgalas
stlya. /

M Sonka Gsszesen

Forrds: Nielsen

niclsen

SONKA MENNYISEGI ELADASSAL SULYOZOTT FOGYASZTOI ATLAGARA

2013. marcius—aprilis

Retail sales of ham and smoked meat raked in more than
HUF 7 billion in the two months around Easter 2071s.
Sales increased by 5 percent in comparison with Easter
2014 - reported the Nielsen Retail Index.

Boiled ham, the biggest segment with a 93-percent share in
sales in March-April 2015, produced 9 percent bigger value
and 16 percent higher volume sales. Ham's volume weight-
ed average price grew by nearly 3 percent to HUF 1,932/kg.
More than three quarters of value sales were realised in
shops with a floor space above 400m”. However, in the
last three years value sales from the deli counter repre-
sented 40, 42 and 43 percent of total sales, respectively./

M F6tt sonka W Fiistolt-fétt sonka Egyéb sonka

2014. marcius—aprilis 2015. marcius—aprilis
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alapanyag-ellatést biztosit hosszu tavon
is a vallalatnak — hangsulyozza Szanté Zol-
tan. — Ennek kdszonhetéen egyre kevésbé
kell tdmaszkodnunk az importbol torténd
alapanyag-beszerzésre.

Idén is a bevalt szortimenttel

A PICK husvéti szortiment legkedveltebb
tagjai tovabbra is a PICK Békebeli kotozott
sonka, a PICK Békebeli tarja és a PICK Béke-
beli frikandd sonka. A minéségtudatos fo-
gyasztok kdzott évrél évre egyre keresettebb
a PICK Békebeli di¢ sonka is, mely a comb
legnemesebb husrészébdl, a diobdl kerdl
elédllitasra. A fogyasztoi igényeknek meg-
felelve a tavalyi szezontdl Ujra megtaldlhatd
a vélasztékban a Békebeli Hatsé csulok is.
- Ajellemzé és megszokott fekete-arany szi-
nU csomagolasban kaphatd PICK Békebeli
szortimentlnk teljes egésze Onkiszolgalo,
vakuumcsomagolt formdban vasarolhatd
meg tovabbra is — arulja el Szantd Zoltan.
— Kiszerelések tekintetében a vevéi igények-
nek megfelel&en kialakitott ca. 0,8-1,1 kg-os
kiszereléseket kedvelik a fogyasztdink, ezért
ezen nem kivanunk véltoztatni.
Megtudjuk téle, hogy a szezonalis PICK ter-
meékek varhatdan a tavalyi rszinten lesznek

elérhet6k. A kordbbi években alkalmazott
intenzfv akcids politikdn nem véltoztatnak,
egyéb husvéti értékesitést tamogatd kom-
munikaciot nem terveznek. Az eladdsok
Osztonzésére elsdsorban lancspecifikus ar-
akcidkat szerveznek a haldzatok Ujsdgaiban
torténd megjelenéssel egybekotve. Ezen-
kivil, szintén lancspecifikusan, méasodlagos
kihelyezések illetve polcvéges megjelené-
sek valosulnak meg.

Arverseny helyett a prémium
erositése

A husvét fontos idészak a Kaiser Food sza-
mara is, hiszen ilyenkor a bazishoz képest
4-5-s76r nagyobb volument értékesitenek
fUstolt, fUstolt-fétt termékekbdl.

- Atavalyi szezon pénzligyileg sikeres volt,
ami leginkdbb annak készénhetd, hogy
nem szélltunk be a gyilkos arversenybe
— idézi vissza Fabian Péter. — A legnépsze-
rbb husvéti Kaiser termék a fustolt-fott
tarja vakuumcsomagoléasban, amely tébb
kiszerelésben elérhetd, sét van egész bor-
sos fliszerkeverékben megforgatott izva-
riansa is.

Az idei vélaszték alapjat a kordbbi években
is gyartott termékek képezik, az olyanok,

mint példaul a jol ismert fUstolt-fott tarja
vagy flszeres fUstolt-fott tarja. De szezo-
nalis jelleggel gyartanak majd fUstolt-fétt
lapockat, fustolt oldalast, fUstolt elsd és
hatso csulkot is.

— Az idei év Ujdonsaga a Kaiser Premium
marka limitalt gyartasu husvéti termék-
palettdja lesz, amely megalkotdsdban a
fogyasztdink visszajelzése szolgalt ihlet-
tel — jelenti be a brand menedzser. — A
Kaiser Premium fUstolt-fétt tarja, lapocka
és comb igazi Ujdonsag a tradicionalis
husvéti sonka piacan. A termékek egytdl
eqgyig allergénmentesek, valddi bukkfan
flstoltek, és a csokkentett injektalasnak
koszonhetéen 90%-os hustartalommal
rendelkeznek. Megjelenésiikben a fistolt
termékek jellemzdit hordozzak, de igazod-
va a felgyorsult vildgunkhoz, minddssze
1 oras fé6zés utdn mar fogyasztha-
toak is, igy egyesitik a hagyomanyos
és modern husvéti termékek elényeit.
Vevéinknek ezenfelll a szezon alatt
folyamatos, igényekhez igazodo ter-
mékelldtéssal és promodcids arakkal
kedveskedunk.

Uj termékeiket természetesen tdmogatas-
ban részesitik: eladashelyi rekldmeszkozok-
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kel és bolti hoszteszes kostoltatdkkal sze-
retnék népszerUsiteni dket, tovabba ahol
csak lehetdséguk nyilik r4, a termékeket
vevécsalogatd mésodlagos kihelyezéseken
jelenitik meg.

Tradiciok és szakértelem

A Papai Hus Kft. szamara a sonka és az
egyéb fustolt druk tekintetében a husvéti
id&szak a legkiemelkeddébb, amelyre széles
termékpalettédval készllnek.

— Nem titkolt szandék a régi fogyasztdink
megtartasa, valamint Uj fogyasztdi szeg-
mensek megnyerése is — vallja be Takdcsné
Racz Zsuzsa, a Papai HUs Kft. (f.a) kereske-
delmiigazgatdja. — Terveinket segiti, hogy
a vasarldi szokdsok is ebbe az irdnyba val-
toznak: egyre nagyobb azigény a j6 mind-
ségU termékekre. Sonkaink eléallitdsa soran
kiemelked&en fontosnak tartjuk a magas

foku szakértelmet 6sszehozni a tradicionalis
technikdk megtartasaval.

Sonkdik kozott meg-
taldlhatoak a hagyo-
manyosan flstolt, a
fUstolt-fott és a folids
véltozatok is, kilon-
féle kiszerelésben,
azaz egész, dara-
bolt és szeletelt for-
maban.

—Kérishegyi sonkank
mellett, melynek
2010-es bevezetését az idd mar vissza-
igazolta, fontos megemliteni a fétt jelle-
gl Esterhdzy sonkat, de klasszikus husvéti
termékeink sordba tartozik a Papai hagyo-
manyos parasztsonka, a Pdpai hagyoma-
nyos parasztlapocka, a Papai hagyomanyos
fUstolt comb és a Papai hagyomanyos fs-

L -
K
Racz Zsuzsa

kereskedelmi igazgatd
Papai Hus

tolt tarja — sorolja Takdcsné Racz Zsuzsa.
—Papai FUstolt hatso cstldk termékink is
piacvezetd a kategdridjaban.
Tavalyi ambiciézus husvéti terveiket sike-
rilt teljesiteni, tudjuk meg téle. Idén ha-
sonldan erds szezonra késziilnek, a tavalyi
szamokhoz képest tovabbi ndvekedéssel
szamolnak, az elérejelzések alapjan nem
is alaptalanul.
— Azt mér most megallapithatjuk, hogy az
eddig jobbadra csak sajatmarkas termékekre
fokuszald diszkontok is elkezdtek érdekléd-
ni markatermékeink irdnt, hangsulyozva
a min&ség és a hagyomany egységét, és
ezzel érvényt szerezve a magasabb drak
létjogosultsdganak az izletes, megfelel®
min&ségU, alacsonyabb arkategoridju
termékkdrrel szemben — szdmol be friss
tapasztalatarol a kereskedelmi igazgato.
Sz.L.

# Ham, hammer, the hammest

It is difficult to compare the last few seasons
in Easter meat product sales because this hol-
iday has a different date every year. If Easter is
when people just got their salaries, shoppers
spend much more than in those years when
the salary day comes after Easter. Well, the
latter was the case last year and it will be so
this year too. This means the period retail can
profit from will be shorter but more intense.
Zoltan Szanto, senior product manager with
Pick Szeged Zrt. revealed that hypermarkets
are still the most important retail channel,
realising 45 percent of seasonal volume sales;
stores smaller than 400m’ were responsible
for 20 percent of sales and those bigger than
that had a 19-percent share. Self-service prod-
ucts make up for 53 percent of volume and 59
percent of values sales.

Krisztina Bodi, marketing director of Kométa
‘99 Zrt. told Trade magazin that it is still early
days for drawing any conclusion from the ef-

fects of the recent VAT cut on pork, but so
far sales trends have been promising. Kométa
focuses on its Kemencés baked ham and Ke-
mencés Prague ham in the Easter period. The
marketing director added that consumers are
becoming more conscious and demand is
growing for high quality products.

Kaiser Food's experience is that two cate-
gories dominate the market in the Easter
period: traditional smoked ham and other
pig parts that require a long cooking and
smoked-boiled, typically tied spare rib and
shoulder blade products which are cheap-
er. Péter Fabian, brand manager with Kaiser
Food Kft. explained that consumers always
decide which product to buy relying on their
personal taste and budget. One thing is sure:
delicious Easter ham can only be made from
high quality, well-formed and properly pro-
cessed pig parts.

PICK Szeged Zrt. had an excellent Easter sea-

son last year. Volume sales of PICK Békebeli
products were up 8.1 percent in the Easter
period in comparison with Easter 2014. PICK
Békebeli tied ham, spare rib and Frikandd
ham are still the most popular products in
the PICK Easter selection. Last year they also
put Békebeli hind pork knuckle on the mar-
ket. All PICK Békebeli products are self-service
products, with 0.8-1.1kg ones being the most
popular. Mr Szanté informed us that all sea-
sonal PICK products would be available at
the same prices as last year.

Kaiser Food realises 4-5 times bigger volume
sales in the Easter period than in other parts of
the year. Consumers' favourite Kaiser product
is smoked-boiled spare rib in vacuum packag-
ing, which is available in several sizes. In 2016
the new product is a limited edition Kaiser
Premium Easter product range that was creat-
ed using consumer feedback. Kaiser Premium
smoked-boiled spare rib, shoulder blade and

thigh bring something new to the traditional
Easter ham market. All of these products are
free from allergens, beechwood-smoked and
have a go-percent meat content. What is
more, they only need to be cooked for 1hour.
Zsuzsa Takacsné Racz, director of commerce
at Papai Hus Kft. told our magazine that they
produce ham relying on expertise and tradi-
tional technology. In addition to their popu-
lar Kérishegyi hams they also offer boiled Es-
terhdzy ham, traditional Papai peasant ham,
traditional Papai peasant shoulder blade, tra-
ditional Papai smoked thigh and traditional
Papai smoked spare rib. Last year the Easter
season was very successful for the company’s
products and this year they are counting on
even better sales results. The director shared
the good news that discounters, which were
formerly focusing on private label products
only, have started to show interest in branded
products./
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Nemcsak a kormoket
ragjak iden nyaron

A ,valsaghangulat” elmulta jol jott az impulz-
termékeknek, melyek vasarlasa leginkabb kedv-
és pénztarcafiiggo. Igy a ragcsalnivalok eladasai
is nottek tavaly. A kategoria egyre szinesebb: sos

és édes snackek, olajos magvak, gyiimolcs alapu
snackek, aszalvanyok tartoznak ide. Am egyik
termékféleség sem bizza a novekedést csak a fo-
gyasztoi hangulatra: sok az innovacio, a nyari
sporteseményekre pedig nagy a késziilodés mar-

ketingvonalon is.

z idei év kdzepe kilo-
ndsen jo szezont igér
a ragcsalnivaloknak, hi-

szen elébb labdarigo-Eurdpa-
Bajnoksdag lesz magyar részvé-
tellel, utdna pedig olimpia Ri6-
ban. Ezekben az idészakokban
a televizidkészilékek elétt fog
izgulni az orszag — és nalunk
ez az egyik legjellemzébb fo-
gyasztasi alkalom.

- Ha megvizsgaljuk a 2014-
es foci-vildgbajnoksag idején
elfogyasztott csipszmennyi-
ségeket, akkor azt lathatjuk,
hogy komoly emelkedés volt
tapasztalhatd 2014 juniusa-
ban és juliusaban. Az év el6z6,
aprilis—majusi idészakéhoz ké-
pest 17 szdzalékos forgalom-
novekedést konstatadlhattunk
— szamszerUsiti a legutdbbi
nagy sportesemény hatdsat a
piacra Kovacs Barnabas, a F6-
vérosi Asvanyviz- és UditGipari
Zrt. brand menedzsere.

A cég nem véletlentl lett 2015-
ben az UEFA Bajnokok Ligdja-
nak a hivatalos szponzora. Ezt
a kapcsolédast mar 2015 végén
mind a kommunikacidjukban,
mind pedig a fogyasztoi pro-
mocidkban hangsulyoztak
a magyar kdzonségnek. Az
UEFA és a foci egy olyan plat-
form, valljak, amely mindenkor
jol tud kapcsolddni a csipszfo-
gyasztashoz is.

Csipik a csip0s izt

Kovacs Barnabasrol megtud-
juk, hogy — az értékben két
szamjegyl — ndvekedés mo-
torja egyrészt a magvak (mo-
gyord, diéfélék stb.), masrészt
a burgonyacsipszek voltak, de
minden mds szegmensben is
kisebb-nagyobb mértékben
érzékelheté volt a kedvezd
trend. Cége a Lay’s markaval
van jelen a burgonyacsipszek
piacan, az extrudalt csipszek
kozott pedig a Cheetos mar-
kaval képviseltetik magukat.
— Az eladasi csatorndk kdzott
tovabbra is kiemelten fontos a
hipermarketek és szupermar-
ketek sulya, de az elmult év-
ben latvanyosan emelkedett
a helyi lancok értékesitése is
a kategoridban — informdlja
lapunkat a brand menedzser.
- Az Uj termékbevezetések
is komoly motorjai voltak az
egész piac novekedésének.
Azt tapasztaltuk, hogy az Uj
izeinket szfvesen prébaltdk ki
a fogyasztok.

Az utdbbi évek egyik legna-
gyobb sikere a vonalon a Lay’s
Strong almarka bevezetése
volt. A magyar fogyasztok sza-
mara ugyanis nagyon vonzoak
a csipds, erésen flszeres izek,
ezért fogadtédk pozitivan 2014
végén a Lay's Strong portfélié
tovabbi bévitését olyan izgal-

mas izekkel, mint a Spicy-Cur-
ry, illetve a Jalapeno&Cheese,
a kordbban mar nagy sikernek
drvendd Chilli&Lime, Wasabi és
Piri Piri chilli mellett.
—2015-ben a nyarat igazi nyari
izekkel tettlik még élvezeteseb-
bé, majd az idei évet is rogton
termékujdonséaggal nyitottuk.
A karnevdli szezont meglova-
golva két Uj izt is bevezettink
januér elején. Bizunk benne,
hogy a csipd&s Brazil Salsa és
a pikéns Velencei Pepperoni
a partik alapkellékei
lehetnek a farsangi
szezonban — mond-
ja Kovacs Barnabas.
Termékbevezeté-
seiket, aktivitasaikat
rendszeresen  ki-
séri ATL-kampany,

hangulaty buliban vegyenek
részt a partybuszunkon, ami-
re a lays.hu oldalon jelentkez-
hetnek - teszi teljessé a képet
a brand menedzser. — Online
megjelenéseinkkel is erésitjik
a kommunikacionkat. Kulo-
nos fékuszt kap idénis a social
media, az online stratégiankkal
minden esetben rderdsitiink az
aktudlis ATl-kampdanyunkra.

Figyelve az egészségre

Uj szereplék is helyet kémek a
piacon: a Detki Keksz
példaul, amely ko-
rabban csak édes
kekszeket gyartott.
Tavaly nyaron azon-
ban megjelentek egy
Uj, s6s termékvonal-
lal. A kifejlesztéskor

amelynek alappillé-
reatévé. Alay’s kar-
nevali izeit bemuta-
té tévéreklam mdar janudrban
elindult. Emellett a farsangi
szezonban kiemelt partnertik
a Music FM, velik tobb kozds
partit is szerveznek Budapest
legfelkapottabb szérakozdhe-
lyein janudr végétél egészen
Marciusig.

- Egy promociot is kapcsol-
tunk ezekhez az események-
hez, aminek keretében a sze-
rencsés nyertesek lehetéséget
kapnak, hogy egy fergeteges

ligyvezetd
Detki Keksz

Pavlova Olga

tekintetbe vették a
legfrissebb trende-
ket, tudjuk meg Pav-
lova Olgatdl, a Detki Keksz Kft.
Ugyvezetbjétol:

- Bér a csipsz szohoz éltaldban
az egészségtelen taplalkozas
fogalma térsul, mi e téren is
igyekezttink megfelelni a fo-
gyasztéi elvarasoknak: gyere-
keknek szant krékereink mes-
terséges izfokozdt és szinezéket
nem tartalmaznak, burgonya-
csipszeinket pedig kemencé-
ben sutjik, igy zsirtartalmuk a
piacon taldlhaté hasonlé ter-

Egyre tobb snackgyarto probalkozik uj,
extrém izek bevezetésével
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Otvenmilliardra nott az éves piac

Kiilonosen a nagy eladoteri bol-
tok valasztékaban jatszanak fon-
tos szerepet az éhséget gyorsan és
kényelmesen csillapité sos snack
kategoriak.

- Mintegy 50 milliard forintos piac a
snacké a Nielsen Kiskereskedelmi Inde-
xének legutébb december-novemberi
adatai szerint - t4jékoztat Levdk Zoltan,
a Nielsen piackuta-
tasi tanacsadoja. A
boltok 10 szazalék-
kal nagyobb bevé-
telt értek el az el6z6
hasonlé6 idészak-
hoz képest a snack-
hez sorolt 6t kate-
goriabdl: popcorn
és nemes magvak,
chips, sos keksz,
extrudalt snack, tovabba tortilla.
POPCORN ES NEMES MAGVAK al-
kotjék a legnagyobb termékcsoportot.
Ebbél egyik kumulalt évrél a masikra
8 szdzalékkal nétt a boltok bevétele. Igy
piaca 16 millidrd forintnal is nagyobbra
béviilt 2014. december-2015. november
kozott. Mennyiség szempontjabol mi-
nusz 1 szdzalékot regisztraltunk az el6-
z6 december—-novemberi periddushoz
viszonyitva.

Szokatlanul nagy mértékben valtozott a
csatornak sulya. A legnagyobb és a leg-
kisebb tizletek értékben mért piaci ré-
szesedése csokkent. Hipermarketeknél
a részarany 33 szazalékrol 29-re vélto-
zott egyik tizenkét honapos id6szakrol a
masikra. Az 50 négyzetméteres és kisebb
lizletek mutatdja 4 utan 3 szazalék lett.
Ezzel szemben a szupermarketet és disz-
kontot magéaban foglalé 401-2 500 négy-
zetméteres csatorndra az el6z6 évi 42
szazalék utan legutobb mar a bevételek
46 szazaléka jutott. Azon belil is nagy
nyertes a diszkont, amelynek részaranya
23-r6l 28 szazaléka emelkedett. Szintén
novelni tudta piaci részesedését, ahogyan
mas élelmiszer-kategdridknadl is az 51-
200 négyzetméteres csatorna, 13-t6l 14
szazalékra.

Ha megvizsgaljuk a top hat magtipust,
akkor komoly atrendez6dést lathatunk
a két legutdbbi periddus sszevetésé-
ben. Bar tovabbra is a mogyor6 a legje-
lentésebb, tavalyi 42 szdzalékos piacrésze

Levak Zoltan
piackutatasi tanacsado
Nielsen

40-re csokkent. A masodik popcorn fon-
tossdga az el6z6 évi 19 szazalékhoz ké-
pest 16 lett.

A CHIPS lett a masodik legnagyobb ter-
mékcsoport mintegy 12 millidrd forin-
tos forgalommal a legutébbi kumulalt év
soran. Ez 19 szazalékkal haladja meg az
eldz6 évit. Mennyiségben plusz 17 sza-
zalékot regisztraltunk.

Ami abolttipusok sulyat illeti, itt a mag-
vakhoz képest kevésbé koncentralt a for-
galom. A 400 négyzetméternél nagyobb
uzletek piaci részesedése az értékben
mért forgalombdl 67 szazalékrol 64-re
csokkent tizenkét hdnapos 6sszehason-
litdsban. Viszont 3 szdzalékponttal na-
gyobb lett az 51-200 négyzetméteres egy-
ségek mutatoja: 19 szazalék.

A SOS KEKSZ keriilt a rangsor har-
madik helyére mintegy 11,5 milliard
forintos piacaval. Itt a n6vekedés mér-
téke érték szempontjabol 9, mennyiséget
tekintve pedig 7
szazalék.

Az el6z6 évhez viszonyitva 3 szazalék-
ponttal nagyobb.

A TORTILLA forgalmdnal latjuk a legna-
gyobb koncentraciét. Legutobb is, egy év-
vel azel6tt is 89 szdzalék jutott a 400 négy-
zetméteresnél nagyobb csatorndkra.
Eves piaca 1 millidrd forint kériil moz-
gott legutébb. Ertékben plusz 12, meny-
nyiségben plusz 9 szazalék a novekedés
mértéke. /
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%+ Annual market expands to fifty
billion forints

Snacks sell for HUF 5o billion a year, according to data
from the last December-November period by the Niels-
en Retail Index. In the following five categories stores re-
alised 10 percent higher like-for-like combined sales than
in the base period.

POPCORN AND NOBLE NUTS: this is the biggest prod-
uct group, valuing more than HUF 16 billion between
December 2014 and November 20715; like-for-like value
sales rose 8 percent but volume sales dropped 1 percent.
Peanut was the most important nut type, but its 42-per-
cent market share decreased to 40 percent.

SNACK TERMEKEK — ERTEKBEN MERT — KISKERESKEDELMI FORGALMABOL A BOLTTIPUSOK

PIACI RESZESEDESE 2014. DECEMBER-2015. NOVEMBER KOZOTT (SZAZALEKBAN)

A bolttipusok pi-
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Popcorn és Chips Sos keksz Extrudalt snack Tortilla

csatorna vitte el

nemes magvak

a bevétel 39 sz4- R Moken
zalékat legutobb; nielsen
a legnagyobbak-

ra2 500 négyzet-

méter felett 26 szazalék jutott, az itt is
erés 51-200 négyzetméteres boltokra pe-
dig 20 szazalék.

Az EXTRUDALT SNACK kovetkezik
9 milliard forintot meghaladé piaccal.
Ertékben 6, mennyiségben 4 szazalék-
kal nétt a bolti eladas egyik kumulalt
évrél a masikra.

Itt a legkisebb a koncentracié mértéke
az ot termék koziil. Amig a 400 négy-
zetméternél nagyobb iizletekre tavaly-
eldtt a bevétel 62 szazaléka jutott, addig
a mult évben 59. Tovabba az extrudalt
snacknal a legnagyobb az 51-200 négy-
zetméteres lizletek piaci részesedése: az
értékben mért forgalombol 23 szdzalék.

CRISPS: the second biggest product group at HUF 12 bil-
lion. Like-for-like value sales soared 19 percent and Nielsen
registered plus 17 percent in terms of volume. Sales concen-
tration was lower than in the case of nuts: stores bigger than
400m’ saw their value share shrink from 67 to 64 percent.
SALTY BISCUITS: the size of the market was HUF 115
billion, with value sales growing by 9 percent and vol-
ume sales expanding by 7 percent. Consumers spent the
most money on salty biscuits in the 4071-2,500m” chan-
nel: these stores were responsible for 39 percent of sales.
EXTRUDED SNACKS: sales exceeded HUF 9 billion, with
value sales rising 6 percent and volume sales bettering 4
percent. Sales concentration was the lowest from the five
salty snack categories. The market share of stores with a
floor space above 400m” slipped from 62 to 59 percent.
TORTILLAS: the annual market was bigger than HUF
1 billion; value sales were up 12 percent and in volume
sales Nielsen registered plus 9 percent. Stores bigger than
400m’ sold 89 percent of all the tortilla (in value). /
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mékekhez képest joval alacso-
nyabb — mondja el.

Az izeket illetéen azt fi-
gyelték meg, hogy egyre
tobb snackgyartd probal-
kozik Uj, extrém izek be-
vezetésével. Ezeket sokan
szivesen kiprobaljak (els6-
sorban a fiatalok), azon-
ban a fogyasztok tobb-
sége a klasszikus (sajtos,

vasarolja rendszeresen.
Az Uj sés termékvonaluk
8-féle terméket foglal maga-
ba. A cég torténetében ilyen
nagy szamu termékbeveze-
tésre egyidejlleg még nem
volt példa. A bevezetést egy
&szi-téli marketingkampany
segitette, melynek eszkdzei
kozott szerepeltek druhazi
promocidk és nyeremény-
jatékok, online és televizids
megjelenések, valamint koz-
terUleti rekldm is.
—Természetesen az idei évre is
,van a tarsolyunkban” néhany
Ujdonsdg, de ezek elsésorban
az édes kekszek kategoridjaba
tartoznak, a snack jelleg( ter-
mékeinket egyel&re nem ter-
vezzik tovabb béviteni - jelzi
Pavlova Olga.

A Detki Keksz marketingkam-
panyait kilsés tgynokségek
bevondsaval valésitjia meg.
A vellk kozosen kialakitott
marketingmix mentén halad-
nak, az ATL- és BTL-eszkozoket
megfelelé mdédon kombinal-
va. lgy lesz ez idén is, igyekez-
nek a 2016-ra rendelkezésre
allo marketingbidzséjiket a
lehetd leghatékonyabban fel-
hasznalni.

Egészséges nassolas
izléshez és pénztarcahoz
szabva

Ma mdr jéval tobb termékféle-
ség kozul valaszthatnak azok,
akik a tévézéshez vagy mas tar-
sasagi eseményhez valami rag-
csalnivalot szeretnének vasa-
rolni. A sés megoldasokon kivl
édes snackek, olajos magvak,
szaritott gyimolcsok és aszal-
vanyok is szinesitik az egész-
séges nassolnivalokat keresé
fogyasztok lehetdségeit.

Jﬁﬁ'F“

- ) 7> Lovasz Rita
sOs sth.) izeket kedveli s marketingigazgato
Gilan Trading

— Az aszalt gydmolcsok és ola-
jos magvak piaca az egészsé-
ges életmod
térhoditasaval
és az otthoni
sUtés-fézés nép-
szerliségének
noévekedésével
az utdbbi év-
{f tizedben folya-
matosan és len-
dlletesen fejls-
dik. Ezalendulet
a Kalifa aszalvanyok, sos és na-
tur magvak, valamint konyhai
alapanyagok tavalyi forgalman
is jol 1dthatd — mondja Lovész
Rita, a Gilan Trading Kft. mar-
ketingigazgatdja.

A Kalifa termékek mindharom
emlitett szegmensében meg-
figyelhetd a szezonalitds. Az
aszalvanyok és sitési alap-
anyagok kimagaslé forgalmi
idészaka minden év végén, az
oktébertdl december végéig
tarté Unnepi idészak.

A masodik jelentés szezonalis
id6szaka ezen termékeknek
a husvétot megelézé Gnnepi
id&szak.

- Ez utdbbi Ginnep az idei év-
ben elég kordnra, marciusra
esik, gy erre mar most arakci-
Okkal és masodlagos kihelye-
zésekkel késziltink annak érde-
kében, hogy termékeink még
szélesebb kdrben elérhetek
legyenek vasarloink szdmara —
arulja el Lovasz Rita.

A nyari sportesemények alatt
elsésorban a natur és s6s mag-
vak forgalmanak novekedésére
szamitanak.

Az altalanos fogyasztoi drérzé-
kenység ebben a termékkor-
ben is megfigyelhetd. Vannak
kikerlhetetlen hatédsok, pél-
daul az alapanyagérak vélto-
zasa, ami vilagpiaci jelenség.
— Ezt Kalifa termékeink eseté-
ben azzal tudjuk ellensulyozni,
hogy nagyon széles termék-
szortimenttel és kilonbdzd
méret( kiszerelésekkel vagyunk
jelen az &ruhazak polcain. Igy
megvan a vasarld lehetésége,
hogy a pénztarcéjanak és izlé-
sének megfelelé terméket és
kiszerelést vélassza — mondja
a marketingigazgato.
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Egységes arculattal

Az édes és natur snackek ko-
z6tt az elmult par év tendenci-
i a magyar piac arérzékenysé-
gét erdsitik. A legtobb termék
beszerzési dra stagndl vagy
emelkedik, ritkdn csokken. A
diofélék mar régdta egy maga-
sabb arkategoridba tartoznak,

alacsonyabb drak a gyuimolcs-
félék és a keverékek piacan
érhetdk el.

— Ugyanakkor a diéfélék, olajos
magvak, aszalt gydmolcsok és
a natur snackek piacéra kedve-
76 hatdssal vannak korunk nép-
szer(i taplalkozasi irdnyai, mint
példaul a paleo és vegetaria-
nus étrendek, illetve a mind

tobb embert érintd gluténérzé-
kenység — sorolja Mezei Tamés,
a Natur-Food Kft. minéségira-
nyitasi vezetdje a fogyasztok
nyitottsaganak okait.

A cég mind az édes, mind a na-
tur snackek piacéan névekedni
tudott tavaly, arulja el.

— Hosszabb tavon a cégink
arculatadba jobban illeszkedd

natdr snackek tovabbi fejlo-
dését varjuk, kdszonhetden
a fogyasztasi szokasoknak
jobban megfelel kiszerelési
egységek bevezetésének és a
legkeresettebb termékcsopor-
toknal (@szalvanyok, keverékek,
olajos magvak) megjelend uj,
egységes csomagolasunknak
- flzi hozza.

fgy nagyobb volumenek és

Diszkontok és hipermarketek
kinalatabol valaszt a tobbség

'“’r- A GfK napi fogyaszt-

asicikk-vasarlasokat
monitorozé6 Consu-
merScan adatai szerint
a magyar haztartasok
2-3 alkalommal va-
saroltak sos snacket
2015-ben, alkalman-
ként mintegy 410 fo-
rint értékben. A be-
szerzés helye talnyo-

Bakonyi-Kovacs

Krisztina
szenior tanacsad6
GfK Hungaria

morészt valamely diszkontiizlet vagy hipermar-
ket volt, igy nem meglepo, hogy a sajatmarkas
termékek fogyasztasanak aranya is megugrott a
kategoriaban. Az id6sebb korosztaly a s6s mag-
vakat, a fiatalabbak a chipseket kedvelik.

A haztartasok legfobb beszerzési csatornai a sos
snackek esetében a hipermarketek és a diszkont-
Uzletek. Az elmult harom év soran a sulypont
lassan a diszkontcsatornara tevodott at: 2015-ben
mar ebben a csatornaban vasaroltak 6sszessé-
gében a legnagyobb mennyiségli sos snacket a

>t Majority of consumers buy salty
snacks in discount stores and
hypermarkets

According to the GfK ConsumerScan, Hungarian house-
holds purchased salty snacks 2-3 times in 2015, for HUF
410 per occasion. Most often they put various types of
salty nuts in their basket. The majority of shoppers pur-
chased salty snacks in hypermarkets and discount stores.
In the last three years discounters were slowly but steadily
gaining ground: 27 percent of salty snack volume sales
were realised in this store type by 2015, while hypermar-
kets’ share dropped to 25 percent.

This trend entailed the sales growth of private label prod-
ucts — back in 2013 hardly more than one third of volume
sales were from private label salty snacks, but by 2015
this ratio increased to 42 percent. The 30-50 age group’s
weight is more significant in salty snack sales than in the
whole of the grocery market. Older consumers tend to
buy more salty nuts, while young shoppers favour crisps
and bread crisps more. 7/
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A sajatmarkas termékek aranya a sdssnack-
piacon a haztartasok altal megvasarolt
mennyiség alapjan, 2013-2015 (az adatok
szazalékban kifejezve)

2013 2014 2015

Markas

Sajatmarkas
Forras: ConsumerScan, GfK

haztartasok (a megvasarolt mennyiség 27 szaza-
léka szarmazott 2015-ben a diszkontcsatornabdl,
mig a hipermarketek részesedése 25 szazalékra
esett vissza).

A diszkontcsatorna elGretorésével egyiitt meg-
nott a sajatmarkas termékek aranya a sos snack
piacon. Mig 2013-ban a megvasarolt mennyiség
valamivel tobb, mint egyharmada volt a keres-
kedelmi lancok nevével fémjelzett sajatmarkas
termék, addig 2015-re ez az arany 42 szazalékra
emelkedett. A NETA 2011. évi bevezetése szintén
hozzajarult az arérzékenyebb vasarlok igényeihez
igazodo sajatmarkas kinalat er6s6déséhez.

A s&s ragesalnivalok vasarlokozonsége (kivéve
a s6s magvakat) kicsit mas profilt mutat, mint
az élelmiszer- és vegyiaru-piacon lathato altala-
nos korcsoportos megoszlas, mivel az atlaghoz
képest a kozépkoruak felé tolodik el a vasarloko-
z0nség. A 30-50 éves korcsoport aranya [énye-
gesen nagyobb a sos ragcsalnivalok piacan, mint

A kereskedelmi csatornak részesedése a
haztartasok altal megvasarolt sos snackek
mennyiségébal, 2013-2015 (az adatok
szazalékban kifejezve)

2013 2014 2015

Hipermarket

Szupermarket

Diszkont

Kisboltlanc

Fiiggetlen kisbolt

Egyéb

Forras: ConsumerScan, GfK

az élelmiszerpiac egészén, ami nem meglepd,
hiszen ez az a korosztaly, amely tarsadalmilag
aktivabb életet él, viszont a fogyasztasa jellem-
z6bben az otthonhoz kotédik, azaz kevésbé jar
el szorakozohelyekre.
A s6s ragcsalnivalok vasarlokozonsége szeg-
mensenként is eltéré képet mutat. A hagyo-
manyosnak mondhaté s6s magvakat nagyobb
aranyban valasztjak az id6sebb vasarlok. Ebben
a szegmensben a legmagasabb a 60 év feletti
vasarlok aranya, valamint itt a legkisebb a 29 év
alattiak részesedése. A chipsek és kenyérchipsek
fiatalosabbnak mondhatok, ebben a két szeg-
mensben a legmagasabb a 40 év alatti vasarlok
aranya. /

Az egyes sossnack-kategoriak vasarldinak megoszlasa koruk szerint (a vasarlok szazalékaban kifejezve)

Elelmiszer- és
vegyidru-piac

29 év alatt

Kenyérchips Burgonyachips

Extrudalt
termékek

Pattogatott

kukorica LB

30-39 év

40-49 év

50-59 év

60 év folott

Forras: ConsumerScan, GfK




Az elmult években a cég tobb
terileten is elérelépett. Uj
gyartosorok és Uj termelélizem
kerUlt dtadésra. A kapacitashé-
vitésre elsésorban a hatékony
termelés és a rendelések za-
vartalan teljesitése miatt van
szUkség.

A csomagolas és a kiszerelési
egységek terlletén is jelentds
valtozésok torténtek.

— A mar meglévé hagyoma-
nyos, zold csomagoldsunk
mellett tébb termékiink cso-
magoldsat megujitottuk a
mai trendeknek és fogyasz-
téi elvardsoknak megfeleléen
— idézi fel Mezei Tamas. — A
termékpalettat folyamatosan
bévitjik Uj, innovativ snack
jellegl termékekkel, amelyek
marketingtdmogatésa soran
jellemzéen BTl-eszkdzoket
hasznalunk. Stratégidnk szer-
ves részét képezi a legkere-
settebb termékcsaladokndl a

folyamatosan megujulé cso-
magolasunk.

Hozzaadott érték helyi
alapanyagokbol

A gylmolcs alapu snackek (na-
tur és csokoladés aszalt, szari-
tott gylimolcsok) egyik szak-
ért6je a Nobilis, amely sajat pia-
caval kapcsolatban a kedvezé
trendek folytatddasarol szamol
be 2015-ben is.

— Jol érzékelhetéen fokozddik
a kereslet a vildgon az egész-
séges élelmiszerek irdnt — ne-
vezi meg ennek elsédleges
okat Koncz Krisztina, a Nobilis
Zrt. Ugyvezetbje. — Kilondsen
intenziv a fejlett gazdasagu
régiok igénye a ndévényi ala-
pu, egészségmegdrzd élel-
miszeripari termékek vonat-
kozasdban. A megndvekedett
igény mogott valdsagos té-
nyezék huzédnak: kitolddott
az emberek véarhatd életkora,

A ragcsalnivalok értékesitésében megnott
a lakohelykozeli iizletek sulya

az életminéség megtartasaban
a taplalkozas szerepe hangsu-
lyossa valt. Az élelmiszeripar az
,egészségforradalom” kihivasai
elétt all.

A cég fejlesztései arra irdnyul-
nak, hogy olyan termékeket
gyartsanak, amelyek Uj, ma-
gas hozzaadott értékd, funk-
ciondlis élelmiszerként pozi-
ciondlhatok, helyi termesztési

hagyomanyokkal rendelkezé
gyUmolcsaszalvanyokra (sza-
bolcsi jonatan alma, kantor-
janosi flrtds meggy, szatmari
szilva, milotai di6, nagydobosi
sUt6tok, akdcméz) épiilnek. Ter-
mékbevezetéseiket altalaban
az év utolsé harmadara idézi-
tik, a friss gyimolcs szezonjat
kévetden.

Sz.L.

KA

The summer of 2016 can be a peak period in snack sales:
in football there is going to be the Euro 2016 with the par-
ticipation of the Hungarian national team, followed by the
Olympic Games in Rio.

Barnabas Kovacs, brand manager of Févarosi Asvanyviz- és
Uditéipari Zrt. told us that during the 2014 football World
Cup (June-July) sales were 17 percent higher than in the
preceding two months. No wonder that the company de-
cided to start sponsoring the UEFA Champions League in
2015 football is a platform that can easily connect to eating
crisps. Mr Kovacs informed that the driving force behind
their two-digit value sales growth were various nuts and po-
tato crisps. The company is present with Lay's products in
the potato crisp market and with Cheetos in the extruded
crisp segment.

From retail channels hyper- and supermarkets were very im-
portant but in 2015 local chains managed to increase sales
considerably. New product launches also drove market sales;
the company's experience is that consumers like to try new
flavours. In the last 3 years the Lay’s brand strengthened very
much, thanks to successful innovations and regular commu-
nication. One of the key steps was putting the Lay’s Strong
sub-brand on the market, because Hungarian consumers love

& Major sporting events can drive snack sales this summer

hot, spicy flavours such as Lay's Strong Spicy-Curry, Jalape-
no&Cheese, Chilli&Lime, Wasabi and Piri Piri Chilli. In January
2016 the company appeared with two new products on store
shelves: hot Brazilian Salsa and piquant Venice Pepperoni.
New market players are appearing on the snack scene such
as Detki Keksz Kft, which in the past only manufactured
sweet biscuits. Managing director Olga Pavlova told us that
the crackers they manufacture for children contain no fla-
vour enhancers and colouring agents, and the potato crisps
they make are oven-baked, so their fat content is much low-
er than ordinary products. The company’s new salty range
consists of 8 products. This year they don't intend to come
out with more snack products, but in the sweet biscuit cat-
egory they plan to introduce new products.

Besides salty snacks, consumers can also choose from a wide
range of sweet snacks, nuts and dried fruits, which is really good
news to those who are looking for a bit healthier snack solu-
tions. Rita Lovasz, marketing director of Gilan Trading Kft. told
Trade magazin that the dried fruit and nut market has been
developing dynamically in the last 10 years, and from this trend
Kalifa products profited as well. There are two high seasons in
dried fruit sales every year, the October-December period and
the weeks before Easter. In nut sales summer sporting events

are of special importance. A wide range of Kalifa products are
available in shops, in many different sizes.

Tamas Mezei, quality assurance director of Natur-Food Kft.
is of the opinion that the paleo and vegetarian diets, plus
the growing number of consumers living with gluten-sen-
sitivity have a positive influence on nut, dried fruit and nat-
ural snack sales. In 2015 the company’s sales augmented in
both the sweet and the natural snack markets. In the last
few years the company made progress in many fields, build-
ing a new production facility and installing new production
lines. They had the packaging of many products redesigned
to meet current trends and consumer expectations better.
Nobilis specialises in fruit-based snacks and managing direc-
tor Krisztina Koncz told our magazine that there has been
a palpable growth in demand for healthy food all over the
world. People live longer than they used to and if they want
to preserve the quality of their life, they have to pay great-
er attention to what they eat. In its innovation activity the
company focuses on manufacturing products with high
added value - basically functional food with local traditions
such as dried apple, sour cherry and plum, walnut, squash
and acacia honey coming from those regions in Hungary
where they are produced the best.//
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Ujra szarnyal
az energiaital-piac

Az energiaital funkcionalis ital, amely jol illeszkedik napjaink por-
g0 és felgyorsult életviteléhez, egyre tobb ember szamara jelent

alternativat a kavéval szemben vagy amellett. A hazai gyartok
2016-ban a piac tovabbi boviilésére szamitanak.

z elmult évben a szaz szazalékban
Amagyar HELL marka a szektor &tla-

ganal jéval nagyobb mértékben
erésitette a tobb éve stabilan érzott piac-
z0tt egyedUldlld sajat gyartasi képességgel
rendelkezd HELL szikszdi izemében, Eurd-
pa legmodernebb gyartésora naponta 1
millié doboz kapacitassal mikodik, amit a
cég robbanasszerlien ndvekedd exportpia-
ca miattidén Ujabb gépsorral kell béviteni.

Mindegyik csatorna valasztékaban fontos
szerepet jatszik az energia- és sportital.
Ugyanis a legnagyobb forgalmi huszon-
ot kategoria kozé tartozik a Nielsen éltal
mért kilencven élelmiszer rangsoraban.
- Piaca 20 milliard
forint felett ala-
kult - ad tajékoz-
tatdst Séra Katalin,
a Nielsen piackuta-
tasi tanacsaddja. -
Mind értékben,
mind mennyiség-
ben 13 szazalék-
kal nétt a bolti el-
adas 2014. decem-
ber-2015. november kozott az el6z6
hasonl6 id6szakhoz viszonyitva. Figye-
lemre mélt6, hogy valamennyi bolttipus-
ban nétt az energia- és sportital kiske-
reskedelmi forgalma értékben is, meny-
nyiségben is.

Energia- és sportital eladasaban viszony-
lag nagy sulyt képviselnek a kis iizletek.
Amiga 400 négyzetméteres és kisebb egy-
ségek az Osszes élelmiszer értékben mért
forgalmabdl 34 szazalékkal részesednek
a legutobbi tizenkét hénap sordn, addig

Séra Katalin
piackutatasi tanacsado
Nielsen

- Ajelentés hazai no-
vekedés mellett mar
tavaly is az exportor-
szagokra koncentralt
céguink, ugyanis mar
tobb mint 40 orszag-
ban vagyunk jelen, és
ebbdl szamos helyen
- Magyarorszaghoz
hasonldan — piacve-
zetdként. A HELL ese-

Jenei Tamas
belfoldi kereskedelmi igazgatd
HELL ENERGY Hungary

Erosek a gyartoi markak

mutatojuk az energia- és sportitalnal 49
szazalék.

Igaz, fontossaguk enyhén csokkent; egy
évvel korabban ugyanis még 50 szazalé-
kot értek el.

Nyert a szupermarketet és diszkontot ma-
gaban foglal6 401-2 500 négyzetméteres
csatorna, részaranya 25-r6l 27 szézalék-
ra valtozott egyik évrél a masikra. Ez-
zel egyid6ben a hipermarket fontossdga
szintén 2 szazalékponttal lett kisebb.
Ami a kereskedelmi markékat illeti: ko-
rabban gyorsan felfutottak, aztan némileg

ENERGIA- ES SPORTITALOK — ERTEKBEN — MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTIPUSOK RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)
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tében, mivel hazdnkban minden 3. eladott
energiaital valamilyen HELL termék, elvaras,
hogy az Uj orszagokban is az elsé 3 évben
megszerezz(k a piacvezetd helyet — tudjuk
meg Jenei Tamastdl, a HELL belféldi keres-
kedelmi igazgatojatol.

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. 4ltal
forgalmazott markak, a Burn és a Monster
is nagyon jol teljesitett, mindkét marka ese-
tében a 2015-ben értékesitett volumen a
valaha volt legnagyobb szintet érte el.

— 2013-ban 50 millié doboz energiaitalt
gyartottunk, folyamatos névekedéssel
azbta ezt mar meg is duplaztuk, és 100
milliés nagysagrendrél szamolhatunk be —
mondja Horvath Ad-
rienn, a WATT mar-
kat gyartd BUSZESZ
Zrt. marketingmene-
dzsere. - Biszkeség-
gel tolti el a 100%-ig
magyar tulajdonosi
kort és menedzs-
mentet, hogy ezen a
mennyiségen beldl
az exportforgalom

Horvath Adrienn
marketingmenedzser
BUSZESZ

csokkent a piaci részesedésiik. Ennek ko-
vetkeztében az energia- és sportital érték-
ben mért eladasabdl a gyart6i markakra
87 szazalék jutott tavalyel6tt.

Bar tovabbra is a gyart6i markdk domi-
nalnak a piacon, 2015-ben részesedésiik
enyhén csokkent, 1 szdzalékponttal 86
szazalékra. /

& Muscular manufacturer brands

Energy and sports drinks are purchased for more than
HUF 20 billion every year. Both value and volume
sales augmented by 13 percent in December 2014-No-
vember 2015. It is noteworthy that sales improved in
all store types. Shops with a
floor space of 400m” or less
realise 34 percent of grocery
sales but itis them who sell 49
percent of energy and sports
drinks (in value).

Initially the sales of private
label products had been
growing rapidly but later
their share in sales reduced.
Manufacturer brands real-
ised 86 percent of energy
and sports drink sales — de-
spite this dominance it must
be noted that their market
share dropped 1 percentage
point from the base period
level./

50 nm és kisebb




is megduplazddott az elmult par évben,
és mar tobb nemzetkdzi Idnc nemzetkdzi
beszallitéjava, illetve stratégiai partnerévé
valtunk. Idérél idére megjelennek tjabb
és Ujabb szereplék a piacon, de jelentés
hatést nem tudnak elérmni.

- Az értékesitési
pontok lathatdan ne-
hezen adnak esélyt
az Uj termékeknek,
inkdbb az ismert
markakat tamogat-
jak, mellyel az ener-
giaital-piac egysiku-
vd, unalmassa valt
— fejti ki véleményét
Debreczeni Attila, a
RISE Beverage & Food Kft. kereskedelmi
vezetdje.

Debreczeni Attila
kereskedelmi vezetd
RISE Beverage & Food

A kisboltokban fogy a legtobb

A Coca-Coldnal ugy latjk, az energiaita-
lok értékesitésében tovabbra is a kisboltok
jatszanak kiemelt szerepet, hiszen kis ki-
szerelésU és azonnali fogyasztasra szant
termékekrél van szo.

— A vasarnapi nyitva tartds szabalyainak
2015-6s véltozédsa tovabb erdsitette ezt a
vezetd szerepet, hiszen a kisebb boltok a

hét minden napjan nyitva lehetnek, szem-
ben a nagy alapteriletd Gzletekkel. Ezen-
kivil a 2014-ben Ujonnan Iétrejott nem-
zeti dohdnyboltok sulya 2015-ben tovébb
er6s6dott — hangsu-
lyozza Banyi Katalin,
a Burn és a Monster
markékat forgalma-
z6 Coca-Cola HBC
Magyarorszag Kft.
trade-marketing
igazgatdja.

Horvéath Adrienn el-
mondasa szerint a
BUSZESZ disztribu-
Cios munkajat nemcsak a kulféldi piacok
felé bovitette, illetve a nemzetkdzi és ma-
gyar halézatokndl erésitette, hanem hang-
sulyt fektetett és fektet a kisebb fliggetlen
Uzletekre és a nemzeti dohanyboltokra is,
amelyek elldtdsara sajat, direkt értékesitési
csoportot allitott fel.

Banyi Katalin
trade-marketing igazgatd
Coca-Cola HBC Magyarorszag

A dobozos a legnépszeriibb

A fogyasztok korében tovabbra is toretlen
a 0,25 literes aluminiumdobozos kiszerelés
sikere, ami egyrészt a tudatos fogyasztas
egyik eredménye, ugyanakkor nem el-
hanyagolhaté a dobozforma vonzdsaga

Gorogdinnye és egres iz
Koffein 32 mg

Cukor 11 g/ 100 ml
Novenyi kivonattal

250 ml

Szallithatd: 2016. februar 22-t4l!

f facebook.com/wattenergy

limitalt kiadas

CukorOg
Novényi kivonattal
250 ml

|

|
{{ Watermelon & gooseberry _
|

g

Két Uj szokatlan izélmény!

Alma és korte iz
Koffein 32 mg
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sem. Mindemellett az drérzékenységnek
kdszonhetden populdrisnak mondhatdak
a nagyobb, PET-palackos termékek is.

— A termékek kiszerelésében, méretében
lathatd némi probalkozas, szinesités, de
alapvetéen az eladdsok nem igazoljak
vissza a kiszerelések véltozatossaganak
szUkségességét — osztja meg tapasztala-
tat Debreczeni Attila.

A termékkategdria fogyasztdi szivesen
probalnak ki Uj izeket és limitélt kiadasu
termékeket, f6ként, ha ezek az energiaita-
loktol elvart hatds mellett tovabbi plusz-
funkciokkal is rendelkeznek.

— Bar rengeteq ize-
sitett termék jelent
meg, amelyeknek
egyre jelentésebb a
piacrésziik, még min-
dig az alap tutti-frutti
iz a legnépszerlibb
- dllapitjia meg Jakab
Zoltan, a Red Bull
Hungéria Kft. kiskeres-
kedelmi vezetéje.

A HELL — a megszokott legmagasabb mi-
n&ség és az energiaitaloktdl elvart hatdst
biztositd koffeintartalom mellett — tavaly
is extra Ujdonsaggal rukkolt el6, amivel

Jakab Zoltan
kiskereskedelmi vezeté
Red Bull Hungaria

s\perhrans
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tovabbi — kordbban nem energiaital-fo-
gyaszt6 — célcsoportot ért el.

— 2015 janudrjdban vezettlk be a piacon
maximalis Ujdonsagnak szamitd multivita-
minos, majd év végén a szokasos limitalt
szérias Ice Cool termékcsoport esetében
a tovabbi vitaminokat is tartalmazo (G és
D-vitaminokkal dusitott) energiaitalait.
A szokasos téli limitalt szérias termékeink,
a HELL Ice Coolok G és D-vitaminbdl fede-
zik az ajanlott napi mennyiséget. Korabban
a cukormentes termékek terén, melyekre
altaldban kisebb fékusz esik, szintén nem
taldlkozhattak a fogyaszték olyan innova-
cioval, amit a HELL ZERO Strawberry jelen-
tett a piacon. Ezzel siker(ilt a n6i és egész-
ségtudatosabb célcsoport felé is nyitnunk,
ami a ma divatos fogyasztdi trendeknek
felel meg — avat be Jenei Tamés. — Termé-
keink szavatossagat un. pasztér eljarassal

- mondja Horvath Adrienn.

jelenleg is termékeikben.

Osszehangolt aktivitasok

kal készl 2016-ban Magyarorszagon.

képviselnek a fogyasztok felé.

olcséd nem egyenld a gyenge minéség-
gel, tovabba a cukor- és/vagy koffeintar-
talmu termékeink tudatos és korultekinté
fogyasztassal nem karositjak a szervezetet

A BUSZESZ Zrt. mint az elsé magyarorszagi
energiaital-gyarté véllalat az orszagban el-
séként, mar 2008-ban piacra dobta WATT
Natura néven a természetes novényi Ossze-
tevokre épult energetizalo italat. Az akkori,
elséként hasznalt ndvényi mixet hasznaljak

A Coca-Cola két energiaitala, a Burn és a
Monster tobb tekintetben is Ujdonsagok-

Mindkét marka ,lifestyle brand”, vagyis egy
meghatarozott életstilust kdzvetitenek és

Red Bull doboz:

Egyedi grafikaval kertlnek
januar végétdl az Uzletek
polcaira a Red Bull dobo-
zai. A grafika a kozelgé
Red Bull Pilvakerre hivja fel
a figyelmet, amely 2012-
ben még versenyként in-
dult, az utébbi két évben

Pilvaker edition

azonban telthazas szinhazi eléadasként
kdszontdtte marcius 15-ét. A formabon-
t6 — és immaron hagyomanyos — ren-
dezvény a magyar rap- és kdnnylzenei
szcéna tehetségeinek ad lehetéséget arra,
hogy a sajat stilusukban és feldolgoza-
sukban szélaltassak meg a hazai koltészet
legszebb alkotésait. /

take place soon.”/

% Red Bull can: Pilvaker edition

Red Bull products will appear on store shelves with a special graphic design at the end of January.
The new design will call shoppers’ attention to the Red Bull Pilvaker slam poetry event that will

6rizzUk meg, igy egyetlen termékiink sem
tartalmaz tartositoszert! Ugy gondolom,
ez hiteles Gzenet minden igazan egész-
ségtudatos ember szamara.

A magyar vasarlok masképpen fogyaszt-
jak az energiaitalokat a kornyezd orsza-
gok véasarloihoz képest, ndlunk sokkal
inkdbb uditsital funkcidt tolt be, vélik a
RISE-nal.

- Talén ezzel lehet dsszefliggésben az is,
hogy a magyar fogyasztoi korbdél csak egy
kisebb réteg szamara fontos a koffeintar-
talom mértéke, mig a tdbbség szémara
inkabb az iz és a termékhez kapcsolhatd
markaértékek fontosak — hangsulyozza
Debreczeni Attila.

A jo minoség nem lehet luxus

Afogyasztok tuinyomo tobbsége fiatal kor-
osztalybadl valo, ezért kildndsen fontos,
hogy a gyartdk pozitiy, épité Uzeneteket
tovabbitsanak szamukra.

- Valljuk, hogy a jo mingség, kilondsen
az élelmiszer-kategdridban nem szabad,
hogy ,luxus” legyen, illetve azt is, hogy az

I[g‘}? 2016/2-3

aktivitasaikkal.

extra hozzaadott értéket hordoz .

Ujdonsagok a jubileumra

ha senki.

- Alegalkalmasabb eszkdz a mérkaépitésre
a kdzosségi marketing, tovabba fontosak az
olyan események, rendezvények vagy spor-
tolok tdmogatésa is, amik/akik hitelesen
képviselika markakat —avat be Banyi Katalin.
A véllalat a trade-marketing terletén arra
torekszik, hogy a bolti szinten megjelené
aktivitdsaik, promocioik dsszhangban le-
gyenek a kdzosségi média és egyéb marka-

- Ujdonsag a markaink életében, hogy sze-
mélyre szabott és exkluziv aktivitdsokat vald-
situnk meg a hélézatokkal k6zos egyittm-
kodésben, ami egyrészt hatékonyabb méarka-
épitést eredményez, masrészt a halézatnak is

A HELL ebben az évben kerek évfordulot
innepel. Igy, ahogyan mar megszokhatték,
valami olyannal jon ismét, amivel még so-

— Az a célunk, hogy a HELL a megbizha-
tésdg és a mindség szinonimaja legyen a
fogyasztok szamara - vallja Jenei Tamas.

AHELL 360 fokos kommmunikécioban gon-
dolkodik, a klasszikus fellletek mellett egy-
re inkdbb kihasznaljdk az Ujabb marketing-
lehet&ségeket, amelyek segitségével haté-
konyabban érhetik el a fogyasztokat, illetve
egyéb olyan aktivitdsokat is szerveznek,
amelyekkel kdzel tudjak vinni a terméket
a fogyasztohoz.

AHELL-nél a televizids és az online megje-
lenések mellett a klasszikus print fellletekre
is hangsulyt fektetnek. Emellett azt tapasz-
taljdk, hogy a k6z6sségi média is fontos csa-
torna, hiszen célcsoportjuk egyre tobb idét
tolt ezeken az oldalakon. A sikeres sales- és
marketingstratégianak kdszénhetéen tobb
éve nyeri el a HELL médrka a Superbrands
és Magyarbrands dijakat.

Trendi életérzés

A BUSZESZ tapasztalatai, kutatasai szerint a
vasarlot egyre inkdbb befolydsold trendek
az egészségtudatossdg, a természetesség
és a sulykontroll.

— A célcsoport folyamatos igénye a ,valami
Ujra és egyedire” a hajtémotorja a folya-
matosan bévild és megujuld termékpa-
lettank fejlesztésének — avat be Horvéath
Adrienn.

ABUSZESZ Zrt.idén a cukormentes italokat
kereséknek is szeretne kedvezni, hogy ne
csak a megszokott tutti-frutti izben élvez-
hessék az energiaitalokat. Emellett a stan-
dard, teljes energiaértékd termékvonalat is
fejlesztik, egy teljesen egyedi izpdrositassal
és doboz-designnal lepik meg a fogyasz-
tokat: kora tavasszal mar elérheté lesz a
WATT gorogdinnye-egres energiaitaluk.
- Bizunk benne, hogy az Ev Terméke di-
jas alma-korte a tavaly bevezetett és az
elsé pillanattol kezdve hatalmas forgalmi
szamokat produkalé fehéreper-guava iz-
vildgok utan szintén hamar kedvenc lesz
— teszi hozza a marketingmanager.

Az elmult években a WATT mérka dobogds
helyét sikerllt megtartani és megerdsite-
ni a hazai piacon, amit a jol dtgondolt és
megtervezett kereskedelmi és marketing-
stratégianak kdszonhetnek. Tovébbra is
hangsulyos pontja a marketing mixnek a
fiatalok szdmara is elérhetd ar, amiért ra-
adasul egy ,trendi” életérzést is kapnak.
— Fontos, hogy a WATT-ot a fiataloknak
pozicionaltuk, nekik Uzenunk, az altaluk
hasznélt és elfogadott kommunikécios
csatornakon, nekik tesszik elérhetévé a
terméket nemcsak az arponttal, hanem az
6 életiiknek adunk egy pluszértéket, amivel
kénnyen tudnak azonosulni — tudjuk meg
Horvéth Adrienntdl.

ABUSZESZ Zrt. marketingének és termék-
fejlesztéseinek hatékonysagat bizonyitja



az, hogy a WATT alma-kortéje 2015-ben Ev
Terméke Dijat, mig a markacsaldd Superb-
rands dijat nyert. Mindezek birtokdban egy-
értelmU, hogy a vallalat az eddig sikeresen
mUkodtetett eszkdzeit hasznalja 2016-ban
is, Uj Otletekkel fiszerezve.

Testreszabott akciok

A Red Bull idén is nyari szezonalis termékkel
jelentkezik majd.

— Folyamatosan keressik és probaljuk az Uj
megoldasokat a trade-marketing teriletén,
egyre fontosabbak a kereskedelmi partnerein-
ket egymastdl megkiilonboztetd, testre szabott
akcidk - mondja Jakab Zoltan.

izekben fogékonyabbak a fogyasztok az uj irant

ARed Bull tovabbra is rendezvények, véle-
ményvezérek és egyedi, innovativ projek-
tek segftségével kdzvetiti a marka Uzenetét,
hangsulyozva a hitelességet, a kreativitast
és a teljesitményt.

Markaépités zeneszoval

A RISE NRG termékek alapismérve, hogy
olyan izekkel rendelkeznek, melyek tjdon-
sdgnak szamitanak, és nem taldlhatéak meg
mas forgalmazoknal. Ennek szellemében
kertl hamarosan két Ujabb olyan iz a ma-
gyar boltok polcaira, melyek igazi egyedi
kulonlegességnek széamitanak még a kdl-
foldi piacokon is. A termék emellett pré-
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miumhatasu kilsével rendelkezik, melyet a
dobozos ital kategdridban a PAKK'15 csoma-
goladsdesign versenyen befutoként dijaztak,
mig a beltartalom tekintetében a bodzas
izvaltozat a flggetlen izteszteken rendre
maga mogé utasitja a versenytarsakat.

— A kivalo kilsé és belsé mindség mellett
a terméket kedvezd aron kindljuk a part-
nerek és a fogyaszték szamara, igy a RISE

NRG a legjobb ar-érték aranyu termékké
szeretne valni a piacon — egésziti ki Deb-
reczeni Attila.

— A RISE NRG a fiatalok kérében robba-
nasszer( ismertséget elért RISE FM radio
markakiterjesztése volt, mely a 2015. év ele-
jén lathatd TV2-es produkcié, a Rising Star
énekes tehetségkutatd musor kiemelt ta-
mogatdjaként kapott markafrissitést. Ezzel
azital multjaban és jelenében is igen erés
szerepet képvisel a zene, ami egy tudatos
épitkezési folyamat. A RISE energiaital nem
mas, mint a zene energidja — tudjuk meg
a kereskedelmi vezet6tdl.

A véllalatnak a markaismertség novelése
érdekében a tévé és a social csatornak kie-
melten fontosak, melyek mellett folyama-
tos fogyasztast 6sztonzé jatékokat kindlnak
a vasarloknak.
— A 2016-0s év szamunkra a zenei esemé-
nyekkel torténd szoros egytttmuikddésrél
fog széIni annak érdekében, hogy minél
tobb potencialis vasarloval megismertet-
hessiik az italt — avat be Debreczeni Attila.
BudaiKlara

N Y

%! Energy drinks are flying high again

Energy drink is a functional product that
fits very well into the consumer lifestyle of
today’s rat race world. A growing number
of people drink them instead of coffee. Sales
plunged for a few years after the introduc
tion of the public health product tax (NETA)
in 201, but they returned to a growth path
from 2014.

Market leader HELL manufactures 1 million
cans of energy drink a day in its Sziksz6 facto-
ry. Tamas Jenei, HELLs director of commerce
told our magazine that they export to more
than 40 countries. Coca-Cola Hungary dis-
tributes Burn and Monster energy drinks. In
2015 both brands managed to sell more in
terms of quantity than ever before. BUSZESZ
Zrt. manufactures WATT energy drinks. Mar-
keting manager Adrienn Horvath informed
us that they produced more than 100 million
cans of energy drink last year, having doubled
their export in the last few years — WATT is
sold in almost 40 countries. Attila Debrec-
zeni, commercial manager of RISE Beverage &
Food Kft. told Trade magazin that it is very
difficult for new products to find their way
to store shelves.

According to Katalin Banyi, trade marketing
director of Coca-Cola Hungary, the manda-
tory Sunday closing of most shops in 2015

strengthened the position of small shops -
which can be open on Sundays — even more
in energy drink sales. National tobacco shops
also continued their conquest in selling en-
ergy drinks in 2015. Ms Horvath added that
in their distribution work they had started
to focus more on small independent shops
and tobacco shops. Consumers still like the
0.25-litre can format the best, but certain PET
bottle products sell well, too. Mr Debreczeni
reckons that sales data don't justify the diver-
sity of product formats available. Those who
buy this product category like to try new
flavours and limited edition products. Zoltan
Jakab, off premise manager of Red Bull Hun-
gary revealed to us that despite many popu-
lar new flavours being available, tutti-frutti is
still the most popular product version.

In January 2015 HELL introduced a brand new
concept: energy drinks with multivicamin
content; what is more, in the Ice Cool series
they came out with products enhanced with
vitamins C and D. These new energy drinks
were able to reach consumers who hadn't
bought the category before. Mr Debreczeni
talked to our magazine about Hungarian
consumers drinking energy drinks as they
were some kind of refreshment - in neigh-
bouring countries the caffeine content of

products is more important for consumers.
The majority of energy drink buyers repre-
sent the young generation, therefore manu-
facturers need to make sure that they target
them with positive messages.

BUSZESZ Zrt. believes that cheap products
don't have to be of low quality, therefore
they put WATT Natura on the market al-
ready in 2008, which contains many natural
components. Both of Coca-Colas energy
drinks, Burn and Monster, are lifestyle brands.
Ms Banyi is of the opinion that the best tool
for brand building is social media, but spon-
soring various events and athletes who can
represent the brand credibly works well, too.
They cooperate with retail chains to imple-
ment personalised and exclusive activities
for their energy drink brands. HELL thinks
in terms of a 360-degree communication
strategy, using new marketing opportunities
more and more to reach consumers with
greater efficiency. The company's goal is to
make the name HELL a synonym for reliabili-
ty and quality. HELL has been a winner of the
Superbrands and MagyarBrands recognitions
for years.

Research conducted by BUSZESZ found that
the most important trends that influence
shoppers are health, organic and weight con-

trol. In line with this, this year the company
plans to put new flavours on the market in
its sugar-free range. In the regular category
they will come out with a special flavour
combination: the WATT watermelon-goose-
berry energy drink in a can with a new design.
WATT products target the young generation
and the brand's communication channels
are chosen in accordance with this. In 2015
WATT apple-pear became Product of the
Year. Red Bull will appear on store shelves
with a seasonal product this summer. The
company uses events, opinion leaders and
innovative projects to convey its brand mes-
sages, emphasising credibility, creativity and
performance.

RISE NRG products’ fundamental character-
istic is that they come in flavours not availa-
ble from other energy drink manufacturers.
These products also sport a premium look.
Mr Debreczeni told that the elder version
of their energy drink is a regular winner at
independent tests. RISE NRG products first
appeared in shops in 2011 and in 2014 they
returned with a new design. The brand was
one of the main sponsors of TV2's 2015 tele-
vision programme, singing talent contest Ris-
ing Star. RISE energy drink offers consumers
the energy of music — told Mr Debreczeni.//
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Hatekonysag és frissesseg

a mindennapokra

A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a hazai dezodorpiac sok
mas kategoriahoz hasonléan
rendkiviili arérzékeny, és

a fogyasztok folyamatosan
keresik a kedvez6 ajanlatokat,
illetve a legjobb ar-érték
aranyt kinalo termékeket.

avaly visszatérni latszott a vasarlasi
I kedv, és a dezodorkategdria mind
értékben, mind pedig mennyi-
ség tekintetében is ndvekedett (értékben
5/4%-ot; volumenben 4,8%-ot) — mondja
Fehér Alexandra, az Unilever Magyarorszag
Kft. dezodorkategdria-menedzsere.
A cég értékben tébb mint 10%-os ndveke-
dést tudott elérni a tavalyi évben, igy a ka-
tegdrian belll minden tekintetben az Uni-
lever a piacvezetd. A cég Gsszevontan mint

gyarté, valamint markanként kaldn-kdlon
is tovabb tudta ndvelni részesedését.

Fujjak vagy kenik?

Magyarorszdgon az aeroszolok értékbeli
eladésa a legnagyobb a dezodorkategdérian
beldl, majdnem a piac felét teszi ki. Tisztan
latszik, hogy hosszu évek 6ta a fogyasztdk
ezt aformatumot részesitik elényben a ma-
gyar piacon. Ezt kdvetik a stiftek és a golyds
dedk, illetve a nagyon kis részesedést bir-

- Kapronczai Balazs
ugyfélkapcsola-
ti vezeté elmond-
ja, hogy a dezodor
éves kiskereskedel-
mi piaca meghalad-
ta a 16 milliard fo-

rintot 2014. novem-

Nielsen kal nétt a piacméret

az el6z6 hasonlé idészakhoz viszonyitva.
Atlagosan a vegyi aruknél plusz 6 szdza-
lékot regisztraltunk.

Mennyiséget tekintve szintén 5 szdzalék-
kal tobb dezodort adtak el a boltokban
egyik kumulalt évrél a masikra. Ez joval
meghaladja a vegyi aru kategériak plusz
1 szazalékos atlagat.

Tovabb er6s6dott a néi dezodor szegmen-
se plusz 1 szazalékkal 53 szazalékos ré-
szesedést elérve.

Kiszereléstipusokat tekintve nincs dtren-
dezbdés, a négy £6 szegmens értékbeli ré-
szesedése stabil maradt az elmult tizen-
két honapban: spray (47 szazalék), stift
(19), golyds (17), valamint pumpas (11).
Erésen koncentralt a dezodor kis-

Kapronczai Balazs b?r R 2015. o,ktot?er
ligyfélkapcsolati vezetd kozott. 5 szdzalék-

Tobb dezodort vettek

Beletartozik a legnagyobb forgalmu 6t ka-
tegoriaba a dezodor a Nielsen altal mért
hetven haztartasi vegyi aru és kozmeti-
kum kozott. Csak a mosdszer, a toalett-
papir, a pelenka és az 6blitd el6zi meg.

kereskedelmi eladdsa, mutat rd Kapron-
czai Balazs. Ugyanis a 400 négyzetméter-
nél nagyobb iizletek és drogériak elvitték
az értékben mért forgalom 91 szazalékat
legutobb november-oktober kozott, aho-
gyan egy évvel azel6tt is.

Javult a szupermarketet, valamint disz-
kontot magaban foglal6 401-2 500 négy-
zetméteres csatorna és drogéria pozicidja.
El6bbi értékben mért piaci részesedése 8
szazalékrodl 9-re, az utdbbié pedig 44-r6l
46 szazalékra emelkedett.

Csokkent viszont a 2 500 négyzetmétert
meghaladé egységek sulya; 39-r6l 36 sza-
zalékra.

A régiok kozill atlag felett nétt az érték-
ben mért forgalom a délkeleti megyékben

DEZODOR - ERTEKBEN MERT — KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)

W 2500 nm felett
51-200 nm

W 401-2500nm
50 nm és kisebb

2013. november —2014. oktéber

Forrds: Nielsen

niclsen

W 201-400 nm
M Vegyiaru-szakiizlet

2014. november — 2015. oktéber

(+12%), valamint a Budapestet és Pest me-
gyét magaban foglal6 centrumban (+6%).
Atlagos az északkeleti régié mutatdja, mig
atlag alatt, 2 szdzalékkal emelkedett az el-
adas északnyugaton. Délnyugaton pedig
valtozatlan maradt a forgalom tizenkét
hénapos dsszehasonlitdsban.

A kereskedelmi markak - szintén értékben
mért — piacrésze 4%-r6l 3%-ra csokkent
2014. november - 2015 oktdber kozott az

"o

el6z6 év azonos idészakahoz képest. /

N I

% More deodorant purchased

Deodorant is one of the top 5 highest-turnover catego-
ries from the 70 household chemical and cosmetics cat-
egories audited by Nielsen. Between November 2014 and
October 2015 the size of the annual market was bigger
than HUF 16 billion, having
increased by 5 percent (but
there was a 6-percent price
increase among drug prod-
ucts); in terms of volume,
sales also augmented by 5
percent (drug sales only im-
proved by 1 percent).

As for product formats,
spray’s share from sales was
47 percent, followed by
stick (19 percent), roll-on
(17 percent) and pump (11
percent). Stores bigger than
400m’ and drugstores were
responsible for 91 percent
of value sales. Private label
products’ share in value sales
reduced from 4 to 3 percent
in the examined period. //
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Az aeroszolok értékbeli eladasa
a legnagyobb a dezodorkategorian beliil,
majdnem a piac felét teszi ki

tokld egyéb formatumok, mint a pumpés
dedk, gélek és egyéb megoldasok.

— A mi eladasi adatainkbdl azt 1atjuk, hogy
a roll-on” termékeink sokkal népszertibbek
az ugyanolyan 6sszetétel( és illaty spray ki-
szerelésekkel szemben. Egy konkrét példat
emlitve: a 2015 tavaszan bevetésre kerilt
Savoderm Med izzadédsgatld termékink
50 ml-es deo roll-on kiszerelésébdl dup-
la annyit értékesftettlink a tavalyi évben,
mint ugyanezen markaju termék 75 ml-es
spray variansabol — emeli ki Tabar Zsuzsa,
a Target Sales Group Kft. junior termékme-
nedzsere.

Népszerii mentesek

A vasarldk novekvé kdrnyezettudatossa-
ga a dezodorkategoériaban kiemelkedéen
tetten érhetd, a vitatott alapanyagoktdl és
Osszetevoktél vald mentességet manapsag
évrol évre egyre fontosabb szempontnak
tekintik.

—Ugy tapasztaljuk, hogy a vésarloink nyi-
tottak a nem hagyomanyos kiszerelés( ter-
mékekre is, mivel a Murnauers Holt-tengeri
kristaly dezodor messze az egyik legnép-
szer(ibb izzad4sgatld termékink — teszi
hozza Tabar Zsuzsa.

A dezodor 0sszetételét tekintve alkohol-,
illatanyag- és tartositdszer-mentes, tulaj-
donképpen egy kristalytomb, amelyet
hasznalat el6tt csak meg kell nedvesiteni.
A termék évek ota tarto toretlen népsze-

rdségét annak kdszonheti, hogy egy darab
mindennapos hasznalat mellettis elég le-
het akar egy évig. A vasarlok érdeklédése
pedig egyre csak fokozddik irdnta.
ANIVEA kindlatdban szintén elérhet tébb
aluminiumsoktol
mentes termék.

— A tavalyi év sorédn
végeztlnk is fo-
gyasztéi edukaciot
ebben a témakor-
ben, hogy tudato-
sitsuk a kétféle de-
zodor-terméktipus
kozotti kilonbséget
—emeli ki Tantics Vik-
téria, a Beiersdorf Kft. brand managere.

A nem izzadésgatld (aluminium- vagy
krémsot nem tartalmazd) hagyomanyos
dezodorokrél ugyanis fontos tudni, hogy
nem az izzadast csdkkentik, illetve gatoljak,
hanem illatanyagok segitségével fedik el
a baktériumok hatdsdra a béron keletkezd
nem kivénatos testszagokat.

A NIVEA a korabbi évekhez hasonldan ki-
emelt figyelmet fordit dezodor termékei
népszerUsftésére tobb tévékampany forma-
jaban. Emellett a fogyasztok direkt elérése és
a termékek kiprébaltatasa érdekében vasar-
lashelyi promdciokkal, termékmintaszérassal
is segitik a NIVEA dezodormarka és termék-
Ujdonsdagai ismertségének novelését.

Tantics Viktoria
brand manager
Beiersdorf

Komfortszempontok

A megfelelé dezodor kivélasztasanal el-
sésorban az izzadasgétlod és a testszagot
kontrollald hatést, illetve az illatot veszik
figyelembe a fogyasztok. De a vélasztast
olyan kényelmi és komfortfokozatos tulaj-
donségok is befolyasoljdk, mint a gyorsan
szarado formula vagy a szaraz bérérzet
igérete.

Az idei évben a fentebb emlitett jellemzdk
figyelembevételével bévil a Fa portfélidja,
és kerll sor a Dry Protect dezodorcsalad
elsé termékbevezetéseire Cotton Mist &
Linen Touch illatokban. A termékekben
taldlhaté mikroszemcsék észlelik és ma-
gukba szivjdk a nedvességet, igy a formu-
la egyedildlldan hosszantartd védelmet
biztosft a hasznalat soran a felszabaditéan
friss és ndies illatokkal, gyapot- és lenvirdg-
kivonattal, melyek mar most is meghata-
rozd szerepldi az izzadasgétld dezodorok
piacanak. Az Uj kialakitasu lagy és preciz
sz6rofej az aeroszoloknal kdrnyezetkiméld
innovacio, hiszen a permet céliranyosan a
kezelend¢ testfellletre juttathato, és nem
szorédik szét feleslegesen a levegében. A
roll-on golydsdezodorok esetében pedig
kiszerelés- és grafikai valtas tortént.

- Mdanyag flakonrol prémium Uvegre val-
tottunk, melyek ergonomikus flakonformé-
val és gyorsan szarado formuldval keriiinek
bevezetésre a kdzeljovében — ismerteti Ba-
ranyi Szilvia, a Henkel Magyarorszag Kft.
trade-marketing és brand managere. - Az
évet egy lenduletes, hagyomanyt kdve-
t6, tobbmarkas promacioval inditottuk,
amelybe természetesen a dezodorjaink is
beleintegralodtak. A New York, Rio, Tokié
ihletésti fogyasztdi nyereményjatékunk a
JTe stilusod, a Te varosod” cimmel a hdrom
darab paros utazas mellett rengeteg egyéb
meglepetést is rejteget. Emellett specifikus
promacios ajanlatokkal és egyedi ajandé-
kokkal kedveskediink minden véasarlonknak
egészen marcius 31-ig. Tovabbi informacié
a nyereményjatékunkrél wwwyourstyle-
yourcity.hu oldalon talalhato.

— A NIVEA idei dezodorujdonsaga azok-
nak kedvez majd, akik a hatékony védelem
mellett szeretik a marka egyedi, jellegzetes
illatat és a NIVEA termékek apold 6ssze-
tevéit — arulja el Tantics Viktoria.

Az Unilever a Dove izzaddsgatld dezodo-
rokkal segft a fogyasztoknak abban, hogy
a komfortérzetiik minél jobb legyen.

— A Dove izzaddsgatlé dezodorok nemcsak
azizzadas ellen védenek, hanem az Va rész
hidratalokrémnek kdszonhetéen apoljak
is a bdrt — ismerteti Fehér Alexandra.

Tudomanyos megoldasok
Mindamellett, hogy folyamatosan uj ter-
mékek jelentek meg a dezodorok pia-
can, ndvekedésnek indult egy specidlis
szegmens is a kategoérian beldl. Ennek
jellemzdje, hogy magasabb aron kinal
klinikai termékeket, melyek maximalis
védelmet nyUjtanak akér az extrém iz-
zadas ellen is. Ebben a szegmensben is
vezetd szerepet tolt be az Unilever 4ltal
forgalmazott Rexona Maximum Protec-
tion marka, amely megbizhato védelmet
nyujt kompromisszumok nélkil a stresszes
pillanatokban.

— A 2013-ban bevezetett Maximum Protec-
tion krémdezodor termékcsaldd hatékony
formuldja az intenziv izzadassal szemben
is védelmet nyujt. Az izzadas a stressz ha-
tasara is beindulhat, ezért a tavalyi évben
a specialis termékcsalad boévilt a Stress
Control varidnssal, amely a mindennapi
életben eréforduld stresszes pillanatokban
is véd az izzadastol. A tdmogatd tévékam-
panyban ezekre a kiemelkedd, kihivast je-
lenté momentumokra — pl. egy allasinterju
vagy eskivé — helyeztik a hangsulyt, me-
lyek sordn a fogyasztéinknak leginkdbb
sziksége van a megbizhaté védelemre
—mondja Fehér Alexandra.
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Ezenkivil a Rexona maérka a tavalyi év so-
ran nagy hangsulyt fektetett arra, hogy
megismertesse a fogyasztokkal a szaba-
dalmaztatott, mozgds hatasara aktivalodd
MotionSense™ technoldgiat. A technolé-
gia lényege, hogy a dezodorokban lévé
illatanyagot tartalmazé mikrokapszulak
mozgas hatédsara felhasadnak, igy a Rexo-
na dezodorok frissességet nydjtanak min-
den mozdulattal.

Az dtlagnal jobban verejtékezék szamara
kinal szintén innovativ megoldast a Target
Sales Group Kft. altal forgalmazott és a ta-
valyi év tavaszan bevezetett prémium ka-
tegoridju Perspirex marka is. A termékcsa-
lad tagjai egyeduldllé, szabadalmaztatott
formulat tartalmaznak, melyek klinikailag
igazoltan valddi garanciat jelentenek a kro-
nikus izzadtsaggal és kellemetlen szagok-
kal szemben.

— Mivel egy teljesen Uj és innovativ ter-
mékrél van szé, az ara kissé magasabb az
atlagos dezodorokéhoz képest. Viszont ha
figyelembe vesszik a hatékonysagat és azt,
hogy akar 6-8 hénapig elegend, akkor a
Perspirex magasabb arfekvése ellenére is
sokkal pénztarcakimélébb vélasztast jelent.
Céglink két dologra szeretne t6bb hang-
sulyt fektetni az idei év sordn. Elsédlegesen
a Perspirexet megismertetni a vasarloko-
zonséggel. A masik kiemelt célunk, hogy
szeretnénk minél tébb emberben tuda-
tositani, hogy milyen lényeges eltérések
vannak a dezodorok és izzaddsgatlok ko-
z6tt. Ezenkivil az aeroszolos izzadasgétlok
kozott megjelenik majd a legujabb termé-
kink, az aluminiumsé-mentes angol Soft

& Gentle spray termékcsalad — teszi hozza
Tabdr Zsuzsa.

A férfiaknal az illat a legfontosabb
Az Unilever folytatja azinnovaciokat az idei
évben, hiszen 6sszességében tekintve a
fogyasztok nagyon nyitottak, és igénylik
is a fejlesztéseket ezen a piacon.

A férfi szegmensben az Unilever f& de-
zodormérkaja a folyamatosan meguijulo,
exkluziv illataival és modern, fiatalos cso-
magoldsaval hoditd Axe. A férfiak szama-
ra nagyon fontosak az illatok, ezért az Axe
minden évben Uj termékeket kindl szamuk-
ra az ellendllhatatlan és férfias illatokra fo-
kuszélva. 2015-ben a letisztult csomagolasu
és kifinomult illatu Axe Black volt a leg-
nagyobb Ujdonsag, melynek bevezetése
nagyon sikeresen valosult meg.

— De nemcsak az Axe Black, hanem az
egész marka kiemelked&en teljesitett az
elmult esztendében. 2016 elsé felében pe-
dig az Axe Black Night
Uj illatunkkal szeretnénk
kedvezni a fogyasz-
toinknak. Az utébbi
évekhez hasonldan a
marketingmix minden
elemét hasznéljuk 2016-
ban is, azonban a meg-
szokott marketingkom-
munikacios eszkdzokon
kivil Ujabb, eddig nem
megszokott, innovativ
megoldasokkal is ké-
szUlunk - &rulja el Fehér
Alexandra.

Feketén-fehéren

A fekete és a fehér ruhdk védelme érde-
kében is fontos a megfelelé dezodor ki-
vélasztasa. Ezért nagy hangsulyt fektet az
Unilever a Rexona Invisible Black + White
termékcsalad néi és férfi valtozataira, me-
lyek segitenek, hogy a fehér fehér marad-
jon, a fekete pedig fekete.

— Ennek érdekében egy nagyon sikeres
egylttmUkddésen vagyunk tul Dzsu-
dzsék Baldzzsal, aki az Invisible Black +
White kdzponti kommunikacidjanak ha-
zai népszer(sitéséhez adta az arcét. A ja-
tékos kivalasztasanak legfébb szempont-
ja az aktivan sportold célcsoport szamara
példaértékd karrier és a pozitiv kisugarzas
volt. Mindemellett természetesen a Rexona
markan kivil is kindlunk még Ujdonsagokat
az idei esztendében, és természetesen a
Dove sem hagyja majd innovéacié nélkdl

a fogyasztoit — igéri Fehér Alexandra.
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a dezodorkategoriaban is tetten érhet6
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& Efficiency and freshness day after day

Although Hungary's deodorant market is very
much price-sensitive, last year the category
managed to expand in terms of both value
sales (by 5.4 percent) and volume sales (by 4.8
percent) — Alexandra Fehér, deodorant cat-
egory manager of Unilever Hungary told our
magazine.

In 2015 the company’s value sales increased
by more than 10 percent, making Unilever
Hungary a market leader in all respects in the
deodorant category. In Hungary aerosol prod-
ucts have the biggest value share in deodorant
sales, making up for almost half of the marke,
followed by sticks and roll-on deos. A special
segment has started growing in the deodorant
market: clinical products sold at rather high
prices, which guarantee maximum protection
against excessive perspiration. Unilever's Rex-
ona Maximum Protection is market leader in
this segment.

Zsuzsa Tabar, junior product manager of Tar-
get Sales Group Kft. informed us that last year
they sold twice as many from soml roll-on
antiperspirant deo Savoderm Med (launched
in spring 2015) than form the 75ml spray ver-
sion of the same product. Ms Tabar added

D 201623

that more and more consumers are keen
to buy products that don't contain possibly
harmful ingredients. This is one of the reasons
why the popularity of Murnauers Dead Sea
Crystal deodorant is growing: it is free from
alcohol, fragrance materials and preservatives.
NIVEA also offers several products that con-
tain no aluminium salt.

Viktéria Tantics, brand manager of Beiersdorf
Kft. revealed that last year they had done a
campaign to educate consumers about these
products: products made without alumini-
um or chrome salt don reduce perspiration,
but use fragrance materials to suppress the
body odour caused by bacteria. Consumers
choose deodorants considering two factors:
antiperspirant and body odour preventing
effect and scent.

In 2016 Fa launches the first products in the
Dry Protect range, in Cotton Mist & Linen
Touch scents. The product’s special formula
guarantees long-lasting protection and its
scents are really fresh and feminine. Henkel
Hungary's trade marketing and brand man-
ager Szilvia Baranyi told Trade magazin that
they had switched from the plastic bottle to

a premium glass bottle, which is characterised
by ergonomic design and uses a quick-dry
formula.

In 2016 NIVEA will put new products on the
market targeting those consumers who not
only like efficient protection but also NIVEA
product’s characteristic scent and caring in-
gredients. Unilever's antiperspirant deodor-
ants prevent sweating and thanks to the fact
that one quarter of the ingredients is mois-
turising cream, they have a skin care effect
too. Unilever's deodorant cream range Rexo-
na Maximum Protection was introduced in
2013. Last year the Stress Control version of
the product came out, as heavy sweating can
be induced by stressful moments. Last year
the company made great efforts to explain
the patented MotionSense™ technology to
consumers: deodorants contain microcap-
sules with fragrance materials, which are ac
tivated by movement.

Target Sales Group Kft. put the innovative,
premium category Perspirex brand on the
market last spring. These products are made
with a clinically tested formula that prevents
excessive perspiration and unpleasant body

odour. This revolutionarily new product
costs a little more than the average deodor-
ant, but Perspirex is very efficient and can
last for 6-8 months. The company is entering
the market with a new product line this year:
Soft & Gentle comes from the United King-
dom and consists of aerosol products free
from aluminium salt.

In the men’s deodorant segment Unilever's
main brand is Axe. As new fragrances are
very important to men, Axe comes out with
a new scent every year, for instance 2015
biggest hit was Axe Black. Luckily not only
Axe Black but all Unilever deodorant brands
performed outstandingly last year. In the first
half of 2016 another new product, Axe Black
Night will hit the shops.

In order to protect black and white clothes,
consumers need to use the right deodorant.
Unilever's a Rexona Invisible Black+White
product line offers products to both men
and women. These deodorants are pop-
ularised by Hungarian football star Baldzs
Dzsudzsak. Those who like Rexona and Dove
products will also find new innovations on
store shelves this year.//
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Tisztasagot egyszertibben!

Lassan a tél vége felé jarunk, szinte késztetést érziink arra,
hogy mindent alaposan lemossunk, kimossunk. Nézziik meg,
hogy milyen hatékonyan hasznalhaté megoldasokat kinalnak a
termékgyartok az otthonok és a lakokornyezet kitakaritasara,

felfrissitésére ebben a szezonban!

haztartési tisztitdszer kategoria
Aéveken at tartd stagnalds utén
2014-ben indult névekedésnek,
és ez a tendencia tovabb folytatédik. A
piacon megfigyelheté a nemzetkdzi mar-

kék rendkivili aktivitdsa a termékfejlesztés
tertletén, illetve a kiszerelések valtozatos-

saga, amelyet az drak emelkedése ered-
ményez. A gyartok ugyanis, annak érdeké-
ben, hogy a megszokott arszintet biztosi-
tani tudjak fogyasztdiknak, gyakran élnek a
kiszerelések csokkentésének eszkozével.
— A tisztitdszer ka-
tegoridban a ter-
mékfejlesztések
- mozgatdérugodjat
alapvetden a taka-
ritds leegyszerdsité-
se jelenti — emeli ki
h. Csefkéd Daniella, a
- = Colgate-Palmolive
g:‘rf:t'i‘n‘; gﬁ;‘g':"a Magyarorszag Kft.
Colgate-Palmolive retail marketing ma-
Magyarorszag nagere.
Altalanossagban elmondhato, hogy a ma-
gyar haziasszonyok leginkabb idét és ener-
giat szeretnének megsporolni a takaritas
sordn. Ezért egyre keresettebbek az egy-
szerre tobb funkcidt ellatd termékek, melyek
tovabb egyszerUsitik a munkafolyamatokat.
Az Ajax mindig is megbizhatd marka volt
azok szamara, akik szeretik, ha az otthonuk
tiszta, friss és hivogatd. A marka portfolidja
a takarftas szamos tertletén kinal széleskord
megoldasokat az dltaldnos tisztitdszerektd
kezdve a suroléporokon at a professzionalis,
multifunkcios termékekig.
— A vasarlok egyre nagyobb hangsulyt fek-
tetnek az ar-érték alapu gondolkodasmaodra
tisztitdszer-vasarlasaik soran, és a polcok elétt
allva 6sszehasonlitjdk a termékek egységre
vetitett drait - mondja Csefké Daniella. - Meg-
figyelhets, hogy a fogyaszték szisztematiku-
san keresik az akcids termékeket, a kiilénbdzd
6sszecsomagolasokat és gazdasagos kiszere-
léseket a kategoridban. Az elérheté &r mellett
azonban a termék megbizhatd minésége is
kiemelt szempontot jelent a valasztasnal.

Innovacio és hagyomanyorzés

A magyar piacon tdbb mint 50 éve jelen
lévd tradicionalis, hagyomanyokra épuld
Ultra mérka megujitasat tlizte ki célul a Du-
naPro az elkovetkezendd idészakra. Az Ultra
portfélidja tobb olyan terméket is tartalmaz,
eleget téve ezzel az elkotelezett vasarlok
elvarasainak, melyek megjelenés és ossze-
tétel tekintetében évtizedek dta valtozatlan
forméban taldlhatok meg az Gzletek polcain.
Tokéletes példa erre az Ultra Mosogatdpor
és az Ultra Derm termékek.

- Arpozicionalasat tekintve célunk az, hogy
a nemzetkdzi markaknal kedvezébb arat
alakitsunk ki, mikézben termékmindség te-
kintetében egyértel-
mden a vildgmarkak-
kal versenyzlink. Az
Ultra markacsaladba
tartozo tradicionalis
almarkédk, mint az
Ultra Mosogatépor,
az Ultra Derm vagy
az Ultra Sol, jelent6s
lojalis fogyasztdi ba-
zissal rendelkeznek,
és évrdl évre kiegyensulyozott forgalmat
produkélinak — mondja Szvék Eszter, a Du-
naPro brand managere.

De a termékcsalddot nemcsak klasszikus
termékek alkotjak. A vallalat célja, hogy a
vasarldkkal megismertesse a marka sokszi-
nUségét. Legfébb Gzenetik: az Ultra meg-
oldast nyujt minden problémdra, amely a
héztartés terén felmerdlhet. Az idei évben
kerdl sor a termékportfélié atalakitésara.
— Tobb termékbevezetést tervezink, to-
vabbd termékeink kilsé megjelenésén is
véltoztatni fogunk. Bevezetéseinket min-
den esetben a kategoridk feltérképezése
el6zi meg. Olyan szegmenseket valasz-
tunk, amelyekben ndvekvé potencialt 13-
tunk. Ezért dontottiink egyebek mellett a
folttisztitd és a mosogatdtabletta 2016-0s
bevezetése mellett, tovabbd a 2015 végétdl
elérheté Ultra Penészeltavolitd termékiink
sikerében is nagyon bizunk — hangsulyozza
Szvék Eszter.

Szvak Eszter
brand manager
DunaPro

A DunaPro mind az Ultra, mind pedig az
Uj recepturaval visszatéré Viola mosépor-
csalad esetében is jelentés marketingkol-
tést tervez az idén, amelyek fokuszaban a
megujult termékcsalddok egyes tagjainak
bemutatésa all. A koltések nagy hanyadat
jelentik majd a trade-marketing-aktivitasok,
emellett szponzoracidval és nyeremény-
jatékokkal is segitik a markék népszerdsi-
tését,

Gsillogas-villogas

Az ablaktisztitas kategoria f6 szezonja még
mindig a tavasz, annak ellenére, hogy egy
Uj trend kezd kibontakozni, mely szerint a
fogyasztok egy része a hagyomanyosnak
tekinthetd 6szi, illetve tavaszi nagytaka-
ritds mellett hdsvétkor, nyar elején, isko-
lakezdéskor és karacsonykor is nekifog a
munkanak.

— Az ablaktisztitok esetében kisebb lép-
tékU értékbeli novekedés mellett nagy-
jabol stagndld szamokat mutatott a piac
az elmult idészak-
ban. Mennyiség-
ben csékkentek az
Ujratoltds termékek,
ezzel szemben vi-
szont kissé ndveked-
ni tudott az original
(szordfejes) termékek
eladott mennyisé-
ge — mondja Vékasy
Bernadett, a Henkel
Magyarorszag Kft. brand managere.

A cég dltal forgalmazott Clin ablaktisztitok
$zamos valtozata biztosit csillogdan tiszta
Uvegfellleteket a hdziasszonyoknak. lllata-
nyagukat tekintve még mindig a citromil-
latd varidns a legkeresettebb. A termékek
specidlis szérofeje nemcsak permet, hanem
hab szoéraséra is alkalmas, igy hatékonyab-
ban tavolitjdk el a makacs szennyez&dése-
ket is. Példaul a Clin Multi-Shine véltozat
az Uvegfellleteken felll tobb mint 20-féle
felUlet (k6, marvany, fém, mdanyag, fa, bér,
mUszaki berendezések stb.) tisztitasara ki-
nal megoldast.

Vékasy Bernadett
brand manager
Henkel Magyarorszag

Kézzel vagy géppel

A Henkel tapasztalatai szerint a gépi
mosogatdszerek kategdridja értékben
és mennyiségben is ndvekszik. A kate-
gorian beldl megkozelitdleg ugyanolyan
Utemben n& a tisztitdszerek és az adalé-
kok piaca is.



A terméktipusok elmozdulasat tekintve
a tablettdk piaca novekszik ugyan, de
nem éri el a mosogatdgép-gélek ttemét,
amely a tavalyi YTD-adatokat nézve kozel
10 szazalékot emelkedett. A kategdridban
domindlnak a nagyobb kiszerelések. A fo-
gyasztok szivesebben véasarolnak nagyobb
egységcsomagokat, és keresik a kilonleges
ajanlatokat, legyen sz6 akdr standard (egy-
funkcios) vagy multifunkcios tablettdkrol,
illetve mosogatogép-gélekrdl.

Az eladasi csatorndkat vizsgélva egyér-
telmUen kimutathato, hogy a kategoria
novekedéséhez legnagyobb mértékben
a hipermarketeken és a drogériakon belili
béviilés jarult hozza. Ezzel parhuzamosan
azonban a hagyomanyos kiskereskedelmi
egységekben és a diszkontaruhédzakban is
novekvé tendencidt mutat a gépi moso-
gatdszerek eladési értéke.

A gépi mosogatas szakértéjeként szamon
tartott Somat marka az elmult tébb mint
50 évben folyamatos innovécioival jarult
hozza a gépi mosogatdszerek piacanak
fejlédéséhez, haszndldi pedig megbiznak
a marka nyujtotta kivald eredményekben.
A mosogatdszerek szamos varidnsa (tablet-
tak, gélek, gélkapszula) mellett vizlagyitd
sot, edényoblitét, géptisztitot és illatositot
(Lemon, Odor Block) is kindlnak a vésar-
|6iknak.

Utantoltok alkonya?

A kézi mosogatdszerek orszagos piaca ér-
téket tekintve kismértékben nétt ugyan, de
mennyiségben mégis csdkkend palyara allt
a kategoria. A kategoria eladasa értékben
valamelyest csdkkent a hipermarketekben,
mig a drogéridkban és a diszkontok ese-
tében ndvekvé tendencidt mutat. A kézi
mosogatoszerekre is kimondottan jellem-
76, hogy a fogyasztok a nagyobb kiszerelé-
seket (12 L; > 2 L) részesitik elényben. Ez-
zel parhuzamosan megfigyelhet6, hogy az
utantolté kiszerelés eladasa nagyobb mér-
tékben csokkent az elmult idészakban.

A Henkel a fogyasztéiigényeknek megfele-
I6en a gépi mellett természetesen tobbféle
kézi mosogatdszert is kinal. Négy termék-
csaldd all a fogyasztok rendelkezésére: a Pur
Duo Power-véltozatok, amelyek nemcsak
a makacs zsiros szennyezédések, hanem
aktiv hatéanyagainak kdszonhetéen a ra-
szaradt keményitéfoltok ellen is hatékonyak
— igy a kézzel mosogatdas kbnnyebb, mint
valaha. A kézkimélé Balzsam-valtozatok,
melyek nemcsak a kezet, hanem a kor-
moket is Ovjak a karosodastol, valamint az
illdolajat tartalmazé Pure&Natural-valtoza-
tok, melyek kuléndsen intenziv illatélményt
nyuUjtanak a hasznalat soran. Emellett a Pur
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A tisztitoszereknél a termékfejlesztések mozgatorugojat
alapvetGen a takaritas leegyszeriisitése jelenti

Gold még a legzsirosabb, legmakacsabb
szennyez&déseket is eltlinteti a kétszer kon-
centrdlt, strG formuldjanak készénhetéen.
SOt elddztatd hatasanak kdszonhetdéen a
legmakacsabb keményitélerakodasokat
is rovid id6 alatt, minimalis eréfeszitéssel
tavolithatja el.

- Ugy latjuk, hogy az dsszpiaci eladasok
értékének ndvekedése a prémiumkatego-
rianak kdszoénhetd, hiszen mind a ,value
for money”, mind a médium arszegmens
szignifikdns csdkkenést mutatott a 2014-es
évhez viszonyftva — mutatja be a kategorit
Vékasy Bernadett.

Higiénikus kényelem

A WCHisztitok kategorigjan beldl szamot-
tevé valtozas nem tortént az elmult id6-
szakban: mig az eladasok értékében mi-
nimalis ndvekedés, addig mennyiségben
kismértékl csokkenés tapasztalhatd. A ka-
tegorian bellli szegmensek tekintetében a
fehérité nélkuli termékek csoportja néveke-
dett mind értékben, mind mennyiségben,
szemben a fehéritét tartalmazd WCiszti-
tokkal, amelyek piaca mindkét szempont-
boél csdkkend szamokat mutatott.

A WCtisztitok és -frissiték piacat tekintve
azt mondhatjuk, hogy a fogyasztoi igények
eltolodtak a kényelem és az egyszer( kezel-
het6ség felé. A WC higiénikus tisztasagaért
és frissességének érdekében a Henkel szé-
les termékskalat kindl, a toalett-tisztitoktol
a folyékony WCHTrissitékig.

A Bref meghatarozé maérka a piacon, mely
$7dmos innovacios lehetdséget rejt maga-

ban. Mindemellett a Bref Power termékcso-
port tokéletes megoldast nyujt a makacs
kosz, vizkd, és penész ellen a WCben és a
firdészobdaban. Ebben a kategoriaban is
az univerzdlis és a multifunkcios termékek
sikeresek, mint példéaul a Bref Power Aktiv
WC Gél. A WCblokkok esetében az egyik
legnagyobb Utemben ndvekvé kategoria-
16l beszélhetlink. Ertékben kdzel 20 szaza-
lékos, mennyiségben pedig tébb mint 10
szazalékos ndvekedésré| drulkodnak a piaci
adatok. A kategorian beldli szegmensekre
tekintve egyértelmUen ldthatd, hogy a no-
vekedés a szildrd WCrudaknak készénhetd,
mig a folyékony szegmens tovdbbra is a
masik alappillére a WCB-kategdridnak.

A WC-blokk kategdria termékei 6t szeg-
mensbe csoportosithatdk, amin belll az
un. szolid szegmens aranya né. A liquid
szegmens abszolut értékben stabilan tartja
magat, mig piacrészben csdkken. Arszint te-
kintetében harom arpont jellemzé, ez nagy-
sagrendileg 3 méretet jelent a single, a duo
és a triopack kiszereléseket. Ezek kozll a
legelasztikusabb a duopack, ha csak a nor-
mal proméciokat vesszik figyelembe.

- Alapveté célunk még ldthatobbnak lenni
a polcokon és a piacon egyarant. Ebben a
kategoridban az edukacio szinte mindig
megtorténik a tévéreklamok soran. igy
ez a csatorna kiemelt fontossagu. A print
megjelenéseink mellett az online kommu-
nikacio is egyre nagyobb teret kap, és jelen
vagyunk partnereink (pl. Rossmann/Dalaar-
na) kdzosségi feluletein, illetve banner- és
rovatszponzoraciés megjelenéseink is van-
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Mennyiségben négy kategoria bolti eladasa
nott atlag felett

- Takaritoszerek nyolc kategoriajat mé-
ri a Nielsen. Kiskereskedelmi Indexiink
szerint egyiittes forgalmuk mintegy 25
milliard forintot ért el legutobb novem-
ber-oktober kozott; 5 szazalékkal tob-
bet, mint az el6z6 kumulalt év soran.
Ez valamivel kisebb mértékii valtozas,
mint a Nielsen altal auditalt hetven haz-
tartasivegyi aru és
kozmetikum néve-
kedésének 6 szaza-
lékos atlaga - fog-
lalja 6ssze Banyai
Agnes iigyfélkap-
csolati vezetd a f6
trendeket.

Ertéket tekintve ki-
emelkedik a tren-
dek koziil a toalett-
tisztitd plusz 15 szazaléka.

Itt a gyartoi markak jo szereplése hoz-
ta a termékcsoport sikerét: tobb csator-
néban kiemelked? teljesitményt sikertilt
elérniiik.

A masik hét kategoria koziil négynek a
piaca béviilt atlag alatt; ketté valtozatlan
maradt, egy esetében pedig csokkent.
Mennyiség szempontjabol a haztartasi ve-
gyi aruk és kozmetikumok 1 szazalékos
atlaganal nagyobb mértékben nétt a bol-
ti eladds toalett-tisztitobdl, vizkéoldobol,
ablaktisztitobol és padlédpolobol. Csok-
kenést jeleznek a mutatdk a kovetkezdk-
nél: altalanos tisztitoszer, vizlagyito, bu-
torapold és szényegtisztitd.

Banyai Agnes az iizlettipusok stilyarél el-
mondja: az évi 1 millidrd forintnal na-
gyobb piacméreti kategériaknal a 2 500
négyzetmétert meghalado egységek rész-
aranya legnagyobb az altaldnos tisztito-
szerek mellett mind a toalett tisztitonal,
mind az ablaktisztitéonal. Vizkéoldénal
viszont a vegyi szakiizletek vezetnek.

A 400 négyzetmeéteres és kisebb iizletek
részaranya az altalanos tisztitészereknél
(24%), az ablaktisztitonal (24%) és a vizko-
oldénal (23%) a legnagyobb. Toalett-tiszti-
tonal viszont csak 15 szazalékot ér el 2014.
november - 2015. oktdber kozott.
Figyelemre méltd, hogy az 50 négyzetmé-
teres és kisebb boltok piaci részesedése
mind a négy széban forgd kategérianal
csokkent 1-1 szazalékponttal.

Banyai Agnes
tgyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

Az altalanos tisztitdszerek forgalma évi
12 milliard felett mozgott a legutdbbi két
november-oktoberi periédus soran. Er-
ték szempontjabol 2 szazalékos noveke-
dést, mennyiséget tekintve pedig 1 szdza-
1ék csokkenést regisztraltunk egyik ku-
mulalt évrél a masikra.

Hat bolttipus koziil négy részesedése val-
tozott értékben:
1-1 szazalékpont-
tal emelkedett a
szupermarketet és
diszkontot maga-
ban foglal6 401-2
500 négyzetméte-
res tizletek muta-
toja és a drogéria-
ké, 1-1-gyel pedig
csokkent a 2 500 29
négyzetméter fe-
lettieké és az 50
négyzetméteres
és kisebbeké.

A toalett-tiszti-
to bolti eladdsa 15
szazalékkal emel-
kedett, igy éves forgalma tdllépett a 7 mil-
liard forinton 2014. november - 2015. ok-
tober kozott. Mennyiségben 4 szazalék-
kal boviilt az eladds.

Erds a koncentracio. A kategdria bevételé-
nek 85 szazalékat elviszik a 400 négyzet-
méteresnél nagyobb egységek és a vegyi
szakiizletek. Utobbiak piaci részesedése 25
szazalékrol 27-re emelkedett. Mindemellett
35-r6l 34 szazalékra csokkent a hipermar-
ket, 3-r6l 2 szdzalékra pedig az 50 négy-
zetméteres és kisebb boltok mutatéja.
Ablaktisztitonal a forgalom évi 1 milli-
ard forint felett alakult a kozelmultban.
Legutébb 2014. november - 2015. oktd-
ber soran 5 szazalékkal nétt az el6z8 ha-
sonlé idészakhoz viszonyitva. Mennyisé-
get tekintve 2 szazalékkal tobbet adtak el
a kiskereskedelemben.

Itt két csatorna értékben mért piaci része-
sedése emelkedett 1-1 szazalékponttal: a
szupermarketet és diszkontot magaban
foglalé 401-2 500 négyzetméteres csator-
naé 22, mig a vegyi szakiizleteké 25 sza-
zalékra. Csokkent viszont a hagyomanyos
kisboltoké: 51-200 négyzetméter kozott
13, a legkisebbeké pedig 7 szazalékra.

2500 nm felett
51-200 nm

Altalanos tisztitészer Toalett-tisztité

Forrds: Nielsen

Copyright © 2015 The Nielsen Company

Vizkéoldo: itt is 1 milliard forint felett
teljesitett a piac. Ertéket tekintve plusz
egy, mennyiségben pedig plusz 3 szaza-
lékot regisztraltunk.

Altaldban stabil az iizlettipusok sulya.
Annyi valtozott a legutébbi kumulalt
év soran, hogy a legkisebb boltok pia-
ci részesedése 7 szazalékrol 6-ra csok-

NEGY NAGY FORGALMU TAKARITOSZER ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTiPUSOK RESZARANYA 2014. NOVEMBER-2015. OKTOBER KOZOTT (SZAZALEKBAN)

401-2500nm
50 nm és kisebb

N 201-400 nm
M Vegyi szakiizlet

Ablaktisztité Vizkéoldo

kent, azzal egy idében pedig az 51-200
négyzetmétereseké 13-rél 14 szazalékra
emelkedett. /

& Volume sales grew above the
average in four categories

Nielsen measures eight cleaning product categories,
the combined sales of which reached HUF 25 billion
in the last November-October period. Values sales
surged 5 percent — a bit less than the average sales
growth of 6 percent in the 70 household chemical and
cosmetics categories audited by Nielsen.

GENERAL CLEANERS: annual sales were worth more
than HUF 12 billion in the last two November-October
periods. Values sales were up 2 percent but volume sales
were down 1 percent. TOILET CLEANERS: retail sales
improved by a hefty 15 percent and annual sales exceed-
ed HUF 7 billion in value between November 2014 and
October 2015. Volume sales also increased, by 4 percent.
Sales concentration was high: stores bigger than 400m?
and specialist drug stores were responsible for 85 per-
cent of value sales. WINDOW CLEANERS: annual sales
represented a HUF 1-billion value. Value sales climbed 5
percent and volume sales rose 2 percent in the Novem-
ber 2014-October 2015 period. Drug stores’ share from
sales grew by 1 percentage point to 25 percent and the
401-2,500m” channel also gained 1 percentage point,
realising 22 percent of category sales. LIMESCALE RE-
MOVERS: the size of the market was bigger than HUF
1 billion here as well. Nielsen registered plus 1 percent in
value sales and a 3-percent growth in volume sales.//
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nak — mondja Vékasy Bernadett. — Igyek-
szlink online tartalmakat generalni, melye-
ket minél kreativabb modon probélunk a
fogyasztok szaméra eljuttatni. A kilénbozd
kereskedelmi csatornakon folyamatosak a
fogyasztoi és hoszteszpromaociok.

Leleményes kellékek

A pozitiv gazdasagi kdrnyezetnek kdszon-
hetéen a takaritoeszkdzok piacvezetd mar-
kajat jelentd Vileddnal is nétt az eladas.

— A tavalyi két tévékampanyuk atlagon fe-
lGli ndvekedést hozott, tulszarnyalva még
a cégcsoport elvarasait is. Véleménylnk

szerint akkor sikeres egy gyartd, ha olyan
portféliot tud felmutatni, amely innovativ,
mindig meg tud Gjulni, ugyanakkor a ,value
for money” szegmensben is versenyképes
tud maradni — ismerteti Oldh Edit, a Freu-
denberg Bt. marketing managere.

A cég ezt az egyensulyt prébdlja meg-
tartani, ennek érdekében minden évben
sor kerdl Uj, innovativ termékek beveze-
tésére. Mindezek mellett elmondhato,
hogy a forgalom stabil, és nagy része az
alaptermékeikbdl (Vileda nyeles felmosok,
Supermop vodor, Ultramax laposfelmoso,
Vileda kend&k és szivacsok) szarmazik.

A kézi mosogatoszereknél az innovativ prémium kategéria novekszik latvanyosan

& Szponzoralt illusztrécio

Termékfejlesztéseik célja, hogy olyan takari-
toeszkozoket alkossanak, melyek megkdny-
nyitik a takarftast, id6t és energidt spérolnak
meg. llyen technikai Ujdonsag példaul az
Actifiber torl6kendd, amely egyedulalld
a piacon, és mukodése levédett Vile-
da-technoldgian alapul. Az Actifiber 100
ml nedvességet képes magaba szivni, csik-
mentesen tisztit, és a mikroszalaknak ko-
szdnhetéen kdnnyen eltavolitja a makacs
szennyez&déseket.

— Nemcsak Uj termékekkel rukkolunk eld,
hanem klasszikus termékeink is folyama-
tosan megujulnak. 2016-ban erre is tébb
példa lesz, de legyen ez még meglepetés.
Kutatdsaink is azt bizonyitjdk, hogy amit
2015-ben elkezdtiink, j6I mdkadik. 360 fo-
kos médiamixtinkben f6 szerepeket a tévé,
azin-store, az online és az dridsplakat kapta.
2016-ban is folytatjuk kampanyunkat kilo-
nos fokusszal a tavaszi és 6szi iddszakokra
— zarja gondolatait Olah Edit.

SzA
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% Clean homes — more simply!

After years of stagnation the household cleaner category had
commenced to grow in 2014 and this trend continued. We
learned from Daniella Csefko, retail marketing manager of
Colgate-Palmolive Magyarorszag Kft. that the main driving
force behind product innovation is to make cleaning sim-
pler. In general we can say that Hungarian women like to
save time and energy when it comes to cleaning, therefore
demand is growing for multifunctional products. Ajax has
always been a reliable brand for those who like their home
to be squeaky clean and fresh. Ms Csefko told that a good
price-value ratio is increasingly important for shoppers, who
compare per unit prices before making a buying decision.
Consumers are on the lookout for products in promotion
and various types of bargain deals (2 for the price of 1, etc.).

The Ultra brand has been present in the Hungarian market
for more than so years. DunaPro is now working on revamp-
ing the brand — brand manager Eszter Szvak informed our
magazine. In terms of pricing the company’s strategy is to
offer lower prices than the manufacturers of international
brands, while the products themselves are just as good. The
Ultra Washing-up Powder, Ultra Derm and Ultra Sol prod-
uct lines all have their loyal group of buyers. DunaPro plans
to launch several new cleaners this year and they intend to
change to look of some products. 2016 will bring the debut
of the company’s stain remover and dishwasher tablet and
they are optimistic about the performance of Ultra Mould
Remover, which hit the shops in late 2015. Bernadett Vékasy,
brand manager of Henkel Magyarorszag Kft. told Trade mag-

70 IR 20623

azin that the market of window cleaner products improved
a lictle in value but showed no growth in volume sales. Refill
product sales dropped but volume sales of original (spray)
products increased a bit. Henkel is the distributor of Clin
window cleaners, for instance Clin Multi-Shine isn't only
perfect for cleaning glass: it can be used to clean more than
20 various surfaces. Dishwasher detergent sales are expand-
ing in both value and volume. The tablet segment is growing
but that of gels is increasing even faster, by about 10 percent.
Hypermarkets and drugstores made the biggest contribu-
tion to the category’s growth. The brand Somat is consid-
ered to be the expert of dishwashing; it is available in several
formats (tablet, gel, gel capsule) and also offers water sof-
tener salt, dishwasher rinse aid, dishwasher cleaner and dish-
washer freshener (Lemon, Odor-Block) products to con-
sumers. As for the Hungarian market of manual washing-up
liquids and detergents, although value sales bettered a little,
volume sales dropped in the category. Just like with dish-
washer products, shoppers are looking for large-size prod-
ucts; at the same time the sales of refill versions plunged
recently. Consumers can choose from four Henkel product
ranges in the category: Pur Duo Power, Balm, Pure&Natural
and Pur Gold. Ms Vékasy told: as far as they can see the val-
ue sales growth was driven by the premium category, since
both the value for money and the medium segments pro-
duced notable sales decline in comparison with 2014.

What about toilet cleaners? Sales increased a little in value
but decreased a bit in volume. Products with bleach were

able to grow in terms of both value and volume - the no-
bleach segment went the opposite way. Consumers want
products which are comfortable and easy to use. Henkel is
present on store shelves with a wide range of products. Bref
is a dominant brand in the market. Bref Power products are
the perfect solution against dirt, limescale and mould in the
toilet and in the bathroom alike, with universal products
such as Bref Power Active WC Gel.

Toilet rim blocks are one of the fastest growing categories:
sales were up almost 20 percent in value and more than
10 percent in volume. Products in this category can be
grouped into five segments, from which the so-called sol-
id one is growing, while the liquid one is stable in absolute
value but keeps losing market share. Price-wise there are
three main levels, which actually fall in line with 3 different
product sizes — single, double- and triple-pack; from these
the most ‘elastic’ is the double-pack if we consider normal
promotions.

Edit Olah, marketing manager of Freudenberg Bt. informed
our magazine that cleaning product sales by market leader
Vileda improved last year. The company pays special atten-
tion that its portfolio is innovative but also competitive in
the value for money segment. Still, the majority of sales is
realised by Vileda mops, the Supermop bucket, the Ultra-
max flat mop, Vileda cloths and sponges. The company’s
Actifibre Cloth is unique in the market and uses patented
technology: it is capable of absorbing 10oml of liquid and
removes even the most stubborn stains.//


www.vileda.com
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Tarsasutazas MVI-modra (l11.)

Ausztriaba invitalta szakmai kirandulasra partnereit 2015.
oktober 8-10. kozott a Magyar Vendéglatok Ipartestiilete és

a Coninvest Kft. A buszos tarsasutazas nemcsak professzionalis
szempontbol nyujtott igazi wow-élményt, de a résztvevok

a gasztronomia 6romeibol is mélyen meritettek.

eszamolonk elsd részében a Rauch

bécsi juice-barjnak koncepcidjarol és

mUkodésérdl kapott képet osztottuk
meg olvasdinkkal, valamint a féként gyer-
mekétkeztetéssel foglalkozd Max Catering-
nél tett latogatasunkrdl irtunk.
Decemberben szamoltunk be arrdl, mit
lattunk Eurépa legnagyobb non-food ca-
tering vallalkozasa, a Bilfinger Profimiet
ausztriai lanyvallalatanal, és elmeséltik,
mit jelent a tradicidk dpoldsa, az autentikus
helyi termék markaépitése egy almabort,
gyUmolcsparlatokat és juhsajtot eldallitd
virtigli osztrék csalddi birtokon.

A Triimer sorgyarban nyitott tartalyokban
erjesztik a sort

A kovetkezd napot (pontosabban annak
szakmai részét) egy 240 éve a Sigl csalad
birtokdban mikddé sérgydrban, az obert-
rumi Trimerben kezdtUk. Hasonlét nalunk
hidba is keresnénk — nemcsak a kora, de a
kapacitdsa miatt sem: évi 100 ezer hekto-
liter az a mennyiség, ami toredéke annak,
amit ndlunk a 4 nagy gyart, a kis fézdék
viszont ennél joval kisebb mennyiséget
féznek. Ugy tlnik, ez az osztrak piac teljes
termelésének 1 szazalékat kitevé méret to-
kéletesen megfelel arra, hogy nagy szerve-
zettséggel, a legmodernebb eszkdzokkel,
jo mindségben &llitsak eld kedves italunkat,
hagyomanyos és trendi valtozatokat egy-
arant. Nem is csoda, hogy az itt fézott sor
90 szézalékat vendéglatohelyeken isszak a
rajongok, méghozzé tuinyomdan csapolt
formaban.

Még mindig Obertrum (és még mindig
egy a magyar szakembereket |éptékeivel

is leny(igdzé gasztrondmiai témaju terme-
|6Uzem) — utunk kovetkezd dllomasa egy
flszerizem volt: az ételizesités kellékeivel
foglalkozd német oridsvallalkozés, a Raps
ausztriai kirendeltsége”. Senkinek sem Uj-
donséag, mégis egy ilyen helyen débben ra
az ember, mennyire nem csak a hus és az
elkészités technoldgidja adja a szaldmik, kol-
bészok, virslik és hasonlok egyedi jellegét.

Mérpedig a Raps az egyedi izek ,bankja”

— 33 ezer flszerkeverék-receptet =
6riznek itt, és a mi még megdob-
bentébb: ezeket évente korrigaljdk
is, hiszen a fliszernévények ize is
,Evjaratfiggd”. Nos, itt aztan meg-
tudtuk, milyen is egy fliszermalom
a 21 szézadbanl!

A cég sajat flszerkeverékeket is arul,
de a receptek tébbsége a partner
hustizemek, hentesek, kisgazdasa-
gok, vendéglatohelyek termékei-
nek titkat tartalmazza. A keverést
persze nem lehet elaprdzni: a leg-
kisebb eléallitott mennyiség 32 kg,
ilyen apré csomagocskat éttermek
rendelhetnek. Az esténkénti vég-
eredmény: a Raps napi 26 tonnanyi termé-
ket gyart higiénikus kortlmények kozétt, fo-
lyamatos laboratériumi ellenérzés mellett.
A véllalkozas egyéb mas tevékenységei is
az ételizesitéshez kotddnek; sajat fejlesz-
tési berendezésekkel készllnek példaul a
nalunk még kissé idegenkedve fogadott
folyékony fliszerkivonatok és ezek mixei.
A kirdndulds szervezéi gondoskodtak ro-
la, hogy a csoport idén is Uj élmények-

F

A Raps fiiszeriizem napi 26 tonnanyi
terméket gyart

kel legyen gazdagabb, az Ut dllomdasai a
szakmaban évtizedek éta dolgozoknak is
oridsi mennyiségu Ujdonsagot, érdekes-
séget mutattak. Mégis — és ez a csucs-
gasztrondmia hatalmat jelzi — a kollégak
a Michelin-csillagos, 18 Gault Millau pontos
lkarus éttermet tekintettek az utazas csucs-
pontjanak. Az ennek helyet ado salzburgi
Hangarban alkalmunk nyilt egy harom fo-
gasos fine dining ebéd és néhany pohdr jo
bor elfogyasztasara. A hely egyébként arrol
hires, hogy a Red Bull régi repiilégépeket
és autdkat gyjtd tulajdonosanak futurisz-
tikus kidllitotermében mdkodik, és minden
hénap elején a vildg legjobb éttermeinek
séfjei kozdl meghivott szakacs tanitja be az
arra a hénapra kinalt fogasokat.
K&szonjuk a szervezéknek! //

Az oldtimer repiil6k sajatsagos keretét adjak
a fine dining étkezésnek

%4 Study trip done the MVI way —
Part 3

Between 8 and 10 October 2015 the Guild of Hungarian
Restaurateurs (MVI) and Coninvest Kft. organised their
3rd study trip, this time to Austria. The second day started
in Obertrum, more precisely in the Trlimer brewery, which
has been in the Sigl family’s ownership for 240 years. They
make 100,000 hectolitres of beer a year, covering 1 percent
of the Austrian beer market.

Still in Obertrum, the next stop was spice and taste fac-
tory Raps. At the German company’s Austrian branch we
learned that they have 33,000 spice mix recipes, which
are updated year after year as the taste of spices varies
according to the year of harvest. The majority of recipes
contain the secrets of meat processing plants, butchers,
small farmers and restaurants. 32kg is the smallest quantity
Raps manufactures and every day 26 tons of spice leaves
the factory.

From the factory participants made their way to Miche-
lin-starred,18-Gault - Millau-point  restaurant lkarus in
Salzburg's Hangar-7. They enjoyed a 3-course fine dining
dinner, washed down with a few glasses of excellent wine.
The restaurant is also special because it is situated in the
futuristic exhibition room of Red Bull's owner, who col-
lects old aeroplanes and cars. //



Kapcsolat-
épiteés

Az ipartestiilet év végi gdlaebédjének fészponzora
a Budapesti Nagybani Piac Zrt. volt - a cég és a ven-

dégldtds kapcsolatdrol beszélgettiink Hdzi Zoltdn
vezérigazgatoval.

Miért tdmogatjdk az MVI linnepi rendezvényét?

- A Budapesti Nagybani Piac szaméra
mindig is fontos volt a hazai vendégla-
tas, a jo kapcsolat kialakitdsa a szakma
képviseldivel, hiszen szamos étterem
szerzi be nélunk a friss zoldség és gyU-
molcs alapanyagokat. A rendezvény
nagyon szinvonalas volt, a szakma
szine-javanak részvételével zajlott,
és ami a galaebéden felszolgalt foga-
sokat illeti; nos, az elismert szakdcsok
hoztak a formajukat!

Hazi Zoltan
vezérigazgatd
Budapesti Nagybani Piac

Hogyan ldtja a vendégldtds hazai szinvonaldt?

— A vendéglatas szinvonala, Ugy latom, évrél évre emel-
kedik hazankban, megjelennek az Uj trendek is, szinesit-
ve a gasztronomiai kindlatot. A hazai vendégkor is egyre
igényesebb, és kifejezetten keresi a megbizhatdan magas
szinvonall vendéglatdhelyeket, masrészt mind tébb a kiil-
foldi turista, akik minéség tekintetében magasra teszik a
mércét, és elvarjak a kuldnleges kulinaris élményeket is.
Az én kedvenc éttermeim a Rosenstein és a Bock Bisztro,
ahova - sajnos-szerencsére — nehéz a bejutas.

Mi a véleménye a dijazdsrdl?

- Meg vagyok gyézédve réla, hogy a dijak a legjobb helyekre
kertltek. A dijazottak a hazai gasztrondémia meghatarozd
alakjai, megkérdéjelezhetetlen szakmai érdemekkel. Ha jo-
vére jeldinék valakit, Gullner Gyulat a nagy 6regek kozdl
életmUdijra javasolnam.

Milyen a Nagybani Piac gasztronémidja?

— A piac jellegébél fakaddan nem a csuicsgasztrondmia van
jelen a Nagybanin. A kindlat nagy, de természetesen a gyors
étkezésre vonatkozd igények kiszolgaldsa az elsédleges.
A piacon megéhezdk 10 biifépavilon és 4 étterem jellegl
hely kozll valaszthatnak. Nem tul gyakran ugyan, de én'is
igénybe veszem az itteni éttermek féztjét; a marhahusleves
a kedvencem. 7/

& Business networking

Budapest Wholesale Market Zrt. was the main sponsor of MVI's end-of-year gala
dinner. The company’s CEO Zoltan Hazi told our magazine that they had decided
to support the guild’s ball because the wholesale market has an excellent relation-
ship with many restaurants, which purchase fresh produce from them.

He thinks that the restaurant business is getting better in terms of service quality year
after year. His favourite restaurants are Rosenstein and Bock Bistro. Mr Hazi thinks
the awards were given to those who deserve it the most. About the wholesales mar-
ket's culinary services, he told that there are 10 buffets and 4 restaurant-type places
at the marketplace, quickly serving a wide range of dishes to customers. //
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Jozan célok
menteén

Kovdcs Ldszlét, az MVI elnokét
tavaly év végén Pro Turismo
dijjal tiintették ki, ennek kap-
csdn kérdeztiik motivdcioirdl és

aszakma helyzetérél.

Kovacs Laszl6 a dijat Varga Mihaly nemzetgazdasagi
minisztertol vette at

Mit jelent Onnek a Pro Turis-
mo dij?

- Nagy presztizs(, fontos dijat, az
egyetlen &llami szakmai elismerést.
Ezzel azt akarom mondani, hogy
ez az egyeduli olyan kitlntetés,
ami az intézményi irdnyitasaban
kissé mostohan kezelt vendéglatas
terlletén a szakma irdnyitésaért,
tarsadalmi munkaért adhaté.
Ugy érzem, eqy érdekvédelmi szer-
vezet vezetéséért nem kellene dijat
kapnom —meg is tortént méar, hogy
nekem {télt dijat visszautasitottam
—de ennekaz elismerésnek nagyon
Oriltem. Ennél mar csak akkor len-
nék boldogabb, ha kilén a vendég-
latasnak is lenne &llami dija, mégpe-
dig a Pro Turismoval egyenértékd,
hiszen nagyon sokan megérdemel-
nék. Nem véletlendl ismétlem szin-
te mantraként: a vendéglatas létezik
turizmus nélkdl, de a turizmus nem
létezik vendéglatas nélkdl.

Milyen tdarsadalmi munkdt vé-
gez az MVI-n kiviil?

— Erés bennem a kompetencia-
igény, hogy ismerjem a terUletet,
ahol vallalkozdi munkdmat vég-
zem. 11 szakmai szervezet tagja
vagyok, a legtébb kézuluk érdek-
védelmi tevékenységgel foglal-

kozik, és bar magatol értetédden
az MVI-ben vagyok a legaktivabb,
a munkat mashol sem utasitom
vissza. Ahogy mindig is tettem,
amiota az eszemet tudom, ezutan
sem tudom
képzelni, hogy
ne foglalkoz-
zak térsadalmi
munkaval.

Ha meghata-
rozok magam-
nak egy célt,
eqgy feladatot,
attél nem ta-
gitok, Ujra és
Ujra el6veszem
a témat, és
gyorsan vagy
lassabban, de
gyakran célba
érek. Az MVI elImult évekbeli ered-
ményei kézzelfoghatok; logikus,
ésszer( elvek mentén dolgozunk,
a javaslataink jozansagardl rendsze-
rint sikerll meggyézniink a hatosa-
gokat. A vellk valé kapcsolatépitést
ugyanugy kiemelt feladatként ke-
zelem, mint a szakmai képzés prob-
lémainak enyhitését.

Lelkesedni tudok a fontos projek-
tekért — most ilyen példaul az Bo-
cuse d'Or eurdpai selejtezd hazai
megrendezése, amely remélem,
jol fogja szolgélni a hazai vendég-
latas elismertségét, minéségének
javulasét. 7/

& With realistic goals

Laszlo Kovacs, the president of the Guild of
Hungarian Restaurateurs (MVI) was awarded
the Pro Turismo prize at the end of last year. He
told our magazine that getting the prestigious
prize made him really happy. Mr Kovacs is of
the opinion that there is no hospitality sector
without tourism and vice versa.

He is the member of 11 trade organisations
but he is most active in MVI. Once he sets a
goal for himself he won't stop until he reaches
that goal. In the last few years MVI has been
working along realistic principles and has pro-
duced tangible results. For the president it is
of utmost importance to continue building
the guild’s relationship with the authorities.
Another objective he prioritises is solving the
problems of trade education. //
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Jj id6k vendéglose

A 2015. évi ,Ev Vendéglose” dijat Semsei Rudolf, a VakVarji ét-
teremlanc és mas éttermek, valamint a Budapest Party Servi-

ce tulajdonosa nyerte el. A hiperaktivitasarol ismert iizletem-
ber egyszerre racionalis és empatikus, folyamatosan épit, otletel,
megujit, kozben négygyermekes csaladapakeént is tobb szakmai
szervezetben végez aktiv tarsadalmi munkat, és jotékonykodik.

E Mit jelent Onnek az Ev Vendéglése cim?
— A csapatmunkat! Minden egyes munka-
tarsunk egy-egy fontos fogaskerék; halat
adok a Joistennek, hogy ilyen szuper em-
berek vannak korulottem. Viszont amekkora
elismerést, akkora felel6sséget is jelent ez
a dij. Vendégeink eddig a kedves, vidam
VakVarju éttermeket szerették. Fél6, hogy
ezutan olyan magas elvarasokkal jonnek
majd hozzénk, hogy sokkal kevésbé fogjak
elfogadni a legaprébb bakikat is.
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Az a bizonyos CSAPAT

Blszkék vagyunk az eredményeinkre, az
elismerésekre, koncepcioink sikerességé-
re, de teljesitménytink igazi fokmérgjének
magat a vendéget tartom. Ezért kulon is
nagy biszkeséggel tolt el, hogy az észi Et-
teremhéten tébb szaz Uzlet kozul a ven-
dégek szavazatai alapjan az elsé hat helye-
zett kozott mindharom VakVarju étterem
is szerepelt.

Mitél jé a VakVarji koncepcié?

— Attdl, hogy szerethetd! Sziviinket, lel-
kinket beleadtuk. Végtelen empatidval
ugy probaltuk felépiteni, megalkotni a
VakVarju minden egyes porcikajat, hogy
az a vendégek érzelmeire hasson. Nagyon
nehéz munka, de rettenetesen élvezzik.
Arra toreksziink, hogy minden egyes ven-
dégink torzsvendéggé valjon. Ugyanolyan

fontos szamunkra az a vendég, aki heten-
te egyszer, és az is, aki évente egyszer jar
étterembe. A Iényeg, hogy mindig mi jus-
sunk az esziikbe. Olyan izeket szeretnénk
alkotni, amely az emberek tobbségének
kedves. Kedvez8 drszinvonalon viszonylag
nagyobb tdmeget kell kiszolgalnunk; a ki-
sebb arrés-szint miatt kiildndsen fontos sza-
munkra a hatékony koltséggazdalkodas.
Es még valami, ami biztosan szamit: négy-
gyerekes csalddapaként magatol értetd-
déen valt az is fontossa szamomra,
hogy egységeink csaladkdzpon-
tuak legyenek.

Mi motivdlja szakmai tdrsa-
dalmi munkdjdban?

- Sajnos a vendéglatd szakma nem
elég kedves a jogalkotdk szama-
ra. Sok tekintetben rossz a meg-
itéléstink. Eppen ezért nagyon
fontosnak latom, hogy az egyes
érdekvédelmi szervezetek egysé-
gesebben Iépjenek fel a szakma
érdekeiért; én is megprobalom
segiteni a munkajukat.

Az ipartestilet alelndkeként a
szakma kis- és kdzépvallalkozasainak tulaj-
donosi érdekeiért dolgozom. Most kilo-
nosen fontos feladatnak latom a munka-
er6képzés rendszerének és tematikdjanak
megreformaldsat, a munkaeré-elvandorlas
megallitasat, visszaforditasat, az AFA csdk-
kentést a vendéglatas dgazatban, illetve a
reprezentacios terhek enyhitését.

A Magyarorszagi Rendezvényszervezdk és
-szolgdltatok Rendezvénygasztrondmiai
Tagozatanak vezetése mellett az Ettermi
Mesterek Egyesuletének elndkségében is
aktiv vagyok. A Budapest Metropolitan Fé-
iskola néhany éve elinditott egy olyan fel-
séfoku rendezvényszervezd képzést, ahol
a hallgatoék a piac meghatarozé vallalko-
zasainak vezet6itdl kaphatnak gyakorlatra
épuld oktatast — lelkes draaddként veszek
részt ebben a képzésben.

Mi kell ahhoz,
hogy ma valaki si-
keres vendégldtos
legyen Magyaror-
szdgon?

- Valamiben kima-
gaslot nydjtani, nos,
ehhez taldn nem
is tehetségre van
szikség elsésorban.
A mi sikerlink legfon-
tosabb tényezdi a kitartas és a hit — e két
tényezé erés alapokat adhat az épuletiink-
nek, de egy harmadik, a szenvedély fogja
az egészet emberivé, izgalmassa varazsolni,
lélekkel megtolteni. Ez adja a tlizet, ez adja
meg életlink értelmét.

Sajnos hidnyoznak az olyan vérbeli ven-
déglésok, akik nemcsak a gasztrondmia-
hoz értenek, de jozan paraszti ésszel végig
tudjak gondolni, kinek, mit, milyen 4ron
kell eladniuk ahhoz, hogy redlis id6 alatt
megtéruljon a beruhdzasuk.

A magyar vendéglatas, ugy érzem, sok
esetben inkdbb az aktudlis ,gasztrodi-
vatok” irdnyét kdveti és nem a tényleges
hazai vendégigényekre koncentral. Ettél
fuggetlendl 6rulok, hogy egy olyan kornak
lehetek részese és tanUja, amelyben gaszt-
ronomiank hihetetlen fejlédésen ment és
megy keresztul. ~

Semsei Rudolf
tulajdonos
Budapest Party Service

N I

# Restaurant owner who

represents a new era

Rudolf Semsei, the owner of the VakVarju chain, other
restaurants and Budapest Party Service, became ‘Restau-
rateur of the Year’ in 2015. When our magazine asked him
what the prize meant to him, he simply said ‘team work’
He instantly added that winning an award like this is an
honour and at the same time great responsibility too.
Mr Semsei is very proud of what he and his team have
achieved.

He told about the VakVarji concept that it works be-
cause it is easy to love. The team’s main goal is to turn
each guest into a regular. About his motivation to work for
the trade he told that the restaurant business isn't treated
kindly enough by legislators, therefore he deems it impor-
tant for interest representing organisations to join forces
for the benefit of the trade. As the guild’s vice president,
he is working hard for SMEs in the sector. In his view the
most important tasks at the moment are reforming trade
education, stopping young people from going to work
abroad, cutting the VAT in the sector and easing the rep-
resentation expenses burden.

Rudolf Semsei thinks that if one wants to operate a suc-
cessful restaurant, they have to be perseverant, confident
and passionate. He feels that in many cases Hungarian res-
taurants simply follow culinary trends and don’t concen-
trate on what guests actually need. Still, he reckons that
Hungarian gastronomy is developing fats these days. //



Szakmai
versenyek

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszédgos
Ipartestilete a BaGaTech 2016. szakki-
allitas keretein belll a Magyarorszag
Tortdja el6dontd mellett ismét meg-
rendezi cukraszati termékversenyét,
melyet hagyomanyteremté céllal,
az idén elészor Pataki Janos Emlék-
verseny néven hirdetnek meg. A sz6-
vetség tavalyel6tt elhunyt elndkének
emléke el6tt tisztelegnek azzal, hogy
minél tébb diszmunkaval mutatjék be
a szakmanak és a nagykdzonségnek a
magyar cukrasz mesterség nagyszer(
eredményeit, amiért Pataki Janos oly
sokat tett. A versenyt felnétt és tanu-
16, tortadiszités és cukrdsz artisztika
kategoridkban hirdették meg. A 2016-
os Magyarorszag Tortéja verseny elsé
tiz tovabbjutd tortdjanak kivalasztdsat
marcius 10-11-én tarjak. A jelentkezési
hataridék 02.26, illetve 02.29..

# Trade competitions

A confectionery product competition will be part
of the programme at the BaGaTech 2016 trade
show. Organised by the Guild of Hungarian Con-
fectioners and named after Janos Pataki (the guild's
president who passed away in 2014), the competi-
tion will be held in the adult and youth categories,
in cake decoration and artistic confectionery.

W e

Néhany év szlinet utan Ujra jelentkez-
hetnek szakédcsok is az EuroSkills és
a WorldSkills valogatod versenyekre.
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
varja azoknak a fiatal szakembereknek,
szakmunkasoknak, féiskolai hallgatdk-
nak, szakkdzépiskoldsoknak és végzds
szakiskolai tanuléknak a jelentkezését,
akik szivesen megméretnék tudasukat
a két nagy nemzetkozi versenyen, az
ifj szakemberek Eurépa Bajnoksagén:
2016-ban a svédorszagi Goteborgban,
illetve a ,szakmak olimpiajanak” is ne-
vezett vildgbajnoksagon 2017-ben
Abu Dhabiban. A vendéglaté szakma-
ban pincér és cukrasz kategdridban is
varjak a fiatalok jelentkezését. /

& Aftera few-year hiatus cooks can return to the
EuroSkills and WorldSkills qualifying competitions.
The Hungarian Chamber of Commerce and Industry
is waiting for the application of young Hungarian
talents of the trade, who would like to prove their
worth in Gothenburg in 2016 and in Abu Dhabi in
2017. Young waiters and confectioners also have the
chance to participate. /
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Késziilodés a Bocuse d’Or magyar dontojére

Lezajlott a Bocuse d'Or magyar dontéjének
eligazitdsa, megvannak a versenyzé-commis
parosok és Osszedllt a magyar dontd zsUrije
is. KiderUlt az is, hogy az eurdpai dontén Ma-
gyarorszag a masodik napon versenyez.

Az eligazitas soran kerlltek nyilvanossagra a

& N

séf-commis parok is, hiszen a 6 tovabbjutd
a februari dontén mar paros versenyzéként
indul, ahol commis-jukkal (segéd) alkotnak
majd egy csapatot. A versenyzdk az Sket
segité commis-kat az ifjusagi verseny elsé
6 helyezettje és igéretes szakacstanuldk
kozUl vélasztottak ki igy a dontén az aldb-
bi séf-commis csapatoknak szorithatunk
majd: Gy6rffy Arpad — Szegedi Réka; Pohner
Adam - Jandi Léring; Sandor Rodrigo - Barna
Zsanett; Szabd Laszlé — Pozsar Bence, SZEII
Tamas — Szabo Kevin; Volenter Istvan — San-
dor Lérinc.

A magyar dont6 részvevdi: Szabé Laszlo, Volonter Istvan, Gy6rffy Arpad,
Sandor Rodrigo, Pohner Adam, Széll Tamas

A magyar zsUrihez olyan neves, nemzetko-
zileg elismert szereplék csatlakoznak, mint
Brian Turner, Christian Meyer, Ferdy Debecker,
Henrik Norstrom vagy éppen a Bocuse d'Or
gyéztes Rasmus Kofoed és Serge Vieira, akik
mar a kordbbiakban tovabbjutd Molnar Ga-
bort és Sz&ll Tamast is
segitették a felkészi-
lésben.

A kulfoldi tanacs-
ado bevondsa ezut-
tal sem marad el, az
Akadémia a tovabbi-
akban is nagy hang-
sulyt fektet arra, hogy
a magyar csapatnak
megadjon minden
segitséget, igy mara
magyar dontére vald
felkészlés soran lehetéséguk nyilik majd a
versenyzéknek meghivott séftél tanulni. /

& Getting ready for the Hungarian
final of Bocuse d’Or

An orientation meeting has been held for the participants of
the Hungarian final of Bocuse d'Or. In the February final we
can root for the following chef-commis teams:

Arpad Gydrffy— Réka Szegedi; Adam Pohner-Lérinc Jandi;
Rodrigo Sandor-Zsanett Barna; Laszlo Szabo-Bence Pozsar,
Tamas Széll-Kevin Szabg; Istvan Volenter-Lérinc Sandor.

The Hungarian jury panel will be joined by international experts
such as Brian Turner, Christian Meyer, Ferdy Debecker, Henrik Nor-
strom, and Bocuse d'Or winners Rasmus Kofoed and Serge Vieira,/

Pro Turismo dijak a vendéglatasnak

Magyarorszag gazdasagi teljesitményéhez a turizmus dinamikus fejlédése is hozzéjarult, az
dgazat szerepe meghatarozd Magyarorszag gazdasdgaban, mert a GDP tébb mint 9 szaza-
lékat allitja eld és a munkavallalok 11 szazalékat foglalkoztatja — hangsulyozta Varga Mihaly
nemzetgazdasagi miniszter a 2015-6s Pro Turismo
Dijak atadésakor a Parlamentben. Erzékeltette: jo
esélyét latja annak, hogy a turizmus teljesitménye
—ahogyan 2010 éta minden évben - 2015-ben is
rekordot dontson.

Az eseményen a tarcavezetd kdszonetet mon-
dott az egész turisztikai szakmanak az elért ered- i
ményekért, és a turizmus-szakma legmagasabb j
kitintetésének szamitd Pro Turismo elismerd ok-
levelet adott 12 szakembernek, kézottik a ven-
déglétas és gasztrondmia teriletén tevékenykedd
Kovacs Laszlonak, a Magyar Vendéglatok Ipartestiilete elndkének, Krivacs Andrasnak, a Magyar
Nemzeti Gasztrondmiai Szovetség elndkének és Denis Matyasy cukrasz- és csokolddémester-
nek. Mint kéztudott, a dijazottak személyérél idén is szakmai zstri dontétt. /

= i
Krivacs Andras (MNGSZ) és Kovacs Laszlo
(MVI) Zsigo6 Robert élelmiszer-lanc-
feliigyeletért felelds allamtitkarral iinnepel

&4 Pro Turismo award for the presidents of MVI and MNGSZ

Tourism provides for more than 9 percent of Hungary's GDP and the sector employs 11 percent of the active population -
Minister for National Economy Mihaly Varga told in the building of the Hungarian parliament, at the 2015 Pro Turismo Awards
ceremony. Laszl6 Kovacs, the president of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MV1) and Andrés Krivacs, president of the
Hungarian Gastronomic National Association (MNGSZ) were both honoured with the prize. /
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21. szazadi kalandok

30-40 évvel ezel6tt civiliza-
latlansdgnak szamitott vol-
na, ma viszont a vilag leg-
természetesebb dolga, hogy

re kesernyés almat dolgoznak
fel 5 alkoholfokos ciderré, az
erjesztéskor nem hasznalnak
fel semmiféle segédanyagot.

Munkaban Vincent Boulard, illetve Schock Norbert

a prémium minéségl fran-
cia konyakokat, calvadoso-
kat dditéitalokkal keverik.
Afogyasztéi szokdsok valtoza-
sai kikényszeritették, hogy ma-
guk a gyartok hivjak fel a figyel-
met arra, termékeik mennyire
j6 alapanyagai a koktéloknak.
Kreativ részesei a paradigma-
valtdsnak a Boulard calvados-
marka tulajdonosai — tdbbek
kozott ezt emelte ki a janudr
végén Budapesten bemuta-
tét tartd Vincent Boulard, aki
a csalad otodik generaciojat
képviseli.

A tanitanddan porgds eld-
adasbdl megtudtuk, hogy
a csak Normandia tertletén
készithetd ital mennyire ter-
roir-figg®: az enyhe klima, a
nedvesség, a mészkoves talaj
egyUttes hatésa teszi lehetd-
vé az igazi calvados izének
kialakulasat. El6allitasédra nem
alkalmasak az étkezési alma-
fajtdk, mert hidnyzik bel6luk a
megfelelé mennyiségU tannin.
A Boulardndl 120 fajta, tobbnyi-

A ciderbdl kétszeri desztillélas
utan keletkezé pérlat 400 literes
francia télgyfahorddkba kerdl
- ezek adjdk az italban gyakori
vanilids aromakat.

ABoulard igazi 21. szézadi cég:
aktivak a technologiai fejlesz-
tésben, jok a marketingben. A
calvados népszerUsitésére a
koktélkészités terlletén alkal-
mazott koncepciojuk alapja,
hogy a mar jol ismert, divatos
mixek mintajara keverik azok Uj
véltozatat, Boularddal helyet-
tesftve az adott koktél eredeti
alapanyagat — példaul a Man-
hattenbe a whiskey, a Mojitdba
arum helyett keriil calvados. Es
hogy mindez nem 6ncélu ki-
sérletezés, azt a calvadossal ké-
szUl6 kevert italaik nemzetkozi
versenyekrél elhozott jelentds
elismerései is bizonyitjak.

A Spoon rendezvényhajén
tartott bemutaton az italok
elkészitésében Schock Nor-
bert mixer volt az eseményt
szervez$ Heinemann testvérek
segitségére. 7

&4 21st-century adventures

Unlike 30 or 40 years ago, nobody is horrified today to see premium quality French cognac

Mi keriil ezen a palinkan...

Kereskedelmi forgalomba ke-
rdlt a Marton és Lanyai csucs-
terméke, a szuperprémium
kategoriaju Crystallum, amit a
véllalkozas szakmai beszélge-
tés keretei kozott a mutatott
be decemberben a budapes-
ti Costes Downtown étterem-
ben.

Az orszag legdragabb palinka-
janak szamito, a tervek szerint
palackonként 250 ezer forint-
ba kerilé Crystallum a cég
prémium palinkaival azonos
gyUmolcsalapanyag feldol-
gozasaval készil: az adott na-
pon leszedett gyimalcs a ko-
vetkezé nap déleléttjén az er-
jesztékadba kerll, a kierjedést
kovetden pedig legkésébb
tiz napon belll a féz6Ustbe.
De hogy miért kerll ezeknek
sokszorosdba? Marton Janos
aromavaddszatnak nevezi azt
a folyamatot, amikor egy négy
fobol 4116 teszteld csapat csak a
vizsgalt minték legjobbnak itélt
kb. 2-4 szazalékat teszi félre és
hazasitja azokat a piacra érett-
ségnek nyilvanitas elétt.

LA prémium felett elhelyezked®
kategoria esetében mar nema
piaci igényeknek valé megfele-
lés a cél - hangsulyozta Borbath

Gabriella palinkaszakérté. — Egy
szuperprémium kategorias f6-
zet nem feltétlenll a fogyasz-
téi izlésnek probal megfelelni,
hanem inkabb a féz6mester
egyéniségét tikrozi.”

A csucsgasztrondmia és a ma-
gyar palinkakultura kapcsolatat
is feszegetni probald beszélge-
tésen Tischler Petra, a Costes
Downtown sous chef-je ki-
fejtette, szerinte régebben jel-
lemz&en étkezés eldtt ittak az
emberek palinkat:

,Ma mar nem jellemzé, hogy
az étkezés melyik szakaszaban
fogyasztunk, lehet a végén, sét
akar kozben is. Masrészrél az
izlés véltozésdban is kirajzo-
l6dni latszik egy iv. Kezdetben
jellemzéen az alapizekhez (pl.
szilva, barack) ragaszkodtak,
késébb az egyre tobb izvélto-
zat megjelenésének hatdsara
folyamatosan érzékelhetébbé
vélt egyfajta nyitottsag a ki-
16nb6z6 érdekességek, példaul
a vadgyimolcsokbdl készult
palinkdk irdnydba. Mostana-
ban azonban megint azt ta-
pasztaljuk, hogy vendégeink
egyre jobban visszatérnek az
alapizekhez, de a mindség iran-
tiigény n&". 7/

Borbath Gabriella, Marton Janos, Harmath Csaba és Tischler Petra

& Why does this palinka cost so much...

or calvados being mixed with soft drinks. Calvados brand Boulard sent Vincent Boulard
to Budapest at the end of January to speak about the drink that is made exclusively in
Normandy.

The Boulard family makes 5 abv cider from 120 types of apple using no agent at all, which
is distilled twice and put in 400-litre French oak barrels — they are responsible for adding
the vanilla flavour. Boulard is a real 21st-century company: they are active in technological
development and good at marketing. In order to popularise calvados, they use the con-
cept of remixing classic cockrails such Manhattan or Mojito with calvados instead of the
original main ingredient. //

Crystallum, a new superpremium palinka by Marton and Daughters was launched in Bu-
dapest restaurant Costes Downtown last December. Fruit palinka Crystallum will cost a
stunning HUF 250,000 a bottle. Made from the same fruit as the company’s other palinkas,
Crystallum is special because a 4-member tester team selects the top 2-4 percent of the
fruits for this product.

Palinka expert Gabriella Borbath told that a superpremium palinka like this doesn't neces-
sarily try to meet consumer taste, it is more a reflection of the master distiller's personality.
Petra Tischler, sous chef of Costes Downtown added that guests like basic flavours the best
but demand for quality distillates keeps growing. //



Magassagi konyha

A légitarsasagok kozotti konkurenciaharc f6
terllete az arképzés vildga, de a prémium
kategoriaju utasokat kilonleges szolgal-
tatasokkal is prébaljak csabitani, példaul
élvezetes ételekkel utazas kozben. Am are-
pulégépen fogyasztott ételekrdl osztalytdl
fuggetlentl kevés dicsérd szét lehet hallani

10 ezer méteren tompul az izérzet

avilagban. Ennek oka, hogy 9-10 ezer mé-
ter magasan masképp mukodik az izlelés
mechanizmusa, az édes és a sos izek érzete
30 szazalékkal tompul — nem utolsé sorban
az dllandé hangos motorzaj miatt. Ugyan-
csak gond, hogy a nyomaskilonbség és a
levegd szdrazsdga miatt a szagokat joval
kevésbe érzékeljik, marpedig a szaglas
az [z&rzékelés része. Azaz a repllégépen
joizlinek taldlt étel a tengerszinttel meg-
egyezé magassagban kifejezetten flsze-
resnek hatna.

A jol fizetd utas is éhes lesz viszont repi-
lés kdzben, féleg a hosszabb utakon, a
|égitarsasdgoknak tehat vélaszt kell taldl-
niuk a gyotré kérdésre. Marpedig az elsd
osztalyu utasokat nem intézhetik el azzal,
hogy egyszerlien erésebben fliszerezik az
ételeiket.

A francidk a maguk madijan prébalkoznak:
az Air France jaratain ismert csuicsszakacsok
féztjével csabitjak az utasokat, sét, a hosszu
tavu jaratokon gourmet fogasokat kindld
a la carte menisorokat vezettek be. Prob-
|éma orientaltabbnak tlnik ugyanakkor a
British Airwais modszere. Kulinéris prog-
ramjuk megkdzelitése demokratikusabb,
gasztrondmiai programjuk prébal minden
utazd osztaly szintjén alkalmazhatd meg-
oldast ajanlani. Height-Cuisine (Magassagi
konyha) elnevezésti mentik kialakitasdhoz
atudomanyt hivtak segitségul. Kutatok 13
f6s csapatéaval komoly izteszteket végez-
tek a levegében, az utazés kilonbozé fa-
zisaiban mérve a sés, a savanyu, az édes
és a flszeres” izek hatdsat, az iz- és alap-
anyag-kombindciok 6sszeillését. Hogy a
levegdben a kész fogasok a megfeleld iz-
hatdst keltsék, a szakemberek legtébbszor
az umami izek mas izeket is kiemel& hatasat
hivtak segitségul. /

%

%t Height cuisine

Airlines like to treat premium category passengers to special services, such as delicious meals during the flight. The problem
is that up 9,000-10,000 metres high in the sky taste perception is 30 percent worse — in a large part because of the con-
stant noise and the dry air. British Airways started serving so-called Height Cuisine menus to passengersy. //

I 4 ’ 14 [Xd 14 ’
Fenykep, logo, szoveg a kavéen
Vajon meddig lesznek kivancsiak az emberek a latte artra, meddig dobja fel a kavézo ven-
dégét egy tejhabba rajzolt kis dbra, ha az ital tetejére portréfotot vagy bonyolult grafikat
is lehet kérni a baristatol? Merthogy ezt kindlja az izraeli bejegyzésti Steam CC cég egy
tavaly nyari New York-i kidllitdson bemutatott, Ripple Maker elnevezésli gépe. A kavé-
f6z6-méret( késziilék a 3D és a tintasugaras nyomtatdas elemeit kombinalja, ,festékként”

kévékivonatot hasznal, és akar nagyfelbontasu

képeket is a habra varazsol.
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Okos
evoeszkozok

Amit a sci-fi irok még 20-30 éve is legfel-
jebb agymenésként kezeltek volna, ma
valosag: evéeszkozeink fontos dolgokban
segitik étkezésiinket, vagy azzal kapcsola-
tos dontésinket.

Ha kapkodva fogyasztjuk el az ebédinket,
az arthat az egészséguinknek, hiszen a fa-
latokat kevésbé ragjuk meg, emésztésiik-
kel jobban megkiizd a gyomrunk. Egyfajta
megoldas a problémara a Hapifork, vagyis
az okosvilla, amely méri az étkezések ide-
jének hosszat, a falatok szaméat, illetve a
falatok kozott eltelt idét. Az eszkoz 4ltal
rogzitett adatok letolthetdk tabletre vagy
okostelefonra, és egy webes szolgéltatas
segitségével kielemezheték.

A Liftware kompenzalja a kész remegését

Az id6skori kézremegés, ami szinte biztos
tlinete a demencidnak, a betegek étkezésé-
ben is szamtalan problémét okoz. Az evé-
eszkdz bizonytalan kezelése nemcsak az
evést neheziti, de a beteg 6nértékelését is
rontja. Nekik készilt a Liftware elnevezés(
kanal, ami a remegé mozgas okozta len-
gést kompenzalja. A megfigyelések szint
a kanal szajhoz emelése kdzben 70 széza-
lékkal kevesebb étel esik ki beléle, mint egy
merev fémkanalbdl.

Kindban mindennaposak az élelmiszerek-
kel kapcsolatos botranyok. A sité- vagy
féz6olajjal készult ételek vizsgaldeszkdzét
keresztezi az evéeszkdzzel a Kuaisou nev(

A Ripple Maker ezer dollarba kerdl, és — Gigyes
Uzleti koncepcid — havi 75 dollar eléfizetési dijat
is fizetnie kell felhasznaldjanak. A barista egy
digitalis kataldgusbol valaszthat szamtalan dbra
kozil, vagy a vendég telefonjardl kapott képet
nyomtatja a kavéra.

Az elsé nagy partnere a gyartonak a Lufthansa
lett, amely a repterek els¢ osztélyd utasvardiban
kindlja a nyomtatott latte artot. /

intelligens evépdlcika, amely egy tarsapp-
likacio segftségével az olaj minéségén tul
az étel sav- és sotartalmat, hdmérsékletét
és kaldriatartalmat is vizsgélja. /

N I

% Smart cutlery

Several smart solutions can help us in eating or in making
eating-related decisions. Eating too fast is bad for diges-
tion. Hapifork is a smart fork that measures how long we
eat a meal, the number of ‘fork servings’ and the time that
passes between two such servings.

Liftware is a special spoon made for old people with hand
tremor. Liftware is capable of automatic stabilisation, so
when used 70 percent less flood drops off than from an

ordinary spoon. //
201612-3 EEEAD)

Mondja el kavéhabbal!
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¢ Photo, logo or text in the foam on your coffee

Israeli company Steam CC introduced its Ripple Maker at a New York show:

the coffee machine-sized machine reproduces photos, graphics or text in coffee foam. The machine combines 3D- and
inkjet printing technologies, using an extract made from coffee beans as the ‘paint’. It costs USD 1,000 and is available with
a USD 75/month service plan. 7/
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ef 4j vilag!

Mi befolyasolja a 2016-os év vendéglatasat,
gasztronomiajat? Az interneten olvashato
véleményekbol, elorejelzésekbol, joslatokbol
olyan trendekre probaltunk kovetkeztetni,

amelyekkel elobb vagy utdobb, de a hazai
szakembereknek is szamolniuk kell.

s

v elején divat a trendekkel
Efoglalkozni, am egy szak-

lapnak feladata is a ko-
moly elemzés. Mert a trendek
ismerete segit ralelni Uj lehetd-
ségekre, Otletekre és megvalo-
sftani azokat. Ezzel egytt cik-
kinkben nem az idén varhaté
Ujdonsagokat prébaljuk prog-
nosztizélni (hozzank azok vél-
hetéen amugy is kisebb-na-
gyobb késéssel fognak begy-
UrdGzni), hanem kulfoldi ta-
pasztalatokra, véleményekre
tdmaszkodva keressik a folya-
matok 6sszefliggéseit, aktualis
lancszemeit.

Hogy a trendkovetd éttermek si-
keresek, vagy a sikeres éttermek
trendkoveték, mindenki télje
meg maga — févaroskdzpontu
kis vilagunkbol mi azt latjuk, Bu-
dapesten tobbnyire az Ujdon-
sagokra fogékony vendéglaté-
helyek telnek meg, azemberek
ezeket nevezik trendinek.

A kozeg

Szakértdk szerint 2020-ra a fej-
lett orszagok atlagfogyasztdi a
mainal joval tobb gasztrono-

miai, valamint az egészséges
étkezéssel kapcsolatos ismeret-
tel fognak rendelkezni. Figye-
lemre és inspiraciora vagynak,
kevéssé lesznek fogékonyak a
husz-éve-ugyanigy-csindljuk
tipusu vendéglatasra.

Az ezredforduld korul szile-
tettek generaciojat nemcsak
a kreativ fogasok fogjak érde-
kelni, de a “sztori az étel mo-
gott” ugyancsak. A vildg mU-
veltebb (gazdagabb?) felén az
élet részévé valik a fenntart-
hatéséag és az ételmaradékok
minimaliza-lasanak igénye. Ami
kordbban a megkilonboztet-

hetéséget jelentd pluszt adta,
az mara a fogyaszto éltal meg-
fogalmazott igény lett: ma az
étteremben mar nem pusztan
hivészé a fenntarthatdsag, az
antibiotikumoktdl, szintetiku-
moktdl mentes alapanyag, a
szabadon nevelt &llat.

Egyre inkdbb sértlni I&tszik
a napi hdromszori étkezés
dogméja, a napszakok szerin-
ti tapldlkozas klasszikus rend-
jét modosithatja életviteltnk,
munkastilusunk megvéltozasa:

mind fontosabba valik a fiata-
lok éjszakdba tolodd szdérako-
z4sa okan a 4. étkezés fogalma,
akarcsak a napkodzbeni regge-
li, az univerzalis energiapotld
snack-ek vagy az utazas kézbe-
ni ,falatok”.

Az iizlet az uizlet!
Atulajdonosok szempontjabdl
komoly Uzleti értéke lehet a
nulla borravalés koncepcionak,
de eza nagy lendulettel indult
irdnyzat ki is fulladhat — nem-
csak a felszolgalok, a vendégek
sem szeretik. Lesz még vita a
témaban elég!

N6 az elvitelre vagy hazhoz
rendelt ételek ardnya — a gyors-
éttermi szektorban kénnyeb-
ben nyomon kovethetéen.
2015-ben a legnagyobb l&n-
cok mindegyike vagy tesz-
telte, vagy mar be is vezette
a szolgaltatast. Sok étterem
rendezkedik be kedvelt foga-
sai konyhakészre feldolgozott
alapanyagainak hazhozszalli-
tasara is.

Nem csokken a kozdsségi
asztalok szerepe, ugyanakkor
a vendéglatdsoknak a masik
végletre is figyelnitk kell: a
szingli haztartasok szamanak
névekedésével, ugyanis az egy-
személyes asztalokra is ,né a
kereslet” — az egyedul evéket
ldtva mar nem a sajnalkozas ér-
zése fut &t agyunkon.
Sokfélébdl valasztani, sokan
enni egymas kdzelében; taldn a
kdz6s Uinneplést juttatja az em-
berek eszébe. Akdrhogy is: az
ugynevezett food hall-ok, az-
az az étkezéshez legtdbbszor a
vasarlas lehetdségét is kapcso-

|6 — magyarul nincs meghaté-
rozva a fogalom -, étkezécsar-
nokok” minden makrotrendtdl
flggetlendl, mondhatni sajat
jogon fejlédnek viragzo kate-
goriava. Elképzelni a bevasar-
l6kdzpontok food court-jainak
,okosabb nagytestvéreként”
kell &ket: piacokon, csarnokok-
ban rendezkednek be, magas
szinvonall vendéglatast kép-
viselnek, az itt megjelend ét-
termek sokszor csucséttermek
alacsonyabban pozicionalt
eléérsei, marketingfunkcidjuk
szemszogébdl pedig a food
truckok ,telepitett” rokonanak
tekinthetjik dket.

A mobil food truckok araik
és rugalmassaguk miatt egy-
re népszerlibbek, akarcsak a
street foodot kindlo kis tzle-
tek, rdadasul vallalkozas indi-
tasa ezekben a kategoridkban
nemcsak olcsobb, mint a ha-
gyomanyos éttermekében,
de marketingszempontbol is
szamos hasznuk lehet Gzemel-
tet6ik szamara.

A viltozatossag igénye
Az emberek mar nem mexi-
koi vagy vietnami étterembe
mennek, hanem tacot vagy
pho levest esznek. A spanyol és
azsiai konyha hatdsai holnap is
ugyanolyan kikerilhetetlenek
lesznek, mint tegnap voltak,
az éltaluk hozott intenzivebb
izekkel nemcsak a szakacsok
kisérleteznek szivesen, de a
cukrészok és a mixerek is.

20 éve a nemzeti trendek fog-
lalkoztattak az embereket, az Uj
évezred vivmanya a regiondlis
izek felfedezése volt, méra pe-



dig a ,szuper-helyi” alapanya-
gok hasznalata jelenti a magas
szinvonalud, modern konyhét.
Ebbe belefér a séf kiskertjébdl,
a konyha sarkdbdl szérmazéd
flszer vagy a szélloda tetején
termelt méz is, de persze gya-
koribb, hogy az étterem a lokalis
termel6ktdl hozott alapanyagot
maga dolgozza fel. Megeleve-
nedik a konyhamészaros elfele-
dett mestersége, a konyhan ké-
szitik a savanyusagot, fagylaltot,
kolbészt, vajat, sajtot, gyurjak a
tésztat, és ha abszurdnak tlnik
is: akad ma szakdcs, aki a lisztet
is maga orli.

Mind tébb terileten jelennek
meg az alternativ alapanya-
gok — nemcsak az innovacios
torekvések okan, de az egész-
ségtrendek generdlta fogyasz-
toi elvardsok miatt is. A teljes
kiorlést lisztek mellett utat
térnek a tonkolybdl, hajdina-
bol, csicseriborsobol éroltek,
a tehéntejet mandulabdl, rizs-
bél, kenderbdl facsart tejjel
helyettesitik, de Amerikaban
a gasztrondmidban a népi
ételnek szamitd mogyordvaj
mellett készll vaj kesudiébdl,
pisztaciabol is.

A szokatlan alapanyagokat ke-
resi a piac a halak és a husok
kozott is, ami utdbbiaknal sok-
szor a kordbban nem felhasz-
nalt vagy a masképp vagott
részeket jelenti,

Izek és innovaciok

A szakdcsok megint sok-sok va-
jat hasznalnak, de a zsir is kezdi
elvesziteni az elmult évtizedek-

ben viselt stigmait. A vendégek
keresik a fehérje dus ételeket,
bér a vegetaridnus étkezés di-
vatja is nagy Utemben terjed.
Az egészségtrendeken tul a
z0ldségek sok més iranyzathoz
is illeszkednek, Uj és Ujabb fel-
hasznalasi modjaikkal fogunk
taldlkozni a kozeljovoben.

NépszerU a fermentélds - sza-
kdcsok, cukrdszok, mixerek
egyarant szivesen probalkoz-
nak vele. Nem csitul a fustolés
trendje, sét, inkabb ,fokozddik”:
egy kutatas szerint 2015-ben az
USA-ban az étlapok 7 szazalé-
kan a grillezésre utald hagyoma-

minden, ami nem a borral volt
Osszekdtve. Most a legtermé-
szetesebb dolog az ételekhez
sor- vagy koktélsorokat ajanlani,
az asvanyviz-étel és a cider-étel
kapcsolasok feljottek” a szimp-
la furcsasag kategoridba.

Let’s talk about szesz!

A magasan pozicionalt italuj-
donsdgokat a kézmdves és a
minifézdékben készlt parlatok,
a hordéban érlelt italok (kész
koktélok is), valamint a kiillonle-
ges kézmves sorok és a sokak
szerint tul-hypolt organikus s6-
rok, borok, parlatok jelentik.

Az egészségkultusz, mint makrotrend, erdsen befolyasolja a fogyasztoi igényeket

nyos mellékneveket felvéltottdk
az olyan szavak, amelyeket csak
égetettnek, szenesedett fordit-
hatunk. A barokban is erésen
grillezik a koktélok fzesitésére
szant citrusféléket.

Az ételek és italok parositasanak
terUletén az éttermekben ed-
dig uttérének szamitott szinte

Sokan hiszik, hogy a kézmu-
ves sorok vildgaban eljon az
IPA-kultusz vége, de sok szak-
értd szerint nincs itt még a hul-
ldmvolgy ideje — egy-két jo évet
még minimum adnak a kedvelt
sortipusnak.

A legfiatalabb borfogyasztéd
generacidkat kevéssé érdekli,
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értékesebb-e a szaraz bor, mint
az édes, szivesen valasztjdk az
utobbiakat is. Még a vorosbor-
ivok is egyre gyakrabban fe-
dezik fel az Ujhulldmos fehér-
borokat. Altalanos trend a k-
I6nleges, csak egyetlen foldrajzi
helyhez kothet6 fajtak keresése,
nem vagy alig ismert vidékek is-
meretlen izeinek felfedezése.
A bor ,demokratizalédédsa”
és mindennapi fogyasztasu
italld valasa kapcsdn — meg-
tdmogatva a fenntarthatésa-
got hangsulyozé érvekkel — az
USA-ban maholnap minden-
napiva valnak a nalunk még
megmosolygott csapolt bo-
rok; az Ujvilagban mar igazan
magas mindségu borok is ke-
rilnek keg-horddba. Es amitdl
a hideg futkdrozhat egy ma-
gyar borasz hatan: szakem-
berek szerint az (aluminium)
dobozos borok is kopogtat-
nak mar az ajtonkon. Persze
ezekbe ne nehéz vords- vagy
barrique-olt fehérborokat
képzeljink, hanem a fiatalok
izlésének megfeleld kdnnyd,
gylmolcsos borokat, froccso-
ket, habzdéborokat.

Az alkoholmentes italok kozdl
leginkabb a kavék vildgaban
érezhetd szamottevd valto-
z4s — a kavé harmadik hulla-
manak nevezik a min&ségi
kdvéfogyasztas Uj iranyzatat.
Ezzel egyiddben lehetlnk ta-
nui a modern kavézdk masodik
nagy boomjanak és letlintnek
hitt eszkdzok, technologidk re-

neszanszanak.
IpacsT.

N 1%

¢ Chef new world

Which trends will shape the hospitality and culinary world
in 20167 This article doesn't set out to foretell the new
things in 2016: our goal is to find the relationship between
processes, relying on international experience.

Experts say that by 2020 the average consumer of de-
veloped countries will have much more culinary and
healthy-eating knowledge than today. The generation of
those who were born around the millennium won't only
be interested on creative dishes but also in ‘the story be-
hind the food" Our lifestyles seem to break the habit of
three meals a day more and more.

The proportion of take-away food and home deliveries is
growing — the process is very much visible in the fast food
sector. Many restaurants also deliver ready-to-use cooking
ingredients so that guests can prepare their favourite dish-
es at home. Food halls are a rapidly developing category
at the moment: they are like a ‘smarter big brother’ of the
food court in shopping malls. High quality restaurants

move in marketplaces or other halls, very often acting as
the vanguard of top restaurants, in this respect having a
kind of marketing function as well. Mobile food trucks and
small street food places are increasingly popular because
they offer favourable prices and flexibility. What is more,
these enterprises are also easier to start than traditional
restaurants.

While 20 years ago it was national food trends that oc-
cupied people’s thoughts, in the early 2000s regional fla-
vours were the stars and today modern cuisine is about
using ‘super-local’ ingredients. This includes spices and
herbs from the chef’s small garden, but most of the time
restaurants order ingredients from local farmers. Pickles,
sausage, butter, cheese, pasta and ice cream — they are all
made in the restaurants kitchen. Alternative ingredients
turn up in a growing number of fields; the reasons behind
this trend are innovation and consumer demand generat-
ed by health trends.

Cooks are using a lot of butter again and fat is also slow-
ly getting back the reputation it used to have in decades
long gone. Guests are looking for dishes with high protein
content and vegetarianism s still popular, too. In pairing
food with drinks wine used to be the absolute winner, but
these days it is completely normal to recommend beer or
cockails with food. Many think that in the world of craft
beers the end of the IPA era will come soon, but other ex-
perts are of the opinion that this popular beer type still
has 1 or 2 good years ahead of it. The youngest generation
of wine drinkers don't care about dry wine being more
valuable than sweet wine, they like to drink the latter too.
A democratisation process has been taking place in wine
consumption and in the USA wine on tap is becoming a
common practice. Among alcohol-free beverages we can
witness the biggest changes in the coffee segment — the
new trend of drinking quality coffee is called the third cof-

fee wave. /
2016/2-3
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Neurogasztronomia

Az étkezéssel kapcsolatban naponta hozott tobb szaz dontésiink
legnagyobb része tudattalan - szinek, formak, illatok

és szamtalan mas faktor befolyasolja oket. Erzelmek vezérelte ité-
leteink meghozatalaban minden érzékszerviink részt vesz. Mint-
hogy ezekre kiviilrol is hatni lehet, az 6sszefiiggések

ismeroi iizleti hasznukat is novelhetik, ha iranyitani tudjak

a fogyaszto dontését. Mert gondoljunk csak példaul a hentesnél
voros fénnyel megyvilagitott husokra...

udta On, hogy a férfi nétarsasagban
I tébbet eszik, mint egyedil? Hogy

ezUstkanallal fogyasztva krémesebb-
nek érezziik a joghurtot, mint mdanyaggal?
Vagy ha részletesen elképzeljiik, hogyan fo-
gunk megenni valamilyen ételt, akkor utana
kevesebbet fogyasztunk beléle?
Legtobbszor érzelmek alapjan dontink
az étteremben is! A taplalkozaspszicho-
|6gidval foglalkozd szakemberek kuta-
tasi eredmenye!t L —
atlagember szines "
érdekességként ke-
zeli, pedig ezek né-
melyikének komoly
marketingértéke van
mind az iparban,
mind a kereskede-
lemben és a gasztro-
némiadban. Cikkidnk-
ben ez alkalommal
olyan, a terlleten
végzett kutatdsok
megallapitasaibol
idézlink, amelyek egy étteremben koz-
vetve befolyasolhatjék a vendég vélasz-
tasat vagy elégedettségét. Kovetkezteté-
seket szokdsunktol eltéréen ezdttal nem
vonunk le, nem mondjuk, szerintiink hol
és hogyan lehet ¢ket felhasznalni, itélje
meg inkabb az Olvaso, mit tart 5nmaga
és (izlete szamara hasznosnak a nagy cso-
kor informaciobdl.
A vizsgalatokat végzé egyetemek, kutato-
intézetek allitasait tényként kezeljik, de a
konkrét forrasokat helytakarékossag okan
nem soroljuk fel.

A méret a lényeg

Delboeuf-illuzionak hivjék, amikor két
ugyanakkora kor kdzul kisebbnek érezziik
azt, amelyet egy nagyobb kor kozepére raj-
zoltak, mint amelyiket egy kisebbére. Gon-

doljunk az egyforma kérokre ételként, az
Oket tartalmazokra tanyérként, és rogton
egyértelmdvé valik, miért szed a vendég
kevesebbet a kis tadnyérra, mint a nagyra.
Es mindezt tobb kisérlet is bizonyitja, tob-
bek koézott olyan is, amelyet dietetikusok
és fagylaltok keresztezésével végeztek.

Etessink meg két-harom tucat teszt-
alanyt! Csindljunk j¢ sok szendvicset, egy
résziket hagyjuk egyben, a tobbit vagjuk

o L/

Itéleteink meghozatalaban minden érzékszerviink részt vesz

egyenként 4-5 darabra. Ha mindenki any-
nyit ehet, amennyit akar, de csak az egyik
fajtdbol, a végelszamolasndl kiderdl, hogy
kevesebbet esznek, akik a feldaraboltakat
kaptak. A tobb darabban fogyasztott ételt
ugyanis az agy Ugy érzékeli, hogy tébbet
is fogyasztunk.

A ,nagykanallal enni” kifejezést ismer-
ve szinte vicces, de az elfogyasztott étel
mennyisége tényleg fligghet az evéeszkdz
méretétdl is. Minél nagyobb villat hasznal
valaki - igy nagyobb falatokban fogyaszt
— az étteremben, mérhetéen anndl keve-
sebbet eszik. (A tesztet két villamérettel
végezték, kizarolag éttermi kordlmények
kozott)

A nagy- és kisadagok 6sszehasonlitasdnak
eredményét befolyasold illizidkat nemcsak
a latvany csaldkasaga okozhatja. Ha két

étteremben, két méretben ugyanakkora
adagokat kinalnak, de az egyik helyen fél-
adagnak és normal adagnak nevezik ket, a
masikon pedig normal és dupla adagnak, a
masodik helyen jollakottabbnak érzi magat
a kisebb porciot fogyasztd, mint ott, ahol
ugyanazt féladagként ette volna.

Es az italokrdl se feledkezziink meg: ki-
sérletekkel bizonyitottdk, hogy ha valaki
maganak tolt alkoholt, 20-30 szazalékkal
tébbet 6nt, amikor alacsony, széles pohdr
van elétte, mintha amikor magas, vékony.
Lehet, hogy a whiskygyartok készitették
az elsé whiskys poharakat?

A nyero szin

Az &zsiaiak szerint egy ételben sokféle szin-
nek kell jelen lenni, mar csak a harmonia
kedvéért is. Ami viszont konkrétum: a sok
szin a tanyéron dromteli vizudlis élménytis
ad, ezért adnak az idésotthonokban sokszor
vegyes zoldségtdlakat az ott lakdknak.

A szinek véltozatossaga gyorsitja is az evést:
egy talnyi szines cukor, figgetlentl attdl,
kulonboznek-e izeik, gyorsabban fogy el,
mint ugyanannyi egyszind.

A vords és a narancs ugyancsak gyorsabb
és nagyobb fogyasztasra 6sztonzi az étke-
z6ket, de vonzobbad is teszi az ételt — nem
csoda, hogy a gyorséttermek gyakran
hasznaljdk ezeket a szineket. Az étvagyat
a rézsaszin is pozitivan befolydsolja, dm a
kék és a fekete inkabb elnyomja.

Avoros a kaszindkban és barokban is gyak-
ran a dominal, mert hatdsdra a vendégek-
nek valtozik az id&érzéke.

A vendég annal kevesebbet vesz valami-
lyen ételbdl, minél inkdbb eltér az edény
szine az ételétdl, azaz, mondjuk, tdbb para-
dicsomlevest szed magéanak piros tanyérba,
mint fehérbe. Ugyanakkor egy masik ku-
tatds szerint a teriték és a szalvétak szine
is befolyésolja a kivett adag nagysagat: ha
ezek drnyalati kozel vannak egyméshoz,
kisebb lesz a fogyasztés.



A gasztronomia egyik Uj trendje: egy-
szerre hatni a vendég minden érzék-
szervére.

A vilag egyik
legjobb ét-
termének tar-
tott spanyol El
Cellar de Can
Roca-ban pél-
daul 12 fogas-
ra komponalt
operat mutat-
nak, amelyet soha nem felejt majd el, aki
egyszer részt vehetett rajta: sellék ,szol-
gélnak fel’, vér" csorog a tanyérra; aszta-
lon és falon egyarant adekvat mozgokép
kiséri a vacsorat. A neten fellelheté ke-
vés videoban is csak néhany fragmen-

Vacsorak a sokadik dimenzioban

Kiilonleges vacsora;az El Cellar de Can Roca-ban

tet ldthatunk a feltehetéen szamtalan,
honapokig gyUjtott kreativ Stletbdl.

A madridi The
Workshop of
Paco Ronce-
roban a fal-
ban elhelye-
zett fuvokak
a kivant para-
tartalomnak
megfeleléen
bocsatanak
ki vizparat, amelybe - ha az éppen fo-
gyasztott fogas élvezetéhez Roncero
szerint arra szUkség van — a megfeleld
illatanyagokat is belekeverik. A vacsorat
természetesen itt is hang- és fényhata-
sok kisérik. /

& Dinners in the Nth dimension

A brand new trend in gastron-
omy: to affect all senses. For in-
stance in top Spanish restaurant
El Cellar de Can Roca guests are

treated to a spectacular culinary
opera: 12 acts are played and 12
courses are served in a way that
those present will never forget:

mermaids are serving guests,
‘blood’ is dripping on the plates
and many other creative ideas are
also realised. 7/

Avoros fényt a hentesnél mar emlitettik; a
szinek az embereket iz-, illat, s6t, dllag-asz-
szociaciokra is késztetik. A megszokott
izeket hajlamosak vagyunk azokba az
ételekbe és italokba beleképzelni, amelyek
szine olyan, mint amilyennek miismerjuk.
Hidba vannak példaul egy vorosre festett
fehérbornak fehérbor-izei, sokan igy is a
vorosborra emlékezteté aromakat vélnek
felfedezni benne.

Hallom és érzem

A vendégre hatéssal vannak a hangok, za-
jok, de legféképpen a zene. Még az izeket
is masképp érzékeljik kulonféle hangszinl
dallamok hallgatasakor. Keserticsokoladébol
példaul az édes izeket érezzlk ki jobban ma-
gas hangokbdl &ll6 zenét hallgatva, de ha a
mély hangok dominalnak, akkor a keser(it.
Egy gyorsétteremben lagy zene (és fény)
hatdséara azemberek 150-200 kaloridval keve-
sebbet fogyasztanak, jobban élvezik az ételt.
Erdekes azonban, hogy mindezt a szokésos
adagok megrendelése mellett teszik.

Ha egy étteremben klasszikus zene szd|,
akkor a vendégek hajlamosabbak dragdbb
ételeket valasztani, a kevésbé kifinomult
popzene hatasara viszont az dtlagnal ke-
vesebbet koltenek ebédijiikre, vacsorajukra.
De egy szérakozohelyen hangos zene mel-
lett italbdl mindig tébb fogy.

Hangos zajban az étel izesitése viszont ke-
vésbé érzédik, legyen szé akar fliszerezés-
rél, akar édesitésrél. Ez az egyik oka példaul

annak, hogy a légitérsasdgok levegében
felszolgalt ételeit intenzivebben izesitik.
Erdemes ismerni az illatok hatasait is — koz-
ismert, hogy a vanilia, kakukkfd, levendula,
kamilla illata megnyugtatd, mig a mentaé,
citromé, narancsé, rozmaringé, fahéjé élén-
kit. Annyit viszont hozzatesznek mindeh-
hez a szakemberek: az illatok akkor és olyan
mértékben ,mikddnek” hatékonyan, ha az
agy nem vagy alig érzékeli 6ket.

Az arak blivoletében

Bar az drak témdja nem tartozik szorosan
az etikai kérdéseket is generald neuro-
gasztrondmia témakoréhez, itt is az agy
manipulalasarél beszélink.

A sok szin a tanyéron 6romteli élményt ad

Az okos magyar keresked® is tudja mit je-
lent a kerekszdm ald belétt ar, a 1élektani
hatar, a kreativan alakitott akcids ar. Azt az
amerikai ,divatot” viszont nagyon kevés
vendéglatohelylnk veszi &t, hogy az drak
jelzésénél a szam mellél eltlinik a pénznem
jele. Akdrmennyire trividlis is, hogy mi hi-
anyzik az ar mell®l, az agy mégis méasképp
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fogja fel az adatot, mintha ott lenne a dollar
vagy forint jeldlése is.

Nem az éttermek taldltdk ki az drazas
leghatékonyabb trikkjeit, inkabb a hi-
permarketektdl meg az IKEA-t6! tanultak
el koncepcidt: ha néhany fogast nagyon
alacsonyra vagy nagyon magasra araznak,
avendégek mésképp tekintenek a tobbire.
Ahol példéaul egy adag Kobe marhabdl ké-
szUlt steaket 40 ezer forintért kindlnak, ott
egy Angus rib-eye steak 5 ezerért szinte
akciosnak tdnik.

Mentalitas kérdése, miként értékeljik eze-
ket a modszereket, de elmarasztalé itéletet
nem lehet hozni: a vendéglés valasztasi
lehetdséget ad, a vendég szabadon dont.
Pont, mint ahogy azért sem nevezhetiink
valakit sznobnak, ha jobban izlik neki a
draga étel, a prémium kategoridjunak ne-
vezett ital, mint azok olcsé konkurencidi.
lgy makadink!

Ipacs Tamas
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¢ Neurogastronomy

Did you know that men eat more in the company of
women than alone? Have your heard that eating yogurt
with a silver spoon makes it taste creamier than from a
plastic spoon? When we are eating in a restaurant, we
make decisions based on emotions. This article sets out
to examine the results of research conducted in the psy-
chology of eating. We will be taking a look at those factors
which can directly influence guests’ choice of food or sat-
isfaction in a restaurant. We won't be drawing conclusions
this time, it is up to you, dear reader, to decide what you
can use from the information presented here.

Those who are familiar with the Delboeuf illusion won't be
surprised to hear that guests will put more food on large
plates than on small ones. If we make sandwiches and cut
some of them into 4-5 pieces, what we see is that those
people who are served the small ones eat less than those
who get the whole sandwiches: the brain perceives food
thatis consumed in several pieces as we were eating more.
Those who pour an alcoholic drink to themselves put 20-
30 percent more in their glass if it is short and wide instead
of being tall and thin. May be it was whisky manufacturers
who made the first glasses in history?

Asians believe many colours need to be present in a dish. Itis
a fact that it is a pleasant visual experience if there are many
colours on a plate. The diversity of colours makes us con-
sume more: a bowl full of candy in various colours is eaten
faster than if they are of the same colour — even if the colour-
ed candies all taste the same. Red and orange are colours
that make guests eat faster and more, no wonder that they
are frequently used by fast food chains. The more a plate’s
colour differs from the food, the less guests take from it: we
put more tomato soup in a red plate than in a white one.
Guests are also influenced by sounds, especially music. If
mellow music is played (and the light is pleasant too) in
a fast food restaurant, guests eat 150-200 calories less and
enjoy food better. Guests are more likely to pick expensive
dishes in a restaurant where classical music is played. Fra-
grances also affect guests: vanilla, lavender or chamomile
have a calming effect, while mint, lemon, orange or cinna-
mon make guests more active.

Prices can also be used to ‘manipulate’ the consumer
brain. Restaurants can use the same trick as hypermarkets
or IKEA: if some of the dishes are very cheap or expensive,
guests will perceive other prices differently, e.g. if a steak
made from Kobe beef costs HUF 40,000, an Angus rib-
eye steak will seem a real bargain for HUF 5,000! It de-
pends on one’s attitude what you think of these methods,
but one thing is for sure: restaurant owners offer various
choices and guests can decide freely. //
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A konfliktusvalsag visszavetheti
az EU fejlodeset

A vilaggazdasagi dinamika a
nemzetkozi prognozisok szerint
2016-ban valamelyest gyorsul az
elozo évihez képest, de egyrészt
elmarad a korabbi elorejelzések-
tol, masrészt a GKI Gazdasagku-
tato Zrt. megitélése szerint en-

nek megvalosulasa bizonytalan.

Németorszag lokomotiv szerepe gyengul. A
globalis gazdasagi novekedés negativ kocka-
zata az amerikai Fed irdnyadd kamatldbanak
emelése (dollarerésodés, az eladdsodott fej-
I6d6 orszagok GDP-dinamikajanak tovabbi
lassuldsa, esetleges addssagvalsaga). A mene-
kiltvélsag konfliktust okoz az EU-tagorszagok
kozott, érdemi dontések és magatartas hianya-
ban visszavetheti az EU fejlédését. A gazdasa-
gi varakozasok ennek ellenére az EU-ban és
Magyarorszagon is viszonylag optimistak.

Tavaly a redlkereset a gyorsuld bérkiaramlas és
atovabbra is eltlint inflacié miatt a megelézé
évinél gyorsabban, 4 szazalékkal bévil, és a
redljovedelem 2,8 szdzalékkal emelkedett. A
fogyasztas dinamikaja a harmadik éve névek-
vé redljdvedelem, a banki elszamolds kdvet-

A GKI prognézisa a 2015-2016-0s évre

= keztében
2 lecsokkent
_ hitelterhek

és a fogyasztok jelen-
tés részének némi
megkdnnyebbilése
hatdsara 1,5 szdza-
lékrél 2,5 szazalék ko-
rilire emelkedett. A
lakossag fogyasztasa
azonban még igy is
5-6 szazalékponttal elmarad a valsdg elétti-
t6l, s az egy évtizeddel ezeldtti szinten lesz.
Idén a bérkidramlas 4,5-5 szazalékra, az ar-
emelkedés 1,7 szazalék korilire gyorsul, de
ez utdbbit az szja egy szazalékpontos csokken-
tése részben ellenstlyozza. Igy a redlkeresetek
ismét 4 szazalékkal nének. A nyugdijak redlér-
téke — hdroméves ndvekedés nyoman — nem
véltozik, a fogyasztas a lakossag enyhilé ter-
hei és a megtakaritasok lassu dtcsoportosftasa
kovetkeztében a redljovedeleméhez hasonld
Gtemben, 2,5 szézalékkal né.

A beruhdzésok a 2013-2014. évi gyors, 4tlago-
san 8 szézalékos novekedés utan idén stag-
nalnak, jovére mintegy 5 szazalékkal vissza-
esnek. Az EU-tdmogatasok kifutasaval a régié
tobb orszagaban is csokken a beruhdzés, de a

Udvardi Attila

kutatasvezeté
GKI

o2 | oo [ 2016 [ s
elrejls

GDP-termelés 98,3 101,9 103,7 102,7 102 1023
Mezogazdasag 79,0 1153 1139 85 100 105
Ipar 97,8 97,5 106,7 106 104 104
Epitﬁipar 93,7 1058 1123 103 102 100
Kereskedelem 994 106,3 104,3 105,5 101 103
Szallitas és raktarozas 101,1 101,0 1024 102 1015 1015
Informacio, kommunikacio 101,0 1039 1014 1035 102 103
Pénziigyi szolgaltatas 97,2 95,2 97,1 99 100 102
Ingatlaniigyletek 982 100,3 99,6 101 102 102
Szakmai, tudomanyos, miiszaki, admin. tev. 100,7 1036 1058 105 103 103
Kozigazgatas, oktatas, egészségiigy 101,6 106,7 97,8 1005 100 100
Miivészet, szorakoztatas 973 100,0 104,8 105 102 102
GDP belfdldi felhasznalas 97,0 101,2 104,2 101,5 100,3 101
Egyéni fogyasztas 97,7 100,6 101,5 102,5 101,5 102,5
Alloeszkoz-felhalmozas 95,6 107,3 1112 100 95 95
Kiilkereskedelmi aruforgalom

Export 100,9 104,8 107 108 105,5 106

Import 100,0 1050 1085 107 104 105
Fogyasztoi arindex (el6z6 év = 100) 105,7 101,7 99,8 100 102,5 101,7
Foly fizetési és tokemérleg egyiittes egyenlege

(milliard eurd) 43 7,7 63 8 75 7

(a GDP szazalékaban) 43 75 6,0 73 68 6,2
Munkanélkiiliségi rata (éves atlag) 11 102 77 7 7 67
Allamhaztartasi egyenleg a GDP szazalékaban (ESA) -23 -24 -25 -24 -23 -23
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visszaesés messze nalunk a legmélyebb, mi-
kdzben a lengyel és aroman dinamika - hala
az Uzleti szektornak — 4-5 szazalék kordli.

A magyar gazdasag a 2014. évi 3,7%-0s no-
vekedés utan tavaly lassuld pélyéra kertlt. Ez
nem meglepetés, mivel a tavalyi gyors néve-
kedés alapvetden dtmeneti tényezéknek (igy
az EU-tdmogatésok tetézésének, a valasztasi
évvel 6sszefliggd fogyasztasélénkitésnek, a
kivalo mez6gazdasagi termésnek és a kordbbi
autoipari beruhazasoknak) volt a kdvetkez-
ménye. Mindebben 2016-ban nem varhaté
kedvez6 fordulat, az EU-tdmogatasok apalya
mellett az Gzleti szféra beruhazasi hajlando-
sdga is gyenge marad, a fogyasztas bévilése
viszonylag gyors, de nem gyorsulo, az export
bévilésének titeme csokken, a mezégazda-
sagi termelés béviilése pedig atlagos idéjaras
esetén nem lesz kiugro.

Atavalyi stagnalé drszinvonal utan 2016-ban
1,7 szazalékos inflacié varhato. Az MNB latha-
téan egyre révidebb pdrazon tartja a bank-
rendszert, ezzel jorészt semlegesitve a bank-
addcsdkkentés mozgastérndveld hatasat. gy
aztan nem sok remény lehet a hiteldllomany
novekedésére. A GKI el6rejelzése szerint az
alapkamat — az MNB céljaval 6sszhangban -
2016 végéig nem valtozik, az eurd arfolyama
pedig a 2015. évi 310 forint utan 2016-ban -
éves dtlagban 320 forint kordl lesz. /

& Migrant crisis may slow down
the EU’s development

According to a forecast by GKI Economic Research Zrt,
the migrant crisis will continue to cause a conflict between
European Union member states and if decisions aren't
made swiftly, it may slow down the EU's development.
Despite this problem economic expectations are relatively
optimistic in both Hungary and in the EU.

This year wages will increase by 4.5-5 percent and prices
will grow by 1.7 percent in Hungary. The value of old age
pensions won't change and consumption is expected to
grow by 2.5 percent. Investment-wise there will be a 5-per-
cent drop, due to the fact that the influx of EU subsidies
will come to an end. After the 3.7-percent growth in 2014,
last year Hungary's economy slowed down. No change is
expected in 2016 as the willingness to invest is likely to re-
main at a low level in the business sector, and there will be
a slowdown in the export expansion too. After zero infla-
tion in 2015 there will be 1.7-percent inflation in Hungary.
The Central Bank of Hungary (MNB) will keep the Hun-
garian banking system’s leash tight, by this neutralising the
positive effects of cutting the bank tax. This means there is
no hope that commercial banks will start lending more to
enterprises. GKI forecasts that the MNB won't change the
base rate until the end of 2016. One euro is expected to
cost HUF 320 as an annual average. //
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Tavaly osszességében 0,1%-kal mérséklodtek az arak

Decemberben a fogyasztdi arak at-
lagosan 0,9 szazalékkal magasabbak
voltak, mint egy évvel korabban. Ezen
id6szak alatt a legnagyobb mértékben
a szeszes italok, dohanyaruk dragultak,
mikdzben az Uzemanyagok ara jelentd-
sen csokkent. Osszességében 2015-ben a
fogyasztoi arak atlagosan 0,1 szazalékkal
mérséklédtek az el6z évhez képest.

Atlagukat tekintve 12 hénap alatt, 2014.
decemberhez viszonyitva a fogyasztéi
arak atlagosan 0,9 szazalékkal néttek. Az
élelmiszerek ara 2,2 szazalékkal emelke-
dett, ezen belll az idényaras élelmisze-
reké (burgonya, friss zoldség, gyimaolcs)
23,0, az étolajé 12,7, a cukoré 9,2 szazalék-
kal n6tt, mig a tejé 9,5, a sajté 6,9 szaza-

|ékkal csokkent. A szeszes italok, dohany-
aruk atlagosan 3,8, a tartés fogyasztasi
cikkek 1,7, a szolgaltatasok 1,5 szazalékkal
dragultak. Az egyéb cikkekért (gyogysze-
rek, jarmddzemanyagok, illetve lakassal,
haztartassal és testapolassal kapcsolatos,
valamint kulturalis cikkek) 2,8, ezen bell
ajarmuUdzemanyagokért 8,9 szazalékkal
kellett kevesebbet fizetni.

A fogyasztdi drak 1 hénap alatt 2015 no-
vemberéhez viszonyitva atlagosan 0,3 sza-
zalékkal csokkentek. Az élelmiszerek dra
0,5, ezen bellil az idényaras élelmiszereké
1,9, a sertéshusé 0,9, a kenyéré 0,8 szazalék-
kal mérséklédott. Nétt tdbbek kdzott az
étolaj (1,6 szazalék) és a tojas (0,6 szazalék)
ara. A haztartasi energia és a szolgaltata-

sok dra dtlagosan nem valtozott. Az egyéb
cikkek ara atlagosan 0,8 szazalékkal csok-
kent, ezen beldl a jarmUizemanyagokeé
1,9%-kal. A tartos fogyasztasi cikkek ara
0,3, a szeszes italok, dohanyarukeé 0,2 sz3-
zalékkal mérséklédott.

2015. évben az eléz6 évhez képest a fo-
gyasztdi arak atlagosan 0,1 szazalékkal
mérséklédtek. Az élelmiszerek ara atla-
gosan 0,9 szazalékkal nétt. A legnagyobb
mértékben a szeszes italok, dohanyaruk
draqgultak (3,1 szazalékkal). A szolgaltata-
sok ara atlagosan 1,9, a tartés fogyasztasi
cikkeké 0,8 szazalékkal emelkedett. A leg-
nagyobb mértékben az egyéb cikkek ara
csokkent (4,6 szazalék), a haztartasi ener-
gia ara 2,9 szazalékkal mérséklédott.//

=@ Prices reduced 0.1 percent last year

Compared with December 2014,
consumer prices were 0.9 percent
higher in December 2015. Grocery
prices rose 2.2 percent and within the
category seasonal product (potato,

fresh vegetables and fruits) prices
augmented by 23 percent. Consum-
ers had to pay 12.7 percent more for
cooking oil and 9.2 percent more for
sugar.

In 2015 consumer prices fell 0.1 per-
cent. Grocery prices were up 0.9
percent on average (the increase
was the biggest, 3.1 percent in the
alcoholic beverages and tobacco

products category), consumers had
to pay 1.9 percent more for services
and 0.8 percent more for consumer
durables. Domestic energy cost 2.9
percent less for consumers.//

Kozel 5 szazalek plusz novemberben

2015 novemberében a kiskeres-
kedelmi forgalom volumene a

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)

. z Naptdrhatastol tisztitott .
nyers adat szerint 4,8, naptar- L kis-
hatastol . . e kereskedelem

atastol megtisztitva 4,3 szaza- Idészak élelmiszer- élelmiszer- iizemanyag- kiskeres- Gsszesen,
lékkal nétt az el6z6 év azonos kiskeres- Kiskeres- kiskeres- kedelem kiigazitatlan
. v , , , X kedelem kedelem osszesen nvers) adat
idészakahoz képest. Az élelmi- kedelem (nyers)
szer- és elelmiszer jellegl vegyes  2014. november 1029 1081 1084 1058 105,38
I§|sker.esked.elemben 1,7, a nem december 1026 1086 1109 1059 1064
élelmiszer-kiskereskedelemben 7.7,
. : . januar— 105,1 1048 1058 105,1 105,1

az izemanyag-kiskereskedelemben 2014 janudr-december
47 szazalékkal emelkedett az érté- 2015. januar 105,7 112,2 109,4 108,7 1082
kesités naptarhatastol megtisztitott februar 1033 1086 111,1 1064 1064
volurr.wene,. marcius 1040 1056 108,7 105,1 106,5
2015. januar-novemberben a forga-
lom volumene - szintén a naptarha- ~ rilis 1016 1071 1093 1050 104/
tastol megtisztitott adatok szerint — majus 1014 109,9 1056 1054 1044
57 szazalékkal meghaladtaazelézd  jgpiys 1045 1081 1090 1062 1072
év azonos idészakit.// o

jalius 1063 1068 1083 1068 1068
=& Growth neared 5 percent  ugusztus 1037 1045 1072 1046 1046
in November szeptember 103,0 1069 106,1 105,1 105,1
Retail volum.e sales |mproved by 4.8 percent from oktober 1021 1080 1034 1046 1041
the base period level in November 2015; adjusted
for calendar effects, the sales growth was 4.3 per- november 101,7 107,7 104,7 1043 104,38
cent. Food and food-type retail sales increased L,

2015. januar-november 103,4 107,8 107,4 105,7 1056

by 1.7 percent and non-food sales surged 7.7 per-
cent; motor fuel volume sales rose 4.7 percent. In
January-November 2015 the volume of retail sales
exceeded the level of the same period in 2014 by
5.7 percent.//

Forrds:KSH

Modszertani megjegyzés: a marciusi kiskereskedelmi forgalom volumenének értékelésekor figyelembe kell venni, hogy a vasarnapi

zarva tartas marcius 15-té Iépett életbe, hatasa csak hosszabb idészakra vonatkozoé adatok rendelkezésre élldsa esetén mutathato ki
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Sok innovacidbol kevés az atiito erejli

Ariel, Garnier, Nivea, Lay’s, L'Oréal,
Scholl, Vanish és mas kivalasztott mar-
kak uj termékei szerepelnek a Nielsen
»atiité erejii innovaciokrol” sz6l6 2015.
évi jelentésében. Elkészitéséhez osszesen
8 650 kiilonb6z6 uj termék kozel 24 500
cikkelemének piaci teljesitményét ele-
mezték Eurdpaban.

Koéziiliik csak tizennyolc felelt meg annak
a harom feltételnek, amely
alapjan egy kiskereskede-
lembe bevezetett terméket
atlit6 ereju innovacionak te-
kintenek. Egyik, hogy valodi
ujdonsag legyen, ne csak va-
lamely meglévé termék val-
tozata. Masodik, hogy bolti
eladasanak els6é évében ér-
jen el legalabb 10 milli6 eu-
ré vagy 10 millié angol font
forgalmat. Tovdbba ennek
legalabb 90 szazalékat Oriz-
ze meg a masodik év soran is.
A 2015-0s jelentésben atiité
erejli innovacioként szerepel-
nek tobbek kozt a kovetke-
z6k: Ariel 3 in 1 mosokapszula, Garnier
Fructis hajapol¢ karosodott hajra, Gar-
nier Ultimate Blends vastag haj masodik
mosasara, Lay’s Xtra snack és crisp, Ni-
vea Cellular Anti-Age bérfiatalité krém,
Scholl Velvet Smooth Express elektromos
talpreszeld, valamint Vanish Gold Oxi
Action fehérité és folteltavolito por.

Négybol harom nem jon be

- A boltok polcain megjelent négy uj cikk-
elembdl haromnak a forgalma még 100
ezer eur6t sem ért el az els6 évben, és a
keresked6k gyakran kilistaztak ket —
mondja Marcin Penconek, a Nielsen eu-
répai innovaciés kutatasainak alelnoke,
a jelentés tarsszerzdje. - Rendkiviil ritka
az 4tiit6 ereju innovacio, amely azonban
sokak elképzelésétél eltér6en nem vélet-
len, szerencse vagy netan csoda folytan
jon létre. Megvan ugyanis a vilagos ma-
gyarazata, hogy a fogyasztok miért vesz-
nek meg bizonyos termékeket, mig ma-
sokat a polcokon hagynak.

A jelentés ramutat, hogy valamely termék
bevezetése a piacra miért sikeriil vagy ép-
pen vall kudarcot. Penconek a kovetke-
z6ket tapasztalja:

- Az Gjdonsagaikkal sikert arat6 valla-
latok termékfejlesztdi beleérzik magukat

a fogyasztdk helyzetébe: feltarjak a ko-
riilményeket, amelyek kozt a fogyasztok
kiizdenek valamiért, vagy szeretnének
valamit, de nem érik el. A fogyasztok vé-
gyainak kielégitésére hoznak létre Gj aru-
cikkeket. Atiitd erejiivé egy innovacio az-
altal valik, hogy a fogyasztok 6hajainak,
igényeinek egyediilalloan, sajatos médon,
ellenallhatatlanul tesz eleget. Amit pedig

az eredményes termékfejleszték kinalnak
a piacon, azt egyszertien kommunikal-
jak a fogyasztok felé, akik kivansagukat,
szitkségletiiket 6sszekapcsolhatjak az Gj
termékkel. Megoldasaikat a gydztes cégek
szakemberei konnyen el tudjak magya-
razni akar egy nyolcéves gyereknek is.

Meghallani a fogyasztot

Példaul a Scholl Velvet Smooth Express
elektromos talpreszel6jét tgy hoztak lét-
re, hogy meghallottik a n6k egyik labapo-
lassal kapcsolatos kielégitetlen elvardsat.
A kemény bor kezelése szaz év alatt alig
valtozott, ezért sok fogyasztd sajat maga
keresett ra megoldast, ami azonban eset-
leg artalmassd valhatott. A Scholl talalt

egy gyartot, aki kis mennyiségben gyar-
tott elektromos talpreszel6t. Tesztelték,
és pozitiv eredmények utan bevezették
negyvennyolc orszag, koztiik hazank pi-
acdra.

Masik példa a Sure dezodor. Az aeroszolos
kategériaban tobb mint harminc éve nem
jelent meg jelentds innovacio. A Sure de-
zodor tomoritett dobozai 1j technoldgiat
képviselnek. Az tj termék 50
szazalékkal kevesebb gazt, és
25 széazalékkal kevesebb alu-
minjumot tartalmaz. Errél a
gyartd Unilever globalis al-
elnoke, Mariano Sampietro
ezt mondja:

- Megallapitottuk, hogy leg-
nagyobb lehetdség egy kate-
goria vagy egy méarka szama-
ra, ha képes hatni a kornye-
zetre vagy a tarsadalomra.
Alkalmas valasztasnak lat-
szott a hulladék csokkenté-
se, azon beliil pedig az alu-
miniumdobozoknal.

Mark Schulzig, a Beiersdorf
innovéciés menedzsere a Nivea dijazott
Ujdonsagarol:

- Ha ujitasok esetében varazslatrol be-
széliink, akkor az elsésorban a kovetke-
z6 felismerést jelenti: talald ki az vjat,
kezdd el megvalositani, és ne valtoz-
tass! Masodsorban érzékelhetd el6nyt
kell nytjtanod a termékkel, nem csak
egy sztorit. Harmadszor: fékuszalj ke-
vesebb innovaciora, fejlesztésiikkel pedig
foglalkozz hosszabb ideig, hogy nagyra
néjenek. Egyetlen Gjdonsag sem sziile-
tett nagynak. Végiil pedig egy innovacié
a mogotte allé embereken mulik; min-
den tjitas a fogyasztoval kezdddik és fe-
jezédik is be. /

RN

New products from Ariel, Garnier,
Nivea, Lay's, LOréal, Scholl, Vanish and
other selected brands are featured in
Nielsen's 2015 Breakthrough Innova-
tion Report. The market performance
of 24,500 SKUs of 8,650 new products
were analysed for the report. Only 18
of them met all three criteria for being
a breakthrough innovation in retail: 1.
offering something truly new, 2. realis-
ing EUR or GBP 10 million in retail sales
in the first year, 3. retaining at least 90
percent of sales in the second year.

Marcin Penconek, vice president of
Nielsen's innovation practice and
co-author of the report told that
three out of four new products ap-
pearing on store shelves realise sales
below EUR 100,000 in the first year
and retailers often delist them. He
explained that those companies that
prove to be successful with their in-
novations are able to put themselves
in consumers’ position.

An innovation becomes a break-
through if it satisfies consumer needs

% Few of the many innovations have the power to break through

in a special way, offering them some-
thing they can't resist. Mark Schulzig,
the head of innovation management
at Beiersdorf stressed that new prod-
ucts must give consumers a real ad-
vantage and not just a ‘story’. In his
opinion less is more: manufacturers
need to focus on fewer innovations
but work on them longer. He is
convinced that the fate of an innova-
tion depends on the people behind
them; everything starts and ends
with the consumer. //
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Otodével nott a reklamkoltés
az FMCG-szektorban

Elelmiszerek, haztartasi vegyi és kozme-
tikai termékek hazai tévéhirdetéseire 20
szazalékkal tobbet koltottek a vallalatok
tavaly, mint egy évvel azel6tt, listaaron.
No6tt a nézettség is: a napi fogyasztasi cik-
kek képerny0s reklamjai 7 szazalékkal
nagyobb GRP-t értek el, mint tavalyelott.
Tobbek kozott ezt allapitja meg a Nielsen
Kozonségmérés Kft.

Elelmiszer, hdztartasi vegyi 4ru és koz-
metikum termékek reklamjaira a teljes
televizids reklampiac GRP-jének 33 sz4-
zaléka jutott mult évben a tavalyel6tti 31
szazalék utan.

A magyarorszagi televiziés csatornakon
sugdrzott reklamok koziil legtébb GRP-t
a napi fogyasztasi cikkcsoportok koziil ta-
valy a kovetkezdk érték el: édesség, sze-
szes ital, tejtermék, alkoholmentes szomj-
oltoé ital, illatszer, tisztitdszer, hajapolo,
tovabba testapolo.

Kategoriakat tekintve élelmiszernél a
GRP-tablazat listavezetGje a sor, majd a
puding/tejalapt desszert, tovdbba a szele-
tes csokoladé, a szénsavas tiditSital, majd
az édes keksz/ostya kovetkezik.
Haztartasi vegyi drundl és kozmetikumnal
a termékcsoport 9sszes GRP-jébél legtobb
a fogkrémre jutott, amely megel6zi tobbek
kozt az arckrémet, a sampont, a parfiimot/
kélnit valamint a mosogatdszert.

Napi fogyasztasi cikkek tévéhirdeté-
seire 20 szdzalékkal tobbet koltottek a

véllalatok tavaly, mint az el6z6 évben. Igy
listadron (kedvezmények nélkiil) 303 mil-
lidrd forintot regisztralt 2015-re a Nielsen
Kozonségmérés Kft. A valds koltés ennél
lényegesen alacsonyabb lehet, mivel a te-
leviziods tarsasagok kiilonb6zé mértéki
kedvezményeket adnak a hirdetéknek.
Elelmiszernél a listadras koltés tavaly 165
millidrd forint, ami 27 szdzalékkal tobb,
mint egy évvel kordbban. Haztartdsi ve-
gyi aru és kozmetikum tévéreklamjaira
a szinten listadras koltés tavalyel6tthoz
képest 12 szdzalékkal emelkedett, és 138
millidrd forintot ért el mult évben.
Rékapcsoltak az élelmiszer kereskedel-
mi vallalatok is. Boltjaik tévéreklamjai-
ra listadron 88,6 milliard forintot fordi-
tottak tavaly; ami 33 szdzalékkal halad-
jameg az el6z0 évit. GRP-értékiik pedig
15 szazalékkal emelkedett.

2015-ben a teljes népesség naponta atlago-
san 4 Ora 46 percet toltott a tévékésziilékek

elott; harom perccel kevesebbet, mint egy
évvel korabban. Az egy fére juté napi rek-
lamnézési id6 26 perc volt. Azalatt egy
személy atlagosan 89 darab televizios rek-
lamot latott. /

A reklamok altal elért néz6k aranya -
nalunk is elterjedt angol szakmai ki-
fejezéssel Gross Rating Point (GRP)
— azt fejezi ki, hogy egy reklamszpot
sugarzasai hany kontaktust értek el a
vizsgalt célcsoport tagjai korében. Mi-
vel egy-egy néz6t tobbszor is elérhet a
reklam, tullépheti a 100 szazalékot a
GRP mutatéjanak 6sszege. Szamolasa-
nal 6sszeadjak a reklam minden egyes
sugarzasa soran elért kozonségét. /

£ The Gross Rating Point (GRP) index shows how
many contacts a commercial makes in the target
group — since viewers can be reached by the same
commercial more than once, the GRP index can be
higher than 100 percent.//

#FMCG advertising: spending grew by one fifth

Calculated at rate card price, compa-
nies spent 20 percent more on adver-
tising FMCG products in 2015 than in
the previous year. Television commer-
cials also had more viewers: FMCG
products’ GRP was 7 percent higher
than in the base period - reported
Nielsen Audience Measurement Kft.

Last year FMCG products had a
33-percent share in the GRP of tele-

vision commercials in total (in 2014
this ratio was 31 percent). As regards
the GRP rate, beer was the category
leader among groceries and tooth-
paste led the way in the drug cate-
gory. Companies spent HUF 303 bil-
lion on advertising FMCG products.
From this HUF 165 billion was paid
for grocery product commercials —
27 percent more than in 2014.

Household chemicals and cosmet-
ics were advertised on television for
HUF 138 billion, 12 percent more
than in the base period. FMCG
retailers ordered commercials for
HUF 88.6 billion (up 33 percent) and
the GRP rate of these increased by
15 percent. The average Hungarian
watched commercials for 26 minutes
a day last year.//

A Nielsen altal mért kilencven élelmiszerkategoria koziil a forgalom szerinti top tiz mennyiségi eladassal
sulyozott fogyasztoi atlagara az elmult idoszakban
% Volume weighted average consumer prices of the top 10 high-turnover grocery categories from the 90 audited by Nielsen, in the last couple of years

KATEGORIA oktébeffrz;/ember oktébet%f:vg;/ember oktébeff:v:;/ember oktébeffr:ts);iember
Feldolgozott hus (Ft/kg) 1425 1479 1506 1543
Sor (FT/I) 325 339 343 351
Sajt (Ft/kg) 1624 1856 1828 1642
Szénsavas iditéital (Ft/I) 130 135 135 138
Asvanyviz (Ft/1) 53 55 56 58
Kavé (Ft/kg) 2380 2 465 2489 2623
Gyiimolcslé (Ft/1) 233 244 253 261
Tejfol (Ft/l) 578 617 645 595
Gyiimolcsjoghurt (Ft/kg) 635 627 678 704
Hiitott szeletes édesség (Ft/kg) 2524 2461 2591 2599

Forrds: niclsen
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Emelkedo forgalom, megallt koncentralodas

Mintegy 1540 milliard forint forgalmat
ért el az élelmiszerek kiskereskedelme
2014. december - 2015. november kozott
a Nielsen altal mért kilencven termékka-
tegoriabol: 4 szazalékkal tobbet, mint az
€l6z6 évi hasonlo idoszak soran. Mennyi-
séget tekintve szintén 4 szazalékkal emel-
kedett a bolti eladas. Tobbek kozott ezt
allapitja meg a Nielsen fogyasztoi infor-
maciokat és ismereteket szolgaltaté val-
lalat Kiskereskedelmi Indexe.

- Amig a forgalom korabban a nagy elado-
ter tizletek irdnydba koncentralddott, ad-
dig ez a folyamat megallt az ut6bbi évek-
ben. A 400 négyzetméternél nagyobb iiz-
letek piaci részesedése élelmiszerbdl ér-
tékben ugyanugy 66 szazalék, mint egy
évvel korabban - allapitja meg Sztics-Vil-
lanyi Agnes, a Nielsen osztélyvezetdje.
Hozzateszi, hogy a bolttipusok stlya er6-
sen eltér egyes kategoriaknal. Egyes ter-
mékeket a vevok jelentds része modern
tizlettipusokban szeret vasérolni. Igy
példaul a whisky forgalmanak 89 sza-
zalékat vitték el a 400 négyzetméternél

nagyobb egységek legutobb decem-
ber-november kozott. Figyelemre
méltd tovabba 79 szazalékos piaci ré-
szesedéstik a sajtndl és a 77 szdzalékos
a jégkrémnél.

A Nielsen altal mért kilencven élelmiszer-
kategoria értékben mért kiskereskedelmi
forgalmabal a bolttipusok piaci részesedése
(szazalékban)

2013. december - 2014. december -

Bolttipus 2014. november  2015. november
2500 nm felett 28 27
401-2 500 nm 38 39
201-400 nm 8 8
51-200 nm 17 18
50 nm és kisebb 9 8

Forrds: niclsen

Viszont a 200 négyzetméteres és kisebb
egységek tartjak erds pozicidikat példaul
szeletes csokolddéndl, szénsavas uditdital-
nal, sérnél, sorrendben 45, 42 és 39 sza-
zalékos piaci részesedéssel, szintén érték
szempontjabol.

— Regionalisan atlag felett, 6 szazalékkal
emelkedett a Budapestet és Pest megyét
magaban foglal6 centrum kiskereskedel-
mének értékben mért forgalma élelmi-
szerbdl egyik tizenkét honapos id6szakrol
amésikra - mondja Sztics-Villanyi Agnes.
— Az atlagos 4 szazalék pluszt regisztral-
tuk mind az északkeleti, mind a délkeleti
megyékben. Egyarant 3 szazalékkal tobb
bevételt értek el a boltok északnyugaton
és délnyugaton. /

%

% Sales grow, concentration process stalls

Grocery retail sales valued at HUF
1540 billion in the December
2014-November 2015 period in the
90 categories audited by Nielsen.
Both value and volume sales im-

Retail service manager Agnes Szlics-
Villanyi told our magazine that
formerly sales had tended to con-
centrate to stores with a large floor
space, but in the last couple of years
this process came to a halt. Shops

bigger than 400m’ realised 66 per-
cent of value sales, just like a year
before. As for the performance of
different regions, sales grew above
the average, by 6 percent, in Buda-
pest and Pest County. //

proved by 4 percent.

Tusfiirdo, papir

Haztartasi vegyi arubol és kozmetikum-
bdl a kiskereskedelem mintegy 290 mil- ‘
liard forint forgalmat bo-
nyolitott le 2015 elsd tiz
hénapjaban; 7 szazalékkal
nagyobbat, mint az el6z6 ja-
nuar-oktoberi idészak so-
ran. Mennyiséget tekint-
ve valtozatlan maradt az
eladas. Tobbek kozott ezt
allapitja meg a hetven haz-
tartasi vegyiaru- és kozme-
tikumkategdriat méré Ni-
elsen fogyasztoi informaci-
okat és ismereteket szolgal-
tato vallalat Kiskereskedelmi Indexe.

A régiok koziil 4tlag felett, 9 szdzalékkal
emelkedett a boltok bevétele a délkeleti
megyékben, tovabba 8 szazalékkal a Bu-
dapestet és Pest megyét magaban fogla-
16 centrumban haztartasi vegyi arubodl és
kozmetikumbol. Eszakkeleten az atlagos
7 szazalékkal, mig a dunantali megyék-
ben atlag alatt, 4 szazalékkal értek el tob-
beta 2014. janudr-oktdberi periédushoz
viszonyitva.

zsebkendo és oblito az élen

Ha a legnagyobb forgalmu tiz terméket
nézziik, akkor kiemelkedik a tusfiird6 12,

a papir zsebkendd 11 és az 6blit6 10 sza-
zalékos novekedése értékben.

Nagyobb lett a drogériak és vegyi szakiiz-
letek sulya; 2015. januar-oktdber kozott pi-
aci részesedésiik 34 szdzalékra emelkedett
a tavalyel6tti hasonlo iddszak 32 szazaléka
utan. Forditva alakult a 2 500 négyzetmé-
ter feletti tizletek trendje: részaranyuk 34-
16l 32 szazalékra csokkent egyik tiz hona-
pos id6szakroél a masikra. A tobbi csatorna
mutatéja valtozatlan maradt. /

Z:Shower gel, facial tissue and

fabric softener at the top

In the first ten months of 2015 retail sales of the 70
household chemicals and cosmetics product categories
measured by Nielsen valued at HUF 290 billion. Value
sales were up 7 percent and volume sales stayed put.
In the top ten categories shower gel sales grew by 12
percent, facial tissue sales were up 11 percent and fabric
softener sales improved by 10 percent. Drug stores and
specialist shops increased their share in sales from 32 to
34 percent in January-October 2015.//

A Nielsen altal mért hetven haztartasi
vegyiaru- és kozmetikumkategoria értékben
mert kiskereskedelmi forgalmabdl a
bolttipusok piaci részesedése (szazalékban)

2014. januar- 2015. januar—

Bolttipus oktéber oktober
2500 nm felett 34 32
401-2 500 nm 20 20
201-400 nm 3 3
51-200 nm 8 8
50 nm és kisebb 3 3
Drogéria és vegyi 32 34

szakiizletek

Forras: niclsen
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Iranyt valtanak a diszkontok

Magyarorszagon a diszkontok forgalma
atlag felett nott élelmiszerbél is, haztar-
tasi vegyi arubol és kozmetikumbdl is.
Piaci részesedésiik élelmiszernél 22 sza-
zalékrol 22,5-re emelkedett, a legutob-
bi két kumulalt évet 6sszehasonlitva,
értéket tekintve. Haztartasi vegyi aru-
nal és kozmetikumnal pedig 12-rél 13
szazalékra. Tobbek kozott ezt allapit-
ja meg a Nielsen Kiskereskedelmi Inde-
xe a 2014. december - 2015. novemberi
adatok alapjan.

»Tényleg mindig az alacsony ar gy6z?” -
teszi fel a kérdést a Nielsen egyik tanul-
manya a diszkontokrol. A vélasz: ,Eu-
ropa lomha gazdasagaban ez igy van,
de csak bizonyos fokig.”

Ismerik és figyelik az arakat

Példaul a magyar fogyasztok 16 szdza-
1éka ért egyet a kovetkezé allitassal:
»Ismerem az dltalam rendszeresen vésa-
rolt élelmiszerek arait.” Ennél magasabb
avizsgalt tizenkilenc eurdpai orszag at-
laga, amely 17 szazalék.

Elvarasok: kényelem, élmény,
minoség

Amikor azonban a fogyasztok boltot
valasztanak, akkor legfontosabb szem-
pontjaik nem az drakhoz kapcsoldédnak.
Ugyanis szem el6tt elsésorban a kovetke-
zOket tartjak: kényelem, a vasarlas mint
pozitiv élmény, mindségi elvarasok.

A Nielsen osztalyvezet6je kiemeli, hogy
nalunk példaul a boltvalasztas legfon-
tosabb szempontja: ,,Ahol konnyen és
gyorsan megtalalom, amire sziitkségem
van.” Méasodik, hogy ,,okozzon 6romet a
vasarlas.” Majd kovetkezik: ,, Amit kere-
sek, mindig legyen készleten.”

Csak ezutdn jon az els6 kritérium, amely
az arakhoz kapcsolddik: ,,A pénzemért
vasarolt élelmiszer érje meg az arat.”
Ennek ellenére a Nielsen idézett tanul-
manya azt jelzi el6re, hogy a diszkont-
modell tovabbra is fejlédik, a fogyasztok
hozzaéllasa pedig valtozik:

,»JOvObeli novekedésiiket nagyobb va-
lasztékkal és killonbo6z6 formatumok-
kal érik el, beleértve az e-kereskedelmet
is. De egyeldre hliek maradnak gyokere-
ikhez, az egyszertliséghez és az alacsony
arakhoz”.

Elérelépésiikhoz tobb shopper marketin-
get hasznalnak, novelik médiakoltésiiket,
és nagyobb szerepet kap digitalis kom-
munikacidjuk.

Ahogy azt szerte Eurdpaban latjuk, egy-
séges Uj tizeneteik minGség és frissesség
mellett az értékre fokuszalnak, egyes or-
szagokban pedig az aruk eredetére.

Blokkok tiikrozik az igényeket

- Ez az irdnyvaltas
kihivast jelent azzal
a szereppel szem-
ben, amelyet disz-
kontokban jatsza-
nak a gyartdéi mar-
kak - hangsulyoz-
za Sztlics-Villanyi

Sziics-Villanyi Agnes. - Tulajdo-

Agnes nosaiknak célszerii
osztalyvezeté s (s 1o et
Nielsen feltilvizsgalni lista-

zasi stratégiajukat,
a diszkontlancok miikédtet6inek pedig
odafigyelni vasarldik tovabbi elvarasai-
ra, hogy fenntarthassak a novekedést.
Tamogatja ezeket a torekvéseket a Niel-
sen a kosarak elemzésével. Ugyanis a disz-
kontokban 6sszegytijtott pénztari blok-
kok alapjan, képet kaphatunk arrél, mi
kertil a fogyasztok kosaraba. Tobbek kozt
megallapitjuk egy-egy termékkategéria
esetében a vasarlasi gyakorisag mellett
azt is, hogy a fogyasztok alkalmanként
hany darabot vesznek adott drucikkbél.
Mennyit koltenek egy vizsgalt termék-
re egy-egy vasarlas soran? Egy vizsgalt

A NIELSEN ALTAL MERT ELELMISZER KATEGORIAK K&6ZUL — ERTEKET TEKINTVE — TOP HUSZ K6zUL
DISZKONTBAN A LEGNAGYOBB PIACI RESZESEDESEK. SZAZALEKBAN

Jégkrém Kutyaeledel

Forrds: Nielsen
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Asvanyviz

terméket milyen mas arucikkekkel egytitt
vasarolnak?

Megallapitja a Nielsen osztalyvezetdje,
hogy a vasarlasok tiikrozik a fogyaszték
igényeit.

- Elemezziik a blokkokat, és megallapitjuk,
hogy egy-egy termék a diszkontok vevéi
szamara mennyire fontos. Ennek ismere-
tében gyart6 cégek dontéshozdi még job-
ban tudnak fékuszalni arra, hogy megfe-
leljenek a fogyasztok elvarasainak. /

% Discounters may change direction

Sales by discount stores grew above the average among
both groceries and household chemicals and cosmetics
in Hungary. The channel's market share climbed from 22
to 22,5 percent in the food category and increased from
12 to 13 percent in the drug category in the December
2014-November 2015 period.

A Nielsen study has asked the question 'Is it always low
prices that win? and found that it may be so in Europe,
but only to a certain extent. In Hungary 53 percent of
consumers know the prices of the products they pur-
chase and notice it when they change - this is the high-
est proportion in the European countries examined by
Nielsen. However, when consumers decide where to
do their shopping, the most important decision mak-
ing factors aren’t related to price: they tend to focus on
comfort, shopping as a positive experience and quality
expectations.

Despite this fact the Nielsen study forecasts that the dis-
counter model will continue to develop. Discount stores
will increase sales with the help of a wider selection of
goods and new formats, including e-commerce. At the
same time they will stay true to their roots - to simplic
ity and low prices.

Nielsen analyses basket composition using the receipts
customers get in discount stores, providing manufactur-
ers with information on what people buy, in which com-
bination, etc. By analysing the receipts, Nielsen can tell
how important a given product is to the customers of
discounters. Relying on such information, manufacturers
can focus better on how to meet consumer demand. //

Sajt Etolaj
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Agrargazdasagi
Kutaté Intézet

z Agrargazdasagi Kutato Intézet

(AKI) Piaci és Arinformaciés Rend-

szerének (PAIR) legfrissebb adata-
ibol kiderdl, hogy a nagy belpiaci készle-
tek és a napraforgdolaj-eléallitas jo jove-
delmezésége miatt az Oil World szakértdi
ugy gondoljék, a fekete-tengeri régidban
az egy évvel korabbindl tobb olajmagot
dolgozhatnak fel a 2015/2016. gazdasagi
évben. Elemzék szerint a 2009/2010. gaz-
dasdgi év utdn a 2015/2016. lesz Ujra az el-
s6 olyan év, amikor a felhasznalds megha-
ladhatja a kibocsatast.
Az Eurdpai Bizottsag elbrevetitése szerint
a kozdsség baromfihus-termelése 2025-
ig varhatoan folyamatosan novekszik, 13,7
millié tonna lehet 2016-ban, ami az elézé
évnél egy széazalékkal tobb, és 14,1 millié
tonna kordl alakulhat 2025-ben, ami 3,8
szazalékkal haladna meg a 2015. évi meny-
nyiséget. Az EU baromfihus-exportja 2,4
szazalékkal bévilhet az idén az el6z6 évi-
hez képest, ugyanakkor az EU hosszu tavu
elérevetitése szerint az export 15,5 széza-
lékos ndvekedését varjdk 2025-re a 2015.
évihez képest.
A KSH adatai szerint Magyarorszag ba-
romfihuds-exportja harom szazalékkal 168
ezer tonndra mérséklédott 2015 elsd tiz
honapjaban 2014 hasonlé idészakdhoz
viszonyitva. Csirkehusbol 18,5 szazalékkal,
pulykahusbdl 6,8 szazalékkal kevesebb
mennyiség hagyta el az orszagot.
Az Amerikai Egyestilt Allamok Agrarminisz-
tériumanak (USDA) decemberben publikalt
projekcidja szerint 4,2 szazalékkal, 11,19 mil-
li6 tonnéra emelkedhet az USA marhahus-
termelése az idei évben a 2015. évi meny-
nyiséghez képest. A bévuld kindlat miatt
a szakértdk a vagémarha termeldi dranak
4-10 szdzalék kozotti esésére szamitanak.
AKSH adatai szerint Magyarorszag élémar-
ha-exportja 27 szézalékkal emelkedett 2015
elsé tiz honapjaban 2014 hasonld idészaka-
hoz képest. A fébb partnerek Térokorszég,
Ausztria és Libanon voltak. A Libanonba
szallitott mennyiség a felére esett, mig
Ausztridba hat szdzalékkal tébb szarvas-
marha kerdlt.
Az EU tejfelvasarldsa varhatéan 11 szazalék-
kal, illetve 16,4 millié tonnaval 164,1 millid
tonndra né 2025-re. Kina tejtermelése négy
szazalékkal néhet 2015-ben az el6z6 évi-

D 201623

hez viszonyitva. Kina teljestejpor-importja
40 szdzalékkal 400 ezer tonnara, a sovany
tejporé 21 szazalékkal 200 ezer tonnara
csokkenhet ugyanekkor. A tejtermelés
2016-ban csak 1 szazalékkal bévilhet.

Fordul a novenyolajpiac

Kina tejtermékimportja varhatdan eny-
hén emelkedik 2016-ban, mivel a készle-
tek csokkenhetnek, és a belpiaci kereslet
élénkulése meghaladhatja a tejtermelés
novekedését /

N 2%

Data from the Agricultural Econom-
ics Research Institute (AKI) and KSH's
market price information system
(PAIR) reveal that the experts of Qil
World are of the following opinion:
in the Black Sea region more oilseed
will be processed in the 2015-2016
business year than in the previous
year.

& Turnaround in the vegetable oil market

After 2009-2010 this will be the first
year when use is likely to exceed the
output. Hungary's poultry export
reduced 3 percent to 168,000 tons
in the first 10 months of 2015. Our
live cattle export surged 27 percent
in the same period, with the main
buyers being Turkey, Austria and
Lebanon.

The European Union is expected
to purchase 11 percent more milk,
164.1 million tons by 2025. China’s
milk output may have grown by 4
percent in 2015 but for 2016 only a
1-percent expansion is expected in
the country’s milk production. Chi-
na’s dairy product import is likely to
grow moderately in 2016.//

A vagosertés heti vagohidi belépési ara az Eurépai Unioban
(,E” min6ségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg sulyban)

Orszagok 015.1.hée  2015.53hée 2016, 1.hee 2006 T :'te[t; 0w h*;‘[’/ |
Magyarorszag 43843 4032 407,78 93,01 101,14
Belgium 361,32 343,85 340,57 94,26 99,05
Bulgaria 543,27 508,89 512,78 94,39 100,76
Csehorszag 436,76 414,52 415,77 95,19 1003
Dania 405,89 381,79 384,22 94,66 100,64
Németorszag 425,48 404,03 41093 96,58 101,71
Esztorszag 455,85 435,12 422,81 9275 97,17
Gorogorszag 565,73 53496 5382 95,13 10061
Spanyolorszag 405,13 37024 367,88 208 99,36
Franciaorszag 387,46 366,73 36895 95,22 100,61
Horvatorszag 465,36 416,57 417,03 89,61 100,11
irorszag 446,43 42885 427,83 95,83 99,76
Olaszorszag 426,28 432,02 101,35
Ciprus 683,57 489,51 492,47 72,04 100,61
Lettorszag 409,04 385,03 395,57 96,71 102,74
Litvania 4286 408,86 40692 94,94 99,53
Luxemburg 405,42 393,06 399,23 98,47 101,57
Malta 746,57 714,65 71898 96,3 10061
Hollandia 361,51 347,7 353,78 97,86 101,75
Ausztria 443,41 396,54 398,06 89,77 100,38
Lengyelorszag 399,02 37823 376,33 94,31 99,5
Portugalia 450,46 369,86 372,11 82,61 10061
Roménia 445,74 3919 382,65 85,85 97,64
Szlovénia 47333 488,19 495,41 104,66 101,48
Szlovakia 444,35 426,88 429,34 96,62 100,58
Finnorszag 501,18 456,03 45391 90,57 99,53
Svédorszag 543,27 593,32 590,23 108,64 99,48
Egyesiilt Kiralysag 562,36 514,63 500,55 89,01 97,26
EU 4194 395,25 39741 94,75 100,54

Az ar nem tartalmaz 4fét. Az &r tartalmazza a széllitési koltséget. Atszamitva az MNB hivatalos kozéparfolyamén.
Ures cella: adatvédelmi korlétok vagy adathiany miatt nem kdzélheté adat.

Forrds: AKI PAIR.



Az agrarium is szamithat

a kedvezményes hitelekre

A gazdak idén is élhetnek a hitelkoltségek dijca-
mogatasaval, januar végéig a Széchenyi Kartya és
a Magyar Fejlesztési Bank konstrukcidihoz is igé-
nyelhetik a hozzajarulast. Januar végéig kérhet-
tek tdmogatast a gazdalkodok a hitelek fenn-
tartasaval, megkotésével kapcsolatos koltségek-
hez. A MezOgazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal
(MVH) tajékoztatasa szerint az igynevezett cse-
kély Gsszegli tamogatast a meglévé hitelek mel-
lett az Uj szerz6dések megkotésével kapcsolatos
koltségek utan is igénybe lehet venni.

A tamogatast az Agrar Széchenyi Kartya konst-
rukcidi és a Magyar Fejlesztési Bank hitelei ese-
tén is kérhetik a gazdalkodok. //

¥ Farmers can also apply for preferential
loans

Until the end of January farmers can apply for loans with sub-
sidised costs in the Széchenyi Card and the Hungarian De-
velopment Bank (MFB) schemes. The Agricultural and Rural
Development Agency (MVH) informed that the subsidies are
available with both existing and new loans. //

Novelte borexportjat

a Danubiana

Mintegy 5 szazalékkal novelte borkivitelét a
bonyhadi székhely(i Danubiana Kft. 2015-ben. A
német tulajdonban [évé kft. a 2014-es 130 ezer
hektoliter utan tavaly 138 ezer hektoliter bort ér-
tékesitett, 10 szazalékat a belfldi piacon, 90 sza-
zaléka pedig exportra ment: Angliaba, a skandi-
nav orszagokba és Németorszagba. A tarsasag
arbevétele is ndvekedett, és meghaladta a 2014-
es 13 milli6 eurot.

A cég bonyhadi és gyongyosi telephelyén feldol-
gozott sz616 mennyiségét is novelték 2015-ben, a
dél-dunantuli, illetve az egri és matrai borvidék-
rél vasarolt, dsszesen kozel hiiszezer tonna sz6-
|6bAl készitettek Ujbort. A fehér sz616k miné-
ségét nem befolyasolta a csapadékos 6szi id6-
jaras, igy jo min&ségl fehér- és rozéborokat vi-
hetnek piacra.

Terveik szerint a kft. altal értékesitett bor meny-
nyisége 2016-ban meghaladja a 140 ezer hek-
tolitert. //

¥ Danubiana exports more wine

Bonyhad-seated Danubiana Kft. increased its wined export by
5 percent. The company sold 138,000 hectolitres of wine in
2015, 90 percent of which was exported to the UK, Scandi-
navia and Germany. Value sales also grew, exceeding the EUR
13 million performance of 2014. Danubiana plans to sell more
than 140,000 hectolitres of wine in 2016. //

Az EU-bol elsoként mi szallitunk

marhahust Kinaba

Megérkezett Kinaba az elsé eurdpai unids mar-
hahusszallitmany Magyarorszagrol, a konté-
nert januar kozepén Unnepélyesen fogadtak a
sanghaji kikotében. A barsonyfliggonnyel leta-
kart, szalaggal atkotote konténer fogadasan je-
len voltak a sanghaji varosvezetdk, a vamhivatal
és a karanténhivatal illetékesei, valamint a vevo,
a Greenland kinai oriascég alelndke.

Egyelére harom magyar vallalat kapott jogot a ki-
nai hatdsagoktdl marhahus exportjara, a mosta-
ni szallitmanyt a Magyar Nemzeti Keresked6haz
(MNKH) vasarolta fel és értékesitette. //

# Hungary is the first EU country to sell
beef to China

In mid-January the first beef consignment from an EU coun-
try, Hungary, ceremonially arrived at Shanghai. The repre-
sentatives of the municipality, the customs authorities, the
quarantine office and the buyer company, Greenland, were
all there to welcome the container. So far three Hungarian
companies have earned the right to export beef to China. //

Amerikaba mehet az EU-s

alma és korte
Szabalyozasi tervezetet adott ki
az Amerikai Egyesiilt Allamok
Foldmdveléstigyi Minisztériu-
ma (USDA), amely lehetévé te-
heti az EU-bdl szarmazoé alma
és korte exportjat Amerika-
ba. Igy az eurdpai termel6k
Uj értékesitési lehetdség-
hez juthatnak azt ko-
vetden, hogy piacaik
jelentds részét elvesz-
tették az orosz embar-
gb miatt.
Az Uj értékesitési lehetd-
ség jelentds elényhoz jut-
tatja az europai gazdalkodokar, akik piacaik je-
lentds részét elveszitették 2014-ben az Orosz-
orszag elleni szankcidk bevezetésével. //

N 2

%+ EU apple and pear may be allowed to
enter the USA

The United States Department of Agriculture (USDA) pub-
lished a draft regulation that gives a green light to apple
and pear import from the European Union. This is great
news for European apple and pear growers who have lost
a significant part of their market because of the Russian
embargo. 7/

Kedvez6 eredménnyel zarult

a téli ellendrzés

Néhany kirivo esettdl eltekintve pozitiv tapasz-
talatokkal zarult a 2015-06s téli szezondlis élel-
miszerlanc-ellendrzés: a decemberi akcié soran
4997 vizsgalatot végeztek el a szakemberek, 8,4
tonna terméket vontak ki a forgalombal, 83 al-
kalommal figyelmeztetést és 185 esetben, dssze-
sen 21,7 milli6 forint birsagot szabtak ki — ko-
z6lte a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hiva-
tal (Nébih).

Kiilonb6z6 okok miatt a megvizsgalt 27 635 élel-
miszertétel 1,6 szazalékat kellett kivonni a forga-
lombal. 7/

N 2%

% Winter inspections: good results

Winter inspections in the food supply chain ended with pos-
itive results in most cases. In December 2015 precisely 4,997
checks were performed by experts, 8.4 tons of products were
ordered to be removed from circulation and HUF 21.7 million
worth of fines were imposed — informed the National Food
Chain Safety Office (NEBIH). 7/

alapanyag /77774

Az ipari paradicsom a nagy nyertes

- L] 2 -

A hazai z6ldségagazat kozel szdzezer tonnas visz-
szaesést produkalt tavaly, elsésorban az orosz
embargd miatt, az ipari paradicsom termeszté-
se viszont megugrott, és még boven van keres-
let. A FruitVeb szerint Ujra meghaladta a szaz-
ezer tonnat az ipari paradicsom termesztése, a
mennyiség 110-120 ezer tonna kozt lehet, és a
hektaronkeénti orszagos atlagtermés megkozeli-
tette a Szaz tonnat.

A novekedés egyik oka, hogy a kecskeméti Uni-
ver gyar 30-35 ezer tonnaval novelte feldolgozo-
kapacitasat. //

% Industrial tomato is the big winner

Hungary's vegetable output fell by nearly 100,000 tons last
year, mainly because of the Russian embargo. However, indus-
trial tomato production surged and there is demand for even
more of it. According to FruitVeb, about 110,000-120,000 tons
of industrial tomato was produced. A driver of the produc
tion growth was Univer increasing its processing capacity by
30,000-35,000 tons. //

Csokkeno adminisztracios teher

a szolészet-boraszatban

2016. aprilis 1-tél elektronikus szarmazasi bizo-
nyitvanyok kiadasa kérhetd a hegybirétdl. Ezzel
Osszefliggésben az elektronikus benyujtas mi-
att a szarmazasi bizonyitvany mellékleteinek a
kérelmezé altal hitelesitett masolata is megfele-
16. A szarmazasi bizonyitvany ezaltal papiron és
elektronikusan is kiadhato lesz.

Emlékezetes, hogy tavaly modosult a szélésze-
ti és a boraszati adatszolgaltatds szabalyozasa,
valamint a szarmazasi bizonyitvanyok kiadasa-
nak rendjéré|, tovabba a boraszati termékek eld-
allitasarol, forgalomba hozatalarél és jeloléséré|
52616 rendelet.

Az oktéber elején életbe lépett valtozasok a ter-
mel6k és hegybirok adminisztracios terheit ki-
vanja csokkenteni. //

£ Lower administrative burden in the

oenology and viticulture sector

From 1 April 2016 winemakers can ask the relevant authori-
ties to issue certificates of origin in an electronic format. Oth-
er changes in the regulation of the oenology and viticulture
sector (eg. concerning the production, selling and marking
of wine products, etc.), which entered into force in October
2015, aim at reducing the administrative burden on winemak-
ers and authorities alike. ///
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» Magyar az Eurdpai Bizottsag

Uj mezogazdasagi szakértoi
testiiletében

Az Eurdpai Bizottsag az agrarpiaci helyzet stabi-
lizalasa érdekében létrehozott egy magas szint(i
szakértdi grémiumot azzal a céllal, hogy szakmai
ajanlasaikkal segitsenek a valsaggal kiizdé mez6-
gazdasagi szektorok problémainak kezelésében,
hozzajarulva ezzel a gazdak helyzetének javulasa-
hoz. Phil Hogan mezégazdasagi és vidékfejlesz-
tési biztos 2016. januar 12-én jelentette be, hogy
létrejott a 12 tapasztalt eurdpai szakembert to-
moritd, agrarpiaci helyzetet vizsgald, magas szin-
té munkacsoport.

Magyar siker, hogy a testllet tagjava valasztot-
tak Juhasz Anikot, a Foldmveléstigyi Miniszté-
rium altal feltigyelt Agrargazdasagi Kutato Inté-
zet féigazgatdjat is. //

£ Hungarian member in the European
Commission’s new agricultural
committee of experts

The European Commission formed a high-level committee of
experts in order to help stabilise the situation in the agri-food
market. On 12 January 2016 commissioner for agriculture Phil
Hogan announced the 12 members of the new body, one of
which is Aniké Juhész, the director of Agricultural Economics
Research Institute (AKI)./

® Uj szabalyozas az 6stermeldi
igazolvanyrol

2016. januar 1-én lépett hatdlyba az 0j, a me-
z6gazdasagi 6stermeldi igazolvanyrol szo6ld
436/2015. (XII. 28.) Kormanyrendelet, amely a
korabbi rendelkezéseket 6sszefliggébb, kozére-
hetébb formaban szabalyozza, megteremti az
elektronikus eljaras és a papiralap igazolvanyok
helyett a kartyaalapl igazolvany bevezetésének
feltételeit, ezaltal az tigyfelek hosszi tavi admi-
nisztracios terheinek csdkkentését, valamint az
ellendrzési jogkorok kibovitésén keresztll gaz-
dasagfehérité célokat szolgal.

Az Gstermeldi igazolvanyokkal kapcsolatos tigy-
intézést (az igazolvany kiadasat, modositasat,
cseréjét és bevonasat) tovabbra is a falugazda-
szok végzik, akik immar masodik éve a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara kotelékébe tartoznak. //

& New rules for getting the small-scale
farmer ID

The new government decree on small-scale farmer IDs en-
tered into force on 1 January 2016. With the new system
farmers’ administrative burden will reduce and a ‘whitening’
process is expected to start in the agri-food sector. Farmers
can get their new card from the local representative of the
Hungarian Chamber of Agriculture (NAK). 7/

» Egyiittmiikodési megallapodast
kotott a Horvat Gazdasagi Kamara
és a NAK

A horvat-magyar kereskedelmi és gazdasagi
kapcsolatok elmélyitése, valamint a kétoldald
egylttmikodés fejlédésének eldmozditasa ér-
dekében megallapodast irt ala a Horvat Gazda-
sagi Kamara és a magyar Nemzeti Agrargazdasa-
gi Kamara vezet6je Zagrabban. A megallapodas
legfontosabb célja a Horvat Koztarsasag és Ma-
gyarorszag termeldi, gazdasagi tarsasagai kozotti
rendszeres kapcsolattartas elésegitése, valamint
a hatékony gazdasagi és kereskedelmi kapcso-
latok kialakitasa és apolasa a mezogazdasag, az
élelmiszeripar és az erdészet teriiletén.

A megallapodas azért is bir kiemelt jelentdség-
gel, mert Horvatorszag az EU-tagallamok koziil a
11. legnagyobb agrarexport-célorszaga Magyar-
orszagnak. //

#¥ Croatian Chamber of Economy and
NAK sign cooperation agreement

The Croatian Chamber of Economy and the Hungarian
Chamber of Agriculture (NAK) have signed a cooperation
agreement in Zagreb. One of the agreement’s most impor-
tant objectives is to help farmers and agri-food enterprises in
the two countries establish strong economic and trade ties
in the fields of agriculture, the food industry and forest man-
agement.//

» Modosult a novényvédelmi

tevékenységrol szolo rendelet

A novényvédelemi tevékenységrél szolod
43/2010. (IV. 23.) FVM rendelet tobb pon-
ton is jelentds valtoztatasokat vezetett be az
idei év elején. A jelenleg hatalyban [évé ren-
delet alapjan kozterlleten vagy lakott tertile-
ten, uduléeerileten kizarolag Il. és 1l forgalmi
kategoriaba sorolt novényvedd szerek hasz-
nalhatok fel, novényvédelmi szakiranyitd be-
vonasaval. Amennyiben a novényvédo szert
lakott teriileten, nem kézi erével hajtott gép-
pel kivanjak célba juttatni, az érintett tertilet-
tel hataros ingatlanon tartézkodokat a keze-
lés megkezdése elétt tajékoztatni kell. Csava-
zott vetémagot pneumatikus vetégéppel, az
elsodrodas megakadalyozasa miatt megfele-
16 csévezetékkel (deflektorral) ellatott vetd-
géppel szabad vetni, a csavazdszer engedély-
okirataban foglalt egyéb szabalyok betarta-
sa mellett.

Az életbe 1ép, (j rendelet szabalyozza az en-
gedéllyel rendelkezé novényorvosok kotele-
26 teenddit, illetve az engedély visszavonasa-
nak szabalyait. Emellett a rendelet szabélyozza
az engedéllyel rendelkezé novényorvosok ko-
telez6 tovabbképzésének részletes eléirasait.
Tovabbi igen jelentds valtozas Iépett életbe a
novényvédelmi gépek muszaki felllvizsgala-
tara vonatkozdan. A hati, illetve kézi novény-
védelmi gépek kivételével az arutermelésben
hasznalt novényveédé gépeket haromévente
id6szaki mUszaki feltlvizsgalat ala kell vetni. //

¥ Decree on crop protection modified

As of this year several modifications of the crop protection
decree entered into force. From now on only Category 2
and 3 pesticides are allowed to be used in public spaces and
residential areas. The new version of the decree specifies the
obligatory tasks of plant doctors and sets the framework
for their mandatory further education. Changes have also
been made as regards the maintenance of crop protection
machinery. //

Novemberi termeloi arak: +5,5 szazalék

2015 novemberében a mez&gazdasagi
termeldi drak 5,5 szézalékkal emelkedtek
az eléz6 év azonos idészakahoz képest. A
novekedés a névényi termékek aranak 13,7
szazalékos emelkedésével fligg Ossze, mi-
kdzben az él6 éllatok és allati termékek ara
tovabbra is csokkent 6,4 szazalékkal.

2015 novemberében a 2014. novemberihez
képest minden kiemelt ndvényi termékcso-
port dra emelkedett: a legkisebb mértékben
a zoldségféléké (72 szazalék), a legnagyobb
mértékben a gylimaolcsoké (26 szazalék). A
gabonafélék dra 11 szazalékkal emelkedett,
ami elsésorban a kukorica dranak 21 szézalé-
kos n6vekedésével magyarazhato, mikdzben
a buzéé 14 szazalékkal csokkent.

Az él6 allatok termeldiar-szintje 2,5, az
allati termékeké 14 szazalékkal lett ala-
csonyabb.

A vagosertés felvasarlasi ara 2011, augusz-
tus 6ta nem volt ilyen alacsony, jelenleg
329 forint/kilogramm, amely a 2015. okto-
beritdl 8,4 szézalékkal elmaradt.
2015.janudr-novemberben az eléz6 év azo-
nos idészakahoz viszonyftva a mezégazda-
sagi termeldi arak 0,2 szézalékkal csokken-
tek, ezen belll a ndvényi termékek &rai 5,5
szazalékkal emelkedtek, az é16 allatok és
allati termékek drai 8,6 szazalékkal csdkken-
tek. A vagodsertés éra 11, a tej termeléi ara
21 szézalékkal esett vissza. A tej felvasarlasi
ara 2014. februartol (114 forint/liter) 2015.

augusztusig (76 forint/liter) csokkent, majd
onnantol kezdve névekedett. 2015 novem-
berében 81 forint/liter volt. /

s%:Production prices in November:
+5.5 percent

In November 2075 agricultural production prices increased
by 5.5 percent from the level of November 2014. The price
of vegetable products increased 13.7 percent, but the price
of livestock/products of animal origin kept on decreasing,
this time by 6.4 percent from the base period level.

Cereal crops cost T1 percent more, vegetable prices were
up 7.2 percent and fruits became 26 percent more ex-
pensive. Farmers could sell livestock for 2.5 percent less
and they got 14 percent less for products of animal or-
igin. In January-November 2075 agricultural production
prices reduced by 0.2 percent. //
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Derus évkezdet a mezogazdasagban

A megel6z6 évhez mérve tavaly az agrarium teljesitménye nagyja-
bol tizedével esett vissza. A legfrissebb statisztika szerint az elozo
ciklushoz képest 2015 harmadik negyedévében 2,4 szazalékkal nott
az orszag gazdasaga. A kozepesen teljesito mezogazdasag kissé ron-

totta az orszagos eredményt.

mogottink alld évben — taldn a

tejdgazatot kivéve — nem borzol-

ta valsag az agrariumbol élék és
az élelmiszeriparban érdekeltek kedélyét,
igaz, a teljesitmény sem volt kiugro.

»Csak” az aszaly

Egyedil az aszaly okozott kdrokat. Emiatt
100-130 milliard forint bevétel esett ki a
novénytermesztésben. Mar az év elején
lathatd volt, hogy a kaldszos gabonék, va-
lamint a repce nem hoz olyan kiemelked6

termést, mint a tavalyi. Tavasszal azonban
kiderUlt, hogy sulyos tultermelési vélsag
nem csokkenti a gytimolcstermeldk be-
vételeit. A mostandban mar rendszeresnek
tekintheté nyari héhulldmok a napraforgo-
bdl, a sz616bdl és féleg a kukoricabd! millio
tonnakat vittek el.

A szezon zarultaval kider(lt, a 2014-es ered-
ménynél majd harommillié tonnaval keve-
sebb, 13,5 millié tonna gabona termett. Ez
féleg a kukorica termésvisszaesésére vezet-
het6 vissza, amelynek nagyobb része 2016-
ban rontja majd a mutatokat: exportra 2,0-
2,2 millié tonna juthat szemben a 2014-es
négymillioval. Az drak nem kompenzaltak a
mennyiségi kiesést, mivel tavalyhoz képest
nem valtoztak érdemben — tonnanként 1-2
ezer forinttal ndvekedtek csak, ez is féként
a forint gyengeségének kdszonhetd. Nap-
raforgobdl, repcébdlis kisebb hozamokkal
kellett megelégedni, viszont az drak ndve-
kedtek, igy az olajos magvu névényeknél
a bevétel nem csokkent.

Nott az allatlétszam

Az dllattenyésztésben a tejtermelést lesza-
mitva nem sok minden tortént. Az dgazat
kettds képet mutat, mert a sertés, a szar-
vasmarha és a baromfi esetében nétt az
allomany létszama, a takarmanyarak 2015-
ben is kedvez&éen alakultak, emelkedtek a
tdmogatasi 6sszegek, ugyanakkor a csirke,
a sertés, a juh és a tej termeldi dra is csok-
kent, mindez csokkenti a jovedelmezésé-
get Sikernek szdmithat, hogy végre meg-
haladta a harommilliot a sertéslétszam, és
a januartdl elengedett 22 széza-
Iéknyi &fa bizonydra meghozza a
vasarldkedvet, ezért idén nyilvan
tovabb novekszik az dllomény, ha-
csak nem lesz olcsobb az EU-n
belllrél importalni.

Miutén év kdzben megszint az
unids tejkvota intézménye, viv-
manynak szamit, hogy sikerult je-
lentésebb visszaesés nélkdl zarni
az évet. A nyugatrél érkezé ar- és
terméknyomdas mellett azonban
allanddsult a 80 forint alatti tejfel-
vasarlasi ar. Ezek utan valdsagos
csoda, hogy a tehenek nagy ré-
szét nem kuldték a vagohidra. Ez egyéb-
ként annak kodszénhetd, hogy literenként
20-24 forintra ndvekedett ebben az évben
az unids és hazai tdmogatasok 6sszege li-
terenként. A magyar tehenészetek tobb
millidrd forintos veszteséget kénytelenek
a tdmogatas ellenére is elviselni. A valsag
azonban itthon nem oldhat¢ fel, csak az
unios tagorszagok tultermelésének meg-
szlintetésével lehet kezelni.

Forog a pénz

Osszességében az agraragazat kibocsatasa
az elézb évhez képest tovabb emelkedett,
2015-ben elérte a 2457 milliard forintot.
Ezen belll az allattenyésztésé — a 2014-es
827 milliard forinthoz képest — 856 millidrd
forint kordli, ami 3,6 szazalékos béviilést
jelent. Ez azért is fontos, mert hosszu idé
Ota sikerdlt elérni, hogy az éllattenyésztés
helyzete javult.

Az egész évrél még nincsenek végleges
adatok, de az agrér-kilkereskedelem ered-

ményére tekintve biztatd, hogy a 2014,
|-X. hénap adataival a tovébbra is fenn-
allo szdmos kedvezdtlen nemzetkdzi hatds
ellenére varhatéan 2015-ben ismételten
megkdzeliti a nyolcmillidrd eurds szintet.
Az aszaly igazi hatdsa majd 2016 elsé fe-
lében lesz érzékelhetd, hiszen a gabona
mennyisége millié tonnakkal csokken, az-
az nem lesz annyi feldolgozatlan, kivitelre
szant termék.

Pénzhiany azonban nincs a mezégazdasag-
ban: 360 millidrd forint hitel van kint most, az
élelmiszeriparban 352 millidrd. A mezégazda-
szok hiteldllomanya biztosan né a foldlicitek
finanszirozasa miatt: az MFB 150 millidrdos
hitelkerete mar elfogyott, béviteni kell.

Az évet az dgazat a kordbbiakhoz képest
nagyobb biztonsdggal kezdhette, hiszen a
Mezégazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal
a kozvetlen agrartdmogatasra szant Ossze-
gek tobb mint felét, 240 milliard forintot
januar kdzepén mar kiutalt a gazdakhoz, és
a nyar elejéig mindenki megkapja a tdmo-
gatast Tavaly egyébként rekordmagas, 800
millidrd forintot fizettek ki agrar- és vidék-
fejlesztésre /

& Optimistic start of the year in
agriculture

The majority of farmers would be satisfied this year if agri-
culture’s output — at least in crop yield — would reach the
same level as two years ago. So far the weather has been
kind to farmers. In comparison with 2014, agricultural pro-
duction fell about 10 percent in 2015.

Last year was rather calm, only the drought caused prob-
lems, due to which HUF 100-130 billion was lost in revenues
in crop farming. 13.5 million tons, almost 3 million tons less
cereal grains were harvested than in 2074. Prices didn't com-
pensate for the lower yield because they basically stayed the
same as last year, growing by only HUF 1,000-2,000 a ton.
Nothing much happened in livestock framing, the size of
the pig, cattle and poultry stocks increased and animal
feed prices developed favourably last year. At the same
time chicken, pig, sheep and milk was purchased from
farmers at lower prices, generating a smaller income for
them. It was a great achievement that despite the EU
lifting milk quotas, the dairy sector managed to com-
plete the year without a major setback. However, milk's
purchasing price froze below HUF 80 per litre, due to the
influx of cheap products from Western Europe.

All'in all, the sector’s output increased further in 2015
and reached HUF 2,457 billion. From this animal farming’s
share was HUF 856 billion, up 3.6 percent from 2014. The
value of Hungary's agri-food foreign trade is expected to
approach the EUR 8-billion level again.

There is no lack of capital in agriculture: HUF 360 billion
worth of loans have been placed. In the food sector HUF
352 billion has been granted in loans. The sector started
the year with greater optimism than usual, as the Agricul-
tural and Rural Development Agency (MVH) already paid
HUF 240 billion in direct subsidies to farmers at the end
of January.”/
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Afacsokkentett Kivaléo Mindségii Sertéshus

Kivalo Minoségli Sertéshus
védjegyii hussal jelenik meg

tastol mentesek. Mindezeken tul a védjegy
a kivalé husmindséget is garantélja a ter-

jegy hasznalaténak feltételei, azonnal meg-
vizsgaljuk a piaci értékesités lehetbségeit. A

a jovoben a piacon a Pick
Szeged Zrt. A Bonafarm
Csoporthoz tartozo husipa-
ri vallalat és a Bonafarm Me-
z0gazdasag sertésagazatanak
tobb sajat és integralt telepe
is megkapta a Kivalé Minosé-
gu Sertéshus védjegy haszna-
latanak lehetoségét.

elentésen ndvekszik a KMS védjegy
hus mennyisége az orszagban 2016-
ban. A VHT (Vagdéallat és Hus Szakma-
kozi Szervezet és Terméktandacs) az orszag
meghatarozd sertéstermeléjével és -feldol-
gozdjaval, a Bonafarm Csoporttal irt ald
szerzédést. A szerz8dés értelmében osz-
szesen 20, a Bonafarm Csoporthoz vagy
integraciés rendszeréhez tartozé sertéste-

leprél szarmazd sertések husa jogosult a
KMS védjegy hasznélatara. Az éllatok a Pick
Szeged Zrt-nél kerilnek feldolgozasra, igy
a jovében a Pick altal értékesitett husok is
rendelkezhetnek a KMS garanciapecsét-
tel. A Bonafarm Csoport jovére varhatdan
tébb mint 200 000 olyan sertést allit eld,
amelyek megfelelnek a KMS éltal megha-
tarozott szigoru feltételeknek. A szerz6dés
Unnepélyes aldirdsa utan tartott sajtotajé-
koztaton Adam Janos, a Bonafarm Mezé-
gazdasag vezérigazgatdja elmondta:

— Cél az, hogy mindegyik az integraci-
6s rendszerhez kapcsolddd sertéste-
nyésztd partnertink minél elébb meg-

kapja a KMS-hasznalat lehetdségét. A
sertésintegracio létrehozasaval a célunk
eleve az volt, hogy stabil genetikai és
dllategészségugyi hatterl tenyészallo-
manyra alapozott gazdasdgos termelés
mellett megteremtsik a lehetdséget a
cégcsoporthoz tartozd husfeldolgozo
Uzemek kivalé vagdalapanyaggal vald
biztonsagos ellatasara.

A védjegy biztositja a fogyasztot arrdl,
hogy a vagddllatok Magyarorszagon szi-
lettek, kiemelked&en kedvezd dllatjoléti ko-
rilmények kozott nevelkedtek, és olyan,
az EU édltal engedélyezett 6sszetevdket
tartalmazoé takarmanyt kaptak, amelyek
95 szazalékban gabonaalapuak, és azok is
egyre jelentésebb ardnyban génmaodosi-

mék vasarldinak.
Madarész Laszl, a Pick Szeged Zrt. marke-

ting- és stratégiai igazgatdja kiemelte:
— A Pick termékeket mindig a kivald miné-

ség jellemezte, igy egyértelm volt sza-
munkra, hogy amint a sertéstenyésztési
hattérben megteremtédnek a KMS-véd-

Mig a VHT a magyar sertéshis min&sé-
gét és hirnevét igyekszik visszaallitani,
addig a kormany a hustermelé dgazat
kifehéritésén, illetve versenyképessé té-
telén dolgozik. Gyérffy Balazs, a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara elndke év eleji
sajtétajékoztatdjan elmondta:

— A sertésstratégia célul tlzte ki a 30 sza-
zalék korulire becsilt feketegazdasag
csokkentését, illetve az &facsaldsok mér-
séklését Ezt szolgalta 2014. januar 1-jétél
az élésertés 4fajanak, idén januar 1-jétdl
pedig a tékehus &fajanak csokkentése 27
szazalékrél 5 szézalékra. Ennek elsé joté-
kony jelei mar mutatkoznak. A sertések
szama gyarapszik az orszagban, mar 3
millio felett jar, és érezhetéen csokkent
az 4facsaldsok széma.

Az ipardg tamogatasa mellett a haztar-
tasok is jobban jarnak az &facsdkkentés
kapcséan. Fazekas Sandor féldmUvelés-
dgyi miniszter janudr végén Vecsesen,
a helyi COOP-boltban tajékozodott a
hustermékek arcsokkenésérdl. A hely-
szinen is bemutatott példara hivatkozva

kértlmények mara adottd valtak, igy a Pick
az egyUttmkodés lehetéségével keresi fel
azokat a kiskereskedelmi partnereket, akik
jogosultak KMS-husok értékesitésére. Re-
méljik, hogy 2016-ban mar sok fogyaszto-
hoz juthat el a Pick KMS-védjeggyel ellatott
sertéshusa./

kiemelte, hogy a sertéstékehusok &faja-
nak 5 szazalékra csokkentésének hatasa-
ra a fogyasztdi arak akér 17 szazalékkal
eshetnek:

— A vasarlok, mivel éppen a sertéshusra
koltik a legtobbet, ezzel orszagos szinten
egy év alatt mintegy 25 millidrd forintot
sporolhatnak meg. Am ez az intézkedés
a sertésagazat fehéritését is szolgalja.
Az importaru és a csalok miatt a kordb-
biakban nagyon komoly ardnyt, egyesek
szerint akar 30 szézalékot is elért a sertés
termékpalyén a feketeforgalom arénya. A
legdlis fogyasztas bévilésével a fekete-
kereskedelem is visszaszorul.

Csepeli Lajos, a CO-OP Hungary Zrt. Igaz-
gatdésaganak elndke a kereskeddk legfon-
tosabb szempontjara, a vasarlokra helyez-
te a hangsulyt:

— A COOP-ndl 6ralink a forgalmi add
meérséklésének, hiszen a sertéshus afa-
janak csokkentése a fogyasztdi arakban
is megjelenik. Ha pedig a vasarlé bejon
hozzank hust venni, minden esélylnk
megvan arra, hogy mast is vegyen. /
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While VHT is busy restoring the qual-
ity and prestige of Hungarian pork,
the government is working on whit-
ening the meat sector and making it
more competitive. Balazs Gyérffy, the
president of the Hungarian Chamber
of Agriculture (NAK) told at a press
conference at the beginning of the

year that the new pig strategy sets
out to reduce the size of the currently
30-percent black economy in the sec-
tor and to end VAT frauds.

This is the reason why from 1 Janu-
ary 2014 live pig's VAT was decreased
and from 1 January 2016 the VAT on
pork was cut from 27 to 5 percent.

The first positive signs can already be
observed after these measures: the
size of the pig stock has increased
— there are now more than 3 mil-
lion pigs — and the number of VAT
frauds fell. In addition to this, pork's
consumer price may drop by 17
percent.//

&

% Quality Hungarian Pork with reduced VAT

Pick Szeged Zrt. will soon enter the
market with meat bearing the Qual-
ity Hungarian Pork (KMS) trademark.
The Livestock and Meat Interprofes-
sional Organisation and Marketing
Board (VHT) signed a contract with
the Bonafarm Group, according to
which meat produced at 20 pig farms
owned by the group have earned the
right to use the KMS trademark. Pigs

bred on these farms are processed by
Pick Szeged Zrt. This year Bonafarm
Group is expected to breed more
than 200,000 KMS-certified pigs.

The trademark guarantees that con-
sumers get top quality meet, coming
from pig born and bred in Hungary,
raised in good conditions and fed
with EU-approved, 95-perecnt ce-
real-based fodder. Laszl6 Madarasz,

director of marketing and strategy at
Pick Szeged Zrt. underlined that Pick
products have always been famous
for their excellent quality, so it was a
natural step for the company to start
producing KMS meat as soon as the
necessary conditions were estab-
lished. He hopes that in 2016 many
consumers will get access to Pick’s
KMS-certified pork./

201612-3 EEEAD)
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Agrar- és élelmiszershow Berlinben

Csaknem 700 negyzetméteres magyar
kiallitasi teriilet a Griine Wochen

Tiz napon at - januar 15-24. kozott - Németorszag fovarosaban,
Berlinben talalkozott a vilag agrar- és élelmiszertermeldinek leg-
java a Zold Héten, a Griine Wochén. A vilag legjelent6sebb élel-
miszeripari vasara az idén volt 90 éves. A mostani arubemutaton
65 orszag csaknem 1700 kiallitoja vonultatta fel termékeit és ki-
nalatat mintegy 120 ezer négyzetméteren. A kiallitas ideje alatt
a szervezok a vasar 26 pavilonjaba mintegy 400 ezer szakmai la-
togatot és a mezogazdasag, valamint az élelmiszeripar irant ér-
deklod6 német és kiilfoldi latogatot vartak.

agyarorszag az esemény rangja-
hoz mélté médon jelent meg, és
mutatta be agrartermékeit, vala-

mint a magyar élelmiszeripar kindlatat. A
mintegy 700 négy-
zetméteres kidllitéi
terlleten 40 kidllito
mintegy 100 céget
képviselve kindlta a
magyar arukat. Leg-
nagyobb aranyban
huskészitményeket,
borokat és kuldn-
féle flszereket kos-
tolhattak a magyar
standra ldtogatok. A
Griine Woche drube-
mutatoi leginkabb a
Jlaikus” nagykézon-
ségnek szdlnak, de
sok arubeszerzé is
megfordul a pavilo-
nokban. Igy a kialli-
tok egyrészt kiprobalhatjak, hogy termé-
keik izlenek-e a fogyasztoknak, mésrészt
pedig ndvelhetik druik ismertségét a pi-
acon.

Az drubemutatét tobb mint 300 gazdasagi,
politikai rendezvény kisérte. A széban forgod
események kozul kiemelkedett a 7 Globdlis
Elelmezési és Agrarforum, amelyet szoktak
Agrar-Davosnak is nevezni, mivel szamos
orszag agrar-felsévezetése képviselteti ma-
gat a talalkozon.

A varosok ellatasa a jovo egyik
kulcskérdése

Az idei agrarminiszteri férum kozponti té-
maja a varoslakok élelmiszerellatasa, vala-

mint a mez&gazdasag és a vidék helyzete
az urbanizacio kordban volt. Az elérejel-

zések szerint ugyanis a Fold lakossaganak

jelenleg mintegy fele él varosokban, mig

Az idei agrarminiszteri forum kozponti témaja a varoslakok élelmiszerellatasa,
valamint a mezogazdasag és a vidék helyzete volt az urbanizacié koraban

2050-re a vildg lakossaganak haromnegye-
de lesz varoslakd. Ezért a miniszteri taldl-
kozo kdzéppontjdban az egyre gyorsuld
varosiasodas allt. A magyar éllaspont sze-
rint a cél az, hogy vildgszerte egészséges,
genetikailag médositott szervezetektdl
(GMO) mentes élelmiszer jusson az em-
bereknek. Errél Fazekas Sandor foldmu-
veléstigyi miniszter beszélt a miniszteri
csucstalalkozén.

A GMO-mentesség széba kerdlt azokon a
kétoldalu, magas szintli megbeszéléseken
is,amelyeken a magyar agrartarca irdnyito-
ja — élve a kidllitds adta lehetéséggel — sza-
mos kulfoldi agrarvezetével (miniszterekkel,
miniszterhelyettesekkel és dllamtitkdrokkal)

taldlkozott. Ahhoz a kezdeményezéshez pe-
dig, amelyet Magyarorszag inditott Eurdpa
GMO-mentessé tétele érdekében, mar 11
unios és 6 Union kivili orszag csatlakozott.

Csticsminoségli magyar
élelmiszerek mustraja

A magyar mezégazdasagi termékek legna-
gyobb exportpiaca Németorszag — kdzolte
a kidllitdson Fazekas Sdndor. Hozzatette:
ezen a piacon tavaly 7 szazalékkal néve-
kedett a magyar agrartermékek eladésa az
el6z6 évhez képest. A németorszagi piacon
évente mintegy 400 milliard forint értékd
magyar élelmiszert adnak el.

A magyar cégek kindlatat a Magyar Turiz-
mus Zrt. (MT) és a Magyar Nemzeti Keres-
ked6haz Zrt. szerve-
zésében mutattdk
be Az arumustran
a boroktél a palin-
kékon és a mézeken
ata kulonféle huster-
mékekig szinte a tel-
jes csucsmindségu
magyar élelmiszerki-
nalat megtekinthetd,
és részben megkds-
tolhatd volt. A ma-
gyar agrarminiszter
szerint a Grine Wo-
chén a magyar me-
z6gazdasag rangja-
hoz méltdban mutat-
kozott be Fazekas
Sandor utalt arra is,
hogy a magyar agrarium Eurdpa egyik leg-
gyorsabban fejl6dé mezégazdasaga volt
az elmult években.

— A német piac rendkivil fontos a magyar
mez&gazdasag és élelmiszeripar szamdra.
Ezért is dontott Ugy az MT Zrt, hogy je-
lentdsen noveli a magyar kidllitasi tertlet
nagysagat a Zold Héten - kozblte Lipcsey
Gyorgy, az MT Zrt agrarmarketingért fele-
|65 vezérigazgatd-helyettese a kidllitdson.
Hozzéf(izte: az idén az dltala képviselt szer-
vezet tdbb mint 400 millié forintot fordit a
magyar mezdgazdasagi termékek és élel-
miszerek kulféldi bemutatédsara.

Aldomas néven kivan egységes megjele-
nést biztositani bel- és kilfoldon a magyar



prémiumminéségu termékek és termeléik
szamara a Magyar Nemzeti Kereskedéhaz
Zrt. A szoban forgd termékek, foként kis-
termeldi aruk, védjeggyel lesznek ellatva,
amely garantalja a kivalé mindséget és a
magyar eredetet. KozulUk tobb, az egész-
ségre jotékony hatasu, funkcionalis élel-
miszer lesz. A program megvalésitadsdhoz
a kereskedéhaz jelentés marketingtdmo-
gatast is biztosit.

A magyar kiallitas iranti érdeklédést jol
mutatta, hogy a magyar drubemutaton
berendezett magyar csarda a kiallitas tel-
jes ideje alatt vonzotta az érdekléddket,
a magyar gasztronémia kedvel&it. Az
érdekléddk kozott azonban nemcsak
,egyszer(l” vasarlatogatok, hanem tdébb
miniszter is megfordult. A hozzaérté szak-
emberek szerint ez minden hirverésnél
kedvezébb rekldm volt a magyar élelmi-
szereknek.

Fejlodo kiilkapcsolatok

Fazekas Sdndor a Griine Wochén talalko-
zott Aziz Ackhannouch marokkéi mezégaz-
dasagi és haldszati miniszterrel. Az észak-af-
rikai orszag volt az idén a Grine Woche
diszvendége, kiemelt partnerorszaga.

Az idei Griine Woche diszvendége Marokké volt,
amelynek mez6gazdasagi és halaszati miniszterével Fazekas Sandor
foldmiivelésiigyi miniszter gyiimélcs6z6 targyalasokat folytatott

A térgyaldsokon
kitiint, hogy Ma-
rokko jelentds ér-
deklédést mutat a
magyar élelmiszer-
biztonsagi tapasz-
talatok, a mez&gaz-
daséagi gépgyartas,
a vizgazdalkodasi
technologidk, vala-
mint a kutatas-fej-
lesztési és inno-
vacioés szaktudas,
tovabbd olyan, az
ontozéssel, gyu-
molcs- és zoldség-
termesztéssel fog-
lalkozé projektek irdnt, amelyek esetében a
magyar tudastranszfer jol hasznosithatd az
észak-afrikai orszagban. A megbeszélések
soran mindkét miniszter arrél beszélt, hogy
kapuként tekint a masik orszagra. Magyar-
orszag szamara Marokko kapu az afrikai
piacok felé, ahogyan Magyarorszag is stra-
tégiai szereppel bir a kdzép- és kelet-eurd-
pai régiok esetében Marokkd szédmdra.

Japan Azsidban Magyarorszag legnagyobb
agrarkereskedelmi partnere. Tobbek kézott
ezis kitlint Fa-
zekas Sandor
és Macusima
Hiromicsi ja-
pan mez6-
gazdasagi, er-
dészeti és ha-
laszati minisz-
ter kétoldalu
megbeszélé-
sén, amelyet
a Zold Héten
tartottak. Koz-
ismertek és
kedveltek a ta-
vol-keleti szi-
getorszagban
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A kozel 700 négyzetméteres magyar standon 40 kiallito
mintegy 100 céget képviselve kinalta a magyar arukat

a magyar borok, és jelentés mennyiségu
mangalicahust is szallitanak Magyarorszag-
rol Japanba. A mangalicahus kivitelének
értéke 2015-ben az eldzetes adatok sze-
rint mintegy 100 millié eurd — korulbeldl
31 millidrd forint — volt. El6készités alatt
van az Eurdpai Uniod és Japan kozott egy
kereskedelmi egyezmény, amely meg-
konnyitené az exportfeltételeket. A ma-
gyar agrarminiszter abban bizik, hogy ez
a megegyezés hamarosan létrejon, és igy
a magyar agrarkivitel tovabb névekedhet
Japanba.

A foldmuvelésigyi miniszter a berlini
vasaron taldlkozott lengyel kollégajaval,
Krzysztof Jurgiellel, az Uj lengyel kormany
mez&gazdasagi és vidékfejlesztési minisz-
terével. Megbeszélésikon egyetértettek
abban, hogy az Uniénak erés agrarpoliti-
kdra van sziksége. Lengyelorszag tdmo-
gatta azt a magyar allaspontot, mely sze-
rint a takarmanyokra is ki kell terjeszteni a
GMO-mentességet. Emellett a lengyelek
érdeklédtek a magyar tapasztalatok irdnt a
GMO-mentes szoja- és fehérjendvény-ter-
mesztés terliletén, tovabba lehetdséget
lattak a magyar és lengyel &ruk kézos pro-
mociojara is. ./

&% Almost 700 square metres of Hungarian exhibition space at Griine Woche

Between 15 and 24 January 2016 Berlin was
the place where the world's agri-food pro-
ducers gathered: there were almost 1,700
exhibitors from 65 countries on 120,000m’
at Griine Woche, which attracted approx-
imately 400,000 trade visitors. Hungary
was present on 700m* with 40 exhibitors
who represented 100 companies. Hungary
put meat, wine and various spices in the
limelight.

In addition to the products and services
showcased, Griine Woche also offered more
than 300 economic and political events in
its programme, including the 7th Global
Forum for Food and Agriculture. This year
the main topic was feeding city dwellers

and the situation of rural areas and agricul-
ture in the age of urbanisation. According
to a forecast, by 2050 about three quarters
of the worlds population will live in cities.
Hungary's opinion is that people need to be
fed with GMO-free food products all over
the world — Minister of Agriculture Sandor
Fazekas stated at the summit. The minister
also told that Hungary's biggest agri-food
export market is Germany. Last year we sold
7 percent more products in Germany than
in 2014. Hungary's annual food export to
Germany represents a HUF 400-billion value.
Hungarian companies’ presence at Criine
Woche was organised by Hungarian Tourism
Zrt. (MT) and Hungarian National Trading

House Zrt. (MNKH). Gydrgy Lipcsey, dep-
uty CEO of MT Zrt. told that this year are
going to invest more than HUF 400 million
in promoting Hungarian agri-food products
abroad. MNKH Zrt. plans use the Aldomés
umbrella brand for marketing premium
quality Hungarian groceries in both Hungary
and abroad. Most of these products will be
groceries made by small-scale producers and
will bear a trademark that guarantees high
quality and Hungarian origin.

At Griine Woche Sandor Fazekas met Mo-
roccan Minister of Agriculture and Fisheries
Aziz Ackhannouch. Talks revealed that Mo-
rocco is very much interested in Hungary’s
experiences and knowledge in the domains

of food safety, agricultural machinery pro-
duction, water management technologies,
research, development and innovation, irri-
gation projects, fruit and vegetable-related
projects. In Asia Japan is Hungary's most
important agri-food trading partner.

Mr Fazekas also met Matsushima Hiromichi,
Japan's Minister of Agriculture, Forestry and
Fisheries. Hungary’s main export products
targeting Japan are wine and Mangalica
meat — in 2015 we sold HUF 31 billion worth
of the latter in Japan. Sandor Fazekas also
held talks with Polish Minister of Agriculture
and Rural Development Krzysztof Jurgiel.
The two ministers agreed that animal feed
also needs to be kept GMO-free. //

2016/2-3
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Ahogy azt eléz6
cikkiinkben vér-
tuk, decemberben
25 bazisponttal,
0,25-0,5 szézalék-
ra emelte az irdny-
ado ratat az USA
kdzponti bankja
(Fed). Ezt megels-
z6en 2008 vége Gta
volt 0-0,25 szazalék
a kamat, emelésre pedig ezt
megeléz6en 2006 nyaran volt
utoljara példa. Elemzék szerint
azonban a Fed tul sokat vart
a kamatemelések megindita-
saval s azzal, hogy kihatraljon
azokbol a rendkivili moneta-
ris politikai intézkedésekbdl,
amelyeket a 2008-as valsag
utdn hozott a gazdasag fel-
lenditése céljiabdl. A gazdasag
ugyan ekézben gyogyult, gyé-
gyult, de igazadn nem sikerdlt
elrugaszkodnia.

Véget ért tehat az a korszak,
amikor a vildggazdasag a jové-
tél vette kdlcson a gazdasagi
novekedést, a cégek pedig a
jovébeni profitjukat lopték el a
laza monetaris politikak kdvet-
keztében. Vagy sikertl megta-
maszkodnia az eszkdzaraknak
és a gazdasag gyorsabb nove-
kedési pélydra all, vagy pedig
globalis recesszid kovetkezik,
a pénzlgyi rendszer komoly
zavaraival kisérve.

A december kdzepi emelés
ota sok dolog tortént a vildg-
gazdasagban, az olajarak rég
nem latott zuhanasba kezdtek,
a tézsdék pedig torténetiik
egyik legrosszabb évindita-
san vannak tul, azaz a piacok
egyértelmen jelezték a fenti
bizonytalansagot.

lgyvezetd

Godrosy Balazs

GFS Consulting

Medvepuszi a piacoknak

] Anyugat-
2 eurdpai
piacok

kozdl a német DAX
indexnél is nagyon
gyengén indult az
év, 13 szazalékos esés
tortént, aminél csak a
2008-as évben latott
16 szézalékos év eleji
esés volt rosszabb az
elmult 50 évben. A tavaly 4p-
rilisi csuics 6ta mar tobb mint
20 szazalék az esés mértéke: ez
bizony a medvepiac.

[tthon a kormany otthonte-
remtésikedvezmény-prog-
ramja sz6 szerint mindent visz,
bizunk benne, hogy a koltség-
vetést azért nem boritja! Ezzel
egyltt boldog-boldogtalan
CSOK-olozik, reméljiik, nem
olyan lufit fyj fel ismét az al-
lam, mint ami 2000-ben a de-
vizahitelezéssel elindult - és
taldn nem felejtették el még
az emberek, hogy annak mi
lett a vége. ..

A kiladtasokra visszatérve:
2016-ban a befektetdknek
célszer(i az atlagosndl is job-
ban diverzifikélniuk, a port-
folié akar a toke 1/3-4t kész-
pénzben tartaniuk. Emellett
felértékelddnek majd az
egyedi hozzdadott értéken
alapuld véllalati sztorik, ki-
|6n6s tekintettel az innovativ
IT és biotechnolégiai szekto-
rokban. A véarhaté csapkodd
piaci mozgésok miatt cél-
szerl lesz majd jo érzékkel a
mélypontokon bevésarolni,
majd idében tuladni a té-
teleken. Eppen ezért a siker
kulcsa 2016-ban a hatékony
kockézatkezelés lesz! /

Hullamvasuton

Dr. Szabé Jeno
agrarkozgazdasz

szersonk| Ujra konjunktura van t6-
rok agrarexportunkban,
amely tavaly kezd6dott. Es ez csak a
magyar allategészségiigyi statussal
visszaélok okozta jo par éves bizal-
mi valsag megsziinése utani ,tiszta
lap”! Hiszen 2011-ben még igen ko-

moly tételben, 165 millio euro értékben exportaltunk
a torokokhoz agrartermékeket, amelynek tiilnyomo

hanyadat az él6 marha adta.

hektikussag egyébként
nem Ujkelet( jellem-
z6je torok agrarrelaci-

oinknak. A 3 millié eurds 2001-
es kivitelt példaul 2002-ben 36
millié eurdra szokd export val-
totta fel, amely 2003-ban har-
maddra esett vissza. A 2008-
as gazdasdagi valsag ismét fe-
lére apasztotta a kivitellinket,
de utana elképeszté fellendu-
|és jott. A 2009-es exportszint
8-szorosdra, majd 16-szorosa-
ra boévdlt a kiviteliink, de még
2012-ben is 12-szeres, 116 millid
eurds szintet hozott a 2009-es-
hez képest. Ezt kovetben

azonban mélyrepulésbe kez-
dett, habar a 2009-es szintig
nem slllyedt vissza.

Kilott az élomarhaexport
Az Ujabb fejezetet a két orszag
agrar-kilkereskedelmében 2015
hozta el.

A kordbbi hektikus kereske-
delmi kilengések hatterében
leginkdbb egy termékkorink,
a bikaborju-export mindenkori
torok piaci megitélése &llt. igy
tortént ez 2015 elsd felében is,
amikor Ujra fejlédésnek indult
a husmarhaexportunk: az el6z6
évi, azonos idészaki 54 tonnardl

Torok-magyar agrar-kiilkereskedelmi kapcsolatok alakulasa

(ezer euréban)

& A small slap to markets

In December the central bank of the USA, the FED increased the base rate by 25 points to
0.25-0.5 percent. Analysts say the FED waited for too long with this step: in the meantime
the economy has been recovering but it didn't manage to take off. Oil prices started
to plunge like they haven't done in quite a while, while the stock exchanges started
the new year worse than ever before. In Germany the DAX index dropped 13 percent.
What about the situation in Hungary? The government’s home subsidy programme
for families (CSOK) seems to take all, we can only hope that it won't upset the budget.
In 2016 it would be best for investors to diversify their portfolios even more than they
usually do, keeping up to 1/3 of their capital in cash. The key to success is going to be
efficient risk management this year. /
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Export Import Egyenleg
2000 9312 13085 -3773
2001 3070 16106 -13.036
2002 36235 15513 20722
2003 12749 16005 -3256
2004 10515 16420 -5905
2005 33817 26009 7808
2006 18709 27504 -8795
2007 27860 22944 4916
2008 25173 21259 3914
2009 11746 14328 -2582
2010 80134 18811 62323
2011 165150 16071 149071
2012 116199 18102 98097
2013 31825 15684 16141
2014 23196 16819 6377
2014.1-6.h6 9180 8096 1084
2015. 1-6. ho 28823 10498 19425

Forrds: KSH, 2015.



Torokorszagba

(205 ezer eurdrol) kozel 4 ezer
tonnara, vagyis 16,5 millié eu-
rora emelkedve. Ez 80-szoros
emelkedést jelent, melyhez él6
juh és mas él16 allat exportja is
hozzaadddott.

A tévedések elkerilése végett
emlitem meg, hogy a kordbbi
években a torokok nem szok-
tak le a marhahusrél, hanem
csak mas beszerzési forras utan
néztek. Az emlitett kdzjaték ko-
vetkeztében, a piaci vékuumot
kihasznalva a francia hismarha
nyert teret a torok piacon.
A2015. els6 félévi kivitelnek igy
immar b felét, mintegy 57%-
at adta az élémarhaexport,
kivitelinkben az él6 éllatokon
tul mas tételek is prosperités-
nak indultak. Pozitivan vélto-
zott a baromfihus, a fagyasztott
és szaritott zoldségek (ez utdb-
bi esetében 29-szeres a ndvek-
mény), a szaritott hivelyesek
(+30%), a dzsemek és egyéb
élelmiszerek kivitele, az dsvany-
vizexportunk, ahol 90-rél 581
ezer eurora, azaz 6,5-szeresére
nétt a kivitel, de béven atlag fe-
letti mértékben emelkedett az
1,6 milli¢ exportot reprezentald
allateledel-export is.
Kordbban mas szerkezet( ter-
mékkinalattal voltunk jelen:
kivitelink 85-95%-at a 2000-
es években, néhany kivételtdl
eltekintve, els¢sorban a gabo-
nara alapoztuk.

A 2005-6s kisebb kiugras mo-
gott is pusztan harom termék
kivitelének gyors ndvekedése
huzédott meg, nevezetesen a
11,2 millié eurds toll-, a 3,6 millid

eurds napraforgéolaj-export,
illetve a 78 millié eurds napra-
forgdmag-kivitel.

A magyar agrarexport az év-
tized kozepétdl valt kissé di-
verzifikdltabba. A tobb labon
allas szamos jelét érzékelhettiik
abbdl, hogy a gabonaexport
piaci sulya 2008-ban mér ,csak”
50%-ot képviselt. Kivitelink
masik felét olajos magvak, hu-
sok, gabonatermékek, tarto-
sitott (fagyasztott) zoldségek,
készételek, italok, élelmiszer-
ipari melléktermékek adtak.
Az él6 szarvasmarha 2010-t6l
valt kulcstényezévé. Ekkor 54
millio eurdt meghaladd érték-
ben exportéltunk beléle a to-
rokdknek (mikdzben buzabol
mintegy 10 milli¢, kukoricabdl
pedig 1,7 millid eurd bevételt
realizaltunk Torokorszagban).
Mashonnan megkdzelitve: a
2010-es éldémarhaexportunk
39,2%-a talalt vevére Tordkor-
szagban, 2011-ben viszont mar
a 72%-a. Ez a bizalom ingott
meg.

Ezért no a magyar
allomany

A bizalom ujboli felépitése
nem ment egyik naprél a
masikra, de a cél egyértelm(
volt. Vissza kell szerezni az el-
veszett, torok élémarhapiacot,
hiszen, mig Uszd borjaink, f6-
ként a tenyész Uszéborjaink
piaca hosszu tavon is biztosi-
tottnak latszik az oroszorszagi
dllattenyésztési programba
tortént bekapcsolddasunk ré-
vén, addig a bikaborjak és a

husmarhék export piaci elhe-
lyezésében nagy szikségink
lenne a torokokre. Olyannyira
nagy, hogy szarvasmarha-al-
lomanyunk nem kis részben a
torok piaci konjunktira hatésa-
ra indult névekedésnek, ezen
belllis kivaltképp a hismarha-
allomany.

A Kérostej 1atja el a csaknem
100 000 f6és jordan had-
sereget sajtkonzerv-
vel. Az errél kifrt ten-
dert tavaly év végén
nyerte el a magyar
cég. Osztrak, ausztral
és kozel-keleti palya-
76k sajtjait is megeldzve
tobb sz&z tonna mennyi-
ségl dmlesztett Cheddar
sajtkonzerv kertl a célpiacra
113 grammos és 340 gram-
mos kiszerelésben.

A kdzel 1000 foét foglal-
koztaté vallalatcsoport a
legnagyobb magyar sajt-
exportér, eladasaik 65-70
szazaléka kilfoldre torténik.
Ezen belll 85 sz&zalékot ki-

export s/ /44

Az dllattenyésztést amugy is
preferdld agrarpolitika sza-
mara tehat fontos a kilpiacok
fejléddképességének a fenn-
tartdsa, Uj piacok nyitasa. A
torok piac él6 marhaink irdnti
fokozott érdeklédése ebbdl
a szempontbdl kap kilonods
hangsulyt./

fejezetten az arab orszagok
képviselnek. Hajdu marka-
juk vildgszinten elismert,
a Kozel-Keleten az egyik
legkedveltebb sajtmarka,
de hazankban is piacveze-
t& egyes sajtkészitmények
kozott. /

A
'

Korostej supplies the 100,000 soldiers of the Jordanian armed forces with canned cheese.
The company won the tender at the end of last year. Kérostej sells several hundred
tons of processed Cheddar cheese to the Jordanian army in 113g and 340g formats. The
company markets 65-70 percent of its cheese products abroad, from which 85 percent
go to Arab countries. Hajdu is the company’s flagship brand. //

# A rollercoaster ride to Turkey

Hungary's agri-food export
to Turkey has been rather
hectic in the last 15 years: in
2001 it represented a value
of only EUR 3 million, which
grew to EUR 116 million by
2012 but in the following
years it was decreasing
again. However, a new chap-
ter started in 2015, when in
the first half of the year our
beef cattle export elevated
from EUR 205,000 to EUR
16.5 million in value (from 54
tons to nearly 4,000 tonsin
volume) - live beef cattle’s
share from our export was
57 percent in this period. We
also exported more poultry

meat, frozen and fresh vege-
tables, jam and mineral wa-
ter in this time period; our
pet food export to Turkey
represented a value of EUR
1.6 million.

Earlier in the 20005 85-95
percent of our export was
cereals, but by 2008 this
share dropped to 50 per-
cent; Hungary's live cattle
export gained significance
in 2010 when we exported
more than EUR 54 million
worth of cattle to Tur-
key — 39.2 percent of the
country’s live cattle export
in that year; in 2011 we sold
72 percent of our cattle ex-

port in the Turkish market.
Unfortunately later Turkey's
trust in the quality of Hun-
garian cattle diminished and
it couldn’t be rebuilt over-
night. It had to be done
though, as Turkey is a very
important market for Hun-
gary's beef cattle sector, to
the extent that the country’s
cattle stock started growing
thanks to the Turkish market
demand. Since the current
government is very much
in favour of supporting
livestock farming, foreign
markets such as Turkey are
key if we want the sector to
make progress. //
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Az orosz es a torok piac felé nyit a MET Csoport

Keleti irdnyban terjeszkedik a MET ener-
giakeresked6 csoport, amely mar Orosz-
orszagban és Torokorszagban is leanyval-
lalatot alapitott. A torok jelenlét az alter-
nativ energiaforrasok felkutatasaban, j
piacok elérésében segithet, és rendkiviil
hasznos az oroszorszéagi energiatermeld
cégekkel kiépitett kapcsolat is.

Els¢sorban a kelet-kdzép-eurdpai térség-
ben jelent meg eddig lednyvallalatokkal a
2007-ben Magyarorszagon alapitott MET
Csoport (Ausztria, Horvatorszag, Roma-
nia, Szerbia, Szlovakia), amely ma mar ti-
zenkilenc orszag gazpiacéan kereskedik. Az
idén megalakult a MET Vostok moszkvai

képviseleti irodaval és a MET Torokorszag
isztambuli kdzponttal.

— A kaszpi és a kdzel-keleti régié fontos Uj
forrds Eurépa géazelldtdsdhoz. Az eurdpai
orszagokban csokken a foldgaztermelés,
az importigény viszont emelkedik, és ma
még Oroszorszag az egyik fé beszallitd -
mondta Szaniszl6 Attila, a MET Térokorszag
vezérigazgatdja.

Az ellatasbiztonsdg fenntartdsa érdeké-
ben lényeges tehdt mind a forrdsok, mind
az Utvonalak diverzifikalasa. A kaszpi és a
kozel-keleti térségben van elegendé ver-
senyképes foldgaz. Torokorszag jelentdsé-
gét noveli, hogy egyszerre elosztokdzpont

- egyfajta hid az Uj forrdsok és Europa mint
nagyfogyaszté kdzott —, valamint felvevé-
piac. A torokorszagi gazfogyasztas az elmult
években meredeken novekedni kezdett.

& MET Group’s Russian and Turkish
expansion

Energy trader MET Group has started entering the markets of
Russia and Turkey by establishing affiliates in both countries:
MET Vostok is seated in Moscow and MET Turkey’s headquar-
ters are in Istanbul. The group was founded in Hungary (with
units in Austria, Croatia, Romania, Serbia and Slovakia) in 2007
and today itis active in the gas markets of 19 countries. Attila
Szaniszl6, the CEO of MET Turkey told that the regions of the
Caspian Sea and the Near East are important new sources in
Europe’s gas supply. //

Ugrasszeriien megnétt a fogyasztok bi-
zalma élelmiszereink egyik fontos ex-
portpiacan, Csehorszagban: 97 pontot
ért el a negyedik negyedévben, amely
egyrészt a legnagyobb novekedés Eu-
ropaban, tizennégy ponttal tobb, mint
a tavalyi elsé negyedévben.

Hasonldé mértékii fejlédést csak Francia-
orszagban tart fel a Nielsen hatvanharom
orszagban végzett kutatasa, itt 60 pont-
rdl 74-re emelkedett a mutatd. Masrészt
pedig azt jelenti a 97 pont, hogy a cseh
fogyaszto6i bizalom a 100 pontot jelentd
optimizmus kapujahoz érkezett. (Mate-
matikailag 0 és 200 kozé eshet az index,
de a valésagban 30-130 kozott mozog a
vizsgalt orszagokban.)

Fordulat a forgalomban

Szintén tavaly fordultak kedvezére az élel-
miszer-kiskereskedelem csehorszagi trend-
jei. Erték szempontjabél 2,7, mennyiséget
tekintve 2 szdzalékkal nétt a bolti eladas
a tavalyi els6 harom negyedév soran az
el6z6 évi hasonlé id6szakhoz képest.
El6tte a mennyiségben mért forgalom ha-
rom éven at folyamatosan csokkent. A
mult évet megel6zden utoljara 2011-ben
regisztralt novekedést érték és mennyi-
ség szerint is az ottani Kiskereskedelmi
Index.

Rekord és mélypont utan

Amikor a Nielsen tizenegy éve vilagszer-
te elkezdte mérni a fogyasztéi bizalmat,
eleinte csak félévenként, Csehorszag jol

Fogyasztok mar az optimizmus kapujaban

rajtolt. Ugyanis a 2005. évi masodik mé-
résnél elért 97 pont utan 2006-ban 100
kovetkezett — az eddigi rekord a Beszki-
dek és az Erchegység kozott.

Aztan jott a globalis pénziigyi valsag, és
a cseh fogyasztdk bizalmanak mutatdja
90 ala keriilt 2008-ban, mélypontra pe-
dig 2012 negyedik negyedévében jutott
62 ponttal. Majd tavalyel6tt Gjra vissza-
ment 80 f6lé.

Deriilato a tobbség

Az index hdrom 6sszetevjérdl Rausch
Tamas, a Nielsen {izletfejlesztési tanacs-
addja azt mondja:

— A cseh fogyasztok tobb mint fele ki-
sebb-nagyobb mértékben kedvezdnek lat-
ja személyes pénziigyi helyzetét a megkér-
dezést kovet6 tizenkét hdnap sordn, aho-
gyan a munkahelyi kilatasokat is. A meg-
kérdezettek 57, illetve 53 szazaléka.
Hozzateszi, hogy a harmadik kérdés arra
vonatkozik, ha figyelembe veszi jovedel-
mét, valamint az drakat, a jelenlegi hely-
zetet kedvezOnek tartja-e, hogy megva-
sarolja, amit szeretne, és amire sziiksége
van. Itt a csehek 47 szdzaléka adott tob-
bé-kevésbé kedvezd vélaszt.

A fenti aranyoktol eléggé eltér a vizsgalt
harmincegy eurdpai orszag fogyasztoi-
nak véleménye. Annyiban a sorrend is,
hogy masodik a vasarlasi kedv. A szemé-
lyes pénziigyi helyzetnél a kedvezé vala-
szok atlaga 41 szdzalék, a vasarlasi haj-
landésagnal pedig 35, mig a munkahe-
lyi kilatasoknal 32.

Figyelemre mélté eredményt hozott a fel-
mérés kovetkezd
kérdése: ,,Gondol-
ja-e On azt, hogy
orszaga jelenleg
gazdasagi valsag-
ban van?” Igennel
véalaszolt foldré-
sziink valaszadoi-
nak atlag kozel két-
harmada (64 széza-
1ék). Viszont a cseh
valaszadok koziil csak egyharmad (33 sza-
zalék). /

Rausch Tamas
iizletfejlesztési tanacsado
Nielsen

& Consumers at the gate of
optimism

Consumer confidence produced a sudden rise in
one of Hungary's most important FMCG export
markets, the Czech Republic: the index reached 97
points in the 4th quarter of 2015. The 14-percentage
point growth — compared with Q12015 — was the
biggest in Europe. Since consumers are considered
to be optimistic from 100 points, we can say that
the Czechs just have to cross the threshold now.
In Q1-Q3 20715 like-for-like FMCG value sales were
up 2.7 percent and volume sales improved by 2
percent in the Czech Republic. Before this period
volume sales had been declining for 3 years. Tamas
Rausch, business development consultant of Niels-
en told our magazine that 57 percent of Czech
consumers view their personal financial situation
positively in the 12 months to come and 53 percent
are optimistic about their job prospects. What is
more, 47 percent of them think the time is right
to buy what they want or need. The European
averages of the same ratios are 41 percent (personal
finances), 32 percent (job prospects) and 35 percent
(willingness to buy).
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Sirha Budapest

Az év meghatarozo élelmiszer- és vendéglatoipari szakkiallitasa,
valamint Eurépa legrangosabb séfversenye egy helyen.

Sirha Buda-

. Apest kiallitast
m 2016. ma-
jus 9-11. kdzott szer-
vezi a HUNGEXPO.
A szakkidllitds az
élelmiszeripar, a szélloda- és vendéglato-
ipar, valamint a pék- és cukraszipar legna-
gyobb hazai rendezvénye. A felsoroltak
mellett fontos szerepe van a kidllitdson
belll a csomagoldiparnak is.
A Sirha Budapest Uj szint visz a régié szak-
mai életébe, mely kiemelkedd minéséggel
és a nemzetkozi piacépités lehetéségével
kecsegtet. A Sirha brand nem csak a név-
ben jelent kulénbséget az eddigi kiallita-
sokhoz képest. A Sirha nemzetkozi hdlozat
tagjai mind az arculatot, az értékesitési stra-
tégiat, mind a pavilon kialakitdsat tekintve
egységesen kommunikélnak a kidllitok és
latogatok felé. Ez az egyséqg pedig tikrozi az
élvonalban szerepld Sirha Lyon nivéjat.
A szokésokkal ellentétben a 2016-0s Sirha
Budapestet el6re rajzolt pavilonba osztot-
tak a szervezék. A kidllitas elsé hirei tavaly
aprilisban lattak napvildgot. Az azéta is
folyd munka és a piaci szereplék — ha-
zai és régiés cégek egyarant — fokozott
érdeklédésének koszonhetéen janudr
végén 95 %-a foglalt a helyeknek. A te-
matika szerinti elrendezést a kdvetkezd
térkép mutatja.

HALL A

TORTTALMCE
CLMTHT

BUDAPEST

FOHID PROGLCTS

FUTLRE
BIORE

VISTTORS pHTRAMEL SEETT
#m Entry Hall and visitors' registration

passage paisnge

SIRHA BUDAPEST 2016

- B 1 e
o
1L Fa

A programok soraban
szamos szakmai verseny,
bemutato és konferen-
cia szerepel. Mind kozl
azonban a legnagyobb
figyelem a Bocuse d'Or
eurdpai dontdjét dve-
zi. A versenyre a hazai
és nemzetkdzi szakma
és szaksajto is varhato.
A majus 10-11-én meg-
rendezendd versenynek
a 'G' pavilon ad otthont.
Janudr kozepén hirdet-
ték ki, hogy a magyar
csapat majus 10-én all
,5zinpadra”.

A Sirha Budapest tovabbi szakmai
programijai:

Beszélgetés és vé-
leménycsere a leg-
Ujabb trendektdl,
befolydsos magyar
véleményforma-
6k részvételével.
Frédéric Loeb, a Sirha
szakértdje bemutatja a j6v6 legfontosabb
trendjeit a vendéglatasban Kozép-Kelet-
Europdban és a vildag mas régidiban egy-
arant. A konferencia utan vitaférumot tarta-
nak a szektor legfontosabb szereplivel.

COMTEST
ARER

EETCHER HARKET

PLACE

ICITI:HIHIiIJI:PHINT
TECHMNOLOGIES, SERVICES, & UTENEILS

VISITORS ENTRANCEFEXTT
Entry Hall and visitors' rnqhtra.tlon*

paszage pirssage

¥ Bocuse 4°0r European Selection Hall G §

export s/ /44

Desszertverseny

Kolonics Zoltan altal vezényelt verseny,
melyen torta, tdnyérdesszert és artisztika
kategoridkban versenyezhetnek a tehet-
séges cukrdszok. A versenyre a palyazati
dokumentécio februdr elejétél érheté el a
kidllfitds weboldalan.

A tovabbi programok kdzt szerepelnek a
Magyar Barista Bajnoksag, a Kreativ Pék-
forum, a Magyar Vendéglatd Ipartestilet
¢s az Elelmezésvezetdk Orszagos Szovet-
ségének konferenciai is. /

A kidllitasrol és a programokrél bévebb
informéacié: www.sirha-budapest.com
A kidllitds hivatalos lapja a Trade magazin.

& Sirha Budapest

The year's most important food and hospitality trade fair,
with Europe’s most prestigious chef competition also in the
programme! HUNGEXPO will organise the Sirha Budapest
trade show between 9 and 11 May 2016.Unlike in previ-
ous years, the participants of Sirha Budapest 2016 had the
chance to book specific exhibition spaces in the pavilion.
At the end of January 95 percent of the spaces were already
booked (see map).

Programmes will include the European final of the Bocuse
d'Or chef competition (held on 10-11 May in Pavilion G),
the World Cuisine Summit, where the latest trends will be
discussed with the participation of opinion leaders from
Hungary and Sirha expert Frédéric Loeb and a Dessert
Competition, under the supervision of Zoltan Kolonics.
Other programmes: Hungarian Barista Championship,
Creative Bakery Forum, the conferences of the Guild of
Hungarian Restaurateurs (MVI) and the National Associ-
ation of Catering Executives (ELOSZ). More information
about the trade fair and the programmes: www.sirha-
budapest.com. The official magazine of the exhibition is
the Trade magazin.”/
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Anuga: mire szamithatunk
2016-ban?

Az Anuga részletesen targyalta a legfrissebb trendeket is az Inn-
nova Market Insights forum keretein beliil, amelyek koziil most
a tiz legnépszeriibbet vizsgaljuk meg kozelebbrol. Atlathatosag,
természetesség, egészség, ,a luxus, amelyet megengedhetiink
magunknak”, és persze a tartalomvezérelt marketingkommuni-

kaciéo - ezek a kulcsszavak.

Clean label? A természetes
az uj trend...

Az 0j divat a ,természetes™: a jelenleg
piacra keriil6 élelmiszerek kozel negyede
ezzel a cimkével kertil a boltokba. Problé-
mat jelent azonban, hogy nem tisztazott,
mi is szamit természetesnek. Az EU-ban az
egyetlen egyértelmii szabalyozas az izesi-
tésre vonatkozik ezen a téren, az Egyesiilt
Allamokban azonban egyaltaldn nincs rele-
vans definicio, bar az FDA felhivja a figyel-
met a ,,félrevezetd” hasznalat elkeriilésének
fontossagara. A fogyasztok, a gyartok és
a forgalmazok kozos érdeke, hogy a vila-
gos, egyértelm és atlathato globalis keretei
legyenek a ,természetes” cimkének. Szer-
vesen ehhez a korhoz tartozik az organi-
kus, vegetarianus, gluténmentes termékek
listajanak folyamatos és gyors béviilése is
vilagszerte, ami még inkabb sziikségessé

srer

Szeretiink otthon fozni

Tovabbra is oriasi az érdeklédés a f6z6s
tévémiisorok és a receptes blogok irant. Az

otthoni f6z¢és nemcsak nagy divat, hanem
kiting tarsasagi esemény és mellé még
koltséghatékony is a kozvélekedés szerint.
A trend természetesen a piacot is formalja:
n6 az érdeklodés a friss ételek nagyobb
valasztéka és az alapvetd hozzavalok széle-
sebb skalja irant. Szerencsés, ha a termék
mellé mind a gyartok, mind a forgalmazok
egyarant gondoskodnak receptekrol.

A 15-35 év kozottiek
tartalomvezérelt marketinget
igényelnek

Ez a generacio jelenleg a vilag népessé-
gének a harmadat teszi ki. Osszességé-
ben véve elmondhato roluk, hogy digitalis
bennsziilottek, élénk tarsasagi életet €l-
nek, naprakészek, kovetik a vilag esemé-
nyeit, nyitottak az ijdonsagokra, és rend-
szerint kevésbé hiiek egy markahoz, mint
az iddsebb generacid tagjai. Kizardlag a
tartalomvezérelt marketingre mozdulnak:
érdekli 6ket a termék mogotti sztori, az
érték, amit az képvisel. Ez lehet egy tar-
sadalmi iigy, de akar a személyes dnmeg-

Az organikus, vegetarianus és gluténmentes termékek

népszerliségének ndvekedése
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0%

Organikus

100 EERED 201623

Vegetarianus

Elelmiszer- és itallaunchok (globadlis szinten)

Gluténmentes

Source: Innova Market Insight 2015

valositashoz is kotédhet. A piackutatas
itt nem a hagyomanyos modszerekkel
torténik, hanem a korosztaly kozosségi

srr

veti le.

Valtozik, mi szamit foételnek:
hol vannak a snackek?

Egyre kevesebben vannak, akik a hagyo-
manyos reggeli—ebéd—vacsora harmashoz
tartjak magukat: a tobbség ma mar akkor
eszik, amikor éhes, illetve amikor ideje
engedi egy zsufolt napon. Mig korabban
a tobbség nassolt ilyenkor, ma mar az
egészséges, friss, gyorsan elkészithetd
ételek vonzzak az embereket. Az igény
a kiilonféle napszakokban fogyaszthato,
akar a foételt is potld snackek iranyaba
tolodik.

Egészségtudatossag:

a jo és a rossz zsirok kiizdelme

Az 1j generécioban lassan tudatosodik,
hogy a tllsuly szamos sziv- és érrendszeri
betegséghez vezethet, és jelentésen meg-
roviditi az életet. A modern fogyaszté mar
tudja, mi a kiilonbség a telitett és telitetlen
zsirsavak kozott, és egyre nd az érdek-
16dés az omega-3 zsirsavak irant. A vaj
— mint természetes izesitd a mesterséges
margarinnal szemben — lassan ismét teret
nyer, illetve a természetes cukrok kertil-
nek eldtérbe a kiilonféle izesitok helyett.
Az Innova Market Insights workshopon
sz esett arrdl is, hogy a ,,jo szénhidratok”
visszatértek: a teljes kiorlésii termékek
a reggelik piacan 30 szazalékos ndveke-
dést mutattak az elmult években, a zab az
egyik legfontosabb Osszetevd a miizlik
piacan. Egyre népszeriibbek a kiilonféle
magok és diok is.

Uj lehetdségek a fehérjék piacan

A gyartokat és a fogyasztokat egyarant
foglalkoztatja, hogy mi lesz a kdvetkezd
népszeri fehérjeforras. A korabban olcso-
nak és széles korben elterjedtnek szamito
szojafehérje egyre inkabb veszit népsze-
riiségébdl. A savoprotein ezzel szemben
egyre szélesebb tomegeket hodit meg, és
lassan betornek a fovonalba a kiilonféle
algaproteinek is. Kisebb népszertiséggel



ugyan, de bizonyos kézegek-
ben a rovarprotein is meg-
jelenik. Erdekesség, hogy
2013-ban mar az 0j termékek
15 szazalékanak marketingje
areggeli gabonapelyhek pia-

értékesités és Uzletfejlesztés /77774

egyre népszeriibbek. Az idedlis innovacio
tobb rétegbdl all, a kiils6 boritas ropog,
a kdzepe puha és krémes toltelékkel teli.
Az csomagolason foként a struktira ré-
tegzettségét hangsilyozo vizualis iizene-
tekkel talalkozhatunk.

can a fehérjetartalomra épiilt,
s ez a szam egyre novekszik.

A gyiimolcsok uj
teriiletet hoditanak
meg

A legtjabb termékek na-
gyobb aranyban tartalmaz-
nak zoldséget €s gylimolesot,
mivel a mesterséges izesitok
¢s szinezékanyagok helyett a gyartok ma
mar ezeket vetik be a cél elérése érde-
kében. A marketingiizenet egyszerii, de
hatékony: ,,az apr6 luxus, amit megenged-
hetiink magunknak a mindennapokban”,
mikozben ,,a természetességgel az egész-
ségiinkért is sokat tesziink”.

#
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Uj fehérjeforrasok jonnek divatba —
tobbek kozott az algak és moszatok

Valtozik a fagyasztott aruk piaca is
Uj kihivasokkal néz szembe a mirelit: ah-
hoz, hogy ezek a termékek felvehessék
a versenyt a friss arukkal, fontos, hogy
hozzaadott értéket tartalmazzanak tap-

Az otthoni siités-f6zés tjra reneszanszat éli, ami sok
termékfejlesztés kiindulopontjat képezi

anyag tekintetében. A brandek kiterjeszté-
se 2016-ban a zoldségben és gylimdlcsben
gazdag megoldasokrol szol, ugyanakkor
uj termékkategoriak is megjelennek: le-
vesek, italok, finger foodok, szoszok, pék-
aruk és gyogynovények.

A sajatmarkas termékek
még mindig keresettek
Noha a gazdasagi vilagvalsag
legrosszabb évein mar tul va-
gyunk, a sajat marka még mindig
oriasi popularitasnak érvend, f6-
ként Europaban, Eszak-Amerika-
ban és Ausztraliaban. Ez a trend
2016-ban sem valtozik, minden
szegmens kinal majd boven 1j
sajatmarkas termékeket. Az Aldi
és Lidl sajat termékei mar nem-
csak a ,,gazdasagos” kategoria-
ban népszeriiek, hanem szélesebb
korben is elfogadottnak szamita-
nak. Azok a magasabb jovedelmii
csaladok, akik korabban a pré-
mium termékeket preferaltak, ma
mar szivesen vasaroljak ezeket a
finomsagokat is.

Erdekes, mindségi kombinaciok
a sos ropogtatnivalok piacan

A tobbféle, kiilonleges 6sszetevok gaz-
dag kombinaciojabol allo ropogtatnivalok

Barok E.

A csomagolasok kozott a kdrnyezet-

tudatos, 6kobarat megoldasok kertil-

nek el6térbe, méghozzé az aldbbi hat
szempont alapjan:

1. Digitélis evolucié — vonjuk be a véasar-
|6t a neten, kodok és linkek segitsé-
gével.

2. Rugalmassag — a kdnnyen szallithatd,
felhasznalobarat, hajlékony csomago-
l&sok fontossa valnak.

3. Atlathatdséag — tiintessiink fel minél
tobb termékinformaciot mar a cso-
magolason.

4 76ld csomagolas — mibdl készdil, ho-
gyan bomlik le a csomagolas, fenn-
tarthaté-e hosszu tavon? A papirta-
sakbol ihatd prémium bor sem kizart
a zo6ld megfontoldsok tikrében.

5. A méret a lényeg — a nagyobb méret(
csomagolas a béség és gazdasagos-
sag illuzidjat adja, de kdzben a fo-
gyaszto szeretne kisebb tesztcsoma-
gokat is Iatni a polcokon, hogy minél
tobb Uj terméket prébalhasson ki.

6. Mobilbarat legyen — ma mar, az okos-
telefonok vilagaban, QR-kod nélkdl
nem érdemes Uj terméket kiadni a
keziink kozal /7

*Packaging—wise we can see the proliferation of
eco-friendly solutions, characterised by the following
six trends: 1. digital evolution — involving shoppers
online, 2. flexibility — packaging that facilitates easy
transportation, 3. transparency — indicating as much
info as possible, 4. green packaging — sustainable
packaging solutions, 5. size matters — large-size pack-
aging and small solutions both have their own func
tion, 6. mobile friendly — without a QR code there is
no point launching a product. //

& Anuga: what will be the major trends of 2016?

Anuga analysed the latest trends in detail,
within the framework of its Innnova Market
Insights forum and our magazine sets out to
introduce some of them. One of the biggest
new trends is ‘organic about one quarter of
groceries are marketed with such a label.

There is still great interest in cooking-themed
TV shows and recipe blogs. Home cooking
isn't simply trendy but has also become a
social event - in addition to being a cost-ef-
ficient way of eating excellent food. This
trend influences the market, too: demand is
growing for fresh food products and cook-

ing ingredients, people want to choose from
a wider range of such products.

Consumers in the 15-35 age group demand
content-driven marketing. At the moment
this generation makes up for one third of
the world's population. Those who belong
here are open to new things and in general
they are less loyal to brands. They would like
to know the story behind the brand and the
value it represents.

Less and less consumers follow the tradi-
tional breakfast-lunch-supper pattern: the
majority of them eat when they are hun-

gry or when they have time on a busy day.
Consequently, demand is growing for snacks
that can also be consumed as a meal. Mod-
ern consumers know the difference between
saturated and unsaturated fatty acids and
there is growing interest in omega-3 fatty
acids.

Butter is making a comeback to the detri-
ment of margarine, and various nuts are also
getting increasingly popular. Both manufac-
turers and consumers are curious what the
next popular source of protein will be. Soy
protein is losing ground, while whey protein

and various algae proteins are conquering
more and more people. The latest products
have more fruit and vegetable in them. Fro-
zen products are facing new challenges: if
they want to compete with fresh groceries,
they need to offer some kind of added nu-
tritional value.

Private label products remain popular, es-
pecially in Europe, North America and Aus-
tralia. Own products marketed by Aldi and
Lidl aren't only popular in the ‘economy’
category any more, they are appreciated by
higher-income families too. //
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GfK Kronberg Konferencia

Makrogazdasag es fogyasztas

A GfK 2015 novemberében immar masodik alkalommal rendezte

meg Magyarorszagon a Kronberg Konferenciat, melynek kereté-
ben a cég hazai és kiilfoldi szakemberei osztottak meg a résztve-
vokkel gondolataikat a nemzetkozi és magyarorszagi makrogaz-
dasagi folyamatokrol, ezek fogyasztasra gyakorolt hatasairol.

A GfK Csoport kozép-kelet europai régiojaért felelos regionalis

igazgatoja, Thomas Bachl eloadasaban a globalis makrogazdasagi
folyamatokat mutatta be, mig Csillag-Vella Rita, a GfK Hungaria
ugyfélkapcsolati igazgatoja a hazai kiskereskedelemrol és a sike-

res gyartoi markakrol beszélt.

globdlis gazdasag 2015-ben tovabb
Abévult —ezaldl az egyetlen kivételt

a valsagbodl kildbalni egyeldre kép-
telen Oroszorszag jelenti — &llitjia Thomas
Bachl, a GfK Csoport kozép-kelet eurdpai
régiojaért felel®s re-
gionalis igazgatoja
globélis makrogaz-
dasdgi folyamatokat
bemutato eléaddasa-
ban.
A novekedést leg-
nagyobb mértékben
Kina GDP-ndvekedé-
se tdmogatja (2015: 8
szazalék), és ez var-
hatéan a jové évben is igy marad (2016:
6,3 szazalék). Az Egyesiilt Allamok gazdasagi
teljesitménye idén 2,6 szézalékkal nétt az
egy évvel kordbbihoz képest, mig 2016-ra
2,8 szézalékos ndvekedés valdszinUsithetd.
Az Eurozéna némiképp lemaradva mind-
ossze 1,5 szazalékos ndvekedést produ-
kélt 2015-ben, és 2016-ban sem fogja ez
az arany meghaladni az 1,6 szézalékot. Bar
a globdlis gazdasagi novekedés az idei 3,1
szazalék utan jovére valdszinlleg 3,6 szaza-
lékra ugrik, ez a rdta még mindig alacsony
ahhoz, hogy a foglalkoztatds szamottevd
béviulését vonja maga utan.

Thomas Bachl
regionalis igazgato
GfK Csoport

Négy szazalékkal tobbet

kolthet Europa

A GfK adatai szerint az idei vasarloerdin-
dex-felmérésben részt vevd 42 eurdpai
orszag lakossaganak mintegy 4 szazalék-
kal nagyobb elméletileg elkdlthetd dsszeg
allt rendelkezésére, mint egy évvel ezeltt.

Kihivasok az FMCG-piacon: valtoz6 fogyasztoi szokasok

A fiatalok kevésbé hivei a foétkezéseknek

Afiatalok ritkabban fogyasztanak reggelit, ebédet, vacsorat egy tipikus napjukon, mint
az idésebb generéaciok. Elényben részesitik a féétkezéseken kivili ,csipegetést”.
Foétkezések kozotti snack

Etkezések egy tipikus napon
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Roper Consumer Life 2015

A kontinens vésarloerd-térképe tovabbra
is jelent6s orszagonkénti és régionkénti
kulonbségeket mutat — olyannyira, hogy
kdzépmezdny gyakorlatilag nincs. Eurdpa
tizlegmoddosabb orszéganak lakossaga az
eurdpai atlag mintegy masfélszeresébdl
gazdalkodik, mig 26 orszag az eurdpai at-
lag alatti elkolthetd jovedelemhez jutott
2015-ben.

Annak ellenére, hogy Eurépa egyes or-
szagaiban - igy Svédorszagban, Torok-
orszagban, Esztorszagban, Ausztridban,
Gorogorszagban és Olaszorszagban — a
fogyasztok hazajuk gazdasagi teljesitmé-
nyével kapcsolatban aggalyaiknak adtak
hangot, addig a kdzgazdaszok vérakozasai
az egész kontinens vonatkozasaban pozi-
tivak. A gazdasagi teljesitmény fokozdda-
saval egyidejlleg a szakérték azt varjak,
hogy 2015-h6z hasonldan 2016-ban is né
a lakossagi fogyasztas.

A tartds mUszaki cikkek piacén a bevételek
tobbéves csdkkenés utdn stabilizalodtak,
illetve ndvekedésbe viltottak: a szérakoz-

PR =-pya

taté elektronikai, haztartasi gép- és IT-ter-
mékeladasok Kozép- és Kelet-Eurdpa, illetve
Dél-Eurdpa legtdbb orszédgaban, tovabba
Svédorszagban novekedtek. A napi fo-
gyasztasi cikkekbdl globdlisan értékesftett
mennyiség ugyanakkor — ugy tdnik — nem
képes tovabb bdvilni: a volumen gyakorla-
tilag 2010 6ta folyamatosan csokken, igaz
2015 elsé félévében minimalis mértékben
bar, de elemelkedett a O szazalékrol Az
utobbi fél évben az értékesitett mennyiség
valtozdsa Europaban a negativ tartomany-
bol tért vissza a szinten tartasra.
Mindazondltal a valtozo fogyasztoi szo-
kdsok komoly kihivas elé allitjdk a kiske-

reskedelmet:
a vasarlasi al-
kalmak szama
2002 ota toret-
lentl csokken
mind Nyugat-,
mind Kelet-Eu-
rébpaban; az
ezredfordulon
szlletett gene-
racié korében a
féétkezéseket
felvaltottdk a
gyakoribb koz-
tes étkezések, és 6k mar egyre gyakrabban
esznek étteremben vagy Utkdzben, mint
otthon.

EFiatalok ®l|désebbek

Mindennapos lett

az e-kereskedelem

A napi fogyasztasi cikkek piacan a sajat
markdk térhéditasa Eurdpdban stagnal,
kismértékben emelkedik, amit szinte ki-
zardlag a kiskereskedelem konszolidacidja
magyaraz. Ugyanakkor az alacsony inflacié
és a gazdasagi kilabalas eredményekép-
pen a fogyasztok kisebb ardnyban valta-
nak olcso kereskedelmi markakra, igy a
kiskeresked®k (kildndsen a diszkontok)
marketingmixében Ujra helyet kapnak a
gyartdi markak.

Az élelmiszerdiszkontok piaci pozicidja
egyre erdsebb, ennek ellenére tovabbra
is a hipermarketeké a legnagyobb részese-
dés. Az e-kereskedelem a napi fogyasztasi
cikkek forgalmabdl ugyan mindossze 3,9
szazalékot hasit ki, dm e szam dinamiku-
san novekszik figyelembe véve a tényt,



miszerint 2014-ben 28 szazalékkal nétt az
ily modon forgalmazott érték.
Aviszonylag impozans penetracios adatok
ellenére az e-kereskedelem részarénya a
napi fogyasztasi cikkek piacdn minddssze
néhany orszagban haladja meg az egy sza-
zalékot - igy Dél-Koredban, az Egyesult Ki-
ralysagban, Franciaorszagban, Taiwanon,
Kindban, Hollandidban, Spanyolorszagban,
Németorszagban és az Egyestilt Allamok-
ban. Kimondhato, hogy az online vasarlas
= [ mara mar kivételes
alkalombol” norméal
vasarlasi médozatta
avanzsalt.

Az egyes orsza-
gokban leginkdbb
online vasarolt ter-
mékkategoridkat
megvizsgalva egy-
értelml mintazat
rajzolodik ki az on-
line vasarlas motivaciojat illetéen: idéhi-
any, kényelem és minimadlis igény a valto-
zatossagra. E kategoridk kozott gyakoriak
a nagy tételben vésarolt, jelentés tomegu
termékek (igy a kilonboz6 italok: dsvanyviz,
alkohol, gyimoélcslé, tditék; mososzerek),
a gyartas és csomagolas sordn komoly
ellenérzéseknek aldvetett babadpolési
termékek és babaételek, valamint a hazi
kedvenceknek vasarolt kiséllat-eledelek. A
kategdridk ndvekedését alapvetéen meg-
hatérozd markdak szamara komoly kihivast
jelenthet a digitalis térbdl kitdnni, itt ko-
moly szerephez jut a termékelhelyezés és
pozicionalas.
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Csillag-Vella Rita
ugyfélkapcsolati igazgato
GfK

A kilabalas jelei
Csillag-Vella Rita, a GfK Ugyfélkapcsolati
igazgatdja a hazai kiskereskedelemrél, a

sikeres gyartéi markakrol beszélt eléada-
saban:

Vasarlderd tekintetében Magyarorszag
immar harmadik éve tartja magat a 31.
helyen, és bar a legutébbi mérés szerint
azindex enyhén nétt, azt Eurdpa a legala-
csonyabbak kozott tartja szamon. A 2008
Ota csokkend tendencia a tavalyi évben,
2015-ben megallni latszik. A haztartdsok
napifogyasztasicikk-koltései 2014-ben ja-
vulni kezdtek, és ez a tendencia — ugyan
alacsonyabb szinten — 2015-ben is foly-
tatodott. Mig 2011-ben és 2012-ben az
FMCG-értékesitést nagyobb mértékben
az élelmiszerar-inflacié mozgatta, addig
2014-ben Ujra az értékesitett mennyiség
valt meghatdrozéva, ami mar a kiskeres-
kedelem vélsagbdl vald kildbaldsanak egy-
értelmd jele csakugy, mint a penetracio
novekedés és az egyre nagyobb szamu
vasarlasok Mindazondltal elmaradni latszik
a felfelé valtas, azaz a vasarlok tovabbra is
az olcsébb termékeket keresik.

A kiskereskedelem ,favoritja” egyértelmien
a diszkont formatum, amely nem csupan
penetracidépitésben, de a fogyasztok
megtartasaban, a fogyasztdi hiiség épi-
tésében is a legjobbnak bizonyultak. Az
adatok szerint a vasarldk 89 szazaléka szo-
kott diszkontUzletben véasarolni, rdadasul ez
az arany a 2010-2014 kozotti idészakban
- a kisboltlancok mellett egyeddliként — a
diszkontok esetében is néni tudott. A va-
sarldikat is legnagyobb mértékben a leg-
olcsébbnak tartott kereskedelmi csatorna
tudta megtartani.

Utolérte a péntek a szombatot

A 2013-2014-es idészakhoz képest a
2014-2015-0s idészakban — élethelyze-
tikkel 6sszefiggésben — a gyermekes
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csalddok novelték legnagyobb ardnyban
napifogyasztasicikk-kdltéseiket. Az egy
fére jutd havi FMCG-koltés ugyanakkor
a gyermekes csalddokban a legalacso-
nyabb: a 26 500 forintos orszagos atlag-
hoz képest a 6 évnél fiatalabb gyermeket
neveld csalddokban példaul 16 900 forint.
Leggyakrabban a nyugdijasok és a mar fel-
nétt gyermekeiktdl kilon élék vésarolnak,
igaz, a vasarlasonkénti koltés az & kortk-
ben a legalacsonyabb. A vésarldsonkénti
koltés természetszerlileg a gyermekesek
korében a legmagasabb (3500 Ft), az egye-
dilallokhoz képest viszonylag ritkabb va-
sarlasi alkalmak mellett. A legnépszerlibb
csatorna valamennyi fogyasztdi csoport
korében a hipermarket, amelyet a diszkont
kdvet azzal, hogy az id6sebb korosztalyok
korében a hipermarket-preferencia nem
kiemelkedd. A hét napjai kozul a péntek és
a szombat a kiemelked§, a kisgyermekesek
korében pedig fontos szerep jut a keddi
napnak bevasarlds szempontjabdl.

A kiskereskedelem szdmara a 2015. év leg-
jelentésebb eseménye a vasarnapi boltzar
bevezetése volt. A sokak altal és sokat vita-
tott Uj rendszerrel kapcsolatos varakozasok
ellenére a kiskereskedelmi forgalom mint-
egy 1,3 szazalékkal nétt marcius és augusz-
tus kozott, amely ndvekedésbdl egyeddl
a kisboltlancok nem részestiltek, az dsszes
tobbi csatorna tovabb bévilt. A nyitva tar-
tas valtozasaval kapcsolatban a napok su-
lya is megvaltozott: nagyobb sulya lett a
hétfének, csttortoknek és a pénteknek,
ezzel szemben a szerda és a szombat sze-
repe csokkent. Tovabbra is a szombati nap
a leghangsulyosabb, azonban forgalmi ré-
szesedését tekintve a péntek utolérte és a
cstortok is megkozelitette a hét hatodik
napjat./

& GfK Kronberg Conference

In November 2015 GfK organised their Kro-
nberg conference in Hungary for the second
time. International and Hungarian experts
shared their thoughts with participants on
macroeconomic trends and their influence
on consumption.

Thomas Bachl, GfK Group’s regional director
responsible for Central and Eastern Europe
was the first speaker. He told that the world's
economy kept expanding in 2015, driven
mainly by the 8-percent GDP growth in
China, where a 6.3-percent expansion is ex-
pected in 2016. The Eurozone only produced
a 1.5-percent economic growth in 2015 and
the growth rate won't exceed 1.6 percent in
2016 either.

As for economic growth at global level, after
the plus 3.1 percent in 2015 it is likely that
there will be a 3.6-percent improvement
in 2016. According to data from GfK, the
population of the 42 European countries

participating in the purchasing power index
survey had 4 percent more money to spend
last year than in 2014. There are huge differ-
ences in the purchasing powers of different
countries and regions. For instance Europe’s
10 wealthiest countries have 1.5 times more
money at their disposal than the European
average.

It seems that FMCG volume sales are unable
to increase further at global level: sales have
been decreasing in terms of quantity prac
tically since 2010, although in the first half
of 2015 sales managed to go up a bit from
the o percent level. Changing consumption
habits pose a great challenge to retailers, e.g.
the number of buying occasions has been
reducing since 2002 in both Western and
Eastern Europe. Those born around the year
2000 eat more and more often in restau-
rants or on the go. In the European FMCG
market the conquest of private label prod-

ucts came to a halt, with PL sales growing
only a little. At the same time a smaller pro-
portion of consumers are switching to cheap
economy brands, due to the low inflation
rate and the economic recovery. Discount-
ers’ positions are strengthening but hyper-
markets still have the biggest share in sales.
E-commerce’s share in FMCG sales is only
3.9 percent but it is growing dynamically,
e.g. 28 percent more (in value) FMCG prod-
ucts were sold online in 2014. What is the
main motivation of consumers when buy-
ing FMCG products online? Lack of time,
comfortable shopping and no real need for
diversity.

Rita Csillag-Vella, client service director of
GfK told in her presentation that Hungary
has been 31st in the European purchasing
power ranking for 3 years now. Households
started to spend more on FMCG products
in 2014 and this trend continued - although

at alower level — in 2015. Discount stores are
retail's ‘favourite’ format, because they are
the best in increasing penetration, keeping
consumers and building loyalty. 89 percent
of consumers go shopping to discount
stores.

In comparison with 2013-2014, it was fami-
lies with children that increased their FMCG
spending the most in the 2014-2015 period.
At the same time it is also true that it is these
families where per capita FMCG spending is
the lowest — but their spending per shop-
ping occasion is the highest at HUF 3,500.
Despite the introduction of the mandatory
Sunday closing for shops, retail sales were
up 13 percent between March and August
2015. Monday, Thursday and Friday became
more important in sales, while the weight of
Wednesday and Saturday reduced - sales-
wise the latter is the most important day of

the week.//
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FAO-jelentés az élelmiszerekrol

A vilag orszagai tavaly megallapodtak a kovetkezo 15 év fenntart-
hato fejlodési menetrendjében, ahol kiemelt helyen szerepel az a
torekvés, hogy 2030-ra teljes mértékben felszamoljak az éhezést.
Az irany jo, a szamok biztatoak, az orszagok jelentos erofeszitése-
ket tesznek a kornyezettudatos és kiszamithato termelés érdekeé-
ben, am a siker még igy sem garantalt. Az ENSZ Elelmezésiigyi és
Mezogazdasagi Szervezete (FAO) Gsszegyljtotte a legérdekesebb
és olykor meglepo tényeket az élelmezés helyzetérol, hogy tiszta-
ban legyiink azzal, hol allunk jelenleg ebben a folyamatban.

1. A globdlisan megtermelt élelmiszer 80 Az élelmiszer-pazarlas globalis koltsé-
szadzaléka csaladi gazdalkodasokbdl gét 2600 milliard dollarra becsulik, ebbdl
szarmazik, 6k munkaljak meg a termé- 700 millidrdot tesz ki a kdrnyezeti és 900
foldek 70-80 szézalékat, a munka pe- |
dig nagyrészt csalddban marad, nem *'l
foglalkoztatnak ,kilsé” alkalmazottakat.
Eurépaban és Kozép-Azsidban a vilag /1
farmjainak mindossze 7 szazaléka talal- '
hato, a legtobb, 34 szazalék Kindban. \

2. Az éhezd emberek szama 800 millié
ald csokkent, de még igy is majd-
nem minden kilencedik ember . &
szamara a Foldon problémat
jelent a napi betevd eléte-
remtése. Az ardny azonban o=
folyamatosan javul, a fejl6-
dé vildgban alig 13 szazalék
az alultdpléltak ardnya, ez a
szam 25 éve még kozel a dup-
l&ja volt. Az orszagok tobbsége
(73 a 129-bdl) teljesitette az éhezés ¥
csokkentését elSirdnyzd Millenniumi Fej-
lesztési Célt. Mindezek azt jelentik, hogy

millidardot a tarsadalmat terheld

1990 &ta, ami bazisévnek lett kijeldlve a
2000-ben elfogadott célokndl, 216 milli¢
ember kerUlt ki az éhezék korébdl.

. A FAO elbrejelzése szerint az élelmi-
szer-termelést 2030-ra 60 szazalékkal kell
névelni, hogy képesek legylnk elldtni
az egyre ndvekvé népességet. Ennek
alapja a fenntarthatd élelmiszer-termelés
kidolgozasa. Az alapvetd irdnyelveknek,
a nemzetkozi kereskedelem szabalyoza-
sanak, a technikai fejlesztéseknek mind
arra kell térekednie, hogy se extrém
id6jaras, se varatlan piaci hatdsok ne
befolydsolhassék az élelmiszer-ellatast.
Hatékonyabb vizhasznalat, kevesebb
rovarirté hasznélata és a talajminéség
javitdsa révén akdr 79 szazalékkal is no-
velheték lennének a termésatlagok.

. Evente 1,3 millidrd tonna élelmiszert
pazarolunk el, ez egyes orszagokban a
megtermelt élelmiszer harmadat jelenti.
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kiadasok szamldja. A fejlett orszagokban
a gabonakészitmények 30 szazaléka, 286
millié tonna keril a szemétbe. Ossze-
hasonlitasképp: ez 760 millidrd doboz
tésztanak felel meg. 75 milli¢ tehénnel
ér fel, amennyi husterméket pazarol el

a vilag, 20 szazalékat az osszes feldol-
gozott haszonallatnak. A gyimalcsuk,
olajos magvak, gydkeres, gumos zoldsé-
gek 45 szdzaléka nem a levesbe, hanem
a kukdba megy.

5. A mezégazdasag évente 10 millidrd ton-

na Uveghazhatdsu gazt juttat a levegé-
be. Es ez nem tartalmazza a termeléshez
szlkséges energiafelhasznalasbél eredd
szennyezést, a mezdégazdasagi gépek,
a kereskedelemhez sziikséges széllitas
tovéabbi 705 millié tonna Gveghazhatésu
gdzzal noveli a farmok 6koldgiai ldbnyo-
mat. Az elmult 6tven évben dupléjara
nétt a mezégazdasaghoz kapcsolhatd
kérnyezetszennyezé anyagok kibocsata-
sa. A szarvasmarhak emésztésbél fakadd
kdrosanyagok adjék a teljes szennyezés
56 szazalékat, a szintetikus tragyak 13
szazalékért felelések. Kontinensek-
re lebontva Azsia 44 szézalékban,
Amerika 25 szazalékban, Eurdpa 12
szazalékban, Afrika 15 szézalékban,
Oceénia 4 szazalékban veszi ki ré-
szét a mezégazdasdgi kornyezet-
szennyezésbdl.
6. A mez6gazdasag és természeti kin-

W csek biztositjak a megélhetés alapjat

. vildgszerte a szegénységben él6k 75

1
W sz5zalékanak Vilagszerte 2003 és 2013

kozott egy tanulmany azt vizsgalta,
hogy mennyi természeti katasztrofa, a
klimavaltozasbdl adodd probléma suj-
totta a mezégazdasagot. A vizsgélatbdl
kiderdlt, hogy 1980 6ta a dupljara n6t-
tek ezek az események, melyek mintegy
1500 milliard dollar kart okoztak 10 év
alatt. A fejl6dé orszégokban az aszaly
okozta karok 80 szazaléka a mezdgaz-
dasagot sujtja, féleg az allattenyésztést

és a novénytermelést.
M. K.

& FAO food report

Last year the world's countries set
a schedule for sustainable develop-
ment in the next 15 years and agreed
to end famine by 2030. The Food
and Agriculture Organisation of the
United Nations (FAO) collected the
most interesting facts about how
things are in the domain of food
production and supply at the mo-
ment.

1. About 8o percent of the food pro-
duced globally comes from family
farms. These farmers cultivate 70-80
percent of agricultural land. Only 7
percent of the world’s farms are in Eu-

rope and Central Asia; 34 percent of
them are in China.

2. Currently less than 8oo million peo-
ple live in famine but for almost every
oth person on Earth itis a problem to
get the food they need a day. In de-
veloping countries the proportion of
malnourished people is 13 percent —
25 years ago there were almost twice
as many.

3. By 2030 the level of food produc
tion has to grow by 6o percent to be
able to feed the Earth’s growing pop-
ulation.

4. Every year 13 billion tons of food

is wasted — in certain countries one
third of all the food produced. At
global level food waste costs USD
2,600 billion, from which USD 700
billion is environmental expenses and
USD 900 billion is the financial bur-
den on society.

5. Each year agricultural production
results in 10 billion tons of greenhouse
gas.

6. Since 1980 there have been twice
as many natural disasters and prob-
lems affecting agriculture than before.
These caused USD 1,500 billion worth
of damage in 10 years. //
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Szabad-e a globalis
elelmiszer-kereskedelem?

Az ENSZ Elelmezésiigyi és Mezogazdasagi Szervezete (FAO) jelen-

tésében olyan valtozasokat siirget, melyek az elmaradott orsza-

gok élelmiszerellatasi és ezzel egyiitt gazdasagi helyzetét is javit-

ja. A FAO a kereskedelem atalakulasara, a globalis eroviszonyok

atrendezodésére is felhivja a figyelmet.

nemzetkdzi piactér az elmult év-

tizedben komoly véltozasokon

ment keresztUl, az élelmiszerek ke-
reskedelme meghdromszorozédott, féleg
a gylmolcsok, zoldségek, hal-, hus- és tej-
termékek miatt. Ezek mind olyan termékek,
melyekre komoly nemzetkdzi sztenderdek
vonatkoznak, ellentétben példaul a szemes
terményekkel.
Emellett eltolddtak a gazdasagfoldrajzi
sulypontok. Dél-Amerika a kontinens északi
felétdl dtvéve a stafétat mara a legnagyobb
netté élelmiszer-exportérré valt. Ekdzben
a regiondlis kereskedelmi megallapodasok
is megszaporodtak, és amig a mezégaz-
dasédgi aruimport tobb orszag szamara
fontos tényezd, a kivitel esetében inkdbb
megfigyelhetd a koncentracié: Braziliabdl
a cukor, az Egyestilt Allamokbdl a szemes
termények.
AFAQO jelentésében kiemeli, hogy komoly
figyelmet kell fordftani azokra a tenden-
cidkra, amit a globalis értéklancok felbuk-
kanasa és a mezdgazdasagi termelésben
jelentkezé vertikalis integracio jelent. Ezek
egyrészt megkérddjelezik a versengé pia-
cokrél vallott klasszikus nézeteket és a ter-
mészetes elénydk kihaszndldsat, masrészt
viszont Uj lehetéségeket nyitnak a kister-
meldk szamdra.

Fejlodo élelmiszerlancok

A szupermarketek elterjedése sok fejl6dé
orszagban szintén nem elhanyagolhatd
hatasokkal jar. A kiskereskedelmi lancok
gyakran kézvetlenll szerzik be termé-
keiket, megbontva az addig kialakult
szokdasokat.

Remek példa erre a banan, mely termék
esetében a hdrom legnagyobb bandn-
kereskedelmi multinaciondlis véllalat
2002-ben még 70%-0s piaci részesedést
birtokolt, ma mar ez az érték 37%-ra esett
vissza. Azt is érdemes hozzétenni, hogy a

szupermarketek erds arnyomas alatt ma-
kddnek, aminek a mennyiségi és mindségi
elvarasok betartasa mellett nem minden
termeld tud megfelelni.

Jo-e a szabad kereskedelem?

A jelentés igyekszik kibékiteni a nézetki-
I6nbségeket a szabadkereskedelem-par-
tiak, akik szerint az élelmezés kulcsa a
korlatozasmentes kereskedelem, és azok
kozott, akik a kdzelmult ingadozé élelmi-
szerdrai miatt tobb biztonsagi intézkedést
latndnak szivesen.

A ,Jobb egyensulyt a nemzeti prioritasok
és a kdzjo kozott” alcimmel publikalt jelen-
tés emellett kiemeli, hogy a kereskedelem
szerepe korreldl az adott orszag adottsagai-
val. Az orszdgok sokfélesége megkdveteli,
hogy a nemzeti kereskedelemre vonatkozd
nemzetkozi ajanlasok tdmogassak az élel-
mezésbiztonsdg mind a négy dimenzié-
jat: elérhetéség, hozzaférés, felhasznalas és
stabilitds. Megtalalni az arany koézéputat a
rovid és a hosszu tavu célok kozott egyre
fontosabba valik a piaci sokkok geopolitikai,
természeti és politikai okok miatti valdszi-
nlségének ndvekedése miatt.

Az orszagok kisérletei a beavatkozasra a
hazai piacok védelmében sok esetben épp
ellenkezé hatést érnek el, és a belsé piacon
okoznak instabilitast az drakban, mikézben
példaul a mezdgazdasagi termelésbe és
hatékonysagdba valé beruhdzassal jobb
eredményeket lehetne elérni.

Arany kozéput

A FAQ allaspontja szerint az élelmiszerekre
és a mezégazdasagi termékekre vonat-
kozd nemzetkdzi kereskedelmi szaba-
lyozas nem hagyhatja figyelmen kivil a
fejlédd orszagok élelmezésbiztonsagi és
egyéb fejlesztési szempontjait. A politiku-
sok elétt allé legnagyobb kihivas, hogy
a globalis kereskedelmet ugy formaljak,
hogy az éhezésnek, az élelmezés bizony-
talansdgéanak és a hidnyos taplalkozasnak
a felszdmolasaért, és ne annak ellenében
dolgozzon.

Egyes orszagok nem tisztan egy iranyt ko-
vetnek, hanem a kortlményektél fliggden
olykor a sajat termel6iket védik jobban, mig
mas esetben a nyitott kereskedelmet prefe-
raljak. Sot sokszor a védett és szabad piacok
kozti kulonbségek elmosddnak a minden-
napokban a kereskedelmi szabalyok tény-
leges alkalmazésa soran. Az élelmezésbiz-
tonsag szempontjainak figyelembevétele a
gazdasag tobb terlletén és a kereskedelmi
politikdk kialakitasakor lehetéség arra, hogy
a kereskedelem egy, a fenntarthat¢ fejlé-
dést és az éhezés felszamolasat tdmogatd

eszkdzzé valjon.
M. K.

& s global food trade really free?

According to a report published by
the Food and Agriculture Organisa-
tion of the United Nations (FAQ),
changes have to be made in order
to improve food supply in underde-
veloped countries, at the same time
also developing their economies.
The international market underwent
great changes in the last decade, for
instance food trade tripled. At the
same time the weight of various re-
gions changed: today South America
is more important a source of food
products than North America.

The number of regional trade agree-
ments increased, with a concentra-
tion process in the field of export

taking place eg. sugar from Brazil,
cereal grains from the USA. In many
developing countries the prolifer-
ation of supermarkets often break
traditional practices, e.g. a good ex-
ample of this is banana, as back in
2002 the three biggest multination-
al banana traders had a 7o-percent
market share, but today they are only
at 37 percent.

FAO's report tries reconciling the
dispute between the supporters of
free trade (people who reckon the
key to feeding the Earth’s population
is trading without restrictions) and
those who would like to see more
safety measures because of the recent

fluctuations in food prices. The report
stresses the importance of states sup-
porting all four dimensions of food
security: availability, access, use and
stability.

FAO opines that the biggest challenge
ahead of politicians is to shape global
trade in a way that it works for ending
famine and ensuring food supply and
not against these goals. Some coun-
tries protect their food producers in
a certain period but prefer free trade
in others. What is more, in everyday
practice the line between free and
protected markets is blurred, depend-
ing on how trade rules are turned into

practice.”/
e EDD
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Aggalyos a kozpenziigyi hatosag tervezete

Ujbol felmertilt a kordbban mar tdbbszor
felvetett otlet, hogy az adécsaldsokat és a
pénzlgyi botranyokat egy — adotanacs-
adodkat, addszakértéket, konyveldket,
koényvvizsgalokat ellenérzé — Uj hatdsag
feldllitdsaval akadalyozzak meg. A Magyar
Addtandcsadok és Kényvviteli Szolgal-
tatok Orszagos Egyesulete kordbbi allds-
pontjat fenntartva tovabbra sem tartja jo
megoldasnak az addcsaldsok és pénzigyi
visszaélések megakadélyozasara egy Uj
kozpénzligyi hatdsdg bevezetését. Zara
L&szI6, az egyesilet elndke szerint kilono-

sen veszélyes, hogy az 6tlet kidolgozasan
az érintett szakmakat képviseld szerveze-
tekkel valé érdemi egyeztetés nélkil dol-
gozik a Nemzetgazdasagi Minisztérium. A
szervezet nevében ismét visszautasitja azt
a vadat is, hogy a konyvel&k és az adoza-
si szakma képvisel6i az addcsalok segitéi
lennének.

- Ez pusztan Urlgy, hiszen ebben az Ugy-
ben a kisebb szamviteli szolgaltatok, ta-
nacsaddk, kdnyvvizsgaldk egyadltalan nem
voltak érintettek, tehat az 6 ellendérzéstk
nem fogja tudni kivédeni az ilyen bot-

ranyos visszaéléseket — mondta el Zara
Laszlo.

Végsé soron az egyestlet csak olyan sza-
bélyozassal ért egyet, amely a kdnyveléket
és az addtandcsadokat a munka és a to-
vabbképzést mindségét garantald szakmai
szervezetek felé tereli. Hiszen csak az ilyen
szervezetek belsé igényen alapuld tevé-
kenysége tudja tagjaik kdrében biztositani,
hogy azok naprakészen és megbizhatéan,
a jogszabalyoknak megfelel6en végezzék a
munkajukat, és ezzel is elésegitsék a fekete-
gazdasdg visszaszoritasat. /

& Planned public funds authority is a problematic idea

According to Laszlo Zara, president of
the National Association of Tax Advi-
sors and Bookeeping Service Providers
(MAKSZOE), the idea of establishing a

new government authority to fight tax
fraud and prevent financial scandals isn't a
good idea. The president thinks the rep-
resentatives of related trades should be

consulted on the matter by the ministry.
In the name of MAKSZOE he also stated
that accountants and bookkeepers never
assist those who commit tax frauds. The

association only wants regulation that
would guide bookkeepers and tax advisors
towards trade organisations that guaran-
tee the quality of work done. /

Egyre kevesebb cegalapitas, egyre tobb online ceg

Eurdpa egyik vezetd digitdlis Uzleti infor-
maciészolgaltatdja, a Bisnode felmérése
szerint immaron negyedik éve folyama-
tosan gyengul a cégalapitasi kedv ha-
zankban, aminek eredményeként 2015-
ben alig 25 ezer — a 2011-es csaknem 50
ezres csucs fele — Uj vallalkozas alakult.
A 2012-es tobb mint 20 szdzalékos visz-
szaesés az Ujonnan létrejové cégek sza-
maban 13-14 szézalékra mérséklédott a
2013-as és 2014-es évek folyaman, melyet
2015-ben Ujra egy intenzivebb, 16 szaza-
|ékos csokkenés kovetett. Mig a kordbbi
években inkdbb a vélsadg utéhatésainak

tudhattuk be az Uj cégek szdmanak jelen-
t6s mértékU visszaesését, addig 2014-ben
és a mult évben mar nagyobb szerepe
lehetett a szigorodo jegyzett tékekdve-
telményeknek a tendencia folytatddasa-
ban. Ezzel szemben az online kereskede-
lem virdgzik. A Szévetség az Elektronikus
Kereskedelemért K&zhasznu Egyestlet
felmérése szerint a 2014-es 25 szazalé-
kos ndvekedés 2015-ben tovabb eréso-
dott, a szektor tavaly rekordévet zart. A
legtdbb szerepl® nyereséget konyvelt el
2014-ben, azonban sok nagy vallalkozas
veszteséges volt. 2015. december 1-jén

tdbb mint 4000 cég tevékenykedett a
szektorban, mig 2 éve ez a szdm még a
3500-at sem érte el /

& Fewer companies founded, more
online businesses

According to a survey conducted by Bisnode,
the number of companies established in Hun-
gary has been reducing for four years in a row.
In 2015 about 25,000 new enterprises were reg-
istered — back in 2011 this number was almost
50,000. At the same time online retail is flour-
ishing: the number of such business increased
by 25 percent in 2014 and the growth trend
continued in 2015./

Idorablo pénziigyi adminisztracio

Az LLP Hungary 2015. augusztus—decem-
ber kézott telefonos felméréssel vizsgélta
meg a hazai kdzepes és nagyvallalatok
pénzlgyi adminisztraciés gyakorlatan beldl
a pénzUgyi zaras folyamatat.

Az ezer hazai kdzép- és nagyvallalat be-
vonasaval elvégzett kutatds ravilagitott:
még a tékeerds hazai cégek tobb mint 20
szdzaléka is Excel-tabldk segitségével vagy
manudlisan végzi a pénzigyi zardsokat. A
megkérdezett vallalkozésok felénél pedig
4-10 ember munkajat is igénybe veheti a
zaras lebonyolitdsa, ami a tetemes mun-
kaidé-réforditason kivil jelentés hibakoc-
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kdzatot is rejt. A kutatasbol kiderll, hogy
a vizsgalt cégek kdzel negyede problé-
masnak taldlja sajat pénzlgyi zarasat: 9
szazalékuk a raforditott iddt, 3 szazalékuk
az automatizalds hianyat, 2 szazalékuk a
magas hibakockdazatot, tovabbi 9 szdzalé-
kuk pedig a folyamat komplexitasat jelolte
meg elsédleges problémaként. A cégek
tobbsége (80 szazalék) sajat maga, hazon
belll oldja meg ezt a feladatot, csak 10 sza-
zalékuk vesz igénybe kulsés szolgéltatot. A
kutatas ramutat, hogy a cégek minddssze
kétharmada elégedett a jelenleg alkal-
mazott zarasi gyakorlattal, 30 szazalékuk

a jelenlegi folyamatok automatizalasat tart-
ja hatékonysagnovelési lehetéségnek, 3
szazalékuk pedig gyokeresen valtoztatna
a fenndllé gyakorlaton. 7/

# Financial administrative work
takes up too much time

A telephone survey by LLP Hungary between August and
December 2015, conducted with 1,000 medium-sized and
large Hungarian companies, revealed the following: more
than 20 percent of Hungarian firms, even the big-budget
ones, financially close the year using Excel spreadsheets or
manual work. At some of these companies 4-10 people
do the task, which takes up lots of time and also involves
an increased risk of making calculation mistakes. //
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A nyereséggel zaro cégek évek ota élhetnek a latvanycsapatspor-

tok vagy eloado-miivészeti tevékenységek tamogatasaval. Az elo-
20 évre vonatkozoan az adokedvezménnyel jaro tamogatasok le-
hetoségei tovabb boviiltek az adofelajanlas intézményével.

z Uj felajanlasi rendszer lényege,

hogy a tarsasdgi ad¢ alanyai az

addeléleguk, adofeltoltési kote-
lezettséguk bevalldsakor varhaté addjuk
és a tényleges tarsasagi adojuk megha-
tarozott szazalékarol felajanlast tehet-
nek, amelyet az addhatdsag teljesit a
kedvezményezett szervezet felé, a fel-
ajanlot pedig jovairas illeti meg a telje-
sitett felajanlas utan.
Emellett a vallalkozésok a mar jol ismert,
2011 ota létezd kdzvetlen tdmogatasi
format is valaszthatjak. A két rendszer
parhuzamosan fut, am fontos kiemelni,
hogy az adott évben csak az egyik le-
het6séget vehetik igénybe. A ,régi rend-
szer', azaz a kdzvetlen tdmogatas esetén
a tarsasagnak az illetékes hatésdg igazo-
lasa alapjan el kell utalnia a tAmogatést az
adott kedvezményezetteknek, amit a jut-
tato tarsasdg az eredménye terhére szamol
el. Majd ezt kovetéen az dtutalt tdmogatast
addkedvezményként mar figyelembe ve-
heti a tarsasag a feltételek teljesilése ese-
tén a tarsasagi ado feltoltésénél is. A vissza
nem téritend® tdmogatas egyrészt rafor-
ditasként csokkenti a tAmogatd eredmé-
nyét, masrészt a tdmogatas teljes Osszege a
tarsasagi add 6sszegébdl is levonhato, igy
a tdmogatd tarsasagiado-kotelezettsége
csokken. Azonban ez a rendszer rontja a
cég addzas eldtti eredményét és megfi-
gyelheté volt az elmult években, hogy sok
cég azért nem élt ezen tdmogatasi forma-
val, mert el akarta kerUlni az eredmény-
csokkenést. Az addfelajanlas tobbek kdzott
ezt a problémét is orvosolja

Nem rontja az eredményt

Az adofelajanlds, ahogy a cégek azt mar
megszokhatték a kdzvetlen tdmogatds ese-
tén is, szélhat filmalkotas, eléado-mdvé-
szeti vagy latvanycsapatsport tertleteken
mUkodd szervezet tdmogatasarol. Az ado
teljes Osszegét a NAV-nak kell utalni. Kife-
jezett elénye, hogy az adofelajanlassal az

addzok nem az eredményik terhére juttat-
nak a kedvezményezetteknek tdmogatast.

Mivel a cégek a térsasagi adodjukbol meg-
hatdrozott 6sszeget ajanlanak fel a fent em-
litett tevékenységek tdmogatasara, ezért ez
nem rontja az adodzas eldtti eredményii-
ket. Az adofelajanlés formajaban nyujtott
tdmogatés utan a felajanld adozo nem
addkedvezmeényben, hanem Ugynevezett
adojovairasban részesil, ennek mértéke a
felajanlas Gteméhez kotott. Az eléadd-md-
vészeti szervezetet tamogatd tarsasag sem
az alaptédamogatésért, sem a kiegészité ta-
mogatasért ellenszolgaltatasra nem jogo-
sult. Amennyiben mégis ellenszolgaltatasra
derllne fény, a kedvezményezett kételes a
felajanlast az adohatésagnak visszautalni,
a felajanlé pedig nem jogosult az adojo-
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vairasra. Latvanycsapatsport tdmogatasa
esetén a kiegészité tdmogatas azonban
szponzori szerz6dés keretében is nyUjthato,
azaz a tdmogato ellenszolgaltatast kaphat
a kiegészitd tdmogatasért cserébe.

Idoben tobbet ér

A felajanlas 6sszege a tarsasagi-adoels-
leg legfeljebb 50%-a, a tarsasagi add
legfeljebb 80%-a lehet. Az errél sz6l6
rendelkezd nyilatkozatot az addeldleg
illetve az addfizetési hataridét megelézé
hénap utolsé napjaig nyujthatd be. Az
addfelajanlas utan az adojévairds mérté-
ke az adoelblegek, illetve az addfeltdltés
soran tett felajanldsok — de legfeljebb
a tényleges tarsasadgi add 80%-anak
- 75%-a, valamint a végleges téarsasa-
gi addbevalldsban tett felajanlas — de
legfeljebb a tényleges tarsasagi add
80%-anak — 2,5%-a.

Tehdt az elérhetd 7,5% kedvezmény csak
akkor esedékes, ha az ad6zé legkésébb az
adéeléleg-kiegészitéskor, azaz feltdltéskor,
vagyis 2015. december 20-ig megtette.
Ugyanakkor 2016. majus 31-éig, a tarsasa-
gi-addbevallasban is rendelkezhet az ad6z6
a felajanlasrél, dm ez esetben mindodssze
2,5% adojovairas illeti meg. Osszehasonlitas-
képpen a mar kordbban is ismert kozvetlen
tdmogatasi formdval mintegy 2—-4%-a ko-
zOtti addeldnyt lehet elérni. Aki idében ren-
delkezett, kétségtelenll jobban jart, am aki
még nem tett semmilyen felajanlast, még
idén is megteheti a 2015-6s évnek meg-
feleléen, és ezt az Uj lehetéséget érdemes
fejben tartani legaldbb 2016 végéig. /

& Tax donation for the public good and for a bit of tax credit

Every year those companies that

generate profit have the opportuni-  donation.

entitled to receive a tax credit for the

donation made from the advance
tax payment and 2.5 percent of the

ty tO SUpPOIt certain team sports or
artistic endeavours financially. New
ways of supporting in exchange for
tax credit have been added to the
existing system as of this year. When
companies declare their advance tax
payment, they have the opportunity
to make a tax donation — a certain
percentage of the sum they are to
play as corporate tax. In the next
stage the tax authorities transfer this
sum to the beneficiary designated by
the company, while the tax payer is

In addition to this, enterprises can
also choose to support various caus-
es directly through the old system
that has existed since 2011. The two
systems work in parallel, but it is very
important to know that only one of
them can be used in a given year.
Maximum so percent of the corpo-
rate advance tax or 80 percent of the
corporate tax can be donated for
supporting a cause.

The tax credit companies get for
their donations: 7.5 percent of the

donation made from the corporate
tax payment. This means that in 2016
those companies are entitled to re-
ceive the 7.5-percent tax credit that
made a donation until 20 December
2015, the deadline for declaring the
advance tax payment. The deadline
for the corporate tax declaration is
31 May 2016 and those who make a
donation before this deadline get a
2.5-percent tax credit. In comparison
with the old system, companies can
gain a 2-4 percent tax advantage. /
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Egyszerubb adozas

2016-ban

Az elmult évben szamos olyan torvényi valtozas tortént, melyek a
papirmunkat vagy az adoterhek mértékét csokkentik. Ezek nagy-
részt apro modositasok, melyek jo néhany torvényben szétszorva
talalhatok, igy kovetésiik tovabb bonyolodott, raadasul nagyobb
felelosség harul az ado6zora, de legalabb a valtozasok pozitivan

hatnak a cégek kasszajara.

PwC beszamoldjdban az elmult
Aév egyik fontos valtozasaként az

emelte ki, hogy 2016. janudar 1-jé-
tél bevezetésre kerllt a hazai jogrendszer-
ben a Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi
Standardok (IFRS-ek) szerinti beszamoloké-
szités lehetdsége. Figyelemmel arra, hogy
az IFRS-ek szerinti beszémolast valasztd, il-
letve a késébbiekben arra kotelezett tar-
sasagok adokaotelezettségeiknek — térsa-
s&gi add, helyi ipartizési ado, energiaella-
tok jovedelemaddja - is az IFRS-ek szerin-
ti addalap alapjan tesznek eleget, ezért az
atalldshoz kapcsoldddan szémos Uj tarsa-
sagi addérendelkezés bevezetésére kerllt
sor. Atdrvényalkoto Eurdpai Unids kotele-
zettségének eleget téve vezette be az Uj
rendszert, de igyekezett ezt Ugy megten-
ni, hogy egyeldre ez minél kevesebb ado-
z6t érintsen.
Erdés Gabriella, a TaxMind Kft. vezeté cég-
tarsa a Vildiggazdasag konferencian tartott
Osszefoglaldjaban kihangsulyozta:

— Aki teheti, kerUlje el az Uj rendszert. Akik
kilfoldi anyavallalattal a hatuk mogott dol-
goznak, azoknak nehéz dolguk lesz, mert a
cég vezetdségével azt kell megértetnidk,
hogy az IFRS mellett a magyar kdnyveket
is meg kell csinalni, ami rengeteg tdbblet-
munkaval jar.

Novekedési adohitel

2015, junius 25-i hatallyal egy Uj, halasztott
addfizetési lehetdséget biztositd jogintéz-
mény, a ndvekedési addhitel-konstrukcid
ker(lt bevezetésre a tarsasagi ado rendsze-
rébe. A ndvekedési adohitel valasztdsaval
az addzonak lehetésége nyilik arra, hogy
a targyévi addzés eldtti eredményének a
megeléz6 addév addzds elétti eredménye
Otszorosét meghalado része utan fizeten-
dé adot, azaz a ndvekedési adohitelre jutd
adot a targyév helyett a soron kdvetkezé
két addévben fizesse meg. A ndvekedé-
si adohitel tehat a gyakorlatban az adé-
fizetési kotelezettség halasztdsat jelenti.

Az idei évtol a megbizhato ad6zok kedvezményekben részesiilnek, mig a kockazatosnak
mindsitett adozok esetében szigoribb szabalyok érvényesiilnek

jon

A nodvekedési addhitel abban az esetben
vélaszthato, ha az adézo6 addalanyisaga az
addévet megeldzd harmadik addévben
vagy azt megelézéen keletkezett, ebben az
idészakban nem vett részt dtalakuldsban,
egyesUlésben vagy szétvélasban, illetve ha
az adoel6leg-kiegészitési kotelezettség tel-
jesitésére nyitva 4ll6 hatarid6ig ezen vélasz-
tasardl az addhatdsag részére nyilatkozik. A
tarsasagi add megfizetésének a ndvekedési
adohitel szerinti megfizetését vélasztd ado-
zénak mar a targyévi adoelbleg-kiegészités
soran sem kell megfizetnie a ndvekedési
adohitelre jutd adot.

Megbizhatoknak piros pont

|dén két addzési kategoriat vezettek be,
amelyekhez kilonb6zé jogkdvetkezmé-
nyek kapcsolédnak. A megbizhaté ad6zok
kedvezményekben részestlnek, mig a koc-
kdzatosnak mindsitett addzok esetében
szigorubb szabalyok érvényestiinek. Erdés
Gabriella szerint nem sokan fognak a meg-
bizhaté addzd kategoridba tartozni:

- Mintegy 10 szigoru feltételt kell teljesiteni,
hogy valakit megbizhaténak mindsitsenek,
bar kétségtelen, hogy komoly elénydkkel
jar. Példaul konnyebben lehet részletfize-
tést kapni, mulasztas esetén bintetés terhe
nélkul lehet a hibdkat korrigalni, illetve az
addsséag birsaga is csokken. Azzal, hogy
nem minden hibat min&sitenek azonnal
szandékosnak, egy régi dlmunk teljesul. A
szandékos és a véletlen mulasztds kdzott
végre kilonbséget lehet tenni. A megbiz-
hatatlan ad6zo kategodridba sem sokan
fognak tartozni, mert a 100 milli¢ forintos
adotartozas elég magas alsé hatar. A be
nem jelentett alkalmazotton kapott addzdk
szintén ebbe a kategoridba fognak kerdlni,
esetlkben dupldjra n6 az adodbirsag és
Otszorose a késedelmi potlék.

Kornyezetvédelmi termékdij

Az FMCG-szektort jelentés mértékben érin-
t6 kotelezettség is szamos valtozdson ment
at az elmult évben. A PwC Osszedllitotta
a legfontosabb elemeket. Eszerint a kdl-
foldrél behozott ru csomagolasat képezd
csomagolodszer utani termékdij-kotelezett-
ség egyértelmusitése érdekében a hataly-



ba lépd jogszabaly kiegésziti a lehetséges
kotelezettek korét a csomagolasi hulladék
elsé belfoldi birtokosaval Kilfoldre torténé
értékesités mentessége akkor johet létre,
ha az elsé belfoldi eladotol kdzvetlendl
kalfoldre szallitjdk a termékdij-koteles ter-
méket. Ujrahasznalhat6 csomagoloszerek
mentessége estén a kulféldrél csomagolds
részeként behozott tdbbutas csomagolé-
szerek utan akkor nem keletkezik sajat célu
felhasznalds jogcimen termékdij-kotele-
zettség, ha a csomagoldszert 365 napon
belil igazolt modon kiszallitjak kilfoldre.

A MAZARS kozleményében egy fontos
buktatora hivja fel a cégek figyelmét. Az
év elsé napjatol az elsd belfoldi forgalomba
hozatal és a sajat célu felhasznalas mellett
a készletre vétel is keletkeztethet termék-
dij-kotelezettséget. Erre akkor kerll sor, ha
az addfizetésre kotelezett a készletre vétel
idépontjat jeloli meg a termékdij-fizetési
kotelezettség keletkezése idépontjanak,
és ezt be is jelenti az adohatdsagnak a te-
vékenység megkezdését kdvetd 15 napon
belil vagy folyamatosan miikodés esetén
— a térgyévre vonatkozd vélasztasat — ja-
nudr 31-éig.

Ipariizési ado és K+F

2017-t6l a helyi ipar(izési adé alanya be-
valldsi kotelezettségét az ltaldnos nyom-
tatvanykitolté programbol elérhetd, az dlla-
mi adéhatdsdghoz benyujtott elektronikus
bevalldsi nyomtatvanyon is teljesitheti. Az
adohatdsag a bevalldst a megjeldlt szék-
hely, telephelyek szerinti dnkormanyzati
addhatésag részére elektronikus Uton
haladéktalanul elktldi, melyet az &nkor-
manyzati adohatdsagnal teljesitettnek kell
tekinteni, feltéve, hogy az az addhatdsag-
hoz hataridében benyujtéasra kerdl.

Uj K+F adokedvezmény keriil bevezetés-
re a helyi ipar(izési adé rendszerébe, mely
szerint az addalany a tdrvényben eldirt &l-
taldnos szabalyok szerint szamitott addjat
az alapkutatés, alkalmazott kutatds vagy
kisérleti fejlesztés addévben elszamolt
kdzvetlen koltsége 10 szézalékanak meg-
feleld 6sszeggel csokkentheti. A rendelke-
7és a K+F koltségek — részbeni — kétszeres
levonhatésagéat eredményezi, egyrészt
annak teljes 6sszege addalap-csokkentd
tételként elszamolhatd, masrészt tovabbi
10 szazalékos addkedvezmény biztosithato.
Az dnkormanyzat sajat hataskorében ren-
deleti Uton donthet arrdl, hogy bevezeti-e
a kedvezményt.

Apro-csepro valtozasok
A PwC szamos aprobb, am anndél fonto-
sabb véltozasra is felhivja a figyelmet. A

jovében mind a kilféldon megfizetett
utdijnak, mind a belféldéon megfizetett
Uthasznalati dijnak a kdltségként torténd
elszdmolasan tul 7,5 szazalék levonhato az
iparlizési adodbol. A jovében az elektromos
meghajtasu gépjarmivek mellett a tébbi
kornyezetkimél® gépjarm Uizemeltetése is
mentes a gépjarmUado-fizetési kotelezett-
ség aldl, amely médositassal a jogalkotd
ezen korszer( kdrnyezetkiméld jarmivek
elterjedését kivanja 6sztonozni.

Az élelmiszerlanc-feligyeleti dij esetében
idén megszinnek a 2015-ben hatalyos
savos dijmértékek, és a felligyeleti dij sza-
mitasanal alapszabdlyként egységesen a
megel6zé naptari év dijkoteles drbevételét/
bevételét kell alapul venni, a dij mértéke
pedig ezen Gsszeg jovedéki ado, illetve
népegészségulgyi termékadd nélkul sza-
mitott 0,1 szazaléka.

A minimalbérrél szold kormanyrendelet
rogziti: a teljes munkaidében foglalkozta-
tott munkavallalé részére megdllapitott
minimalbér 2016. janudr 1-jétél havibér
alkalmazasa esetén 111 000 forint, hetibér
esetén 25 550, napibér esetén 5110, drabér
alkalmazasa esetén 639 forint. A személyi
jovedelemadd 2016. januar 1-t8l 15 széza-
lékra csokken, melynek kdszonhetden a
munkaltatok kedvezébb addteher mellett
motivélhatjdk dolgozdikat a cafeteria és az
egyes meghatarozott juttatasok bizonyos
elemeivel.

2016. majus 1-jén hatdlyba lép az Unios
Vamkaodex, amely hatalyon kivil helyezi
az Eurdpai Unid jelenlegi vémjogi szaba-
lyozésat. A jelenlegi nyolc vameljards (aru-

ad6zas és szabalyozas #7777+

tovabbitas, vamraktarozas, aktfv feldolgo-
zas, vamfellgyelet melletti feldolgozas,
ideiglenes behozatal, passziv feldolgozas,
kivitel, szabad forgalomba bocsatas) helyé-
be hdrom védmeljarés (szabad forgalomba
bocséatas, kilonleges eljarasok, kivitel) 1ép.
Erd6és Gabriella tovabbd kiemelte:
— Uj cégek esetén jobban fogjék vizsgalni
a cégvezetdket is, elsésorban megbizha-
tésagi szempontbdl Az illetékek esetében
rengeteg mentesség kovetkezett be, ami
nagyban megkdnnyiti a munkat. Bar tavaly
akadt olyan nap, amikor négy olyan koz-
I6ny is megjelent, amely addvaltozasokat
tartalmazott, és még a legfontosabb val-
tozasok is mintegy 14 térvényben vannak
szétszérva, legalabb elmondhatjuk: nem
sok valtozott, de az pozitiv irdnyban. 2016
egy jo év lehet addzés szempontjabol.
Mizsei K.

fi [ 1

& Simpler tax rules in 2016

In its report PwC stressed that one
of the most important changes in
tax rules from 1 January 2016 is that
the International Financial Reporting
Standards (IFRS) for annual reporting
purposes are introduced in Hungary.
The IFRS system isn't mandatory for
every company and Gabriella Erdds,
senior partner at TaxMind Kft. told
at a conference organised by Vilag-
gazdasag that those who can should
skip using the new system. However,
firms which have an international
parent company will find it hard to
do so.

As of 25 June 2015 a new concept,
tax credit for growth was introduced
in Hungary. This forms part of the
corporate tax regulation: companies
that increase their pre-tax profit
five times within a year may defer
the payment of tax on the profit in-
crease. They may perform deferred
tax payment within two years follow-
ing the current year.

In 2016 two new tax categories are

introduced. Reliable taxpayers can
enjoy tax credits while those deemed
to be unreliable will be subject to
even stricter rules than before. The
bad news is that Ms ErdGs is of the
opinion that not many taxpayers will
qualify as reliable, as 10 very strict
conditions must be met. Yet those
who manage to meet these will prof-
it from considerable benefits. There
won't be many unreliable taxpayers
either because the HUF 100-million
limit in unpaid taxes is a rather big
value.

Environmental protection product
fee: this is one of the key tax matters
in the FMCG sector. One of the most
important changes in this domain, in
the opinion of PwG, is that in the case
of selling products outside of Hunga-
ry the seller can be exempt from pay-
ing the fee if the product is transport-
ed directly to another country from
the first domestic seller.

From 2017 those subject to paying a
local business tax can also make their

declaration using to the tax authori-
ty's (NAV) form in electronic-format.
An R&D tax credit will also be intro-
duced in the local business tax sys-
tem: taxpayers can reduce their tax
base with 10 percent of the sum they
invested in research or development
in the given year.

PwC also called attention to several
smaller changes in the tax rules. For
instance in the future road toll paid
both in Hungary and abroad can't
only be deducted from the tax base
as an expense, but 7.5 percent of the
sum can also be used to lower the
base of the local business tax.
Changes in connection with the
food chain supervision fee: the cat-
egory-based fee system that was
used in 2015 is discontinued and
from this year the fee is calculated
from the sales of the previous calen-
dar year (calculated without excise
duty and the public health product
tax) — enterprises will have to pay 0.1

percent.//
QI Trade 10
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Fejlesztések

ks Sokaknak segit a novekedési

hitelprogram

Sikertilt megallitani a hitelallomany csokkenését a
Novekedési Hitelprogrammal (nhp), amelynek ré-
vén mintegy 31 ezer kis- és kozépvallalkozas (kkv)
jutott forrashoz. Az MNB adatai szerint tavaly a
harmadik negyedévben tobb mint 3 szazalékkal
nott a kkv-hitelallomany. Idedlis lenne, ha ez a hi-
telallomany minden évben 5 szazalék folotti mér-
tékben néhetne, ez tudna kellden tamogatni a re-
algazdasagot.

A legtébb forras, a hitelek haromnegyede a keres-
kedelembe, a mezégazdasagba és a feldolgozo-
iparba jutott el a program segitségével. //

&% Lending for growth programme helps
many businesses

The Lending for Growth Programme (NHP) managed to stop
the shrinking of the loan stock: thanks to the NHP about
31,000 small and medium-sized enterprises have been grant-
ed loans. According to the Central Bank of Hungary (MNB), in
the 3rd quarter of last year SMEs got 3 percent more loans. //

ks Ujpest uj piacot épit
Megkezdédott az Uj piac, vasarcsarnok és kultu-
ralis rendezvénykozpont épitése a févaros V. ke-
riiletében.

Az Ujpesti Vagyonkezel& Zrt. kdzleménye sze-
rint az Uj, mintegy 25 ezer négyzetméteres vasar-
csarnok 2017 nyaran nyit meg, és a tervek sze-
rint addigra megujulnak a kornyezé utak is. Az
arusito asztalok és arudak egy része a foldszin-
ten kap helyet. Az emeleten hisrészleg és élel-
miszertizlet is lesz, a szezonalis termékek értéke-
sitésére pedig tovabbi 130 asztalt helyeznek el a
promenad alatt. //

W% -

% Ujpest builds new marketplace

Ujpest, Budapest's 4th district, started building a new market-
place, market hall and cultural centre. The new 25,000m? hall
will open its gates in the summer of 2017 and by that the time
the roads leading to the market will also be refurbished. ///

ks Lezarult az

agrartamogatasok kifizetése
Rekordosszeget, mintegy 800 milliard forintot fi-
zettek ki az el8z6 unios fejlesztési ciklus lezarasa-
nak évében, 2015-ben a magyar gazdalkododknak
— a kifizetések lezarultak. A Mez8gazdasagi és Vi-
dékfejlesztési Hivatal (MVH) tajékoztatasa szerint
a korabbi években atlagosan 600 milliard forint
volt a kifizetett tdmogatasok Osszege.

A részletekrdl tudni lehet, hogy a kistermel Sk nor-
mativ tamogatasanak kifizetése tavaly december
elején kezdédort, amire 50 ezer gazdalkodo jelent-
kezett. Mintegy 36 ezer vallalkozonak mar kifizet-
ték a tamogatast. A z6lditési tamogatas kifizetésé-
hez szilkséges ellendrzések februarban folytatdd-
nak, 45 ezer gazdalkodonak mar kifizették az el6-
leget. Az MVH tervei szerint a junius végi hataridé
elérte 35 kilonbozé jogcimen mar majus végére le-
zarjak a kifizetéseket.

A hivatal megujitotta a honlapjat, az Uj, felhaszna-
|6bardt honlappal a gazdakat abban kivanjak segi-
teni, hogy minél egyszer(ibben intézhessék ligye-
iket. 7/

& All agricultural subsidies paid

Hungarian farmers were paid a record sum, about HUF 800
billion in the form of subsidies in 2015. The Agricultural and
Rural Development Agency (MVH) informed that in earlier
years farmers got an average of HUF 600 billion. About 50,000
small-scale farmers applied for the so-called normative fund-
ing and the first payments were made in last December. ///

ks Uj kereskedelmi kikoto épiil

Mohacson

Uj kereskedelmi kikoté épuil mintegy étmilliard fo-
rint beruhdzassal Mohacson 2017 végéig. A konté-
nerek és darabaru rakodasara alkalmas Uj kozfor-
galmu kikotdn keresztlil a baranyai és a dél-dunan-
tuli régio vallalkozasai kdnnyebben juttathatjak
majd el termékeiket a vilagpiacra. A két hajéalla-
sosra tervezett |étesitmény 330 méter hosszusa-
gU, rakodasra alkalmas partfallal éptl meg. A ki-
koot megfeleld kozuti és vasiti csatlakozassal és
a 20-40 labas konténerek mozgatasahoz sziiksé-
ges darurendszerrel is ellatjak. Az Integralt Kozle-
kedésfejlesztési Operativ Program (IKOP) idei pa-
lyazati keretébdl nyert 4,75 milliard forintos forras
mellé Mohacs 6nkormanyzatanak 300 millié fo-
rintos 6nerée kell biztositania. A beruhazas nyo-
man 15-30 Uj munkahely johet [étre a Duna-par-
ti varosban. //

ik New commercial port to be built in
Mohacs

From a HUF 5-billion budget (from which HUF 4.75 billion
will come from the IKOP programme) a new commercial
port is going to be built in Mohacs. Construction works
will be completed by the end of 2017 and 15-30 new jobs
will be created by the investment. The new port will have
a public road and railway connection and a modern crane
system. //

ks Tavasz végéig 140 ezer

hektart ver dobra az allam

Eddig 130 ezer hektar termdfoldet értékesitettek
a ,Foldet a Gazdaknak!” Programban, ebbdl 170
milliard forint bevétele szarmazott az allamnak. A
Foldmuveléstigyi Minisztérium ismeretei szerint a
program keretében foként kis tertileteket értéke-
sitettek, mintegy 7000 gazda vasarolt 12 ezer bir-
toktestet. Tavasz végéig tovabbi 140 ezer hektar
foldet kivannak eladni. Ebben a korben mar ha-
lastavak is lesznek, igy Gsszesen 260-280 ezer hek-
tart ércékesitenek.

A kezdeti tervek szerint 350 ezer hektart szantak
eladasra, de le kellett vonni bizonyos teriileteket,
példaul mintagazdasagokat vagy honvédségi ke-
zelésben allo Gvezeteket. //

N 2%

% 140,000 hectares of state-owned
farmland to go on sale this spring

So far 130,000 hectares of farmland were sold to farmers with-
in the framework of the ‘Land for Farmers’ programme. About
7,000 farmers purchased 12,000 plots. The state’s revenue from
this amounted to HUF 170 billion. Until the end of spring the
state intends to sell another 140,000 hectares of its land. 7/

ks Atalakitjak az allami
élelmiszergazdasagi

intézményrendszert is

73 allami intézmény megsziintetését vizsgalja meg
a kormany a burokraciacsokkentés keretében. A
megszUnd hattérintézményeket, kutatdintézete-
ket részben a minisztériumokba olvasztanak, jelen-
tette be Lazar Janos miniszter. A Vs.hu altal meg-
szerzett elGterjesztés szerint az tigyben tobb agrar-
gazdasagi szervezet érintett.

A hattérintézmények feltilvizsgalatat karacsony
eléte rendelte el a kormany. Modositasok varhato-
ak az intézmények jogallasat, szervezeti felépitését
illetden. A Miniszterelnokségnek aprilis 15-ig meg
kell vizsgalnia a kdzponti hivatalok mlikodését, és
osszefoglald jelentést kell készitenie, amelyben ja-
vaslatot tesz a szlikséges atalakitasokra.

Ha a kormany a Vs.hu éltal megszerzett koncep-
ciot fogadna el, akkor juliustol az Agrargazdasagi
Kurtato Intézet, a Nemzeti Agrarkutatasi és Inno-
vaciés Kdzpont, a Haszonallat-génmegdrzési Koz-
pont, a Novényi Diverzitas Kozpont, a Foldméré-
si és Tavérzékelési Intézet és a Nemzeti Elelmiszer-
lanc-biztonsagi Hivatal jogutddja az iranyitd mi-
nisztérium lehet.

2017. januar 1-t8l jogutoddal szlinne meg a Mezd-
gazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal. //

¥ Food industry’s institutional system to
be restructured

Hungary’s government has decided to examine the possibility
of closing 73 state institutions for good — many of which are
operating in the agricultural sector. According to news web-
site Vs.hu, the government plans to close down institutions
such as Agricultural Economics Research Institute (AKI), the
National Agricultural Research and Innovation Centre (NAIK)
and the National Food Chain Safety Office (NEBIH). //
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1,5 milliardert indulhatnak

Van igény a feldolgozott ma-
gyar élelmiszeripari termékekre
bel- és kiilfoldon egyarant, s ezt
szolgalja, hogy februar kozepé-
tol lehet palyazni az élelmiszer-
ipari fejlesztéseket tamogato
151 milliard forintra. A palya-
zati kiiras komplex, mert nem-
csak sokan palyazhatnak a ke-
retosszegre, hanem sokféle
tevékenységet is tamogat.

z élelmiszeripar fejlesztésére a
Akorma’nyzat Osszesen mintegy

300 millidrd forintot biztosit, en-
nek jelentds részét, 206 millidrd forintot
a 2014-2020 kozotti unids programozasi
id6szak Vidékfejlesztési Programjanak ke-
retében.
Atavaly év végén meghirdetett 151 milliard
forintos kifrdsra nemcsak mez&gazdasdgi
termel6k jelentkezhetnek, de a pélyazat
legf6bb nyertesei a gazdak lehetnek, mert
olyan fejlesztéseket valodsithatnak meg,
amelyekre kordbban nem volt lehet&sé-
guk, illetve nem &llt ekkora &sszeg a ren-
delkezéstkre. A nem mez6gazdasagi ter-
meléssel foglalkozok kdzll csak a mikro- és
a kisvallalkozasok juthatnak hozza ehhez a
tdmogatashoz. Az élelmiszeripari kdzepes
és nagyvallalatok a Gazdasagfejlesztési és
Innovécids Operativ Program (Ginop) ke-
retébd|, illetve a hazai kdltségvetésbdl jut-
hatnak forrdsokhoz.
A részletekrél tudni kell, hogy néhany tiz-
millié forinttél maximum 500 milliét nyer-
het el egy-egy palydzé. Lehet6ség van arra
is, hogy a palydzok konzorciumot alakit-
sanak, igy az elnyerhetd 6sszeg akar 1,5
millidrd forint is lehet.

Folyamatosan jonnek a palyazatok
A jelentkez6k a mez&gazdasagi termékek
értékndveléséhez és a piacra jutdst segi-
t6 technoldgiai fejlesztések megvaldsita-
séhoz, valamint a hatékonysagot segité
fejlesztésekhez kaphatnak forrasokat. Az
igényelhetd tamogatds mértéke 50 széza-
lékos, a kdzép-magyarorszagi régidban 40
szazalékos lehet. Tavaly 8sszel megjelentek

az agrar-kérnyezetgazdasagot, valamint
az Okoldgiai termelést segité palyazati fel-
hivasok, és ezek beadési hataridejét meg-
hosszabbitottdk 2015. december 31-ig.
Az agrér-kornyezetgazdalkodasi kiirasra
tobb mint 18 ezren adtak be tdmogatasi
kérelmet, mintegy 1,2 milli¢ hektarra. Azt a
pélyédzatok feldolgozasa utan tudjak majd
megmondani, hogy mennyi pénzt igényel-
tek a jelentkezék. Rendkivil nagy volt az
érdeklédés, az igény varhatdan meghaladja
a rendelkezésre all6 forrasokat. Okoldgiai
gazdalkodasra 2242 kérelem érkezett, va-
l6szinlleg elég lesz a rendelkezésre alld
pénz.

Az idei év elsé honapjaiban megjelennek
azok a paélyazati felhivasok, amelyeket ta-
valy nem sikertlt meghirdetni, illetve min-
den Uj vidékfejlesztési palyazati felhivast
meghirdetnek még ebben az évben. A
nem mezégazdasagi termeléssel foglalko-
76 mikro- és kisvallalkozasok szintén hozza-
juthatnak a pélyézati forrdsokhoz, de csak
korldtozott mértékben, mert az elsédleges
cél az, hogy féként termeldi tulajdond fel-
dolgozasi formék valdsuljanak meg a pa-
lydzatok segitségével.

Ujraitt a Zold Forras palyazat

A Foldmuveléstgyi Minisztérium (FM) a
kordbbi évekhez hasonléan 2016-ban is
kiirja a Zold Forras palyédzatot, melyre a
Nemzeti Kornyezetvédelmi Program meg-
valositasdban részt véllalé civil szervezetek
palydzhatnak. A pélyazati keretet a minisz-
térium —a 2016-ra vonatkozo koltségvetési
torvény alapjan — varhatdan a mult évhez
hasonldan az idén is 70 millié forintban ha-
tdrozza meg. Tavaly a palyézati forrasbol 52

tarsadalmi szervezet kérelmét tdmogatta
a tarca 300 ezer és 3 millio forint kozotti
Osszegekkel.

A civil szervezetek delegéltjai az idén is
részt vesznek mind a palyazati kiiras elkészi-
tésében, mind a palyadzatok birdlataban.

Fokuszban a génallomany
AVidékfejlesztési Program keretében Ujabb
két palyazati felhivast jelentetett meg a Mi-
niszterelndkség kedden, amelynek kereté-
ben az allattenyészték 14 millidrd forintra,
a novénytermeszték 3,8 milliard forintra
palydzhatnak.

A pélyédzatokkal a térca az allattenyésztési
és ndvénytermesztési dgazatban a gene-
tikai dllomany megdérzésével, fenntarta-
saval foglalkozd gazdélkodokat kivanja
tamogatni. Az allattenyésztdk a 14 millidrd
forint keretsszegU felhivas alapjan az ala-
csony létszamu allatfajtak esetében az
eredeti tartasi, takarmanyozasi korilmé-
nyekhez hasonl¢ feltételek megvalosita-
sara, valamint a genetikai dllomany meg-
6rzésére palyazhatnak. A 100 szézalékos
intenzitdsu tdmogatas a tenyésztdszerve-
zet altal elismert allatdllomanyra veheté
igénybe.

Magyarorszagon rendkivil fontos a ritka
és veszélyeztetett ndvényfajtak genetikai
eréforrasainak és a mikroorganizmusok-
nak a megérzése. A Miniszterelndkség a
novénytermesztési és kertészeti dgazat-
ban dolgozdk szamara ezeknek a ndvény-
fajtaknak a felkutatdsara és megdérzésére
nyuUjt a mostani felhivassal 100 szézalékos
tdmogatasi lehetéséget 3,8 milliard forint
keretdsszegben, a kotelezettségvallalas
idétartama 5 év./

& Those who form a consortium can apply for 1.5 billion-forint funding

From the middle of February 2016
farmers and micro- and small food in-
dustry enterprises can apply for devel-
opment-purpose funding from a HUF
151-billion budget. Medium-sized food
companies have the opportunity to fi-
nance their development projects from
the Economic Development and Inno-
vation Operative Programme (GINOP).
Applicants can get various sums from
a couple of ten millions to HUF 500
million, but those who decide to form
a consortium have the chance to be
granted as much as HUF 1.5 billion.
Farmers and small businesses can get

funding for technological development
projects which would help them to
make products with a higher value and
to enter foreign markets. The subsidy
can be maximum 50 percent of the
project’s value (40 percent in the Cen-
tral Hungary region).

31 December 2015 was the deadline for
environmental management for agricul-
ture and ecological farming grant pro-
grammes. There were more than 18,000
applications (for 1.2 million hectares of
land) sent in for the former and 2,242
for the latter. The Ministry of Agricul-
ture announces the Green Source grant

programme in 2016 too. NGOs can
be granted financial support for their
projects from a HUF 70-million budget.
Last year 52 organisations got sums
between HUF 300,000 and 3 million.
Within the framework of the Rural De-
velopment (VP) programme new fi-
nancing schemes have been announced:
there is a HUF 14-billion budget for
livestock farmers and HUF 3.8 billion
is available to crop farmers — in both
sectors the objective is to support those
farmers who are contributing with their
work to preserving the genetic stock;
funding intensity is 100 percent. //

201612-3 EEEAD)

111



v77777 HR és coaching

Az egyterti irodak veszélyei

Jellemz&en nem a vezetdi ird-
asztalokon, hanem féként az
egyter( iroddk munkadlloma-
sain maradnak eldl bizalmas
iratok — derlt ki a Fellowes
cég Védje adatait! kampanya-
hoz készilt kutatasbal.

Ugy tlnik, az egyterd, gyneve-
zett open space irodakat senki
nem érziigazan magaénak, leg-
aldbbis errél drulkodik az a tény,
hogy a Szinapszis éltal végzett
felmérésben megkérdezett ta-
karitok szerint itt hagyjak elol a
legtobb bizalmas iratot. Ezek-
ben az irodakban 40 %-uk talalt
mar ilyet megsemmisités nél-
kal. Egynegyediik szerint el&-
fordul, hogy flipcharton, téb-
lakon, falitjsdgon, egyotodik
szerint a targyalok asztalain,

kukdiban, vezetdi irodakban,
szemétben, foldon és a fény-
masoldk kozelében is lehet fon-
tos, titkos informacidkat tartal-
mazo papirokkal taldlkozni.

A vezetdk korultekintébben
jarnak el, dltaldban kulon iro-

mint a beosztottak. Am igy is
a takaritok 22 %-a taldlt mar a
vezeték irdasztalain is bizalmas
adatokat tartalmazd dokumen-
tumokat.

Potencidlis veszélyforrasu he-
lyek a targyalok. Megint csak

daban dolgoznak és gondo-
sabban bannak az iratokkal,

a ,gazdatlansadg” lehet az oka
annak, hogy értekezlet utan

gyakran fennmaradnak a fon-
tos informacidkat tartalmazo,
nemegyszer stratégiai targyala-
sok anyagai a flipchartokon.
Ugyancsak sok visszaélésre al-
kalmas iratot hagyunk a fény-
masolok és a nyomtatok kor-
nyékén. A rontott vagy még
modositott anyagok meg-
semmisitésére nem forditunk
elég figyelmet, egyszerlen
csak megsemmisités nélkul
otthagyjuk vagy ottfelejtjuk.
Sajnos a hazai kkv-k negyedé-
nél nincs iratkezelési szabalyo-
zas—ahogy ez a szintén a Véd-
je adatait! kampényhoz készlt
kordbbi reprezentativ kutatas-
bol kiderdlt. Ezt tdmasztja ala
az is, hogy korulbeldl ugyan-
ilyen ardnyban kertilnek elé a
hulladékbol megsemmisités
nélkul visszaélésre is alkalmas,
bizalmas dokumentumok. 7/

& The dangers of open space offices

A data protection campaign by Fellowes found that it is
typically at the workstations of open space offices where
confidential documents are left lying around, not on the
desks of managers. It seems that the problem with open
space offices is that no one feels it is their own. A survey
conducted by Szinapszis revealed that 40 percent of the

responding cleaning staff have already found confidential
documents in these offices.

Managers are more careful: only 22 percent of cleaners said
they had found such documents on their desks. Meeting
rooms are also sources of danger as very often confiden-
tial information isn’t wiped off from flipcharts and notes of

the meeting are left on the tables. Confidential documents
can also be found unprotected in the area of printers and
photocopiers.

About one quarter of Hungarian SMEs have no docu-
ment management regulations at all — revealed the Fel-
lowes survey. //

Megugrott a hirdeto cégek szama tavaly

Tavaly harmadaval tobb cég dlldshirdetései
kdzott bongészhettlink a Profession.hu fe-
Gletein, mint 2014-ben, és a feltoltott hirde-
tések szama is 21 szazalékkal emelkedett.
A vezet6 allasportal éves jelentése alap-
jan a kereslethez hasonldan a jelentkezé-
sek és regisztraciok szama is ndvekedett,
legtdbben adminisztrativ feladatokra pa-
lydznak.

A Profession.hu jelentése ismét stabil no-
vekedésrél szamol be: 2015-ben havonta
atlagosan 7939 hirdetést adtak fel a felt-
letén, ez az eléz6 évi adatokhoz képest
21 szazalékos emelkedést jelentett. Havi
lebontédsban vizsgalva atlagosan 2388
cég hirdetett, ez kiugréan, 32 szézalékkal
haladja meg az eléz6 év havi atlagait. 10
484 cég hirdetett legalabb egyszer a ve-

zetd allasportalon, ez 25 szazalékkal tobb
a 2014-ben mért szamndl.

A legtodbb hirdetést a szakmunka kategé-
ridban adtak fel (14%), ezt az értékesités,
kereskedelem (10,2%), illetve a gyartas,
termelés kovette (9,7%). Szembetling,
hogy a gyartas, termelés kategdridja az
eléz6 évben még elsé helyen szerepelt,
2015-ben azonban helyet cserélt a szak-
zicionevek alapjan a legtébb munkéltatd
kdnyveldket, fejlesztéket, illetve IT munka-
tarsakat keres.

Az élldsportal rendszerén beldl atlagosan
havi 217193 jelentkezést adtak be a ki-
|6nNbdzd pozicidkra a felhasznaldk — ez 14
szazalékkal haladja meg az el¢z6 évben
mért adatokat. Legtdbben adminisztra-

tiv, asszisztensi feladatkorben szeretnének
elhelyezkedni (17%), de sokan pélydznak
az értékesités, kereskedelem (16%), illet-
ve szakmunka (9%) kategdridban is. A
jelentkezésekben megfigyelt valtozdsok
némileg 6sszhangban voltak a hirdetési
kategoriak sorrendjének alakulasaval, hi-
szen a tavalyi évvel szemben 2014-ben
csak az otodik legkeresettebb kategdria
volt a szakmunka.

2014-hez hasonldan a megyék szerinti le-
bontéasban a legtdbb hirdetést Budapes-
ten (37%), Pest megyében (10,9%), illetve
Gy6r-Moson Sopron megyében (5%) toltot-
ték fel. A toborzdcégek mellett a leggyak-
rabban hirdetd cégek kdzott olyan multina-
cionélis vallalatok szerepeltek, mint a Tesco
(2,6%) vagy a Bosch csoport (1,6%)../

N I

% Surge in the number of job offer advertisements

Last year about 30 percent more job of-
fers have been posted on Profession.hu
than in 2014, and the number of job of-
fers increased by 21 percent at the mar-
ket leader job website. On average there
were 7,939 ads uploaded to Profession.
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hu a month, by 2,388 companies (32
percent more than in the previous year).
Job offers in the sales and retail sector
represented 10.2 percent of all postings.
In 2015 the monthly average of job appli-
cations submitted to Profession.hu was

217,193 — 14 percent more than the year
before. 16 percent of these people want-
ed to work in sales or retail.

Just like in 2014, the most job offer ad-
vertisements were placed in Budapest
(37 percent), Pest County (109 per-

cent) and Gyér-Moson-Sopron Coun-
ty (s percent). Recruitment agencies
advertised the most often, followed by
multinational companies such as Tesco
(2.6 percent) or the Bosch group (1.6
percent).//
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Kedves olvasdk, ugye feltiint, hogy mostanaban

a polcok allapota rohamosan romlik? Egy januar
végi szombat reggelen, a Vac melletti hipermar-
ketben, 27 termék készlethianyat szamoltam meg
csak a tejtermékek kozott. Vagy a masik: észre-
vették, hogy a (hangosan be nem vallott) kedvenc
hamburger-éttermiinkben egyre gyakrabban
szolgalnak ki olyanok, akik képtelenek 3 rendelt
tételt egyszerre megjegyezni? Onoknek is egyre
gyakrabban az az érzésiik, hogy az egész orszagra
kiterjedt az ,Uvegtigris” sziirrealis vilaga?

Randstad Workmonitor

felmérésében 34 OECD

orszagbhol Magyaror-
szagon gondoljdk a masodik
legtdbben (70%), hogy a vallala-
tok munkaeré-hidnnyal fognak
szembenézni 2016-ban. A 30
év 6ta 1,3 dtlagos gyerekszam
csalddonként mostanra érezteti
teljes hatasat. A kilencvenes- és
kétezres években Erdélybdl, Fel-
vidékrol, Karpataljarol dttelepu-
|6k sokaig vakka tettek bennin-
ket. De az EU-s csatlakozds miatt
mar nem allnak meg az erdélyi-
ek nalunk, hanem mennek to-
vabb Nyugat felé. A masik oldal-
rél sajnos a forras is elapadt.

De lassuk a tényeket. A KSH
szerint Magyarorszagon ma
127 ezer 24 éves, azaz a palya-
ja elején jaro fiatal van. 15 évvel
ezel6tt ez a szam 182 ezer volt.
Ehhez jarul a gyorsuld Gtem(
kiteleptlés. Lavinaszer(i moz-
galmat latunk, és az uttorék
mar kint vannak: segitenek a
lakhatdsban, munkakeresés-
ben, adminisztrativ Ggyek in-
tézésében a kitelepdlni vagyo
baratoknak. London az egyik
legnagyobb magyar lakta va-
ros immar: 19 megyeszékhe-
lytink kézul a tobbségét vitan
feltl tulszérnyalja, egyesek
szerint Miskolccal és Debre-
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cennel verseng. A visszafogott
becslések szerint is 4-500 ezer
magyar dolgozik kilféldon, fi-
zet addt, kolti a megkeresett
pénzét. Persze mindig lehet
mondani, hogy Romaniaban
még rosszabb a helyzet a mil-
lios szammal, de ez az egész-
ségesen gondolkoddkat l
nem igazan boldogitja. |
A munkaeréhiany mar
régen nem a szoft-
ver-fejlesztékrél  és
villamosmérnskok hi-
anyardl szol, hanem a
versenyszféradban min-
den terlleten érvénye-
stl. Miért van az, hogy

a Magyarorszagon leg-
jobban fizeté budapesti
régioban egy targoncés
160 000 bruttd forintot keres,
mig Jéndban, Németorszag
ugyand 1,500 nettd eurdt?
Aki szintén magyar és nagyon
meg van vele elégedve.. Ugye
nem hisszlk azt, hogy csak a
Lajtan atlépve tanulunk meg
dolgozni?

A kormany mindent megtesz,
hogy a foglalkoztatottak sz&-
mat emelje. A 25 év alattiak-,
az 55 felettiek-, az anyukak-
és megvaltozott képessé-
gliek addkedvezmeénye és a
leszakadt régiok tdmogatasa
is nagyban hozzajarult, hogy

a munkaképes lakosséag fog-
lalkoztatottsagi szintje az
1998-as 54%-rol, 2015-re el-
érte a 64%-ot. (Ami még min-
dig messze van a hollandok
74%-4t0l).

A bevezetében emlitett hi-
permarket didkokat alkalmaz
polcfeltdltésre, kasszas mun-
kara tdbb-kevesebb sikerrel.
A hamburgeresnél megvalto-
zott képességli munkavallald
szolgal ki. Tisztelem akaratu-
kat, elszantsagukat, hogy 6n-
allo életet éljenek: mindségi
munkat azonban varhatunk-e
t6luk, olyat, amilyet a 90-es
években mar megszoktunk
ezeken a helyeken?

Van-e olyan szektor, ahol kul-
foldiekkel tudjuk pétolni a hi-
anyz6 munkaerét? Az elmult
évtizedekben szervezetten,

—

g

{

buszokkal jartak at a szlova-
kok Gyérbe, Esztergomba,
Rétsagra. Mdra ez megfordult.
A szlovakok és csehek tobo-
roznak nalunk. Briinnben 800
eurdt lehet keresni kdnnyU
betanitott munkaval, fizetik a
munkdsszallast. Miért menne
oda a magyar, amikor Ausztri-
dban tobbet lehet keresni? A
csehek és a szlovékok okosak:
nem kérnek nyelvtudast. A 35
év alatti magyar munkavalla-
|6k fele nem beszél semmilyen
nyelvet. A magyar iskolarend-
szer csédje ez, gyengeségének
tikre. Olyan kénny volt mon-

Szerzénk
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ligyvezet$ igazgatd
Randstad Hungary

dani 30 éve, hogy az elnyomok
nyelvét nem tanuljuk. Az oroszt
a hétkdznapi életben nem is
nagyon lehetett hasznalni. De
manapsag az angollal, német-
tel Iépten-nyomon talalkozunk.
Kifogasnak helye nincs.
Az egyetlen szektor, ahol ezres
nagysagrendben tudunk kul-
foldieket Magyarorszagra csa-
bitani: a szolgaltatd kdzpontok
vildaga. A 30 000 embert fog-
lalkoztatd 80 kdzpont sok ezer
kulfoldinek ad munkat, tart itt-
hon tehetséges magyar fiatalo-
kat jol fizetd dlldsaival. A Kirdly
utca, Gozsdu udvar esténként
téldk hangos. A masik verseny-
képes iparunk az autdgyartas
és a hozzajuk kapcsolodd
kiszolgald szervezetek.
f 120,000 ember a GDP
18%-at adja.

( Mindent meg kell tenni,

/
4

hogy a kivandorlast le-
{ lassitsuk, s6t, az egyenle-
get megforditsuk. Sokan
elszérnyednek, hogy a
magyar fiatalok 50-60%-
a akar kulfoldre menni
dolgozni, tanulni. Nem
orddgtél vald ez, gondoljunk
csak arra, hogy ez az arany
Franciaorszagban, Hollandia-
ban 90% folott van. A kérdés,
hogy tudunk-e érdekes, jol
fizeté munkahelyeket terem-
teniitthon, hogy a vildgot jart
fiatalokat visszacsabitsuk? Bar-
mennyi kritika éri is a ,Gyere
Haza" programot erétlensége,
atutd erejének hidnya és kevés
eredménye ellenére, mégis jo
azirany.
Alegnagyobb felel6sség azon-
ban nem az 4llamon, hanem a
versenyszféraban a munkalta-
tékon nyugszik. Drasztikusan

i



emelni kell a béreket. Itt kisebb
Osszegli emelés mar nem elég,
sét, ezt éveken keresztil kell
tervezni.

A hibat, amit déli szlovén
szomszédjaink elkovettek az
eurd bevezetése utédn — hogy
teljesitmény nélkali bérki-
aramlast engedtek meg, cséd
szélére sodorva az orszagot
— természetesen nem lehet
megengedni. A munkafolya-
matokat Ujra kell tervezni, Uj
Uzleti modelleket kell beve-
zetni, a koltség-kalkulaciokat
Ujra kell szdmolni, a magasabb
bérhdnyadot figyelembe kell
venni.

A masik oldalrol viszont: ,nagy
foci, nagy pénz”. Elvarasaink a
munkavallalok felé néhetnek,
teljesitményt és mindséget var-
hatunk el. A cégek, akik nem
tudnak megujulni, a koltség-
szamitasuk miatt nem tudnak
magasabb bért adni, azok a te-
hetségekért, a j6 munkaerdért
folytatott harcban el fognak
bukni. A jelenlegi min&ségi
munkaerét is meg kell becsiini,
mert Ujakat talalni és betanitani
sok id6 és pénz. Szerencsére a
rendszervaltas utén 25 évvel
az elsé generacios vallalkozok
is lassan megértik: zsebbdl fi-
zetve, a dolgozokat kihasznélva

nem lehet hosszUtavu Uzleti
modellt mdkodtetni.

Sajnos az elébb emlitett tavaly
év végi Randstad felmérés sze-
rint, amig 34 orszagban atlago-
san a dolgozdk 519%-a szamit fi-
zetésemelésre, addig ez nalunk
csak 39%. Tehat sopankodunk
tovabb, hogy nem taldlunk jo
munkaerdt!

Egy amerikai felmérés szerint a
kdvetkezé 10-20 évben a mai
allasok 47%-a fog eltlinni az
automatizacio miatt. Ha On
fogorvos, lelkész, biztonsdgban
van. Ha kényveld, telesales-es,
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akkor kevésbé. Magyarorsza-
gon a dolgozdk 47%-a érzi
magat felkészilve, hogy a di-
gitalizacioé miatti kihivasoknak
munkaja soran megfeleljen. Ez
avilag 78%-os atlagaval szem-
ben rémisztd, hiszen igy utolsd
eléttiek vagyunk a rangsorban:
pl. A csehek 67%-a kész.

EgyelSre mi arrdl vitatkozunk,
hogy van-e pénz krétdra a
magyar iskoldban: ideje lenne
amegoldast keresni. En a zené-
szeknek is azt mondtam volna
a Titanicon, hogy ne azon vitat-
kozzanak, hogy mit jatszanak,
hanem hol van még menté-
mellény. De szaporan! /

N I
VY

These days when going to a grocery store or ordering a
burger in a fast food restaurant we very often experience
the lack of quality labour force or simply the lack of work-
force. The Randstad Workmonitor survey examined 34
OECD countries and it found that Hungary is the country
where the second highest proportion of respondents, 70
percent think that companies will have to face a labour
force shortage in 2016.

In the 1990s and 2000s the Hungarians from neighbouring
countries who came to work here made up for the lack
of workers, but today these people don't stop in Hungary
but continue their journey to Western Europe. Data from
the Central Statistical Office (KSH) indicate that there are
127,000 24-year-old people in Hungary. 15 years ago this
number was 182,000 and in addition to this masses of young
Hungarians have left the country in recent years. Estimation
is that 400,000-500,000 Hungarians are working abroad
and London is now one of the biggest ‘Hungarian’ cities.

The problem is that a forklift truck driver earns a gross HUF
160,000 in Hungary but a net EUR 1500 in the poorest re-
gion of Germany. Hungary’s government does its best to
employ more people: 54 percent of the active-age popula-
tion was employed in 1998 — by 2015 this proportion grew
to 64 percent. About half of Hungarian workers don't speak
any foreign language - this reflects the weakness of Hunga-
ry's educational system.

There is only one sector where we can recruit foreign work-
force to solve the problem of not having enough Hungar-
ian workers: service centres. The 80 centres which employ
30,000 people give a job to many thousand foreigners.
Another competitive sector that can keep talented young
Hungarians in the country is the automotive industry,
where 120,000 workers produce 18 percent of the GDP.
Hungary has to do its best to keep young people home. 50-
60 percent of them say they want to work or study abroad
but this ratio is even higher, more than 9o percent in the

Netherlands and France. The question is: Can we offer these
people interesting, well-paying jobs? It is employers in the
competitive sector who have the biggest responsibility in
this domain: they need to increase wages drastically, rede-
sign work processes and introduce new business models. It
is also true that those employers who will do this will have
the right to demand more from employees, harder work
and better quality.

Unfortunately, according to the Randstad survey men-
tioned above, in the 34 countries surveyed 51 percent of
workers expect a wage increase, while in Hungary this ra-
tio is only 39 percent. In Hungary 47 percent of employees
feel they are prepared for living up to the challenges posed
by digitalisation — the world average is 78 percent! In the
meantime in Hungary there is a debate is about whether
there will be enough money for chalk in schools this year; it
is time we started looking for the solutions to our problems
instead. /

Meghatarozé ipari trend, hogy
egy véllalat HR-szakembere
szamara mara fontosabbak
meghatarozott személyi-
ségjegyek, mint az eddigi
munkahelyi tapasztalatok
és a megszerzett készségek.
Ehhez nyujt megfelelé méré-
si eszkdzt a Big Data elemzés,
amely a jeldlt kivélasztasi fo-
lyamataban elérejelezheti akar
azt is, hogy mekkora eséllyel
és mikor hagyjuk el a céget.
A digitalis adatbanyészat, igy
a HR legfontosabb folyamatait
irhatja at 2016-ban.

A Big Data atalakitja a HR jovojét

A HR-szakemberek idén a ki-
vélasztasnal az Ugynevezett
hard skillek mellett, mint a
munkatapasztalat vagy a
szaktudas, egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek az al-
lasra jelentkezé személy soft
skilljeire, azaz személyiség-
jegyeire és kompetencidira
is. Bar ma még elsésorban
a hard skillek miatt veszik fel
a munkatarsakat, a legujabb
elemzések szerint elbocsata-
ni mar a megfeleld soft skill-
jeik hidnya miatt fogjak éket,
hiszen utdbbiak a gyakran

hidnyzé készségek 1/3-at is
kiteszik. Nem véletlen tehdt,
hogy az elmult idészakban
a nagyvallalatok kérében Uj
HR-modszerek és elérejelzé-
sek terjedtek el, amelyek opti-
malizalhatjak a szakember-ki-
valasztast. Nagy-Britannidban
a Deloitte, az Ernst & Young
és a PwC tandcsadd cégek is
dontéen HR-analitikai eszko-
76k felhasznéldsaval djitottak
meg toborzasi rendszeri-
ket.

A Big Data ebben fontos
szerephez jut: az 6riasi adat-
tdmegek rendszerezése és
elemzése az IT-szektor mel-

lett a human menedzsment
tertletén is egyre elterjedteb-
bé valik.

Az elénydkre nemzetkdzi
kutatasok is rdmutatnak. A
McKinsey egy 2014-es fel-
mérése szerint egy vallalat
akar 30%-kal tobb egy alkal-
mazottra jutd profitot reali-
zélhat innovativ HR-techno-
l6gidk bevezetésével. A
Towers Watson kutatasa
szerint a HR-rel kapcsolatos
Big Data-alkalmazasra és
analitikdra forditott dssze-
gek 2015-ben mar a vélla-
latok TOP3 HR-célu kiadasai
kozé tartoztak. /

¢ Big Data changes the future of HR

Big Data analysis can help to optimise the recruit-
ment process for HR managers, for whom certain
personal characteristics and competences (soft skills)
have become more important by now than previous

work experience and expertise (hard skills). Accord-
ing to the results of the latest studies, today it is still
hard skills based on which a worker is recruited, but
they will be laid off because of the lack of the nec-

essary soft skills. A 2014 survey by McKinsey found
that a company has the chance to realise 30 percent
bigger profit per employee if it uses innovative HR
technologies. //
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Migransok a munkaeropiacon:
valsag vagy lehetoség?

Rovid tavon az Unio teriiletére érkezo menekiiltek jelentos 16-

kést adhatnak Europa gazdasaganak, am ez csak idoszakos, sot,

latszatnovekedés lesz, ha a befogado orszagok nem cselekednek

gyorsan annak érdekében, hogy a legalisan letelepiilok mielobb

munkaba allhassanak.

avaly tdbb mint 1,2 millié menekdlt-
I kérelmet nyUjtottak be az Eurdpai
Uni6 tagallamaihoz, kétszer annyit,
mint 2014-ben. Kifejezetten a gazdasag
és munkaerépiac szemszogébdl vizsgal-
va az eseményeket, a kdvetkezd fél év tobb
elemzés alapjan is kritikus lesz. Amennyi-
ben ezt a rengeteg embert az orszagok
nem tudjak miel6bb a munkaerépiacra jut-
tatni, nem csak politikai, tarsadalmi gon-
dokkal fog szembenézni az Unié.

Egyelore a koltésbol van a
novekedés

AzIMF egy elemzést hozott nyilvanossagra
januar végén, melyben azt josoljak, hogy
Eurdpai Unid GDP-névekedéséhez idén 0,09
szazalék, mig 2017-ben 0,13 szézalékot ad-
hatnak hozza a bevandolok. A legnagyobb
novekedés azokban az orszagokban véarha-
t6, melyek a legtébb menekiltet fogadjak
be. Az elemzés szerint Ausztridban 0,5 sza-
zalékos GDP-novekedés varhatd csak a mig-
raciotol, ez az érték Svédorszagban 0,4%,
mig Németorszagban 0,3 szézalék lesz.

Azonban az IMF elemzése arra is felhivja a
figyelmet, hogy jelenleg a orszagok ren-
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geteget koltenek a bevandorlok elldtasara,
elszallasoldsara, és a ndvekedésnek elsé-
sorban ez all a hatterében. Ha mielébb
sikertilne ket munkéhoz juttatni, akkor a
GDP novekedésére gyakorolt hatdsuk akar
elérhetné 0,25 %-ot az Unid teljes terlleté-
re vetitve. Am ha az integracio nem sikeril,
akkor a korméanyok jelentés addssagba fog-
jak verni magukat, mig a munkanélkuliség
ugrasszerlen meg fog néni.

Ugyanakkor azt is megjegyzi az elemzés,
hogy szamos korabbi tanulmany mar kimu-
tatta, a bevandorlasi hulldmok az Eurépai
Unidba vagy az Egyesult Allamokba sem
az atlagbérekre, sem a munkanélkuliségre
nem voltak komoly hatdssal, ha sikerdlt in-
tegralni a menekuilteket.

Az IMF épp ezért strgeti az Unidt, hogy
miel6bb dontse le azokat az akadalyokat,
melyek a munkavallalast nehezitik. A ma-
gas minimalbérek példaul elrettentik a
nagy cégeket, hogy alacsonyan képzett,
gyakorlat nélkili embereket alkalmazzanak.
A menekultek szabad mozgasanak akada-
lyozdsa azt eredményezi, hogy nem tudnak
eljutni az orszagok azon terileteire, melyek
jelenleg is komoly munkaeréhidnnyal kiiz-
denek. Az Eurépai Beruhézasi Bank elndke,
Werner Hoyer is kihangsulyozta:

— Akik ma az Uni¢ teriletére érkeznek, nem
akarnak az elszigetelt régidkban ragadni,
munkat, lakhatast, oktatast keresnek.

Magasan kvalifikaltak is érkeznek
Eurdpa tarsadalma rohamosan oregszik,
szamos vallalkozas azzal kiizd, hogy nem
taldl megfelel6 munkaerét. Jellemzéen a
menekultek sokkal fiatalabbak, mint a be-
fogadd orszagok atlagéletkora. Az Eurostat
felmérése alapjan tavaly majus és oktéber
kdzott mintegy 730 ezer ember érkezett az
Unio terlletére legalisan, a menekltek 82
szazaléka 34 évnél fiatalabb, az dtlagélet-
koruk pedig fele a német atlagéletkornak,
mely 46 év.

Németorszagban kdzel 173 ezer munkaval-
lalé hidnyzik, akik természettudomanyok-
ban, IT-terlleten, matematikdban, illetve
mUszaki tertleten jaratosak. Ez a hidny, ha
nem torténik valtozas, a felmérések sze-
rint 2020-ra megnégyszerezédhet. Bar a
legtobb menekult alacsonyan iskolazott,
sokaknak van érettségije vagy felséfoku
végzettsége is. KUlondsen Sziridbol érkez-
tek magasan képzett bevandorldk, raadasul
a tudomanyok minden tertletérél. 2015
els¢ felében a Hollandidba érkezett me-
nekultek tobb mint 20 szdzaléka rendel-
kezett fels¢foku végzettséggel, majdnem
30 szézalékuk pedig érettségivel, azonban
a megszerzett tudas nem elég, ugyanis a
nem unios papirok érvényesitése évekig
is eltarthat. Jelenleg Svédorszagban egy
évig is elhuzédhat, mire egy kilfoldi vég-
zettséget elismer a helyi hatdsag, és hat
évbe is beletelik, mire a magasan kvalifikélt
munkaerd a végzettségének megfeleld al-
last talal.

A svéd kormany jelenleg azon dolgozik,
hogy ez a rémiszté statisztikai adatot két
évre csokkentse. 1700 menekiltstatuszt
kéré tanar Ugyét példaul gyorsitott elja-
rasban intézik a svéd hatdsagok, akiket fél
éven belll olyan iskoldkban szeretnének
elhelyezni, ahol menekdlt gyerekek nagy
szamban vannak. A német kormany a ha-
tékony felmérés érdekében fejvadész cé-
gekkel mUkodik egytt, igy térképezve fel
a bevéadolok képességeit, lehetbségeit. Es
igazi sikertorténetekrdl is lehet olvasni: egy
holland szervezet, a Foundation for Refu-
gee Students (UAF), mely igyekszik teljes
koru segitséget nyujtani a menekulteknek,
hat honap alatt elintézte, hogy egy iraki
kardioldgus ne csak a nyelvet tanulja meg,
de szakterlletén munkdba is dllhasson.

Téged var a joghurtgyar

Am a legtébb menekiltnek nincsenek pa-
pirja, melyeket hitelesiteni kéne, értelem-
szerlien szamukra a legkevesebb tapasz-
talatot és minimalis képzettséget igényld
munkdk az elérhetéek. A valaszték azilyen
tipusu allasok tekintetében felettébb szé-
les. Az eurdpaiak egyre kevésbé véllalnak
el szivesen olyan munkékat, melyek nem,
vagy csak alacsony végzettséget igényel-
nek. A német hajszalonok épp Ugy varjak a
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szakképzetlen munkaerd, mint a svéd vagy
az osztrak szallodaipar, a norvég halipar
pedig kifejezetten komoly gondokkal kiizd,
mert nincs, aki feldolgozna a halakat, de
emlithetjik az északi orszagok olajiparat
is. Az elmult évek menekiltjei jellemzéen
azokat a terileteket célozhatjdk meg, me-
lyeket kordbban orosz migransok vagy Sri
Lanka-i menekultek toltottek fel.

Mély ellentét fesziil a gazdasag szerepléi és
a politika kdzott. Mig a legtobb véllalkozés
kiaknazatlan lehetéséget lat a menekdlt-
aradatban, addig a kormanyok komoly
veszélyt. Epp ezért szamos cég a sajat ke-
zébe vette a munkaerdhidny megoldasat.
Hamdi Ulukaya, a joghurtokra specializa-
l6dott Chobani vezérigazgatdja az AirBnB
Inc-kel, a LinkedInnel és az lkedval kardltve
egy olyan programot inditott el, melyben
segitenek a menekilteknek megtanulniaz
élelmiszeripar alapjait, és elérhetévé teszik
szamukra a lehetséges munkahelyeket.

— Megfelelé hozzaallassal érak alatt komoly
eredményeket lehet elérni — nyilatkozta
Hamdi Ulukaya az év elején, aki egy fel-
mérést is elvégeztetett. A kdzvélemény-ku-
tatds unids és amerikai allampolgarok
véleményére volt kivancsi a menekultek
tekintetében. A felmérés a parizsi terror-
tdmadasok és a németorszagi zavargasok,
erészakos cselekmények elétt és utéan is
szolgéltatott adatokat. Nem meglepé,
hogy a tarsadalmi megitélés 2016 elejé-
re sokat romlott, ami szintén nem segiti a
menekdiltek integralasat.

Kulturalis és nyelvi problémak

Az Egyesdilt Allamok tertletére legalisan
érkezdket azonnal hagyjédk munkaba all-
ni, és mivel szdmos alacsony fizetéssel ja-
ré munka var rdjuk, igy hamar fel is szfvja
6ket a munkaerépiac — mellékhatasként
megtanuljdk a nyelvet. Ezzel szemben az
unié orszagaiban a menekulteket hosszu

ideig elzérjdk a munka-
vallalds lehetdségétd|,
ezért elszigetel6édnek a
kornyezetiktél, nemin-
tegralddnak a helyi tar-
sadalomba, nem veszik
fel a helyi szokdsokat,
és nem tanuljadk meg
a nyelvet.

Demetrios Papademet-
riou, a Migration Policy
Institute Europe elndke
szerint az Uni¢ egyet-
len lehetésége, ha ezen
a szokésjogon valtoz-
tat, és miel6bb mun-
kdba allitja a menekdl-
teket. SOt azt is kiemeli, hogy felesleges
erdltetni a tokéletes nyelvtudast. Nem kell
elvérni a menekultektdl, hogy akar kozép-
fokon ismerjék a befogado orszagok nyel-
vét, a lényeg, hogy miel¢bb dolgozzanak,
ahhoz pedig elég a funkcionalis nyelvisme-
ret. A norvég SalMar halfeldolgozo cég ezt
megfogadva nyelvtanfolyamokat ajanl friss
munkavallaléinak, ahogy példaul a német
McDonald's is 20 000 leend$ addfizetének
biztositott 3 hdnapos nyelvtanfolyamot.
A nyelvi nehézségek mellett azonban kul-
turdlis problémékkal is szembesilnitk kell
az eurdpai vallalkozésoknak. Az Economist
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tobb céget is megkérdezett arrdl, hogy ed-
dig milyen negativ tapasztalataik voltak
bevandorlo alkalmazottaikkal. A megszé-
lalok kdzott volt osztrék széllodaigazgatd,
aki azt emelte ki, hogy mennyire nehéz
képzettség és gyakorlat nélkul betanitani
valakit. Egy német allaskozvetitd arra hiv-
ta fel a figyelmet, hogy néhany esetben
a kozel-keleti orszagokbol érkezé férfiak
nem hajlandodak elfogadni néi féndkeiket.
Egy étterem f&szakdcsa elmesélte, hogy
kénytelen volt megvélni egy egyébként
jo alkalmazottjatél, mert a haborus dvezet-
bél menekult férfi komoly lelki sériilésekkel
kizdott, igy hidba volt képzett, nem tudta
a feladatat megfeleléen elvégezni. Ezek
egyéni vélemények, nem egy reprezentativ
felmérés részei.

A migracios valsag épp annyi lehetdséget
rejt magaban, mint veszélyt. Az elmult més-
fél év probara tette a Eurdpai Unid politi-
kdjat, megrengette az egységes Eurdpa
reményét, am a valsag kezelése még nem
ért véget. Donald Tusk az Eurdpai Tanécs
elndke ugy véli, hogy a probléma kezelésre
legkésébb idén tavasszal megoldast kell
taldlni. Amennyiben nem sikertl meg-
feleld valaszt taldlni a menekdltkérdésre,
az akdr a schengeni egyezmény végét is

jelentheti.
Mizsei K.

RN

Last year more than 1.2 million people
asked for asylum in the European Un-
ion, twice as many as in 2014. Many
experts say that from an economic
and labour market perspective the
next six months can be critical: as
many of these refugees need to be
given jobs as possible, as soon as pos-
sible.

According to an IMF forecast from
the end of January, migrants can con-
tribute 0.09 percent to the European
Union’s GDP growth in 2016 and 0.13
percent in 2017. In countries such as
Austria, where the highest numbers
of refugees settled, this ratio could
reach 0.5 percent. IMF's report also
calls attention to the fact that mem-
ber states also spend a lot of money
on providing migrants with food and
accommodation. If these people got
jobs quickly, their contribution to
GDP growth would be as high as 0.25
percent at EU level.

The analysis also mentions that sev-
eral studies have proved that former
migration waves to the EU or the
USA had no significant influence on
average wages or unemployment if
migrants were successfully integrat-
ed into society. Europe’s population
is aging rapidly aging, while migrants
are typically young (Eurostat data):

between May and October 2015
730,000 migrants entered the Euro-
pean Union legally and 82 percent of
them were younger than 34 years old.
Germany needs 173,000 workers at
the moment and experts say this
number may quadruple by 2020 if
nothing changes. Although most of
the migrants have low qualifications,
many of them have secondary school
or university degrees, especially those
coming from Syria. The problem is
that for instance in Sweden it takes al-
most a year for the authorities to rec-
ognise foreign diplomas and degrees.
What is more, the average time after
which a highly qualified migrant can
start working in his field is six years.

However, most migrants don't have
degrees to be recognised, so what is
left for them is doing jobs that require
licle or no qualification. There are
many of these in the EU as Europe-
ans are least and least keen on taking
these jobs. There is great discrepancy
between actors in the economic and
political sectors. Most enterprises
see unused potential in the influx of
migrants but governments only see
the danger. Hamdi Ulukaya, the CEO
of yogurt company Chobani joined
forces with AirBnB, LinkedIn and lkea
and started a programme which aims

& Migrants in the labour market: crisis or opportunity?

at assisting refugees in learning the
basics of the food industry, offering
them jobs afterwards.

Unlike in the USA, in the EU migrants
aren't allowed to work legally for quite
a long time, which isolates them from
society in every possible way. Dem-
etrios Papademetriou, president of
Migration Policy Institute Europe is
of the opinion that the European Un-
ion's only chance is ending this prac-
tice, for instance he reckons that there
is no point in making it a requirement
for migrants to speak the host coun-
try's language very well. In addition
to language problems, European
employers also have to face issues
arising from cultural differences. For
instance a representative of a German
job agency told the Economist that
sometimes men coming from coun-
tries in the Near East don't accept
female bosses.

All'in all, we can say that the migra-
tion crisis carries just as many oppor-
tunities as dangers. The last year and a
half was tough for the European Un-
ion but crisis management isn't over
yet. President of the European Coun-
cil Donald Tusk reckons that a solu-
tion must be found until the end of
spring. If politicians don't succeed, the
result could be the end of Schengen.//
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Kinek kell a coaching?

A fenti kérdésre kézenfek-

vo lenne ravagni, hogy min-
denkinek. Csak nem hangozna
tul tudomanyosan, ezért so-
kan lennének, akik nem olvas-
nak tovabb ezt a cikket. Pedig
nekik kellene leginkabb. Meg
mindenki masnak. Mert tény-
legesen hiszek benne, hogy a
coaching egyfajta munkaesz-
koz, ami jelentosen megkony-
nyiti a szakmai létet és ezaltal
pozitivan hat a maganéletre

is. Es nem hiszem, hogy sokan
lennének, akik nem szeretné-
nek konnyebben és jobb mino-
ségben létezni. Legfeljebb nem
valljak be masoknak. Vagy még
maguknak sem.

minap a masszérom elmesélte,
Ahogy van egy paciense, aki min-

den héten jar hozza. Valaki meg-
kérdezte ezt az urat, hogy miért megy min-
den héten, csak nincs valami baj van, mire
6 azt mondta, akkor lenne, ha nem men-
ne. Es igaza van. Sokan csak akkor fordul-
nak masszérhoz, ha itt faj, ott f4j, vagy épp
mozdulni sem tudnak, és esziikbe sem jut,
hogy ezeket a panaszokat — azon tul, hogy
sajat maguknak okozzék —, siman megel6z-
hették volna, ha (test)tudatosan élnek.
Ugyanezt gondolom a coachingrél. Olyan
tdmogatas, amely nem akkor kell, amikor
baj van, hanem pontosan azért kell, hogy
ne legyen baj.
Abban segit, hogy tudatosan hozzunk
dontéseket, kényszeritsik magunkat, hogy
kivalrgl és feltlrél probaljunk ranézni ma-

gunkra, esetleges vergdédéseink-
re, és mondjuk ki hangosan, amit
kordbban még magunkban sem
mertlink megfogalmazni.

Kitisztul a kép

Egyik Ugyfelem, aki egy nagyval-
lalat egyik felsévezetbje, nehéz
helyzetbe keriilt. Ugy érezte, nem
tud joI kommunikalni felettesei-
vel, vagy éppen vezetdtérsaival,
nem mennek 4t az Uizenetei, nem halad a
dolgaival és nem tudja megfeleléen kép-
viselni sem sajat, sem beosztottjai érde-
keit. A coaching folyamat sulypontjatigy a
kommunikacio javitasara helyeztik. Azidé
elérehaladtaval viszont kiderUlt, nem a
szavakat, hanem a helyét nem taldlja.
Kreativabb, szabadabb anndl, hogy egy
multinacionalis kdrnyezet adta keret- és
szabdlyrendszerben jol
tudjon mdkoddni és ezért
volt az, hogy egyre erét-
lenebb, egyre fasultabb,
s6t, egyre betegebb lett.
A coaching alkalmaink
hangsulya igy a problé-
mamegoldasrél a jovokép
kialakitasara tevodott at.
Es ahogy egyre tisztabba
valt a tdvoli kép, egyre jobban lett. Javult a
kommunikécidja, egyre tobb pozitiv vissza-
jelzést kapott azoktdl, akik miatt egyaltalan
hozzam fordult, rataldlt a sajat erejére, te-
hetségére, és — mikdzben érezte, hogy jo
irdnyba mennek a dolgai a véllalaton beldl
— ki merte mondani, ami mindig is ott mo-
toszkalt benne, hogy nincs jo helyen. Sét,
még ennél is batrabb volt. Felmondott.

Menjek vagy maradjak?

Dobbenetes, igaz?! Es mér hallom azok-
nak a hangjat, akik azt mondjék, na tessék,
azért kapott coaching lehetdséget a valla-
lattol, hogy fejlédjon, hogy jobb legyen, 6
meg nem torédik a fejlesztésébe fektetett

Krizso Szilvia
Ujsagiro, kommunikacios
tanacsado

rgngeFeg pénzzel,
—4 Visszaél a bizalom-
mal és elmegy. Hat
ezért nem szabad mindenkinek
megengedni, hogy coach-hoz
jarjon! En meg azt mondom,
pont ezért kell. Mert az esetek
tobbségében nem ez a végki-
fejlet, de ahol ennek kell tor-
ténnie, ott mindenki jobban jar.
A viéllalat azért, mert nem egy
motivalatlan, ezért egy idé utan biztosan
rosszabb teljesitményt nyujtd, vagy éppen
sokat betegeskedd munkatarsat fizet, aki igy
hosszu tdvon tébb kart okoz, mint ameny-
nyi hasznot hajt, hanem majd olyasvalakit,
akirél tényleg elmondhaté, hogy jo idében
van jo helyen. A munkavallalo pedig azért,
mert sajat tehetségét, képességeit ott és
Ugy tudja kamatoztatni, hogy azon tul, hogy
jol érzi magat a bérében,
hozzaadott értéke is van
a munkajanak.
Az én coacheem példaul
mar tudja, hogy milyen
véllalkozast indit el. Azt is
tudja, hogy nem lesz kony-
ny(, de — mivel megtaldlta
magaban az erét -, nem
fél a valtozastol. Ponto-
sabban csak annyira, amennyire kell, hogy
jol dtgondolt, ésszer(i dontéseket hozzon.
Ha ismernék, Onok is meglepddnének,
hogy mennyire mas lett. Mintha kicserél-
ték volna. Megvaltoztak a vondsai, még az
arcszine is, a testtartésa, a hangja. Sugar-
zik beléle az 6nbizalom és a jovébe vetett
hit. Es pontosan ezért hiszem, hogy révid
idén beltl beindul valami, ami mindenre
kihatassal lesz az életében.
Hat ezért kell mindenkinek coaching. Hogy
el tudja donteni, hogy menni vagy maradni
akar, és meg tudja tenni a szikséges Ié-
péseket.
En a magam részéré| szivesen vagyok ki-
séré ezeken az utakon. /

&% Who needs coaching?

The first and simplest answer to the
above question that comes to mind is:
Everyone. As a matter of fact, | do think
that coaching is a tool that makes one’s
work easier and because of

this it also has a positive influence on
their private life. Coaching is a kind of
support that you need not when you
have problems: you need it not to have
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any problems. It helps you to make de-
cisions consciously and forces you to see
yourself from an external point of view.

One of my coachees, a top manager of
a major company found themselves in a
difficult situation. They felt they couldn't
communicate well with their boss, so
at first the focus of the coaching work
was on improving their communication.

As time was passing it turned out that
it wasn't words they couldnt find but
their place in the corporate system: they
were a free spirit, not a cog in a wheel.
We managed to establish a vision for
them together during the sessions and
finally they quit their job. Stunning,
isn'tit?

Well, my view is that each party was

better off this way: the company let an
unmotivated employee go, while the
person got the chance to use their tal-
ent and skills in a way that they feel well
in their own skin. This is the reason why
everyone needs coaching — to be able to
decide whether to stay or go and to take
the necessary steps. | am glad to accom-
pany people walking down this road. 7/
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Az egyetemistak és féiskolasok 86 szézaléka az egyérintéses fizetést valasztja, amikor csak
lehetdsége van ra — derllt ki a MasterCard legfrissebb kutatasabél. A megkérdezett hall-
gatok 98 szazaléka rendelkezik bankkartyaval, mig okostelefonja 95 szézalékuknak van.
A kutatds azt is megallapitotta, hogy a fiatalok a fels¢oktatasi intézmények teriiletén is
szivesen hasznaljak a bankkartyajukat, a legtébb campuson van is erre maéd.

A megkérdezett egyetemistak 82 szdzaléka szokott interneten keresztul vasarolni, 60
szazalékuk a fizetésnél bankkartyas vagy egyéb készpénzmentes fizetési modot vélaszt.
A leggyakrabban online vasarolt termékek az elektronikai, szamitastechnikai cikkek (52
szdzalék), ezt kdveti a ruhdzat (43 szazalék), a zene, a kdnyv és a film (egyenként 42 széza-
lékkal) és a kultura, szinhdz (40 szazalék). Az egyetemistdk legritkdbban az élelmiszereket

szerzik be az interneten keresztul. /
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When they have the opportunity, 86 percent of college and

university students choose one touch payment — reveals a re-
cent study by MasterCard. 98 percent of students have a debit

card and 95 percent of them are smartphone users. 82 per-
cent of respondents buy things online and 6o percent pay for
them using a debit card or some other non-cash method. //

Kozmetikumok

az e-kereskedelem uj sztarjai

Noha a e-kereskedelmi piac tizes toplis-
tajan még nincs olyan cég, mely kizaro-
lag kozmetikumokat forgalmazna, ez a
helyzet 2016-ban valtozhat. Az Avon sajat
felmérései alapjan a szépségipari online
kereskedelemben azok a cégek a legeré-
sebbek, melyek régota a piacon vannak, és
kizarélag kozmetikumokat forgalmaznak.
Erések tovabbé azok a kiterjedt bolthélo-
zattal rendelkez kiskereskedelmi egységek
és drogéria lancok is, amelyek kordbban
nyitottak az online piac iranyaba.

Boruzs Akos, az Avon digitdlis menedzsere
szerint cégUk sikeresen zarta a 2015-6s évet.
Az online térben tarolnak a parfimok, ma-

sodik legnépszertibbek a sminktermékek,
harmadik a fashion&home cikkek.

A digitdlis menedzser szerint 2016 a tava-
lyindl erésebb év lesz, amikor a kozdsségi
meédia és a mobileszkodzok komoly szerepet
kapnak az értékesités novelésében. /

N I

& Cosmetics are the new star
of e-commerce

At the moment there is no company in the e-commerce
top 10 that only sells cosmetic products, this may change in
2016 - revealed a survey conducted by Avon. Akos Boruzs,
digital manager of Avon revealed that they had performed
beyond expectation in 2015. He thinks 2016 will be even
better for the company, with social media and mobile de-
vices starting to play a more important role in sales. //

Az IBM megvasarolta a Ustreamet

Meg nem nevezett 6sszegért az IBM meg-
vasarolta a Ustream magyar startup céget,
amely felhd alapu él6 videostreaming szol-
galtatdst nyujt. A tranzakciét bejelentd
sajtokodzlemény szerint a felvasarlassal az
IBM béviti felhdalapu vided-szolgéltatasait.
A cégnél tjonnan megalakult cloud video
services Uizletdg az IBM szerint a 105 mil-
lidrd dollarra becsulheté Gzleti lehetdség
kiakndzasat tlzte ki célul.

A Ustream véllalatok és mUsorszolgalta-
tok szamara biztosit felhdalapu video-

streaming, azaz internetes mUsorsugarzasi
lehet&séget, a vallalati sajtotajékoztatok
megtartasatél kezdve az él6 koncertkdz-
vetitésig. A cég mintegy nyolcvanmillio fel-
hasznald — koztlk a NASA, a Samsung, a
Facebook, a Nike és a The Discovery Chan-
nel — szdmdra szolgaltat él6 vagy on-de-
mand videotartalmat. A Ustream kézpontja
San Franciscéban van, fejlesztési részlege
Budapesten, adatkdzpontjai pedig a kali-
forniai San Joséban, Amszterdamban és
Tokioban. /

N 1%

%t IBM buys Ustream

IBM has paid an undisclosed sum for Hungarian startup Us-
tream, a cloud-based video streaming service provider. BM
has recently established its cloud video services unit. IBM sees
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a USD 10s-billion business opportunity in the segment. Us-
tream is offering live or on-demand video content to approx-
imately 8o million users, from NASA to Facebook to Nike. //

Facebook-
marketing
a meno

A honlap, a céges Facebook oldal és az
email voltak a kisvallalkozasok kedvenc
marketing eszkdzei 2015-ben — deril ki a
Marketing Commando sajat Facebook ra-
jongdi tdbora és hirlevél olvasoi kdzott ké-
szitett felmérésbdél. Honlapot a vélaszadok
85 szézaléka haszndl, a Facebook céges ol-

. e E:

dal 80 szézalékkal a masodik, a harmadik
legnépszerlibb marketing eszkdz pedig
az email (72 szazalék). A Google Adwords
meglepetésre csak a nyolcadik helyen vég-
zett, a valaszaddk 45 szazaléka haszndlja.
Afizetett online hirdetések vizsgélatakor vi-
szont a Google Adwords a mésodik helyen
végzett, beékelédve az elsd a Facebook-
hirdetés és a harmadik Facebook-poszt
kiemelése kozé. A felmérés szerint ez a
kezdé cégek kedvelt hirdetési kombindci-
dja. A stabil és novekvd cégek marketing
mixe joval Osszetettebb, tovabbi hat esz-
kozt hasznalnak, kdztlk az olyan korszerd
maodszereket, mint példaul a remarketing
vagy a video. /

N I

%t Facebook marketing is trendy

Website, company Facebook page and e-mail — these
were small businesses’ favourite marketing tools in 20715,
according to Marketing Commanda's survey, conducted
with the participation of its Facebook followers and the
readers of their newsletter. 85 percent of small business-
es use a website, 80 percent has a Facebook page and 72
percent do marketing via e-mail. Google Adwords finished
only 8th in the ranking with 45 percent. //



Eljott az okostelefonok uralma

2021 végére az eurdpai lakossdg
70 szazalékanak okostelefonja lesz
— derl ki az Ericsson Mobilitasi Je-
lentésébdl. Miutan a 4G-s haldzatok
mar megallithatatlanul terjednek, a
jelentés az 5G-s haldzatokra Gsszpon-
tosit: az elérejelzés szerint 2021-re 150
millié 5G-s eléfizetés lesz. Varhatdan
Dél-Korea, Japén, Kina és az Amerikai
Egyesdilt Allamok jarnak majd élen, itt
terjednek el el6szor leggyorsabban
az 5G-s el6fizetések. Az 5G Uj tipusu eszkodzoket kapcsol majd 6ssze, igy a Dolgok Interne-
téhez (IoT) kapcsolddo Uj felhaszndldsi médokat tesz lehetdvé; az atallds Ujabb ipardgak
és vertikumok infokommunikacios atalakuldsa elétt nyitjia meg az utat.

A mobil video fogyasztas terlletén toretlen a ndvekedés: 2015-2021 kdzott hatszorosara
novekszik az egy okostelefonra jutéd forgalom. Az adatok szerint minden mésodpercben
20 Uj mobil szélessavu eldfizetést aktivalnak. A Foldon 2015-ben annyi mobil eléfizetés
volt, mint ember; 2016-ban 6nmagéban az okostelefon eléfizetések szédma eléri a négy-
millidrdot. /7

N %

% Smartphones complete their conquest

By the end of 2021 about 70 percent of Europeans will use
smartphones — revealed the Ericsson Mobility Report. Ac
cording to the report, there will be 150 million 5G subscrip-
tions by 2021. 5G networks will connect new-type devices,

making new kinds of use possible by connecting to the
Internet of Things (loT). Forecast is that between 2015 and
2021 data turnover will become six times bigger per mobile
phone, thanks to the growth in mobile video viewing. //

digitdlis vilag Z77//4

Nem ismerjiik a mobil-
fizetési appokat

Magyarorszagon alig par éve jelentek meg
az elsé okostelefonra fejlesztett mobilva-
sarlasi és mobilfizetési lehetéségek, am a
magyar lakossag tovabbra sem haszndlja
ezeket. A legrutinosabbnak és az Ujdon-
sagok irdnt fogékonyabbnak szamitd on-
line vasarloi kozonségnek is csupdn alig
8 szazaléka probadlta ki a bankok, vagy a
mobilszolgaltaték mobilfizetési alkalma-
zasait. Rdadasul, a kiprobaldk tobb mint 70
szazaléka tobbet nem is hasznélta a hazai
mobilfizetési megoldasokat — dertl ki a
FinTech Group és a GKI Digital 2015 de-
cemberében, 2000 online vasarlé korében
végzett, kdzos kutatdsabol. 7/

& We hardly use mobile

payment apps

The first mobile shopping and payment apps appeared in
Hungary only a few years ago and the majority of consum-
ersstill don't use them. Only 8 percent of online buyers gave
payment apps a try and 70 percent of these people used
them only once - reports FinTech Group and CKI Digital's
study from December 2015 (conducted with 2,000 par-
ticipants). The best-know mobile payment apps are OTP
Bank's OTPay and Magyar Telekom’s MobileWallet app. //
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Okos hiitok és mosogépek
a virtualis valosagban

A technoladgia szerelmeseinek minden év ele-
jén Las Vegasba kell zarandokolniuk, hogy meg-
ismerjék a legujabb szorakoztato-elektronikai
megoldasokat. A csalodott beszamolok szerint
azonban ezentul elég két vagy harom évente
megjelenni az eseményen.

gy csomé Uj termékrdl
Epuffogtatnak érdekes és

vilagmegvalto jelzbket a
vildg legnagyobb szérakozta-
té elektronikai kidllitdsan, az
év elején megrendezett Las
Vegas-i CES-en, dm érdemi
véltozasok, viligmegvaltd ot-
leteket elég ritkdn lehet latni.
AThe New York Times riporte-
re egyenesen furcsa tinédzser-
nek nevezte az eseményt,
mondvan, hogy csupan fel-
fujt bejelentések sora hangzik
el a semmirdl.

Eljott a virtualis valosag
A helyszinen 1évé tuddsitok
pesszimizmusa ellenére taldl-
tunk egy-két terlletet, tech-
noldgidt, melyet a kbkemény
profitelvarasok vezérelte valo-
sagban dolgozdéknak is érde-
mes szem el6tt tartaniuk. llyen
a sokat vart virtudlis valdsag
és az 6ket elhozd headsetek:
a jatékosok szamara most mar
elérhetd az Oculus Rift — és
hozzd egy kiegészits, mely a
virtudlis valosagba helyezi t
keziinket is. Ha mindezt a min-
ket korilvevé hanghatdsokkal
egyutt figyelembe vesszik,
egy magaba szippanto alterna-
tiv valésag jon létre. Az eszkdz
nem olcsé, 599 dollarért lehet
megvenni (@amihez legaldbb
egy 900 dollaros szamitdgép
is kell, vagyis kozel félmillio fo-
rintos beruhdazasnal tartunk),
cserébe viszont ott a kompro-
misszum nélkali VR élmény.

A HTC Vive szemiivegének ter-
vezésénél arra is gondoltak,
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hogy az ember valésdgos aka-
dalyokba Utkdzhet, mikdzben
a szemiveggel a fején sétdl a
szobaban - ennek kikiszobo-
lésére tettek egy kis 14t6 kame-

rat elejére. A Sony PlayStation
VR eszkdze pedig a meglévd
36 millios PS4 tulajdonosra
épit, igy nekik szinte mindegy,
mennyit kérnek érte. Ha valaki
nem szeretne szazezreket kiad-
ni ahhoz, hogy megtapasztalja,
és kis izelitét kapjon a virtudlis
valésagbdl, annak ott a Google
Cardboard. A kartonbdl készul
szemUveg ezer forintért sze-
rezhetd be az interneten, igaz
kiegészitdként kell hozzé egy
okostelefon is.

UV tapasz és médiahiito

A viselheté technoldgianak
szamos alkalmazasat vitték ki
a kidllitasra, a 'Oreal azonban
végre egy gyakorlati kltyUt
talalt ki, egy viselhetd ideigle-
nes tapaszt. A szivecske alaky,
bérre ragasztandd érzékels-
nek funkcidja a bér UV sugar-
zas-kitettségének mérése. Egy

tapaszt 6t napig lehet viselni,
majd az okostelefonnal leolvas-
va az alkalmazas megmondja,
hogy milyen UV értéket mért,
illetve mi a teend, ha tul ma-
gas ez az érték.

Az okos mosdgépek és hiité-
szekrények sem maradtak le
a rendezvényrél. A Samsung
idén a Mastercardot is be-
vonta a fejlesztésbe, és ket-
ten egydtt alkottak egy igazi
médiakdzpont hiitdszekrényt.
A félajtonyi érintéképernyds
kijelzével felszerelt Samsung
Family Hub hiitészekrény té-
vé, médiacenter és bevasarlo-
kdzpont is egyben — két online
amerikai druhdzbdl mar lehet a
h(té ajtdjardl rendelni. Az igazi
attorést a mobilos alkalmazas
jelenti, melynek segitségével a
valos aruhazban valé vasarlas
kdzben benézhetiink a hiitébe,
hogy ellenérizzik, mi hianyzik,
mit kell még vasarolni. A rivalis
LG Signature h(téje kopogdsra
atlatszéva valik, igy anélkul tu-
dunk belenézni, hogy kinyissuk
az ajtot.

De szoljunk par
sz6t az okos mo-
sogépekrél is:
a két dél-koreai
elektronikai ori-
as mutatvanyos,
dizdjnos gépe-
ket mutatott be,
melyeket okos-
telefonrél vagy
érintéképernydrol
tudunk irdnyitani.
Az LG mosoégépe
egyszerre két
adag ruhat tud
mosni kilon héfokon, és kulon-
b6z paraméterekkel — két k-
|6n rekesze van a moségépnek.
A Samsung gépét pedig barmi-
kor ledllithatjuk és bedobhatjuk
az agy alatt felejtett zoknit — és
mindezt Ugy, hogy nem folyik
ki bel6le szanaszét a viz. /

N 2%

% Smart refrigerators
and washing machines in
the virtual world

At the beginning of every year technology
lovers gather in Las Vegas to see the de-
but of the latest innovations in consumer
electronics. Rather surprisingly this year
many visitors were disappointed, saying
that in the future it would be enough to
visit CES every second or third year. There
were hardly any revolutionary new ideas
presented in Las Vegas. The industry is in a
funny state at the moment: the latest solu-
tions aren't very trendy any more, while
consumers have to wait a couple of more
years for the really cool things to come out.
To be fair, there were a couple of new
technologies at the CES which are worthy
of attention. For instance L'Oréal invented
a wearable, heart-shaped skin patch that
monitors how much UV you are exposed
to. One patch can be
worn for 5 days and
the measured UV lev-
el can be read using a
smartphone app.
There were also smart
washing ~ machines
and refrigerators  at
CES. Samsung coop-
erated with Master-
card to create Sam-
sung Family Hub: a
fridge that also serves
as a television set, a
media centre and a
shopping centre — us-
ing the touchscreen
on the refrigerator,
consumers can al-
ready order groceries from two online
stores in the USA. Both Samsung and
LG showcased smart washing machines,
devices that can be controlled using a
touchscreen or via smartphone. LG's
washing machine can wash two loads
simultaneously at different temperatures.
Samsung's washing smart machine can be
stopped any time while washing to throw
in new pieces of clothing. /
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Konferencia

Idépont: februar 18., csutortok 9,30-17,30
(,Az év trade marketingese 2015”
verseny dijatadojaval egybekdtve)

Téma: ,Szerelmem a trade marketing”

— Ertelem vagy érzelem?
Helyszin: BKIK tanacsterem
(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Klubiilések

Idépont:  &prilis 21., csutortok 15,00-18,00

Téma: Piackutatoktol elso kézbol

Helyszin: BKIK tanacsterem
(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Id6pont: junius 2., csutortok 15,00-18,00
(grillpartival egybekétve)

Téma: Az onfejlesztés jegyében - Kreativ
megoldasok terveink, gondolataink,
idonk menedzselésére

Helyszin: La Perle Noire Etterem és Lounge
(1063 Budapest, Andrassy ut 111.)

Id6pont: szeptember 29., csutortok 17,00-18,00

Tema: Szokatlan co-promaciok - Amikor
nem bogrét adunk a termékiink mellé

Helyszin: Business Days 2016 konferencia

Id6pont: november 10., csutsrtok 15,00-18,00

Téma: Legujabb technikak a trade marke-
ting kivitelezésében (POP Awards
2016 dijatadoval egybekotve)

Helyszin: BKIK tanacsterem

(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)
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¢ Ha valaki csak egy-egy ulésre latogat el: 12 000 Ft+afa
(kivétel a szeptemberi klubtilés).

Kérjuk, hogy a bérlettel rendelkezd vendégeink is minden
klubtilés elétt kuldjék el regisztraciojukat a létszam pontos
meghatarozasahoz.

A klubtagsag elonyei:

e EDC-TMK kedvezménykartya ajandékba

e Két darab éves tagsagi rendelése esetén a harmadikat ingyen
adjuk!

e 20% kedvezmény a Trade magazin altal megrendezett
legsikeresebb promaécioja” szakmai esemény részvé

e 5000 Ft + afa kedvezmény a Trade magazin &l
zett Business Days konferencia részvételi dija

¢ 50% kedvezmény a Magyar Marketing

Tovabbi informacioval
Hunyadi Enikoé a +36
telefonszamon all
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Az igazan fontos pillanatok

Egyre novekszik az okostelefon
penetracio Magyarorszagon —
deriil ki a Google altal készi-
tett, magyar adatokat tartal-
maz6 Consumer Barometer
Reportbal (CBR).

Heal Edina, a Google Magyar-
orszag vezetoje szerint az iga-
zan fontos pillanatokban kell
elkapni a fogyasztokat termé-
kiinkkel.

CBR szerint a magyar fogyasztok

85 szazaléka legalabb naponta

egyszer internetezik, vagyis online
elérhetd. Ez az 8sszes korcsoportra igaz. A
25 év alattiak 95 szazaléka naponta bon-
gészik, mig az 55 év felettieknek 75 szaza-
léka. Dontd tobbséguk személyes okokbdl
és informacio keresés céljigbdl keresi fel az
internetet — 73 és 77 szazalékuk. Az em-
berek tobb eszkdzt is hasznalnak az onli-
ne kapcsolddashoz, 69 szazalékuk szami-
tégéprél, 50 szazalékuk okostelefonrél és
16 szazalékuk tabletrél kapcsolédik az in-
ternetre. A magyar felhasznalok 51 szaza-
léka okostelefon felhaszndlo, ez az az arany
az eurdpai 61 szazalékndl alacsonyabb.
Erdekes, hogy a 25 év alatti fiatalok koré-
ben az okostelefon penetracié ardnya 86
szézalékos. Az emberek interneten készitik
el6 vésarlasaikat, a repll6jegy vasarlas irdnt
nagy az érdeklédés — 95 szazalékos —, mig
a mindennapi bevésarlasi cikkek irant 41
szazalékuk érdeklédik interneten. Az ér-
deklédést tettre valtjak, és az okostelefont

hasznaldk vasarolnakis interneten, ardnyuk
elérte a 27 szazalékot.

Hirdetések akkor és ott

- Az angol nyelvben ,moment that matt-
ers"-nak vagyis az igazan fontos pillanat-
nak nevezik azt, amikor a felhasznalé a
mobiltelefonja utan
nyulva keres egy
azonnali megoldast
problémajéra. Ebben
a mikropillanatban
kell a kereskedének
ott lennie egy ajan-
lattal a felhaszndlo
mobiljan ahhoz,

Heal Edina hogy el is tudja ad-
ligyvezetd . B
Google Magyarorszag ni azt a termeket:

amely megoldja a
felhasznald problémajat — ismerteti Heal
Edina, a Google magyarorszagi vezetdje.
— A marketingesnek élnie kell a hagyoma-
nyos szegmentacio eszkdzeivel, hiszen sze-
mélyre szabottan kell megfogalmaznia azt
a figyelemfelkeltd, izgalmas Gzenetet, mely
megfogja a fogyasztot. Feladata dtgon-
dolni, hogy a fogyasztonak milyen hely-
zetekben lehet szliksége az & termékére.
Példaul sminkre az esti bulihoz, amit mar
reggel elkezd tervezni, és a ,smink péntek
esti bulihoz” kifejezés beirasaval a keresd-
tél kér segitséget. A hirdetéseket ezekhez
a pillanatokhoz igazitva tudja idézfteni.

Az azonnalisag legyozi

a markahtiséget

Az is fontos, emeli ki Heal Edina, hogy ha
ezeket a pillanatokat azonositottuk, akkor
egy mobil eszkdzre optimalizalt céges
oldalt épitsink fel, ahol igazdn élmény

vasarolni, a fogyaszté kénnyen és ha-
mar megtaldlja a relevans informaciokat,
egy pillanatra sem téved el. A fogyaszték
ugyanis hamar elhagyjak a rosszul navigal-
hato oldalt, és pillanatok alatt egy masik,
felhasznalébarat oldalon vésarolnak. A ke-
reskedéknek pedig hosszu és koltséges fo-
lyamat visszaszoktatni a fogyasztdkat a mar
mobiloptimalizélt oldalra.

A vésarld megtartasdban mar a markahdség
sem igazan szamit, az azonnalisdg legy&zi
azt. A mai fogyaszto erét tud meriteni a ren-
delkezésére all¢ informéaciobdl, pillanatok
alatt le tudja ellendrizni, hogy az adott marka
Uzenete valds vagy sem. Az Y generdcid két-
harmada nem a méarkéban hisz, hanem az
interneten fellelheté informacidkban. /7

N I

#% Moments that matter

Google's Consumer Barometer Report (CBR) revels that
smartphone penetration is increasing in Hungary. Accord-
ing to the report, 85 percent of Hungarian consumers use
the internet at least once a day. 69 percent go online using
their computer, 50 percent do it with their smartphone
and 16 percent connect with tablet. 51 percent of Hun-
garian internet users own a smartphone — in Europe this
ratio is 61 percent — but smartphone’s penetration rate is
86 percent among Hungarian consumers younger than 2s.
Edina Heal, country manager of Google Hungary told our
magazine that ‘the moment that matters’ is the moment
when someone decides to use their smartphone to find
an instant solution to their problem: this is the so-called
micromoment when a retailer must be there with an offer,
in order to sell their product which solves the user’s prob-
lem. Marketing messages need to be personalised and ex-
citing to grab the consumer’s attention. When these very
important moments are identified, the company has to
create a website optimised for mobile where it is fun to
browse and purchase, and relevant information can be
found quickly — consumers leave those pages immediate-
ly which aren't easy to navigate. It is also noteworthy that
immediateness beats brand loyalty. What is more, two
thirds of the Generation Y don't believe in brands but in
the information they find online.

Online tajékozodunk, offline vasarolunk

A Google kutatdsabol
kidertl, hogy ktlonbo-

76 termékeket Osszeha-
sonlitva a mindennapi
bevasarlasi cikkek esetében a
legalacsonyabb azon vésarldk
aranya, akik online tajékozod-
nak és online vésérolnak is, ez
1 szézalék.

Biztatd azonban, hogy 40
szazalékukndl az online in-

ditott tajékozddas

offline vasarlasban

ér véget. (A magyar

adatok egyébként
semmiben sem maradnak
el a nyugat-eurdpai értékek-
hez képest,) Ezt Heal Edina
részben azzal magyarédzza,
hogy ezen a terlleten még
gyermekcipében jar az onli-
ne kereskedelem.

A Google vezetdje a réspia-
cokon és az impulzus vasar-
lasokban latja az online va-
sarlas terjedései lehetéségét.
Egy konkrét példaval élve: ha
délelstt eldontdm, hogy este
dzsiai vacsorat szeretnék f6z-
ni, a tizérai szinetben meg
is rendelem a hozzévaldkat,
este pedig mar var otthon a
csomag. /

& We gather information
online and buy offline

Google's survey found that the propor-

tion of those consumers who gather in-
formation and buy online is the lowest,

1 percent in the FMCG category. In 40
percent of cases looking for information
online leads to making a purchase offline.
Ms Heal opines that online shopping has
the best chances for spreading in niche
markets and in impulse shopping. //
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Ujramarkazott szovetség

A Rockit Science rekldmigynokség nyerte a két vezetd kiske-
reskedelmi szovetség, az A.R.E és a POPAI egyesitése utan a
szervezet rebrandingjét.

Kiemelt partnerei kozott szerepel a NASA, az amerikai hadi-
tengerészet, a Toyota, a Pepsi és még sokan masok. Az elvég-
zendd feladatok kore magaban foglalja a marka pozicionalasat,
a markastrukturat és mindezen munkék eredménye a marciusi
GlobalShopon keril majd bemutatasra Las Vegasban. /

N2y

& Rebranded association

Advertising agency Rockit Science was given the job of rebranding the organisation
formed with the merger of the two leading retail associations A.R.E. and POPAL. //

Forradalom vagy fiiggoség?

A POPAI 2015 negyedik negyedévi trendriportjdban megjelent
6sszefoglald szerint a digitalis forradalom igérete az volt, hogy
idét takaritunk majd meg altala, de ehelyett azt tapasztalhatjuk,
hogy elfoglaltabbak vagyunk, mint valaha.

Manapsag az emberek dtlagosan tobb mint napi nyolc érat
toltenek valamilyen média fogyasztasaval a ZenithOptimedia
vizsgdlata szerint. 2017-re ez a szam elérheti a napi 506 percet.
Ez az ébren toltott idénk tobb mint a felét jelenti.

A Yahoo egyik felmérése szerint azok az emberek, akik 100 vagy
tobb e-mailt kapnak naponta, csak a leveleik mindéssze 5%-
ara valaszolnak, azoknal viszont, akik ennél kevesebbet 25%-0s

Erzékek utazasa

Olykor minddssze egy egészen
egyszer( véltoztatds is elegendd
lehet ahhoz, hogy a mUalkotasok - y
egészen Uj megvildgitasba kerdl- e g |

A manhattan-i Smithsonian Design

Muzeumban sikerilt egészen egyedlallé interaktiv szolgaltatasok
hozzéadéséval u' Iétésmédba helyezni a muzeumi e’lményt Atel'es
digitalis formaban adtak at a latogatok részére. Mindenki kap egy
tulméretezett digitdlis tollat, melynek segitségével a mivészetked-
veldk lehet6séget kapnak arra, hogy séta kdzben ,6sszegyjtsék”
a szamukra kiemelkedéen érdekes mualkotasokat.

Hasonld példét szolgaltat a Tajvan févarosaban megrendezésre
kertlt EATAIPEI élelmiszer kidllitas is, amelyet kilonbozd érzék-
szervek bevonasan keresztll népszerdsitették. Az érdekl6dék egy
kilonleges kulindris utazés részesei lehettek, mely sordn az egyes
érzékszerveiken keresztil térképezhették fel Taipei latnivaldit.
A felvonultatott ételsorok pedig Uigyesen szimbolizaltak a févaros
kilonbozd részeit és mutattak be azokat szamos aspektusbol. /

& A trip for the senses

Several studies claim that those who
visit a gallery spend less than 30 sec-
onds in front of a work of art. In order

those pieces of art that they really like.
This way anyone can be the curator of
their own art collection, which they can

az dtlagos e-mail valaszadasi arany.

to change this situation, the Smithsoni-
an Design Museum in Manhattan de-
cided to introduce interactive services:

later revisit in digital format any time.
Food fair EATAIPEI, held in the capital
of Taiwan, popularised itself by relying

A markdknak egy olyan stratégiat kell kialakitaniuk, melyben
figyelembe kell majd vennilk az aldbbi tényezéket:

1. A fogyasztok csalddtak a monolitikus markékban, amelyek
elérevetitették a Big Data kultura sikerességét.

2. Ebben a nyilt hozzaférést digitalis korban sok marka védekezé
pozicidba kényszerdilt,
és inkabb probaljak
ellendrizni és ledllita-
ni a parbeszédeket
ahelyett, hogy részt
vennének benne.

3.A digitélis kultura
megtanitott bennin-
ket el6térbe helyeznia

hatekonysagot és a gyorsasagot, de korldtozva az érzelmi hatast

és igy megakadalyozva, hogy a markak fontos szerepet jatsz-
hassanak a fogyasztok életében. //

& Revolution or addiction?

on the involvement of the senses in the
form of a culinary trip around Taipei. //

while walking around the museum, a
digital pen helps art lovers to ‘collect’

Uj vezérigazgatot iidvozol a POPAI

Steven Weiss foglalja el az ARE / POPAI vezérigazgatdi székét
2016. februar 29-t6l.

Steven Weiss az Institute of Management Accountants-tél érkezik
a szervezethez, ahol alelnokként az Gzletfejlesztésért és a globa-
lis brand marketing funkciokért volt felel®s az elmult tiz évben.
Tobbek kdzott 6 vezette a Corporate Development csapatot is,
amely megalkotta az IMA oktatdsi és mindsitési megoldasokat
tartalmazo juttatasi csomagjait a Fortune 1000 vallalatok, kor-
manyzati szervek, valamint a non-profit szervezetek szamara. Az
IMA-t megelézéen, a Festival Group Ugyvezeté igazgatdjaként,
a rendezvényszervezés terliletén toltott el tobb mint tiz évet.
A CAE (Certified Association Executive) tanusitvannyal és ki-
emelked6 tanulmanyi hattérrel rendelkezé Steven Weiss alapkép-
zését a Bucknell Egyetemen végezte, majd neveléslélektanbol

In POPAI's trend report from the 4th
quarter of 2015 we can read that the
digital revolution promised us that we
would save lots of times by using new
devices and technologies, but despite
this we are now busier than ever before.
A survey conducted by Yahoo using 16
billion e-mails of 2 million users found
that those who receive 100 or more than
e-mails a day only answer 5 percent of

them, while those who have to answer
fewer respond to 25 percent of them.
Brands need to check people’s com-
plex relationship with various devices
and content and develop a strategy
that calculates with consumers’ disap-
pointment in monolithic brands, the
defensive position of many brands and
the consumer focus being on efficiency
and rapidness. //

és statisztikdbol szerzett diplomét az Albany Egyetemen. /

£ POPAI welcomes new CEO

Steven Weiss has been appointed CEO of
ARE / POPAI as of 29 February 2016. Mr
Weiss leaves the vice presidential seat of
the Institute of Management Account-
ants (IMA) — where he was responsible

for business development and global
brand marketing in the last 10 years - for
the new position. Before his stint at IMA
he used to be managing director of The
Festival Group for 10 years. //

s D
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A Starbucks mutatja az utat

A mai napig kiélezett a vita a
QR kodok és a vonalkodok ko-
riill az NFC (Near Field Com-
munication) ellenében, de
vajon kik fogjak belevetni ma-
gukat elsoként abba, hogy
kivaltsak ezeket mobil al-
kalmazasokkal vagy mobil
pénztarcaval?

anulmanyaiban néhany mainstream
I médium mar a siker modelljeként

emlegeti a Starbucks eréfeszitése-
it, melyeket a kiskereskeddi mobilvasarla-
sok terUletén tett, de
ezt az utat nem lesz
olyan konnyl kovet-
ni a versenytarsaknak.
A hdrom évvel ezel6tt
bevezetett Starbucks-
mobil sikeréhez kap-
csolddo adatok szerint
ma mar az 6sszes tran-
zakci6 21 szézaléka mo-
bilrol torténik, és 16 millié fogyasztd hasz-
nalja az alkalmazasukat. Természetesen a
Starbucks tovabbra is folytatja a fejleszté-
seket, példaul a kozelmultban vezettek be
egy Uj funkcidt, az elére-rendelést.
De mitél olyan sikeres a Starbucks applika-
cidja? A mobil diadalnak harom
f6 oka van:
1. Ez egy igen nagyszabasu hu-
ségprogram;
2. amely figgéséget okozd ter-
méket értékesit, mégpedig a
koffeint;
3. és ugyanazok a vasarlok lato-
gatjak az Gzleteiket szinte nap
mint nap.
Mindezek kozdl a legfontosabb a
hiség, amely szamos forméban
jelenik meg az alkalmazasban.
A Starbucks mobil applikacidja eredetileg
csupan egy okos és egyszerd modija volt

annak, hogy valaki nyomon kovethesse
a hliségéért jard jutalmat, és felhasznalja
az étel- és italkuponjait. Az alkalmazassal
minddssze annyi tortént, hogy fizetési
funkciot épitettek bele. De vasarloik annyi-
ra elkotelezettek, hogy mar akkor is szive-
sen hasznaltak az applikaciot, amikor még
nem tudtak fizetni vele. igy a Starbucks ha-
szonélvezdje Ugyfelei markaaffinitdsanak,
aminek elérésében mas markak egyelére
még csak reménykednek.

Ebben a tekintetben Walmart is egy jo
folyamat kezdetén jar. Mintegy 22 millio
fogyasztd hasznélja az 6 alkalmazasukat
Android és i0S eszkdzokon. A Walmart mér
komoly multtal rendelkezik ezekkel a fo-
gyasztokkal kapcsolatban, és az applika-
ciojuk felhasznaldinak
széma alapjan egyedl
Ok értek el sikereket a

tésével.

Nem fogjak lemasol-
ni a Starbucks mobil
rendszerét azonnal, de
amit a Walmart csinal,
az mar egy Uj tenden-
cia kezdetét jelenti a piacon. Ha pedig a
Walmart képes egy jol mikédd mobil-
pénztrca lehetéséget kindlni a fogyasztoi
szamara, akkor a tobbi versenytars, mint
példaul a Target is, Iépéskényszerbe ke-
ral. Ha pedig ez a két dridscég sikereket
fog elérni ezen a téren, akkor
masok is kdvetni fogjak Sket. Ez
a folyamat elkertlhetetlen.

A markahUség kiemelked&en
fontos szempont a kereskedék
szamara, de ennek a célnak az
elérését a harmadik fél altal
kinadlt mobilpénztarca-meg-
oldasok nem segitik. Viszont a
Walmartnak most mar van egy
megoldasa erre a problémara
a Walmart Pay rendszerrel. A
Target pedig idékdzben aldé-
sat adta az Apple Pay-nek az in-app va-
sarlasokra. 7

& Pioneering role for Starbucks

Walmart Pay beveze-

Starbucks introduced its mobile pay-
ment system three years ago and today
21 percent of all of their transactions
are realised using smartphones and 16
million consumers are using the Star-
bucks payment app. There are three
main reasons for the app’s success: 1.
the large-scale loyalty programme be-
hind it, 2. selling an ‘addictive’ product,
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caffeine, 3. the same customers visit
practically the same cafés day after day.
At first the Starbucks mobile app was
a smart way of letting customers mon-
itor how they are rewarded for their
loyalty and use their coupons. All the
coffeehouse chain did was adding a
payment function to it: Starbucks cus-
tomers are so loyal that they were al-

ready keen on using the app when they
couldn't pay with it.

Others are trying to keep up with
Starbucks in this field: Walmart Pay is
now used by 22 million consumers on
Android and iOS devices. If the retail
giant's mobile wallet is successful, com-
petitors such as Target will be forced to
follow their path./
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Svédorszagban, ahol még

a gyerekek is bankkartyaval
vasarolnak manapsag,

a bankkartyas vagy mobil-al-
kalmazasokon keresztiil tor-
téno digitalis fizetés mar any-
nyira széles korben elfogadott,
hogy a svédek mar nem szive-
sen tartanak maguknal kész-
pénzt - allitja egy sajtokozle-
ményében a Svéd Intézet.

KTH-Royal Institute of Technology

egy nemrégiben elkészilt tanul-

manydban medgdllapitotta, hogy
Svédorszag jelenleg vildgvezetd a kész-
pénz nélkuli fizetési forgalom tekinteté-
ben.
A készpénzhasznalatunk kismértékd, és ez
is rohamosan csokken. Habar még mindig
fontos fizetdeszkdznek szamit szamos or-
sz74g piacan, de ez ma mar nem érvényes
itt ndlunk Svédorszagban” — mondta a ta-
nulmany szerzéje, Niclas Arvidsson.
A KTH tanulmadnya szerint, ma mar keve-
sebb mint 80 millidrd svéd korona van for-
galomban, mig hat évvel ezel6tt 8sszesen
kozel 106 milliard volt.
Ma mér a kereskedelmi tranzakciok 80
szdzalékat a svédek plasztik kdrtydk hasz-
nalatan keresztl bonyolitjak a Svéd Keres-
kedelmi Szévetség elmondasa szerint.
A kisvallalkozédsok és az utcai drusok szama-
raa svéd iZettle mobil fizetési megoldasa,
vagy a Swish mobil applikdcidja teszi lehe-
tévé az egyszerU kifizetéseket, all a kdzle-
ményben. 7

A recent study by the KTH-Royal Institute of Technol-
ogy found that Sweden is the world leader in non-cash
payment transactions. According to the study, at the mo-
ment there are less than 8o billion Swedish crones (SEK)
in circulation, while six years ago this sum was SEK 106
billion.

Today 80 percent of retail transactions are realised using
plastic cards in Sweden. Swedish consumers can also use
the local iZettle mobile payment solution or the Swish
mobile app when buying in small shops or from street
vendors.//
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Sikeres a SPAR-WMF hiiségakcio

Nem csak az uj hazasoknak
lehet sziiksége millié apro-
sagra a konyhaban, hiszen a
konyhai eszkoz fogyoeszkoz.
A hoallo edények eltornek,
néhany év alatt a botmixer
motorja is elfarad, a hamo-
z0kés kicsorbul, ha véletle-
niil azzal feszegetjiik a befott
tetejét, sot még a konyhai
mérleg is meghibasodhat.

ég szerencse, hogy
mindezek kdnnyen po-
tolhatdk a SPAR-csoport

most futd hlségakcidjanak kere-
tében, melynek koézéppontjaban
a WMF ProfiSelect termékcsalad-
ja szerepel. A ,Mesterien sokolda-
I4" akcidban — mely soran a hliség-
pontok gyUjtése marcius 9-ig tart
— 12 féle konyhai eszkdz szerepel.
A vasarlok 30 matrica beragaszta-
saval, jelentés kedvezménnyel ve-
hetik meg a termékek valamelyikét,
matrica a vasarlasok minden 1000
forintja utan jar.

A prémium konyhai eszkdzdket
1853 6ta gyartd WMF marka termé-
kei az elmult években mar tobb-
sz0r szerepeltek a SPAR-csoport
aruhdzainak hlségprogramjaban,
hiszen az élelmiszerkiskereskedel-
mi vallalat mindig arra torekszik,
hogy vasarldinak sokoldaltian
hasznalhato, praktikus eszkdzoket
kinaljon.

A WMF-hUségakcidban 11 termék
hlségpontok, egy pedig Super-
Shop-pontok bevaltasaval érheté
el. A SuperShop kértyaval rendel-
kezdk a négyrészes Teddy gyermek
evleszkodzkészletet szerezhetik be
kedvezményesen 300 SuperShop
pontért és 2999 forintért.

A hlségprogramban elérhetd
konyhai eszkdzok kozott emel-
lett hiitésre és sUtésre egyarant
hasznalhato taroloedény, digitalis
mérleg, kever&tal, univerzalis fedd,
hdmozokés, kézi mixer és bottur-
mix is szerepel. A tapadasmentes
boritasu, 6ntott aluminium stté-

Mesterien W
sokoldalu

3‘

WMF taroléedények és konyhai
kiegészitok hiiségpontokkal

o \  mar 2-399 Ft—t()l*

Pontgyiijtés: 2015. november 5 - 2016. marcius 9.
Pontbevaltas: 2015. november 5 - 2016. mércius 19.

- llletve az arukészlet erejéig.

* Minden elkéltott 1000 Ft utan egy hlségpont jar. A hiiségakcio részletei valamint a részvételi
bal mi a g.hu weboldalon és a résztvevd aruhazakban.

6ak a www.spari

LS PARIY
L INTERS PAR[CY

edény pedig csak az INTERSPAR
aruhdzakban vésarolhaté meg
kedvezményesen, a hliségakcié
ideje alatt.

A htlségpontokat marcius 19-ig le-
het bevdltani az drukészlet erejéig.
Az emlitett 12 cikk mindegyike —
szintén az drukészlet erejéig — teljes
aron is megvasarolhato. (x)

&% SPAR — WMF loyalty promotion is a success

SPAR's current loyalty promotion focuses on the WMF ProfiSelect cookware
product range. In the Versatile like masters’ promotion shoppers have to col-
lect 30 stickers (they get one for each HUF 1,000 spent) until 9 March 2016 to
buy any of the 12 WMF ProfiSelect products at reduced prices.

WMF has been manufacturing premium kitchenware since 1853 and in the
last few years did several loyalty promotions in cooperation with SPAR stores.
Products include kitchen utensils, storage containers, digital scales, a peeling
knife and a mixer. Points can be redeemed for WMF products until 19 March
2016, while stocks last. All 12 products can be purchased at full price too. (x)


www.spar.hu
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Négy WorldStar-dijat nyert az STl Group

Az évente megrendezésre kertlé WorldStar ‘
versenyen az STI Group palyézatai kozUl

négyet dijazott a nemzetkdzi zsUri.

A dijak kdzul kettét az STI Group éltal
eléallitott kozmetikaidoboz-csalad
kapott. A FING'RS SensatioNail® kar-
tonbdl készilt csomagolds, amelynek
felUletén alkalmazott, csillogdé glitter
UV-lakk tokéletesen visszaadja a do-
bozban taldlhatd koromlakk szinét. A
masik a Terra Naturi természetes koz-
metikumok szémara készdlt karton-
dobozcsaldd, amely fiatalos forma- és

szinvildgaval hozzéjarul azigényes polckép | Ezen kivil dijaztdk a cég lathatd és latha-
kialakitasdhoz az tzletekben.

tatlan védelmi megoldésokkal elldtott to-
kéletes gydgyszeres dobozat, valamint
a Terra Pannonia talcas huskészitmé-
nyeihez gyartott kartondveket is.

A WorldStar versenyre csakis olyan
csomagoldsi megoldassal lehetett
nevezni, amely egy adott nemzeti
versenyen (Magyarorszag esetében
ez a verseny a HUNGAROPACK) mar
elismerésben részestlt. Az STI Group
termékei tovabbi 35 orszagbdl érke-
76 293 termékkel versenyeztek. //

N 2

% STI Group wins four WorldStar Awards

STI Group came home with four awards
from the annual WorldStar competition.
The folding box for FINGRS SensatioN-

ail* was honoured with two awards and
the packaging of the Terra Naturi natural
cosmetics range was also a winner. The

company's anti-counterfeit pharmaceutical
packaging was also rewarded, just like the
cardboard sleeves developed for Terra Pan-

nonia meat products. STI Group’s products
competed with 293 packaging solutions
from 35 countries./

2016 a mobil vasarlok eve lehet

A 2016-0s év karacsonyi szezonja lehet a mobil
kiskereskedelem nagy ugrasa az elemzések sze-
rint. A mobilkésziilékeken keresztiili vasarlasok

szama varhatoan 68 szazalékkal ugrik meg jo-
vore az iinnepi szezonban az idei évhez képest.
Osszehasonlitasképpen, a mobil weboldalakon
keresztiil tortént vasarlasok alapjan szamolt fo-
gyasztoi aktivitas 2013-ban mindossze 13 szaza-

lék volt.

jutdn kirobbant a
harc az okostelefo-
nok és a tablagépek

kozott, a 2016-0s elbrejelzések
azt mutatjak, hogy a vasarlasok
egyértelmd tobbsége a honla-
pokrdl a telefonokra fog atvéan-
dorolni. A szakérték kordlbeldl
33 szézalékot josolnak, ami azt
jelenti, hogy minden harma-
dik online megrendelés telefo-
non torténik majd. Mindekdz-
ben jelentdsebb innovacié hi-
anyaban a tablagép-vasarlasok
stagnalni fognak (vagy éppen
kissé csokkennek majd), allitja
jelentésében a Connexity egyik
részlege, a Bizrate Insights.

Elmondhatd, hogy a fogyasz-
tok tovabbra is elkotelezettek
az okostelefonjuk mellett a
tablagépek ellenében, de a
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mobil weboldalakon keresz-
tdl torténd vasarlasok terén
aziPad kittotte az iPhone-t és
az Android okostelefonokat is
volumenben az egész 2015-6s
esztendében.

— A piaci szerepl6knek biz-
tosftaniuk kell a kifogdstalan
online fogyasztoi élményt, és
azt, hogy az 6sszes f6 funkcio
megfeleléen mikodjon iPho-
ne-on, Android telefonokon és
aziPad-ekenis. Elég gyakoriaz
atapasztalat, hogy egy Uj funk-
Cio, vagy a felhasznaloi élmény
az elvart médon mukadik, de
valami még mindig zavarja az
Ugyfeleket. Ezért a markaknak
folyamatosan mérnilk kell a
vevéi elégedettséget legfé-
képpen a nagyobb kiaddsok
elétt és utan, kulondsen, ha

azok megvasarlasa nélkildzhe-
tetlen szadmukra. Figyelembe
véve a mobil weboldal vasar-
ldsok 2016-ra prognosztizalt
szazalékos novekedését, ki-
l[6ndsen érdemes fokuszalni
azin-app (alkalmazason belili
vasarlas) tapasztalatokra, me-
lyek elidegenithetik az Uj 13-
togatdkat, meghiusithatjak a
konverzidkat és karosithatjak a
markat — mondta Hayley Silver,
a Connexity alelnoke.

A RetailCustomerExperience.
com mar december elején be-
szamolt arrél, hogy a mobilva-
sarlasok mar tulteljesitették az
elvarasokat a hivatalos karacso-
nyi innepi szezon kezdete el6tt.
A US. Adobe's Digital Index
adatai szerint november 1-24.
kozott az online kiskereskedel-
mi megrendelések 35 szézaléka
érkezett okostelefonrdl, 11 sza-
zalék pedig tdblagéprél. A mo-
bilvasarlasok 6,3 millidard dollar
bevételt hoztak ez id¢ alatt.
Az NRF 2015 felmérése sze-
rint az okostelefon tulajdono-
sok 56,7 szazaléka hasznalta a
mobil eszkdzt a termékek ke-
resésére, vasarlasra, vagy arra,
hogy ellenérizze az Uzletekben
az adott arucikk elérhetéségét.
A tablet tulajdonosok 57,7 sza-

zaléka keresett kiilonbz6 nya-
ralasi lehetéségeket és végzett
egyéb vasarlasokat. /

¢ 2016: the year of
mobile shopping?

According to analyses by experts, the
Christmas season in 2016 can be the big
leap forward in the mobile shopping sec-
tor. The share of purchasing via mobile
phone is expected to soar by 68 percent
in comparison with the level of last year's
winter holiday season. Experts forecast
that every third online order will be placed
from mobile phones. RetailCustomerEx-
perience.com reported already in early De-
cember that there had been more mobile
shoppings than originally expected for the
whole year. Data from the Adobe Digital
Index (USA) show that in the 1-24 No-
vember 2015 period 35 percent of online
retail orders came from smartphones and
11 percent were sent from tablets; in this
period the revenue from mobile shopping
reached USD 6.3 billion.

An NRF survey from 2015 revealed that
56.7 percent of smartphone owners used
their devices to search for or to buy prod-
ucts, or to check whether they are availa-
ble in stores. 57.7 percent of tablet owners
were searching for holiday opportunities
and making purchases. //
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Miert jo a multic
A legtobb kiskereskedo szamara egy sikeres, tobbcsatornas

multichannel élmény megalkotasa még mindig ijesztoen hat,
és vegiil csodalkoznak, hogy az erofeszitések mégis eredmény-

re vezetnek.

ar a toébbcsatornas kiskereskedelem
Bszémos elényt kindl a kereskeddk

szamara, befektetni kizarélag a stra-
tégidba érdemes.
- Afogyasztok mar vartdk ezt a fajta integ-
raciot, és elvarjak, hogy ha online rendelnek
valamit, akkor azt akér vissza is kiildhessék
az Uzletekbe. Rajtunk, kereskedékon mulik,
hogy meggydzziik éket arrdl, hogy ezen
elvarasaik teljestilnek — &llitjia Ron Bowers,
a Frank Mayer and Associates alelndke.

Felismerni a vasarlok elvarasait
Jeremy Gustafson, a hollywoodi székhely(
KSC Kreate digitélis kereskedelmi tgynok-
ség alelndke szerint az emberek televizi-
oznak, kdzben hasznaljak a tdblagéptket,
okostelefonjukat, és ma mar ugyanezt az
integraciot varjak el vasarlasaik soran is.
Azok a markdk, melyek nem tudjak bizto-
sitani ezt az élményt, valdszinlleg lassan
el fogjak vesziteni a vasarldikat. Ellenben
azok az Uzletek, amelyek zokkenémentes
vasarlasi élményeket kindlnak, egyesitve
az 0sszes kilonbdzd vasarlasi technikat,
képesek lesznek jelentésen ndvelni a fo-
gyasztoik hliségét.

De a j¢ fogyasztdi megitélésnek van mas
elénye is. A hipermarketek és az online
vasarldsok vildagdban minden eddiginél
kdnnyebb megtaldini a legjobb &rat. Ha
azonban egyszer( hozzaférést kinalha-
tunk szamukra a kilénbdzé csatornakon
keresztil, megkilonboztetjik magunkat a
zsufolt piacon, lehetéséget adva arra, hogy

A tobbcsatornas kiskereskedelemben a vasarlok és kereskedok egyarant
részesiilhetnek a az Gj technologiak hasznalatanak elonyeibdl

az ar mellett a kindlt éiményekkel is ringbe
szalljunk a kegyeikért. Az Ggyfelek hajlan-
doak kicsit tobbet fizetni a kényelemért, és
tobbszor vissza fognak témi.

Az eladas novelése
Az elsédleges hajtdereje
annak, hogy a kereske-
dék uj stratégiakat adap-
taljanak, természetesen
anyereség és a novekvd
eladasok. A multichan-
nel kereskedelem val-
tozatos elkdtelezettséqi
pontokat kinal az Ggy-
feleknek a vasarlashoz,
elésegitve ezzel az ér-
tékesités kényelmét és
erésitve a profitot.

Az a vevé példaul, aki
egy nadrag vasarlasan
gondolkozik, lehet, hogy
nem akar elautézni egy
plazaba vagy elsétalni egy tzletbe, meg-
keresni és felprobdlni azt. Ez az Ggyfél az
otthondban, az interneten keresztil az aru-
h&z weboldaldrél megrendelheti a kivant
nadragot. Egy masik vevé azonban lehet,
hogy a boltban fel szeretné prébalni a ki-
nézett arut, és végul ugy dént, hogy mas
szinUt szeretne. Ebben az esetben tudja
hasznélni az in-store kioszk szolgaltatast,
ahol megkeresheti a nadragot a kivant szin-
ben, azonnal megrendelheti és kiszallittat-
hatja az otthonaba. Egy masik vasarlo az
okostelefonjaval készithet
képeket a nadragokrol, és
elktldheti ismerésének
megvitatni, megvasarol-
ja-e Oket, vagy sem.

Hatékonyabb
adatgyiijtés

Alapveté tény, hogy az
Ggyfél minél alaposabb
ismerete kulcsfontossagu
a sikeres kiskereskede-
lemben. A tébbcsatornas
elkdtelezettségi pontok
még tobb lehetéséget

annel?

kindlnak arra, hogy adatokat gyUjtsink
az ugyfelekrdl, és ezeket az informacio-
kat még hatékonyabban felhasznaljuk.

— Altaldban az emberek sokkal sziveseb-
ben irjék be az adataikat sajat maguk, mint
hogy azokat megadjak egy eladdnak —
mondja Steve Deckert, a torontéi székhe-
Iyl hliségprogramokat szolgaltatd Sweet
Tooth Ugynokség marketing managere.
Ha egy keresked® nyomon tudja kovetni,
hogy az tUgyfele hol és mit vasarolt, akkor

technikat, képesek lesznek jelentésen novelni vasarloik hiiségét

ott mar a célzott online marketinget is be
lehet vezetni. Példaul ha valaki, aki hajla-
mos online bdngészni, de a vasarlasait az
aruhazban bonyolitja, kaphat meghivést az
Uzletbe egy személyes termékbemutatora
e-mailben. Ebben a termékek listdjat is el
lehet kildeni, tovabb ndvelve a vasarlds
valészinlségét. ValdszinG, hogy az tgyfelek
fontos informaciokkal fognak szolgalni, és
ha minden kilénbozd csatorna dsszehan-
goltan kommunikal egymassal, akkor az
adatokat elég befrni csak egyszer.

Ha informaciokat akar a kereskedd kérni
61Uk, akkor rendelkezésre kell allnia, amikor
odajonnek hozza. Egyébként Ugy érezhetik
a vevoék, hogy tolakodd és bosszanté, ha
meg kell adniuk ugyanazt az informaciot
djra és Ujra.

Hatékonysagnovelés

A tébbcsatornas kiskereskedelemben a mun-
kavéllalok is részestlhetnek az Uj technoldgi-
ak hasznalatanak elényeibdl, melyek segitsé-
gével tobb informéaciot nydjthatunk részikre
a hatékonysag novelése érdekében.

A tdblagépek példaul megszabaditjdk az
alkalmazottakat a point-of-sale rendszerté|,



és lehetévé teszik, hogy nyilvantartasaikat
magukkal vigyék. A kollégak ezaltal kozvet-
lendl is elérhetik az Ggyféltdmogatd rend-
szereket, hogy megtudjék, mi van raktaron,
milyen drukészlet all rendelkezésre mas
Uzletekben. Gyors és hasznos informacio-
kat kaphatnak az Uj ter-
mékbevezetésekrél ésa
hiségprogramokrdl is.
Vasarlas esetén pedig
az ugyfélnek nem kell
sorban alinia, hanem
folytathatja a beszél-
getést, és a tablagép
segitségével a vasarlas
gyorsan, egyszer(en le-
bonyolithato.
Mikdzben minden ti-
pusy csatornanak meg
vannak a sajat, egyedul-
allo kihivasai, Iéteznek
olyan stratégidk, melyek
atfogdan igazak, min-
den elkotelezettségi
pontot illetden.

Az Gzeneteknek az 6sz-
szes csatornan egyezni-
Uk kell annak érdekében, hogy az tgyfél
mindig pontosan tudja, milyen méarkaval
all éppen kapcsolatban.

— Hagyomdanyosan, a kiskereskeddk az
egyes csatorndkat egyedileg probaljak
meg elérni. De egységes marketing Uze-
netet kell alkalmazni az &sszes csatornan.
Az Gzenetkildésnek nem feltétlenil szik-
séges azonosnak lennie mindenutt, de az
osszefliggéseknek egyértelmden tikrézéd-
nitik kell — emeli ki Jeremy Gustafson.

Hasznos vagy tolakodo?

Meg kell gyézédni arrél, hogy minden el-
kotelezettségi pont kindl bizonyos hozza-
adott értéket a vasarldk szamara. Ha egy
in-store kioszk egyszerl hozzaférést bizto-
sit a cég honlapjéhoz, az példaul nem nyujt
semmi kilonlegeset az Ggyfél szamara; 6 is
ellendrizheti a honlapot otthon, sajat maga.
Ugyanezigaz a tablagépekre is. Ha az elado
nem férhet hozza tdbb vagy jobb informa-
cidhoz, mint amit az Ugyfél elérhet a sajat
tabletjén vagy okostelefonjan keresztl,
akkor az alkalmazéas nem hoz tovébbi ér-
tékes tranzakciokat.

Létezik egy finom vonal a hasznos és a
tolakodo alkalmazas kozott, és ez a vonal
konnyen dtléphetd. Manapsag az Ggyfelek
tisztaban vannak a biztonsagi és adatvé-
delmi problémakkal, és 6dzkodnak a tul
sok személyes informacié megadasatol.
- Egyértelminek kell lennie a kapcsolatnak
a megadott informacié és ennek felhasz-

naldsa kozott, és hogy milyen értéket kap
az Ugyfél cserébe — hangsulyozza Bagel.
- Attél figgden, hogy milyen az Ggyfélkor,
amaganélet taldn nem is annyira fontos —
példaul a digitélis bennszulottek dltaldban
kevésbé foglalkoznak a maganélettel, mint

Egyre megszokottabb kellék lesz a j6vé boltjaiban a tablet és az érint6képerny6

a Baby Boomerek. De azt természetesen
mindenki tudni akarja, hogy milyen el&-
nye szarmazik abbdl, ha megadja a kért
informaciot.

A tdbbcsatornas kiskereskedelem idd- és
pénzbefektetést igényel. Vildgos stratégidra
van szkség, és mindemellett az egydtt-
mUkodés elengedhetetlen részét képzi a
sikernek.

in-store és out-door ZZ///4

— Annak érdekében, hogy teljesen zokke-
némentes megoldasok sziilessenek, min-
den érdekelt fél bevonasara szikség van.
Betekintést és tdmogatast adva szamukra
a folyamatok megértésébe, hogy mi miért
és hogyan torténik. Ez nem egy valamiko-
ri kotelezettségvallalas; ez
egy teljes marketing straté-
gia a kiskeresked &k szama-
ra, annak érdekében, hogy
befektessenek jovébeli
dgyfeleik megszerzésért
és megtartasaért. — zarta
gondolatait Ron Bowers.
tolakodo alkalmazas kézott,
és ez a vonal kdnnyen &t-
lépheté. Manapsag az Ugy-
felek tisztaban vannak a
biztonsagi és adatvédelmi
problémakkal, és 6dzkod-
nak a tul sok személyes in-
formacié megadasatol.

- Egyértelminek kell len-
nie a kapcsolatnak a meg-
adott informacio és ennek
felhasznalasa kozott, és
hogy milyen értéket kap
az Ugyfél cserébe — hangsulyozza Bagel.
- Attél figgden, hogy milyen az Ggyfélkér,
amaganélet taldn nem is annyira fontos —
példaul a digitélis bennszulottek altaldban
kevésbé foglalkoznak a maganélettel, mint
a Baby Boomerek. De azt természetesen
mindenki tudni akarja, hogy milyen el&-
nye szarmazik abbdl, ha megadja a kért
informaciét.

N I

% What are the benefits of a multichannel strategy?

Although multichannel retail offers
many advantages to retailers, it is only
worth investing in a full multichannel
strategy. Ron Bowers, vice president
of Frank Mayer and Associates opines
that consumers are counting on this
type of integration and if they order
something online, they want to be
able to send it back to the store.
Jeremy Gustafson, vice president of
US digital content agency KSC Kreate
thinks those brands which are unable
to offer an integrated experience are
likely to lose buyers rather soon. Win-
ning consumers’ loyalty has many ad-
vantages: today, when it is very easy
to find the best price, retailers need
to offer easy access through various
channels and differentiate themselves
in a crowded market, so that the
shopping experience will also matter
to consumers, paying a bit more in
exchange for comfort.

Someone who wishes to purchase a
pair of trousers mightn't want to sit in
their car and drive to the nearest mall
if they can get them online. Others
may prefer to walk to the shop and

try them on, then using an in-store ki-
osk to order it online with a home de-
livery; and of course there are those,
who would take pictures of the trou-
sers in store using their smartphone
and send them to their friends, asking
their opinion about them. It is a fun-
damental fact that the more retailers
know about customers, the more
successful they will be in selling things
to them.

More channels mean more opportu-
nities for collecting data on custom-
ers and using the information more
efficiently. Steve Deckert, the mar-
keting manager of Toronto-seated
loyalty scheme agency Sweet Tooth
revealed that people prefer typing
in their details themselves instead of
sharing them with a shop assistant. If
a retailer is able to monitor what their
customers purchase and where, then
they are able to reach them with tar-
geted offers.

What about device use in a multi-
channel strategy? Tablets make it
possible for the employees of retail
businesses to reach customer sup-

port systems directly, while custom-
ers don't have to queue up when
buying, they can continue having
a conversation and use a tablet to
make a purchase quickly and simply.
However, retailers need to make sure
that their message is the same in all
channels, ensuring that customers
always know precisely which brand
they are interacting with. Retailers
must also take care that each chan-
nel gives an added value to shoppers:
if an in-store kiosk only gives access
to the company’s website, customers
mayn't be very enthusiastic about
using it.

In addition to this, there is a fine line
between useful and ‘pushy’ applica-
tions: these days consumer are aware
of the importance of security and
data protection, so many of them
arent willing to provide too much
information about themselves. Ron
Bowers has also made it clear that
successful - multichannel  retailing
requires investing lots of time and
money, coming up with a clear vision
and cooperating./
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Detki kemencés-burgonyas KexChips
tengeri s0s, sajtos és hagymas-tejfolos izesitéssel

A Detki Keksz Kft. korabban csak édes kekszeket gyartott. 2015 nyaran kezdte meg egy sos
termékvonal bevezetését, amely killonb6z6 krékerek mellett ezt az (j, innovativ termék-
csaladot is tartalmazza. A Detki burgonyas chips egyediségét az adja, hogy kemencében
stil, nem bé olajfiirdében, igy a piacon lévé
hasonl6 termékekhez képest 30%-kal keve-
sebb zsirt tartalmaz, kategoriajaban csok-
kentett zsirtartalmu terméknek mindsiil.
Kiszerelés: 75 gr

Gyljtécsomagolas: 15 db/karton
Bevezetés honapja: A Detki KexChips ter-
mékcsalad mar elérhetd az tizletek polcain. i
Bevezetési kedvezmények és tamogata- o ElEmsm=wm o o .
sok: fogyasztoi nyereményjaték, TV-reklam, . . 3
online megjelenés, mintaszoras

Kapcsolatfelvétel: Detki Keksz Edesipari Kft.

Kapcsolattarto: Balog Andrea vevészolgalati munkatars

T.: 06-30-437-4203; F: 06-37- 375-507; E-mail: vevoszolgalat@detkikeksz.hu

WEB: www.detkikeksz.hu

% Detki potato crisps are unique because they aren't fried in oil but are oven-baked, because of which they
contain 30 percent less fat than similar products in the market, so they qualify as reduced-fat products
in their category.

Smarties Tejcsokoladé Tojas

A valddi tejcsokoladébol késziilt Smarties tejcsokoladé tojasban a mar jol ismert
szines, jatékos Smarties drazsék talalhatoak. A hozzaadott drazsé szemek a figu-
ra 16,6%-at adjak. A 4 kiilonboz6 szinii csomagolason vidam arcok mosolyognak.
Kiszerelés: 2x30x42g-os kiszerelésben.

Raktarozasa a tobbi tireges figuraéval megegyezik: szaraz, hivés helyen tarolandoé.
Bevezetés honapja: 2016. marcius

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Fogyasztoi Szolgalat, T.: 06-40- 214-200;

WEB: www.nestle.hu

& The real milk chocolate Smarties chocolate egg s filled with the well-known, colourful and playful Smarties
candies. These candies make up for 16.6 percent of the chocolate figure. There are smiling, happy faces on
the 4 packaging designs of different colour.
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Kaiser Premium termékcsalad

Februartél elérhetbek a Kaiser Premium legujabb Gjdonsagai. Szalamik esetén bevezetjiik a
csemegepult mellett az dnkiszolgal6 pultba az egyedi, csirkehus alapt Kaiser Premium Sissy
baromfi szalamit és az extra vastag, oregano és babérlevél fliszerrel izesitett Kaiser Premium
Grand szalamit 75 grammos, szeletelt verzidban. Mindkét szalami 100% allergénmentes.
A vorosaruk kedvelinek kifejlesztettiink egy minden fogyasztoi igényt kielégitd sertés
virslit. A minimum 80% sertéshus tartalommal rendelkezé Kaiser Premium inyenc sertés
virsli nem tartalmaz hozzaadott allergént, és el6ére hamozott. Mind csemegepultos, mind
6nkiszolgald pultos, 220 grammos, védégazas verzidban kaphaté a virsli. A termékesalad
legifjabb tagja a biikkfan fustolt, 100% allergénmentes Kaiser Premium szeletelt bacon
200 grammos, vakuumcsomagolt kivitelben.

Bevezetés honapja: 2016 februar

Kapcsolatfelvétel: Mecom Group .r.o.

Kapcsolattarto: Fabian Péter Brand manager K Jlﬁ%-“
T.: 06-56-520-300; F: 06-56-520-291; E-mail: A Hd :]
megrendeles@ kaiserfood.hu; WEB: www. R,ESER i SER
kaiser.hu L - 1 -

case® g it
@ From February the latest products in the Kaiser # oy &
Premium range are available in shops: Kaiser Premium K- i a np".?"
Sissy poultry salami; extra thick, oregano and bay leaf * - Al SN
flavoured Kaiser Premium Grand salami in 75g sliced = HA SER ’*.rk. r
version; Kaiser Premium Inyenc pork wiener and i:‘ — =
beechwood-smoked Kaiser Premium sliced bacon "-——:.i__'ﬁl_*_ !
in 200g vacuum packaging.
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Saga Foods Zrt. -
Pizzas iz pulykaparizsi

A Saga pulykaparizsik a piaci atlagnal lényegesen magasabb,
60-65%-0s hustartalommal rendelkeznek. Minden készitmény
hozzaadott szdja nélkiil készil és gluténmentes, a sajtos izt ki-
véve pedig laktdzt sem tartalmaznak. A termékcsalad most uj,
pizzas izzel bévill, igy a csemegepultokban hatféle: fiistiz(, sajtos
fistiz(i, csipds, snidlinges és pizzas, az 6nkiszolgalé pultokban
pedig négyféle izben, 90 grammos kiszerelésben is kaphatok a
kivalé mindségui Saga pulykaparizsik. A valtozatos izek kozotti
eligazodast a csomagolas letisztult, szines elegancigja konnyiti
meg a vasarlok szamara.

Bevezetés honapja: 2016 marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: Integralt
marketing kampany

Kapcsolatfelvétel: Saga Foods Zrt.,

Vevészolgalat: T.: 06-95- 336-108;

F: 06-95- 336-444; E-mail: info@saga-foods.hu; WEB: www.saga.hu

Saga turkey Bologna contains much more meat, 60-65 percent, than the
market average. Each product is made without added soy and is gluten- and
lactose-free, with the exception of the cheese version that does contain
lactose. A new flavour, pizza has been added to the product line.

BOCI NASI

Nagy méretli (180g) tablas csokoladé 4 féle variacioban (tej, ét, fehér, tej-fehér),
amelyek mindegyike mogyoréval, mazsolaval és zselédarabokkal van dusitva,
Ezen hozzaadott finomsagok a csokoladé 36%-at, a tej-fehér valtozat-

nal 28%-at képezik, ami magas arany a piaci atlaghoz képest.

Kiszerelés: 15x180g

Bevezetés honapja: 2016 februar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft., Nestlé Fogyasztoi Szolgalat,

T.: 06-40-214-200; WEB: www.nestle.hu

< Large-size (180g) chocolate in 4 versions (milk, dark, white and milk-white chocolate), all of which are made
with hazelnut, raisin and jelly bits. These ingredients make up for 36 percent of the chocolate - 28 percent
in the case of the milk-white version - and this is a high proportion in comparison with the market average.

Apenta RIO izei

2016 nyara a ridi olimpiarol fog szolni, ezért
kinalunk 2 kuilénleges brazil izkombinaciot
azoknak, akik szeretnének megismerkedni
a brazil gylimolcsok izvilagaval.

Az Apenta RIO szénsavas ditéital maracu-
ja-jaca, illetve sarkanygytiimolcs-acai izekben,
1,5 I-es kiszerelésben kaphato.

Bevezetés honapja: 2016. januar
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:
POS-anyagok

Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.
6032 Nyarléring, F6 u. 1.

Vevészolgalat, T:: 06-76-589-580;

F: 06-76-589-505

E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu;

WEB: www.apenta.hu

@ The summer of 2016 will be about the Olympic
Games in Rio and we offer 2 special Brazilian flavour
combinations to those who would like to try what
Brazilian fruits taste like. Apenta RIO carbonated soft
drink is available in passion fruit-jaca and dragon fruit-
acai versions, in 1.5l format.
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Tomi Max Effect

Levendula & lll6olaj

A Tomi Max Effect erés formulajaval leveszi vallarol a mosas
és a piszkos ruhak terhét. Mig a Tomi gondoskodik, hogy
ruhai tisztava és frissé valjanak, addig On gondtalanul él-
vezheti az életet. A Tomi Levendula & lll6olaj gél univerzalis
folyékony mosdszer, gépi és kézi mosashoz.

Arucsoport: Altalanos mosészer kategoria

Kiszerelés: 20 WL (1,32L - 1,4 Kg), 40 WL (2,64L - 2,8 Kg),
60 WL (3,96 - 4,2 Kg)

Szavatossagi id6: 3 év

Bevezetés honapja: 2016. februar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: POS és dis-
play tamogatas

Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft., Kapcsolattarté:
Vékasy Bernadett Brand manager, T.: 06-1-372-55-84; E-mail:
bernadett.vekasy@henkel.com

@ With its powerful formula, Tomi Max Effect does the hard part of
the dirty laundry and washing tasks instead of you. Tomi makes sure
that your clothes become clean and fresh, while you can enjoy doing
other things in life. Tomi Lavender & Essential Oil gel is a universal
liquid detergent, for both machine and hand washing.

Uj Clin ablaktisztito .

Azinnovativ formula vizlepergeté hatasa- '
nak készénhetSen csikmentes tisztasagot

biztosit. A viz, a por és a kosz taszitasaval
megel6zi a felszinek gyors foltosodasat.
Az eredmény még hosszabban tarté csik-
mentes ragyogas, hazon kiviil és belul egy-
arant (szokvanyos kornyezeti hatasok mellett).
Arucsoport: Ablaktisztité kategoria
Kiszerelés: 500 ml, 750 ml, 4,5L

Szavatossagi id6: 3 év

Bevezetés honapja: 2016. januar

ési ked ények és tamogatasok:
POS és display tamogatas

Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft.
Kapcsolattarté: Balazs Orsolya Brand manager,
T.: 06-1- 372-55-84;

E-mail: orsolya.balazs@henkel.com

R

@ Thanks to the water repellent effect of the innovative formula, the window will be clean with no streaks
on it. Due to its water, dust and dirt repellent effect, no stains are formed on the surface. The result
is a long lasting, streak-free and shiny window, both inside and outside (if there are no extraordinary
environmental effects).

FAMILIA SNIDLINGES MAJAS 100 g

A kedvelt FAMILIA marka (j izzel jelentkezik a méjas kategoridban.

A FAMILIA snidlinges méjas izét a méjon kiviil az apréra vagott snidling alakitja ki.
A termékkel azon ar-érzékeny fogyasztokat célozzuk meg, akik gyakran vasaroljak a majas
készitményeket, ezenfeliil fontos az is, hogy pénzikeért egy jo terméket kapjanak.
Min8ség megbrzési idé6 mindkét kiszerelés esetében 45 nap.

Bevezetés honapja: 2016. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: akcios megjelenések

Kapcsolatfelvétel: Pick Szeged Zrt. Vevszolgalat: T.: 06-62-567-045;

F: 06-62-567-362

E-mail: rendeles@pickszeged.bonafarm.hu;
WEB: www.familiatermekek.hu

& Popular brand FAMILIA presents a new flavour
in the liver paté category. FAMIILIA Liver Paté
with Chives gets its special taste from the
liver it contains and the chives which
are chopped into very small
pieces. With this product we
target those price-sensitive
consumers who often buy
liver patés, and at the
same time like to get
quality products
for their money.

134 @ 2016/2-3

-
Silan Soft & Oils Pink 1 E

Az értékes illatos olajokat tartalmazo Silan Soft & Oils
csodalatos kényeztetést és egyediilallé puhasagot kol- -
cs6noz a ruhaszalaknak minden mosasnal. Az (j rézsa- 5
szin Silan Soft & Oils friss, bamulatos illatot kinal, mely
a selymes rozsaszirmok, barack, és ylang keverékébdl

nyeri varazsat. Ezek az illatok jelennek meg a dus és
élénk fas, pézsmas, vanilias alap mellett, amelyek
tokéletes harméniat alkotva kényeztetik ruhait.
Arucsoport: Oblitd kategoria

Kiszerelés: 750ml, 1,5L

Szavatossagi id6: 2 év

Bevezetés honapja: 2015. december
Bevezetési kedvezmények és taimogatasok:
POS és display tamogatas
Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft,,
Kapcsolattarté: Vékasy Bernadett Brand ma-
nager; T.: 06-1-372-55-84; E-mail: bernadett.
vekasy@henkel.com

@ Silan Soft & Qils contains valuable essential oils, making clothes marvellously smooth and soft with
every wash. New pink Silan Soft & Oils offers a stunning, fresh scent, thanks to the magical mix of rose
petals, peach and ylang.

Persil Freshness
by Silan gél

A Persil Freshness by Silan ColdZyme German Tech-
nology egyesiti a Persil erejét a Silan hosszan tartd
frissességével. Egyedi technoldgidjanak koszonhe-
tben segit megbrizni a Silan frissességét és varazslatos
illatat mar 20°C-on torténé mosas utan is.
Arucsoport: Altaldnos mosészer kategéria
Kiszerelés: 20 WL (1,46L), 40 WL (2,92L), 50 WL
(3,65L), 60 WL (4,38L)

Szavatossagi id6: 3 év

Bevezetés honapja: 2016. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: POS
és display tamogatas

Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft., Kap-
csolattarto:

Benczdr Déra Brand manager, T.: 06-1- 372-56-14;
E-mail: dora.benczur@henkel.com

@ Persil Freshness by Silan ColdZyme German Technology
combines the power of Persil with Silan’s long lasting freshness.
Thanks to the special technology, it helps to preserve Silan's freshness and magical scent already when
washing clothes at 20°C.

Verbena gyogynovényes cukorkak
galagonya és citromfi izekben

A Verbena gydgynovényes cukorkakat most két Uj izben kinaljuk a fogyasztoknak. Min-
den Verbena cukorka valédi gyégynovénykivonatot és hozzaadott C vitamint tartalmaz.
A citromfiivet, mas néven mézfiivet a ,nyugalom gydgynovényének” is szoktak nevezni.
Eurépaban az 1500-as évektd| kezdtek vele foglalkozni. A citromfii illéolaja baktérium-,
virus-, s6t gombadlé hatasu, illetve ideg- és szivnyugtatd, gorcsoldo is lehet.
A galagonyat a ,sziv gyogynovényének” is nevezik, mert rendkiviil
j6 sziverdsit és szivnyugtato. Jotékony hatdssal van a faradt, tal-
terhelt, stresszben €16 szivre, javitja a szivizomsejtek aktivitasat,
serkenti a szivizom vérellatasat és remek vérnyomascsdkkentd.
Kiszerelés: 60 g / db. Gy(ijtécsomagolas: 20 db/karton.
Bevezetés honapja: 2015. december

dq

ények és tamogatasok: TV reklam,
print, online, in-store akciok és kihelyezések
Kapcsolatfelvétel: 1.D.C. Hungaria Zrt. T:: 06-24-525-534;
F: 06-24-525-532

E-mail: info@idchungaria.hu; WEB: www.verbena.hu

2 Verbena herbal candies are now available in two new flavours.
Each Verbena candy is made using real herb extract and added
vitamin C. Lemon balm’s essential oil kills bacteria, virus and fungi, plus it can calm the nerves and the
heart, and it has an antispasmodic effect. Hawthorn is also called the ‘herb for the heart’ because it
strengthens and soothes the heart.
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g/ /777 innovaciok és kampanyok

Kométa Mindennap finom!
Olasz felvagott

Kivalé mindségii Kométa felvagottak a kategériaban kiemelkedd, akar 70% hustartalommal.
A kézkedvelt Kométa kockas Olasz felvagottja a folyamatos fejlesztéseknek kdszonhetéen
mar hozzaadott glutamat izfokoz6tdl is mentes.

150 g egalizalt védégazos csomagolasban kaphatdak

Bevezetés honapja: 2015. oktdber

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: szorélap, BB kampany, TV spot
Kapcsolatfelvétel: Kométa 99 Zrt. Kapcsolat: Belkereskedelmi osztaly, T.: 06-82-502-400;
F: 06-82- 502-415; E-mail: kometa@kometa.hu; WEB: www.kometa.hu

% Superb-quality Kométa cold cuts
with up to 70-percent meat content,
which is outstanding in this category.
Popular Kométa checked Italian cold cut
is now free from added flavour enhancer
glutamate, thanks to continuous
innovation work. Products are
available in 150g equilibrium modified
atmosphere packaging.

MAGAS HUSTARTALC
AZ EGESZISEGERT

Rexona Active Shield termékcsalad

A kellemetlen testszagot a honaljon elszaporodé baktériumok okozzak. Ezért a Rexona
megalkotta az Uj Active Shield termékcsaladot, amely hatékony védelmet nydjt a baktériu-
mok okozta testszag ellen. Friss citrusos illat(, mozgas hatasara aktivalodo illatkapszulakat
tartalmaz, egész napon &t hatékony izzadasgatlé védelmet ny(jt. igy barmit csindlsz, nem
kell aggodnod a testszag miatt. Az (ij termékcsalad néi és férfi valtozatban is elérhetd.
Kiszerelés: néi aeroszol 150 ml, néi stift 40 ml, néi golyds dezodor 50 ml, férfi aeroszol
150 ml, férfi stift 50 ml

Bevezetés honapja: 2016. januar

Bevezetési ésta asok: Arakciok és extra kihelyezések
Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft. Kapcsolat: T.: 06-40-400-400

E-mail: vevoinfo@unilever.com
fevorn
ﬁ :

Airwaves Cool Fruit ragogumi (10 db)

Uj, gylimolcsos izzel boviil az Airwaves Cool ragdgumi csalad. Narancs, citrom és mentol
kombinacidja teszi izgalmassa a Cool Fruit terméket. EIGbb kirobband frissességet, majd
jeges, hiivos érzetet biztosit a fogyasztok szamara. Vonzd, élénk szinli csomagolasanak
kdszonhetéen gyorsan utat taldl a vasarlok kosaraba.

Javasolt kihelyezés: kasszazona

Bevezetés honapja: Januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: POS

Kapcsolatfelvétel: Wrigley Hungaria Kft. T.: 06-1-345-79-16; F: 06-1-438-4262
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@ Rexona created the new Active Shield
product line, which provides efficient
protection against unpleasant
body odour caused by bacteria. The
product contains fresh, citrus-scented
microcapsules which are activated by
movement and it prevents excessive
perspiration throughout the day. The
new product line is available in both
women's and men’s version.
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@ A new fruity flavour in the AirwavesCool chewing gum
range. Orange, lemon and mint in an exciting combination
make CoolFruit products really special. An explosion of
freshness first, followed by an ice cool breeze in the mouth.
Thanks to its attractive, colourful packaging, this chewing
gum easily finds its way to shoppers’ basket.
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Nagyi Majas

A Gallicoop Nagymama majasa mar tbb éve létezik a piacon. Néhany éve még a sertésmajasokat is
letarolta, hiszen pulykamajasként kapott K6zonség Dijat az egyik legnevesebb sertésmajas versenyen.
A megszokott iz idéntdl tij csomagolasban, Nagyi Majas néven kertil a polcokra, 100 grammos
kiszerelésben. A terméket azoknak ajanljuk, akik kedvelik a hagyomanyos hazias méjasokat,
meégis egészségesebb husfajtat szeretnének enni, hiszen a magas majtartalom mellett kategori-
ajaban alacsony a zsirtartalma. Késtolja meg mozaikos termékiinket, amely maj és hiis mozai-
kokat tartalmaz. Egyarant jol kenhetd és szeletelhetd! A kiszerelés miatt tokéletes kiegészitSje
lehet a tirazasoknak, a csaladi piknikeknek, valamint a gyerekek is élvezhetik az iskolai tizérai
szendvicseikben. Ugyanakkor a Nagyi Majasa kivalo alapanyaga lehet a kiilonboz6 siilt, toltott
husételeknek is.
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¥ Parmalat Szintiszta Tej

A Parmalat marka hisz a tej értékeiben, amelyekkel a mindennapi egészségiink fenntarta-
sahoz jarulunk hozza. A magyar tejgazdasagokkal szorosan egyiittm{ikddve egyedi tech-
nolégia felhasznalasaval most egy (j termékportféliot kinalunk, amely jelenleg egyediilallo
Magyarorszagon.

A Parmalat Szintiszta tej esetében a kiilonleges mikrosz(irési technolégianak készonhetéen
a baktériumok tobb mint 99%-a eltavolithaté. A kiméletes hSkezelési eljarassal biztositjuk,
hogy a tej megtartja a benne 1évé vitaminokat és tapanyagokat.

A termék 1,5%, 2,8% és 3,5% zsirtartalommal, 1 L-es kiszerelésben érhet6 el.

Bevezetés honapja: 2015 oktober

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV tamogatas

Kapcsolatfelvétel: Lactalis Hungaria Kft. F.: 06-1-920-17-74

E-mail: ordering@lactalis.hu;
info@parmalat.hu;

WEB: www.parmalat.hu

@ Thanks to the micro-filtering
technology used, more than 99
percent of bacteria is removed
from Parmalat Pure Milk. With
the careful heat treatment we
guarantee that the milk preserves
all the vitamins and nutrients it
contains.

Kubu 100%-0s almalé

Uj almalé a Kubu 0,3 I-es termékcsaladban, 100% gyiimélcstar-
talommal, hozzaadott cukor, szinezék és tartdsitdszer nélkiil.
Kiszerelés: 0,3 PET palackban, sportkupakkal

Bevezetés honapja: 2016. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV reklam
kampany marciusban, arakciok, eladashelyi timogatas
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft. 6032 Nyarlérinc, F6 u. 1.
Vevészolgalat, T.: 06-76-589-580; F.: 06-76-589-505

E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu; WEB: www.kubu.hu

@ New apple juice in the Kubu 031 product line, with 100-percent fruit content and
no added sugar, colouring or preservative. Format: 031 PET bottle with a sports cap.

Hagyomanyos angol teakeverék
forradalmi csomagolasban

Hagyomanyos és eredeti angol teakeverékek modern, hizétasakos fil-
terben. Erés telt izii, vagy konny(i aromas fekete és zold teak a klasszikus
brit izvariaciokban, filteres vagy szalas valtozatban. A htzdtasakos filter
egyedi és killonleges, a tea elkészitését megkonnyiti, az utolso csepp is
a csészében marad.

Bevezetés honapja: 2015. November

R Kked "Iést' 2sok:

display kihelyezés, arakcidk, mintaszoras
Kapcsolatfelvétel: Glatz Hungary Kft.,
T.: 06-1-501-1822; F.: 06-1-501-1820
E-mail: info@glatz.co.hu; WEB: www.glatz.co.hu ; www.tetley.com

Traditional and original English tea brands in modern, pull-thread tea bags.
Strong and rich or light and aromatic black and green teas in the classic British
flavour combinations, in tea bag and loose leaf tea format. The pull-thread
bag is a special format, facilitating tea making and guaranteeing that even
the last drop stays in the cup.

Bevezetés honapja: 2015. Szeptember ((ij csomagolas)
Kapcsolatfelvétel: Gallicoop Pulykafeldolgozé Zrt.,
Kapcsolattarté: Garai Andras marketing és értékesité-

si vezet6; E-mail: garai.andras@gallicoop.hu; WEB www.
gallicoop.hu

@ Gallicoop Nagymama liver paté returns in new packaging this year, under the
name Nagyi Majas, in 100g version. We recommend this product to those who like
traditional, homemade style liver paté but would like to eat healthier types of meat:
this liver paté is characterised by high liver content and low fat content if compared with
the category's average.
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www.persil.hu

Széles izvalaszték, kivalo minéség és egy eredeti gyiimolcsital recept,
Fen, el amely mindenki arcara mosolyt csal.
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Mi az, amitol a Hey-Ho tobb, mint egy atlagos gyiimolcslé?
Sokkal tobb van benne, mint az izletes, napérlelte gyimdlcsok. .
Az 6rom, a gondoskodas, a nevetés, a boldogsag az, ami életre kelti és kiilonlegessé teszi receptlinket.

Legyen részese a Hey-Ho marka sikerének!
A 25% és 12% gyiimolcstartalmu, 1 literes gyiimolcsitalok 2016. marcius elejétol elérhetdek.

info@heyhogyumolcsital.hu
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