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Ettermi rendszerek
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MAJONEZ MARKAJA'

Mostantol Magyarorszagon is elérheto

A Grabowski kiadasaban

HELLMANNS

‘BRING OUT THE BEST'»

*Nielsen altal mért értékbeli/mennyiségi eladasi adatok alapjén a total piacra vetitve
2013 augusztus €s 2014 julius kézotti idoszakra. Bovebb informacio a www.unilever.hu weboldalon.
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— Amikor kislany voltam, minden tovab-
bi nélkiil elhittem, hogy van olyan varazs-
gomb, amibe ha belenéziink, latjuk a jovét.
Aztan késébb igen rosszul esett, amikor ra-
jottem, hogy nagy valdszintiséggel, sajnos,
ilyen nincs.

Néha persze jo, hogy nincsenek varazsgom-
bok. De sok esetben — féleg tizleti, szakmai
szempontbdl — lehet, masképp dontenénk, ha tudnénk elére,

mit hoz a jovo...

De azért azt fontosnak tartom, hogy a jov6t biztonsaggal meg-
josl6 eszkozok nélkiil is megalapozott dontéseket hozzunk, és
erre egy marciusi konferencian az ESRI Magyarorszag mutatott
be olyan megoldésokat, amelyek kimondottan az FMCG-gyar-
tok és -keresked6k szdmadra nyujtanak megbizhato 4j techno-
légidkat, méghozza térképeken alapuld térinformatikai elem-
zéseket. A térinformatikat haszndljak az egészségiigyben, pél-
déaul a mentdk elhiresiilt kiszallasi idejét bemutat6 rendszerrel
kapcsolatban, vagy az allamigazgatasban, kozlekedésben, mint
példaul a szemétszallit6 autdk turatervei, vagy a BKIK-ttvona-
lak, esetleg a legtijabb Uber-applikacio esetében. A most bemu-
tatott, FMCG-re fejlesztett technoldgia alkalmazasaval viszont
lathatd, hogy egy-egy teriiletnek, boltnak, terméknek milyen a
varhat¢ teljesit6képessége, egy kampanynak, promdciénak az
eredmeénye, vagy akdr egy tiraterv milyen formdaban lehet a
legkoltséghatékonyabb és legoptimalisabb.

Igy tehat, ha vardzsgémbbe nem is tudunk nézni, az elérheté
fejlesztések mdar nagyban tudnak segiteni, hogy megjésoljuk
jovébeni sikereinket. A marcius 17-ei meghivasos prezentacidt
egy nyilt el6adas koveti majd az aprilis 9-i, legsikeresebb pro-
mociokat bemutaté konferencidnkon, amelyr6él bévebb infor-
maciodt, illetve jelentkezési lehet6séget a 119. oldalon talal.

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkeszt6

& Crystal ball

When | was a little girl | firmly believed that by looking into a crystal ball we can see our
future. Later | was very disappointed to learn that most probably there is no such crystal
ball at all. Today I think it is very often a good thing that we can’t see the future. In many
cases - especially from a business or professional perspective - if we knew what the
future brought, we would make different decisions... Still, in my view it is important to
make well-founded decisions even if we don't have crystal balls showing us the future,
and at a conference organised in March ESRI Hungary presented solutions exactly for
this. They were introducing reliable technologies for FMCG manufacturers and retailers:
map-based geographic information system analysis. Geographic information systems are
used in healthcare, e.g. to see how fast an ambulance can reach a scene, in public admin-
istration, transportation, e.g. route plans for garbage trucks, BKIK routes or the latest
Uber application. By using the technology developed especially for the FMCG sector, it
can be seen how a certain region, store or product will perform, what will be the results
of a campaign or promotion, or how a route plan can be made more cost-efficient. We
can't look into a crystal ball and see the future but technology can help us a great deal
in predicting the outcome of projects. After the invitation-only presentation on 17 March
there is going to be an open presentation on g April, at our conference introducing the
most successful promotions. You can learn more about this if you turn to page 119 of the
present issue of our magazine.

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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idBszakban két ponton
A szénsavmentes asvanyvizek csucsosodik ki a
lassabb és az {zesftett vizek dezodoreladas. A férfiak
gyorsabb elbretorése tavaly is hiiségesebbek megszokott
folytatodott. Mivel a palackok markdjukhoz, a holgyek
sulyanak csokkentése lassan elér konnyebben véltanak.
a hatarathoz, a cégek a termelés, a Az llat, a formatum, a
szolgdltatas optimalizalasaval és hatékonysag és a promocid
az innovaciés munka fokozasaval hatarozza meg, hogy mt
prébalnak pozicidikon tovabb javitant. is kerll a kosarakba. A
Ez utébbiba egyre inkabb bevonjak természetesség, a zold
kereskedelmi partnereiket is, ami Uj iranyzat er6sddése ebben a
tavlatokat nyit meg a ptacon. kategoridban is jellemz6.
Vardzsgomb
, Polctiikor
Lanchid-vélemény: Soha vissza Y,
fem tér6 alkalom El6térben a funkcionalitds
Vasdrnap még a pénztéargépek 3 ceredlidknal
5 plhennek (V)izfokozok
Hireink Mdr nem csak energiat,
Kiemelt témank izélményt is adnak
aprilisban: Product Aférfiak hliségesebbek, ha
of the Year 2015 / dezodorrdl van sz6
I~ . L Kényelmi megoldasok a
Kdszontjuk az .Ev Terméke Dfj takaritasban is (2. rés2)
2015 nyerteseit! o
Enyhe télutan erfs
AProduct (/)/f.’.[he Year 2015 rovarszezon
verseny zsrije
Kozénségkedvencek
Z

Reflektorban: 2015
franchise-dijazottjai / MV

o o Avendéghez vezett Ut
Kategdridjuk legjobbjai, 2015

[tthon
Koncepci6
Otlet és innovacio
Italvildg
SzerkesztGség Ertékesités
Felel§s kiadé és foszerkeszto: Bétai Dora (Batai Team Bt.)
Hermann Zsuzsanna médiamenedzser
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu o batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852 Telefon: (20) 958-2194
Foszerkeszt6-helyettes: Gratt Marianna
Szalai Laszlo médiamenedzser
I szalai.laszlo@trademagazin.hu grattmarianna@trademagazin.hu
[ 1% Telefon: (70) 212-5072 o . Telefon: (30) 826-4157
Czako Lészlo P
fordito Szerkeszt8ség
czakolaci@yahoo.com SzerkesztGségi referens:
Telefon: (70) 245-6588 Mizsei Péter
L mizsei.peter@trademagazin.hu
L Telefon: (30) 826-4158

Superbrands Vi3 1eeeves

TARORSZAG

pepal B 1
e PPl

APOPAI World Tour by SIAL
hivatalos lapja alapitd tagja r\grrzetkgzw

2s(ir tagja . médiapatnere

AMagyarbrands
program kizéi6-
lagos szakmai

ASuperbrands
program kizért-
lagos szakmai

AProduct of
ATMK the Year verseny

A lapban megjelend frésok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakdzlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
teiben vagy egészében valé publikdlésa csak a kiadd el§zetes, irésos engedélyével lehetséges!



Nem egyforman {téli meg a
gazdasdagi valsag utéhatasait
az éttermirendszerek
forgalmazésanak terlletén

a piac két meghatarozd
vallalkozasanak &ltalunk
megkérdezett vezettje. A
digitdlis vilag Ujdonsagat
foglalkoztatjak a vendéglatdsok
fantazidjat, de a szakemberek
ezen a terlleten nem varnak
nagy kiugrast a kdzeljovotol.

Kozétkeztetés
Nagyvildg
VakVarju

Digitélis eszkdzeink

Piaci analizisek
4
GKI: Javulnak a cserearanyok,
de a hazai toke kivar

KSH

Biztatoan indult az (j Uzleti év
a dohany-kiskereskedelemben

Nielsen: Tobb nézot értek el
az FMCG rekldmjai

Nielsen: Eurépai élvonalban
amagyar kiskereskedelem
dinamikéja

Nielsen Artér

Alapanyag p

AKI: Magyarorszag netto
sertésexporttr

Tovabbi munkatarsaink

Kereskedelmiigazgato:
Németh Laszlé
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) 611-2152

" Marketingmenedzser:
Skultéti Bernadett
skulteti.bernadett@trademagazin.hu
Tel: +36 (30) 826-4159

Gazdaségi vezetd:

Gazs6 Emese

gazso.emese@trademagazin.hu
- Telefon: (30) 611-2250

Utcai terjesztésre nem kerUl M El6fizethe-
t6 kozvetlenil a kiadénél M info@tradema-
gazin.hu MEIBfizetési dij: brutté gooo Ft/év
M SSN: 1788-4179 M Nyomdai elkészités:
Hollés Janos @ Nyomdai el6allitds: HTSART
Nyomda és Kiad6 M Felels vezetd: Haldsz
Ivén B A Trade magazin nyomott példany-
szédma lapszamonként 23000, terjesztett
példanyszéma 22 765 auditdltan (2014. I.
fv. MATESZ audit). ‘tmmiamaa

A Vildggazdasag
szervezésében megtartott,
LA jOv6 agrargazdasaga

- az agrargazdasag

jovGje” cim( konferencian
amagyar agraragazat
aktudlis kérdésett, jelenlegi
teljesitményét és jovojét
vitattak meg politikusok,
szakértdk és az dgazat
képviseldi.

Hirek

Minden adott az élelmiszer-
termelés noveléséhez

NAK-hirek

Agrarjove
Reneszanszukat élik a
hungarikum szél6fajtak

Z
Avilag pénze: Kdzponti flités
Fogadatlan prokatoraink

Vietnamban

Nielsen Orszagrol Orszagra:

Gorogorszag
Ertékesités és
iizletfejlesztés Y

Asilany import helyébe
|éphet akivald magyar
élelmiszer

2015 a rekordok éve a Fruit
Logistica életében

Czauner Péter

(jségiré
czaunerpeter@gmail.com
Telefon: +36 (30) 515-7044

Ipacs Taméas

(jsagiré, Horeca-rovat
ipacstO0@t-online.hu
Telefon: +36 (30) 500-g061
Havasiné Kétai Ildiko
(jségiré
ikaatai@t-online.hu
Telefon: +36 (70) 327-5103

Vass Enikd

(jsagird

venko@gmail.com
Telefon: +36 (70) 202-6425

Mizsei Karoly

(jségiré
karoly.mizsei@gmail.com
Telefon: +36 (70) 606-3189
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Szaklapunkat ellendrzétt kereskedelmi és
horeca-egységek cimlistdjara, zartkorli ter-
jesztésben, postai Gton kiildjik olvaséinknak!

Alegtdbb technolégia sikere
az id6ézitésen mulik. Az Apple
Pay érintés nélkili fizetést
technoldgiat rendkivil
jélidozitette a kaliforniat
szdmitdstechnikat orids.
Lépésével felforgatta a piacot,
konkurenset sorban rukkolnak
el a hasonld megoldasokkal.

Ovatos 6rém a reklampiacon
Nielsen: Sikeres innovdaciok
(2.rész)

Technolégia
és beruhazas

N

Hirek

Digitalis vilag

A\

Hirek

A digitélis bennszulottek és
ahatalom

Fizetés érintés nélkl
Titkok tudéi
IT a mindennapokban

In-store és out-door

N

APOPAljelenti
Vasarloi kutatas a POPA-téL

Kreativitds a trade
marketingben

tartalom és impresszum zzzzz77.

Az FMCG-szakmaban gyakran
eléfordul, hogy szeretnénk
valami alyat kitalalnt, amt
egészen Uj, legyen az promécid
vagy termékbevezetés,

szezon vagy markaépités. A
kreativitas segithet mindebben.
De miis a kreativitds, és
hogyan alkalmazhaté a
mindennapokban? Illyen
kérdésekre kereste a valaszt a
Trade Marketing Klub idet
,Szerelmem a trade marketing”
konferenciéja, ahol az Ev Trade
Marketingese és az Ev Trade
Marketinges Csapata dij is
kiosztasra kerdlt.

Nielsen: Modellezés
éselemzés 4.
Proméciés bevételek
tizmillidrdjai - mennyijon
tobbleteladasbol?

Uzleti élet p

Valéban réd kell htizni a vizes
lepeddt a munkaltatokra?
Hitelesen, hatésosan! -
Amir6l beszél(n)ek

A kommunikécid

Nielsen Els6 Kézbdl:
Optimalizaljuk a vélasztékot
az eladas noveléséért

Nielsen Csatornék:
201-400 NM

Betersdorf 51. MBénusz B4 MBorsodi 9., 11. MBunge 101., 129. MBuszesz 27,
43.mDS Smith 11. W Dunapack 131. MFM Logistic 103. M Forras Aruhaz 98-99.
W Fruitful 63. M Grabowsk187.,97.,119,, 127. mGS1 105. MHaglettner 71. M Hell
45. W Johnson&Johnson 28. M Licensed Products 1., 10. B Maresi 59. B Nestlé
13. M Nielsen 37. @ Novohost 73. B Opel 55. BOSG Form 121. mPick 17. mPOY
24-25. M Prémiumkert 93. MRenault 19. M Salinen 109. W Soos Tészta 29. M Spar
35.,96. W Spotless 57. M STIS. M Taravis 30. M Target Sales Group 21. B Tchibo
B2 M Tesco 15. W Trilak 29. M Untlever B1, 31., 49. M Win-Store 123. M Zwack B3

BESZELJUNK ALENYEGROU

B tadeMagazin [ @trademagazin_hu WHSERVER E

@ Grabowski

Grabowski Kiadd Kft. m 1034 Budapest, Bécsi (it 122-124.
Telefon: +36 (1) 436-4499 = Fax: +36 (1) 480-1036
E-mail:info@trademagazin.hu = Internet: www.trademagazin.hu

m Médiafigyelés Magyarorszag legkorszer(ibb médiafigyel6jéto! m www.imedia.hu
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Soha vissza nem téro alkalom

s nem tér@ alkalom a mostani!

Talén ezzel lehetne legjobban kifejezni
a kertészeti 4gazat jelenlegi helyzetét, hiszen
a 2014-2020-as unids ciklusban elérhett ta-
mogatasok kiemelt helyen kezelik az dgaza-

tot. Mégis, ha most egy szdval kellene lefrni

Racz Jozsef
ligyvezetd
Vitamin Szalon

v@ didk el6tt becsukddik a gyorsjaratu iskola-
busz ajtaja és elsuhan, 6 pedig hoppon marad

nak, a kivalé talaj, a megfelel6 mennyiségl és minGségli 6ntoz6viz,

remtlnk és tartunk meg.

gazdasagi kibocsatasbal kivett kozel 20 szazalékos részével és a
benne rejl6 lehetGségekkel.

Mi a baj, nem biznak az dgazatban, nem elég er6s az dgazat érdekér-
vényesitd képessége? Pedig kijelenthetjik, hogy a legfontosabb te-

zoktak volt mondani, hogy soha vissza :
. folddn egyarant, s6t, ez az egyik legexportképesebb tertletink. En-
: nek ellenére sokan nem is gondolnak, hogy a nyéri, sz eleji hdnapo-
© kat kivéve a hazai termelés - természetesen a szezonalitdst figyelem-
: be véve - kiizd az itthoni igények folyamatos mindségi kielégitésé-
. értaz allando importfenyegetettség miatt. A 4 éve megalakult, tobb
© mint 50 dél-alféldi kertész taggal rendelkezé Kert-Esz Klub Magyaror-
az dllapotat, akkor a tespedtség jut eszem- :

be, illetve az a kép, mikor az iskolaba igyek- egyaltalan athaladjon orszagunkon! Az idén &prilisban megrendezés-

© e kerlils ZSENDULES I. Kertészeti konferencia pedig igyekszik vélaszt

: adni az dgazatot érintd, fent is taglalt aktudlis kérdésekre, hogy az a

az Ut szélén. Pedig az adottsagaink megvan- : bizonyos busz, amely az unié megéllithatatlanul szaguldé kertésze-

© ti termelését szimbolizalja, ne csak &thaladjon kis hazénkon, hanem

amérsékelt éghajlat, a napsutéses orak szdma, a szakértelem, te- : |ggalabb lassitson annyira, hogy mi is fel tudjunk ra kapaszkodnil

hét az tin. komparativ el6nyok. Es még a pélydzatokat kiirok szan- Szeretettel vérunk minden kedves érdekl6dét a konferencidral m
dékanak is mindenben megfeleltink, kdrnyezetkiméld technologia- -

kat hasznalunk, vidéket fejlesztink, szépitiink, munkahelyeket te- : =& One and only chance

: This is a one and only chance for horticulture! In the 2014-2020 EU budgeta-
. ry period the sector is one of the areas entitled to receive special support.

Megis azt érezzlk, hogy valami nem stimmel. A tdmogatdsi Ossze- . Despite this it very much seems that the horticulture sector isn't prepared to

gek kdszonbviszonyban sincsenek a kertészeti dgazat telies mez6- : profit from this opportunity. Hungarian horticulture has everything it takes,
- from excellent soil to irrigation water to a high number of sunny hours, but for
: some reason the government doesn't trust the sector. Kert-Esz Club Hungary
. Association was established 4 years ago and has more than 50 members who
* work in horticulture in the South Great Plain. Members meet every month to
. discuss important matters of the sector. This April the club’s first ZSENDULES

riilet, a piac, rendben van! A versenyképesen eldllitott, kivalo ming- conference will try to find the solution to the sector’s most urgent problems,

a j6 minGségl hazai zoldség-gylimalcsnek van piaca belfoldon és kil-

szag Egyesilet azon dolgozik, hogy az el6bb emlitett gyorsjaratt busz

. so that horticulture can benefit as much as possible from this great chance

Iiégfj hazai..” kifejezést inkdbb meghagynam a miniszter Urnak, tehat

. offered by the European Union.= I

Vasarnap még a penztargepek Is pthennek

vasarnapi nyitva tartés egyike :

volt a rendszervaltas szimboli-

kus jelentéségti 1épéseinek. Nem
kellett 1élekszakadva a kozértbe rohanni,
mert este 6-kor minden szocialista dol-
gozonak joga volt a pihenéshez, volt va-
sarnap reggel is friss kenyér, s6t az egyre
hosszabbod6 munkaid6 utan szinte bar-
mikorra tolodhatott a nagybevasarlas.
Marcius 15-ével mindennek vége lett, és
olyan csalddok igazodnak majd az j rend-
hez, ahol egy teljes generacié mar hozza-
szokott a csaknem 24 6ras nyitva tartds-
hoz. Mindez azonban nemcsak a fogyasz-
tok szempontjabol hoz alapvetd valtozast,
a nagy kereskedelmi ldncok arpolitikaja-
ba és nem utolsosorban nyereségterveibe

egy nappal hosszabb nyitva tartas épiilt

be, vagyis viszonylag kis koltséggel na-
gyobb idéfeliilet allt rendelkezésiikre.

Nyilvanvaléan érzékenyen érinti a teljes
kord zarva tartas els6sorban az orsza-
gosan tobb iizlettel rendelkezé lancokat,
a kozponti irdnyitas koltsége, a logiszti-

kaildnc kiadésai kevesebb idére oszlanak
el, és el6bb-utobb valoszintleg dragitjak :

a portékat, vagy emelik a koltségeket és
mérsékelheti a hasznot is.

Trade 4

magazin

Nem adtak kénnyen magukat az érin-
tettek, a Metro C+C formaban sem le-
het nyitva, a Tesco az online kereskede-
lem mogé probalt rejt6zni, hidba, a SPAR
az OMV kutakon prébalt helyet fogni —
ma épp ugy latszik, hogy mindhiaba.

A Kkis iizletek sem profitaltak igazan a na-
gyok bezarasabol, a szigoru feltételeknek
nagyon kevés {izlet felel meg.

De ezzel még nem értek véget a valtoza-
sok, az online kasszak toretleniil folytat-
jak az eléretorést, ahogy Horvatorszag-
ban, ugy Magyarorszagon is a szolgdl-
tatasok egészére ki akarjak terjeszteni
a kotelez6 hasznalatot, vagyis orvosok,
fodraszok is kénytelenek lesznek beiit-
ni a forgalmat.

Bar mindez elég terhesnek tiinik el6szor,
delegalabb abban bizhatunk, hogy a ke-
reskedelem ilyen foku kifehéritése utan

érdemes lesz egyre hangosabban kérni a
jelenleg felttin6en magas altalanos afa-
kulcs mérséklését.

Ugyanis a 27 szazalékos kulcs melletti
indoklas annak idején egyrészt a kolt-
ségvetési hidnyt, méasrészt a tervektdl el-
marad¢ bevételeket jel6lte meg. Ma mar
mindkettérél mult id6ben beszélhetiink.
Egyrészt a hidny jelentésen mérsékls-
dott. Masrészt a gazdasagi novekedés,
és ezzel parhuzamosan az egyre szigo-
rubb eurdpai unios eldirasokat kovetd
ellenérzési rendszer és az ebbe illeszke-
dé online kasszdak hasznalatanak kiter-
jesztése egyre novekvo forgalmiado-be-
vételeket generalt. Ami semmiképpen
sem lehet 6ncély, a fehéred gazdasag
elényeit pedig akar adocsokkentés for-
majaban célszerl az adofizetdknek visz-
szacsorgatni.m

2% On Sundays even cash registers take a break

Shops being open on Sundays was one of the symbolic steps after the political transformation in 1990. From 15
March 2015 store have to remain closed on Sundays and this won't only have an impact on consumers’ lives but
also on the revenues of retail chains. Inevitably the difficulties caused by the new regulation will translate into price
increase. Not many small shops can profit from the big ones staying closed because few of them meet the strict
criteria. Online cash registers are likely to be introduced in doctor’s offices and hairdresser shops soon. After whiten-
ing trade this much we may try asking for reducing the VAT a bit louder. The current 277-percent rate has always been
justified by decision-makers with holes in the budget due to a low tax morale. With online cash registers being man-
datory the budget’s revenue from VAT increased, therefore the time may be right for cutting the VAT rate a little.



sT:  FOKUSZBAN A

Partner of the Brands @ S@ M A@ @ L A S(U)

Family Frost... mert otthon venni jo!

Bevisdrlds utdn sietni kell haza, nehogy kiolvadjanak a mélyhd-
tott termékek. Ismerds a torténet? A félig kiolvadt termé-

kek visszafagyasztdsa élelmiszerbiztonsigi szempont-
bél veszélyes, tovdbbd az élelmiszer élvezeti ér-

téke is csokken. A Family Frost szimdra kiemel-

ten fontos, hogy a gyorsfagyasztott eljérdssal tar-
tositott élelmiszerek a legjobb mindségben keriilje-
nek a fogyasztékhoz. Ebben a folyamatban az STT Pe-
t6fi Nyomda dltal gydrtott csomagoldsi megolddsok is
kulcsszerepet jdtszanak. A tobb mint 150 sajat markds
terméket kindlé Family Frost gyorsfagyasztott termékeit
sajit mozgoboltjaibdl kindlja Eurdpa-szerte. Az ismert gydr-
t6 termékeit tobbek kozott azért szereti a fogyasztd, mert sa-
jat hdza elte kapja kézbe az drut, rdaddsul széles portfolidbél
vélogathat.

Mediterran finomsagokat
atolelo kartonovek

A KapPa 20 évvel ezel6tt kezdte el értékesiteni étvagygerjesz-
t6 termékeit, amelyekben a f6ldkozi-tengeri vitalitds és érzé-
kiség 6lt testet. Mdra a németorszdgi véllalkozds meghatdro-
26 szerepl$jévé valt az étvagygerjesztd élelmiszereket el$allitdk,
az inyenceket kiszolgalok piacdnak. Az inycsiklandé falackdk-
hoz az STI Group magyarorszdgi gyara dllitja el6 a csomago-
last dtfogd kartondveket. A mérkagyarté dltal tervezett grafikde

ofszet technolégidval nyomtatjdk a kartondvekre Kecskeméten.

Az 6vek egyes varidcioin fényes UV formalakkozdssal adtak még
nagyobb hangsilyt a szakemberek a kdzponti sziv motivumnak,
amely a KapPa fogyaszt6k irdnti odaaddsdt szimbolizalja.

Kornyezetbarat és fenntarthato csomagolasi és cimkemegoldasokért keressen minket! [W]=5 AR STI Petdfi Nyomda Kft.
: H-6000 Kecskemét

_— N PRy - Pro Kiils6-Szegedi it 6
- Womdactig 20k 04| . . g -
STI G PW 2014 1:-&:..:.:.? _ l? Hn}.u..-,. Tel.: +36 76 518 303
GROUP | c; =7 ] 2014, Fax: +36 76 479 440

Partner of the Brands (LFHES1

service.hu@sti-group.com

PACKAGING ‘ POS SOLUTIONS ‘ SERVICES ‘ WWW.STI-GROUP.COM


www.sti-group.com

s777777 hireink

2015.
aprilis

Roviden

» Meseiro-palydzat a helyes napvedelemert
Adm Nap gyermekei” néven meseiro-pélyaza-
tot hirdetett a magyarorszagi évodak szamara,
melynek célja, hogy szakemberek segitségével
felhivja a nyilvdnossag, féleg a szuldk és peda-
gogusok figyelmét a napvédelem fontossaga-
ra. A dm Kft. és partnerei maximum 400, a pa-
lydzatikifrdsban szerepld kritériumoknak meg-
felelt 6vodanak biztositjak a kés@ tavaszi, nyari
6vodas idGszakra a gyermekek napvédelméhez
szikséges naptejeket, valamint oktatéanyago-
kat, jatékokat. A palyazaton els6 helyezést el-
ér6 intézmény egy melanomasz(iréssel egybe-
kotott napvédelmi csalddi napot nyer.

Zt& Write a tale for proper sun protection

Drugstore chain dm announced their ‘Children of the
Sun’ competition: participating kindergartens are in-
vited to write tales. The goal is to call parents’ and
kindergarten teachers’ attention to the importance
of sun protection. dm Kft. and partners will provide
400 kindergartens that meet competition criteria
with lotions, educational material and toys. «

» Megsziint a hulladéklerakds az Unile-
ver gydraiban

A vildg vezetd véllalatai kozl elstként az Unilever
szlintette meg gydraiban a nem veszélyes hulla-
dék lerakdsat. Ez mintegy 240 gyérat érint 67
orszagban, koztik a 3 magyar gyartoegységet:
a nyfrbatori haztartas-vegyipari gydrat, a veszp-
rémi jégkrémgyarat és a roszkei élelmiszergya-
rat. A vallalat a hulladék-Ujrahasznositas révén
nagyjabol 200 milli6 eurd koltségestkkentést ért
el az elmlt 3 évben, a megtakaritott dsszeg-
bél pedig tobb szaz Gj munkahelyet (étesftett.

=& Unilever reaches a milestone: zero waste to landfill

From the world's biggest companies Unilever was the
first to completely stop sending non-hazardous waste
to landfill sites. This means that 240 factories (3 of
them in Hungary) in 67 countries recycle all of the
waste they produce. By recycling its waste the com-
pany cut costs by EUR 200 million in the last 3 years. «

» Gazddt cserélt a Kékkiti Asvanyviz
Megvésérolja a Kékkuiti Asvanyviz Zrt.-t a csehor-
szagi Karlovarské Mineralni Vody-csoport (KMV),
amely a Kékkdti mind a 110 munkavallaléjanak to-
vabbfoglalkoztatésat tervezi. A Kékkuti Asvany-
viz Zrt. 6nalld jogi személyként a Nestlé Waters
tulajdondban 4llt, amely a Nestlé-csoport érde-
keltségei kozé tartozik. A Nestlé-csoport méasik
magyarorszagi érdekeltsége a Nestlé Hungaria
Kft., ennek mikodését a valtozdsok nem érintik.
A KMV Kelet- és Kozép-Eurépa legnagyobb as-
vanyviz-palackozéja, nagy szakértelemmel bir
az asvanyvizlizletagban, magyarorszagi piacra
|épésik Ujabb beruhdzasokat jelent - olvasha-
t6 a Kékkuti altal kiadott sajtokozlemeényben.

=& Kékkati Mineral Water has a new owner

Czech company Karlovarské Minerdlni Vody Group
(KMV) acquires Kékkuti Mineral Water Zrt. and plans
to employ all of the 110 people who currently work
at Kékkuti. Nestlé Waters was Kékkuti's previous
owner. KMV is the biggest bottled water supplier in
Central and Eastern Europe, with great expertise in
the mineral water industry. «

Kilonleges adomany

A Coop Segély Alapitvany az Emberi Er6forrdsok Minisz-
tériumadval egyittmUkaddve idén 7095 kilonleges ella-
tast igényl6 gyermek étkeztetését tdmogatja orszag-
szerte. A 20 millié forint értékd élelmiszer-adomanyt a
Coop Segeély kamionja marciusban az orszag 0sszes me-
gyéjébe eljuttatja.

LA termékek minGségéért a COOP Uzletlanc felelGsséget
véllal és egyben gondoskodunk a logisztikdrél, az adoma-
nyok megyékbe torténd eljuttatasardl A gyermekkdzin-
tézmeények tdmogatasaval célunk, hogy rairanyitsuk a
figyelmet a hatranyos helyzet(, kilonleges szikséglet(
gyermekek tdmogatdsanak fontossagara, mellyel példat
kivanunk nyUjtani méas vallalatok széméra is a tovabbi segitségnydjtasra” - emelte ki Cse-
peliLajos, a CO-OP Hungary Zrt. Igazgatdsdganak elndke a XI. kertleti Kossuth Lajos Gyer-
mekotthonban tartott, adomanyatadassal egybekotott sajtotdjékoztaton. =

£ Special donation

This year the Coop Aid Foundation cooperates with the Ministry of Human Capacities to feed
7,095 children who require special care all over the country. In March the Coop Aid truck starts
its tour around the country, delivering HUF 20 million of food to every county. Lajos Csepeli,
chairman of the board of directors of CO-OP Hungary Zrt. told at a press conference that they
would like to raise awareness of supporting children with special needs.=

Ujra Tesco Frissdiplomas Program

Immaéron 8. alkalommal indftja el Frissdiplomds Programjat a Tes-
co, melynek sordn a vallalat a kdvetkez§ 6 terlletre varja a jelent-
kez8ket: mikodésfejlesztés, mindségbiztositas, logisztika, pénz-
gy, beszerzés és marketing. A program 2015 szeptemberében
indul, s a résztvevBknek kezdett6l fogva versenyképes fizetést
kinal az aruhazlanc. A program célja, hogy a frissdiplomas fiata-
loknak cégen beldl hossz( tavon biztos munkahelyet biztosftson,
és néhany év tavlatdban mar kozépvezetdi statuszt kindljon nekik.
A pélyakezdtk mielbbi beilleszkedését pontosan kidolgozott orientacios programmal
segfti a vallalat, majd a program soran folyamatos képzéseket, készségfejleszt6 trénin-
geket, valamint mentorokat biztosit j kollégainak. =

AfARR

Frissdiplomas
Program 2015

e o e s ity s b

£& Tesco Graduate Programme continues

Tesco starts its Graduate Programme for the 8th time, the retailer is looking for applicants in
the following 6 fields: operational development, quality assurance, logistics, financial manage-
ment, sourcing and marketing. The programme starts in September 2015 and its goal is to offer
competitive salary and long-term work to young graduates.=

Fanta Bodza ujratoltve

AFanta idén tavasszal egy régi ismer@ssel’, a Fanta Bodzaval béviti va-
lasztékat, amely limitalt kiadasu tagként csatlakozik a termékcsalad-
hoz. A bodza iz Fantaval mar korabban is taldlkozhattak a vésarlok,

Ve az akkori nagy siker miatt érhet6 el tavasztél ismét a boltok polcain.
e ALl AFanta tovabbra is jatékossdgra buzdit mindenkit, igy a majustol latha-
s t6 Uj Fanta Bodza tv-rekldm szintén a jatékossagra fokuszal.

! A bodza iz{i Fanta marciustél 0,5 literes PET-palackban, prilistél pedig

mar nagyobb kiszerelésben is kaphato lesz az Uzletekben. =

g& Fanta Elder reloaded

This spring Fanta brings back an ‘old friend’, Fanta Elder. It will be made available as a limited
edition product. Fanta Elder has already been a big hit earlier, this is the reason why it returns
this spring. Fanta Elder is available from March in 0.5-litre PET bottle format; from April a bigger
version will also appear on store shelves.=
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Egészséges Kasszak
a Lidl boltjaiba

-

}] Magyarorszagon
is megjelentek az
Egészséges Kasszak,
amelyet itthon els6-
ként a Lidl Magyaror-
szag vezetett be. A
kezdeményezés cél-
ja, hogy az atalaki-
téssal tdmogassak a
magyar csalddok, a magyar gyermekek egészseges tapldlkozasat.
LA kezdeményezést elsGsorban az indokolta, hogy Magyarorszagon
is egyre nagyobb problémét jelent az elhizds. A Lidl célja felelds val-
lalatként, hogy lehet8ségeihez mérten a legjobban segitse vasarloit
és a jov6 generdcidjat. A kasszdk atalakitasat ezért gy végeztik el,
hogy egészségesebb élelmiszerek kertljenek oda, ennek eredmé-
nyeként a Lidl kasszaiban lévE termékek kozel 30 szazalékkal keve-
sebb kaldridt, 51 szdzalékkal kevesebb szénhidrdtot és megkozeli-
t6leg 40 szazalékkal kevesebb zsirt tartalmaznak” - emelte ki Nepp
Zoltan, a Lidl Magyarorszag beszerzési igazgatoja.

ALidlbrit lednyvallalatanak kutatdsabdl az is kiderdlt, hogy 10-b6l 7
szulg kizd a problémaval, hogy sorban allas kozben gyermeke a ki-
helyezett édességek valamelyikére vagyik. Kétharmaduk pedig en-
ged is a kérésnek, és vasarol a nassolnivalokbol. =

=& Healthy Checkouts in Lidl stores

Lidl was the first in Hungary to introduce Healthy Checkouts in their
stores. Zoltan Nepp, Lidl Hungary’s purchasing director told our magazine
that their goal with the initiative is to make the diet of Hungarian famil-
ies healthier. Sweets were removed from stores’ checkout zones and re-
placed with healthier products, which contain 30 percent fewer calories,
51 percent less carbohydrate and 40 percent less fat.=

Javulé eredmények

az Auchannal

Tavaly az Auchan Magyarorszag Kft. 326 milliard forintos éves brut-
t6 forgalmat ért el 19 druhdzban és a hozzajuk tartozd 16 tzem-
anyag-toltGallomdson. A véllalat addzas és értékcsokkenési lefrds
el6tti eredménye (EBITDA) az elmult évben 8,5 millidrd forintra emel-
kedett, amely 52 szazalékos fejlédést jelent. A vasarlok szama az
el6z6 évhez képest 2 millibval emelkedett, elérte a 42 milliét. Tavaly
mar kozel nullszaldos lett a vallalat mérleg szerinti eredmeénye, -1,5
millidrd forintos mérleg szerinti eredményt értek el. Enhez az ered-
meényhez hozzdadddott egy -11 millidrd forint 6sszegl terven fell-
i értékcsokkenés is.

A kiskereskedelmi lanc a mikadési kdltségeit 3,6 szazalékkal csok-
kentette: tobbek kozott az energia- és karbantartasi koltségek to-
vabbi mérséklésével, a csomagoldanyag- és a reklamkaltségek Uj-
ragondoldsaval.

Idén a megvaltozott gazdasdgi és jogszabalyi kornyezetben az
Auchan tovabbra is tartésan alacsony drakat fog kinalni, igérik saj-
tokozleményikben.

=& Improving performance by Auchan

Last year Auchan Hungary’s gross turnover was HUF 326 billion - this
includes sales by 19 stores and 16 petrol stations. Earnings before in-
terest, taxes, depreciation and amortisation (EBITDA) rose 52 percent to
HUF 8.5 billion last year. The number of customers increased by 2 million
to 42 million. At the same time Auchan Hungary managed to cut opera-
tional costs by 3.6 percent.=
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A Markaszovetség hirei

Megdujult a Reklametikai
Kodex

A legnagyobb hazai hirdetSket tomoritd Magyar Markaszovetség
évtizedek 6ta tdmogatja kiemelten a reklam-0nszabalyozas Ugyeét,
fgy kezdeményezésére jott létre az Onszabélyozd Rekldmtestilet
vagy jelent meg az 6nszabdlyozas fogalma a hazai rekldmszaba-
lyozdsokban.

2015. februar 17-én Gyenes
Andras, a Markaszovetség al-
elndke - 21 tovabbi szakmai
szervezet vezetGje mellett -
Unnepélyes keretek kozott
aldfrta a megUljult Rekldmeti-
kai Kbdexet, melyben nagyobb
hangsulyt nyert a gyermekek
vedelme, tovabba Uj terllet-
ként jelentek meg a kozmetikai hirdetésekre és a fogyasztok di-
gitalis adatvédelmére vonatkoz6 alapelvek is. =

2& Updated Advertising Code of Ethics

On 17 February 2015 Andras Gyenes, vice president of the Hungarian
Brand Association and the representatives of 21 organisations from the
sector ceremonially signed the updated Advertising Code of Ethics. The
new version gives bigger emphasis to protecting children and there are
new basic principles governing beauty product ads and digital consumer
data protection.=

Tovabbra is a HENT-ben

2015. februér 16-&n dr. Trocsanyi
L&szl6 igazsagligyi miniszter, a Hami-
sitds Elleni Nemzeti Testilet (HENT)
elndke Ujabb harom éves id6tartamra
a testllet tagjava nevezte ki Fekete
Zoltan f6titkart (képlnkdn). A Marka-
szovetség a HENT 2008-as megala-
kuldsa 6ta képviseli folyamatosan, immdr a harmadik testuleti cik-
lusban is az FMCG ipardgat a kormdnyzati és piaci szerepl6k termeék-
hamisitas és -utanzas elleni klizdelmét koordindlo szervezetben. s

2= Extended HENT membership

On 16 February 2015 Minister of Justice Dr Laszl6 Trécsényi, president
of the National Board Against Counterfeiting (HENT) appointed Zoltan
Fekete, general secretary of the Hungarian Brand Association, member
of HENT for another 3 years. The Brand Association has been represent-
ing the FMCG sector in the board since 2008.=
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» Eredményes CCMAS-iilés Budapesten

Minden napirendi pontban konszenzus sziletett a
Codex Alimentarius Analitikai és Mintavételi Modsze-
rek Bizottsdganak (CCMAS) 36. Ulésén, Budapesten.
A 2015. februdr 21-27. kozott tartott eseményen
53 orszag és 13 szervezet 153 delegdltja vett részt.
Az Ulés legfontosabb eredménye, hogy véglegesi-
tették a moédszerek nemzetkozi kereskedelmi al-
kalmazasanak alapelveirdl irdanymutatast adé do-
kumentumot, amit varhat6an a Codex fébizottsag
jdliusi Glésén hagy jova. Az irdnymutatas célja, hogy
segitse az elvek kdnnyebb és egységesebb értelme-
zését a vildg minden részén.

& Successful CCMAS meeting in Budapest

A consensus was reached in every point on the agenda at
the 36th meeting of the Codex Alimentarius Committee on
Methods of Analysis and Sampling (CCMAS). 53 countries
and 13 organisations sent their 153 delegates to Budapest
for the meeting, which took place between 21 and 27 Feb-
ruary 2015. The guideline document for the application of
methods in international trade was also finalised. «

» Osszefogds a mindségi ehezés ellen

A Danone Kft. az immar 17 éve mikodd , Tegyink
EgyUtt a Gyermekekért” (TEGY) tarsadalmi célu
programjanak égisze alatt médiaklubot hozott |ét-
re, amely hagyomanyteremtd szandékkal minden
évben egy Uj - tarsadalmilag fontos - témat karol
fel. Ebben az évben a gyermekek kdrében egyre na-
gyobb aranyban el6fordulé mindségi éhezés kap-
csan az ismeretterjesztés és a szolidaritds fontos-
sagdra hivja fel a figyelmet.

A minGségi éhezés - vagyis a minGségileg elégtelen
taplalék-bevitel - jelenleg mintegy 200 ezer gyerme-
ket érint hazankban. Ennek lehet szocidlis oka, vagy
a kell6 taplélkozasi ismeretek hidnya.

=& United against consuming below par food

Danone Kft’s 17-year old ‘Let’s do something for children
together’ (TEGY) programme started a media club, which
promotes a new social issue every year. This year mem-
bers try to raise awareness of the problem that many
children have to consume below par food. At the moment
about 200,000 Hungarian children eat inferior-quality
food. «

» Unilever az influenza ellen

Az Unilever Magyarorszag tarsadalmi feleldsségval-
lalési programjanak részeként idén is csatlakozott az
Emberi Er6forrasok Minisztériumanak Csalad- és If-
jiségligyért Felels Allamtitkarsaga és a WHO influ-
enzafert6zes elleni kampanyahoz. A cég fétamoga-
toként idén is kézmoso- és fertétlenitdszer-csoma-
got ajdndékoz a nagy budapesti utasvarok részére a
kézmosas és a fert6tlenités fontossaganak tzene-
tét hangsulyozva. Az Unilever markdja, a Domestos,
a higiénia nagykoveteként a fertétlenités fontossa-
gat hangsllyozza, hiszen olyan fert6tlenitdszereket
kinal, amelyek minden ismert kérokozofajt elpuszti-
tanak, igy az influenzavirust is.

Zi& Unilever fights the flu

Unilever Hungary joined in the Ministry of Human Re-
sources and WHO's flu prevention campaign. The com-
pany gifts hand washing and antiseptic packages to the
biggest passenger waiting rooms in Budapest. Unilever
brand Domestos is an ambassador of hygiene, commu-
nicating the importance of disinfection in its messages. «

A magyarorszagi Shell-tolt8allomasok tobb mint felén ere-
deti olasz, fGz0tt kavé varja a felfrissilni vagyokat a Caffé
Perté egyedi kindlatédnak koszonhet&en.
,Odafigyellink arra, hogy vasarléinknak ne kelljen kompro-
misszumot kotnitik, ha mingségi felfrissilésre vagynak egy
rovid vagy hosszu Ut soran. Ezért most orszagszerte 107
toltaallomasunkon kindlunk mindségi, friss kdvékat, és k-
&2 6nds gondot forditunk arra, hogy ezt hozzaértd személyzet
e A szolgdlja fel az utazok szamdra” - nyilatkozta Juhdsz Péter,
a Shell Hungary Zrt. kiskereskedelmi tizemeltetési igazgatja. =

==

Caffé Perté coffee is waiting for customers at more than half of Shell petrol stations in
Hungary. Péter Juhdsz, retail operations director of Shell Hungary Zrt. told that expert per-
sonnel serve high-quality fresh coffee at 107 Shell petrol stations all over the country.=

Két Uj iz a Carling British Cidertél

- - A tavaszi felfrisstlés jegyében a Borsodi két (j ciderrel, zamatos
o sa  almdval és Udits ime-menta izesités( kiilonlegességekkel nyitja
w L azideiszezont. A 2013-ban a Nemzetkozi Soripari Nagydij Arany
Medél-dijaval jutalmazott Carling British Cider cseresznyés valto-

: . zatat 2014-ben ismerhették meg a magyar rajongok.
AR e Mivel a cider vildgszerte, ezen beldl Kozép-Eurépaban is kiemel-

LR

| el ten nagy népszerségnek 6rvend, az innovaciéban mindig is élen
jaré Carling folyamatosan keresi azokat az U izeket, amelyekkel
— megorvendeztetheti a m{ifa rajongdit.m

&2 Two new flavours from Carling British Cider

Borsodi ushers in spring with two new refreshing ciders: delicious apple and freshly crisp
lime&mint. In 2013 Carling British Cider won a gold medal at the prestigious International
Brewing Awards. The company’s cherry cider debuted in Hungary in 2014.=

Uj ellatasilanc-igazgat6 a Drehernél

L6vei Péter lett a Dreher Strgyarak Zrt. ellatasilédnc-igazga-
téja. A 15 éves szakmai tapasztalattal rendelkez6 szakem-
ber feladata az Ujonnan indult Ellatdsi Lanc szervezetének
és munkajanak integraldsa a tébb mint 600 f6s sdripari val-
lalat mUkodéseébe.

L8vei Péter 2000-ben szerezte diplomdjat a Budapesti
MUszaki F&iskoldn. Karrierjét a Pepsi Magyarorszagnal kezdte.
2006-ban csatlakozott az Ottakringer Pécsi Sorfézdéjéhez
logisztikai, tervezési és beszerzési vezetként, majd 2008-
ban a Carlsberg-csoporthoz valtott, ahol 2014 novemberé-

LGvei Péter

ellétésilinc-igazgats 'S d/olng}ot? A (;arl;bergn_el télt'c})tt,evle{ al(itt 3 szaklember
Dreher Sérgyarak eurdpai és azsiai logisztikai stratégidt érints fejlesztési pro-

jekteken dolgozott a csoport koppenhdgai kdzpontjaban;
2011-ben a délkelet-eurdpai régidban vette at a horvatorszagi és a magyarorsza-
gi vasarloi ellatasi lanc vezetéset; 2012-t6l a cég svéjci székhelyd, globdlis ellata-
si lancért felelds kozpontjaban dolgozott a logisztikai és tervezési folyamatiranyi-
tas vezetGjeként. =

g& Dreher’s new supply chain director

Péter L6vei has been appointed Dreher Breweries Zrt’s supply chain director. Mr L6vei
graduated at the Technical College of Budapest in 2000. He started his career at Pepsi
Hungary. In 2006 he joined the Ottakringer Pécs Brewery team before moving on to Carls-
bergin 2008, where he worked until 2014. From 2012 he worked in the Switzerland-seated
global supply chain centre, heading the logistics and planning process division.=
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Variaciok Garfieldra

hatdrain tdl egyarant.

egyarant oromet szereznek.

a végsQ vasarloknak.

tékesithessik termékeinket.

mint képregény keszilt ezzel a karakterrel.

Céglnk, a Licensed Products Kft. kizarélag jogdfjas, j4tékos édes- :
ségek értékesftésével foglalkozik Eurépdban és az Eurépai Unié
: Minden termékink kivalé minGségben és egyszer( hasznalhato-
Professzionalis termékfejlesztésekkel és innovacidval olyan ter- :
mekeket hozunk létre, amelyek a gyermekek és a szil6k széméra
.« Garfield szupertetkd zselés cukorkaval - 20 kilonbozd Garfield
Termékfejlesztéseinknél elsddleges szempont szdmunkra, hogy
kivald mingséget és rendkiviil versenyképes drakat tudjunk adni :
disztribdtoroknak és viszonteladdknak, valamint ebb6l adéddan
. o Garfield kérémmatrica zselés cukorkaval - 32-féle kbrommat-
Célunk, hogy minél nagyobb korben, szélesebb disztribdcidval ér-
© A termék csomagolésa és szinei magukhoz vonzzak a tekintetet,
Jelenleg a Garfield karakterrel fémjelzett jatékos édességek kizé- :
rélagos magyarorszagi forgalmazodja vagyunk. A Garfield az egyik
legismertebb karakter a vildgon, szdmos rajzfilm, mozifilm, vala- :
. gyermeknap kozotti idGszakban a 3 legnézettebb gyermekcsa-
Nemcsak gyermekek, hanem fiatalok, feln6ttek és az id6s korosz-

taly is ismeri és szereti Garfieldot, annak emberi stilusat és persze
néhany, mar szallbigévé lett mondésat.

saggal készul. Mivel minden termék sokféle tipust tartalmaz, ezért
a termékek gy(jthetéek is.

tetovalassal
« Garfield bardtsagkarkotd zselés cukorkaval - 20 fajta, Garfield
mondasait tartalmazo karkotdvel
ricaval
elsGsorban a kasszazénaban valé elhelyezésre terveztik.
A Garfield termékcsalddunk bevezetését nagyszabdsu marketing-
kampdannyal tdmogatjuk, marcius 14-t6l kezd6dBen a hlsvét és

tornan (Minimax, Disney, Nickelodeon). X)

B Versions on Garfield

Licensed Products Kft. sells licensed con-
fectionery toy products in Europe. We create
products which are fun for children and parents
alike. High quality and favourable prices are our
main concerns when developing products. At
the moment we own the exclusive rights for
selling confectionery toy products associated

with the world famous character of Garfield -
the cat who is a favourite of both young and old.
We offer

Garfield super tattoo with jelly filled candy - 20
different Garfield tattoos

Garfield friendship bracelet with jelly filled candy
- 20 different bracelets with Garfield quotes

Garfield nail sticker with jelly filled candy - 32 dif-
ferent nail stickers.

All products have a colourful packaging, attract-
ing shoppers’ attention in the checkout zone.
From 14 March a major campaign supports the
launch on television channels Minimax, Disney
and Nickelodeon. X

Elérhet6 luxus... mar a konyhajaban is

SPAR Magyarorszag Kft. vélla-

lati filozéfidjanak egyik leg-

fontosabb alapelve
szerint a vasarlo 4ll a ko-
zéppontban. Ezt szem
eldtt tartva a cég-
csoport a magas
szinvonald Kki-
szolgalas mellett
hénaprél hénap-
ra kiilonleges,
vagy rendkiviili
kedvezményeket
nyujté promdéci-
okkal és hliségak-
cidkkal jutalmazza
hiiséges vevoéit. Utob-
bi akciok igen népszert-
ek a vasarlok korében, hiszen
az eredetinél joval alacsonyabb dron
juthatnak magas mindségti markater-
mékekhez — jelenleg a Thomas, korab-
ban a Frette, Kappa, illetve Alessi ter-
mékekhez.
A SPAR legujabb hiiségakcidja kereté-
ben a Thomas termékcsalad f6z6edé-
nyeit drusitjak az tizletek igen kedvez6
aron. A prémium mindségii edények most
nélkiilozhetetlen kellékeivé valhatnak
Trade| 10
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Thomas edénykészlet + csipetnyi szerencse

Thomas edények és konyhai kiegészitok
hiiségpontokkal

minden konyhdnak. A biztonsagra kiilo-
nosen nagy figyelmet fordité Thomas
. cég termékei a mar megszo-
kott moédon szerezhet6-
ek be: a minden 1000
Ft vasarlas utan jaro
pontokat a gyujts-
—— fiizetbe ragasztva,
akdr maér 79 sza-
zalékos kedvez-
ménnyel meg-
vasarolhatdak a
tapadasmentes
és rozsdamen-
tes acéledények,
konyhai kiegészitok.
A htiségakciorol, vala-
mint a nyereményjatékrol
részletes informaciok olvasha-
tok a www.sparhuseg.hu weboldalon. A
honlapon 3D képeken megtekinthet6k az

esztétikus és kivalo minéségut edények, és
online nyereményjatékon val6 részvételre
is lehetdség van.

A pontgytjtés 2015. janudr 15-t61 majus
6-ig tart, a pontokat mdjus 17-ig, illetve
az drukészlet erejéig lehet bevaltani. Uj-
donsag az el6z6 hliségakcidkhoz képest,
hogy most nyereményjatékban is részt
vehetnek a vevék. Barmely Thomas ter-
mék vasarlasa esetén a pénztarnal nye-
reményszelvény keriil ataddsra, amelyet
kitoltve kell bedobni a SPAR-csoport iiz-
leteiben kihelyezett gyiijtédobozok egyi-
kébe. A jaték fodija egy masfél millio fo-
rint érték(i dlomkonyha-utalvany, mely a
Nonoart Konyhastudidban valthat6 be a
cég kinalatabdl barmire (pl. konyhabu-
tor, haztartasi gépek). A szallitast, besze-
relést, vagy akar a konyha 3D tervezését
a studio ingyenesen biztositja a nyertes
részére. (x)

=& Affordable luxury... in the kitchen, too

SPAR Hungary’s latest loyalty promotion rewards faithful shoppers with Thomas cookware at reduced
prices. These premium quality pots and pans can be purchased with a maximum discount of 79 percent
by those who fill their sticker collection books with the points they get for each HUF 1,000 spent in SPAR
stores. The campaign lasts from 15 January until 6 May in 2015 and loyalty points can be redeemed
before 17 May. There is even a prize game for loyal SPAR customers: by buying any Thomas product they
can participate in a prize draw, where the main prize is a HUF 1.5-million dream kitchen voucher that can
be redeemed in the Nonart Kitchen Studio. Delivery, installation and even 3D planning is provided free of
charge to the winner by the studio. More information is available at www.sparhuseg.hu


www.licensed-products.com
www.sparhuseg.hu
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Smith

Elol a sorban

Barmely formaban - polcon, polcvégen, display-en
vagy raklapon - szeretné termékét elhelyezni,

a DS Smith mindenre tud megoldast javasolni.
Polcrakész csomagolast (SRP) nyujt

a kereskedelmilancok igényei szerint,

hogy termékei még szembet(in6bbek legyenek.

DS Smith Packaging Hungary Kft
sales.hungary@dssmith.com
www.dssmithpackaging.hu

STAROPRAMEN SORKULONLEGESSEGEK

11 Trade 2015.
magazin aprilis


www.borsodi.hu
www.dssmithpackaging.hu
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» 15 szazalékos drbhevétel-novekedést
var idén a Familiatészta Kit.

A magyarorszagi tésztapiacon versenyzd
Familiatészta Kft. tavaly 606,4 milli6 forint
arbevételt ért el, ami 8,8 szdzalékos csok-
kenést jelent az el6z6 évi 665 millié forintos
arbevételhez képest. Ennek ellenére az in-
novativ, magyar tulajdond mezéberényi val-
lalkozas addzas el6tti eredménye 3 szaza-
lékkal magasabb lett, mint 2013-ban, és
idei drbevételét 15 szdzalékos novekedés-
seltervezi - ezt elsGsorban a nemzetkdzi és
hazai stratégiai aruhazlancokbol szarmazé
forgalmanak emelkedésétol és disztriblcio-
ja@nak tovabbi kiszélesftésétél varja, all a cég
sajtékozleményében.

=& Fumiliatészta Kft. expects a 15-percent
rise in sales revenue this year

Last year Familiatészta Kft.s sales revenue was
HUF 606.4 million, which constitutes an 8.8-per-
cent drop from its sales performance in the previ-
ous year. Despite this the Mez6berény company’s
pre-tax profit was 3 percent higher than in 2013
and for 2015 they expect a 15-percent increase
in sales revenue. «

» Bezart tavaly a romdniai tejgydrak
egy része

Tavaly bezért a romaniai tejgyarak csaknem
30 szazaléka annak kovetkeztében, hogy a
roman termelk egyre nehezebben tudjak
eladni termékeiket, a termelési kdltségek
pedig évrdl évre nének - allitja az egyik ro-
man tejipari vallalkozoi egyesulet. A feldol-
gozok tapasztalatai szerint ugyanis a ter-
melési koltségek évrél évre magasabbak,
és a hipermarketek el6nyben részesitik sajat
termékeiket, amelyeket Lengyelorszagban,
Magyarorszagon, Németorszagban, Ausztri-
aban vagy Szlovakiaban allitanak el6.

=& Last year one part of Romanian dairy pro-
cessing plants closed

Last year nearly 30 percent of Romanian dairy
processing plants had to close because it be-
came increasingly difficult for farmers to sell their
products, while production costs kept growing
year after year. In Romania hypermarkets tend to
prefer their own products, manufactured in Po-
land, Hungary, Germany, Austria or Slovakia. «

» BB arany és eziist « MUNDUS VINI-n

A 16. németorszagi MUNDUS VINI Great In-
ternational Wine Awards borversenyen a Ba-
latonbogléri Borgazdasagi Zrt. 2013-as évja-
ratl BB Muskotdly édes borat arany-, a kiza-
rolag exportpiacokon forgalmazott félédes
Balaton bort ezlistéremmel dijaztak.

A megmeérettetésen 150 birald 37 orszag
tobb mint 4000 mintdjat kdstolta meg.

=& BB wins gold and silver at MUNDUS VINI

Balatonbogléri Borgazdaséagi Zrt. came home with
two medals from the 16th MUNDUS VINI Great In-
ternational Wine Awards competition in Germany:
sweet wine BB Muskotdly 2013 won a gold medal
and export-only Balaton brought home a silver
medal. «

Hol, mennyit koltenek élelmiszerre?

Egy atlagos magyar haztartds havi ki- : gyobb hanyadot a szerbek és a horva-
adésainak atlag 31 szazaléka megy el : tok kénytelenek forditani: 32, illetve 29
alakhatdssal kapcsolatos koltségekre, : szazalékot.

25 sz4zalék pedig otthon elfogyasztott : A tdbbiorszag kozill figyelmet érdemel
élelmiszerre és italra, mig tovdbbi 5sza- : a magas arény Bulgéridban (30 szaza-
zalék otthonon kiviili étkezésre. Tébbek lék), valamint Gorogorszagban (29).
kozott ezt dllapitja meg a Nielsen leg- : A legkisebb hdnyadot az otthoni étke-
utdbbi, tavaly negyedik negyedévigloba- : zés Svajcban viszi el (20 szdzalék), és
lis felmérése a fogyasztéasi szokdsokrél. : ebbdl a szempontbdl dobogds helye-
Régionk, illetve szomszédjaink haztar- © zést ér el Hollandia mellett Térokor-
tési blidzséjébsl élelmiszerre a legna- © szég s (22-22).

Egyes orszagokban a haztartasok havi kiadasabél hany szazalék jut otthon elfogyasztott élel-

miszerre és italra, valamint otthonon kiviili étkezésre (szazalékban) (Tavalyi negyedik negyedévi
adatok)

=& What percentage of households' monthly spending goes to food and drink consumed at home and
to out-of-home eating? (In percent; data from Q4 2014)

Kiadas HU AT CZ HR ©PL RO SK RS SI
Otthon fogyasztott élelmiszer+ital 25 25 24 29 23 25 25 32 26
Otthonon kiviili étkezés 5 5 3 2 3 2 4 2 3

Roviditések: HU=Magyarorszag, AT=Ausztria, CZ=Csehorszag, HR=Horvatorszag,

PL=Lengyelorszag, RO=Romania, SK=Szlovakia, RS=Szerbia, SI=Szlovénia. Forrds: niclsen

=& How much do they spend on groceries in different countries?

31 percent of the average Hungarian household’s monthly spending goes to utility costs and 25
percent covers food and drink consumption; 5 percent is spent on out-of-home eating - found
a Nielsen survey conducted in the 4th quarter of 2014. In our region utility costs represent the
highest proportion in monthly household spending in Serbia (32 percent) and Croatia (29 percent).=

Egyre népszeriibbek itthon is az online ipari arverések

Magyarorszagon is n@ az érdekl§dés az online aukcidk irdnt, amelyeken ipari, kereskedel-
mi véllalkozasok eszkdzeit drverezik el nagy tételben. F6ként ismert nagyvallalatok tar-
toznak az &llandd eladok kdzé. Kocsis Csaba, az ezzel foglalkozd Intergavel Kft. ligyveze-
t6je sajtéreggelin szamolt be a hazai ipari arverések helyzetérgl.

»Jelenleg mintegy 30-40 cég van, amelyek rendszeres megbizasokkal latnak el minket, a
vevBkorben pedig mintegy 3000 regisztralt cég, véllalkozo szerepel. Amennyiben egy-egy
nagyobb aukcié koré hirdetési kampanyt szervezlink, akkor hetente 25-30 céggel is b6-
vl az érdeklddsk kore. Az eljdrds minden résztvevd szdméra elnyds, az eladd gyorsan
és hatékonyan értékesitheti eszkdzeit, a vevik pedig korszer( gépekhez, berendezések-
hezjutnak. A jellemz&en kis- és kozépvallalkozasok ezeket a berendezéseket Uj dron nem
tudnak megvasarolni.”

Az online arverés rendszerében csak cégek, vallalkozok regisztralhatnak vasarloként, ma-
ganszemélyek nem. Ennek az az oka, hogy a felkinalt termékek, eszkozok féleg a gyar-
tasban, termelésben haszndlhatok, masrészt egy céget kbnnyebb ellendrizni, megallapi-
tani fizet8képességét. A szervez@ szamara rendkivil lényeges a fizetési megbizhatdsag,
hiszen ha egy lelitott tételt utélag nem fizetnek ki, az dupla veszteség.

,Miutén egy-egy online aukcio jelentds szervezéssel, hirdetési koltséggel jar, csak bizo-
nyos értékhatar folott érdemes ezt a megoldast valasztani. Azt mondhatjuk, hogy 10 000
eurd az az 0sszeg, amennyitél érdemes ebben a konstrukciéban gondolkodni” - emelte
ki Kocsis Csaba, aki hozzdtette: az FMCG-szektorbdl az Uzletldncok raktarberendezése,
illetve az ipari méret( hiitdk értékesitése a legjellemzEbb. MK.

& Increasingly popular online industrial auctions

More and more businesses are becoming interested in participating in online auctions in Hungary
as well. In these auctions participants can bid for the equipment of industrial and trade companies.
Csaba Kocsis, the managing director of industrial asset auction specialist Intergavel Kft. told our
magazine that currently 30-40 companies give them work regularly and they have about 3,000
registered buyers (all of them companies, no private individuals can register). The online auction
system works really well: sellers can sell their assets rapidly, while buyers - typically SMEs - can
purchase modern equipment at favourable prices. Mr Kocsis added that online auctions aren’t
cheap to organise, in his opinion it pays off to do one only above the EUR 10,000 value.=
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Megallapodott a GVH, az MNB

és az NFH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), a Magyar Nemzeti Bank (MNB) és
a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag (NFH) egytttmikodési meg-
allapodast kotott a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlat tilalmardl szolo torvény (Fttv.) kdvetkezetes ér-
vényesftéséért.

A hdrom hat6sag az aldbbi megosztdsban rendelkezik hataskarrel
a 2008. szeptember 1-jén hatdlyba |épett Fttv.-ben meghatdrozott
kereskedelmi gyakorlatok vizsgdlatéra:

a GVH jar el a versenyt érdemben érint6 valamennyi lgyben, kivé-
ve, ha a jogsértést csak cimkén vagy a haszndlati és kezelési itmu-
tatéban kovetik el, az MNB jar el a pénzUgyi szervezeteket érint§
Ugyekben, ha azok a versenyt érdemben nem érintik, az NFH jar el
a versenyt érdemben nem érint6, nem pénzuigyi targyd Ugyekben.
A GVH, az MNB és az NFH egytttmUkodésének részleteit a hato-
sagok kozotti megéllapodds rendezi, amelynek teljes szdvege a ha-
tésagok honlapjain, a www.gvh.hu, www.mnb.hu, www.nfh.hu ol-
dalon olvashato. m

£& GVH, MNB and NFH conclude agreement

The Hungarian Competition Authority (GVH), the Central Bank of Hun-
gary (MNB) and the Hungarian Authority for Consumer Protection (NFH)
signed a cooperation agreement to ensure the constant enforcement of
consumers’ rights to be protected against unfair trading. The law on this
entered into force on 1 September 2008. Cooperation between the three
organisations is regulated by the agreement, the text of which can be
found at www.gvh.hu www.mnb.hu and www.nfh.hu.=

Raszorul6 csalddoknak visz
élelmiszert a DHL Freight

A DHL Freight Ma-
gyarorszag els6ként
csatlakozott a Ma-
gyar Maltai Szeretet-
szolgélat kezdeme-
nyezéséhez, melynek
keretében élelmiszert
juttat el a rdszoruldk-
hoz orszagszerte.
ADHL Freight Magyarorszag harom, egyenként 24 tonna rakomanyt
szallitd kamionnal juttat el 72 tonna adomanyt a Szeretetszolgdlat
GyGrben, Miskolcon és Kecskeméten taldlhaté regiondlis kdzpont-
jaiba, ahonnan tobb varosba is tovabbitjdk majd az élelmiszert. A je-
lent&s mennyiségld adomany hozzavet6leg 6tezer hatranyos hely-
zet( csaldd vagy raszoruld ember élelmezési gondjainak enyhité-
séhez jarul hozza Gy6r-Moson-Sopron, Borsod-Abalj-Zemplén és
Bacs-Kiskun megyében. =

=& DHL Freight delivers food to families in

need

DHL Freight Hungary was one of the first to join the Hungarian Maltese
Charity Service’s initiative to provide poor families with food. DHL Freight
Hungary delivers 72 tons of food collected by the charity to their regional
centres in Gydr, Miskolc and Kecskemét. About 5,000 families and indi-
viduals in need will receive the food packs.=

Szamos ujdonsag a 18. Magyar
Termék Nagydij Palyazaton

Immar 18. alkalommal hir-
dették meg a minGségi és
nivos hazai aruk, szolgalta-
tasok védjegyeként ismert
Magyar Termék Nagydij Pa-
lyazatot, amely megteste-
siti Magyarorszag elisme-
rését és elkotelezettségét
a tanusitott mingség irant.
Hazank legtekintélyesebb, tnkéntes tanusftasi rendszerében 2015-
ben mér 37 fécsoport 73 témakdrében lehet palyazni a dijak elnye-
résére. ldén bovilt azon cégek kdre is, akik benyljthatjak palyaza-
taikat: mar a Karpat-régiobdlis varjak az olyan értékeket kozvetitd
vallalkozasok jelentkezését, amelyek Magyarorszagra is forgalma-
zott, a pélyézati kifrdsnak is megfelels termékeket &llitanak eld. Uj
kifrok is csatlakoztak a palydzathoz, akik tovabb erdsitik a palyazati
rendszer magas szinvonaldt, 8rzik a dijak odaitélésének objektiv és
partatlan modjat, igy biztositva tisztasagat és sérthetetlenségét.
A 18. Magyar Termék Nagydfra 2015. méjus 22-ig palydzhatnak a
vallalkozdsok. =

g& Many new ideas at the 18th Hungarian
Product Grand Prix

The Hungarian Product Grand Prix of quality domestic products and ser-
vices was announced for the 18th time this year. Entries compete in 73
categories of 37 groups - and not only from Hungary but from neighbour-
ing countries as well (if the product or service is sold in Hungary and meets
all selection criteria). Application deadline: 22 May 2015.=

Szazados kontur

A Coca-Cola hires konturpalackja
2015-ben Unnepli a 100. szile-
tésnapjat. A kontdrpalack 1915-
0s megsziletése 6ta emblema-
tikus statuszt vivott ki maganak,
mint a felfrissllés és a boldog-
sag egyik jelképe.

A Coca-Cola konturpalack cen-
tendriumat Unnepl6 kampany
kommunikdcios eszkdzok széles
tarhazat sorakoztatja fel. A régi
id6k nagyjainak - Marilyn Monroe
és Elvis Presley - fotoi mellett a
kampdanyban részt vev§ orsza-
gok mai hirességek és zenei iko-
nok bevondsaval épitik tovabb
a ,Kiss Happiness” elnevezés(
kampdnyt, amely egyébként a
Coca-Cola eddigi leghosszabb
rekldmkampdnya lesz: rekord-
ideig, korulbeldl fél éven at fog
tartani tobb mint 140 orszagban
vildgszerte.m

S& Coca-Cola’s contour bottle turns 100

Coca-Cola’s emblematic contour bottle, a symbol of refreshment and
happiness, celebrates its 100th birthday in 2015. The campaign to cel-
ebrate the anniversary was named ‘Kiss Happiness’ and uses photos of
Marilyn Monroe and Elvis Presley, plus celebrities and starts of the music
world in each country. It will last for about six months in 140 countries. s
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» Rekordkampdny utdn a Magyar
Cukor

Eredményesen zérta a 2014/2015-0s cu-
korrépa-feldolgozasi kampanyt a Magyar
Cukor Zrt. kaposvari cukorgyara: a gyar-
tott fehércukor mennyisége meghaladta
acégjelenlegi 105 420 tonnds cukorkvo-
tajat. A szeptemberben kezd6dott 120
napos kampényban 827 ezer tonna cu-
korrépat dolgoztak fol, amit a gazdak ko-
zel 11 ezer hektarrél takaritottak be. A
hektaronkénti 73 tonnas tavalyi atlagter-
més rekordnak szamit, a 15 szazalék alat-
ti cukortartalom azonban elmaradt a szo-
kasostol.

=i= Record performance in sugar beet pro-
cessing by Magyar Cukor

Inits 2014-15 sugar beet processing campaign
Magyar Cukor Zrt., a member of the Agrana
group, manufactured more white sugar than
its current 105,420-ton quota. The company
processed 827,000 tons of sugar beet in the
120-day campaign. «

®» Mostantél mobilon is felhaszndlo-
bhardat a NoSalty

Mérciusban megjelent a NoSalty mabilte-
lefonra optimalizélt verzidja. A NoSalty ez-
zel egy id6ben megkezdte a mobilhirdeté-
sek értékesftésétis.

A NoSalty mabilverzi¢janak legnagyobb
el6nye, hogy attekinthetd, egyszer( na-
vigacio teszi lehet6vé a gyors tartalom-
elérést. A mobilverziékon megszokott
menl és a keresd ikonja példaul dllandd
stickyként folyamatosan koveti az oldalt
a gorditéskor, fgy mindig kéznél van a ke-
res6 és a teljes tartalom listdja.

=& NoSalty optimised for mobile

In March the NoSalty website was optimised
for mobile. From now on smartphone owners
can browse the site more quickly and easily
for any content, including the 47,000 recipes.
At the same time NoSalty also started selling
mobile ads. «

® Univer24 — Az iszds iinnepe

Mdrcius 1-jén csaknem 1800 ember
csobbant medencébe a magyar vizilabda
és Uszosport népszerlsitéseért az Uni-
verz24 - Az Uszas Unnepe elnevezés(i ren-
dezvényen. A 24 6ran keresztil folyama-
tosan tarto UszoerGproba soran nemcsak
profi sportolok, Uszo- és vizilabda-legen-
dak, hanem amat6r csapatok, iskolasok is
fejenként legaldbb 100 méter megtételé-
veljarultak hozza a rendezvény sikeréhez.

=& Univer24 — Celebrating swimming

On 1 March nearly 1,800 people jumped in
swimming pools to popularise swimming and
water polo as part of the ‘Univer24 - Celebrat-
ing swimming’ programme. For 24 hours not
only professional athletes but also teams of
amateurs and schoolchildren were contribut-
ing to the initiative’s success by swimming at
least 100m. «

Csekkpontok
a Tescokban

TESCO

V' & & & & 4
Februar 9-én elindult a Tesco csekk-
pont-szolgaltatésa. Az druhazlanc mind
a 209 Uzletében termindlt allitott fel,
0sszesen 226-ot, amelyek segitségé-
vel a vasérlék gyorsan, egyszeriien és
kényelmesen fizethetik be sarga csekk-
jeiket.

A Tesco egyik legfontosabb célja, hogy
vasarloi hétkdznapjait megkdnnyitse, és
szolgdltatasainak korét folyamatosan b6-
vitse. Ennek a célnak megfelelGen a kis-
kereskedelmi szektorban els6ként vezet-
te be a készpénzes sargacsekk-befizetési
lehetdséget, amely versenyképes szolgal-
tatast nydjt mind a vasarlék, mind pedig a
szolgaltatok részére.

Statisztikal adatok alapjan, ma Magyar-
orszagon az emberek kozel 80 szazaléka
készpénzben fizeti be csekkjeit a posté-
kon, ezért az aruhazldnc ezt a fizetési le-
het&séget részesitette el6nyben a konst-
rukcic kialakftasa soran.

o

Firesse b
cxekkjein Il

Jelenleg kizérélag készpénzben lehet be-
fizetni a csekkeket, dm a fejlesztés maso-
dik szakaszaban a bankkértyas fizetésre
is lesz lehetGség.

Az druhdzak eladoterében kihelyezett
. csekkpontok hasznalata nagyon egysze-

rd. A termindl beolvassa a vasarlé fehér

vagy sarga csekk adatait és QR-kodot ge-

nerdl bel6le, amit egy bénra nyomtat ki,
majd visszaadja a csekket. A készulék al-

© tal generdlt QR-kod kerll beolvasésra a

kasszaknal, majd a vasarlo kifizeti a csekk

D értékét a pénztaraknal, amit ettdl a pilla-

nattol kezdve a szerz8dott szolgaltatok
befizetettnek tekintenek.

© A Tesco folyamatos térgyalést folytat a

legnagyobb kozlizemi és telekommuni-
kacios szolgdltatokkal, amelynek eredme-
nyeképpen els6ként a GDF Suez csatlako-

zott az alternativ csekkbefizetési rend-
. szerhez. fgy 2015. februdr 9-t6l ennek a

régios gazszolgdltatonak az Ugyfelei mar
befizethetik esedékes csekkjeiket a Tes-

© co aruhdzak pénztéraindl, s hamarosan

Ujabb szolgéltatok csatlakoznak a prog-
ramhoz. m

Flrexse be
comkkjaic il

=& Bill payment terminals in Tesco stores

On g February Tesco started its bill payment service: the retailer installed 226 terminals in all of its
209 stores, which customers can use to pay their utility charges and other bills swiftly and com-
fortably. Currently almost 8o percent of Hungarians pay their bills in cash at post offices. They
can only pay them in cash using the Tesco terminals too, but in the second stage of development
debit card payment will also be possible. Tesco is in talks with the biggest service providers to join
the system. GDF Suez was the first to sign up and from g February 2015 gas bills can be paid at
Tesco terminals — more service providers are about to follow. s
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Szaraz hajfestékkel Bécsbe

Idén a nyolcadik alkalommalren-
dezik meg a Henkel Innovation
Challenge innovécids versenyt
fGiskolasoknak és egyetemis-
taknak. A verseny magyarorsza-

HENKEL

- P e s - 7
gi dont6je 2015. marcius 3-an,
’n nova tlo n Budapesten volt. A megméret-
Challe nge tetést aziGirls csapat szérazhaj-

festék-koncepcidja nyerte, igy 6k jutottak ki a nemzetkdzi donts-
re, melyet 2015. dprilis 8-10. kdzott Bécsben rendeznek meg 28 or-
szag részvételével.

A termékkoncepcitnak a marketingmixen és a stratégian kivil a
Henkel szamara fontos, fenntarthatésaggal kapcsolatos kritériu-
moknak is meg kellett felelni.m

=& With dry hair dye to Vienna

The international Henkel Innovation Challenge is organised for students
for the eighth time this year. On 3 March 2015 the Hungarian final took
place in Budapest. The iGirls team finished first with its dry hair dye
concept, so they will represent Hungary in the international final, which
will be held on 8-10 April 2015 in Vienna.=

Kiallitassal Gnnepel a 70 éves

MIRELITE

Zsigb Robert élel-
miszerlédnc-fel-
Ugyeletért felel8s
allamtitkér, a ha-
zai hltdipar jeles
alakjai és a sajto
tagjai részvételé-
vel nyitottak meg
a magyar gyorsfa-
gyasztott élelmi-
szerek megszile-
tésében dontd szerepet jatszd MIRELITE marka 70 évét feloleld
mUzeumi kidllitést marcius 11-én.

Dr. Los6 J6zsef, a markat 2010 6ta tulajdonlé magyar csaladi tulaj-
dond MIRELITE MIRSA Zrt. igazgatdsagi elndke kiemelte:

LA hazai hdziasszonyok, a vendéglatas és a kdzétkeztetés koreiben
az évtizedek sordn olyannyira népszer(ivé valtak a MIRELITE termé-
kek, hogy a marka neve kulturank részéveé valt Magyarorszagon”.
AMIRELITE MIRSA Zrt. ma mar kdzel 60 orszagba juttatja el az egye-
dulallo fzvildggal és kimagaslo beltartalmi értékekkel rendelkezé
magyar agrartermékeket és élelmiszereket, ezzel pedig az egyik
legtobb kilfoldi orszagba exportalé cégnek szamit Magyarorsza-
gon. Az innovacio és a folyamatos fejl6dés érdekében az elmdlt 3
évben a cég 0sszesen 1,15 milliard forintot koltott technolégia- és
termékfejlesztésekre.

Akidllitds 2015. mdjus 11-ig [dthat6 a Magyar Kereskedelmi és Ven-
déglatoipari Mizeumban. =

=& 70-year-old MIRELITE celebrates with
exhibition

Secretary of state Rébert Zsigd and representatives of Hungary’s refri-
geration industry were present at the opening of the exhibition in the
Hungarian Museum of Trade and Tourism, celebrating the 70-year-old his-
tory of the MIRELITE brand. Dr Jézsef Losd, chairman of the board of dir-
ectors of MIRELITE MIRSA Zrt. told that the company sells excellent Hun-
garian agri-food products to 60 countries. In the last 3 years they spent
HUF 1.15 billion on technological development and product innovation. =

Fékuszban Milané - Milano Expo,

2015. majus 1. - oktdber 31.

Az olasz nagykovetség kereskedelemfejlesztési szekci6janak meg-
bizésdbdl, az ICE-Agenzia Olasz Kilkereskedelmi Intézet szervezé-
seében a Milano Expo vildgkidllitas témdjarol, sajatossagairdl, és a
belépbjegyek értékesitési lehetdségeirdl tartott el6adast marci-
usban Giancarlo Perella értékesitési manager. A tdjékoztatét Ma-
ria Assunta Accili, az Olasz Koztdrsasag magyarorszagi nagykove-
te nyitotta meg.

Olaszorszag nagy horderejd vildgkiallitasra készUl, amelyhez hason-
|6t 110 éve rendeztek az orszdgban. A szervez6k 20 millié latogatd-
ra szamitanak, ebb6l 12-13 millidra belfoldrdl, 8-9 millidra pedig méas
orszagokbol. A vilagkiallitds mottdja: , Taplalék a bolygénak, energia
az életnek”; a fg téma a Fold népességének eltarthatdsaga lesz, ko-
zéppontban az étkezés, az élelmezés problémaival.

A kidllitas hat hénapja alatt reggel 9-t6l éjjel 11 6rdig 140 orszag
mutatja be innovativ termékeit, élenjaré technoldgiai megolddsait
- fleg az élelmezés terlletén -, és tobb szaz rendezvényre, kultu-
rélis eseményre kertl sor. A CIB Bank - amelynek anyabankja, az In-
tesa Sanpaolo a Fiattal és az Alitalidval egyltt a Milano Expo f6 ta-
mogatoi kozé tartozik - szintén innovativ standdal lesz jelen, ily mo-
don a pénzligyi szponzoralason tul erkolcsi tdmogatast is nydjt. A
vildgkiallitas logojaval elldtott kedvezményes szdmlacsomagokat ki-
nal a kidllitasra utazoknak.

Giancarlo Perella értékesftési manager részletesen beszamolt az ex-
po el6készileteirdl. Az 6tévente megrendezett vilagkidllitasra leg-
utébb 2010-ben, Sanghajban kerdilt sor, és az idei Milano Expo utan
a kovetkez@ alkalom 2020-ban Dubaiban lesz. Milanéban egymillio
négyzetméteren f6ként tematikus pavilonok, Ugynevezett klaszte-
rek (pl. kavéklaszter, fUszerklaszter stb.) mutatnak be egy-egy
élelmiszerterméket vagy -kategoriat. Emellett a latogatok nemzeti
pavilonokban ismerkedhetnek meg a kiallit6 orszagok kultdrdjaval,
ebben a témakarben jeleniink meg innovativ technolégidkkal, kon-
ferencidk megrendezésével stb. Minden nemzeti pavilon sajat ren-
dezvénynaptart készit, kilonleges, nemzeti sajatossagokkal. Az ex-
po egyben kiemelkedd gasztronémiai esemény is lesz, hiszen 130
étterem mutatja be kindlatét kostolasi lehetGséggel.

Belépdk: az Un. nyitott jegy 32 eurdba kertl, de konkrét id6pontra
majus 1-jéig elGvételben csokkentett dron lehet jegyet vasarolni, az
utazasiirodak, a CIB Bank és a Milano Expo weblapjan.

A vilagkiallitdson sok szakmai tapasztalat és élmény varja a latoga-
toékat, ahol a szakemberek és az érdekl¢ddk egytitt gondolkodhat-
nak egy Uj és mindenki szdméra jobb vildgrol.

Elérhet8ség: ticket resales@expo2015.0rg. m

& Milan in focus - Expo Milano, 1 May-31
October 2015

Sales manager Giancarlo Perella spoke about Expo Milano at a Budapest
event - organised by ICE-Agenzia — which was opened by Italian Ambas-
sador to Hungary Maria Assunta Accili. Participants learned that the or-
ganisers calculate with 20 million visitors. The expo’s motto is ‘Feeding
the Planet, Energy for Life’ and the event will focus on food issues. Each
day the expo will be open from g.00 until 23.00 and 140 countries will
showcase their innovative products and technologies. There will be sev-
eral hundred cultural events too. CIB Bank will be present with an innov-
ative stand. The Milan expo will be held in a 1 million square metre area,
where thematic pavilions are going to be built. Hungary will concentrate
on water and related technologies at Expo Milano. Each national pavilion
will prepare its own event calendar. The expo will be a special culinary
event as well, because 130 restaurants will treat visitors to their best
meals. Open date tickets cost EUR 32, but tickets for set dates can be
purchased at reduced prices until May at travel agencies and on the CIB
Bank and Expo Milano websites. You can also write to ticket.resales@
expo2015.0rg.=
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A_.Famfl (a termekekkel
az On uzlete (s sikeres [esz!

Az arculataban és termékvalasztékaban tavaly megujitott FAMILIA marka kedvezd fogadtatasra talalt
az arérzékeny fogyasztok kdrében. A FAMILIA méarka elsddleges sikere abban rejlik, hogy megfizethetd aron,
széles valasztékban kinal garantalt minoségu huskészitményeket, igy a csalad minden tagja megtalalja
koztuk az izlésének és igényeinek megfelelot.

széles termékvalaszték a parizsitol a szalamikig
kivalé ar-érték arany
attraktiv polci megjelenés

online és in-store marketingtamogatas a marka ismertségének
novelése érdekében

IE"! t@-x t@-x t@-x

Ne hagyja ki On sem valasztékabol!
Vevoszolgalat telefon: 06-62-567-045, e-mail: rendeles@pickszeged.bonafarm.hu
Bovebb informéacié a termékekrol a www.bonafarm.hu/pickszeged oldalon talalhaté.
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TERMEK

A torddés a foldeken kezdddik
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NG az igény a kornyezetbarat

csomagolasra

A magyar lakossag 71 szézaléka ré-
szesftené elnyben vasarlaskor azo-
kat a termékeket, amelyek csoma-
goldsaroltudja, hogy kornyezetbarat,
feltéve, hogy ezért nem kell tobbet
fizetni - derllki abbol a friss kutatés-
bél, amit a GfK Hungéria Piackutatd
Intézet végzett a Tetra Pak megbfz&-
sabdl. Ennek ellenére vasarlasi don-
téseink sordn még mindig a termék
mindsége, eltarthatosaga és ara a
legfontosabb, mig az adott druféleség csomagoldsénak kirnyezet-
védelmi jellemz6i tovabbra is az utolsé helyen vannak szempont-
rendszertnkben.

Jé hir azonban, hogy a megkérdezettek korében nétt az egyik leg-
fontosabb kdrnyezetvédelmi jelzés, a Tetra Pak italos kartondobo-
zain is széles korben feltiintetett FSC® (Forest Stewardship Coun-
cil®, magyarul Felel§s Erd6gazdalkodas Tanacsa) védjegy ismertsé-
ge, amellyel majdnem minden 5. fogyaszté taldlkozott mar a hét-
koznapok soran. Ugyancsak orvendetes, hogy 5 szazalékkal, 13,8
szézalékra béviilt azok ardnya is, akik tudjék, hogy ez az embléma
azt jeldli, hogy a tejes és gylimolcsleves kartondobozok alapanya-
gaul szolgalo fa felels erd6gazdalkoddsbol szarmazik. m

FSC* C014047

g2 Growing demand for eco-friendly packaging

A survey commissioned by Tetra Pak and conducted by GfK Hungéria
found that 71 percent of Hungarian consumers would prefer buying
products in eco-friendly packaging - if they don’t have to pay a higher
price for them. Still, eco-friendly packaging remains the last in the rank-
ing of shopping decision influencing factors. It is good news though that
already every 5th consumers have noticed the FSC® (Forest Stewardship
Council®) marking on Tetra Pak drink cartons. =

Elismert magyar kézmdves

sorok

Két magyar sort
is elismertek a
csehorszdgi Ta-
borban megren-
dezett 25. jubile-
umi Nemzetkozi
Sorfesztivalon.
Bronzérmes lett
a Szent Andréas

Sorfézde Megy-

upﬁ / 'Al gyes sore, a ma-
- sik magyar dija-
zott az IPA kategoériaban szintén bronzérmet nyert miskolci Zip’s In-
dia Pale Lager sor.
A fesztivdljelleg( verseny presztizsét jelzi, hogy mar 2014-ben is
tobb mint 154 strf6zde nevezett, idén pedig 168 f&zde tobb mint
700 sorrel szallt versenybe a fédijért, amelyet idén a csehorszagi
Heineken Starobrno Medium sdre nyert meg. =

-'I'ir----

B& Hungarian artisan beers rewarded

Two Hungarian artisan beers were honoured at the 25th International
Beer Festival in Tabor (Czech Republic). Szent Andréds Brewery’s Sour
Cherry Beer came home with a bronze medal, while in the IPA category
India Pale Lager from Zip’s in Miskolc won a bronze medal. There were 168
breweries competing with more than 700 beers at the festival.=

A Magnum ereje

A HELL 2015 mérciusdban a nagyravagyokat
helyezi a kdzéppontba: azokat, akik dupla do-
zist szeretnének bevinni a pokoli energidbol.
Szamukra készitette Magyarorszag piacveze-
t6 energiaital-gyartdja az Uj 500 ml-es kisze-
relést, amiitthon most el8szor szélesiti a HELL
portféligjat. A tekintélyt parancsol6, 500 ml-es
doboza természetesen mdr az idei, megUjult
dizdjnnak megfelel8en készul. A HELL-re jel-
lemz6 minGség és a selymes tutti-frutti iz ga-
rantalt a mar megszokott 32 mg/100 ml kof-
feintartalom mellett, 4l a cég sajtokdzleményében. m

£& The power of Magnum

In March 2015 HELL concentrates on those who dare to think big: con-
sumers who would like a double dose of infernal energy. Hungary’s market
leading energy drink manufacturer made the new 50oml format for them.
Magnum delivers the superb quality and the smooth tutti frutti flavour so
characteristic of HELL - together with the 32g/100ml caffeine content.=
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» I'Iiru lehet nevezni a Pdlinkavédjegyre!

Marcius 30-tél Ujabb nevezési idGszakot hirdet a Palinkavédjegy-rend-
szer. A fogyaszto biztonsdgat és a jobb tdjékozodast segftd Palinkavéd-
jegy-rendszer lényege, hogy a matricaval elldtott palackokban - labo-
ratoriumi és érzékszervi vizsgalatok nyoman - garantéltan az eldfrt mi-
ndségi kovetelményeknek megfeleld ital taldlhato. Ez a gyakorlatban
azt jelenti, hogy a matricds palinkak a rangos versenyeken eziist- vagy
aranyérmes mindsitést kapnanak. A 2012 Gszén bevezetett kezdemé-
nyezés eddigi palyazati id6szakaiban mér dsszesen 14 gyartd 62 palinka-
ja szerezte meg a jogosultsagot a védiegy hasznalatdra. A jelenlegi pé-
lyazati idGszakban aprilis 17-ig lehet nevezni a védjegyre.

=& Another chance to earn the Pdlinka Trademark!

From 30 March a new application period starts in the Palinka Trademark Sys-
tem. Bottles with the trademark sticker are guaranteed to contain pélinka
that meets strict quality criteria, thanks to laboratory and sensory testing.
Since the system’s launch in autumn 2012 altogether 62 pélinkas of 14
manufacturers earned the trademark. Application deadline: 17 April 2015. «

Eukaliptusz-expressz a DHL jovoltabdl

Logisztikai megallapodast ko-
tott a DHL Express és a Féva-
rosi Allat- és Novénykert, jelen-
tették be marcius 5-én. A DHL
Express utasaiként az allatkert
kdlonleges Uj lakoi, Vobara és
Nur-Nuru-Bin, a két him koala

! ] kevesebb mint 24 ¢ra alatt fog-
lalhattak el Uj, budapesti otthonukat. A partnerség keretében az al-
latok sz&mara elengedhetetlen, friss eukaliptuszlombok rendsze-
res szallitasat is a DHL Express végzi mintegy 2000 kilométer tévol-
sagbdl, egy dél-angliai Ultetvényrél. A hetente kozel 70 kg stlynak
megfelel6 eukaliptuszlombot kevesebb, mint 24 éra leforgédsa alatt
szallitja kozdton és Airbus A-300-as repllGjaratan a DHL Express. =

28 Eucalyptus express courtesy of DHL

DHL Express and the Budapest Zoo signed a logistics agreement on 5 March. As
the first result the zoo’s two new dwellers, male koalas Vobara and Nur-Nuru-Bin
reached their new home in less than 24 hours. DHL Express will also regularly
transport 7okg fresh eucalyptus leaves for them from the south of England.=
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RENAULT KISHASZONJARMUVEK
SIKERRE VISZIK VALLALKOZASAT!

EGYEDI KEDVEZMENYEK A FLOTTANAPOKON
NOVEKEDESI HITELPROGRAMMAL 2,5%-0S KAMATRA*

DRIVE THE CHANGE

EUROPA ELSO SZAMU KISHASZONJARMU-ERTEKESITOJE** @

*A Magyar Nemzeti Bank altal inditott Novekedési Hitelprogram keretében a THM 2,5%. Az ajdnlat a 2015. 02. 02. és 2015. 04. 30.
kozott folyositott szerzodésekre, illetve a keret nagysagatdl fliggéen visszavonasig érvényes. A Novekedési Hitelprogram RENAULT
keretében nyujtott finanszirozas fix kamatozasu, forintalapu konstrukcid, THM 2,5%, minimum finanszirozott 6sszeg 3 millié forint,
maximum futamidé 60 honap, az ajanlat egyedi hitelképesség vizsgdlat fiiggvényében érvényes. A THM meghatdrozasa az aktudlis
feltételek, illetve a hatélyos jogszabdlyok figyelembevételével tortént, a feltételek véltozdsa esetén annak mértéke modosulhat.
A Novekedési Hitelprogram keretében az UniCredit Leasing Hungary Zrt. nyUjtja a finanszirozast. Az Unciredit Leasing Hungary Zrt.
fenntartia magéanak a jogot, hogy a hitelkeret kimerlilése esetén az akciét azonnali hatéllyal ledllitsa. **3,5 tonna alatti
jarmUikategdridban az ACEA (European Automobile Manufacturer’s Association) adatai alapjan. A képen lathato autok illusztraciok!
A tdjékoztatas nem teljes kordi, részletek az akcidban részt vevé Renault markakereskedésekben! a RENAULT

ajanlasaval
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Eremesével jutalmaztak

a Marton és Lanyai palinkakat

A Mérton és Lanyai
palinkak idén is bizo-
nyitottak kivald mi-
ndséglket a VI. Qu-
intessence Palinka-
versenyen. A Marton
és Lanyai Vilmoskor-
te pélinka, a kozked-
velt, parfimaos Guru-
l6s Malnapdlinka, az
Irsai Olivér Torkoly-
palinka és az olaszrizling torkolybdl készUlt palinkdjuk is aranyming-
sitéssel végzett a neves versenyen. Az Irsai Olivér Torkdlypalinka és
a Vilmoskarte pélinka kiemelked6 minGségével a Champion-dijat is
kiérdemelte, ezzel dregbftve a marka hirnevét.

B8 Marton and Daughters palinkas return
home with several medals

Mérton and Daughters pélinkas proved their worth once again at the 6th
Quintessence Pélinka competition. William’s Pear, Rolling Raspberry, Irsai
Olivér Grape Marc and Italian Riesling Grape Mérc pélinkas all won gold
medal. What is more, William’s Pear and Irsai Olivér Grape Marc were also
rewarded with the Champion prize.=

Raklapokkal tancolok

A targoncak kezel8inek tu-
datossaga elengedhetetlen
a raktdrak biztonsagossaga
szempontjabél. Eppen ezért
a Raben Group megszer-
vezte munkatérsai szdmé-
ra - Magyarorszagon 2015
februdrjdban, a Jungheinrich
Hungdria Kft. tdmogatdsa-
val - az els@ targoncavezet6i versenyt ,Raklapokkal tancolé” elne-
vezéssel. A verseny célia a rakomanyok preciz és biztonsagos rak-
téron bellli szallitédsénak, pakolésénak elGsegitése.

A versenyre 25 targoncakezel§ munkatdrs jelentkezett. A gy&zte-
seknek a nyereményeket a Jungheinrich képviseletében Sévari Ja-
nos értékesftési vezetd, valamint Mészaros Gyula, a magyarorszagi
Raben Ugyvezet( igazgatdja adta at.m

B& Dances with pallets

In February 2015 Raben Group organised - with support from Junghein-
rich Hungaria Kft. - the first fork lift truck driver competition. The contest
was named ‘Dances with pallets’ and there were 25 competitors. Winners
received their prizes from Jungheinrich sales manager Janos Sévéri and
Raben Hungary managing director Gyula Mészaros. =

Dijazott menedzserek

A 25 éves Menedzserek Orszagos Sz6-

o >
Homssirtlle vetsége februdr 28-an adta &t az Ev Me-
nedzsere, az Ev Fiatal Menedzsere, vala-
( ; mint a Vezetdi Kivaldsag dijakat a XXI. Me-

nedzserbdl és Dijatad6 Galan a Budapest
Marriott Hotelben.

Az Ev Menedzsere cimet Dr. Fabidn Ag-
nes, a Henkel Magyarorszag Kft. tgyve-
zet§ igazgatdja nyerte el (képlinkdn). Az
Ev Fiatal Menedzsere cimet Szécsi Gab-
riella, a BI-KA Logisztika Kft. Ugyvezet§
igazgatdja kapta. A VezetdiKivalosag ku-
l6ndijat Vona Tibor, az ExperiDance Production alapité-lgyvezetd
igazgatdja vehette 4t.m

S& Executives of the Year

On 28 February 25-year-old Hungarian Association of Executives held its
21st Executive Ball and Award Ceremony in Budapest’s Hotel Marriott.
Award winners: Executive of the Year: Dr Agnes Fabian, managing direct-
or-president of HENKEL Hungary; Young Executive of the Year: Gabriella
Szécsi, managing director of BI-KA Logistics Kft.; Executive Excellence
Special Award: Tibor Vona, founder-managing director of ExperiDance
Production.=

Emléktura a Szentkiralyi
tamogatdasaval

Februdr 19-én Utjéra indult a
Szentkirdlyi tdmogatdsaval az
Eg és Fold kozott - Fellegvén-
dorok a vilag kordl” emlékexpe-
dicid. A magyarok altal Kecske-
méten épitett, kétszemélyes,
ultrakonnyd, Vizangyal nevet
visel§ Magnus Fusion géppel Foldi Zoltan és Hankusz Kalman a ter-
vek szerint 30 nap alatt keruli meg a Foldkozi-tengert, 12 000 kilo-
métert dtszelve a leveg@ben, 15 orszagot érintve. Ezzel Banhidi An-
tal és Bisits Istvan 82 évvel ezel6tt, 1933. februdr 19-én megkezdett
Foldkozi-tenger kordli expedicidjara emlékeznek.

,Minden olyan kezdeményezést szivesen tdmogatunk, ami-a Szent-
kirdlyi &svanyvizhez hasonldan - Magyarorszag hirmevét dregbiti, és
nemzetiink j6 hirét viszi szerte a vildgban” - mondta Balogh Leven-
te, a Szentkirdlyi Asvanyviz Kft. tulajdonos-ligyvezettje. s

B® Memorial expedition sponsored by Szentkiralyi

On 19 February a Szentkirdlyi-sponsored expedition will start: Zoltén Foldi
and Kalman Hankusz will fly around the Mediterranean Sea in a two-seat
Magnus Fusion plane, which has been built in Kecskemét and is called
Vizangyal. In 30 days the duo will fly 12,000 kilometres to commemorate
the 1933 expedition by Antal Banhidi and Istvan Bisits. =

® A Tutti a B&D ComMedidt valasztotta
pr-tandcsadojanak

A Tutti Elelmiszeripari Kft. a B&D ComMe- :
dia Kommunikaciés Irodét vélasztotta pr- :
Ugynokségéul. A magyar tulajdond, por ala- :
pl élelmiszerek fejlesztesevel, gyartasaval

és csomagoldsaval foglalkozd rabapatonai

szekhely( cég teljes kord, integralt pr-kom-
munikacidjanak tervezésére és megvalosi-
taséra kotott egylittmiikddési szerzédést :
a ComMedidval. Az Uigynokség legfonto- :

sabb feladata a tarsasag és a Tutti brand

szélesebb kdrben torténd megismertetése

és sajtojelenlétének erdsitése.

Roviden

== Tutti picks B&D ComMedia as PR con-
sultant

Tutti Food Industry Kft. selected B&D Com-
Media Communication Office as its PR agency.
The Hungarian-owned, R&bapatona-seated
company commissioned the agency with plan-
ning and implementing its integrated PR com-
munication. «
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,»Amiota nem izzadok, sokkal

kiegyensulyozottabb vagyok -
foleg amikor az ligyfeleimmel
talalkozom.”

José-Luis, Perspirex Original hasznalé

»Nagyon szégyelltem magam
azizzadsagfoltok miatt,
amikor levettem a blézeremet.
Mostanra ennek vége!”

Montse Gabriella, Perspirex Plus hasznalé

»Atenyerem annyira izzadt,
hogy féltem megfogni
alanyok kezét!”

David, Perspirex lotion hasznald

Perspirex

Uj életmingség, biztos védelem

A veritékezés természetes, de egyaltalan
nem kellene problémat jelentenie.

A Perspirex megoldas
a talzott izzadasra.

Az izzadas egy természetes testi funkcid, amely a testhémérsékletiink szaba-
lyozasaban segit nekiink. Sokan szenvednek azonban tilzott veritékezéstél.
Kutatasok® bizonyitjak, hogy sok fogyaszt6é napkdzben Gjra kell, hogy hasznalja az
izzadasgatlot. Az altaluk hasznalt termék nem elégiti ki a veriték szabalyozasara
iranyuld specialis igényeiket. Masok nagyon sok energiat forditanak a szagok és
veritékezés megel6zésére, a kényelmetlen szituacidk azonban tovabbi tialzott
izzadast eredményezhetnek.™

*Forras: IHS (USA) kutatas izzadas témaban 2008, és MyResearch veritékezésre iranyul6 kutatas 2009°(UK/G).
a perspirex.com weboldalon
**MyResearch veritékezésre iranyul6 kutatas 2009/2013

Az életmindséget megvaltoztat6 védelem,
akar 5 napon keresztiil

A Perspirex gondtalan, szégyenérzet nélkili életet biztosit a specialis veriték-
szabalyozast igénylé emberek szamara, akar 5 napon keresztil.

Az izzadas intenzitasatol és gyakorisagatol fliggbden a termék kétféle golyds
dezodor, valamint tenyérre és talpra hasznalhaté lotion formajaban kaphaté.

Kiknek és hogyan ajanljuk a Perspirex-et?

Az izzadsagot és a testszagomat sokszor

alig tudom elviselni, és ez gyakran zavar a
mindennapi teend6im elvégzésekor.

Az ,Alkalmankénti Fogyasztok” profilja (> 35%") Perspirex
Mar keriiltek olyan szituaciokba, amikor az izzadsagnyomok / Plus
testszag kellemetlen helyzetet teremtettek.

A jelenlegi izzadasgatlojukkal nem elégedettek.”

Nem teljes korlien informaltak az egyes termékek kozotti
kilénbségekrol.™

Az izzadséag és a testszagom elviselhetetlen,

és ez folyamatosan gatol a mindennapi
teenddim elvégzésében.

A ,Komoly Fogyasztok” profilja (kb. 3%") Per_sPlrex
Folyamatosan keresi a hatékony megoldast. Original
A veritékcsokkentd hatast fontosabbnak tartja
atermék barmely egyéb érzékelhetd tulajdonsagainal.’

* International Hyperhidrosis Society
** Perspirex kutatas 2009 & 2013

Olvassa el José Luis
és a tobbiek igaz torténetét |
a perspirex.com weboldalon

Perspirex |

i

Perspirex

-

L

. SE—

Magyarorszagon forgalmazza: Target Sales Group Kft. www.targetsalesgroup.com



www.targetsalesgroup.com

222244

hireink

2015.
aprilis

€ FMCG-hirek a vildgbol

cost-efficient and has started focusing on selling
their more expensive products. «

® Bandn a snackek kozott

Egy francia bandndisztribdtor cég, a Fruidor
olyan csomagoléssal szeretne bandant for-
galmazni, amely lehetdvé tenné, hogy a gyu-
molcs helyet kapjon a nassolnivalok kdzott.
Az Gtletet az amerikai Del Monte cégt6l les-
ték el, mely Amerika-szerte mar jelenleg is
arusft banant a benzinkutakon.

Audrey Ktourza, a Fruidor marketingvezetd-
je elmondta, hogy a csomagolas, mely meg-
6rzi a gyumolcs frissességét, lehetdveé teszi,
hogy akér 6t nappal tovabb a polcokon ma-
radjon a gyimoalcs. A tervek szerint a kiske-
reskedelemben 1 eur6ért fogjak forgalom-
ba hozni.

=& Banana among the snacks

French company Fruidor is to use innovative pack-
aging to re-market banana as snack. The idea
comes from American company Del Monte, which
now has its bananas on sale at petrol stations
in the United States. Fruidor marketing manager
Audrey Ktourza told that the packaging allows
the bananas to be preserved for an extra five
days. Retail price is planned to be 1 euro. «

» Szdrazsdg stjtja az orosz gabonater-
mest

A kevés Gszi csapadék nem tett j6t az orosz
foldeknek. Elemz6k szerint a betakaritas so-
réan nem fogjék elérni az orszag szikségle-
teit. Nikolai Fedorov, az orosz foldmUvelés-
gyl miniszter szerint ha nem vesz kedvezd
iranyt az idgjards, az elmult harom év legke-
vesebb terményét, minddssze 85 milli ton-
nat fognak betakarftani, holott legkevesebb
100 millié tonna lenne az idedlis.

Az orosz politikusok aggddnak, mert az élel-
miszerdrak mar az elmult hénapban is 21
szazalékkal n8ttek, és az orosz gazdasag, az
olaj drénak valtozasa és az ukrajnai konflik-
tus kovetkeztében bevezetett nemzetkozi
szankciok miatt, igy is recessziéban van.

Zi& Drought hits Russian cereal crops

Not enough rain in the autumn will result in
lower-than-expected crop yield in Russia. Accord-
ing to Minister of Agriculture Nikolai Fedorov, if
the weather doesn’t turn better only 85 million
tons will be harvested instead of the ideal 100
million tons. Recently food prices have grown by
21 percent in Russia. «

» Egy pohdr ebéd a Sainshury’-tdl

Sainsburys
T el

Anglia harmadik legnagyobb Uzletlanca be-
mutatta U, instantleves-termékeit, melyek-
kel kifejezetten az ,,on-the-go” vasérlokat cé-
lozzak meg. A termékcsaldd elsGsorban ta-
vol-keleti és olasz konyhdt idéz§ tésztaleve-
sekbdl all, nem tartalmaznak 300 kaloridnél

tobbet, és varhatdan 2 fontért kerlilnek a
polcokra. A felmérések szerint, a vasarloik
keresik azokat a gyors étkezési lehetGsége-
ket, melyek kényelmesek, jo6 minGségliek és
véltozatosak.

=& Lunch in a cup from Sainshury's

The UK’s third biggest retail chain has launched
its new instant soup products, targeting ‘on-the-
go' customers. These Italian and Oriental style
noodle soups contain no more than 300 calories
and cost 2 pounds a cup. «

» Egyre dragabbak a bordeaux-i borok
A bordeaux-i borok &ra elérte a 2010-es érté-
ket - adta hirll a Financial Times a Bordeaux
Index statisztikdi alapjan. Az arndvekedés
hatterében két tényezg allhat. Az egyik, hogy
Hongkongban jelentdsen megndvekedett a
kereslet a minGségi borok irant, illetve Ro-
bert Parker, a vildg legbefolydsosabb borkri-
tikusa Ujraértékelte a francia borok szerepét.
A szakérts tobb 2005-6s évjaratl chateaux
bornak is novelte az értékét, tobbek kdzott
a Haut-Brion-nak, a Latour-nak, de az arakra
legnagyobb hatdssal a Mouton Rothschild Uj-
raértékelése volt.

=& Bordeaux wines becoming more expensive

The price of Bordeaux wines reached the level of

2010 - reported Financial Times, based on stat-
istical data from the Bordeaux Index. There are
probably two reasons behind the price increase:
rapidly growing demand for quality wines in Hong
Kong and the fact that influential wine critic
Robert Parker has positively re-assessed the role
of French wines. «

» Csokkent a Coca-Cola bevétele
(4477
&
Bér a cég bevételei 2014 utols6 negyedév-
ében 1,5 szazalékkal, 10,9 millidrd dollarra
csokkentek, fgy is sikertlt racafolniuk az el6-
zetes elemzésekre, melyek ennél jéval na-

gyobb visszaesést j6soltak. A cég a nagyobb
veszteség elkerlilésének hatterében azt lat-

ja, hogy sikerrel hajtottak végre j6 néhany

koltségtakarékossagi intézkedést, és egyre
nagyobb hangsllyt fektetnek a drégabb ita-
lok értékesftésére. A Coca-Cola vezérigazga-
t6ja, Muhtar Kent szerint a lassabb ndveke-
déssel egyféleképpen lehet megbirkozni; 3
milliard dollarral szUkséges csokkenteni a Co-
ca-Cola éves koltségvetését és tobb prémi-
umkategorias italt kell eladni.

Ef& Lower revenue for Coca-Cola

In the 4th quarter of 2014 Coca-Cola generated
1.5 percent lower revenue in the value of USD
10.9 billion, but the decline was much smaller
than previously forecasted by analysts. The com-
pany has taken steps to make operation most

» Afrikdban és Azsidhan bévit piacot a
Heineken

"I"IEINEKEN

A vildg harmadik legnagyobb sorgydra szerint
2015-ben lelassul a ndvekedés a fejlettebb
piacokon. Kdzép- és Kelet-Eurépaban nincs
konnyd dolga a holland cégnek, Jean-
Francois van Boxmeer, a Heineken vezérigaz-
gatdja szerint az arverseny nem tett jot a
cégnek a lengyel piacon, illetve az Oroszor-
szaggal szemben bevezetett szankciok is
visszavetették a cég novekedesét. Ennek el-
lensllyozasara a sorgyar az afrikai és azsiai
piacokon keres fejl6dési lehetfséget, még
akkor is, ha ezeken a terleteken mar nem le-
het olyan ldtvanyos eredményeket elérni,
mint néhany évvel ezel6tt.

=& Heineken looking for expunsion opportu-
nities in Africa and Asia

In 2015 the world’s third biggest brewer experi-
enced a slowing down in sales in the markets
of developed countries. CEO Jean-Francois van
Boxmeer told that they suffered the price com-
petition in the Polish market and the sanctions
against Russia weren't good for business either.
Heineken now wants to find expansion opportun-
ities in the markets of Africa and Asia. «

» Hagyma mellékhatdsok nélkiil

Az Uj hagymafajtat 20 éve nemesitik Bed-
fordshire kdrnyéki termel6k, Anglidban. A
nemesitésben az Asda szupermarketldnc is
részt vallalt. Az (j voroshagyma jéval alacso-
nyabb mértékben tartalmaz kéntartalmu ve-
gylleteket, ezért nem okoz kellemetlen le-
heletet, és nem irritdlja a szemet sem. Joval
édesebb, mint el6dei, és kevésbé markans az
{ze. Az Asda februdr végén rakta ki a polcai-
ra a voroshagyma eme enyhébb véltozatat.

=& Onion without side effects

Farmers in Bedfordshire county (United Kingdom)
have been breeding a new tomato variety for 20
years. Supermarket chain Asda has helped them
in their efforts. The new red onion variety doesn’t
cause tears or bad breath and it is sweeter as
well. «

® A Tesco novelte bevételeit Anglidhan

TESCO

Az év eleji adatok szerint 0,3 szazalékkal
nétt a Tesco bevétele Anglidban a Kantar
Worldpanel felmérése alapjan. 12 hét ada-
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tait vizsgalték februar elsejével bezardlag,
ezen id@szak alatt 236 000-rel tébben vasa-
roltak a Tescéban, mint az elmdlt évben.
Hogy visszanyerjék a vasarlok bizalmat,
Dave Lewis vezérigazgatd tobb szaz termeék
arat csokkentette, illetve novelte az alkal-
mazottak szdmdat azokban az lUzletekben,
melyek jol teljesftenek. Ekozben az Aldi és
Lidl ndvekedése lelassult a tavalyi évhez ké-
pest. Az Aldi eladésai 21 szazalékkal nSttek
az elmdlt 12 hétben, ez jéval alul marad a ta-
valyi 36 szazalékhoz képest, mig a Lidl 14
szazalékkal novelte bevételeit, a tavalyi 24
szazalékhoz képest.

=& Tesco sales return to growth in the UK

Tesco increased sales by 0.3 percent in the UK
for the 12 weeks to 1 February - reported Kantar
Worldpanel. In the examined period the number
of Tesco customers grew by 236,000. CEO Dave
Lewis cut the price of several hundred products
and increased the number of workers in stores
performing well. «

» Csokkentek a Metro hevételei

VMETRO

A Metro bevételeire is hatéssal volt az orosz
rubel gyengllése. Németorszag harmadik
legnagyobb keresked@lancanak bevételei az
elmult negyedévben 4,5 szazalékkal, 1,02
millidrd euréra csokkentek. Ez az érték szin-
te pontosan megegyezik azzal, melyet el6z6-
leg megjosoltak. Olaf Koch, a cég vezérigaz-
gatdja szerint a visszaeseést csak leépitéssel,
az alulteljesitd boltok eladdsaval vagy beza-
rasaval lehet ellensulyozni, illetve nagyobb
hangsulyt kell fektetnitik az internetes vdsar-
s fejlesztésére.

=& Sales drop for Metro

Metro, the third biggest retailer in Germany real-
ised 4.5 percent lower sales at EUR 1.02 billion in
the last quarter. CEO Olaf Koch told that the sales
decline could only be offset by downsizing, selling
or closing poorly performing stores. He added
that they should focus more on developing their
online shopping service. «

» Svdjc olcsobb lett

Miutén a Svéjci Nemzeti Bank megsziintet-
te a frank drat korldtozo kiiszobot az euro-
val szemben, az importbél szarmazo druk &ra
jelentGsen csokkent. A vasarléi drak ebben
az évben 0,6 szazalékkal csokkenhetnek a
Bloomberg felmérése alapjan. A valtozas az
autok eladasat épplgy érinti, mint az élelmi-
szerek drait. 2013 &prilisa 6ta nem volt ilyen
mérték{ arcsokkenés Svdjcban. Ezzel a folya-
mattal a hataron tuli vasarlas is sokkal von-
z6bbad valt az emberek szaméra, illetve a svaj-

ci szupermarketeket, a Migrost és a Coopot
arra a |épésre kényszeritette, hogy az eur6-
z6nabol importalt termékeinek drat 10 sza-
zalékkal csokkentse.

=& Switzerland got cheaper
After the Swiss National Bank had scrapped the

peg of 1.20 Swiss francs per euro, the price of

imported goods dropped considerably. According
to Bloomberg, consumer prices decreased 0.6
percent this year and Swiss supermarkets Migros
and Coop reduced the price of goods imported
from the euro area by 10 percent. «

» A Mondelez noveli az drait

JMondelez,

International

A Mondelez International, az Oreo kekszek
és Ritz kekszek gyartéjanak eladdsai a tava-
lyi utolsé negyedévben 6,9 szazalékkal, 8,83
millidrd dollérra cstkkentek. Ez kisebb visz-
szaesés, mint amennyit el6z6leg josoltak. A
nagyobb veszteséget azért sikerUlt elkertl-
nitk, mert novelték az araikat, illetve 2017-
ig 3 millidrd dollarral szeretnék csokkenteni
a kiaddsaikat. Az amerikai cég eladdsainak
80 szazalékét Eszak-Amerikén kiviil bonyo-
litja le. Az elmdlt évben egy Uj Uzemet nyi-
tottak Oroszorszagban, jelenleg egy 90 mil-
li6 dolldros beruhdzason dolgoznak Bahrein-
ben.

=& Mondelez increases prices

Mondelez International - the manufacturer of
Oreo and Ritz biscuits - saw their sales drop 6.9
percent to USD 8.83 billion in Q4 2014. The drop
was smaller than forecasted, because Mondelez
increased prices and decided to cut costs by USD
3 billion by 2017. 80 percent of the US company’s
sales are realised outside the North America. «

® A Kanzi alma termesztése tovabb no-
vekszik

Az egy évtizedes si-
keres multra vissza-
tekintd Kanzi alma
brand képviselSi
Berlinben tartott
konferencigjukon, a
Kanzi People Global
Conference-en ele-
mezték az elmdlt 10 évet, és megtargyaltak
a 2015-2020 kozotti marketingstratégidkat
is. Az elemzésekbdl kiderUlt, hogy a bellte-
tett terlletek ardnya Eurépaban ugyan nem
nétt, de a termesztés mértéke a tervek sze-
rint ndvekszik. Sok fa ebben az évben fogja
elérnihozamanak cstcsét. Ezzel parhuzamo-
san a dél-afrikai, az Uj-zélandi és a chilei tltet-
vények betakaritdsa teljesiteni fogja az elvart
eredményeket, mikdzben az észak-amerikai
piac egyre novekszik.

=& Kanzi apple growing expands

At the Kanzi People Global Conference - held in
Berlin by the representatives of the brand - the
last 10 years were analysed and participants
discussed the marketing strategy for the 2015-
2020 period. It was revealed that more apple is
about to be produced on the same size of land in
Europe. What is more, the market in North Amer-
ica is expanding. «

» Telefonos segitség a Carrefourtol
ldnc, a Carrefour

a Samsunggal, a

Publicis Shop-

perrel és a

Think&Go-val

Carrefour «

jat telefonos
applikacion dolgozik, mellyel vasarloik éle-
tét szeretné megkonnyiteni. A veve beva-
sarlolistaja akkor aktivalodik, amikor az Uiz~
letbe ép. A listat az applikécié termékka-
pontos Utvonaltervet tud adni a vasarlénak
a kivant termékekhez. Ezzel elkerllhetd,
hogy vissza kelljen mennie a vevének a bolt
elejére egy termékért, melyrél megfeled-
kezett. Az alkalmazas okosoérakon is futtat-

A francia &ruhaz-
®
kozosen egy sa-
tegoriak szerint rendezi valos id6ben, igy
hat¢ lesz.

=& Smartphone app from Carrefour

French retail chain Carrefour joined forces with
Samsung, Publicis Shopper and Think&Go to
develop a smartphone app, which would make
shoppers’ life easier. The app would arrange the
customer’s shopping list according to product
category and offer an ideal route for collecting
the products. «

» Nuagy beruhazast tervez a Lakeland
Dairies

Az ir tejuzem, a Lakeland Dairies bejelen-
tette, hogy 36 milli6 eurds beruhazast ter-
vez tejpor-eldallitd lzemében. A Bailiebo-
roban taldlhatd tzemében 81 () munka-
helyet fog teremteni, az épitkezést ha-
marosan megkezdik. Jelenleg a Lakeland
tobb mint 800 milli¢ liter tejet dolgoz fel
minden évben és 70 orszagba exportal.
Eddig 80 000 tonna tejport allitottak eld,
az Uzem fejlesztésével 2016-ra ezt az ér-
téket 130 000 tonndra lesznek képesek
felemelni. A terveik szerint 2020-ra a fel-
dolgozélzemeiken 1 millidrd liter tej fog
atfolyni.

=& Lakeland Dairies plans major investment

Irish company Lakeland Dairies announced their
plans for an EUR 36-million investment in their
milk powder factory, located in Bailieboro. The in-
vestment will create 81 jobs. Currently Lakeland
processes 800 million litres of milk a year and
exports to 70 countries. They now make 80,000
tons of milk powder but by 2016 this annual ca-
pacity will reach 130,000 tons. «

23 Trade 2015.
magazin aprilis
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A fogyasztok dontése alapjan

A Product of the Year a vildg legjelentésebb innovacids
termékdijazasi rendszere, amely a fogyasztok dontésén
alapul. A dijat 28 évvel ezel6tt Franciaorszdgban adtak at
el6szor, mdra pedig - hazankkal egyiitt - a vildg tébb mint
30 orszagaban van jelen és koézel 3 millidrd fogyasztot ér
el. A legnépszeriibb termékeket maguk a hazai fogyasz-
ték vdlasztjdk ki a GfK Hungaria altal végzett 2000 f&s
kozvélemény-kutatas keretében. A dijra minden évben (j
és innovativ termékekkel valamint szolgaltatdsokkal le-
het nevezni, amelyeket el6sz6r egy szakmai zs(iri pontoz.
A szakmai grémium Aaltal kivalasztott termékek kategori-
akba sorolva indulnak a kdozvélemény-kutatason, és a fo-
gyasztok kategéridnként valasztjdk meg az év termékeit.

CaoNatur termékcsalad a Caolatol

A CaoNatur termékcsaldd
olyan természetes nové-
nyi alapanyagokat tar-
o talmaz, mint a blzavirag,
hibiszkusz, mandula, shea
£ L vaj, kamilla vagy éppen a
napraforgd.
A termékek hibiszkusz
és buzavirag kivonat-tar-
talma jétékony hatdssal
van a bérre. Nem tartalmaz mesterséges szinezéket, kéolajszarmazékokat
valamint parabéneket. A kozmetikumok jétékony hatdsdrdl a kivonatok és a
természetes olajok gondoskodnak. A termékek allergéncsdkkentett illatanya-
gokat tartalmaznak.

Héra Prémium

A Héra Prémium szines beltéri falfesték

termékcsaldd megujult szinvdlasztéka -
a kreativitds szabadsagat nydjtja, 4j

és egyedi drnyalataival a klasszikustdl

a legujabb trendig barmilyen stilus
konnyedén kialakithaté. Az el6re kevert
50 szines, megujult kindlatban mindenki
megtaldlja a hozza ill§ szint, hasznala-
ta pedig rendkivil egyszerd. A festék
kivalé fed6képességl, nedves dorzsallo,
rdaddsul vizes bazisu dsszetételének
kdszonhetSen rendkivil gyorsan szdrad,
ezdltal a hasznalata rendkivil egyszer(
lakossagi felhaszndlok részére is.

Hivatalos kommunikécids tigynokség: Noguchi NPOQI%T.IE.IR)

KOSZONTJUK
AZ EV TERMEKE DIJ 2015
NYERTESEIT!

Béres Actival+Magnézium

Az Actival+Magnézium egy olyan korszer(
Osszetételli 2 az 1-ben készitmény, amely
Otvozi a multivitamin vitalizald erejét és a
magnézium faradtsdgcsokkentd hatdsat.
A hazai piacon jelenleg forgalomban Iévé
multivitaminok k6z6tt egyedulaliéan
magas, 250 mg magnézium tartalommal
rendelkez6 készitmény.

A termékben 1évé tovabbi 20 hatdéanyag
hozzajarul a szervezet megfeleld vitamin,
asvanyianyag- és nyomelem- ellatottsdgdhoz,
ezaltal a jo kozérzet és a teljesitéképesség
fenntartdsdhoz.

Etrend-kiegészité.

A Gloup® vildgujdonsdg, olyan sokoldall zselé, amely
segit a szilard gydgyszerek (tablettdk, kapszuldk, piruldk
és porok) kdnnyebb lenyelésében. Barki 4ltal hasznal-
hatd, aki 56nmagatdl nem képes a szildrd gydgyszerek
lenyelésére 2 éves kor folott. A Gloup® tébbet tesz
annal, mint a nyel8csd sikositdsa, megnedvesiti a szaj-

Gleus és toroklreget, ezzel el§seqiti a gydgyszerek konnyebb
';ﬂ::,';"“: lenyelését, valamint azok gyomorba jutdsat is. Termé-

szetes cseresznye ize elfedi a gydgyszerek kellemetlen

izét és utdizét a szajban. A Gloup® természetes alap-
anyagokbdl késziil, cukor- és gluténmentes, valamint
allergénektdl mentes.

Imodium Instant 2 mg szajban
diszpergalodo tabletta

Az Imodium els6ként tartalmazott loperamidot

a hasmenés elleni készitmények kozt, amely a
Gasztroenteroldgiai Vildgszervezet akut hasme-
nés kezelésérdl szol6 iranyelve szerint az els6ként
vdlasztandé szer felnétteknél az akut hasme-

nés kezelésében. Az Imodium Instant hatéanyagaként 2 mg loperamid-
hidrokloridot tartalmaz szdjban oldédé tabletta formajaban, amely kilén-
b6z6 eredet(i heveny (akut) s tartés hosszabb ideje fenndllé (krénikus)
hasmenés tlineti kezelésére alkalmazhatd. A termék Gjdonsaga abban rejlik,
hogy a tabletta a szdjban - a nyelvre helyezve - oldddik, a lenyeléséhez ezért

folyadék nem szlikséges, igy gyors segitséget nydjt barhol, barmikor.
Vény nélkil kaphaté gydgyszer. Hatéanyag: 2 mg loperamid-hidroklorid Johnson&Johnson Kft.,
1123 Budapest, Nagyenyed u. 8-14.

T i ing

Imodium

5
-;‘Eﬂ‘."“ e

A kockazatokrol és a mellékhatasokrdl olvassa el a betegtdjékoztatot,
vagy kérdezze meg kezelSorvosat gydgyszerészét!

Trade

Kizadrélagos FMCG szakmai partner: -
magazin
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Marka Fruitica

A Marka uj gyimolcs-
levei a szomjoltdson
kivil valédi gyimolcsos
felfrisslést nydjtanak az
egész csaldd szdmara!

5 népszer( gyimolcsos
izben kaphatdk: alma,
narancs, §szibarack,
alma-korte, multivitamin.
A termékcsaldd dsszes
tagja természetes
szinezékkel készul és
tartésitészer mentes.

A megujult csomagolas
6rzi a tradiciondlis Marka
tulajdonsdgokat.

Rama Vajas iz

A Rama vajas izével Uj Rama szlletett:
kifejezetten krémekhez és slitemények-
hez. A Rama Vajas Iz a vaj kellemes ize
és a Rama magas mingségének kilonle-
ges kombindcidja. Konnyedén beledol-
gozhaté a tésztaba, barsonyos krémet
és gazdag izt kblcsénoz a siteménynek.
A tésztat Iégiesen konny(vé, a krémet
pedig barsonyossa vardzsolja. Tokéle-
tes krémekhez és stiiteményekhez.

visszer gel

Az SP54 Emulgél hatéanyaga a — 'f-

pentozan-poliszulfat-natrium, egy névé- " |

magyarorszagi készitmények kozott.

A termék kiilonlegességei:

- kis molekuldju hatdéanyag (konnyebb felszivddas)

- nincs ismert gyégyszer interakcidja (véralvaddsgétlé - pl. Syncumar -
terhesek is hasznélhatjak)

- parabénmentes (nem allergizal)

SP54 Emulgél
nyi eredet(i szer, ami egyedivé teszi a Ld.l ‘/ ‘r
- novényi eredet( (bikkfakéreg kivonat)

mellett is alkalmazhatd, gyermekek, serdiilék és orvosi javaslat alapjan
- atlatszo gél (nem hagy foltot a ruhan)

TARAVIS
Serpenyos
Csirketal

A magyar piacon is megjelent, a
nem fagyasztott csirke félkész
étel kategoria. Friss baromfi-
husbdl készil, mely gyorsan,
zsiradék hozzdadasa nélkul
elkészithetd. izletes, taplalé és
egészséges egytdlétel, mely eredetigazolt, hozamfokozé-mentes, hisliszt- és
egyéb allati fehérje mentes takarmanyon nevelt, 100%-ig magyar baromfi-
hisbdl és egyéb hozzavaldkbol készil.

".‘\K\:‘

253 %

A fogyasztok dontése alapjan

Rama Aero

Ha valamiigazédn finom, gyakran
nem is lehet szavakkal kifejezni.

A Rama Aero margarin pdratlan
receptlrdjdnak kdszénhetben

egy csapdsra megvaltoztatja
mindazt, amit eddig a reggelirdl
gondoltunk. Kénny(, habos éallag,
kellemes iz - olyan finom, hogy
nehéz leirni - ilyen az Gj Rama
Aero. A kategdridban Ujdonsdgnak
szamité habos formula légiesen
kénny(vé teszi a margarint, teljesen 4j izélményt nyuijt. Allaga annyira kény-
nyd, hogy nem is kell feltétlendl kés a kenyérre kenéshez, hiszen a csészébe
mdrtva is kdnnyedén felvihetd.

So6s Premio tésztacsalad

A Premio csaldd tésztai a tojdsban 1évé vita-
minoknak, a tokéletesen emészthetd fehérjé-
nek, az optimalis zsirsavosszetételnek és az
4svanyi anyagoknak kdszonhetden az emberi
szervezet mikodése szempontjdbdl is komoly
hozzaadott értéket tartalmaznak, igy méltdn
tartoznak a tésztapiac prémium kategoriaja-
ba. A Sods tészta folyamatos innovécidkkal,
mindségpolitikai fejlédéssel és csomagolas-
fejlesztéssel igyekszik Gjra vonzdva tenni a
magyar konyha jellegzetességének szamité
tojdsos, hazias izvildgu tésztdkat, amelyek a
régi korok haziasszonyainak szokdsait 6tvozik az eurdpai szinvonalld gyartési
mechanizmusokkal és szakértelemmel. 2015-t6l a Sods Premio tésztadk meg-
Gjult csomagoldssal taldlhaték meg a boltok polcain.

Familia tészta Vitale termékcsalad
teljes kiorlési és Kalciummal+
D-vitaminnal dusitott 4 tojasos tésztak

Az innovativ, Vitale termékcsalad

tagjaként megjelend teljes kidrlé- H';:i‘*,
sd és a kalciummal-D-vitaminnal ?- 3
dusitott tésztak azon fogyasz-

téknak késziilnek, akik szdmara fontos az egészség
megGrzése, az egészségi dllapot javitdsa és a
tudatos taplalkozas kialakitasa. A teljes ki6rlésl
termékek 100%-ban magyar, ellenérzo6tt alapanya-
gokbdl késziilnek, jellemzd8jik a magas rost és dsvdnyi anyag tartalom.

A kalciummal és D-vitaminnal dusitott tésztdk szintén magyarorszégi alap-
anyagai kiegészilnek Kalcium+D3-vitamin komplexszel, mely hozzajdrul az
egészséges csontozat, fogazat megdbrzéséhez, az izmok megfeleld mikddésé-
hez és egyéb életfontossdgu funkcidkhoz.

[T

Watt energiaital

Watt Energy Drink - Koffein és vitamintartalmd, alma-
korte izl szénsavas energiaital. A Watt Energy kllonle-
gessége, hogy kivald dsvanyvizbdl készil. A németor-
szagi Fresenius intézet mérései szerint e kiildnlegesen
tiszta viz 7200 éve esett le esé formdjéban, és azéta
tisztul egy zart, 500 m mély rétegben, arra varva,hogy
egy nap felszinre hozzak. Magas koffein tartalom

(32 mg/100 ml) és egyedlallé izpdrositds jellemzi.
Frissité izérzet, teljes érték(i energiaital. Megujult

a csomagolas kivitelezése, ami immar gyongyhazfényt
is tartalmaz.
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Fekete Zoltan
fotitkar, Magyar Markaszovetség

Mint a zs(ri elntke, drommel jelentem, az idel, im-
maéron negyedik alkalommal megrendezésre ke-
rils Ev Terméke megmérettetés ismét szép si-
kereket hozott. A megszokottak mellett Ujabb
kategodridkban torténtek nevezések, tobben is
sikerrel rigtak labddba az innovativ szolgéltata-
sok terén, és kulonosen orvendetes, hogy van-
nak évrél évre visszatérd véllalkozdsok, melyek
Ujabb és Gjabb mérkakat indftanak sikeresen. Ne-

Fekete Zoltan kik kiildndsen fontos a részvétel az egyik legne-
ftitkar vesebb hazai innovacios markaértékelési meg-
Magyar Mérkaszovetség

mérettetésen, mert kiegyensulyozott, konzisz-
tens markaépitéstk fontos része areguldris jelenlét a kulonféle dijaza-
sirendszerekben.

A rapszodikusan valtoz6 szabalyozasi és Uzleti kbrnyezetben felérté-
kelddik a kiszadmithatdsag, a folyamatos innovéacié és termékfejlesztés
kéltséghatékony médon valé kommunikaldsa. A benevezett termékek
zs(irizése, el6vélogatésa konszenzusosan tortént, de az Ev Terméke di-
jat végs@ soron a fogyasztok itélték oda a gy6zteseknek, az 6 egyre erg-
teljesebb és tudatosabb véleményik dontott végss soron - mindannyi-
unk, a gyartok, a kereskeddk, és a fogyasztok javéra.

Zoltan Fekete,

General secretary, Hungarian Brand Association

As chairman of the jury | am happy to report that the 4th Product of the Year was a great
success. There were entries in new categories too and it is a real pleasure to see enterprises
entering the competition with new brands year after year. Reliability, constant innovation and
cost-efficient product development are more important in today’s rapidly changing regulatory
and business environment than ever before. ®

itt példaul arra a hasmenés elleni szerre, ami-
nek az az Ujszerlsége, hogy viz bevétele nélkil
is alkalmazhato, hiszen azoknél a betegeknél,
akiknek a gyomra még egy korty vizet sem tdr
elilyenkor, ez nagyon hasznos. Az emelt D-vita-
min-tartalmu vitamint is magasan dfjaztam, hi-
szen egyre tobbet olvasunk arrél, hogy mennyi-
re fontos a D-vitamin szerepe, ugyanakkor egyre
tobb ember szervezetébdl hidnyzik ez a vitamin.

Dr. Ilku Livia A személyes kedvencem mégis az a készitmény,
E:;%Z:%yégyszer_ amely egyféle bevond gél és igy segfti a gydgy-
gyartok Orszagos szer bevételét. Ez kulonosen fontos kisgyer-
Szdvetsége mekek gyogyszerezésénél, vagy olyan szerek-

nél, amelyek nagyok, vagy éppen kesernyés izik miatt nehezen tudjuk
Gket lenyelni. A fenti példékbdlis kitlnik, hogy én a dijazas sordn min-
dig a fogyasztok szdmadra is kézzelfoghato, érthetd, praktikus innova-

ciét dijazom leginkabb.

Egyre tobb kis piaci szerepl8 bukkan fel a jeloltek és a nyertesek kdzott
is, hiszen szdmukra még inkabb vonzé a dij adta lehet6ségek kiakndza-
sa. Azt hiszem, megtanultunk egytitt élni a valsdg adta kihivésokkal és
nehézségekkel, de ennek én nem éreztem a kézzelfoghatd hatdsat a
versenyen. Orémmel latom, hallom, hogy a dfjazottak tudnak élni a dij
adta lehetGségekkel, egyre inkdbb.

Dr Livia Ilku,

director, Hungarian Pharmaceutical Manufacturers Association

I amreally glad to see that more and more pharmaceutical products are taking part in the com-
petition. My personal favourite this year is the coating gel that makes swallowing pills easier - this
is especially important when small children have to take medicine. | am rather keen on rewarding
innovations with a practical use. There is a growing number of small market players among the
participants and the winners. | am really happy when I hear that winners were later able to profit
from getting the award. =

Hermann Zsuzsanna
lgyvezeto-foszerkeszto, Trade magazin

Az idei versenyen minden kordbbindl tobb ka-
tegoridban indultak innovativ termékek, és ki-
vétel nélktl mind olyan, amely valédiigényre ad
valaszt, és ugyanakkor kivald megoldast is. Na-
gyon driltem, hogy olyan termékekkel is talal-
kozhattunk, amelyek nemcsak itthon, de a vi-
ldg mds orszagaiban is Ujdonsagként jelenhet-
nek meg, biztos sikerre téltetve.

=
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Természetesen a nagy Ujdonsadgok kozott a zsU-
rinek is sokkal nehezebb feladata volt, de a don-
téseket afogyasztdivalasztasok is igazoltak, hi-
szen a szakmai zs(ri biralésat kovette a GfK Piac-
kutaté fogyasztéikutatdsais. A Trade magazin,
mint a Product of the Year kizérélagos FMCG-médiapartnere, minden év-
ben els6ként mutatja be a nyertes termékeket - idén ezt még nagyobb
orommel tesszlk, gratuldlva egydttal a nyerteseknek!

Zsuzsanna Hermann,

managing director - editor-in-chief, Trade magazin

There were more categories in the competition than ever before and all of the participating innov-
ative products are answering to real demand. | was glad to see that some of them definitely have
the chance to be successful abroad as well. Trade magazine, Product of the Year’s exclusive media
partner, is the first to introduce the winning products every year. Congratulations to the winners! =

Hermann
Zsuzsanna
ligyvezet6-foszerkeszt6
Trade magazin

Dr. Ilku Livia igazgat6
Magyar Gyogyszergyartok Orszagos Szovetsége

Nagy oromomre egyre tobb gyogyszer, vagy ahhoz kapcsolddd hatar-
terlleti termék vesz részt a versenyben. Idén is sok jelolt volt és tob-

bekerllt az dltalam magas pontszammal dijazott kategéridkba. Gondolok

Trade 26

magazin

Szollosi Réka
ugyvezeto igazgato, EFOSZ
Ebben az évben vettemrészt els§ izben a termé-

kek értékelésében, ezért az idei mez8nyt csak
onmagdaban tudom értékelni.

A biralat sordn igyekeztem a valéban innovativ
megoldasokat ,jutalmazni”. A palydzé cégek és
termékek aranylag alacsony szdma beigazolni
latszik azt a sajnalatos tényt, hogy hosszu id6
6ta nagy nehézségekbe Utkdzik az élelmiszer-
iparban az innovacié megvaldsitdsa, és erre a
régdta tartd folyamatra sajnos a gazdasagi val-
sag csak rder@sitett. A hazai élelmiszeripar in-
novaciés tevékenysége messze nem ériela ver-
senyképességjavitdsdhoz szikséges szintet, és épp emiatt sajndlatos,
hogy 2011-ben szlint meg az ehhez kapcsolédé adékedvezmeény igény-
bevételének lehetGsége is. E kedvezmény megsziintetése gyakorlati-
lag az utols6 beruhdzasra fordithatd pénzeszkozoket is kihtizta az élel-
miszer-feldolgozé véllalkozdsok zsebébdl.

Szollosi Réka
ugyvezetd igazgatod
EFOSZ

Ugyanakkor azt gondolom, hogy a hazai élelmiszeripar nem mondhat
le az innovacits értéket képvisel6 termékek gyartasarol és hazai nép-
szer(sitésérél, még akkor sem, ha tagjaink tapasztalatai alapjéan a ha-
zai fogyaszté meglehetbsen konzervativ szemléletd, akar a szomszé-
dos orszagok fogyasztéinoz képest is.

Réka Szoll6si, )
managing director, Federation of Hungarian Food Industries (EFOSZ)

This was my first time in the jury and when evaluating the entries | was trying to reward products
which were really innovative. The low number of entries showed that innovating is hindered by
hardships in the food industry. Economic recession only made the situation worse. The decision
to end innovation-related tax benefits in 2011 took away the last financial resources of innova-
tion from food processing companies. ®

A Product of the Year kizdr6lagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!



A hazankban 2012-ben utjara indult

Product of the Year projekt a vilag egyik

legjelentdsebb, innovativ termékeket di-

jazoé rendszere, amelynek végeredménye

a fogyasztok dontésén alapul. A prog-

ramba a gyartok és forgalmazok nevezhe-

tik 4j és innovativ termékeiket az alabbi
f6bb termékcsoportokban, a gyorsan for-
g6 fogyasztasi cikkek kategoridjaban:

« élelmiszerek, italok

« testapolasi termékek (kozmetikumok,
szépségapolasi cikkek),

« héztartasi cikkek (tisztitoszerek, kisebb
héaztartési eszk6zok),

- muszaki cikkek (haztartasi gépek,
elektronikus eszkozok, kisebb értéki
multimédias eszk6zok),

« vény nélkiil kaphat6 gyogyszerek.

A nevezett termék lehet teljesen uj, egye-

di, innovativ készitmény, de ugyanigy

mar korabban is piacon 1év§, de megujult
- afogyasztok szamara értékelhet6 inno-
vaciot (9sszetétel, csomagolas, hatéanyag,
mindség, dizajn) hordozé — termék is.

*A GFK Hungaria 2000 fés kzvéleménykutatasa alapjan, energiaital kategdriaban.

ENERGIAITAI!A

WATT ENERGY
Apple&Pear

facebook.com/wattenergy
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Kozonségkedvencek

A nyertesek egy éven keresztiil hasznal-

hatjak Az Ev Terméke Dij log6t a termék

csomagolasan, az ehhez kapcsol6dé mé-
diamegjelenésekben és a reklamokban.
Emellett részt vehetnek a Product of The
Year Hungary médiakampdnyaiban.
Idén 13 kategéridban versenyeztek a ter-
mékek: multivitamin, natirkozmetikum,
egészségbarat tészta, OTC, hasmenés el-
leni készitmény, gytimolcslé, margarin,
siitbmargarin, szaraztészta, visszérgél,
energiaital, beltéri falfesték, serpenyds
félkész étel. A fogyasztok az attraktivitas,
az innovacio és az elégedettség mentén
értékelték az indulé markdkat és verseny-
tarsaikat.

A programban idén is a palyaz6 termékeket
és versenytdrsaikat értékelték a magyar fo-
gyasztok, osszesen 29 terméket — ebbdl 13
volt a palyazé. A 29 termék POY indexének
atlaga 61, a 13 palyazé termék POY indexé-
nek atlaga ennél 10 ponttal volt magasabb,
tehat a fogyasztok elismerik és értékelik
a palyazé termékek innovativitasat.
Es hogy az elért eredményt van miért
kommunikalnia a legjobbaknak, azt a
GfK Hungaria Piackutat6 egy korabbi fel-
mérése egyértelmiien bizonyitotta: azok
a nyertesek, akik tudatosan gondozzak
a markajukat, egyértelmu forgalomno-
vekedést érnek el a logé hasznalatanak
segitségével.m

& Consumers’ favourites

The Product of the Year project started in Hungary in 2012. It is one of the world’s most important con-
sumer-voted award schemes for innovative products. FMCG manufacturers and distributors can enter
with innovative products in the following main categories: personal care, household care, consumer
electronics, OTC drugs. Entries can be completely new products or new versions of innovative products
already in the market. Winners get to use the Product of The Year logo for a year and earn the right to
participate in the Product of The Year Hungary media campaign. This year products were competing in

13 categories. Consumers evaluated 29 products.=

sy v

‘\\k “X“‘

iy

A fogyasztok dontése alapjan

@
A
@C’* o

2
o

BUSZESZ

SINCE 1853

Trade

magazin

2015.
aprilis


www.facebook.com/wattenergy

Imodium  Nyertes megoldas

hasmenés ellen! i EliTi Vératlan hel.yzetekre!

1 ¥
Diy

'H :__ _.
e | T
—Ahasmenes elleni keszitmeny

A fogyasztok dontése alagiin | Kategoria gyoztese.
A Gfk Hungaria 2000 fos

kozvélemény-kutatasa alapjan.

Masodpercek alatt
feloldodik a szajban’

Kellemes mentolos iz

i Viz nelkiil -
varatlan helyzetekre

......
lllll
lllll

Imodi

£ M Sfajban diszpergalodo Lablad
logeramid-hidrokionid

um

Imodium Instant2mg széjban diszpergalédo tabletta. Vény nélkiil kaphaté gyégyszer. it 5
Hatéanyag: 2'Mg lop8Famid-hidroklorid s Johnson&Johnson Kit., 1123 Budaglest, Nagyenyed u. 8-14. 8
. ‘SudhirBh ally Disintegrating Tablets: A Review, Drug Inventidgn(Today 2010, 2(1),81-88

.
A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!
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A GfK Hungéria 2000 WWW.SOOSTESZTA.HU
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Magyarorszag kedvenc falfestéke*

TOBB MINT 20 000 SZiNBEN

*GFK Panelkutatas, 2012. januar-december id6szak
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Kategoriaju

k legjobbjai, 2015

Januar 22-én sor kerUlt a Magyar Franchise Szovetség Dijkioszté Galaestjére,

0sszeédllitdsunkban az idei dijazottakat mutatjuk be.

Hertz

Az Ev Franchise Halézata

» A Hertz Autékol-
cs6nz6 halozat a
kelet-kozép-eurd-
pai orszagokban
az 1970-es évek
végén, Magyaror-
szagon 1978-ban
mutatkozott be. A
rendszervaltast és
a sikertelen priva-
tizaciot kovet6en
kereste a lehetdséget a Magyarorszagon
valé megujuldsra. Egy magyar szarma-
zasu német tizletember személyében
talalt uj mester 4tvevlre, aki megala-
pitotta a Mercur Rent a Car Kft.-t.

Az 4j cégben a Hertz 0sszes erdssége
megvolt. A fejlett németorszagi piacon
vald autdkolcsonzési tapasztalatok, a
megoroklott hazai szakembergdrda
és a kozpont tdmogatasa biztositotta
a haloézat sikerét.

Két mintaegységét 1995 tavaszan nyi-
totta meg Budapesten — ettdl kezdve
szinte naprdl napra nétt a hélézat piaci
részesedése, amelyet a Hertz kozpont
még abban az évben a ,,Franchisee of
the Year ’95” kitiintetéssel dijazott. Az
orszagos lefedettségti hélozat kialakita-
sahoz vidéki franchise-partnerek bevo-
nésaval 1998-ban lattak hozza, miutan
a f6évarosi keresletet mar teljes egészé-
ben lefedték a haldzat irodai. Jelenleg
12 Hertz egység miikodik orszagszerte,
igy elmondhatd, hogy a magyarorszagi
lefedettség teljes.m

Kozak Jozsef
cégvezetd
Hertz

& Franchise Network of the
Year

The Hertz Car Rental network entered the Hun-
garian market in 1978. After the political trans-
formation a German businessman took over
the master franchise and formed Mercur Rent
a Car Kft. He opened two units in Budapest in
1995 and Hertz honoured these with the ‘Fran-
chisee of the Year ‘g5'award. In 1998 they star-
ted building the network outside Budapest with
franchise partners and currently there are 12
Hertz units all over Hungary. =

ADFORNETTI
fmm, 7'1/1»0@«7(-0%/

A 2014. Ev Marketing Dija

Uj logs, a
2500 fran-
chise-partner
dekoracidja-
nak teljes kort
cseréje, csoko-
ladébarna és
narancssdrga
szind ujonnan
épitett tzle-
tek, letisztult
POS-anyagok,
termékkinalasra és értékesitésre op-
timalizalt kinalépultok, igényes és
modern designelemek és még so-
rolhatnank azokat a teriileteket,
melyeket érint-érintett a Fornetti
arculatvaltasa.

Piacvezetd pékaru-forgalmazoként
és franchise-atadoként célunk és
egyben feladatunk is, hogy a va-
sarlé orszagszerte mindenhol le-
tisztult kdrnyezetben taldlkozzon
a termékeinkkel, ahol a kiil6nbo-
z6 kommunikdcids anyagok kelld
hangsulyt kapva valéban eljuttat-
jak az informaciot a vev6hoz. Meg-
jelenésiinket frissitettiik a Fornetti
markara jellemz6 dinamizmushoz,
igy arculatunk is tiikrozi azt a mo-
dernitast, amely termékkinalatun-
kat is jellemzi. A Fornetti Kft. koz-
ponti teherviselés mellett vallalta
a franchise-rendszeriink arculatét
teljes mértékben megujit6 intézke-
déssorozat megvaldsitasat.m

Banhidi Attila
kereskedelmi és marketing-
igazgato, ligyvezetd
Fornetti

=& Marketing Award the
Year, 2014

Fornetti revamped its image with a new
logo, new decoration for the 2,500 part-
ners’ units, brown and orange newly built
bakeries, new POS material, new counters
optimised for product displaying and selling,
and sophisticated design elements. As Hun-
gary’s market leader baked goods franchise,
the company wanted to reflect its dynam-
ism in its image and to communicate the
modern character of its products. Fornetti
Kft. paid for the refurbishment of all fran-
chise units. =

\

Az Ev Innovativ

Franchise Halozata

A BENU Gyogy-
szertarak, mint
Magyarorszag
legnagyobb
gyégyszer-
tari halézata
orszagos le-
fedettséggel
rendelkezik. A
févarosban és
19 megyében
Osszesen 200 helyen van jelen. Biisz-
kék vagyunk rd, hogy 2014-ben tobb
mint 12 milli6 vasarlo tisztelt meg
minket a bizalmaval. A BENU mar-
ka két legf6bb értéke az ember és az
egészség. A szabadpolcos értékesi-
tési rendszer erdsiti az egészségtu-
datossagot, lehet6vé teszi a vasarlok
szamara a termékek kozvetlen meg-
ismerését.

A BENU Magyarorszag Zrt. els6-
ként dolgozott ki a hazai piacon
olyan gyogyszertari know-how-t,
amely a gyogyszertar-miikodtetés
minden problémdjara megoldast
kindl. A BENU Koncepcié alapjan
felujitott, kozel 70 patika Magyaror-
szagon els6ként alkalmaz egységesen
a kiskereskedelem mas dgazataiban
mar bevett termékprezentacios mdd-
szereket: kategériamenedzsmentet,
vasarlobarat és értékesitést 6sztonzo
termékkihelyezést. A siker zaloga az
innovativ gondolkodasban és az erés,
érték alapu markdban rejlik. =

Wolfgang Wallisch
az igazgat6sag elnoke
BENU Magyarorszag

£& Innovative Franchise
Network of the Year

BENU Pharmacies, the biggest pharmacy
chain in the country, operate 200 units in
Hungary. BENU Magyarorszag Zrt. was the
first in the domestic market to develop a
know-how that offers a solution to every
problem occurring in pharmacy operation.
Almost 70 pharmacies overhauled according
to the Benu Concept utilise product presen-
tation methods such as category manage-
ment or customer-friendly and sales-stimu-
lating product display. =
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Borhalo

BORKERESKEDES

Az Ev Innovativ
Franchise Halézata

A fiatal keres-
keddhalozatot
masodszor di-
jazzak — 2014-
ben Az Ev
Legdinamiku-
sabban Fejlo-
dé Franchise

Elek Marton Haloza"ta lette’k

marketing és stratégia, ors és haté-
gy

Borhél6é Borkereskedés kony terjeszke-

désiiknek koszonhetden, idén pedig
a vallalkozas minden szegmensére
kiterjed6é innovaciot méltatta a szo-
vetség.

A merész tjitasokat az elért eredmé-
nyek igazoljak, a 2012-es alapitas ota
a kereskedés 46 boltot nyitott, a for-
galom pedig minden évben az el6z6
évhez képest 6tszorosére novekedett.
A Borhal6 Borkereskedés tobb ujitast
vezetett be, amit a jelek szerint ér-
tékeltek a vasarlok. Az alapkoncep-
cid részét képezd csomagolasujitds
lehet6vé tette, hogy a bort szeretd
vasarlok jelentés arkedvezménnyel,
akar félaron jussanak hozzd a ked-
venc italukhoz. A cég szamos tovab-
bi innovaciot vezetett be a vevékeze-
1és, termékcsomagolas, szolgaltatas
és termékfejlesztés teriiletén. Ilyen
tobbek kozott a Borhalénak neve-
zett hdlos véd6boritds, ami nemcsak
praktikus és szellemes csomagolds, de
egyedi arculati elemévé is valt a Bor-
hélénak. Ertékelte a szovetség a fran-
chise-partnerek betanitdsanak online
rendszerét és a termékfejlesztés piac-
kutatasra épiilé modszerét is.m

& Innovative Franchise
Network of the Year

Borhal6é - Wine Network was established in
2012 and since then they opened 46 wine
shops, while sales got five times bigger in
each year. The company has made quality
wines available to consumers at consider-
ably reduced prices, thanks to their new
packaging concept. Borhalé also introduced
many other innovative solutions in customer
management, product packaging services
and product development. Training new fran-
chise partners online is also a progressive
idea. =

Az Ev Franchise Atvevdje

A két szak-
ember az
Otthon Cent-
rum orszagos
ingatlanfor-
galmazo fran-
chise-hdlézat
els6 vidéki

- —— partnereként
SantalLaszlo 2004
partner Szep-
Otthon Centrum temberében

nyitotta meg
els6 irodajat
Sopronban,
mely a sikeres
indulasat ko-
vetden nagyon
rovid id6n be-
lil a varos
és kornyéke

Kocsis Lajos meghatarozé

partner Lol

Otthon Centrum p1acl szerep-
16je lett.

A minéségi tigyfélkiszolgalas és az
innovaci6 iranti elkotelezettségiik
eredményeként szdmos pozitiv visz-
szajelzést kaptak tigyfeleiktdl, tobb
alkalommal sikeriilt elnyerni ,,Az év
franchise partnere” Otthon Cent-
rum vandordijat, valamint 2014-ben
Firenzében a ,,Best Franchisee of the
World” mésodik helyezését. Céljuk,
hogy az ingatlankozvetitéi szakma
presztizsét noveljék, és egyre tobb
ingatlan-tandcsad6 szamara teremt-
senek vonzd perspektivat azaltal,
hogy megmutatjdk, a térvényi és
szakmai szabdlyok betartdsa mel-
lett, magas tigyfél-elégedettséggel,
eredményesen tudnak egytittdol-
gozni!=

& Franchisee of the Year

The two men opened their first Otthon
Centrum office in Sopron in Septem-
ber 2004. In May 2005 Gydr followed and
September 2006 saw Szombathely’s debut.
During this time their nearly 50 employees
assisted in concluding several thousand real
estate deals. They won Otthon Centrum’s
own ‘Franchise Partner of the Year prize
many times and were the runner up at ‘Best
Franchisee of the World' in Florence in 2014.
Their goals include raising the prestige of
the profession and staying successfulin the
future as well.

P4

alma
+ qyoqyszertarak

Az Ev Legdinamikusabban
Fejlodo Franchise Hal6zata
Az  Alma
Gyoégyszer-
tarak halo-
zata 72 kis-
térség 155
gyogyszer-
taraban tobb
mint 7 millié
vasarlot szol-
galt ki 2014-
ben. A dina-
mikusan novekvo franchise-halozat
sikeréhez a megujult arculat mellett
a jol mikodé mindségbiztositasi
rendszer és az egyediilallo beteg-
gondozasi rendszer is hozzdjarult.
Az Ev Legdinamikusabban Fejlédé
Franchise Hal6zata cimre az elért
fejlédésre alapozva palyaztak.

A tavalyi évben 47 gydgyszertar
csatlakozott az Alma Gyégyszer-
tarak franchise-programjahoz. Sza-
mukra a rendszer az adminisztra-
cios terhek csokkenését, kozos, jol
kidolgozott marketinget, és nem
utolsésorban gazdasagosabb mu-
kodést eredményezett. A kozos be-
szerzés lényege, hogy valamennyi, a
hélézathoz tartozo patika olcsébban
juthat a termékekhez, mintha 6nal-
l6an szerezné be azokat.

A Patika Management Kft. és az
Alma Gydgyszertar-halézat osszes
franchise-patikaja ISO-9001 min6-
ségbiztositdssal rendelkezik. Ezzel
az Alma Gydgyszertarak egyediil-
alléak a magyar piacon.=

Németh Attila
ligyvezet6
Alma Gyégyszertérak

22 Most Dynamically
Developing Franchise
Network of the Year

The Alma Pharmacies network consists
of 155 units, which served more than 7
million customers in 2014. Last year 47
pharmacies joined the network that re-
furbished its image and developed an
efficient quality assurance system too.
Pharmacies in the network enjoy the
benefits of less administrative work,
collective marketing and purchasing. All
Patika Management Kft. and Alma Phar-
macies franchisees have the 1SO-goo1
certification. =
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HIGH-CARE® COSMETICS

Az Ev Mester

Franchise Halozata

A High Care®
Cosmetics 1992
otakizardlagos
magyarorszagi
forgalmazéja a
német Weyer-
gans High
Care® AG-nak,
atvevdje a
»maister fran-
chise”-nak.

22 hél6zati egység — High Care Cen-
ter/Studié néven — miikodik az or-
szagban. Arc- és testkozmetikai, pre-
vencios és egészségiigyi kezeléseket
kindlnak a szolgaltatdsaikat igénybe
vevOk szamara. A 3 sajat tulajdond
tizlet mellett az atvevok befektet6k
és szakemberek. A siker egyik kul-
csa a rendkiviil innovativ anyacég
— szamos nemzetkozi dijjal és sza-
badalommal rendelkezik. Alapit6ja
elismert szaktekintély: Dr. Rudolf
Weyergans orvos-szociologus.

A hél6zat hosszu tava sikerét a meg-
bizhaté, jé tizleti szellem, szakkép-
zett partnerekkel val6 egyiittmuko-
dés biztositja. Kordbban két atvevd
is részestilt franchise-elismerésben,
2013-ban mar elnyerték az év Mes-
ter Franchise Hal6zatnak jaré el-
ismerést, ’14-ben a ,,Kivalosag az
tgyfélkiszolgalasban” dijat. Idén
mar masodik alkalommal vették
at ,,Az Ev Mester Franchise H4l6-
zata” dijat. A High Care® termékei,
szolgdltatdsai magas mindséget
képviselnek, ezt bizonyitja a sok
elégedett vendég, akik hiiségesek a
markahoz.=

Lavotha Ildiko
ligyvezetd igazgatd
High Care® Cosmetics

& Master Franchise
Network of the Year

High Care® Cosmetics has been the exclus-
ive Hungarian distributor of Weyergans High
Care® Ag since 1992. The company bought
the master franchise for starting a network
of High-Care Centers and High-Care Studios.
From the 22 units they operate 3 and the
others are run by franchise partners. They
offer face and body cosmetics services, plus
prevention and health treatment to cus-
tomers. High Care® Cosmetics’ long-term
success is ensured by the highly innovative
parent company and by working with reliable
and skilled franchise partners. =

A 2014. Ev Internet

Média és Web Dija

» A DIEGO meg-
hatdrozo sze-
repet tolt be
a Karpat-me-
dence laminalt
padlo, szényeg,
PVC-padlo,
fliggdny, és az

. ezekhez tartozo
dr. Vida Zsuzsanna s m
igyvezetd kiegészit6 ter-
DIEGO meékek kereske-

delmi piacan. A DIEGO tobb mint
50 milli6 eurds forgalmat bonyolit6
nemzetkozi franchise-halézat, Ma-
gyarorszagon, Romanidban és Szlo-
vakidban kozel 140 aruhdzzal.
Kinalata négy alappilléren nyugszik:
szényeg, padlész6ényeg, PVC- és la-
mindlt padl6. Az utébbi években a
fiiggony és a tapéta termékcsoport
jelenléte is er6sodott, igy a DIEGO
lakberendezési szakaruhdzza valt.
Termékfilozéfidja, hogy a szinvo-
nalas termékeket elérhetd dron, fix
kollekciékban értékesiti. A WOODS-
TEP lamindlt padloburkolé rendszer
a DIEGO kizardlagos markaja, mely-
re egyediilall6 rendszergaranciat biz-
tosit. Ujdonsag a Tulipo brand, egy
szines, vidam szényegkollekcié.
Biiszkeség a DIEGO szamara, hogy
megujult honlapjaval kiérdemelte
a Franchise Szévetség 2014. Ev In-
ternet Média és Web Dijat. Az oldal
tervezésénél fontos szempont volt,
hogy az aruhazi kiszolgalas magas
mindségét a weboldal latogatdi sza-
madra is biztositsak, és minden rele-
vans informdcio kénnyen elérhet6
legyen.=

£& Online Media and Web
Award 2014

Laminate and PVC flooring, carpet, curtain
and wallpaper retailer DIEGO is an interna-
tional franchise. Almost 140 DIEGO stores
are operated in Hungary, Romania and Slov-
akia and annual sales exceed EUR 50 million.
DIEGO sells quality products at affordable
prices. DIEGO is proud to have been honoured
with the Hungarian Franchise Association’s
Online Media and Web Award 2014 for its
new website. When designing it, it was major
criteria to create a page where the level of
service is as high as in stores and information
is easy to find. =

AzEv Fiatal Sikeres
Franchise Atvevije

B A Stilianos
babauszoda
elsé atvevdje,
Kovacs Gébor
2013-ban csat-
lakozott az el-
s6 Babauszoda
franchise-hdlo-
zathoz. Vezeté-
sével a dunake-
szi uszoda mar
els6 évben nagyban meghaladta a
hozza fliz6tt reményeket. A Stilia-
nos kozpont is fontos mérfoldkének
tekintette els6 atvevdje szarnycsapa-
sait. Mindkett6jiitk megnyugvasara a
Stilianos-franchise kiallta a probét és
egyre nagyobb erdvel veti bele magat
a halozat terjesztésébe.
A Stilianos hozzaallasaval, szak-
maisagaval nagyban atformalhatja
a babauszds és uszdsoktatas piacat
Magyarorszagon. Olyan igényes,
bababarat kornyezetet nydjtanak,
és olyan specidlis, tematikusan fel-
épitett foglalkozast dolgoztak ki,
mely nagyban eltér a megszokottol.
Kovacs Gabor csaladjaval irdnyitja
az uszodat, mely fontos a halézatban
nélkiilozhetetlen csaladias hangulat
megteremtése szempontjabol. Nagy
feleldsség gyermekekkel dolgozni,
f6leg pici csecsemdkkel, vizes kor-
nyezetben.
A Stilianos kézpont minden szak-
mai segitséget megad atvevdjének,
Osszefogasuk eredményeképpen még
tobbet érnek el és reményeik szerint
hamarosan még tobben képviselhe-
tik a friss és ujdonsagnak szamitd
franchise-rendszert. =

Kovacs Gabor
franchise-partner
Stilianos babauszoda

2 Young Franchisee of
the Year

Back in 2013 Gabor Kovécs was the first
to take over the Stilianos baby swimming
franchise. Baby swimming was instantly a
great success in Dunakeszi in the first year,
in part due to the special attention Stilianos
paid to their first partner. Mr Kovacs man-
ages the programme with his family, offer-
ing a premium, baby-friendly environment
and special, thematic services - with con-
stant professional help from the Stilianos
centre. =
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év nyertese a miizli- és

a gabonaszelet-kategoria volt,

tudjuk meg Takacs Klaudiatdl, a
Nestlé Hungaria Kft. Associate Marketing
Managerétdl.
- Mindegyik két
szamjegyl nove-
kedést ért el, de a
gabonapehely-ka-
tegoria is tudott
valamelyest nove-
kedni - értékben
itt tovabbra is piac-
vezet6k vagyunk -
teszi hozzd.
Mivel a gabonapely-
heket 4ltaldban tervszerlien, rendszerint
nagybevasarlasok alkalméval vasaroljak, a
modern csatornak érzékelhetéen feliilrep-
rezentaltak. Ehhez hozzdjarulnak a ked-
vez0 arakcidk és a magas disztribucio.
A szeletes termékek impulziv jellegébdl
kifolyélag a szupermarketek, helyilancok
és a kisboltok stlya jelentds, ezt a trendet
a széles termékpaletta mellett az alacsony
egységar is tdimogatja.
— A hiper- és szupermarketek mellett
egyre nagyobb értékesitést realizdlnak

Associate Marketing
Manager
Nestlé Hungéria

NG a vésérléi tudatossag: egyre tobben keresnek magas mindség
alapanyagokbél késziilt, megfizethet6 ard termékeket

a diszkontok, amelyek a boltméretbdl és a
boltok elhelyezkedésébdl, illetSleg a sajat
markds termékek kindlatdbdl fakaddan
egyre inkdbb csabitéak — dllapitja meg
Takacs Klaudia. — A kereskedelmi, illetve
a sajat markdk is nének.

Az elmult évtizedek tapasztalata, hogy né
a vasarloi tudatossag: egyre tobben ke-
resnek magas mindségti alapanyagokbdl
késziilt, megfizethetd aru termékeket.
A Nestlé a termékfejlesztései soran fo-
lyamatosan azon dolgozik, hogy a csala-
dok szamdra minél magasabb tapértékii,
egészségesebb Osszetétell reggelizdter-
mékeket kinaljon, méghozza verseny-
képes aron. Gabonapelyheit vdlogatott
alapanyagokbdl gyartja, amelyek fogyasz-
tasaval a szervezet fontos vitaminokkal,
asvanyi anyagokkal és teljes értékd ga-
bonaval gazdagodik.

— Ehhez kapcsolédik az innovécios te-
vékenységiink is: a termékcsomagoldsok
és a recepturak fejlesztésére, a promo-
ciés tjdonsagokra, a kiszerelésméretek
optimalizaldsara, valamint a gyartasi
folyamatok komplexitasdnak csokken-
tésére Osszpontositunk.
Emellett 4j izesitések, iz-
kombindcidk fejlesztésén
is dolgozunk - foglalja
ossze Takacs Klaudia.
Idei elsé ujdonsaguk
a gluténmentes Nestlé
Corn Flakes, amelynek
egy adagja (30 gramm)
125 ml zsirszegény tejjel
fogyasztva tartalmazza
a napi ajanlott bevitel 45
szazalékat B2-vitamin-
bél, valamint 30 szaza-
lékat B6-vitaminbdl és
folsavbdl. Az elsé félév-
ben tovabbi ujdonsagok
varhatok a Nestlét6l, tud-
juk meg.
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Az 1j trendek és a social média térnye-
rése mellett a Nestlé tapasztalatai szerint
megkérddjelezhetetlen a ,,hagyomanyos”
ATL-eszkozok szerepe. Egyes kutatasok
szerint az atlagos magyar tévénézé tobb
mint 300 percet, vagyis 5 6rat tolt a kép-
erny6 el6tt naponta.

— Ugyanakkor természetesen mi is fon-
tosnak tartjuk a kozosségimédia-jelenlé-
tet, és lelkesen épitjitk mindkét Facebook-
oldalunkon a gabonapehely-kedvel6k
kozosségét. A Gabonakoér Facebook-ol-
dal mar tobb mint 52 ezer, a NESTLE
FITNESS Facebook-oldal pedig majd’
32 ezer rajongoval biiszkélkedik, és el-
mondhatjuk, hogy mdra mar igazi ko-
z0sséget kovacsoltunk a rajongdinkbol
— ujsagolja biiszkén Takdcs Klaudia. - A
BTL-eszkozok koziil fontosnak tartjuk a
késtoltatast és kiemelt sportesemények
tdmogatasat, amelyek passzolnak a mar-
kdink arculatdhoz.

A sokszereplds miizlipiacon a Glatz Hun-
gary altal forgalmazott EMCO csaldd el-
s6sorban a specialitasok szegmensében
képviselteti magat. A hagyomanyos és
ropog6s EMCO miizlik kedvelt izesi-
téssel, dobozos és zacskds véltozatban
is jelen vannak a piacon, magas értéki
osszetételiik miatt a prémiumkategoriat
képviselik.

— Igazdn egyedi valasztékot kindlunk a
specialitasok kozott: a gluténmentes és

bio valtozatoknak nagy sikere van a hazai

és nemzetkozi bolthalozatokban, vala-
mint a specidlis {izletekben is - mondja
Habuda-Salydmosy Rita, a Glatz Hungary
Kft. marketingmenedzsere. — A glutén-,
illetve lisztérzékenyek egyre komplettebb
kinalatot talalnak az EMCO markanév

s

alatt. A sikeren felbuzdulva béviteni fog-

. juka specialitasok valasztékat, vj izeket és

termékkategoriat szeretnénk bevezetnia
kozeljovében. Tobb 1j terméket mutatunk



be az alapvalaszték-
ban is, az étcsokola-
dés ropogds miizlit,
valamint az afonya-
val vagy mogyoros
karamellel izesitett
zabpelyhet.

A kommunikacio-
ban megproébaljak
a fogyasztokat koz-
vetleniil elérni, kds-
toltatassal, motivalo
ajandék fémdobozzal, csabitd displaykihe-
lyezéssel, valamint erds arakcidokkal. Az
elmult évben latvanyosan fejlédott forgal-
mubk, arulja el a marketingmenedzser.
Sz.L.

marketingmenedzser
Glatz Hungary

polctikor szzz7774

Mivel a gabonapelyheket és miizliket dltaldban tervszeriien, rendszerint nagybevasarlasok
alkalmaval vésaroljék, a modern csatornédk érzékelheten feliilreprezentaltak

=

Last year's winners were muesli and cereal bars - Klaudia Takacs, associate
marketing manager with Nestlé Hungéria Kft. told Trade magazin. Both cat-
egories produced a two-digit sales growth, and the breakfast cereal category
also managed to expand a little (Nestlé is market leader in the category in
terms of value sales). We buy most of our breakfast cereal in modern retail
channels, while in muesli bar sales supermarkets, Hungarian-owned chains
and small independent shops are also important. Ms Takacs added that dis-
counters’ share in sales is on the rise. In the last decades shoppers became
more and more conscious and Nestlé is working hard to offer them healthy
products with high nutritional value - at competitive prices. This year’s first
new product is gluten-free Nestlé Corn Flakes: one portion (30g) consumed
with 125ml of skimmed milk contains 45 percent of the recommended vit-

amin Bz intake, and 30 percent of the vitamin B6 and folic acid intake. In the
first half of 2015 other new Nestlé products will also appear in shops. As for
their communication activities, Nestlé’s Facebook page Crop Circle already
has 52,000 likes, while the NESTLE FITNESS Facebook page is followed by
32,000 users. Glatz Hungary’s EMCO product line is mainly represented in the
special products segment of the muesli market. These premium products in-
clude gluten-free and organic muesli, and are really successful in both Hun-
gary and abroad - told Rita Habuda-Salydmosy, marketing manager of Glatz
Hungary Kft. In the near future the company will introduce new flavours and
a new product category to the market among their specialties. New base
products will also be launched. In communication they prefer contacting con-
sumers directly, with tasting sessions, gifts, displays and price promotions.=

OPTIMALIS VALASZTEK=EXTRA FORGALOM

NOVEKSZIK AZ ELADAS, NAGYOBB KOSARERTEK, ELEGEDETTEBB ES LOJALISABB VASARLOK -

BOLT, LANC VAGY REGIO SZINTJEN

KERESKEDO, ILLETVE GYARTOI STRATEGIAKHOZ ILLESZKEDO VALASZTEK OPTIMALIZALAS

Megviélaszoljuk tobbek kozott a kévetkezd kérdéseket:

Ertékesitésem legnagyobb ardnyi névekedéséhez milyen szortiment jérul hozz4?
Milyen kihelyezéssel maximalizdlhatom egy marka vagy kategéria értékesitését?
Hogyan csékkenthetem a cikkelemek szdmat forgalomcsokkenés nélkiil?
Indokolt mindegyik markdam és cikkelemem helye a portféliémban?

Hogyan hatnak egymdsra kiilonb6z6 termékek a kategérian beliil?

Tovébbi informdciékért kérjuk, forduljon Nielsen kapcsolattartéjahoz vagy
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(V)izfokozok

A szénsavmentes asvanyvizek lassabb és az izesitett
vizek gyorsabb elGrettrése tavaly is folytatédott. Mivel a
palackok sulyanak csokkentése lassan elér a hataraihoz, a
cégek a termelés, a szolgaltatas optimalizalasaval és az in-
novaciés munka fokozasaval prébalnak pozicidikon tovabb
javitani. Ez utébbiba egyre inkabb bevonjak kereskedelmi
partnereiket is, ami Uj tavlatokat nyit meg a piacon.

hiivos nydr dacdra néhdny szd-
Azalékot néni tudott tavaly az 4s- :
vanyviz elad4sa a Nielsen piac-
kutaté adatai alapjan. Nem 4llt meg a :

szénsavmentesek térnyerése: ma mar
nagyjabol minden masodik eladott pa- :

lack mentes.

NG a sajat marka, de a prémium is

— A tavalyi év tapasztalata, hogy a sajat :
markas, alacsony arkategoriaji termé-
kek piaca, bar nétt, de nem abban az :
iitemben, ahogy kordbban, s6t, a pré- :
mium termékek piaci részesedése a sa- :

jat mérkds termékek rovdsdra tudott :

béviilni - mondja Balogh Levente, a

Szentkiralyi Asvanyviz Kft. tulajdo- :
nos-iigyvezetéje. — Sajat elad4saink is °
ezt tiikrozik: a Szentkiralyi Asvany-
viz a tavalyi év sordn sikeresen novelte :
mind eladésait, mind a piacrészét, idén :
janudrban pedig, az dsvdnyvizpiac mi- :
nimdlis névekedése mellett, a Szentki- :
ralyi 5 szdzalékkal nagyobb eladést ért
el az el6z6 év ugyanezen idészakahoz :

képest.

Szintén évek 6ta tartd trend az izesitett

termékek szegmensének fejlédése.

— Az idei év elejére kozel 10 szazalékos
piacrészt szereztek meg maguknak, ami
az el6z6 év elejétdl szamitva 27,5 sza-
zalékos emelkedést jelent — informadlja
lapunkat Kozdk Krisztina, a Magyarviz
Kft. marketingvezetdje. — Az is lathatd,
hogy a hazai asvanyvizpiac fejlodését még
mindig a sajat markds termékek generdl-
jak: novekedésiik 4 szazalék, amely meg-
haladja a teljes piac emelkedését, ezzel 44
szazalékos részesedést szerezve maguk-
nak. Ebbél lathatd, hogy a hazai gyarték
szamara nélkiilozhetetlen a sajat markak
gyartasaban torténd részvétel, a gyartasi

Kiemelked6 szere-
pet jatszik az &s-
vényviz a kiskeres-
kedelemben; a Ni-
elsen altal mért 90

galmi rangsordban
az 6todik helyen all,

Banyai Agnes
ligyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

ital el6zi meg.

ndvekedés mértéke 3 szdzalék.

zel 2 millidrd forintot koltottek 2014-ben,
listadron szdmolva; 73 szdzalékkal tdbbet,

a 2013. december - :
2014. november ko- :
zotti id8szak adatai alapjan. Csak a feldol-
gozott hus, sor, sajt és szénsavas Udit6-

Kézel 55 milliard forint bevételt ért el az
élelmiszer-kiskereskedelem dsvanyvizbél
2013. december - 2014. novemberben; 7 °
sz4zalékkal tobbet, mint az el6z6 hason-
16 id6szak sordn. Mennyiséget tekintve a :

Asvanyviz tévérekladmjara a vallalatok ko-

Tovabbrais koncentralt az eladas

© mint egy évvel kordbban. Figyelembe kell
© azonban venni, hogy a valésdgban keve-
. sebbet szoktak fizetni a reklamokért, a
© hivatalos listadrhoz képest.

© Amia bolttipusok sulyat illeti, kiilbndsen
élelmiszer-kategoria :
értékben mért for- :

a 400 négyzetméternél nagyobb Uzletek
vevdi tesznek sok dsvanyvizet bevasar-

l6kocsijukba vagy kosarukba. Ugyanis a

ASVANYViz - ERTEKBEN MERT - KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)

2500 nm felett
W 51-200 nm

M 401-2500 nm
50 nm és kisebb

2011. december - 2012.
november

2012. december - 2013.
november

Forrds: Nielsen

MIEISEN  wunccmmen senn

400 négyzetméternél nagyobb Uzletek
piacrésze - értékben - stabilan 74 sz&za-
© 16k, a legutobbi két kumulalt év sorén.

. Agyartoi markak az értékben mért forga-
© lomb6l 66 szazalékot értek el tavaly.Ez a
mutatd 1 szazalékponttal kisebb, mint az
egy évvel kordbbi hasonlé periédusban. =

N 201-400 nm

2013. december - 2014.
november

SE Sales remain
concentrated

Mineral water is key in grocery
retail: it is the fifth biggest gro-
cery category in the go audited
by Nielsen. Between December
2013 and November 2014 min-
eral water sales were worth
HUF 55 billion - 7 percent more
than in the base period. Volume
sales improved by 3 percent.
Manufacturer brands realised
66 percent of value sales in
2014. This means that sales
dropped 1 percentage points.
Stores bigger than 40o0m? were
responsible for 74 percent of
value sales.=




koltségek leszoritasa
céljabol.

Letisztult
arkategoriak

A markatermékek
ara az elmult 2-3
évben eleinte stag-
nalt, az elmult b6
egy évben pedig in-
kabb csokkent.

— Oka, hogy igy probalnak lépést tartani
a sajat markas termékek egyre nagyobb
népszertiségével, keresletével — mutat ra
Horvath Adrienn,
az Aquarius-Aqua
Kft. marketing-
menedzsere. — A
fogyasztok egyre
inkdabb raébrednek
arra, amit cégiink
is torekszik atadni
iizeneteiben, hogy
az alacsonyabb ar-
pont nem egyenld a
rosszabb minéséggel, s6t! Mindségira-
nyitdsi tanusitvanyaink mellett mindig
megfeleliink a multinacionalis vallalatok
rendszeres, szigoru auditjainak. Mind-
ezt megnyugtaté mddon igazolja, hogy
cégcsoportunk mindkét palackozd tag-
ja Elelmiszer-biztonsagi Dijat kapott.
Arfekvés tekintetében stabilizalddni l4t-
szik az els6 aras és sajat markas termékek,
illetve a markatermékek kozotti arkii-
lonbség, mondja Nemes Jozsef, a Pet-Pack
Ipari és Kereskedelmi Kft. kereskedelmi
igazgatoja, aki hozzateszi:

— A kett6 kozotti artartomanyban még
lehet fogyasztét talalni, de ezt az igényt
elég nehéz lekovetni a gyartdi markdk
akcidzasaval.

Véleménye szerint a diszkontok jol telje-
sitenek, de novekvésnek indult a szuper-

Kozak Krisztina
marketingvezetd
Magyarviz

Horvath Adrienn
marketingmenedzser
Aquarius-Aqua

kedést.

Keresettebb
impulz

Nemes Jozsef kiszerelések

kereskedelmi igazgatd
Pet-Pack

szerelések tekintetében.

— Az értékesités haromnegyedét a Nielsen
adatai szerint a masfél literes kiszerelés °
adja, ardnya pedig °
stabil a kategéridn :
belil — ismerteti :
Mucska Péter, a Co- :
ca-Cola HBC Ma- :
gyarorszdg véllalati :
kapcsolatok veze- :
téje. — Markank, a :
NaturAqua 1,5 l-es :
és0,51-es PET-kisze- :

Mucska Péter
. vallalati kapcsolatok
: vezetd

* Coca-Cola relésekben érhet6 el :
HBC Magyarorszég a hipermarketek pol- :

© cain, 6sszhangban a fogyasztéi szokdsok-
. kal. Azonban tovabbi megujulasi lehetdsé-
. geket latunk a termékeinken, amelyekkel
© még kozelebb hozhatjuk a fogyasztokat :
. természetes dsvanyviziinkhoz.
— Erdekesség, hogy nem a diszkont ki- :
szerelések (azaz a kétliteres vagy nagyobb :

Lo

. kiszerelésti termékek) eladdsa nd, hanem

s 1

méretek is fejlédni tudtak

market csatorna is, :
ahol mérkdik kozil
f6leg a Balfi és a Vi- :
segradi hozott nove-

Az elmult évek :
: trendjei alapjan a :
. természetes asvanyvizek fogyasztdéinak :
. kialakult, stabil szokdsai vannak a ki- :

. Az eladésoknak mintegy hdromnegyedét még a masfél literes kiszerelés adja, de a kisebb

polctikor szzz7774

a masfél literes, illetve annal kisebb ki-
szerelésti termékeké. Ez jellemz&en sta-
bilizal6do gazdasagi helyzetben van igy
- osztja meg a Szentkiralyi tapasztalatait
Balogh Levente.

Fokuszban a palackok
Azinnovéciok egyik f6 iranya tovabbra is
a minél inkabb kornyezetbarat termelés
és csomagolas.

Az Aquarius-Aqua Kft. példaul az elmult
10 évben a palackok sulyat 50 szdzalékkal
csokkentette, ezdltal a kornyezetterhelést
és szén-dioxid-kibocsatast is, és ez még
csak a kezdet, mondja Horvath Adrienn.
Tovébbi lépéseket is tesznek a kornyezet-
védelem terén, mégpedig tigy, hogy minél
nagyobb aranyban haszndlnak PET-hul-
ladékbol djrahasznositott alapanyagot.
Ennek a megvaldsitasahoz tovabbi folya-
matos innovacio és kutatas sziikséges. A
menedzsment ezért egy rendkiviil izgal-
mas és egyediilallé PET-palack-feldolgo-
26 projektbe kezdett Karcagon, egy In-
novacios Kozpont keretein belil. Az itt
folytatott munka megteremtheti annak
alehetGségét, hogy Magyarorszag a mi-
anyag-hasznositds kutatdsaban a vilag
élvonalaba keriiljon.

Mindezeknek koszonhet6en a tervezés
alatt all6 legujabb palackok nemcsak a
kezelhet8ség és a kiilcsin szempontjabdl
felelnek majd meg a nemzetkozi szintd
elvardsoknak, hanem kornyezetvédelmi
szempontbdl is 4j trendet diktalnak majd
a piacon.

i B 3
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Mivel a palackok vékonyitdsa tovdbb mér nem nagyon lehetséges, a k6rnyez-etbarét innovéciok Uj

irdnya a PET-palackok Gjrahasznositésa lett

A Szentkiralyi palackjai szintén nemrégi-
ben tjultak meg — mind a masfél literes,
mind a félliteres. A fogyasztodi visszajel-
zések pozitivak.

- Innovacios lehetdséget a szelektiv hulla-
dékgytijtés soran visszagyujtott PET-pa-

lackok yjrahasznositasaban latunk - fiizi
hozza Balogh Levente.

Egyedibb kereskedelmi markak

A palackok vékonyitdsa az elmult évek
egyik legelterjedtebb trendje, de a cso-
magoldson nem lehet a végtelenségig
»faragni”.

— Nagy kihivast jelent egy megfeleléen
alacsony grammsullyal rendelkez6 pa-
lack, amely csokkentheti a kornyezet-
szennyezést, hiszen kisebb PET-igénnyel
bir. Azonban figyelembe kell venni a pa-
lack teherbird képességét is — figyelmeztet
Kozdak Krisztina.

Nemes Jozsef elmondja, hogy a Pet-Pack-
nal eddig sem voltak hivei a csomagolasi
grammsulyok csokkentésének — szerin-
tiik a termékek elérték azt a hatdrt, amit
mar nem illik atlépni.

Trade 40

magazin

- Eppen ezért tamogatjuk az egyik
diszkontlanc mindség irdnyaba torté-
nd torekvéseit. Ez alatt a kereskedelmi
markdk egyedivé tételét és csomagolasat
értem — mondja a kereskedelmi igazgato.
— Az asvanyvizeket kétféleképpen szok-

tak mindsiteni: 9sszetétel és csomagolas
alapjan. Harom tizemben gyartunk, eb-

bél kifolydlag harom kiilonb6z6 dssze-

tételben tudjuk partnereinket kiszolgal-
ni. A csomagolas mindségébdl, ahogy
emlitettem, nem engediink, s6t els6aras
Pannon-Aqua termékiinket janudrtol uj,
stabilabb palackokban gyartjuk.

Ko6zos munka, kozos siker
Az Aquarius-Aqua termékfejlesztéseinek
mozgatorugdja az izesitett vizek kozked-

- veltségének novekedése. A szegmensben a

sajat markas kategodria alapjait a cég rakta

© le. Az Albertirsan palackozott izesitett vi-

zeinek sikerességét az is bizonyitja, hogy
2014-ben egy partneriiknek palackozott,
citrom iz viziik lett a legfinomabb egy
orszagos ismertségii internetes oldal sze-
rint.

- Igy nem 4rulunk el nagy meglepetést
azzal, hogy ebben a kategdridban idén
is lesznek djdonsagaink, s6t, ami az {z-

vilagokat illeti, e tekintetben lesz meglepd

fordulat is — igéri Horvath Adrienn.
Uzletpolitikajuk fokuszaban elsédlegesen
tovabbra is sajat markas partnereik ki-
szolgalasa, sikerességiik eldsegitése all.
— Mivel az ilyen tipusu egyiittmiikodés
egyrészt bizalmi feladat, masrészt a ter-
mékek sikeressége kozos felelGsség, ezért
minden eszkozzel stratégiai partnereink
eladdsainak novelésére koncentralunk
- hangstlyozza a marketingmenedzser.

— Ez a gyakorlatban a kommunikacié, a
csomagolds, a termékfejlesztések kozos

© kialakitdsét jelenti.

Kert a palackokban

A Szentkiralyi is az izesitett vizek szeg-
mensében rukkol elé djdonsaggal a
szezonra: az ¢év elsé felében vezetik be
a Szentkiralyi Virdgoskert termékcsa-
ladot. A Virdgoskert termékek egyedi-
ségét az adja, hogy nemcsak kiilonle-
ges gyiimolcsizekkel, de ehet6 viragok
kivonataval is gazdagitottak 6ket. A
Szentkiralyi Virdgoskert el6szor hdrom
(dinnye-16tuszvirag, citromfii-lemon-li-
me és granatalma-szazszorszép) izben
lesz elérhetd.

Az dsvanyvizek drharcos piacan a Szent-

© kirdlyi a prémium kategéridban verse-

nyez, ennek megfelel6 marketingkom-
munikaciéval.

- Kampanyainkban az ATL- és BTL-esz-
kozoket, valamint az egyéb alternativ
médiamegoldasokat egymas mellett,
egymast kiegészitve haszndljuk — mond-

ja Balogh Levente. - Az ATL-kommuni-
. kdciénkban hagyomdnyosan kiemelkedd

szerepet tolt be a tv, emellett kifejezetten
erésiteni toreksziink az online és digi-
talis megjelenések terén, de hirdetiink
a sajtoban és radidban is, és egyre na-
gyobb figyelmet forditunk a direktmar-

. keting-eszkozokre, a fogyasztokkal valo
. koézvetlen kommunikéciéra is.

A Szentkiralyi dllandéan megbizhatéan
nyujt kivalé mindséget fogyasztdinak,

valamint hiiségproméciokkal igyekszik

megkdszonni vasarléinak a markaba ve-
tett bizalmat.

Kiszolgalas magasabb szinten

A Magyarviz Kft. pozitiv évet zart, mind a
Mizse, mind a Primavera markai jol sze-
repeltek: el6bbi 9, utébbi 19 szazalékot
novekedett az el6z6 évhez képest.

— Cégiink pozitivan all az idei év elé is —
mondja Kozak Krisztina. - Optimizmu-
sunk egyik oka tjonnan elkésziil6 raktar-
épiiletiink, amellyel még pontosabba és
megbizhatobba tudjuk tenni a kiszolgalast
a partnereink felé, kiilondsen a nyari f6-
szezonban. Kiemelt fontossagunak tartjuk
a kornyezettudatossagot is, ennek jegyé-

ben napelemekkel szereljiik fel épiiletein-
© ket. Portféliénkban olyan kornyezetbarat,

,»z0ld palackos” termék is szerepel, mely-
nek el6allitdsa sordn a CO,-kibocsdtast 30
szazalékkal csokkenteni tudtuk.

A cégnélis érzékelik a 0,5 literes kiszere-
1és népszertisodését, aminek elsésorban

Mizse markajuk a haszonélvezdje.



Tizmilliard kozelében a Szentkiralyi

b A Szentkirdlyi cég-
csoport 2014-ben 9,6
milliard forint arbe-

vételt ért el, ami kozel
10 szazalékos novekedést
jelent az el6z6 évhez képest. A tarsasag
tavaly decemberben értékben minden
id6k legnagyobb, 20 szazalék folotti

e __—
spkirdlyi

g

: az asvanyviz-kategéridban. Az export-

. drbevétel 1,4 millidrd forint volt, amely
: 17 szézalékkal tobb a bazishoz képest.
. A Szentkiralyi-csoport 2014-es ad6zds
- eldtti eredménye megkozelitdleg 7 sza-
© zalékkal lesz magasabb, mint 2013-ban.
© A cég idén az el6z6 évhez képest 2-3
: sz4zalékos arbevétel-novekedést tervez

polctikor szzz7z774

— Az asvanyvizek kozott, ahol a marka-
hliség mértéke igen alacsony, és a vasarlok
leginkabb darat vesznek, a legfontosabb
a megfelel6 ar. Sajnos az elmult évek
makrogazdasagi intézkedéseinek terhei
a gyartokat sujtjak, és az drban ez rendki-
viil nehezen érvényesithetd — jegyzi meg
Kozak Krisztina. - Hasonldan fontos a
termékek elérhetdsége, vagyis a disztribu-
ci6 és alathatdsag. Tehat a jo kihelyezés,
amegfeleld merchandising, a polcvégek,

piacrészesedését tudhatta magdénak : elérni.=

mint BTL-eszkozok kiemelt jelentGséggel

& Szentkiralyi nears ten billion

period. Pre-tax profits were 77 percent higher than in 2013.=

In 2014 Szentkiralyi group realised HUF 9.6 billion in sales, performing almost 10 percent better
than in 2013. The group’s market share grew to an all time high 20 percent in the mineral water
category (in value). Export sales represented a HUF 1.4 billion value, up 17 percent from the base

birnak.

Egzotikusabb izek varhatok

A tavalyi évben a Pet-Pack markater-
mékeinek (Visegradi, Pannon-Aqua és
Balfi) értékesitése a stagnald piac el-

e R 1 B T ==

Arfekvés tekintetében stabilizalodni l4tszik az elss 4ras és sajat markas termékek, illetve a

mérkatermékek kozotti arkiilonbség

lenére novekedett, tudjuk meg Nemes
Jozseft6l. A sajat markas termékek vi-
szonylataban pedig az 4j szerz6déseik-
nek koszonhetéen jelent6s elrelépést
értek el.Termékfejlesztéseikben 6k is
4j izvariaciékon dolgoznak. — Az olyan
alapizek, mint a citrom, a bodza, vagy
a malna, megbizhatéan szerepelnek, a
palettat egzotikusabb izekkel szeret-
nénk bdviteni — arulja el a kereskedelmi
igazgato.
Az erés arverseny miatti, nagyon sziik
arrés nem teszilehetévé jelentés ATL-kol-
téseket, fiizi hozza. A marketingmixben
ezért a BTL-dominal, ezen beliil is nagy
szerep jut majd a kreativ megoldésoknak.
Instore aktivitasban a displayeknek szan-
nak nagyobb szerepet.

Szalail.

S& Water enhancers

Despite the rather cool summer weather Nielsen reported a few-percent im-
provement in mineral water sales. Still mineral waters continued their con-
quest and now almost every other water bottle sold is still mineral water. Lev-
ente Balogh, owner-managing director of Szentkirlyi Asvényviz Kft. informed
us that cheap private label product sales expanded last year but at a slower
pace than before. What is more, premium products managed to increase their
market share to the detriment of PL products. Flavoured waters’ popularity
has been rising for years. Krisztina Kozak, marketing manager of Magyarviz
Kft. told Trade magazine that they acquired a 10-percent market share by
now, with sales growing by 27.5 percent from the base period. She added that
PL waters’ performance improved by 4 percent to reach a 44-percent market
share. Sales of branded products have been stagnating in the last 2-3 years.
Adrienn Horvéth, marketing manager of Agarius-Aqua Kft. revealed that the
reason behind this was their trying to keep up with PL products’ growing popu-
larity. Consumers know very well that low price doesn’t necessarily mean low
quality too! Jézsef Nemes, sales director of Pet-Pack Industry and Trade Kft.
added that the difference between first-price/ PL products and manufacturer
brands seems to have become stable by now. In his view discounters do well
and sales have started growing in the supermarket channel too. Péter Muc-
ska, corporate affairs manager with Coca-Cola Hungary told our magazine that
three quarters of sales (Nielsen data) are realised by 1.5-litre mineral waters.
The company’s NaturAqua mineral waters are available in shops in 1.5-litre and
o.5-liter PET bottle packaging, perfectly in line with consumption habits. One
of the main innovation directions remains to be eco-friendly production and
packaging. In the last 10 years Aqarius-Aqua Kft. reduced bottle weight by 50
percent. They are taking further steps to be more environmentally friendly:
the company is increasing the proportion of recycled PET used in production -
they have even started an exciting PET bottle recycling project in their Innova-

tion Centre in Karcag. Szentkirdlyi’'s bottles have also been revamped recently.
They also see innovation potential in using recycled PET waste. Slimming min-
eral water bottles has been one of the trends in recent years, but this can't
go on forever: the bottle’s strength also has to be considered - warned Ms
Kozék and Mr Nemes concurred with her. He added that they are working with
a discounter chain to make private label products and their packaging special.
From January their first-price Pannon-Aqua products come out of the mineral
water plant in more stable PET bottles. Aqarius-Aqua’s innovation activity con-
centrates on flavoured waters. It was them who laid the foundations of the
category in the private label segment. In 2014 a lemon-flavoured mineral wa-
ter they bottle for a partner was voted the tastiest by a popular website. New
flavours can be expected from them in the category this year. The company’s
business strategy continues to give priority to serving the needs of private
label partners. Szentkirdlyi will put the Virdgoskert product line on the mar-
ket in the first half of the year. These flavoured products are special because
they contain extracts of edible flowers. They will be available in three flavours:
melon-lotus flower, lemon balm-lemon-lime and grenadine-daisy. Sales of Mag-
yarviz Kft's Mizse brand rose g percent and Primavera products performed a
stunning 19 percent better. They have a new warehouse and in the company’s
portfolio we find a ‘green bottle’ product, in the manufacturing of which 30 per-
cent less COz is emitted. The company sees the growing popularity of 0.5-litre
products and their Mizse brand can profit greatly from this. Last year sales
of Pet-Pack products (Visegrédi, Pannon-Aqua and Balfi) augmented despite a
stagnating market. As for the private label products they manufacture, thanks
to their new contracts they have taken a big step forward. Innovation-wise
they are also working on new flavour combinations. Their lemon, elder or rasp-
berry mineral waters are stable performers so now they would like to add more
exotic flavours to the palette of products. =
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Mar nem csak energiat,
izélményt is adnak

A népegészségligyi termékadd 2013-as enyhitése utan Gjra a régi dinamikajaval névek-

szik az energiaitalok piaca. Persze ennek hatterében nem pusztan az adéteher mértékének
csokkenése all: az add tisztitott is a piacon, dtrendezte az erviszonyokat, élénkitette az
innovacios kedvet, és a fogyasztdk jobb megismerésére 6sztonzott.

iderult példaul, hogy a ma-
Kgas koffeintartalom, az élénki-

t6 hatds alapelvaras a termék-
kel szemben, ezen spérolni nem ajan-
lott. Ugyanakkor a fiatalok 4j nemze-
dékei mar nem ragaszkodnak annyira
az energiaitalokra korabban oly jellem-
z0 tuttifrutti izhez, igy érdemes kisér-
letezni 4j izvariaciokkal: a masodik,
harmadik legkedveltebb izzel is szép
forgalmat lehet mar elérni. Ez a trend
olyan erés, hogy immar a sajat mar-
kas kategéridban is megjelentek az —
altalaban a piac meghatdrozé gyartoi

. altal gydrtott — kiilonféle izesitett ener-
. giaitalok, ami ujabb 16kést adott az el-
. adasoknak.

. Uj csatorna nyilt

© — Mindezeken feliil megjelent egy 0j csa-
© tornais, a trafik, amely hozzéadott a piac-
© hoz, és fogyasztéi célcsoport tekintetében
. specialis szegmenst jelent — jelzi Jenei Ta-
: mas, a HELL ENERGY Kft. kereskedel-
. miigazgatdja. — Gyakorlatilag mindeniitt
. hitott pultokat biztositanak, egy sztikebb
. termékvdlasztékot kindlva, amely a leg-
. er6sebb markakbdl all ossze.

. Jenei Tamas
¢ kereskedelmiigazgaté
:  HELL ENERGY

Meéretek tekinteté-
ben kevésbé valto-
zékony a piac. To-
vabbra is a 0,25-6s
dobozos kiszerelés
a legkedveltebb,
mellettiitk emel-
kedik a 0,33-as
PET-palackos ter-
mékek eladasa is,
viszont a nagymé-

retti (1,5 literes) italok nem tudtak gyo-
. keret verni, igy gyakorlatilag elttintek
¢ apolcokrdl.

Az energia- és sport-

16 szézalék noveke-

Barath Zita
tigyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

reskedelmi Indexe.

relésben.

Els6sorban az energiaitalnal alacsonyabb :
drszegmensbe tartozd termékek irdnt :
megnovekedett kereslet okozza a na- :
gyaranyl valtozast, alapvet6en a klasz- :
szikus, 250 milliliteres fémdobozos kisze-

Figyelemre mélté az energia- és sportital- :
nél, hogy eladasukban viszonylag nagy a :
kis tizletek sulya. S6t, a tendencia némi :
novekedést jelez: Amig ugyanis a Nielsen :

Tovabb emelkedett a kis lizletek piacrésze

e | ]

. altal mért 90 élelmiszer-kategoria érték-
ital éves piaca mint- :
egy 18 milliard forin- :
tot ért el 2013. de- :
cember - 2014. no- :
vember kozétt. Ez :

ben mért forgalméabdl a 400 négyzetméte-
res és az alatti szegmensre atlag 35 szédza-
lék jutott 2013. december - 2014. novem-
berben, addig az energia- és sportital mu-
tatéja 49 szézalék. Ez 2 szdzalékponttal

: tébb, mint egy évvel kordbban.
dést jelent, az el6z8 :
kumulalt évhez vi- :
szonyitva. Az elada-
sok mennyiségi bs-
viilése is kétszamjegy(i - 12 szazalék. Tob-
bek kdzétt ezt allapitja meg a Nielsen Ke- :

Kisboltokban a viszonylag magas piaci

ENERGIA- ES SPORTITAL ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

W 2500 nm felett ®401-2500 nm
N 51-200 nm M 50 nm és kisebb

2012.d ber - 2013. 2013.d ber -2014.

: szdmottevd szerepet jatszik a kategéria
. forgalmaban az impulziv vasarlas.

© A gyértéi markék a kategoéria értékben
. mért eladdsabodl tavaly 87 szézalékkal ré-
. szesedtek; ugyanannyival, mint egy év-
. velazelGtt.m

=& Small shops’ share in

részesedést jorészt az indokolja, hogy * ggles grows further

W 201-400 nm

Energy and sports drinks were
sold for HUF 18 billion between
December 2013 and November
2014. Value sales rose 16 percent
and volume sales expanded by 12
percent. Small shops had a relat-
ively big share from sales and the
trend was positive. The average
share of shops with a floor space
below 400 in grocery value sales
(in the go categories audited by
Nielsen) was 35 percent in the
examined period, but these units
realised 49 percent of energy and
sports drink value sales, 2 per-

centage points more than a year
before. 87 percent of energy and
sports drinks sold in these units
were manufacturer brands. =
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— Ennek kapcsdan meg kell kiilonboz-
tetniink energiaitalokat, és olyan ener-
giaital-maltd mar-
kaneveket, melyek
ma koffeintartalmu
iditéitalokat for-
galmaznak — hivja
fel a figyelmet Pécs-
kovi Tibor, a Méarka
Uditégyarté Kft.
igyvezetd igazga-
téja. — A nagy ki-
szerelések csak az
energiaitalnak latsz¢ uditéitalok kozott
maradtak fenn, amelyek ad6terhe 1énye-
gesen alacsonyabb az energiaitalokénal.
Termékeink a gyiimolcsiz energiaitalok
kozott ezen koriilmények ellenére sike-
resek, ezért hamarosan djdonsaggal is
jelentkeziink.

Az i{zinnovaciok a gyiimolcsizek és a kola-
iz utdn most az egészségesség iranyaba
latszanak mozdulni, majd az id6 eldonti,
melyik iranyzat lesz életképes, teszi hozza
Pécskovi Tibor, aki az idei tervekrol is ejt
néhany szot:

- Idén a Marka markanév tovabbi erdsité-
sén faradozunk, ehhez ATL-kampanyt is
szerveziink, erds televizios tamogatdssal.

Pécskavi Tibor
ligyvezett igazgatd
Marka Uditégyarté

Eszkozok tekintetében maradunk a ki-
probalt modszereknél és csatornaknal, de
a Mérka termékekkel aktivak vagyunk az
aruhazlancok kiilonb6z6 matricagyjté
kampanyaiban is.

Tul az ujrapozicionalason

Az elmult évek piacnovekedését a termék-
kor prémium jellegének elvesztése és ezzel
parhuzamosan az atlagarak csokkenése
kisérte. A meghatarozé markdk mind-
egyike folyamatosan lejjebb vitte arait.
— 2014-re allt be minden markanak az
4j, mondhatni, djrapoziciondlt (vagyis
a par évvel ezel6ttinél jelentsen ala-
csonyabb) arpontja, amit egy-egy ex-
trémnek is mondhaté arakciéval ,,szi-
nesitenek” a versenytarsak — mondja
Horvath Adrienn, a WATT markat
gyarté BUSZESZ Zrt. marketingmene-
dzsere. — Ez annak is betudhato, hogy a
legnagyobb vasdarlderdt, illetve fogyasz-
téi kort hazankban véltozatlanul a fia-
talok képezik, akik viszont kifejezetten
arérzékenyek.

A termék, éppen impulzus jellege miatt,
az atlagosnal keresettebb a lakohelyhez
kozeli, kisebb alapteriiletii tizletekben.
Ebben nincs véltozas Jakab Zoltdn, a

Fehér eper és guava iz

Koffein: 32 mg
Cukor: 11 g/100 ml
Noveényi kivonattal*
250 ml

: | ;

UNOD A BANANT?

Megérkezett a WATT ENERGY
Pineberry & Guava limitalt kiadasa!

polctikor szzz7774

Red Bull Hungaria
(0\ Kft. kiskereskedelmi
vezetdje szerint:

ﬂ_ ? s — Tavaly a kiskeres-

L. < kedelmi csatornak

- koziil volumenben

. a nagyobb szuper-

marketek és a kis

alapteriiletd fiig-

getlen boltok része-

sedése nétt, mig a
hipermarketek stagnaltak.

Jakab Zoltan
kiskereskedelmi vezetd
Red Bull Hungéria

Talalkozni a fogyasztokkal

Mivel az energiaitalok célcsoportjat a fia-
talok alkotjak, a markdknak tartaniuk
kell veliik a 1épést: folyamatosan meg kell
Gjulniuk, szezonalis termékre, 4j izekre
és frissiil6 designra van sziitkség.

A HELL ennek szellemében évente tobb-
sz0r is elérukkol valami vadonatujjal.
Tavaly a nyari és téli innovdcioi is nagy
sikert arattak.

— El6relépés a piacon, hogy a téli vitamin-
hianyos, influenzajarvanyos idészakban
multivitaminos termékkel jottiink ki (a
HELL Multivitaminnal) — idézi vissza Je-
nei Tamas. — Ez a termék ugyanis, azon
tulmenden, hogy funkcionalis ital, ener-

l

*A mate, z6ld tea, guarana, schizandra

és damiana tokéletes kombinacidja, mely

a WATT Natura-ban nemcsak Magyar- 9\1\“*
orszagon, hanem tobb eurdpai és kozel-
keleti piacon is bizonyitott mar 2008 6ta.

S
e“?’qe

“@) BUSZESZ

SINCE 1853 I
_—
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Az elmult évek piacndvekedését a termékkaor prémium jellegének elvesztése és ezzel

parhuzamosan az &tlagarak csokkenése kisérte

giat ad, Uj az ize, és dsszetevok tekinte-
tében is pluszt kinal a fogyaszténak.

A HELL markat tovébbra is a 360 fokos
kommunikdcid jellemzi. A tavalyi év uj-
donsdgaként televiziés reklamfilmet ké-
szitettek, amely tobb exportorszagukban
is fokozni tudta a marka ismertségét.

— Ahogyan a termékfejlesztésben, ugy a
kommunikdcidban is az innovaciét és a
folyamatos megujulast tartjuk a fejlédés
motorjanak. Az energiaital olyan impul-
z{v termék, amelynél a fogyaszté donté-
sében hatalmas szerepe van a termék-
kel val6 konkrét talalkozasnak, vagyis a
vasarlas az tizletekben dél el. Pontosan
ezért helyezziik a legnagyobb hangsulyt
az instore megjelenésekre, és ebben is
folyamatosan ujitunk — arulja el Jenei
Tamads, akit6] megtudjuk, hogy a HELL
természetesen a tavaszra és a nyarra is
nagy meglepetésekkel késziil.

Merész izparosok

Ujabb rekordot déntétt meg hdzon beliil
a BUSZESZ: 2014-ben kozel 100 millié
dobozos energiaital gurult le az 6budai
gyartosorrol. Sajat brandjiik, a WATT pe-
dig tovabb erdsitette dobogds helyezését:
mintegy 60 szdzalékos novekedést ért el
a belfoldi értékesitésben mind volumen-
ben, mind értékben 2013-hoz képest.
Az elmult években tobb mint 100 kiilon-
boz6 receptira alapjan késziilt energiaital

. keriilt forgalomba a BUSZESZ gyarabol.
© A legtjabb trendnek megfelelden élen
© jarnak a duplaiz-kombinacick fejlesz-
. tésében is, amit mar 2014-ben a kovet-
. kezé generacids lépcsének tartottak.
. Izpérositasaik vildgszerte gyéztek meg
. markatulajdonosokat, példaul az angol
. BP benzinkuthéldzatot, amely csak ilyen
. tipusu termékeket vélasztott ki a polcaira.
. Ezek a merész parositasok a hazai piacon
. is sorban megjelennek.

. — Tavaly dprilisban jott ki a Watt az el-
. $6 duplaiz-élménnyel, amelynek sike-
. re minden varakozast felilmult, nagy
- 6romiinkre Ev terméke dijas is lett. Igy
© nem meglepd, hogy most marciustol
. szintén egy teljesen egyediilall6 és tj-
. szerl izparositassal lepi meg a marka
. a fogyasztoéit — arulja el Horvath Ad-
. rienn. — Rédadasul a legujabb WATT gj
. ,kontdsével” egyediildlléan szines pont
. lesz a polcokon.

. Fejlesztéseik célkeresztjébe az izek mel-
. lett egyre inkdbb a természetes 6sszete-
: vOk és a vitaminok keriilnek. Emellett
. dolgoznak azon is, hogy dinamikusabba
tegyék az energiaitalok PET-palackjainak
© formavildgét, szem el6tt tartva a krnye-
. zetvédelmi elvarasokat, nemzetkozi tren-
. deket. Ennek megfelel6en, a minél keve-
© sebb szén-dioxid-kibocsatés érdekében, a
© modern palack kifejlesztése egyértelmien
. sulycsokkentéssel jar majd.

. A céga WATT-ot tovabbra is leginkdbb
. afiatalokhoz pozicionalja — a mdrka ne-
. kik iizen, az altaluk hasznalt és elfogadott
- kommunikaci6s csatornékon, és igyek-
© szik megbizhat partneriik, baratjuk len-
© ni. Ezért is timogat fiatal tehetségeket
: — akér zenében, akar sportban.

. — Célunk tovébbra is, hogy fogyasztéink
. egyszerre kapjak a megszokott, valtozat-
. lan mindséget és ezzel parhuzamosan
. mindig valami Gjat és varatlant, amivel
. fenn tudjuk tartani a marka irdnti ér-
. dekldédést és hiiséget — fogalmazza meg
. Horvath Adrienn. - Val6di meglepetést
. pedig tjszert, interaktiv, eladashelyi pro-
- méciokkal kivanunk elérni.

: Eseményhez kapcsolva

© A piaclegpatinasabb markaja a Red Bull,
. amelynek tavaly bevezetett 3 izvaridnsa
. stabil vevékorrel rendelkezik — elsésor-
. ban a hiper- és szupermarketekben, il-
. letve a benzinkutakon teljesitenek jol.

. — Ezek sikerébél kiindulva idén is jelent-
. keziink Gjdonsdggal, illetve az alaptermé-
. kiink, a Red Bull Air Race-hez kapcsol6do
. promocios csomagolast kap — drulja el
. Jakab Zoltan.

© Trade marketing teriileten a nagy idei Red
© Bull-események (RB Air Race és Formula

1) hatasat szeretnék eladashelyi szinten

© még jobban kihasznalni. Bolti kommuni-
- kacidjuk is ezekre, illetve az uj termékeik-
. re épiil majd. Ezenkiviil potencialt latnak
. akeresztvésarolt termékekkel szervezett
. promociokban is.

. A kozosségi marketingben

. hisznek

© A Coca-Cola altal forgalmazott markak,
© a BURN és MONSTER nagyon jol telje-
. sitettek tavaly.

© - Kiilondsen a BURN életében volt kie-
. melkedéen sikeres év 2014, mivel a mar-
- kat értékesits orszagok kozott vilagszin-
. ten Magyarorszdg az egyik legnagyobb
. novekedést produkadlta — mondja biiszkén
. Mucska Péter, a Coca-Cola HBC Magyar-
. orszag vallalati kapcsolatok vezetdje. — Az
. energiaital-piac tovabbi béviilésére sza-
© mitunk 2015-ben is, ezért mind a BURN,
© mind a MONSTER ujdonségok beveze-
. tésére késziil idén Magyarorszagon.
Annyi véaltozas tortént a két marka éle-
© tében, hogy hosszabb tdvra nézve mind-
© két mirka jovojét egy markatulajdonos, a
: MONSTER hatdrozza mega 2014-ben beje-
. lentett, a Coca-Cola Company és a MONS-
. TER kozotti megallapodds értelmében.

. — Az energiaitalok tekintetében tovabbra
. isazt gondoljuk, hogy a kozosségi marke-



ting a leginkabb alkalmas eszkoz a mar-
kaépitésre, a fogyasztoi elkotelezettség és
a mérkaszeretet kiépitésére — hangsulyoz-
za Mucska Péter. - Markaink, a BURN
és a MONSTER is ezt az utat kovetik. A
BURN esetében ATL-eszkozoket is alkal-
maztunk 2014-ben: a varosban elhelyezett
oriasplakatok nagymértékben segitették

kéalasat. Mindamellett fontosnak tartjuk
olyan események, illetve sportolék tamo-
gatdsat is, akik hitelesen tudjak képviselni
amarkainkat. A trade marketing teriile-
ten arra toreksziink, hogy a bolti szinten
megjelend aktivitasaink, promdciéink
Osszhangban legyenek a kozosségimé-
dia- és egyéb markaaktivitasainkkal.

a megujult BURN portf6lié kommuni-

Szalaildszlo

22 They not only give energy, but great flavour experience too

Since the easing of the public health product tax (NETA) burden in 2013 the
energy drinks market has been growing with dynamics of former years. The
NETA has also cleansed the market, stimulated innovation and motivated man-
ufacturers to get to know buyers better. For instance it became clear that it is
counterproductive to reduce caffeine content and that the new generations
of consumers aren’t as keen on the tutti frutti flavour as old ones. According
to Tamés Jenei, director of commerce with HELL ENERGY Magyarorszag Kft.,
a new sales channel appeared on the scene: tobacco shops. These reach a
special segment of consumers. As for product size, the 0.25 can retained their
popularity but the sales of energy drink in 0.33-litre PET bottle are also on
the rise. Tibor Pécskdvi, managing director of Méarka Soft Drink Kft. told our
magazine that 1.5-litre products survived among soft drinks ‘pretending to be’
energy drinks. Mérka products are successful among fruit-flavoured energy
drinks. After the fruit and coke flavours the market now seems to be going in
the direction of health. The market expansion of the last few years entailed
losing the premium product character of energy drinks and decreasing average
prices. Adrienn Horvéth, marketing manager of WATT manufacturer BUSZESZ
Zrt. told Trade magazine that in Hungary young people are the biggest energy
drink buyers and they are very price-sensitive. Zoltédn Jakab, head of retail at
Red Bull Hungéria Kft. informed us that demand for energy drinks is bigger than
the average in small shops located in residential areas. Every year HELL ap-
pears in the market with new products. Last year both the summer and winter
innovations proved to be very successful. HELL Multivitamin sported a new

taste and new ingredients, aside from the fact that its vitamin content attrac-
ted consumers in the winter period, when the flu season was in full swing. In
the company’s communication strategy in-store presence is given the biggest
emphasis. BUSZESZ Zrt. broke yet another record in 2014: the company man-
ufactured nearly 100 million cans of energy drink in the Obuda factory. Do-
mestic sales of their WATT brand augmented by 60 percent, in terms of both
value and volume, in comparison with 2013. The company reacted to the trend
of flavour combinations quickly and their double-flavour products were se-
lected by British petrol station chain BP for selling. It was in last spring that
the first WATT double-flavour energy drink hit the shops and the success was
overwhelming. A new pair of flavours will appear in shops this March - having a
new design as well. The company will use new type of interactive POS promo-
tions in its communication. Red Bull launched three new flavours last year. The
brand has a stable group of buyers, products do especially well in hyper- and
supermarkets and at petrol stations. Another new product will be introduced
this year and the base product will receive a packaging related to the Red Bull
Air Race. Coca-Cola’s BURN and MONSTER energy drinks performed very well
last year. Péter Mucska, corporate affairs manager with Coca-Cola Hungary
told Trade magazin that from the many countries where it is marketed BURN
sales grew the fastest in Hungary. Both BURN and MONSTER will put new
products on store shelves this year. What is new is that both brands’ future
is now shaped by a single brand owner, MONSTER. The company believes that
the best brand building tool for energy drinks is social media.=

HELL

ENERGY DRINK

®
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A férfiak hiisegesebbek,
ha dezodorrol van szo

Nyaron és a karacsonyi id6szakban két ponton cstcsosodik ki a dezodoreladas. A férfiak
hliségesebbek megszokott markajukhoz, a hélgyek kdnnyebben véltanak. Az illat, a forma-
tum, a hatékonysag és a promdcié hatarozza meg, hogy mi is kerll a kosarakba. A termé-
szetesség, a zold iranyzat er6sodése ebben a kategdriaban is jellemz6.

hémérséklet emelkedésével :
Aegyre nagyobb problémat jelen- :
tenek a kellemetlen testszag ésaz :
izzadsag egyéb jelei. Ezek ellensulyozasa-

ra és megelézésére a felmelegedéssel par-
huzamosan egyre tobben hasznalnak kii-

16nb6z6 dezodorokat.

~ Tapasztalataink szerint a hatékonysdg
és az izzadasgatlas a két legfontosabb :
szempont a vasarlok szdmara — kezdia
kategoria ismertetését Tantics Viktoria, :
a Beiersdorf Kft. Brand Activation Ma- :

nagere.

A boltok polcain praktikus médon, tobb-
nyire elkiiloniilt férfi és ndi blokkokat ala-
kitanak ki, és ezeken beliil talalhatok meg
a markaegységek, amelyekben a kiilon-

b6z6 kiszerelésti és
formatumd termé-
kek t6bbféle illatva-
ridnsai vonulnak fel.
A termékbevezeté-
seket polcjelolokkel
és masodkihelyezé-
sekkel emelik ki a

Tantics Viktoria  sokasagbol.
az’::gz:t"’at"’” - Fontos az tijdonsag
Beiersdorf ereje is ebben a kate-

goriaban. Nem vélet-
len, hogy minden évben innovativ meg-

oldasokkal és j illatokkal jelentkeziink
. Biré-Timar

: Dorottya

. Brand Manager

:  Sarantis Hungary

- hangsulyozza Baranyi Szilvia, a Henkel
Magyarorszag Kft. Henkel Beauty Care
Trade marketing & Brand managere.

. A dezodorpiac Magyarorszagon, sok mas
. kategoéridhoz hasonléan, rendkiviil ar-
. érzékeny, a vasdrlok keresik a kedvez6
. ajanlatokat és a legjobb ar-érték aranyt
- kinalé termékeket, kereskeddket.

. — A fogyasztok leginkabb akciok (1+1-

es, 2+1-es ajanla-
tok) alkalmaval
vasaroljdk meg a
dezodoral6 ter-
mékeket. Ilyen-
kor akar nagyobb
mennyiséget is
hazavisznek, majd
varnak a kovet-
kez6 vasarlassal a
kovetkez6 akcioig.

—

™

tegéria.

Hajdu Csongor
piackutatési tanacsado
Nielsen

szézalékkal emelkedett mult év soran,
tavalyel8ttel szemben.

Mennyiséget te- :
kintve az tlagosnal :
sokkal jobb trendet :
mutat a dezodorka- :
. Adezodor kiskereskedelmi eladdsa erGsen
A Nielsen é&ltal :
mért hetven haz- :
tartésivegyiarués
kozmetikum kiske-
reskedelmi forgal- :
ma ugyanis tavaly
érték szempontjabol tlag 6 szazalékkal :
nétt, mig mennyiséget tekintve atlago- :
san 2 szézalékkal az eléz8 évhez viszo- :
nyitva. Ezzel egy id6ben a dezodor mu- :
tatéi kedvezdbbek: kiskereskedelmi for-
galma értékben 6, mig mennyiségben 7

Ez az egyik legnagyobb forgalmt kategé- :
ria a hztartdsi vegyi éru és kozmetikum :
termékkdrben. A Nielsen altal mért vegyi

Mennylsegben jelentosen nott az eladas

kategdridk rangsordban a mosészer, toa-

lettpapir és pelenka utén negyedik helyen
© Tovabbra is eréisek a gyartéi markak; az
. értékben mért forgalombdl 96 szazalék
. jutott rajuk mind 2014-ben, mind egy év-
. vel kordbban.=

méternél nagyobb csatorna egyitt elvitte

all, évi mintegy 15 milliérd forintot meg-
haladé piacéval.

koncentralt. A drogéria és a 2400 négyzet-

A NIELSEN ALTAL MERT 70 HAZTARTASIVEGYIARU- ES KOZMETIKUMKATEGORIA
— ERTEKBEN MERT — KISKERESKEDELMI FORGALMABOL A BOLTTIPUSOK

PIACI RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)

W 2500 nm felett
W 51-200 nm

m 401-2500 nm
50 nm és kisebb

2013 2014

Forrds: Nielsen

116157y RS —

: az értékben mért éves forgalom 82 szaza-

N 201-400 nm
W Vegyiaru-szakiizlet

lékéat tavaly és tavalyel6tt is.

S& Considerable
growth in volume
sales

Sales in the 70 household chem-
ical and cosmetics categories
audited by Nielsen grew 6 per-
cent in value on average and 2
percent in volume last year. In
the same period deodorant value
sales increased by 6 percent and
volume sales improved by 7 per-
cent. Annual sales represent a
HUF 15-billion value. Drugstores
and stores bigger than 2,500m?
had a combined share of 82 per-
cent from sales. In 2014 manu-
facturer brands were responsible
for g6 percent of sales. =




A piac is ehhez a szokashoz alkalmaz-
kodott, igy rendkiviil sok a promécié
és az eladasok nagy része is az akciok
soran realizalédik — jelenti ki Biré-Ti-
mar Dorottya, a Sarantis Hungary Kft.
Brand Managere.

Evrél évre er6sodik az igény a természetes
dezodordlds irant. Egyre tobben ismerik
és értik meg ennek el6nyeit.

— A természetes de-
zodorok célcsoportja
igen széles, a tiniktol
kezdve az iddsebb
korosztalyig terjed,
ndk és férfiak ugyan-
ugy hasznalhatjak,
illetve mindazok,
akik nem szeretné-

Marinova

Annamaria nek kompromisszu-
fogyafztonmarketmg- mot kétni az egész—
vezeto B L

Presto Pilot ségesség és dezodo-

ralds terén — szogezi
le Marinova Annamadria, a Presto Pilot
Kft. fogyasztéimarketing-vezetdje.
Osszetétel tekintetében a kiilonboz4 al-
lergias megbetegedések elterjedése, a
kornyezetvédelmi iranyelvek térnyerése
hivta életre a minél természetesebb, na-
tur, vagy egyenesen
bio alapanyagokbol
allo recepturakat,
melyek aztdn a fo-
gyasztok felé ira-
nyulé6 marketing-
kommunikacio
alapkoveként mi-
kodnek.
— Mint minden mas
kozmetikai iparag
esetében, itt is a mindig djabb gyogy- és
egzotikus novények taplald, hidratald és
mas pozitiv hatdsat kutatjak a cégek fej-
leszt6i termékeik folyamatos megujitasa
érdekében. Az igazi attorés az, ha valaki
olyan termékcsaladdal jelenik meg a pia-
con, amely egy bizonyos vasarloi szeg-
mens valddi és igen komoly problémajat
oldja meg - vallja Foris Agnes, a Target
Sales Group Kft. Brand Managere.

Féris Agnes
Brand Manager
Target Sales Group

Fogyasztoi preferenciak

A NIVEA szakembere szerint a legtobb
marka az izzadas elleni hatékonysagot
kommunikalja, ezért keriilnek a termé-
kekre a 48, 72, 96 oras védelmet igérd
claimek is.

— Nydron jellemzG6en tobb ilyen jellegii
termék fogy, mivel a meleg miatt tobben
és tobbszor izzadnak. A férfiak jellemz6-
en ragaszkodnak megszokott markajuk-
hoz, mig a holgyek konnyebben engednek

egy-egy Uj illat csabitdsanak — mondja
Tantics Viktdria.

A polcon val6 szegmentalas legtobbszor
az applikdcids forma és nem szerint tor-
ténik. A spray formatumu dezodorok
altalaban népszertibbek, ennek ellenére
a NIVEA majdnem ugyanakkora meny-
nyiséget ad el a golyds, illetve a spray ter-
mékeibdl is.

A Fa dezodorok klasszikus és rendkiviili
igénybevételre fejlesztett valtozatokra is
oszthatok.

- Pozicionalds tekintetében a Classic
termékeknél igyeksziink az optima-
lis ar-érték ardny betartdsara, mig az

polctikor szzz7774
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allagu, hisit6 varians — sorolja a kisze-
relési tipusokat Biré-Timar Dorottya.
Ami még szintén egyértelm, az a férfi
és n6i termékek megkiilonboztetése.

A gyartok és kereskeddk azonban alta-
laban az alap {6 kategdriakként szeg-
mentalnak. Ebbdl egyik az illatorientalt,
ugynevezett Fragrance termékek, ame-
lyek a testszagot kivanjak visszaszorita-
ni, elfedni. Ezt a kellemetlen testszagot
okoz6 vegyiileteket el6allit6 baktériumok
szaporodasanak akadalyozasaval vagy a
kellemetlen szag erésebb illattal valo el-
fedésével érik el. Mindennapi hasznalatra

javasolt cikkek tartoznak ide.

A két legfontosabb fogyasztéi szempont dezodorvaséarldsnél a hatékonysag és az izzaddsgatlas

Xtreme dezodorok, neviikbdl fakaddan

is birjak, alljak az extrém élethelyzeteket
és az ,igénybevételt”. Természetesen ar-

© ban s ehhez a terméktudéshoz igazodunk

- jegyzi meg Baranyi Szilvia.

A Sarantis kétféle csoportositasban is
szegmentdlja a dezodorkategoriat.

— Az egyik bontds a fogyasztok szamdra
is logikus megosztas, melyben a kovetke-
z6 kategdriakat kiilonitjitk el: Deo Spray
(dezodor) — szorofejes valtozat, mely a

bérre fajva alkalmazhatd; Deo Natural

Spray - spray pumpas fejjel, aerosol hasz-
nalata nélkiil, kornyezetkimél§ valtozat;
Deo Roll-On (golyés dezodor) — jol kenhetd
allag jellemzi, hatranya, hogy kissé nedves
kozeget alkot; Deo Stick (stift) — nem folyik,
szilard, szaraz, hatranya, hogy foltot hagy
aruhan; Deo Cream (krém) — legtjabb ver-
zi0, altalaban érzékeny bérre ajanlott, al-
talaban alkoholmentes és a Deo Gel (gél)
— férfikozmetikumban alkalmazott, gél

Masik csoport az izzadasgatld, vagyis
Anti-Perspirant vagy Performance ter-
mékek, amelyek az izzadast gatoljak meg
oly médon, hogy 6sszehizzak, illetve
elzarjak a porusokat, ezaltal csokken-
tik a verejtékezést. Ezekben a szerekben
gyakran aluminiumszarmazékokat hasz-
nalnak a faggyumirigyek mtikodésének
gatlasara. Leginkabb sportolashoz, vagy
egy¢éb fizikai tevékenységhez ajanlott cik-
kek tartoznak ide.

Natur és specialis kozmetikumok
— A Dr. Organic bioaktiv natirkozme-
tikumok golyés dezodorjai nem tartal-
maznak aluminiumszarmazékokat, és
a porusok elzarasa nélkiil, természetes
osszetevOkkel biztositanak hosszan tartd
védelmet — mutat ra a kiilonbségre Mari-
nova Annamdria.

Az izzadds ugyanugy miikodik nék és
férfiak esetében, ezért mindkét nem sza-
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mara kinaljak ezt az alapvetéen unisex
markat, de vannak kifejezetten néies il-
latok, mint példdul a granatalma vagy
az arganolaj. Az izzadasra hajlamosabb
férfiak szamara a teafas vagy holt-tenge-
ri asvanyokat tartalmazé dezodorokat
ajanljak.

A natirkozmetikumok kategéridjaban a
Dr. Organic marka piacvezet6, egyediil-
4llo véalasztékban, 10 kiilonféle illatban
kinal aluminiummentes dezodorokat a
vasarloknak. A termé-
szetes OsszetevOknek
koszonhetéen a felsé
arkategoriaban helyez-
kednek el ezek a termé-
kek, d4ruk 2000-2300 Ft
kozott mozog. Mivel a
natur kategoéria maga-
sabb arfekvésben he-
lyezkedik el, ezért érték-
beli novekedést jelent a
kereskedelem szamara.
— A natdrkozmetiku-
mok kategéridjaban
kiilon6ésen fontos a
dezodorszegmens, mi-
vel legtobbszor ezen
keresztiil ismeri meg a
fogyaszt6 a naturkoz-
metikum-kategoriat,

altalan nem irritalja a bort. A fent emlitett
kétféle (kronikus és stressz) verejtékezési
problémakorre kifejlesztett Perspirex de-
zodorok kényelmes golyds deo forméban
kaphatok.

— A legsikeresebb termékeink a NIVEA
Invisible for Black & White termékcsalad-
ba tartoznak. Ez a termékcsalad a férfiak
és a n6k korében egyarant népszert, mar

A nyari |doszakban a nagyobb mertek(j izzadas miatt el&térbe kerlilnek a 48, 72, 96 6ras
védelmet igérd termékvaridnsok

@0 e 1.

. bizhatd teljesitményt nyujt akdr extrém
. koriilmények kozott is.

© A Henkel az évet egy er6teljes, hagyo-
© mdnyt kovetd
: val inditotta, melybe a Fa dezodorok is
. beleintegralédtak. Mivel a ,,Mutasd meg
. szépséged a vilagnak” fogyaszt6i nyere-
: ményjaték inkabb a holgyeket célozza
. meg, ezzel parhuzamosan a férfi fogyasz-
. toknak is kedveskednek a ,,Hoditsd meg
. asivatagot” c. kampannyal, a FA Men

, tobbmarkas promécio-

Xtreme, illetve az Opel
I Dakar Team bevonasa-
val. Az idei nydrra pedig
fogyasztoi nyeremény-
jatékokkal és szamos,
sporthoz, fesztivalok-
hoz kapcsolddo izga-
lommal késziilnek.
A Sarantis Hungary Kft.
kozmetikai termékei a
kozépkategdrias termé-
kek piacan versenyez-
nek. F6 és tamogatott
markdik a BU és a STRS.
Ezen kiviil a C-THRU és
az ELODE erdsiti a port-
foliot.
— 2015-ben két nagy
termékbevezetést terve-
ziink. Marciusban kez-

és érti meg annak el6-

nyeit, igy késébb jo eséllyel probal ki mas
natdrkozmetikai kategdriat is — emeli ki
Marinova Annamdria.

Ahogy err6l mar kordbban is sz6 esett,
a dezodorok esetében a funkcid, a kom-
munikacioban is kulcsszerepet jatszo
hatdéanyagok és az Gsszetétel az, amit
leginkabb érdemes kiemelni.

— A funkci6 szemsz6gébdl vizsgalva a
kategoériat, a dezodorok mar kozel 20
éve el6léptek az egyszerd ,illatositas”
feladatkér mogiil. Ma mar nagyobb ki-
hivast jelent kiemelkedni a tomegbdl,
elengedhetetlen az egyediség, az inno-
vacio és a specializacio is — ftizi tovabb a
gondolatokat Féris Agnes.

A Target Sales Group Kft. dltal forgalma-
zott Perspirex termékcsalad a terméket
hasznalé kilfoldi fogyasztok visszajel-
zései alapjan szignifikansan megvaltoz-
tatja a kronikus izzadasban vagy stressz
hatdsara atmeneti erds verejtékezésben
szenvedok életmindségét.

A termék méltan tartozik a prémium ka-
tegdriaba, magas fokd izzadasgatlo hatasa
ahasznalat utan 3-5 nappal, tobbszori zu-
hanyzds vagy sportolas esetén is tart, igy
elegendd heti 1-3 alkalommal hasznalni
azt. Ez a szabadalmaztatott formula egy-
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csak azért is, mert a NIVEA dezodorok
a hatékonysag mellett gyengéd apolast
is biztositanak a felhasznalok részére.
Ugyanakkor tudjuk, hogy a dezodorpiac
erésen promociovezérelt, egy jol eltalalt
aktivitassal hatalmas kiugrasokat lehet
produkalni az eladasokban — mondja zar-
szavaban Tantics Viktéria, a Beiersdorf
Kft. Brand Activation Managere.

— 2015-ben a Fa rengeteg ujdonsaggal

jelentkezik a dezodorok piacdn is. Janu-

arban vezettiik be a néi klasszikus port-
foliot erdsité Fa Fresh & Dry izzadasgatlo
termékcsalddot. Valaszték tekintetében
z0ld tea és 16tuszvirag illatvariansokban
kaphatdak. Formuldja bérbarat, hosszan
tartd, megbizhato védelmet és ultrasza-
raz érzést biztosit. Frissességadagolo
technologidjanak koszonhetden pedig
magabiztossaggal vértez fel benniin-
ket — mondja Baranyi Szilvia, a Henkel
Magyarorszag Kft. Trade marketing &
Brand managere.

A Fa Men Xtreme termékek valasztéka
is kib6viilt egy ujabb illatcsaladdal, a
Heat Control dezodorokkal. A Fa Men
Xtreme Heat Control h6allé formulaja
bizonyitottan véd akdr 50 °C-ig és mar
az izzadas megel6zésében is segit. Meg-

diinka STR8 RED CODE
kampannyal, mely egy izgalmas, teljesen
uj koncepcidra épiil. Az 4j, pirosba burkolt
vilag és a kod 6tvozete az erds érzelmeket
és a burkolt tizenetek megfejtését hivatott
sugallni. A termékbevezetés széles ATL- és
BTL-tamogatast kap a tavaszi hénapokban
— fejti ki Bir6-Timdr Dorottya, a Sarantis
Hungary Kft. Brand Managere.
Szintén marciusban érkezik a BU tjdon-
saga, a My Secret. A termék fiatal n6k-
nek késziilt, akik megtartva artatlan és
iide személyiségiiket, 4j izgalmak utdn
kacsintgatnak egy kis rejtéllyel fiiszerez-
ve. A BU vj illata megtestesit egy titkot,
egy szerelmi torténetet és egy romancot,
melyben hasznaldjuk teljesen 1j oldalat
tudja megmutatni a vilagnak.
A BU My Secret is er6s tamogatast kap
mind tv, online és offline aktivitdsok te-
kintetében. Idén a BU arca Bogilesz, igy
Ot is gyakran lehet majd latni mind on-
line, mind offline megjelenéseik soran.
A bevezetéseket tv-hirdetésekkel, szpon-
zoracidkkal, erds online aktivitassal, off-
line promdcidkkal és instore megolda-
sokkal tdmogatjak. Az online jelenlétre
nagy hangsulyt fektetnek, hiszen a fiatal
célcsoportot itt lehet hatékonyan elérni.
Interaktiv aktivitasokkal, izgalmas nye-



JJ AXE BLACK

KIFINOMULT ILLATVILAG


www.facebook.com/axe.magyarorszag

2015.
aprilis

A boltok polcain tobbnyire elkiiloniilt férfi és ndi blokkokat alakitanak ki, és ezeken beldil
taldlhatok meg a méarkaegységek, amelyekben a kiilonbozg kiszerelési és formatumui termékek
tobbféle illatvaridnsai vonulnak fel

reményjatékokkal késziil a Sarantis az
idei évre.

Nemrég boviilt a Dr. Organic bioaktiv
dezodorok vélasztéka, igy a meglévé 6
illat mellett tovabbi 4 népszerti illatbél
valogathatnak a vasarlék: a természe-
tes holt-tengeri, bioaktiv marokkéi ar-
ganolajos, kokuszolajos és olivaolajos,
aluminiummentes, golyds dezodorok is
kaphatok mar az tizletekben.

— A nydri szezon tdmogatasara és a ter-
mészetes dezodoralas népszertisitésére
nagyszabasu pr- és online kampdanyt
terveziink. A kategoridt a szezonban ar-
akcidkkal, latvanyos masodlagos kihe-
lyezésekkel tessziik vonzobba, ezenkiviil
specialis POS-anyagot, illetve bolti szér6-
anyagot terveziink, melyen kommuni-

kéljuk a Dr. Organic bioaktiv dezodorok
el6nyeit — 6sszegzi a kozeljovo aktivitasait
Marinova Annamadria, a Presto Pilot Kft.
fogyasztdimarketing-vezetdje.

A Target Sales Group szakemberei szerint
az aeroszolos dezodorok kategdriajaban
orok kérdés a kornyezetvédelem, hiszen
mar hosszu évekkel ezel6tt felmertiilt az
6zonbarat hajtogaz, valamint a flakon,
mint haszndlat utani hulladék probléma-
ja, amire az angol Soft&Gentle Skin Scien-
ce dezodorok nydjtanak valaszt, ugyanis
izzadasgatlé hatéanyagaikon feliil tomo-
ritett palackban keriilnek piacra.

- Ez egy rendkiviil kérnyezetbarat inno-
vacio, hiszen a flakon belsejében ugyan-
annyi, am koncentralt termék talalhato.
Mindez kevesebb gazkibocsatassal, a ki-

sebb csomagoldsnak koszonhetden pedig
kevesebb hulladékkal jar — teszi hozza
Foris Agnes, a Target Sales Group Kft.
Brand Managere.
A kornyezetbarat megoldas mellett ha-
rom, igazdn innovativ osszetételben
jelennek meg a specialis izzaddsgatlo
hatassal biré Soft&Gentle Skin Science
dezodorok.
A Visibly Smooth valtozat Kelisoft™ hat6-
anyaga lathatéan cs6kkenti a honaljsz6r-
zet novekedését és vastagsagat, az Ultra
Protect véltozat a borrel szoros szinergi-
aban mikodve 72 6rds védelmet bizto-
sit, a Really Pure pedig alkohol, szinezék
és aluminium-klorohidrat nélkiil véd az
izzadas és a kellemetlen szagok ellen.
A Target Sales Group altal forgalmazott
Savoderm specialis izzadasgatlé dedk pe-
dig a szervezet természetes méregtelenitd
folyamatdnak védelme érdekében nem
tartalmaznak aluminiumsdkat. Az 50
ml-es roll-on és a 75 ml-es deo kiszere-
lések érzékeny borre lettek kifejlesztve,
bérbarat osszetételiik mentes a parabé-
nekt6l, alkoholtol, szilikonolajtol, aller-
gizalé parfimoktdl — mégis 24 6ran at
meggatoljak a testszag kialakulasat.
A Target Sales Group edukaciés kom-
munikacidval és erds online és instore
jelenléttel tamogatja termékeit az idei
szezonban is.

KL

2& Men are more loyal to their favourite deodorant

As the temperature keeps rising, unpleasant body odour and sweating are be-
coming a problem to many. Viktéria Tantics, brand activation manager with
Beiersdorf Kft. told our magazine that the company’s experience is: when
buying deodorants consumers tend to focus on two important characterist-
ics: efficiency and the capacity to prevent sweating. According to Szilvia Bara-
nyi, Henkel Magyarorszag Kft’s Henkel beauty care trade marketing & brand
manager, the power of ‘new’ is important in the deodorant category - this is
why the company puts new fragrances on the market and develops innovative
solutions every year. The deodorant market is price-sensitive in Hungary. We
learned from Dorottya Bir6-Timér, brand manager of Sarantis Hungary Kft. that
consumers prefer buying products in promotion (1+1 and 2+1 offers), these
are the times when they buy in a bigger quantity that lasts until the next cam-
paign. Demand is increasing for natural deodorants. Annamaéria Marinova, con-
sumer marketing manager of Presto Pilot Kft. told Trade magazin that men
and women, teenagers and the older generation show growing interest in nat-
ural deodorants. As the number of people suffering from allergy is on the rise,
not only natural but organic products are becoming more and more popular.
Agnes Féris, brand manager with Target Sales Group Kft. added that compan-
ies keep innovating in this field. NIVEA's expert informed that most brands
communicate efficient protection against sweating, this is the reason why
products claim to be doing that for 48, 72 or 96 hours. She revealed that men
tend to be loyal to their favourite brand, while women are more easily lured by
new fragrances. Sprays are usually more popular than roll-on deodorants. Fa
Classic products offer an optimal price-value ratio, while Xtreme deodorants
are the perfect choice for ‘extreme’ situations. Sarantis categorises products
as follows: Deo Spray, Deo Natural Spray (uses no aerosol), Deo Roll-On, Deo
Stick, Deo Cream and Deo Gel. In general, manufacturers differentiate between
Fragrance products and Anti-perspirant or Performance products. The former
category’s goal is to suppress body odour by blocking the formation of bac-
teria that causes it or by a scent stronger than the unpleasant one - these
products are for everyday use. The latter prevent sweating by contracting or
closing the pores in the skin - these products are for doing sports or other
physical activities. Dr. Organic bioactive natural roll-on deodorants are alu-
minium-free and guarantee long-lasting protection against sweating. These
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products are basically unisex but there are feminine fragrances such as gren-
adine or argan oil, while for men the brand offers products with tea tree or
Dead Sea mineral extracts. Dr. Organic is the market leader brand in the nat-
ural cosmetics category, offering aluminium-free deodorants in 10 different
scents in the HUF 2,000-2,300 price range. Target Sales Group Kft.'s Perspirex
products are capable of improving the quality of life for consumers suffering
from chronic perspiration or sweating intensively when under stress. These
are premium-category products as their high-level antiperspirant effect lasts
3-5 days after use, even if the user has taken a shower several times in the
meantime. This means that it is enough to apply the product 1-3 times a week.
Roll-on Perspirex products don’ irritate the skin at all. NIVEA's most successful
products belong to the Invisible for Black & White product family. These deos
are very popular among men and women alike. In 2015 Fa appears with many
new products in the deodorant market. Among women’s products the Fa Fresh
& Dry product range debuted in January, in green tea and lotus flower versions.
Heat Control deodorants have been added to the Fa Men Xtreme products line.
These products are tested to protect from unpleasant odour below a tem-
perature of 50°C and also help to prevent sweating. Sarantis Hungary Kft.s
cosmetics products are competing in the medium-price category. The com-
pany’s main deodorant brands are BU and STR8 but they also own the C-THRU
and ELODE brands. In March 2015 they put STR8 RED CODE and My Secret
from BU on the market. Dr. Organic already offers 10 fragrances in roll-on deo
format, the new scents being Dead Sea minerals, bioactive Moroccan argan oil,
coconut oil and olive oil. The company will usher in the summer season with a
large-scale promotion campaign. Target Sales Group’s products include British
deodorants Soft&Gentle Skin Science: these anti-perspirant products are also
eco-friendly because they come in compressed cans. These small-size innov-
ative products last just as long as the big ones but with less packaging, plus
they also emit less gas. Soft&Gentle Skin Science deodorants are available in
three versions: Visibly Smooth (its KelisoftTM ingredient reduces armpit hair
growth), Ultra Protect (72-hour protection) and Really Pure (contains no alco-
hol, colouring or aluminium chlorohydrate). Savoderm special antiperspirant
deos contain no aluminium salt. They were developed in soml roll-on and 75ml
spray format for those with sensitive skin and their effect lasts for 24 hours.=
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Kényelmi megoldasok
a takaritasban is (2. r¢sz)

A tavaszi nagytakaritas kapcsan megkérdezett szakemberek egyetértenek abban, hogy ez
a komplex és sokszerepl8s kategoéria névekedésnek indult, és a trend folytatodik 2015-ben is.
Az univerzalis valtozatok kedveltsége stabil, a ndvekedést a specidlis tisztitdszerek generaljak.

zinte minden héztartasban taldlha-
S t6 dltaldnos tisztitoszer, amit szinte
barhol alkalmazhat a haziasszony,
mégis leggyakrabban a nagy, egybefiig-

g6 teriiletek takaritdsa, példaul a felmo-
sas esetén hasznalnak leggyakrabban.

Olcso és prémium univerzalis
szerek

— Ezen a piacon hatalmas a valaszték,
nem koénnyt kittinni a sok marka ko-
zill. Leggyakrabban 750 ml trtartalma
kiszereléssel taldlkozhatunk, mely sok-
féle arkategoriaban elérheté. Jellemz6,
hogy egyiitt akciéznak olyan kiilonbo-
z6 funkci6ji tisztitészereket, melyek

egy mérkacsaladhoz tartoznak. A Bref :

példaul a teljesitményével és a koré épi-
tett markaarculattal igyekszik héditani
— mondja Vékasy Bernadett, a Henkel
szakembere.

. Vékasy Bernadett
: brand menedzser
: Henkel Magyarorszag

tavalyi évhez képest,

"-*'*.-E-- Az Unilever tapasz-

. ~ talata szerint az :
altaldnos tisztito- :
szerek csupan kis :
szegmensét képvi-
selik a piacnak, és, :
noha novekedtek a :

az eladott termékek :
szama kis pozitiv :
_ véltozast mutat. :
. Atermékkor szegmensei, formatumai és
. apiaci szerepl6k kozott jelentds dtrende-
- z6dés nem tortént. A piacon megtalalhato
© termékek kéziil mintegy tucat felel a teljes
. szegmens értékesitésének feléért.
— Természetesen a tisztitoszerek forgal-
. mara s jelentds hatdssal van a valsighoz
. kothetd 4ltalanos trend, hogy probalunk
. kevesebbet és tudatosabban vasarolni. :
. Igy néhet a sulya parhuzamosan az ol-

csobb és a prémiu-
mabb termékeknek
egyarant, az atlagos
arszinvonalu termé-
kek karara. Ezért
idén az Unilever
markdi jelentésen
bévitik a kinalt ter-
mékeik korét sok
szegmensben — en-
ged bepillantdst a
kulisszatitkokba Hegediis Viktor.

A Reckitt Benckiser fogyasztéi szamara
az egyre jabb el6nyoket biztosito fejlesz-
tések jelentik a fenntarthat6 kategériano-
vekedést. Ugyanakkor a vasarlok nagyon
kevés id6t toltenek a polcok elétt, igy a
csomagolas és markaérték jelentsége
kiemelkedé.

— A sikeres innovéci6 a fogyasztéi igények
széles kort kielégitésére torekszik, igy a

Hegediis Viktor
brand menedzser
Unilever Magyarorszag

Az els6 tiz hénap

Banyai Agnes
ligyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

pedig 1 szdzalékkal csokkent.

nap mutatoéjatél.

. Ezzelegyid&ben 1-1 szdzalékponttal emel-
alatt tavaly a toa-
lett-tisztito kiske-
reskedelmi forgal-
ma meghaladta az
5 milliard forintot.
Ertéket tekintve, :
tavalyel6tt januar- :
oktdberhez viszo- :
nyitva 7 szazalék- :
kal emelkedett a :
bolti eladas. Mennyiség szempontjabél :

A bolttipusok részaranya szempontjabél :
vezetnek a 2500 négyzetméternél na- :
gyobb iizletek, érték szempontjabél 34 :
sz&zalékos részardnnyal; ez 2 szdzalék-
ponttal elmarad a tavalyel6tti els tiz hé- :

Javult a gyartm markak pozicidja

kedett a szupermarketeket és diszkon-
tokat magéban foglalé 401-2500 négy-
zetméteres csatorna, valamint a vegyi-
aru-szakuzletek piacrésze, egyarant 25
szazalékra.

TOALETT-TISZTITO ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI

FORGALMABOL A BOLTTiPUSOK PIACI RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)

W 2500 nm felett
W 51-200 nm

W 401-2500 nm
50 nm és kisebb

W 201-400 nm

2013. januar—oktéber

A gydrtéi méarkak janudr-oktéber kozt
© az értékben mért teljes forgalombol 82
szdazalékot vittek el; 2 szdzalékponttal
. tobbet, mint a tavalyel6tti hasonld pe-
© riédusban. =

Vegyiaru-szakiizlet

2014. januar-oktober

& Better position for
manufacturer brands

In the first 10 months of 2014
retail sales of toilet cleaners ex-
ceeded HUF 5 billion. Value sales
improved by 7 percent from the
2013 base period but volume
sales dropped 1 percent. Stores
bigger than 2,500m? realised
34 percent of sales (2 percent-
age points less than in the base
period). Manufacturer brands
were responsible for 82 percent
of value sales - 2 percentage
points more than in the base
period.=




tisztitéer$ mellett az ergondmia és az illat
is fontos szerepet jatszik. A vasarldi don-
—'_- tésben tovabbra is
kulcstényez6 a leg-
jobb ar-érték aranyu
termék keresése, de
a kényelem, haté-
konysag és innova-
ci6 is elvaras, amiket
messzemenden ér-

Lukas Klimek vényesitiink a Cillit

junior brand & trade Bang portfolié alaki-

marketing manager tsakor i .. .

Reckitt-Benckiser tasakor is — szogezi
le Lukas Klimek.

A mai modern hol-
gyek rendkiviil tu-
datosak a takaritds
teriiletén is, igy eb-
ben a kategériaban
is egyre nagyobb
igény mutatkozik
az Okotermékekre.
Ugyanakkor nagyon
fontos az arpozicio-

Madari Szﬂwa
ligyvezett igazgatd
Flyfit nalas is.

- Egy nagyon draga
altalanos tisztitészert nem fognak levenni
a polcrol, még ha 6kotermék, akkor sem.
Nagyon fontos, hogy a Winni’s termé-
keink koncentratumok, igy biztositanak
okologiai elényt és gazdasagossagot is.
A portfoliobol az altaldnos tisztitdszerek
koziil az 1 literes kiszerelés a legkedvel-
tebb — emeli ki Madari Szilvia.

A Winni’s termékcsaldad megfelel az
okogyartasban legmagasabb min6ségi

. jék. Illatharméniat és
. biztonségos takarita-

elvardsoknak. Az 6sz-
szes terméket tiszti-
tott, csiramentes viz
hozzaadasaval gyart-

si megoldast nyujt
az egész csaladnak.
Az 6sszes termék hi-
poallergén.

Minden csatornan
diiborog

A tavaszi nagytaka-
ritas kapcsan a ke-

A tudatosabb vésarlas hatdséara parhuzamosan ng az olcsébb és
a prémium termékek irdnti kereslet

reskedelmi lancok

. jelentds kedvezményekkel varjik a va-

sarloikat, a markagyartok pedig termék-

. bevezetésekkel, promoécidkkal és erds

marketingtdmogatassal jelennek meg
a piacon.

— A nagy markak, igy a Bref is, széles
kommunikdcids platformon kommuni-
kal annak érdekében, hogy minél tobb
fogyasztot érjen el a célcsoportbol. Alap-

vetd célunk még lathatobbnak lenni a

polcokon és a piacon — szdgezile Vékdsy
Bernadett.

Ebben a kategériaban az edukacio szinte
mindig megtorténik a tv-reklamok soran.
Ez a csatorna kiemelt fontossagu, hiszen
a magyar lakossag napi tobb orat tolt a
képerny¢ eldtt. A Henkel szamadra rend-
kiviil fontos a nyomtatott sajtoban vald

- jelenlét is, ahol tovabbi informéciokkal

szolgalnak a fogyasztok szdmara.

el6z0 évi értéket,

kedése 3,4 szdzalékos volt.

JO pénziigyi évet zart a Henkel

A Henkel 2014-es :
pénziigyi évének
16,428 milliard
eurd osszegl ar-
bevétele kismér-
tékben (0,4%-kal)
meghaladja az :
- gek és dtszervezési kiadasok hatdsanak
tette kozzé a cég :
marcius elején. :
Az arfolyamhatdsok és a felvasarlasok/ :
befektetésmegsziintetések hatdsainak :
kiszlirése utani szerves arbevétel emel- :
. Az iizemi eredmény (EBIT) 2,244 mil-
Mindegyik iizletdg stabil szerves drbe- :
vétel-novekedést ért el, és novelte piaci

részesedését a legfontosabb piacokon.
A szerves arbevétel-novekedés a Laund-
ry & Home Care iizletdgnal 4,6, a Beauty
Care iizletag esetében 2, az Adhesive
Technologies iizletagnal pedig 3,7 sza-
zalékos volt.

Az egyszeri bevételek, egyszeri koltsé-

kisztirésével a korrigélt iizemi eredmény
(EBIT) 2,9 szdzalékkal emelkedett, 2,516
millidrd eurorol 2,588 milliard euréra.
Mindharom tizletdg hozzajarult ehhez
a pozitiv valtozashoz.

lidrd eurd volt, szemben az el6z6 évben
elért 2,285 millidrd eurdval. =

g&Henkel’s good fiscal year

The 2014 fiscal year was a good one for Henkel, the EUR 16.428-billion sales surpassed the level of
the previous year by 0.4 percent - the company announced in early March. Organic sales growth was
3.4 percent. Adjusted operating profit (EBIT) rose 2.9 percent from EUR 2.516 billion to EUR 2.588 bil-
lion. Operating profit (EBIT) was EUR 2.244 billion, a bit down from previous year’s EUR 2.285 billion.=

Az online kommunikacié és feliiletek
egyre nagyobb térnyerése miatt a Hen-
kel csapata fokuszba helyezi a figyelem-
felkelt6, kreativ online tartalom genera-
lasat is.

A Henkel gondosan kialakitott és part-
nerre szabott valasztékaval a 2015-6s év-
ben is aktiv jelenlétet tervez partnereinél,
igy a kiilonbo6z6 csatorndkon a fogyasztok
széles rétegeihez jut el.

Az Unilever markaira eddig is jellemz6
volt az edukaciés kampanyokban valo
részvétel. A Domestos példaul mar tobb
éve finanszirozza az influenza meg-
el6zésének mddszereirdl tdjékoztatod
kampanyt, illetve fontos szerepet vallal
az ujsziilott babak megfeleld higiénés
kornyezetének megteremtésében. Ezek
és hasonl6 programok varhatéak 2015-
ben is.

- Fogyasztéink tajékoztatasara, segitésé-
re a piaci trendekt6l fiiggetleniil mindig
kiemelt figyelmet szenteliink. Valljuk,
hogy a higiénikus, tiszta kdrnyezet nem
lehet a gazdasagi trendek és fogyasztéink
pénztarcdjanak fiiggvénye — Osszegzi az
Unilever allaspontjat Hegediis Viktor.
A Reckitt Benckiser szakértéi az instore
aktivitasok jelent6ségének novekedése
mellett a tv ujboli el6retorését varjak a
markakommunikaciéban.

— A sikeres promoéciok az arelényon kiviil
latvanyos masodlagos kihelyezésekkel,
termékcsaladok felvonultatasaval vonzzak
avasarlok figyelmét, igy érnek el jelentds
eredményeket. Uj termék bevezetésénél
pedig az edukdcid és az ismertség gyors
felépitése a legfontosabb. Ezeket az irany-
elveket alkalmazzuk 2015-ben a Cillit
Bang esetén is — mondja Luka$ Klimek.
A Flyfit Kft. az online kapcsolattartasra he-
lyezi a hangstlyt kommunikdci6jaban.

— Szerencsére a Winni’s-vevék biznak a
termékeinkben és markahtiek, amirdl
honlapunkon és Facebook-oldalunkon

53 Trade 2015.
magazin aprilis
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keresztiil is meggy6z6dhetiink. Biztos va-
gyok benne, hogy ha egy arucikk nem
okoz csalédast, akkor batran nydlnak
azonos markanevi termékhez mads ka-
tegoéridban is a vasarlok. Mi igy épitke-
ziink - vallja Madari Szilvia.

Marketing és vasarlasosztonzés
A Vileda 2015. februar-marciusban
egy nagyszabasu tv-kampdannyal segi-
ti az Easy Wring&Clean terméket. Két
hoénapon at 24 tv-csatornan lathatok a
szpotok.

— A huasvét el6tti id6szak kiilonosen fon-
tos a tavaszi nagytakaritasban, ezért is
valasztottuk ezt az

rohan¢ vilagban
kevésbé tévéznek,
az ugyanebben az
id6északban futéd
nagyszabdsu in-
ternetes digitalis
kampéanyunkkal
szeretnénk elér-
ni. Az ATL mel-
lett nagyon fon-
tosnak tartjuk a
bolti megjelenést,
displayjel, gondo-
lavéggel, szigetes
kihelyezésekkel
és akcios arral -

Voo W Rt
A polcokon leggyakrabban a 750 ml irtartalmd kiszereléssel
taldlkozhatunk, mely sokféle arkategéridban elérhetd

id6zitést. A mecha-
nikus takaritéesz-
koz kategoridjaban
a Vileda az egyet-
len, aki ilyen ko-
moly fékuszt tesz a
tévés megjelenésre
Magyarorszagon.
Azokat a haziasszo-
nyokat, akik a mai

= ; k.

Olah Edit
marketingmenedzser
Freudenberg

o

Mivel a vasarlok nagyon kevés id6t toltenek a polcok el6tt, igy
a csomagolds és markaérték jelentdsége kiemelkedd

Osszegzi a Vileda
allaspontjat Olah Edit.

— A Bonus tavaly szeptemberi kampanya
tv-reklamot, oridsplakat-hirdetéseket,
display-kinaldk kihelyezését, villamos-
folidzasokat és a klasszikusokbol még a
balusztradok elhelyezését foglalta ma-
gaban. Ez keriilt kiegészitésre YouTube
pre-roll hirdetéssel - sorolja az tij Micro-
DUO-kampany kommunikaciés elemeit
Botos Andre;j.

Jo targetaldssal,
valds idejl sta-
tisztikakkal tud-
tak igy dolgozni,
ezért az elért jo
megtériilési rata
is varhat6 volt.
Bar kulfoldon
ebben a termék-
korben is elterjedt
a termékekrol
készitett videob-
log-bejegyzések
ismeretterjesz-
té6 haszndlata, a
magyar piac mé-
retébdl adéddan

és a célcsoportok
tdjékozodasi szoka-
sai miatt a hasonlo
megoldasokkal még
varnak.

A kozeljovében ér-
akciokkal, ossze-
csomagolasokkal

Botos Andrej jelennek mega bol-
marketingmenedzser tokban, az év ma-
Bonus

sodik felében pedig
termékbevezetéshez kapcsoloddan ter-
veznek ATL-kampanyt, de a részletek
még varatnak magukra.
A 2015-0s évben a Sarantis az Uj pad-
l64pold-kategoriat leginkabb print- és
BTL-aktivitasokra fokuszalva kivanja
tdmogatni.
— Természetesen a Domet szamara rend-
kiviil fontos az instore megjelenés is, ezért
szamos POS-anyaggal, valamint fém- és
kartondisplayekkel taldlkozhatnak a fo-
gyasztok, 6sszhangban a termékekhez
kothetd szezonalitdsokkal — mondja zar-
szavaban Deli Kéroly.

K.l

22 Convenient solutions in cleaning (Part 2)

General cleaners can be found in practically all households. These products
are most frequently used for large surfaces, for instance when washing the
floor. According to Henkel's expert Bernadett Vékasy, there is an abundance
of products in the market and it is difficult for general cleaners to stand out
from the crowd. 750mlis the most popular product size and various cleaning
products under the same brands are often sold in promotion together. Uni-
lever's experience is that general cleaners only represent a small segment
of the market and sales growth was only little last year. Viktor HegedUs told
our magazine that consumers are trying to buy more consciously, putting
fewer products in their basket. This trend could entail sales growth in both
the lower-priced and the premium segment. Reckitt Benckiser’s Lukas Klimek
explained to us that successful innovations satisfy a wide range of consumer
needs. Shoppers want a good price-value ratio, convenience, efficiency and
innovation when choosing a product. Demand for eco-friendly products is
growing, but even environmentally conscious consumers are looking at the
price tag. Szilvia Madari from Flyfit Kft. told Trade magazin that their Winni's
products are concentrates, so they are both ‘green’ and economical; 1-litre
products tend to be the most popular. Major brands such as Henkel's Bref
communicate on every platform to reach as many consumers as possible - TV
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is key among these as Hungarians watch television many hours a day. Creating
exciting online content is also an objective. Unilever brands like to implement
educative campaigns. Domestos has been sponsoring a flue prevention cam-
paign for years and plays a special role in creating a hygienic environment for
newborns. Reckitt Benckiser focuses on in-store activities and television com-
mercials have a leading role in brand communication. Secondary placement is
also important and in launching new products they give priority to educative
and rapid brand awareness increasing campaigns. Flyfit Kft. believes in the
power of online communication. Luckily customers trust Winni's products and
they are loyal to the brand. The company communicates via its website and
on Facebook. In February-March 2015 Vileda supports Easy Wring&Clean with
a large-scale television campaign. Edit Olédh explained that they had picked
this date because the period before Easter is very important in the big spring
clean. Bonus Kft!s Andrej Botos told our magazine that in September they
used television commercials, billboards, in-store displays and YouTube pre-roll
ads in their new MicroDUO campaign. In 2015 Sarantis mainly helps its new
floor care category with print ads and BTL activities. Kéroly Deli informed us
that in-store presence also matters to Domet so several POS tools, metal and
carton displays will also be waiting for shoppers in stores.=
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UJ VIVARO
MUNKARA TERVEZVE
A megujult Opel Vivaro praktikus kialakitassal ,Q.
és rendkivill kedvezs lizemeltetési koltségekkel teszi \/
NS

még hatékonyabbd a munkat.

opel.hu Wir leben Autos.

A képen lathaté auték illusztracidk. Kombindlt haszndlat esetén az Opel Vivaro dtlagfogyasztdsa: 5,9-8,05 1/100 km, CO,-kibocsatdsa: 149-195 g/km

vadltozattol és forgalmi viszonyoktdl fliggéen.


www.opel.hu
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Enyhe tél utan eros
rovarszezon

Tavasszal éled a természet, vele egyltt a rovarvilag is. Fokuszba kertilnek a megel6z6-, ri-
aszto- és irtészerek, hogy a hangya-, légy-, szinyog- és egyéb invaziét tavol tartsak a la-
kéhelytdl. A hagyomdanyos vegyszerek mellett egyre tébb természetes megoldas kertl a
boltok polcaira. A kirdndulasok alapkellékévé valtak a bérre kenhetd/fujhatd kullancs- és

szunyogriasztd termékek.

kartevok megjelenése a lakds-
Aban, iroddban, élelmiszerrel fog-

lalkozé vallalkozasoknal rend-
kiviil bosszant6 és szdmos kovetkezmé-
nye lehet. Ezért a probléma jelentkezése-
kor sokan azonnal, a boltokban kaphaté
megoldasok segitségével veszik fel a har-
cot. Nagy feliiletek vagy erds fert6zottség
esetén pedig szakemberhez, professzio-

az érintettek.
— A boltban kaphatd rovarirtok teriiletén
is megfigyelhetd az az altalanos trend,

. Ratkai Nikolett

nalis kdrtevé-mentesitéhoz fordulhatnak
. Spotless Hungary

keresik az egyre ba-
ratsagosabb meg-
oldasokat, kiméle-
tesebb termékeket.
A szezont sajnos
eldre megjosolni
nem lehet, hiszen
mindent az id6ja-
ras, a hGmérséklet
és csapadék aranya-

marketingasszisztens

nak alakuldsa dont el. Azzal azonban mar
: most lehet szamolni, hogy az enyhe tél

hogy az emberek :

utdn rendkiviil erds rovarszezon el6tt al-

. lunk, amelyre a fogyasztok is szeretnek
. id6ben felkésziilni - inditja a kategoria
. jellegzetességeinek ismertetését Ratkai
. Nikolett, a Spotless Hungary Kft. mar-
ketingasszisztense.

. Invaziora felkésziilni!

© Mivel az idei tél is kifejezetten enyhe volt,
. igy a szakemberek egyetértenek abban,
. hogy az enyhe id6jards és a csapadékosabb
: 1id6 segit a rovaroknak 4tvészelni a telet.
. Ennek koszonhet6en tavalyhoz hasonléan

Barta Moénika
ligyfélkapcsolati igazgat6
Nielsen

reslet, és vele a rovarirt6 bolti eladésa.

lalt évhez képest.

Példaul a Nielsen KiskereskedelmiIndexe :
2010-ben majdnem kétszer akkora forgal- :
mat regisztrélt, mint az utdna kovetkezg
két évben. Aztdn 2013. méjus - 2014. &p- :
rilis kozott Gjra n&tt a bolti eladds; meny- :
nyiség szempontjabdl 17, értéket tekint- :
ve pedig 12 szdzalékkal, az el6z6 kumu- :

A tavalyi véltozékony nydr Ggy befolyésol-
ta atrendeket, hogy 2014-ben a kategbria :

2 [} - [} | I 4 [

Eves piac: 4 milliard forinthoz
Féleg azidjaras ala- :
kuldsatol fiigg a ro- :
varirt6 és -riaszt6 :
termékek forgalma :
az élelmiszer- és a :
vegyiaru-kiskeres- :
kedelemben. Amikor :
széraz a nyar, akkor :
kevesebb szinyog
és mas rovar ellen :
kell védekezni. Ez :
magyarézza, hogy miért ingadozik a ke- :

hoz.
Nagyobb lett a forgalom, és vele egyttt

permarket és a drogéria egytittes piaci

ROVARIRTOK — ERTEKBEN MERT — KISKERESKEDELMI

FORGALMABOL A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE (SZAZALEKBAN)

W 2500 nm felett
B 51-200 nm

M 401-2500 nm
50 nm és kisebb

2013 2014

Forrds: Nielsen

niclsen

kozeledik

kiskereskedelmiforgalma egyarant 3 sza- :
zalékkal béviilt, 2013-hoz képest. Az éves
piac mérete kozeledik a 4 milliérd forint-
© Domindlnak a gyart6i markak; a tavalyel6t-
| ti 99 sz4zalék utén muilt évben 98 szaza-
csokkent a koncentracié mértéke. A hi- :
. tok teljes bolti forgalmabdl. =
részesedése tavaly 64 szézalékot ért el -

az értékben mért eladasbol; 3 szazalék-
ponttal kevesebbet, mint egy évvel ko-
rébban.

lékkal részesedtek a rovarirték és -riasz-

W 201-400 nm

MW Vegyidru-szakizlet

£2 The annual
market approaches
4 billion forints

Insecticide and insect repellent
sales are highly dependent on
weather: when the summer is
dry, there are fewer mosquito
and other insects. Between May
2013 and April 2014 volume
sales surged 17 percent and
value sales grew 12 percent.
The annual market neared HUF 4
billion. Hypermarkets and drug-
stores realised 64 percent of
value sales, 3 percentage points
less than a year earlier. Manu-
facturer brands’ share in sales
was g8 percent.=
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mar kora tavasszal elkezdenek tomegesen
elébukkannia rovarok. A j6 id6 bekdszon-

tével elészor a hangydk és darazsak, majd

a nyar kozeledtével egyre tobb szinyog,
kullancs és 1égy is megjelenik. A legtobb
rovar jelenléte az elkovetkezendé tava-
szi és nyariidészakban rendkiviil magas
lesz, igy a fogyasztdknak érdemes idében
gondoskodniuk a megfelel6 irtdszer/riasz-
tészer beszerzésérol.

— A rovarirtokat igény szerint tobbfé-
leképpen is csoportosithatjuk, a honla-

punkon — www.vape.hu - eljuthatnak a :
termékeinkhez a rovar tipusa alapjan (sza- :
nyog, kullancs, hangya, dardzs, légy stb.), :
illetve a hasznalat helye szerint (kiiltéri :

b B “':-::EHH =]
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a Vape mdr megolddst nyujt a ragcsalok :

okozta problémakra is.

A poloska, bolha, szazlabu, pikkelyke,
fillbemaszo és egyéb ritkabb, de rend-
kiviil bosszant6 rovar ellen is ajanljik a :
szakemberek a megel6zés praktikajit, a
. sztinyoghdld felszerelését, amelynek ta- :
: vasszal torténé ellenérzése és a rongals-

déasok kijavitasa elengedhetetlen. A lakds-

. ban valtécip6 hasznalatat, az ételmara-

dékok, morzsak miel$bbi feltakaritasat is

javasoljak. Az él6skodok megjelenése és
észlelése utdn érdemes azonnal, lehetéleg :
24 6réan beliil megkezdeni a mentesitést, :
kiilonben a szlik repedésekbe bujva rend-
kiviil gyorsan elszaporodnak, és akkor

B g =

Az enyhe tél utan rendkiviil ers rovarszezon el6tt allunk, amelyre a fogyasztok is szeretnek

id6ben felkésziilni

— beltéri védelem) is. A megszokott piaci :
szegmentdcio szerint pedig beszélhetiink :

boéron (és ruhan) alkalmazhato szinyog- és
kullancsriaszté termékekrdl, elektromos
rovarirtdkrol, spiralokrol, aeroszolokrdl,
csapdakrol és csalétkekrol, valamint moly-
irtokrol - sorolja a kiilonb6z6 szegmenta-
cids lehetdségeket Ratkai Nikolett.

A Vape széles kinalatanak koszonhetéen
teljes korii védelmet biztosit fogyasztoi-
nak a rovarok szinte minden tipusa ellen.

Minden kategoéridban megtaldlhatéak a

biztos védelmet nyujté rovarirtok és ro-

varriasztOk, akar kiszerelés, akdr rovar

tekintetében van a fogyasztéknak kiilén-
leges kivansaga. A széles termékportfélio

a fogyasztokat is meggydzte, hiszen tavaly

a legtobb fogyasztd a Vape rovarriaszt6
és rovarirtd termékeit valasztotta (Forras:

AC Nielsen). Tavaly sikeresen bévitették
a portfoliot egy djabb termékkorrel, igy

mar csak a durva vegyszeres megoldasok,

gépesitett szakemberek segithetnek.

A természetben is kell védelem

A bérre kenhetd/ftjhaté termékek egy- :
re elterjedtebbek, napjainkban mér a :
kirdanduldsok alapkellékévé is valtak a :
fert6zott kullancsok elszaporoddsa, il-
letve az ijabb szinyogfajok megjelenése :
: miatt. A fogyasztok egyre tudatosabban :
. vélogatnak a rendelkezésre 4116 termékek
koziil, preferdljdk a kornyezet- és bérbardt

termékeket.

— A Vape olasz és spanyol kutatocsapata
évek Gta sikeresen dolgozik azon, hogy ki-
nélatunkat a fogyasztok igényeihez igazit-
suk. Ennek készonhetd tobbek kozott az
is, hogy termékeink védelmet nytjtanak :
az Gjonnan megjelend tigrissziinyogok :
ellen is — mutat rd a folyamatos fejlesztés :

jelentdségére Ratkai Nikolett.

=
NYERJEN
1 MILLIOT!

ES HETENTE 20 000 FT ERTEKU
TERMEKCSOMAGOT
EGY VAPE TERMEK VASARLASAVAL!

A nyereményjatékban minden Vape
termék részt vesz:

" elektromos szinyogirtok

« bérre kenhetd szinyog-és

kullancsriasztok

" aeroszolok

" csapdak/csalétkek

« spiralok

J%X

Maj. Juan. Jul. Aug.

Nyereményjatek | | | .|
Tv kampény v
Sajtshirdetés W | v ]
Online o 1L L]

4, o
"Sigos VEO*"

Részletek: www.vape.hu
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A fogyasztok egyre tudatosabban vélogatnak a rendelkezésre 4llé termékek
kozil, preferdljék a kdrnyezet- és bérbarat termékeket

utantolté zold-
tea-kivonattal”
késziiléken ta-
lalhaté gyer-
mekzar meg-
akadalyozza a
folyadék-utan-
tolté kitekeré-
sét a gyermekek
szamara. A ké-
sziilék hasznala-
ta 60 éjszakan at
(480 ¢ra) tartja
tavol a szunyo-
gokat, mikoz-
ben a beépitett

A Spotless idei egyik fejlesztése a Vape
Derm & Dress bérre és ruhara fujhaté
aeroszol megerdsitett formulaval, amely
az 4j sszetételnek koszonhetéen mar a
kullancsok és tigrissziinyogok ellen is
hosszan tarté védelmet nyujt. A termék
csomagolasa is megujul, igy egy modern
és hatasosabb terméket kindlnak a fo-
gyasztok szamadra.

Idei masik djdonsaguk a Vape Dardzs
Stop, amely kedvez6 ar-érték aranya
miatt vonzd lehet a fogyasztok szamara
és megfelel6 kiegészitése a portfolioban

mar megtalalhaté nagyobb kiszerelést
Vape Darazsirt6 aeroszolnak.

A nyugodt alvas titka

A Vape kiilonboz6 elektromos késziilé-
kei lapkakkal és folyadékkal mitikodnek,
még nyitott ablaknal és lampafénynél is
biztositjak a szinyog- és 1égymentes kor-
nyezetet. A késziilékek korében népsze-
rt a Herbal csalad, amely a kellemetlen
vérszivokat kellemes gydgynovényillat
parologtatasa mellett tartja tavol.

A babakra és kisgyermekekre is gondolt
a Vape, hiszen a ,,VAPE Kids elektromos,
folyadékos szunyogriasztd késziilék és

termosztat a fo-
lyamatos és egyenletes parologtatasrol
gondoskodik. A késziilék nyitott ablaknal
és lampafénynél is hasznalhato, a Spotless
orok garanciat vallal ra.
A Vape honlapjan tobb népi praktikat is
Osszegytjtottek, igy a természetes meg-
oldasok kedvel6inek adnak tippeket
egy-egy probléma orvoslasara.

1 millio forint nyeremény
— A fogyasztok kedvében
jarva azidei szezonban is-
mét egy nyereményjatékot
szerveziink, amelynek f6-
nyereménye 1 millié Ft.
Emellett hetente 20 000
Ft értékii termékcsomagot
is kisorsolunk, amelyet a
Spotless termékeibdl al-
litunk 6ssze. A sorso-
lasban valé részvételhez
mindgssze egy Vape ter-
méket kell vasarolniuk a
fogyasztoknak és vissza-
kiildeni sms-ben vagy a
honlapunkra feltslteni a
blokkon taldlhaté AP-ko-
dot a vasarlas idépontja-

val. A vasarldk igy rendkiviil kényelme-
sen, akdr nyaralas kozben is részt vehet-
nek a nyereményjatékban — ismerteti a
részleteket Ratkai Nikolett.
A nyereményjatékot idén is tobb pillérbsl
allé promdcids stratégiaval tamogatjak.
A nyar folyaman a tv-kampany mellett t5bb
Ujsagos megjelenéssel, valamint folyamatos
internetes kommunikaciéval késziilnek.
— Igyeksziink alkalmazkodni a fogyasz-
ték nyari szokasaihoz, igy az dltalunk
alkalmazott promocids mix segitségé-
vel ugyanugy elérjitk mind a nyaraldkat,
mind az otthon tartdzkodo fogyasztokat
— teszi hozzd a szakember.
Nagy hangsulyt helyeznek a bolton be-
liili masodlagos kihelyezésekre, idén is
megujult displayeken lesznek elérhetdek
a piacvezet6é Vape termékek (Forras: AC
Nielsen) és rendhagyébb megolddsokkal
is meglepik vasarléikat. Emellett eladas-
helyi reklameszkozoket is alkalmaznak.
A nyereményjatékra idén is a termékre
ragasztott promociés matrica, illetve a
melléjiik kihelyezett szérélapok segitsé-
gével hivjak fel a fogyasztok figyelmét.
Katail.
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& High season for insects expected after a mild winter
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It is really annoying when insects appear inside a flat, office or shop. Accord-
ing to Nikolett Ratkai, marketing assistant with Spotless Hungary Kft., the
general trend with insect repellents is that consumers are looking for solu-
tions which aren’t cruel. In her view it is rather likely that after a mild winter
a high season for insects will occur, so consumers better get prepared. Ms
Rétkai told our magazine that on their website — www.vape.hu - consumers
can categorise insecticides and insect repellents according to many criteria,
e.g. insect type, place of use, etc. Thanks to the wide range of goods the
company offers, Vape can protect consumers from every type of insect. No
wonder that last year most consumers picked a Vape product when buying
insecticide or insect repellent (Source: Nielsen). Last year Spotless Hungary
Kft’s product assortment was expanded and now they also offer protection
against rodents. Experts say that the best tactics is prevention: using a mos-
quito net can be very efficient, just like taking off our shows upon entering
the flat and removing leftover food, breadcrumbs, etc. If insects do appear,
you'd better start getting rid of them within 24 hours because they prolifer-
ate very quickly - and then only radical chemical solutions can help. As for
protection when outside, products applied to the skin are more and more
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popular. Consumers tend to prefer eco- and skin-friendly products. One of
Spotless’ new products this year is Vape Derm & Dress: an aerosol product
that can be sprayed on both skin and clothes, which guarantees long-lasting
protection against tiger mosquitoes and ticks, too. Another new product is
Vape Bee Stop, a product with a superb price-value ratio. Vape’s electronic
devices work with small plates or liquid. One of the most popular devices is
called Herbal: in this product line we find insect repellents which not only keep
insects away but also emit a pleasant herbal scent. Electronic insect repellent
VAPE Kids was designed with babies and small children in mind. It features a
child safety lock and keeps mosquitoes away for 480 hours. VAPE Kids can
also be used with the windows open and the light on; it comes with a lifetime
guarantee. This season Spotless Hungary Kft. organises a prize game, where
the main prize is HUF 1 million but HUF 20,000 worth of product packs can be
won every week. Those who wish to participate only have to purchase a Vape
product and send the AP code and the time of buying on the receipt to the
company via SMS. In the summer television and print media ads, plus online
communication will support sales. Secondary product displays and POS tools
will also back sales in stores. =
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Vigyen Uj izt és tuzet
a menijébe!

Keresse marketing ajanlatra egyittmiikodéssel kapcsolatosan
a TABASCO® szdszok magyarorszagi forgalmazojat!
Maresi Foodbroker Kft. ¢ Tel.: 06-1/248-3047 ¢ E-mail: office@maresi.hu
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Halavacsora

A jelenlévok szerint remekiil si-
kertilt februarban a galavacso-
ra utani halavacsora, amelyre az

Gyere, versenyezz!

A Magyar Vendéglatdk Ipartestii-
lete is tAmogatja a ,Jeunes Commis
Rétisseurs” magyarorszagi ver-
senyt, amelyet a Chaine des R6-
tisseurs Vilagszervezet idén XX.
alkalommal rendez az egyesiilet-
hez tartozé Chalne-tag szallodak-
ban és éttermekben dolgozo ifja
szakacsok részére. A versenyen
olyan fiatal szakacs indulhat, aki
2015. szeptember 1-jéig nem tolti
be 27. életévét, és egy, az egyesii-
lethez tartozo szalloda/étterem
magyar f6allasi munkatarsa.

Aversenyz6knek 6ndalldan, a meg-
lepetéskosar alapanyagainak fel-
hasznalasaval 3 fogasos meniit
kell elkésziteniiik 4 személy ré-
szére. A nemzeti verseny elsd he-
lyezettje jogot nyer arra, hogy in-
duljon a ,Jeunes Commis Rotis-
seurs” 2015. évi vilagversenyén,
amely idén Budapesten kertl

Hirek roviden

e Az MVI allasfoglalast kért a
NAV-t6], s megindult az egyez-
tetés arra vonatkozoan, hogy az

EKAER bejelentési kotelezettség

vonatkozik-e a rendezvényszer-
vezd és cateringcégekre is.

e Az ipartestilet szakértdi el-
kiildték javaslatukat a szak-

- T HINE OCSE RSO0
- & News in brief

e MVI asked for an opinion from the Na-
. tional Tax and Customs Administration
. (NAV) and started conciliation on whether
: the EKAER reporting obligation refers to
. event organisers and catering companies
: too. « MVI signed a cooperation agree-
: ment with Chaine des Rotisseurs’ Hun-
. garian representative on supporting the
. organisation of the International Young
: Chefs World Competition.=
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MVI a tavaly november végi Gun-
del Karoly-dij-atad6 galaestjét ta-
mogaté szponzorokat, séfeket és
a kézremiik6dd diakok tanara-
it invitalta meg az djlipétvarosi
VakVarju étterembe. =

=& Thank you dinner

Those who were present agreed that
the dinner MVI organised for the spon-
sors of last year’s Kéroly Gundel award
ceremony was spent in high spirits. The
chefs and of the gala event and the
teachers of assisting students were
also invited to VakVarju restaurant in
Budapest.=

2

megrendezésre i
2015. szeptember
11-én. A Chaine
Egyesiilet a nemzeti

versenyen gydztes ifju szakacs ré-
szére biztositja a nemzetkdzi ver-
senyen valo részvétel feltételét, a
600 EUR nevezési dijat. A 2015.
évi hazai verseny nevezési dija
30 000 Ft, a nevezés hatarideje:
aprilis 15. 12:00 6ra. Bévebb in-
formaci6o: www.chaine.hu m

£ Young chef competition

The Guild of Hungarian Restaurateurs
supports organising the Hungarian leg of
‘Jeunes Commis Rétisseurs’ - an interna-
tional competition organised by Chaine
des Rétisseurs for member hotels and
restaurants. Chefs younger than 27 years
are eligible for entering the competition.
The Hungarian winner will represent the
country at the International Young Chefs
World Competition, hosted by Budapest
on 11 September 2015.=

képzés szakmai anyaganak ki-
dolgozasara az MKIK-nak.

o Az MVI Egylittm{ikodési Megalla-

podast irt ala a Chalne des Rotis-
seurs magyarorszagi szervezeté-
vel az idén szeptemberben Bu-
dapesten megrendezésre keriil§
Ifjasagi Szakacs-vilagbajnoksag
tdmogatasarol (képiinkén). =

Kommunikdciénk fejlesztése

Februar elején kommunikaciés megbeszélést tartottak
az MVI képviseldi testiiletének illetékes tagjai - a téma
az Uuj kommunikacios stratégia kidolgozasa volt. Meg-
kezdddott az ipartestiilet kiildetésének barmilyen kon-
textusban (nyilatkozat, sajtéanyagok) érvényes megfo-
galmazdasa és a logé ,aktualizalasa”.

A tervek szerint némileg atstruktural6dik a weblap, és
alkalmassa valik hirlevél kikiildésére - az els6 hirlevelet
februar masodik felében szétkiildte az MVI titkarsaga.
Az érintett kollégak tudatosabban és aktivabban fogjak
hasznalni a Facebookot. Marcius folyaman elkésziilnek
a kommunikaciés munka célcsoportjanak kiterjeszté-
sét segitd sajtolistak. Szo esett vendéglatds ,celebek”
megnyerésének sziikségességérdl az érdekvédelmi és a
szervezetépitd munka hatékonyabba tétele érdekében.
Kialakultak a tagsaggal jar6 kedvezményrendszer alapjai;
a grémium a rendszerhez kothetd plasztik tagsagi kartya
készittetésérol is dontott (részletek kiilon anyagunkban). =

== Improvmg our communication

Early February members of MVI's body of representatives gathered
to discuss the new communication strategy. Plans include revamp-
ing the MVl logo and the website - also making the latter capable of
sending out newsletters. In March the press lists will be completed,
so that the target group of MVI's communication can be expanded.=

Tagsdagi kedvezmények
rendszere

Az MVI elnoksége és a képvi-
seld-testiilet egyhangtlag el-
fogadta az MVI-tagsagon be-
lilli kedvezményrendszer ki-
alakitasara vonatkozo tervet,
amelynek elemeként plasztik
tagsagi kartya is késziil.

A rendszer jelenleg az aldb-
bi kedvezményeket tartal-
mazza:

- ingyenes munkajogi tandcsadas;

- vendéglatdhelyi iizleti és marketingtevékenység ked-

vezményes auditalasa (Akir Kft.);
- kedvezményes képzési lehetdség: gasztromarketing
- vendégkezelés - gazdasagos iizemelés (Akir Kft.);
- 15% kedvezmény az MVI altal szervezett tanulmany-
utakbdl (mint amilyen az olaszorszagi és a németor-
szagi is volt);

- 15% kedvezmény az MVI galaestjének belépdjegyébdl;

- ingyenes palyazati tanacsadas (szervezése folyamat-
ban);

- 20-30% tagok kozotti kedvezmény (kiépitése folya-
matban). =

£& Member benefits system

MVI's presidency and the body of representatives unanimously voted
for establishing a system of benefits for MVI members. Members will
receive a plastic card and benefits will include free legal counselling,
business and marketing activity audits with a discount (Akir Kft.), 15
percent off the participation fee of MVI study trips and the annual
Gala Dinner.=



A vendeéghez vezeto ut .

Kovetkezetes munkdval, a lécet fokozatosan emelve jutott a legsikeresebb
magyar vendéglatés vdllalkozok kézé Rosenstein Tibor. Szadmos szakmai ki-
tiintetése mellett 2015-ben az Ev Vendéglése cimet is elnyerte.

nek segit, mindenkihez van egy jé szava,
ennek ellenére nemigen ldtjuk a szakmai
szervezetek hdza tdjdn.

A magam helyén prébalom azt megten-
ni, amit a legjobbnak tartok, és ez talan
nem is kevés. Mindig is igyekeztem meg-
tartani az 6nallésagomat, ezen mar csak
nagyon indokolt helyzetben valtoztatnék.
Barkinek szivesen adok tanacsot, bar igy
sokszor keriiltem egyoldalt kapcsolatba
emberekkel, akikt6l aztan nem kaptam
vissza semmit, vagy inkabb csak rosszat.
Az 6sszefogas gondolatat persze én is
magaménak érzem - a szakmat csak ez
viheti el6re -, de ugy latom, hidba kozo-
sek az érdekeink, a magyar vendéglatas
j6 ideje a klikkesedéstdl szenved, és tul
sokan vannak, akik nem tudnak orilni
mas sikerének. Sok az 6nmutogatas, és
gyakran csapnak 6ssze szélsgséges gon-
dolatok. Gundel Karoly e szempontbdl is
etalon volt, aki tizletemberként az élni
és élni hagyni elvet vallotta: azt mond-
jak, minden befolyasa ellenére sem pro-
balta példaul a ligeti bodés arusitas jo-
gat megszerezni az ott miikodé kis val-
lalkozasok terhére.

Azt tapasztalom, hogy egyre jobban fi-
gyeliink egymasra, mégis ugy gondo-
lom, hogy a nemzedéki ellentétek nyo-
mot hagynak a kollégdkban; az id6sebbek
joggal varnak el a fiataloktol a tiszteletet,
ugyanakkor lehetnének megértébbek is
veliik szemben. Van tehat min valtoztat-
ni egyiitt is, egyenként is.

Ont viszont tiszteli mindenki!

Ha igy van, akkor biztosan kozrejatszik
ebben az is, hogy nem bantok senkit, nem
prébalok masok elé allni. 6 ideje kony-
nyen elkertilom a konfliktusokat, hiszen a
rendszervaltas 6ta a magam ura vagyok.
Biiszke vagyok ra, hogy fiatal szakacsok
is gyakran jarnak hozzam vacsorazni - ez
csak jelent valamit, nem? Nekem is van
szakmai példaképem, Kalla Kdlman. Meg-
lehet, én magam nem tudok annyi min-
dent, amit manapsag a j6 nevii szakacsok
tudnak, de a mai napig is folyamatosan
tanulok. Megtalaltam a vendéghez vezetd

utat; az én vendégem min-
dig visszajon hozzam.

De miben rejlik a titok?

Nincsenek kiilonosebb tit- . A
kok. Hozzank nem a Ro- l

senstein étterembe, hanem . .
a Rosensteinékhez jonnek, e

ez pedig nagy kiilénbség.
]J6 konyhat vezetiink, a leg-
jobb alapanyagokkal dolgo-
zunk, de sz6 szerint lehet
venni, hogy csaladi étterem
vagyunk - ismerjiik a ven-
déget, elbeszélgetiink vele, éreztetjiik,
hogy fontos szamunkra. Tiz évet dolgoz-
tam vidéken, akkoriban ott a konyha és a
vendég kapcsolata kimondottan kézvet-
len volt - ebbdl a megkézelitésbdl is si-
keriilt valamit atmentenem.

Az izeket illetéen sem kell rejtélyeket ke-
resni. Persze van egy-két étellink, mely-
nek a receptjét senkinek nem arulom el,
de a titokzatossag érzetének keltése is in-
kabb csak afféle marketingfogas. Kell len-
nie valamiféle Rosenstein-iznek, -stilus-
nak, elvégre a vendégek gyakran mond-
jak egy-egy fogasunkra, hogy ilyet csak
nalunk esznek - am elmagyarazni nem
tudndm, mitél sajatos a konyhank. Sokat
tanultam a nagymamaimtol, tanultam a
vidéki éveim alatt, és tanulok a vilagot
jart Robi fiamtol is.

Nem bonyolitom tul a dolgokat, keresem
a hagyomanyos izeket, csak éppen igyek-
szem 6ket valamilyen médon izgalmas-
sa tenni.
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Hogyan képzeli a jovit?

Mindent elértem, amit fontosnak tartok
az életben. Abbdl élek, amit szeretek csi-
nalni, elismer a szakma is, és mindenem
tehermentes - van okom elégedettnek
lenni. Azt szeretném, hogy a vendégen ki-
viil mas mar ne szdljon bele az életembe.
AKi egy étteremhez a sajat nevét adja, an-
nak naponta bizonyitania kell. Ebben mar
a fiam a tarsam - a fiatalok szamara mar
6 ,a Rosenstein”. O képviseli a modern vo-
nalat az étlapunkon; az {zvilag ugyanaz,
a stilus, a technoldgia, a talalas viszont a
legtijabb trendeknek megfeleld. Robi jo ét-
termekben dolgozott kiilf6ldon, de nem az
extrém vonalat képviseli, és tele van otle-
tekkel. Azt mondhatnam, ot aszt is a kezé-
ben tart! Masodik Rosenstein étterem nyi-
tasaban nem gondolkodunk, ehhez az elve-
inket kellene feladnunk, de ha lesz kovet-
kez§ vallalkozasunk, az is a vendéglatassal
lesz kapcsolatos, és nagy durrands lesz! =

Ipacs Tamds

B8 The path that leads to the guest

Tibor Rosenstein was named Restaurateur of the Year in 2015. The winner told Trade magazin that he
isn’t very active in various trade organisations because he has always tried to preserve his independ-
ence, at the same time doing his best in his work. Still, he is in favour of restaurant owners’ cooperation
because this is the only way to make progress in the trade. Mr Rosenstein sees a conflict between the
younger and the older generation. He tries to avoid conflicts in general and he is proud of the fact that
young chefs often come to his restaurant for dinner. His role model in the trade is Kélman Kalla. Tibor
Rosenstein reckons that he is still learning the trade, day after day. He has found the path that leads to
the guest and the guests keep coming back to him. When asked about the secret behind his success,
his answer is: there is no secret. They use the best ingredients and serve delicious dishes in the family
restaurant. They know their guests and don’t simply feed them but always have time for a chat, too.
He believes there is some kind of Rosenstein style - in terms of both personality and cuisine. About his
future plans the restaurant owner told that his son, Robi is already a partner in the business. He learned
the trade in excellent restaurants abroad and brought the modern trends to the family restaurant. Tibor
Rosenstein doesn’t plan to open a new restaurant - but if they do something new in the world of cater-
ing, it will be something really special!=
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Michelint kapott a Tanti

Lapzartankkor kaptuk a hirt: Gjabb, most mar a negyedik bu-
dapesti étterem kapta meg a vendéglatészakma legnagyobb el-
ismerésének szamit6é Michelin-csillagot: a Tanti. A hely nem-
régiben nyilt - mi is novemberben mutattuk be az , 4joncok”
kozott -, de a Michelin-kalauz inspektorai a hirek szerint mar
kordbban, a Babelben megismerték Pesti Istvan séf és Kovér
Nikolett étteremmenedzser munkassagat.
A Tanti stilusara a ,kortars magyar konyha” kifejezés illik a
legjobban, ami Pesti Istvan szerint a magyar értékeket képvi-
seld f6zést jelenti a modern technolégiak és a vilagtrendek al-
i kalmazasaval. Az igényesség
és az itt-ott meghokkentének
tlin6 parositasok eredményét
igazolta a csillag el6tt mar a
G&M Kalauztol kapott, 14 pon-
tot érd értékelés.
A Michelin honlapjan kozzé-
tett kdzlemény idézi Rebecca
Burrt, a kalauz szerkesztdjét,
aki a Tanti ,nagyszerii féztjét
és egyszer( miivészetét” di-
cséri, és aki szerint a stilusos, modern étterem és konyhaja
Jtiszta”, friss izeket kinal, valamint a hozzavalok valddi isme-
retérdl tesz tandbizonysagot.

Ertékelt a szakma

A VinCE boréaszati magazin, idén el6szor, tiz kateg6ridban adott
at dijakat a hazai borvilag szerepldinek. A szervezdk a szak-
ma kozremiikodését kérték abban, hogy a borvilaghoz kot-
het0 teriileteken - a gasztrondémiaban, borkereskedelemben,
turizmusban és marketingkommunikaciéban - egyiitt azono-
sitsak és allitsak példaként a legjobb otleteket, leginspiralébb
példakat. A dijra jelolt boraszatok, éttermek, hotelek és keres-
kedések listajat 21 szakértd, a gasztrondmia és a borvilag elis-
mert szerepl6i, valamint a Magyar Bocuse d’Or Akadémia né-
hany tagja allitottak dssze. A jelolést kovetéen a VinCE szakmai
partnereinek listajan szerepl6k szavaztak meg a gy6zteseket. s

A VinCE Awards dijazottjai:

Kategoéria Gyoztes

Borlap Borkonyha

Borhotel Andréssy Rezidencia Wine & Spa
Borvacsora Kistlicsok

Borkereskedés Bortdrsasag

Borbeszerz§ Harcz Adam (Lidl)

Borbéar Drop Shop

Weboldal Szent Tamdas Sz6l6birtok és Pincészet
Pinceldtogatéas Szepsy Pince
Bormarketingkampény Kreinbacher Birtok

Legaktivabb térsulas Balatoni Kor

& Tanti rewarded with Michelin star

Tanti is the fourth Hungarian restaurant to win a Michelin star. Tanti opened
just a couple of months ago, and does ‘contemporary Hungarian cuisine’ and
the restaurant’s work has already been recognised by the G&M guide, which
gave 14 points to Tanti.=

Rovid hirek

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiiletének a napokban
tartott soros tisztudjité kiildottgytilése 0j vezetOséget valasztott:
a szakmai elnok Horvath Ferenc cukrasz lett, a tarselnoki tiszt-
séget Selmeczi Laszlo, az ipartestiilet ligyvezetdje tolti be. Az Uj
vezetés célként hatarozta meg a taglétszam novelését, a szakmai
kontroll erdsitését a szakmunkas- és mesterképzés felett a kama-
rakkal egylittmiikodve, a mindségi cukrasztermékek népszer(si-
tését és a gazdasagi érdekérvényesitd tevékenység erdsitését. m

Moédosult az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzat (OTSZ), a valto-
zasok az éttermeket, szalloddkat, ipari létesitményeket, gyarto
egységeket, irodahdzakat, lizemeltet6ket érintik. 2015. marcius
5-ét6l minden étteremben a konyhai zsiros elszivo légcsatorna-
hal6zatot legfeljebb félévente tisztitani kell! Emellett tovabbra
is érvényben marad az iizemeltetd felel6ssége a h6- és fiistelve-
zetd, valamint az egyéb tlizvédelmi eszkozok és berendezések
karbantartdsara vonatkozdan. B6vebben lasd: 54/2014. (XIL 5.)
BM rendelet az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatrél 196. § (5). =

£& News in brief

The Guild of Hungarian Confectioners elected a new presidency recently. Fer-
enc Horvath was voted president, with the guild’s managing director Laszlé
Selmeczi as co-president. One of the new presidency’s goals is increasing the
number of members, but they also wish to strengthen professional control of
trade education. e There have been changes in the National Fire Safety Reg-
ulations (0TSZ) and the modifications affect restaurants, hotels, industrial
premises, manufacturing and office buildings.=
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S& The trade’s verdict

Wine magazine VinCE honoured the work of Hungary’s wine world in ten categories
for the first time. Organisers asked for the help of the gastronomy, wine trade, tour-
ism and marketing sectors to find the best ideas and practices. The nominees were
proposed by a panel of 21 experts and voted on by VinCE'’s professional partners.=

Kapj ra!

B

A Magyar Halgaz-
dalkodasi Opera-
tiv Program kere-
tében indult tavaly
decemberben a ha-
zai halfogyasztast | T 1 3
0sztonzo, Kapj ra! L2 L%‘ & -
elnevezésii kampany. A célra elkiilonitett 440 milli6 forintos
keretbdl alakitottak ki a kapjra.hu internetes oldalt, és a kozel-
jovében egy inycsiklandé halas fogdsokat bemutat6 reklamspot
is késziil. A tervek szerint az lizenetet a szervezok print, online
és outdoor hirdetéseken is el fogjak juttatni a célcsoporthoz.
Az egyelbre egyévesre tervezett projekt soran kivalasztanak
egy-egy hazai halfajtat, amely elkészitésének titkaiba szak-
emberek avatjak be a fogyasztét - eddig a ponty, majd a bar-
ramundi kerilt célkeresztbe, ezeket nemsokara a busa koveti.
A weblapra ,halas éttermek” is téritésmentesen felkeriilhet-
nek, amennyiben kinalatuk legalabb haromnegyede halas fo-
gasokbdl 4ll. A vendéglatohelyek aktiv bevonasa a kampanyba
elérelathat6an 2016-ban kezd6dik.

S& Catch them!

As part of Hungary'’s Fisheries Operational Programme, last December a HUF
440-million campaign called ‘Catch them’ started to promote fish consump-
tion. A website - kapjra.hu — was launched and soon a television commercial
will also be aired regularly, plus there will be print, online and outdoor ads as
well. From 2016 restaurants will also be involved in the campaign.=



Ausztriabol szeretettel.

Es gyégynovényekkel.

Az Alimdudler egy igazi osztrak legenda, egy
sikeres csaladi vallalkozas torténete.

Az elsé liveq italt feltalaléja, Erwin Klein,
bécsi szédaviz- és limonadékészité mester
palackozta 1957. oktéber 17-én. Ezen a na-
pon kezd6dott a marka csodalatos utja.

Az osztrak hegyekbdl szarmazé iiditdital
titkos recept alapjan, 32-féle alpesi gyogy-
novénybdl késziil. A szénsavas frissité tobb
mint 57 évvel ezel6tti megjelenése 6ta mara
Ausztria klasszikus kultusz italava valt.

”

A marka elnevezése az,auf der Alm dudeln
kifejezésbol szarmazik — ami régi bécsi dialek-
tusban annyit jelent, hogy ,a réten jodlizni”.
A viragos alpesi rétek illat- és izvilaga inspi-
rélta Erwin Kleint arra, hogy a hegyek esszen-
ciajat palackba zarja.

Jelenleg a Klein csalad negyedik generaci-
dja iranyitja az orszag egyik legsikeresebb
vallalkozasat, amely szamtalan vételi ajan-
latot elutasitva, tovabbra is csaladi tulajdon-
ban maradt.

Az osztrak hegyek szomjolté itala
- felejthetetlen alpesi éimény

Az Almdudler minden cseppje igazi élvezet:
a szénsavas (idit6 alpesi gyogynovények ter-
mészetes kivonatabdl és valodi forrasvizbol
késziil. Receptje maig véltozatlan, megoérizte
eredeti min6ségét és természetességét, mes-
terséges aromakat és tartdsitoszereket ma sem
tartalmaz.

Az Almdudler ugyanakkor sokkal tobb, mint
egy alpesi gydgynovényekbdl készitett szén-
savas ital. Az Almdudler-t kedveldi a hegyi

tdjakon szerzett személyes élményeikkel
- acsodalatos panoramaval, a sieléssel, a he-
gyi kerékparozassal vagy a barati tarsasagban
eltoltott esték hangulataval - tarsitjak. Ossze-
téveszthetetlen alpesi jellege az Aimdudler
legfontosabb 6sszetevéje.

Magabiztos marka

Az Almdudler biiszkén vallalja térténetét, és
sajatos mddon, a fogyaszto érzelmeire hatva
idézi fel az osztrak hegyeket és hagyomanyo-
kat. A marka Iényege a természetes frissité ha-
tas és az id6tallé min6éség, amely a fogyasztot
Ausztriaban toltott szabadsaga felejthetetlen
napjaira emlékezteti.

A 32-féle alpesi gy6gynovénybdl késziilt, kulti-
kus uditéital pozicidja folyamatosan er6sodik.
Ez azital alegjobb valasztas a trendteremték
és a valodi, magas minéséget kedveldk sza-
mara. Az Almdudler-iivegpalack, cimkéjén
a hagyomanyos osztrak népviseletben tan-
col6 parral, a fogyasztok szemében szimb6-
lumma valt.

Az Almdudler hiteles marka, professziona-
lis médon tartja termékét folyamatosan a
figyelem kézpontjaban. Barmilyen alkalom
adodik - barati tarsasagban, étkezéshez, ki-
randulashoz, felfrissiiléshez —, természetes
frissito izével, illataval az Aimdudler mindig
tokéletes valasztas.

Az Udit6bol szamos koktél készithetd kiilon-
b6z6 alkoholos italok hozzaadasaval. Ezek a
koktélok Ausztriaban és Németorszagban
partik, sielések, kerékparturak, hagyoma-
nyos ilinnepek, kampany- és egyéb rendez-
vények allandé kiséréi.

Hivatalos forgalmazo a Fruitful-Company Kft.

www.fruitful.hu


www.fruitful.hu
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Vegyétek és egyétek...

Ha egy New York-i kavézo6 ehetd kavéscsészét
készit, akkor az egy jol hype-olhatd inyenckiilon-
legesség (1). Ha ezt utanacsinalja a Lavazza (2),
akkor az termékfejlesztés. Ha viszont a termék a
KFC-ben, a vilag egyik legnagyobb étteremlanca-
ban is megjelenik (3), az mar tdményen trend! Es
itt ne is els6sorban a két utébbinal marketing-
okokbdl kiemelt mellesleg-még-ilyen-is , diva-
tokra” gondoljunk, mint a fenntarthatdsag, a ki-
bocsatott hulladék csokkentése: egyér-
telmiien a gasztron6midrol beszéliink.
A brit KFC-kben nemsokara a kavé
nehezen olvadé fehér csokoladéval és
ehetd papirral bevont piskdtacsészé-
ben is kérhetd lesz - utébbi a nyomtat-
hatdsag, tehat a markazas miatt fon-
tos. A fejleszték a kavézas utan (koz-

Rapaz - szin a sziirkében

Mit lehet elmondani egy gyorsétteremrdl, amely
egy hénapja miikddik forgalmas helyen, mégis a
latogatok hdromnegyede torzsvendég? Amelynek
FB-oldalan csak pozitiv bejegyzések olvashatok,
és az izekkel-arakkal-szakacsokkal mindenki meg
van elégedve? Csak azt, hogy a miikédtet6k (tor-
ténetesen a két otletgazda szakacs) valamit na-
gyon jol csindlnak!

A két - viszonylag - fiatal szakember, j6 par év
itthon és kiilféldon szerzett rutinnal a hata mo-
gott, street foodot akart csindlni. Az 6nbizalmuk
megvolt, a helyet viszont sokaig kellett keresni-
iik; végiil az EMKE kozelében talaltak egy remek,
bar nem tul nagy helyiséget.

Szamos o6tletiik koziil a rantott csirkehust valasz-
tottak koncepcidjuk f6 elemének, mely az els6
2-3 hét gyors piackutatasanak eredményeképpen
zsemlébe Kkertilt. A pizzaszeletek és gyrosok ko-
zUl hamar kiemelkedtek a sokféle panirral, csak
friss alapanyagokbdl, frissen késziilg csibeburge-
rek; 11.30 és 15.00 6ra kozott folyamatosan tele
az iizlet. Es nem is a 490-790-be keriil burgerek
avalaszték legotletesebb elemei, a fitlk erésségei
kozé tartozik a kreativitas (is). Naponta mas-mas
leveset kinalnak, csak hogy a legpopulérisabbakat
emlitsiik: példaul a makosguba- és a meggyespite-
levest, 450 forintért - meniiben persze olcsdbban,
és tavasztdl valaszthat6k majd salatak is.

A siker els6sorban a koncepciénak kdszonhet6
- allitja a most még napi 16 érat dolgoz6 paros,
de a FB-bejegyzések szerint a kiszolgalas is ba-
rati. Napkozben egyre tagulé korbdl jarnak ide a
belvarosban dolgozdk, este a korzézo fiatalok. =
Budapest, Erzsébet krt. 4.

Konyhafénék: Albecz Attila, Regds Péter
Tervezés: Sajdt

E& Rapaz

It is revealing that three quarters of this fast food restaurant’s
guest are regulars: the owners must be doing something really
welll Two young but experienced cooks decided that they
want to serve street food. They opted for various versions
of breaded chicken and started selling it in bread rolls. These
burgers cost HUF 490-790 but Rapaz also sells a different
soup every day for HUF 450; salads will appear on the menu
in spring. It isn’t surprising that the place is crowded between
11.30 and 15.00. The duo works 16 hours a day, still guests’
Facebook posts reveal that service comes with a smile here.s

Trade 64

aprilis magazin

ben?) elfogyaszthat6 edénynek nemcsak

-
az {zére figyeltek oda, a poharka harom- ; -
féle illatban késziil: vadvirag, kékuszos

napozokrém és frissen vagott f(i, azaz a
nyarra emlékeztet mindegyik.

A specidlis csészében kindlt ital neve is
meghokkentd: Seattle legjobb kavéja; te-
kintstik ezt egyértelm kihivasnak a se-
attle-i székhelyi rivalis Starbucks felé! =

-

-¢

A

<

S& Take them and eat them...

KFC, one of the biggest restaurant chains in the world unveiled their edible coffee cups. In
the United Kingdom KFC customers can have their coffee served in wafer cups lined with
heat-resistant white chocolate and wrapped in edible paper. What is more, the cups are avail-

able in three scents: wild flowers, coconut sun cream and freshly cut grass.=

A kavézolanc médiavdllalatot alapit

Mostanaban deriilt ki, hogy a
Starbucks, a vilag egyik legna-
gyobb vendéglatohelylanca meg-
sziinteti a CD-k arusitasat. Am
senki ne gondolja, hogy a kavé-
z06riastol vasarolhato termékek
kore sziikiil, s6t! A cég most egy
médiavallalkozast alapit, amely-
nek célja a kozosségi kultiarat be-
folyasolo tartalom gyartasa.

Azt mondjak, nincs sz6 marke- i
ting- vagy pr-tevékenységrol: a kavézas kultura]anak megvaltozasat (és
persze a Starbucks felviragzasat) az elmult 15-20 évben aktivan elémoz-
dit6 Howard Schultz eln6k-filozofus a médiakultarat is meg kivanja refor-
malni, ahogy 6 fogalmaz, a ,kreativ torténetmesélés” eszkozével. Akarmi
all a hattérben, a mogottesen toprengve arra vagyunk a legkivancsibbak,
mit profital a kavézolanc direktben az lizleti zseni legtjabb 6tletébdl.

£ Coffeehouse chain launches own media company

Although Starbucks units will stop selling CDs, the company plans to launch its own media
company that they hope would be able to produce a social impact through its contents.
They say it isn’t about selling coffee: Starbucks wants to change media culture by means
of creative storytelling - as president-CEO Howard Schultz put it.=




Heti bizarr!

A nyitds uténi elsé
szusszanasnyi sziinet-
ben Heti bizarr néven
terveznek allando feje-
zetet nyitni étlapjukon
a budapesti Rapaz gyorsétterem (lasd: Koncepcié rova-
tunk!) tulajdonosai. A harmincegynéhany éves szakacs-
paros kell§ rutinnal és nagy kreativitassal allitja 6ssze
valasztékat, levesotleteikkel akar levesbart is nyithat-
tak volna (mar ha az ilyesmire nalunk markans igény
lenne). A ,hagyomanyos” levesek alig megpiszkdlt és
Jjocskdn ujragondolt valtozatai mellett kedvenc miifa-
juk a féételek, desszertek ,levesitése”: késziil chili con
carne, toltottkadposzta- és vadaskrémleves, makosgu-
ba- és meggyespite-leves is konyhajukban.

A bizarr ,sorozatnak” lesznek ennél is meglep&bb ele-
mei. Bar a Rapazban a f6sodort a csibeburgerek alkot-
jak, hdseink az allatnak nem csak a mellére, combja-
ra koncentralnak. Csirkeldbbal itthon nem 6k az elsdk,
akik kisérleteznek, talan a rantott csirkeszivet is jegyzi
mar valamilyen magyar kolléga, de 6k nem allnak meg
itt: naluk a szivbe a panirozas el6tt camembert sajt és
afonyaizl robbandcukorka keriil. Aki a fogast Csintalan
fid néven megrendeli, utélag mar ne panaszkodjon! =

S& Bizarre of the week!

Rapaz plans to add a permanent new section to their menu, called
‘Bizarre of the week'’. They give a twist to or completely reinterpret
‘traditional’ soups. The two young cooks even turn main dishes and
desserts into soup, for instance they serve chili con carne, stuffed
cabbage and cherry pie soup.=

Etkezés a Jurassic parkban

Az év product placement 6tlete: a Universal Studios
a legtijabb Jurassic park film reklamjaként - egyebek
mellett - egy weboldalt készittetett, amely a val6sagban
persze nem létezd élménypark szolgaltatisait mutatja
be. Hogy, hogy nem, miikddd étteremlancok is szerepel-
nek a ,kinalatban”, étlapjukon a jol ismert fogasok mel-
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lett jurakori receptotletekkel. Amber sushi bar, Nobu,
Jamba Juice, Winston’s: minden bizonnyal nem ingyen
keriiltek a dinérajongok 1atékorébe! m

HoReCa

otlet és innovacio zz7-

Jatszétarsam, mondd, akarsz-e enni?

Mar a neve is feledésbe meriilt a 70-es években a Déli palyaudvar kozelé-
ben miikddé lengyel étteremnek, az viszont sokakba mélyen bevésédott,
hogy a hely nagy attrakcidja volt néhany felfiiggesztett nyereg (vagy nye-
reg formaju til6ke?), amelyek a barszékeket helyettesitették a pult mel-
lett. Imadtak a vendégek! Az £

enyhén szolva kreativ bitorai-
rél elhiresiilt londoni Duffy std-
dié a kozelmultban ugyancsak
meglatta a fantaziat a hintaszé-
kekben. ,Ne hagyjuk abba a ja-
tékot, ahogy dregsziink - idézik
honlapjukon Bernard Shaw-t
-, mert csak az oregszik meg
val6jaban, aki nem jatszik!”
Kész asztal- és pultrendszere-

-

ket gyartanak éttermeknek, baroknak kii-
e 16nb06z0 szinekben: szépeket, j61 kiegyen-
5 ! stlyozottakat, egy vagyonba kertil6ket.

Eszilink dgaban sincs, hogy olvaséink-
nak a vendégélményrol vagy éppen a
vendéglatéhelyet megkiilonboztetd sti-
lus-, illetve berendezéselemek 1étének
fontossagardl papoljunk, minddssze ar-
ra hivnank fel a figyelmet, hogy a hinta
semmilyen formaja sem all jogvédelem
alatt a vilag egyik orszagaban sem! =

&% Do you want to play with me?

Creative London furniture maker Duffy sees great potential in swing tables and
hanging chairs. They quote G.B. Shaw: ‘We don’t stop playing because we grow old, we
grow old because we stop playing.'=

V4 V4 V4 L V4
Szin és egyéniség
Jon a tavasz, naprol napra szine-
sebb a vilag - e valtozasokra is
szines valaszt adnak a Tork ko-
zelmultban piacra keriilt, mar
lapjainkon is emlitett, latvanyos
Mix n’ Match teritéksorozatai.
A Mix n’ Match (szé szerint azt
jelenti: keverd és parositsd) ki-
alakitdsa azon az elven alapult,
ami szerint a szinek és a dekora-
ci6 alapvet6en meghatarozzak a =g f
vendégélményt. A termék valtozatai négy kiilonb6z6, autentikus szin-
vilaggal illusztralt hangulatot és stilust képviselnek, két-két flexibili-
sen varialhaté dekormintazattal - az Oxford motivumrendszerében a
négyzetminta domindl, mig a Milanéra a csikok a jellemzdk. [lleszked-
nek alegmodernebb dekortrendekhez, de biztositjak a vendéglatohe-
lyek szdmara oly’ fontos megkiilonboztethetdséget is.

A Mix n’ Match koncepcié minden vendéglatéhelyen mindséget sugall,
kis befektetéssel kiilonleges kdrnyezetet teremt az étkezéshez, és képes
egyéniséget kolcsonozni minden asztalnak és minden eseménynek. =

S& Eat in the Jurassic Park!

The product placement idea of the year: to advertise the latest Juras-
sic Park movie, Universal Studios launched a website introducing the
services of a non-existent theme park. Among the service providers
there are real restaurants such as Amber sushi bar, Nobu, Jamba Juice
and Winston’s, with Jurassic dishes added to their real menus!=s

S& Colour and character

Tork launched its Mix n” Match range, which allows users to combine different napkin
and tableware products. There are four versions of the product line, all of them offer-
ing a special atmosphere and style which can be combined with Oxford and Milano
motifs. The Mix n” Match concept projects an air of quality in every bar and restaurant.
With just a small investment a great difference can be made with Mix n’ Match!=
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Kézmives sor, ipari marketing

2015 a sor éve lesz a gasztrokultiraban - lelkendezett egy ,kozirénk”
aj6 sort a csuicsgasztrondmiaval 6sszekdtni probalé févarosi PIVO and
More étterem megnyitasakor. Ha taldn az 6rom korai is, annyi bizo-
nyos, hogy a sokak altal sorforradalomnak nevezett folyamat 4j szaka-
szaba lépett: a mindségi sorre vendéglatéhelyek, s6t kiskereskedelmi
uizletek koncepciot épitenek, és az
Ujonnan nyil6, magasabban pozici-
onalt éttermekben, étkezdékben is
az inyencség, a hozzaértés, a szinvo-
nal egyfajta bizonyitékanak szamit
egy-két kézmiives hazai vagy nem
kommercializalédott cseh/belga
sormarka neve az itallapon.

Reggeli hevenyeknek

és idulteknek

Nem holmi divat, sokkal in-
kabb stabil trend néhany éve
mar az ehetd koktélok terje-
dése. Az amerikaiak korabban
is természetesnek vették, hogy
friss, j6 mindségli zoldséget, gyii-
molcsot talaltak palcikara szur-
va koktéljukon/ban/alatt/fe-
lett - most mar minden egyebet
is. Eddig f6ként a Bloody Ma-
ry ehetd fogassa valtoztatasa-

A ,legtjabb kor” vivmanya az is,
hogy a magyar kézmiives sorf6z-
dék felismerték: a sikeres marke-

. . orw
- o J-;‘J.I-: fre ‘
— —‘
- ting nem egyenld a szakmai blogo-

rol jottek hirek, ma viszont a vi-

- - lag legtermészetesebb reggeli-
je (a barban persze) a Mimoéza

H vagy a Screwdriver is - ,gazda-

kon és a sorfesztivalokon valé megjelenéssel. A f6zdék tulajdonosai
rajottek, hogy a vilag tobb ezer sorversenyének tobb tizezer dijaért
ringbe szallva érdemes nekik is neveznitik jobb tételeiket, nemcsak a
megszerezhetd elismerés, hanem annak j6 kommunikalhatdsaga miatt
is a hazai piacon. Az elmult hetekben tele volt a sajté példaul azokkal
a hirekkel, hogy Dublinbdl és Pragabdl dsszesen tiz, komoly megmé-
rettetésen szerzett érmet hoztak haza magyar sérok - ennek az érin-
tettek szamara még akkor is nagy reklamértéke van, ha a nyertes ita-
loknak nemhogy a nevérdl, tdn még a fajtajukrol sem hallott az atlag
magyar fogyasztd.

Az egyenesen profi lizleti megkozelitésre vall, hogy a békésszentand-
rasi Szent Andras Sorf6zde pragai bronzérmérdl mar egy kommuni-
kacids ligynokség altal készitett és szétkiildott kozlemény értesitet-
te a sajtot. Szép eredmény - 87 érem koziil csak 8 jutott a nem Cseh-
orszagbdl nevezett f6zdéknek -, &m még szebb lett, hogy a kozvéle-
mény is tudomast szerzett réla.
A Szent Andras marketingmunka-
jamas miatt is példaértéki lehet
a kisebb magyar f6zdék szamara.
Imperial-pilsner tipust sort ké-
szitettek Monarchista néven; a
termékfejlesztés nemcsak a pré-
mium-alapanyagok 0sszevaloga-
tasabol allt, de személyiséget is
adtak az italnak! A mar emlitett
igynokség egy masik anyagaban
azt olvastuk, hogy a Monarchista ,a boldog békeid6k izeit idézi”, és ,nem
csupan nevében eleveniti fel hazank egy jelentds torténelmi korszakat”,
mivel az ,elegadnsan szdraz” sor valamennyi alkotéeleme az egykori mo-
narchia teriiletérdl szarmazik - a széveget lathatéan ért6 copywriter
fogalmazta. Mert, ahogy szép korunk egyik, az lizleti életben gyakran
hasznalt szlogenje allitja: nem elég tojast tojni, kotkodacsolni is kell!

Ipacs Tamds

& Artisan beer, industrial marketing

Hungarian artisan breweries have realised that appearing in specialist blogs and at beer
festivals isn’t enough in marketing. There are several thousand beer competitions out there
and winning prizes at these can be communicated really well in the Hungarian market.
Szent Andrés brewery of Békésszentandrds uses a really professional business approach:
the statement on the bronze medal they won at a competition in Prague was prepared and
sent to the press by a communication agency. Szent Andrds’ marketing work is exemplary
for small breweries because of other reasons too. They make an imperial-pilsner type beer
called Monarchista. The same communication agency wrote the copy for its launch and
they did a real good job. Conclusion: it isn't enough to lay an egg, one also has to cackle!s
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gon”. Lassuk be, ez sokkal jobb
a heveny masnapossagra, mint
a sima feles! Az idiilt alkoho-
listdnak viszont elég mdsnap-
ra az ital is: a Pernod Ricard
35 fokos, reggeli inspiralta Ma-
S=== ma Walker’s vodkai egyszerre

harom népszerl gasztronémiai

trendnek is megfelelnek: ,kész-
termékek”, kombindljak az édes és fliszeres aromakat és
retroizeket kindlnak - juharszirupos-baconos, 4fonyas
palacsintas és cukormdzas fankos izben kaphatdk. =

& Breakfast for those with a hangover

Edible cocktails have been in fashion for a couple of years now. So
far Bloody Mary has been the most popular subject of turning cock-
tails into a breakfast in a bar, but nowadays Mimosa and Screwdriver
are also served ‘rich’. And now here is a new idea: Pernod Ricard
sells 35 percent ABV breakfast-inspired Mama Walker’s vodkas in
maple-bacon, blueberry pancake and glazed donut flavours.=

A Tipsy Wine Tasting Glass
(spicces borkdstold pohar) -
ha minden kétségiinket szam-
tlizni tudjuk értékitéletiink ki-
alakitasakor - nemcsak szép-
nek nevezhetd, de funkcionalis
szempontbol is nagyjabol to-
kéletes. Kézmiives termék, az
ital szinét allitlag minimalisan
torzitja, formajanal fogva pedig
csak az optimalis iranyba koz-
vetiti az illatokat. Csak ne ke-
riillne darabonként 95 dollarba
(kozel 26 ezer forint)! =

Even the glasses...

Mdar a pohdr is!

Hand-blown Tipsy Wine Tasting Glass doesn't only look good
but it is very functional as well. It allows you to see the colour
and texture of the wine without distortion, and thanks to its
shape it projects the wine’s aroma in the optimal direction.=

r_




Minek nevezzelek?

Viszonylag konny( helyzetben vannak a
boraszok a terméknévadassal: ha sziiksé-
gét érzik valamilyen fantazianév haszna-
latanak, keresnek egyet, de tobbnyire az
is megfelel, ha a cimkére csak a sz6l6fajta
és a boraszat nevét {rjak ra.

Lényegesen bonyolultabb viszont a sorf6z-
dék dolga, legalabbis az USA hatalmas pia-
can: 3000 kisebb-nagyobb-6riasibb vallal-
kozas mar most t6bb mint 10000-féle ter-
méket allit el6, melyeknek ugyanennyi, a
sorhoz igy vagy ugy illé nevet is kell(ett) ta-
lalni - az angol nyelv 30-40 ezres ,altalanos”
szokincsét haszndlva. Mindez idénként jogi
probléméakat eredményez; akad ligyvéd, aki
mar specializalta is magat az ilyen ligyekre.
Ha a Google-ba beirjuk a sorok kozott so-
katmondoénak tlind Hopscotch nevet, vagy
féltucatnyi markat taldlunk, IPA-bdl meg
létezik példaul harom Bitter End elnevezé-
sl is. A vitak ritkan fajulnak perré, a felek
altaldban kdnnyen tisztazzak, ki hasznal-
ta el6bb a nevet; ha az azonos nevii italo-
kat egymastol ta-
voli helyeken ér-
tékesitik, még
eddig sem feltét-
leniil jutnak el. De
az egymas érdek-
korében is miiko-
dé coloradoéi Ave-
ry és a kaliforni-
ai Russian River
Lutkozése” is bé-
késen végz4dott:
mindkét komoly kapacitasu fé6zde készitett
Salvation (Megvaltas) néven sért. Am mi-
vel nem tudtak megallapitani, kié volt

az els6bbség, a sormesterek blendel-
ték a két italt, és a végterméket Colla-
boration Not Litigation, azaz Pereske-
dés helyett egylittm{ikodés néven ma
mindkét cég f6zi (képiinkén). =

&% What shall | call you?

In the USA there are about 3,000 breweries
making more than 10,000 different products -
for which they also have to find fitting names.
Sometimes there legal problems because of
similar beer names. =

Fast a barban

B6 6t éve irtunk eldszor a fiistolt izl kok- : [T

télok USA-bél eredé divatjarél - fiistélika :
poharat iiresen és tartalméval egyiitt, hasz- :
nalnak {ivegharangot, a szakacs konyhai :
fustol6jét. Fistolik a szirupot, a kevert ital-
ba keriil§ gytimolcsot, magukat az égetett :
szeszeket, sot, van, ahol a jeget is. Akad, aki
flistolt tedval , kezeli” a koktélt, de olyanrdl
is hallottunk, aki faszéndarabokat dobél a
vodkaba, hasonldan ahhoz, mint amikor a

vorosbort forgaccsal chipsezik.

Az ut6bbi idében fiistéléssel itthon is ki-
sérleteznek mixerek, de a kifejezetten erre
a célra késziilt eszkozoket még nem hasz-
naljak - némelyek szerint aruk miatt. A Fin-
landia januari markabemutatéjan Pekka
Pellinen, a parlat Global Brand Mixologist- :
je viszont m{ikddés kozben mutatta mega :
magyar kollégiknak a késziiléket; kedvenc :
koktéljat, a Bloody Maryt varialta kilonfé-
le tritkkokkel. Maga a gép tigy néz ki, mint :
egy kompresszoros kerékparpumpa, amely- :
be kevés forgacsot, teafivet, szegfiiszeget :
vagy mas szaraz anyagot kell helyezni, és :
amelyek fiistje egy - gyakorlatilag barhova

dughatd - gumicsé végén aramlik ki.

Mixerautomatdak

A bar legfontosabb eleme kétségkiviil :
maga a mixer, vagy a magyarul kissé fu- :
ran hangzé, még alig hasznalt néven a mi- :
xologus (utobbit Pekka Pellinen, a Finlan- :
dia nemrégiben Budapesten jart koktél- :
és viccmestere szerint ugy lehet megkii-
l6nbéztetni a mixert6l, hogy sapkat hord
apultban). Mégis, a nagy forgalm helye- :
ken nem biztos, hogy az a leglényegesebb

a vendégek szamara, ki keveri italukat.

A gyors kiszolgélas eszkozei lehetnek a :
kézelmiltban megjelent mixerautoma-
tak. A Somabar nev{i koktélgép (1) mar :
egy telefonalkalmazas haszndlataval is
iranyithato, és kevesebb mint 5 masod- :
perc alatt készit el egy italt - allitjdk a
szerkezet tervezdi, akik a gyartasahoz
sziikséges pénzt a Kickstarter segitsé-

2.

Afiistizt a magyar vendég is kedveli, a nem
is tul bonyolult berendezést el6bb-utdbb
talan nalunk is felfedezik a nagyobb iiz-
letek tulajdonosai, kiilénésen, ha a mixer
és a szakacs egylitt lobbizik megvasarlasa
érdekében.

& Smoke in the bar

Recently bartenders have started experiment-
ing with smoke in Hungary too. So far special
smoking devices haven't been used, probably
because they are rather expensive. However, at
the Finlandia show in January, global brand mix-
ologist Pekka Pellinen used a smoker to make
Bloody Mary: the device looks like a compressor
bicycle pump, into which wood chips, tea leaves
or cloves can be put and the smoke comes out
of a rubber pipe. Hungarian guests like smoke
taste too, so this quite simple device may soon
turn up in Hungarian bars and restaurants as
well.=

gével prébaljak osszegytjteni. A Soma-
bar képes egy kdzepes bulit ellatni ital-
lal, a kiils6re kevésbé latvanyos, profi
Monsieur-t (2) viszont nagy forgalmu
éttermeknek, baroknak is ajanljak gyar-
t6i - 6k anyagilag mar nyeregben van-
nak, ugyanis a ,tomegek” eddig kétmil-
li6 dollart adtak ossze géplikre. Megle-
het, nemsokara haztartasi eszkoz is val-
hat az italkeveré késziilékbol! m

S& Robotic bartenders

The bartender is the most important part of a
bar, but guests in a crowded bar mightn't really
care about who mixes their drinks. They can be
served faster if a robotic bartending machine
does the mixing. Somabar’s invention can be
controlled using a smartphone app and prepares
a cocktail in less than 5 minutes. At the moment
the company is trying to raise the money for
production at Kickstarter. Another such device,
Monsieur already raised USD 2 million to start
manufacturing their appliance.=
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Elelmiszerldnc-biztonsdg

A lapjainkon sokszor hivatkozott Elelmiszerldnc-
biztonsdgi Stratégia (ELBS) az élelmiszer-
lanc-biztonsdg fokozdasa érdekében két célte-
rilleten négy stratégiai célt és 11 programot
fogalmaz meg. De hogy mindez pontosan mit
jelent, és hogyan érinti a vendéglatast — ezzel
foglalkozik most indulé sorozatunk.

Mi az élelmiszerlanc-biztonsag,
és miért nem beszéliink ,egy-
szertien” élelmiszer-biztonsag-
rol? Az élelmiszerlanc-bizton-
sag sokkal tobbet jelent az élel-
miszer-biztonsagnal. Az élelmi-
szerlanc mentén nemcsak az emberi egészség védelme kap
kiemelt figyelmet, hanem a gazdasag védelme is - a kdrnyezeti
szempontok érvényesitése mellett. Az egészség, a gazdasag és
a kornyezet védelme kozott pedig prioritast felallitani, egyi-
ket a masik elé helyezni lehetetlen. Hosszu tavon fenntartha-
t6 fejlesztésiik csak egyiittesen valdsithaté meg. E célt pedig
az élelmiszerlanc-biztonsag keretében lehet elérni, hiszen az
lefedi a term6foldtol az asztalig tarté 6sszes tevékenységet.
Ennek felismerése tette sziikségessé egy nemzeti, kozéptavu
élelmiszerlanc-biztonsagi stratégia kialakitasat, amely 10 évre
meghatarozza az élelmiszerlanccal kapcsolatos legfontosabb
célokat és elsttiink all6 feladatokat. igy fogalmazédott meg az
ELBS kiildetése, amely nem mas, mint az élelmiszerlanc-biz-
tonsag javitasaval mindannyiunk, azaz az ember és a tarsada-
lom védelme. Az ELBS jovéképe az, hogy az élelmiszerlanc-ter-
mékek (kiilondsen az élelmiszerek) mindenkor egészségesek,
kivalé mindségliek és biztonsagosak legyenek, valamint azok
el6allitasa, kereskedelme, felhasznalasa vagy fogyasztasa so-
ran pedig magas foku tudatossagot és felel¢sséget tanusitson
minden szerepld.

A kockazatcsokkentésnek két f6 itja van, amelyek egyben az

ELBS két pillérét is jelentik:

« az egyikben az allam feladata a tarsadalmi tudasmenedzs-
ment megszervezése és koordinalasa az élelmiszerlanc men-
tén - azaz az élelmiszerlanc-biztonsagi tudasmenedzsment
megszervezése,

» a masikban pedig az allam hagyomanyos hat6sagi funkcio-
it kell megerdsiteni, hatékonysagukat fokozni, az ellendrzé-
si moédszereket fejleszteni - azaz az élelmiszerlanc-kocka-
zatok kezelése hatarozhaté meg mint stratégiai célteriilet.

(Folytatjuk) =

WP /nébih
;\\E Termdfobdud| az aszealig

2% Food chain safety

Hungary’s Food Chain Safety Strategy (ELBS) specifies 4 strategic goals and 11
programmes in 2 target areas. Food chain safety is much more than simple food
safety: not only human health is being protected but the economy as well - also
bearing environmental considerations in mind. These three fields can only be
developed sustainably together. The ELBS sets the most import food chain-re-
lated goals and tasks for the next 10 years. ELBS aims at reducing food- related
risks, which can be done in two ways (these are the two pillars of the ELBS): 1.
the state organises and coordinates social knowledge management along the
food chain - basically this means that food chain safety knowledge manage-
ment is organised; 2. the state’s authoritative functions are strengthened and
inspection methods are improved - under this pillar the management of food
chain risks is defined as a strategic target area. (To be continued)=
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Elelmiszer-biztonsdgi
szabdlyokrél

A vendégldatétermékek allergénanyag-

tartalmdra vonatkozé tajékoztatas

A fogyasztok élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasarol

sz616 1169/2011/EU rendeletben elbirtakat 2014. decem-

ber 13-tdl kell kotelez6en alkalmazni.

Hazankban a nem el6re csomagolt élelmiszerek informa-

cioit az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasrol sz6l6

36/2014. (XII. 17.) FM rendelet 3. §-7. § el6irasai szerint

kell megadni. Az allergén 6sszetevékrdl a vasarlast meg-

elézben kell a fogyasztot tajékoztatni, tobbletkoltség fel-
szamitasa nélkiil.

A konkrét allergén 6sszetevét meg lehet adni akar a pultban

kihelyezett termékek mellett talalhaté tablakon kiirva, vagy

akar az étlapon/itallapon is.

Allergén jelenlétérdl szoban is tajékoztatni lehet a fogyasz-

tot, amennyiben az aldbbi 3 feltétel egylittesen teljesiil:

,— A létesitményben folyamatosan jelen van a szdbeli tajé-

koztatds megadasaért felel6s személy,

- a fogyaszt6 - kérésére - a tdjékoztatast haladéktalanul
megkapja az élelmiszer dtaddsanak helyén, a vasarlast
megel6zben, és

- a szébeli tajékoztatas a létesitményben elérhetd {rasos do-
kumentumon alapul.”

A transzzsirsavakat tartalmazoé élelmiszerek
haszndlata és nyilvantartasa

Az élelmiszeripar szamara kedvez6 tulajdonsagaik miatt
széles korben elterjedt a transzzsirsavat tartalmazé félke-
mény vagy szildrd névényi zsirok, olajok hasznalata, kiil6-
nodsen a siitdiparban, édesiparban és a cukraszati termékek
el6allitasa teriiletén. Az EEM altal kiadott 71/2013. (XI. 20.)
rendeletben meghatarozott transzzsirmennyiségnél tobbet
tartalmazo termékek viszont 2015. februar 18. 6ta mar nem
keriilhetnek forgalomba.

A rendelet olyan nyilvantartasba vételi kotelezettséget ir
el6 az egyes élelmiszer-vallalkozok részére, hogy ameny-
nyiben TFA-tartalmu olajokat, zsirokat, zsiremulzi6-alap-
anyagokat hasznal fel 6sszetevéként az altala eldallitott
élelmiszerek gyartasahoz, akkor ezen alapanyagokrol és
transzzsirsavtartalmukrdl nyilvantartast kell vezetnie. Az
élelmiszer el6allitéjanak az alapanyag nevét és transzzsir-
savtartalmat rogzitenie kell egy dokumentumban, amely le-
het akar az el6allitand6 késztermék gyartmanylapja vagy
vendéglatdegységben az anyaghanyad nyilvantartasa is.
(Példaul: pék- és cukraszsiitemények esetében az dssze-
tevéként felhaszndlt ipari margarin transzzsirsavtartalmat
kell nyilvantartani.) =

22 On food safety regulations

Information on allergens in food sold in catering units: Regulation
1169/2011/EU on the provision of food information to consumers must
be implemented in practice as of 13 December 2014. Customers need to
be informed of any allergen contained in food prior to buying, e.g. on signs
placed next to products in the display cabinet, on the menu card or in cer-
tain cases verbally. Using and keeping record of food containing trans fatty
acids: Decree 71/2013. (Xl.20.) by the Ministry of Human Capacities lays
down the trans fatty acid (TFA) content below which a product is allowed
to be sold as of 18 February 2015. The decree also stipulates that certain
types of enterprises keep a record of TFA-containing ingredients.=



Foldontuli

Nincs annyi (irhajos a vildgon, és j6 darabig nem is lesz,
mint amennyi kisérleti étel az tirhajésoknak késziil az
élelmiszeriparban, j6 nevii szakacsok kozremiikodésé-
vel. Az emberek tobbségének fogalma sincs arrol, hogy
még a 3D-s ételnyomtatds fejlesztésében is milyen 6ria-
si szerepe volt, van a NASA-nak. Azt nemigen tudjuk, az
oroszok mekkora gondot forditanak koszmonavtjaik me-
niijének 6sszedllitasara, de hogy marketingszempontbél
profin kozelitik meg a dolgot, annak bizonyitékat barki
megtekintheti, s6t megvasarolhatja a Moszkvai Osszorosz
Kiallitasi Kézpontban.

A kiallitason bemu-
tatnak néhany ere-
deti, 70-es évekbeli
»tubusos fogast” és
azok tobbé-kevés-
bé autentikus utan-

zatat, utébbiak
darabjat, izléses
kartondobozba
csomagolva, 300
rubelért lehet
megvenni (ez a
rubel mostansag
legyengiilt arfo-
lyama mellett is 1400 forint). A tubusok 115 grammnyi
pépet tartalmaznak - 11-félét: leveseket, pacolt huso-
kat, desszerteket. m

SPACEFOOD
(]

S& Out of this world

In the All-Russian Exhibition Centre in Moscow there is an exhibition
where original 1970s astronaut food is displayed. The meals come in
tubes and visitors can also buy their new version, packaged in styl-
ish carton boxes, for 300 roubles a tube. Each tube contains 115g of
puréed food, 11 dishes from soups to marinated meats to desserts.=

Hibridek kora

Aligha kelt a cronutéhoz ha-
sonlé hype-ot az 0j hibrid
édesség, a cruffin, de a tren-
det konstatalnunk kell: a cuk-
raszok termékfejlesztési pro-
balkozasainak az egyik mar-
kans irdnya a sikeres, kedvelt
édességfajtak hazasitasa lett.
A San Francisc6-i Mr Holmes Bakehouse feltehet6en meg
sem prébalna letagadni, hogy Ansel ndlunk is megénekelt,
vilagsikeres siiteménye adta az inspiraciot, f6leg, mert
deklaralt terveikben a croissant és a muffin keverékével
a cronut sikerét kivanjak megismételni. A cruffint a , pél-
daképtdl” igencsak megkiilonbozteti a tény, hogy gyarilag
végtelen a toltelékek lehetséges valasztéka. =

&2 The age of hybrids

Cruffin is unlikely to generate such buzz as the cronut, but there is
definitely a trend here: confectioners are combining popular sweets.
Mr Holmes Bakehouse in San Francisco was most probably inspired
by Mr Ansel's world famous innovation when it created the hybrid
of croissant and muffin — which offers an endless possibility with
fillings.=
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Szelfizek a kajamon

A vermonti Burnt Impressions cég kenyérpirit6ja megfelel sablonok
segitségével képeket” siit a szeletre. A 75 dollarba keriil6 szerkezet
araba két valaszthat6 sablon is beletartozik: legyen sz6 sport-, vallasi,
erotikus vagy mas témak-
rdl, de lehet sajat portrét
is feltolteni a cég szerve-
rére — abbdl is elkészitik a
sziikséges eszkozt. Plusz-
0sszegekért magara a pi-
ritora is szitaznak fotot, és
tovabbi sablonok is készit-
tethet8k. Akar szelfizni is
lehet tehat a piritéson, dm
vendéglatds szempontbdl
még bulibb a dolog: ettdl fogva log6zni lehet

areggeli toastot is, és promocidk idején vagy | o
céges vacsorakon, csaladi tinnepeken is van i
mivel kedveskedni a vendégnek. A Kinneir Du-
fort designcég még egy pluszdimenziét adott
a sajatsagos onarcképek vildgahoz, igaz, en-
nélfogva az 6 talalmanyuk késébb keriil majd
a kreativ konyhamiivészek vildgaba: az eddig
inkabb csak a szerszamgépek teriiletén ismert CNC-technoldgia fel-
hasznalasaval, pontosabban a siitésnél alkalmazott alapanyagok vég-
teleniil pontos adagolasaval mar jéval arnyaltabb képek jelenhetnek
meg az amerikai palacsinta tetején. =

S& Selfie toast

Vermont company Burnt Impressions make toasters which can burn different im-
ages into every slice of bread, using various inserts. Two inserts come with the USD
75 device but you can also upload your portrait photo to the company server and
they will make the insert for your very own selfie toasts!=

Felborithatatlan, toérhetetlen

Két oaklandi (Kalifornia) designer, Christopher

Yamane és Matthew Johnson megalkottak a

felborithatatlan borospoharat. A kaliforni-

ai Oaklandben késziild, Saturn elnevezési

targy nem nélkil6z némi kedves idétlensé-

get, de inkabb csak a ledntott teritd miatti

bosszankodast el6zi meg, merthogy az ara-

bél lehet egy-két szép teritdt venni, ugyan-

is darabja 52 dollarba kertil, azaz tobb mint

14 ezer forintba.

Paradigmavaltast a borospoharak vilaga-
ban minden bizonnyal a térhetetlen da-
rabok sem hoznak majd, de a Spruce cég
szilikonpoharaban nagyobb jovét 1atunk,
mint a Saturnben: minthogy akar gy{irhe-
t6 is, még akkor sem torténik baj, ha mo-
saskor benne felejted a farmered zsebé-
ben (legfeljebb, ha véletlentil fél deci vo-
roset is hagytal benne). »

=& Spill-proof wine glass
Two Oakland designers, Christopher Yamane and Matthew Johnson, created a spill-proof

wine glass. The new invention is called Saturn and one glass costs USD 52. Its design
might look a bit odd to some, but one can live with that if the tablecloth stays clean.=
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A vdlsag évei sem zavartdk meg a kézelmult egyik legdinamiku-
sabban fejléds, magyar tulajdonu étteremldncdaban, a VakVarja-
ban zajlé kévetkezetes mdrkaépité munkat. Sikeriik legfontosabb
tényez8irél Semsei Rudolf tobbségi tulajdonossal beszélgettiink.

Egy étterem alapvet6en kétféleképpen
lehet sikeres: vagy valami rendkiviilit ki-
nal - legyen sz6 konyhardl, koncepcio-
rél, enteridrrdl -, vagy j6 mindséget, jo
ar-érték aranyt biztositva fejlédik folya-
matosan. Altaldban az utébbiak marad-
nak kdnnyebben talpon, és ,lancosodas-
ra” is inkabb alkalmasak. Ehhez a maso-
dik kategdéridhoz tartozik a kdzelmult
egyik févarosi sikertdrténetének nevez-
hetd VakVarju ,halézat”.

Mit6l magas a VakVarju éttermek kihasz-
naltsaga? Ugy tiinik, a tulajdonosoknak
sikeriilt visszahozniuk a vendéglatasban

Semsei ur jelenleg el sem tudja képzelni,
hogy a VakVarju franchise jogait eladjak,
val6jaban sajat tulajdont éttermeiket sem
szereti lancként lattatni. Szerinte a ven-
dégnek nem kell egyszerre két VakVarjut
is torzshelynek tekintenie. Ezzel egyiitt
tisztaban van vele, hogy a négy tizlet m-
kodtetésében rejld szinergidkat nem sza-
bad kihaszndlatlanul hagyni. Az éttermek
valasztéka példaul 70 szazalékban meg-
egyezik, a maradék 30 a szakacs elképze-
lésein és persze az iizlet kdrnyezetén, ko-
zOnségén mulik. A VakVarjuk enteridrje
kiilonb6z8, &m struktirajukat ugyanazok

Az ételvalasztékot zomében hagyoma-
nyos magyar éttermi ételek alkotjak,
amelyeket a szivesen kisérletez6 szaka-
csok kreativ csavarokkal prébalnak iz-
galmassa tenni. Egy kis drelemzés a mar-
ciusi étlap alapjan: komoly leveskinalat
1000 forint alatti tételekkel, a f6ételek
ara 2100 és 3500 forint kozott mozog
(utébbi mar libamaj), a hely nevét ado,
tobbféle kemencés langos (ez a vakvar-
ja) 1600 forint.

A VakVarjiban a modern vendéglatohelyi
marketingkommunikaci6 szamos népsze-
rii elemét alkalmazzak. A gyermekbarat
attitiid szinte magatol értetédik: Semsei
Rudolfnak is négy gyereke van, és komo-
lyan veszi a vendégek visszajelzéseinek
gyljtését, az egészségtrendekhez vald
alkalmazkodast, az dtletgazdag akciok
szervezését. A profi mdédszerek kozil is

aprilis

Otthonossag, természetesség, sok vizudlis geg
a VakVarjuk kozos jellemzéje (RaM Colosseum)

Remek poén: nyugodt internetsarok
a vendégtérben (Paulay Ede utca)

Merchandisingban alighanem
a VakVarju a legprofibb Budapesten!

kozhelyszertiivé valt csaladias jelzd valo-
di jelentését, és lizleti dontéseikben ko-
moly sulyt képvisel empatidjuk.

Semsei Rudolf jérészt annak tulajdonit-
ja elért eredményeiket, hogy a szakmat
szigoruan a fogyaszt6 oldalaroél kozeli-
tik meg. A polgari értékrend részeként
kezelik a csalad étterembe jarasat; an-
nak legfeljebb gyakorisagat hatarozhat-
ja meg az anyagi helyzet véleményiik
szerint. Ennek megfelel§en a VakVarju
koncepcidjanak egyik sarkalatos pont-
ja az arképzés. Az Uj ételfajtak proba-
f6zéseinek célja naluk nemcsak az izek
tokéletesitése, hanem jéval inkabb an-
nak megolddasa, hogy a minéség meg-
Orzése mellett hogyan tudjak az adott
fogast a legalacsonyabb aron kinalni.
Az eredményt az étlapon ellenérizhet-
juk: az arak igencsak versenyképesek
a hasonlé pozicionaltsagu helyekéivel
Osszehasonlitva.

Trade liyfy
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az elemek jellemzik: otthonossag, termé-
szetesség, sok vizudlis geg, gyermeksarok,
nagy kiilonterem, és sok athallas az elmult
20-25 évbdl. ,Ma mindenki modern, letisz-
tult vonalakat akar latni egy étteremben
- véli a szakember -, az, hogy ez elemei-
ben néha a 90-es évek stilusat hozza, nem
probléma; célcsoportunk nem kis hanya-
da ekkor volt fiatal felnétt!”

Héslink, aki a Gundel szakkozépiskola-
ban, majd a BGF-en végzett, aldhuzza: a
szakmat a gyakorlatban tanulta meg. Nos,
ha igy volt, akkor menet k6zben egészen
biztosan 0sszegytijtott minden igéretes
oOtletet, bevalt médszert, jopofa poént
- az étlapot, a berendezést, a marketing-
kommunikacié elemeit latva gy tlinik,
nem hagyott egyetlen ziccert sem kihasz-
ndlatlanul. Az eklektika j6l all a VakVarju-
nak, f6leg, mert a toméntelen mennyisé-
gl targy és informacid kozott is sikeriilt
megteremteni a harméniat.

ki kell emelntink a magyar vendéglatsok
altal elhanyagolt, vagy legalabbis bator-
talanul alkalmazott sajat markas termé-
lepben gazdag a valaszték a korrekt dron
kinalt, log6zott (vagy masképp a varjui-
ra asszociald) ajandéktargyakbdl és a sa-
jat készitésii/kiszerelésii termékekbdl.

Ipacs Tamds

%

Our magazine asked majority owner Rudolf Semsei
about brand building at of one the most dynamic-
ally developing Hungarian-owned restaurant chains,
VakVarjd. VakVarju restaurants serve quality food
at affordable prices. The owners managed to put
into practice what a family restaurant means to
guests. Rudolf Semsei puts down their success to
approaching the trade from a consumer perspective.
The chain makes use of several popular elements
of modern marketing communication. They are chil-
dren-friendly, pay special attention to customer
feedback and adapt to health trends. One of their
special services is selling their own products (not
many restaurants do this in Hungary). VakVarjd of-
fers a surprisingly wide selection of VakVarju gifts.=
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Fenntarthatosdg | e
a Hagleitnernél

¥

Interju Hans Georg Hagleitnerrel, a <€
Hagleitner Hygiene Magyarorszag Kit. ., Y=
tulajdonosaval. [EU'HhE'

wiww arolshel ey

szerepet kap. Hagleitner tr, mit jelent Onnek és a cégének a
fenntarthatdosdg?

A fenntarthatésagért felelésséget érziink, amit nagyon ko-
molyan vesziink. Olyan megoldasaink vannak, melyek haté-
konyak, de mégis szem el6tt tartjak a jovét - gazdasagi, tar-
sadalmi és 6koldgiai szempontbdl is.

F

Mely fenntarthato kon-
cepciéval vagy termékkel jel-
lemezhetd a Hagleitner?

A konyhak szamara kivalo
teljesitmény(i adagolonk az
integral CLEAN, mely karos
anyagok felhasznalasa nél-
kiil késziilt. Ez a kompakt
tisztitoberendezésiink vi-
lagszerte els6ként az oszt-
rak 6kocimkével és az EU-Ecolabellel kertlt elismerésre.
Mindkét jelzést csak azoknak a termékeknek adomanyozzak,
amelyek bizonyithat6an kdrnyezetkimél6k, valamint magas
hasznélati értékiiek és mindségtiek. Es itt mar a green effi-
ciencyrdl beszélink.

Akoncepcib a fenntarthato, kornye-
zetkiméld termékeket takarja. Az in-
tegral CLEAN, mint valamennyi kony-
hai és mosodai adagolastechnikai
termékiink el6allitasa NTA-, EDTA-,
valamint foszfatmentesen torténik.
A green efficiency azt is jelenti, hogy
a lehet6 legkisebb csomagolast al-
kalmazzuk, és a lehet6 legmagasabb
adagolasi pontossaggal dolgozunk.
A magas koncentraciéju termékek csokkentik a szallitasi és
raktarozasi koltséget. A legmodernebb, szamitégép-vezérlé-
sti adagol6 berendezések megakadalyozzak a termékek alul-
vagy tiladagolasat. Ez segit abban, hogy a kdrnyezetet teher-
mentesitsiik, és koltséget csokkentsiink. =

D\
‘%\ .~ efficiency
sustainable thinking

integral CLEAN —

Vilagviszonylatban az els6 t6mb
alaku mosogatdszer-generacio,
melynek kbrnyezetbarat mindségéet az

2 Sustainability at Hagleitner T

Hans Georg Hagleitner, the owner of a Hagleitner Hygiene Magyarorszag EU-Ecolabel és az osztrak 6kocimke - €
Kft. told our magazine that the company takes sustainability very seri- is elismeri. }"
ously - from economic, social and ecological perspective alike. Hagleit- =
ner's integral CLEAN dispenser system is made without using harmful [[:[]lﬂhe
materials (it is NTA-, EDTA- and phosphate-free) and was the first in the wwwecoinbeleu
world to be acknowledged with the Austrian Ecolabel and the EU-Ecola-

bel. The term ‘green efficiency’ can be used when talking about it: this is HAGLEITNER HYGIENE MAGYARORSZAG Kit.

an umbrella term for the concept of sustainable, environmentally friendly Juharfa u. 20 - 9027 Gyér

products. It also means that they use as little packaging as possible and Tel. +36 (96) 512400 - info@hagleitner.hu - www.hagleitner.com

apply the greatest precision in dispensing.=
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Digitalis eszkozeink

Nem egyformdn itéli meg a gazdasdgi vdalsdag utéhatdsait az éttermi rendsze-
rek forgalmazdsdnak teriiletén a piac két meghatdrozé vdllalkozasdanak
dltalunk megkérdezett vezetdje. A digitdlis vildg ujdonsdagai foglalkoztatjdk

a vendéglatésok fantazidjat, de a szakemberek ezen a teriileten nem varnak
nagy kiugrdst a kézeljovétol.

A koréabbi valsag hatisa még 2015-ben is
érezhet( lesz - allitja Démy-Gerd Sandor, :
a Novohost Kft. ligyvezetdje -, merta csa- :
ladoknak még idén sem marad elég pén- :
ze az éttermi szolgaltatasok rendszeres :
igénybevételére. Emiatt viszonta vendég-

latéegység tulajdo-
nosainak sem kelet-
kezik elegend6 be-
vétele az esetleges
fejlesztések és bo-
vitések finansziro-
zasara.

Avendéglatohelyek-

nek 2’01,4-’ber-1 ko- Démy-Ger6

moly érvagast jelen- Sandor

tett az online pénz- Ugyvezetd
Novohost

targépek kotelezd,

azonnali bevezetése, hiszen nemritkan :
a tobb év alatt megtériils és par honap-
pal, egy-két évvel kordbban beszerzett :
fekete dobozos rendszereiket kellett ku- :
kéaba dobniuk, és egy joval dragabb és :
koltségesebb tlizemeltetésii rendszerre :

lecserélnitk.

Motivdcidk és valasztasok

A vendéglatés szakmaban lezajlott gene-
raciovaltas miatt mara teljesen természe- :
tessé valt az éttermi adminisztraciot és
a nyugtaadast timogatd szamitégépes
rendszerek alkalmazasa (és ezt jelent6-
sen 6sztokélik a nyugtaadasra vonatkozé :
torvényi eléirdsok is!), azonban a piacon :
jelen 1év6 éttermi szoftverek kivalaszta- :
saban jocskan kiilonboznek a vasarloéi :
motivaciék. Démy-Gerd Sandor szerint :
sokan a mar bevalt, konnyen kezelhet6, :
nagy referenciaval és megfeleld veviszol-
galati és szervizhattérrel rendelkezd szol- :
galtatokat valasztjak, és ezek mellett kiis
tartanak. Sok vallalkozé azonban kény-
szer(iségbdl a beruhazas befejezéséhez
sziikséges indul6 téke megléte, vagy a pi- :
acon kaphato éttermi rendszerek ismere- :
te nélkiil (esetleg megtéveszts reklamok :
hat4sara) valaszt olcsobb, egyszeriibb, :

Trade
ade lyfs)

szerényebb szolgaltataso-
kat kinalé éttermi progra-
mot. Altalaban ezek koziil
a vendéglatdsok koziil ke-
riillnek ki azok, akik az évek
soran tobbszor is cserél-
nek éttermi rendszert.

A recesszi6 hatasait ille-
t6en némileg optimistabb
Bagdi Sandor, az UCS Kft.
ligyvezetdje. A vendégla-
tas 2014-ben mar tulke-
riilt a valsagon, Budapes-
ten legalabbis minden-
képpen, amely - fogalmaz
- tovabbra is orszag az or-
szagban. 2013-ban az online pénztargé-
pekkel kapcsolatos térvények nagyon
visszafogtak az elszamoltat6 rendszerek-
kel kapcsolatos Uj
beruhazasokat, me-
lyeket aztan 2014-
ben az 0j pénztargé-
pek beszerzésével
egy id6ben valtot-
tak valdra az iz-
letek. Az anyagha-
nyad-szamitas vagy
az allergéntartalom
szamitasa ellenben
nem nagyon segiti a cég piacépitési to-
rekvéseit, ugyanis a szakma alapvetden
elszamoltatasra hasznalja rendszereiket.
Az Ujonnan nyilé egységek szoftverva-
lasztasa csak akkor tudatos, amikor a
tulajdonos nem az els6 iizletét nyitja. A

Bagdi Sandor
ligyvezet6
ucs

altalaban ar alapjan valasztanak. A ré-
gi motorosok mar inkabb tudatosak, és
megnézik részleteiben is, hogy mi az,
amit megvesznek.

Praktikus fejlesztések

Uj trendnek szamit manapség a gyors-
éttermi pult feletti kiszolgalas és az a la
carte vendéglatas 6tvozése - véli a szak-
ember. Ezekben az esetekben a vendég

. apultnal rendel és fizet, viszont az étele
. frissen késziil, és néhany perc elteltével
. mehet csak érte a talal6hoz. A felszolgalas
. koltségét az adott egység itt egy vendég-
. hivé rendszer segitségével takarithatja
. meg. A nyugtara nyomtatott egyedi sor-
. szam egy a vendégtérben elhelyezett ki-
. jelz6n jelenik meg, amikor a konyhai ki-
. jelz6n a chef egy érintéssel készre jeloli
. azadott rendelést.

. Egy masik 4j irdny a tudatos kapcsolat-
. épités és vendégszerzés, amelynek nem-
. csak a kozosségi média nagyon fontos
. eleme, hanem a vendégelégedettség mé-
© rése is. A hagyomanyos torzskartyakeze-
. lésen tallépve itt mar elektronikus in-
. terakcidkra késztethetjiik vendégeinket.
. Az infokommunikacié fejlédését, az okos-
. telefonok hasznalatat az éttermi rendsze-
. rekben ma még nemigen latjuk viszonta
vendéglatas vilagaba ujoncként belépsk
. Sandor -, leszamitva talan az okostele-
. fonokra optimalizalt vendéglatés honla-
. pokat és a hazhoz szallit6 rendszereink-
. kelintegralt webes rendelési feliileteket.
. Alegtjabb UCS-es fejlesztések viszont
: mar lehet6séget adnak virtualis torzs-
. Kartya hasznalatara a vendég okostele-
. fonjanak segitségével, illetve, nemzet-
© kozi viszonylatban, a rendelés megkony-
. nyitésére: példaul az UCS altal az orosz

hazai vendéglatasban - szogezi le Bagdi



Gépi marketing

Rendeléshez érint6képernyds mo-
nitor az asztalon vagy a kézben:
ma mar nem Ujdonsag itthon sem.
Hogy az asztallap egy monitor, és
a rajta lathato video6 része az ét-
kezés élményének - ilyenekrdl is
irtunk mar tébbszor. Van olyan ét-
terem is a vilagban, ahol az asz-
tallapként szolgalo érintéképer-
ny6s monitoron lehet ételt valasz-
tani. A program egészen biztosan
nem lesz udvariatlan, és nem fe-
lejt el az lizlet érdekeinek megfe-
lel6en tovabbi italokat, édességet,
kavét kinalni.

Az automatizalas ennél is ,maga-
sabb” fokat produkalja egy felszol-
galo6 nélkili japan sushiétterem -
az elszamolas és a mennyiségi ked-
vezmény rendszerének kezelése is
»gépesitve” van. A fogyasztas vé-
geztével a futészalagrdl leszedett
tanyérokat az asztal melletti rés-
be kell dobni, egy automata meg-
szamolja 6ket, és a végeredmény
alapjan kell a végén fizetni. Min-
den 5. bedobott tanyér utan egy
szerencselabda érkezik egy cso-
von, ami aprobb-nagyobb nyere-
ményeket jelent a vendégeknek. =

=& Automated marketing

There is a Japanese sushi restaurant
where there are no waiters. Everything is
automated and when the guest finished
eating, they simply have to drop the plates
in the designated hole next to the table.
A machine counts them and the guest has
to pay the sum calculated automatically.
For every 5t plate dropped in a lucky ball
comes out of a tube, bringing prizes for
guests.=

o hos

Tel.: (1) 309-5600

Burger Kingekben bevezetett Order from
the queue (rendelj a sorbél) megoldas-
nak koszonhetéen a vendég az tizlet ve-
zeték nélkili halézatara csatlakozva, a
sorban allva el6rendelhet, hogy amikor
sorra keril a kasszanal, mar csak fizetnie
kelljen, és atvennie a rendelését.

Ami mdr kézenfekvé

Démy-Ger6 Sandor kiemeli, hogy a ven-
déglatasban alkalmazott szamitogépes
megoldasok magyarorszagi elterjedését
ma mar semmi nem akadalyozza, hiszen
az Uj hardvereszkodzok gyakorlatilag a
megjelenésiiket kovetd egy-két hdnapon
beliil Magyarorszagon is elérhetdk. A No-
voHost éttermi program mar kozel 20 éve
van jelen a magyarorszagi piacon, tiz éve,
hogy érint6képernyds pincérterminalok
konnyitik meg a rendelésfelvételt és a
nyugtaadast. Vezeték nélkiili, az asztal-
nal torténd rendelésfelvételre alkalmas
eszkozokként ma mar androidos okos-
telefonok, illetve érint6képernyds tab-
let PC-k is szolgalhatnak. Ennek a rend-
szernek keretében a cég vendéglatohelyi
alkalmazasra kifejlesztett, ipari kiviteld
(IP44), széls6séges h6mérsékletet, poros
és paras kornyezetet is tiir6, érint6képer-
nyds POS-pincértermindlokat, valamint
nyugta- és rendelésnyomtatodkat is ajanl.
A NovoHost rendszer erdssége az egye-
diildlléan kénnyen kezelhet6 készletfi-
gyel6 és raktarkezel6 hattérprogram,
mely napi kezel6i beavatkozas nélkiil is
automatikusan koveti az akar 20-30 kii-
16nb6z6 fogyasi és szervizhelyrdl torté-
nd alapanyag-felhasznalast - a megadott
kalkulaciék, recepttrak alapjan.

A konyha és a pincér kommunikaciéjat
is nagyban eldsegiti az RKeepeR kony-
hai kijelz6 és a pincér kezében 1év6 ren-
delésfelvevd kézi szamitdgép kétiranyt
kommunikaciéja - emeli ki Bagdi Sdndor.

® Grafikus kezeldfelulet
o Erintdképerny®
® POS terminal kialakitas

® Hordozhatd rendeléterminal

HoReCa

stratégiaszzz4777.

- Ez ugyanis nemcsak a rendeléseket to-
vabbitja az asztal mell6l azonnal a kony-
haba és a pultba, de a konyhai kijelz6t
megérintve a chef is azonnal jelezhet a
kézi szamitégépre a pincérnek. E lehetd-
séget a magyar vendéglatésok most kez-
dik el felfedezni. m

I

&= Digital devices we use
According to Séndor Démy-Gerd, managing di-
rector of Novohost Kft. families still don’t have
enough money to regularly eat in restaurants in
2015. Consequently, restaurant owners won't
have enough income to invest in development.
It was a financial blow for them when in 2014
they had to throw away their so-called ‘black box’
systems - in many cases purchased just a couple
of months or years earlier - and purchase much
more expensive systems with online connection.
Today restaurant IT systems are widely used for
administrative and invoicing purposes. Mr Démy-
Ger6 reckons that from the many types of soft-
ware available in the market restaurant owners
tend to purchase the ones with proper customer
service and maintenance background - and they
stick with them. Séndor Bagdi, managing direc-
tor of UCS Kft. is of the opinion that in Budapest
the recession is over in the restaurant business.
He told our magazine that especially those res-
taurant owners choose restaurant management
software consciously who have already done it
before - newcomers tend to make their choice
based on price. The latest trends in the restau-
rant business include consciously building a re-
lationship with customers and trying to get new
guests. Social media is an excellent tool for this
- and also for measuring customer satisfaction.
Mr Bagdi’'s experience is that smartphone use
isn't frequent in restaurant management sys-
tems yet. UCS Kft.s latest solutions make it pos-
sible to introduce virtual loyalty cards on smart-
phone and facilitate ordering, e.g. ‘Order from the
queue’ service in Burger King restaurants in Rus-
sia. Sdndor Démy-Ger6 informed that the Novo-
Host restaurant management software has been
available in Hungary for 20 years. Android smart-
phones and tablet PCs can be used for taking or-
ders at the tables. One of the NovoHost system’s
biggest strengths is the stock monitoring and
management feature, which automatically moni-
tors the use of ingredients in 20-30 places. The
two-way communication between the RKeepeR
kitchen display and the waiter’s handheld device
helps the work of both parties.=

hOSt TS-AEE Touch System

szamitdogeép alapu éttermi rendszer

® on-line nyugtanyomtato
® NAV tipusengedeély

® Fejlesztés, gyartas

® Forgalmazas, szerviz

Ettermi rendszerek Kft. | Budapestiiroda és szerviz: 1112 Budapest, Menyecske u. 9., fszt. 2.
| Fax: (1) 309-5605 | Mobil: (30) 940-7149

| info@novohost.hu | www.novohost.hu
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Gazdasagkutatdé Zrt. el6-
rejelzése szerint, bar 2014-ben
atmenetileg kiugréan gyors, 3,5

szazalékos volt a novekedés, mar a ta-
valyi harmadik ne-
gyedévben féke-
z6dés kezdodott,
amely 2015-2016-
ban is folytatodni
fog; idén két szaza-
™ 1¢k koriili GDP-di-
’ namika varhato.
Udvardi Attila Az olaj vilagpiaci
aranak - elsésor-
ban politikai okok-
bol torténd — zuhanasa kovetkeztében
azonban javulnak a kiilkereskedelmi
cserearanyok, s igy a korabban gon-
doltnal is alacsonyabb inflacié és na-
gyobb fogyasztas, tovabba kedvezébb
kiils6 egyensuly valdszini.
Az elmult honapokban a vilaggazdasag-
ban fokozddott a bizonytalansag. Ezek
egy része, igy az energiaarak esése és az
Eurodpai Kozponti Bank altal meghirde-
tett lazitas kedvez$ a magyar gazdasag
szamara. Ezzel szemben a nemzetkozi
politikai bizonytalansag fokozddasa,
igy az ukran-orosz valsag elmélyiilése,
a terrorveszély novekedése, az ismét ki-
szamithatatlanna valt gorogorszagi hely-
zet, az olajexportald orszagok valsagjelen-
ségei, az USA jegybankjanak, a Fednek

kutatésvezet6
GKI

el6bb-utébb megindulé kamatemelése
noveli a kockazatokat.

A tavalyi (féleg az EU-tamogatdsok ré-
vén), mintegy 15 szazalékkal emelkedd
beruhazasok utan 2015-ben sem az dlla-
mi, sem az iizleti beruhdzasokban nem
varhat6 érdemi boviilés. Az EU-tdmoga-
tasu fejlesztések a magas tavalyi szinthez
képest valészintileg csokkennek. A kiil-
foldi téke kiaramldban van az orszag-
bol. Az allam éltal kikényszeritett banki
tékeemeléseket nem szdmitva 2014. I-II1.
negyedévében mar 1,6 milliard euré t6ke
tavozott. A jogbiztonsag hidnya miatt a
hazai t6ke jelentds része is kivar, mikoz-
ben a novekedési hitelprogram eddig csak
a hitelallomany csokkenésének lefékezé-
séhez volt elegend6. Mindebben érdemi
valtozas 2015-ben sem véarhato.
2014-ben — a harom valasztds évében — a
redlkeresetek mintegy 3 szdzalékkal (a
kozfoglalkoztatottak nélkiil 5 szazalék-
kal) emelkedtek. A realjovedelmek b6 3
szazalékkal, a fogyasztas nyolc éve nem
latott titemben, mintegy 1,5 szazalékkal
béviilhetett. 2015-ben a 2014. évinél sze-
rényebb, 2,3 szdzalék koriili nominalis
béremelkedés varhatd. A minimalbér 3,4
szdzalékkal, a 2014. évit csaknem elérd
mértékben emelkedik. Mivel a kozszfé-
raban csak néhany foglalkoztatdasi cso-
portban lesz béremelés, az 6sszességében
minddssze egy szazalék koriil varhato.

A GKI prognézisa a magyar nemzetgazdasag folyamatair6l 2015-re

1. GDP (%) 98,5 101,5 103,6** 1032 102
2. Ipari termelés (%) 98,3 101,4 107,6 1075 105
3. Beruhazasok (%) 95,8 105,2 119,5** 115 100
4. Epitési-szerelési tevékenység (%) 941 1096 116,7 115 103
5. Kiskereskedelmi forgalom (%) 98,1 101,9 1039 104 102
6. Kivitel valtozasa (foly6 &ron, euréban, %) 100,0 101,7 1035 1035 103
7. Behozatal valtozésa (foly6 aron, eurdban, %) 100,5 102,0 1041 104 101
8. Kiilkereskedelmi egyenleg (milliard eurd) 6,8 6,6 6,2 6,7 8
SmemmebeemEts 75 e o 7
10. Eurd atlagos arfolyama (forint) 2894 296,9 308,7*** 308,7*** 315
11. Allamhéztartas hianya* (milliard forint) 607,5 929,2 825,7***  825,7*** 800
12. Brutté atlagkereset indexe 104,6 103,4 102,7 102,7 102,3
13. Fogyasztéidr-index 105,7 101,7 99,8*** 99,8*** 100,5
petie e lso 04 som smavwois
15. Munkanélkiliségi rata az id6szak végén (%) 10,7 91 % R 7,15 7.3

* Pénzforgalmi szemléletben, helyi 6nkormdnyzatok nélkil
**I-lll. negyedév

= Eves tény

o+ Kozfoglalkoztatottakkal, 2014. X-XII. hé
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A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, NGM

A versenyszektorban 3 szazalék koriili
béremelés valdszint. Igy 2015-ben dsszes-
ségében a realkereset 1,8 szdzalékkal, a re-
alnyugdij 1,3 szazalékkal, a realjovedelem
1,5 szazalékkal emelkedik. A fogyasztas
idén ennél gyorsabban, két szazalékkal
béviil, amiben fontos szerepet jatszik a
devizahitelesek tehercsokkenése.

A magyar kivitel 2014-ben kissé gyor-
sult, de az import béviilése a csereara-
nyok mintegy egy szazalékos javulasa
ellenére meghaladta az exportét. Idén
a bizonytalan eurdpai konjunktdra és
az autoipari beruhazasok termelésre
gyakorolt hatdsdnak gyengiilése kovet-
keztében az export lassul, de a belf6ldi
kereslet lanyhuldsa és az energiaarak
jelentds tovabbi esése kovetkeztében az
import még erételjesebben. Ezzel a kiil-
kereskedelmi aktivum a tavalyi stagndlas
utdn idén 6,7 millidrd eurérol 8 millidrd
euroéra emelkedik.

A foly¢ fizetési és tOkemérleg aktivuma
azonban kissé csokkenni fog, elsésorban
a fejlesztési célu EU-transzferek mintegy
kétmillidrd eurds csokkenése kovetkez-
tében. A 2014. évi 0,2 szdzalékos arszin-
vonal-csokkenés utan 2015 elsd felében
még varhatdan folytatédni fog a deflacio,
de az év egészében mintegy 0,5 szazalé-
kos inflacié varhaté. =

According to a forecast by GKI Economic Re-
search, despite that the Hungarian GDP grew
rather rapidly at 3.5 percent last year, a slowing
down commenced already in the 3rd quarter of
2014 and this is expected to continue in 2015-
2016. This year’s GDP growth will be somewhere
around 2 percent. Thanks to plunging oil prices
in the world market foreign trade exchange
rates will improve, so it is likely that the level
of inflation will be even lower than predicted,
consumption will increase and a more favour-
able external balance is probable. In 2014 the
investment rate was up 15 percent (mainly due
to EU funding) but in 2015 no expansion is ex-
pected in this domain. Because of problems with
legal certainty the majority of Hungarian capital
is in waiting - instead of realising investments.
In 2014 real wages rose 3 percent. In 2015 a
real wage increase of 1.8 percent is to occur.
Hungary’s export speeded up a little last year,
but despite the 1-percent improvement in the
foreign trade exchange rate Hungary’s import
exceeded the level of our export. This year our
export will slow down but import will expectedly
also do the same, perhaps to a greater extent.
After the stagnation last year, Hungary’s foreign
trade balance will grow from plus EUR 6.7 billion
to plus HUF 8 billion. The level of inflation will be
0.5 percent.=
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Januarban 1,4 szazalekkal csokkentek a fogyasztoi arak

Janudrban a fogyasztéi drak atlagosan 1,4 :
szazalékkal voltak alacsonyabbak, mintegy :
évvel kordbban. Ezen id6szak alatt jelen- :
tGsebb mértékben az lizemanyagok és a
héztartdsi energia éra csokkent. Az élel- :

miszerek, a ruhdzkodasi, valamint a tartés

lok, dohanyéruk dragultak.

1 hénap alatt - 2014. decemberhez viszonyit- :
va - a fogyasztdi arak atlagosan 0,2 szaza- :
lékkal csokkentek. Az élelmiszerekért atla- :

gosan 1,3 szazalékkal kellett tobbet fizetni,

az aburgonya, friss z6ldség, gylimalcs (6,8%),

a csokolddé, kakad (2,9%), a kavé (2,7%), a

liszt (1,5%), valamint a tojas (1,4%) ra. Csok-
kent a cukor (1,6%) és a tej (0,4%) ara. A sze-
szes italok, dohanyaruk 1,2, a szolgaltatasok
0,4 szazalékkal dragultak egy hénap alatt. 12

: honap alatt, 2014. januarhoz viszonyitva, az
fogyasztdsi cikkek dra szintén mérsékls- :
dott, mig a szolgéltatdsok és a szeszes ita- :

élelmiszerek éra 0,7 szdzalékkal csokkent.

. Ezen beliil csdkkent a cukor (20,5%), az idény-
aras élelmiszerek (5,5%), az étolaj (5,2%), va-
: lamint a liszt (3,2%) ara. Dragult tobbek ko-
zott a tojas (4,9%) és a hazon kiviili étke-
: 765 (2,2%). A szolgéltatasok atlagosan 1,7,
: a szeszes italok, dohdnyéaruk 1,2 szdzalék-
: kal dragultak.

- =& January prices were 1.4 percent lower

In January consumer prices were 1.4 percent lower than one year ago. Compared with December 2014,
consumer prices fell 0.2 percent on average but groceries cost 1.3 percent more in January than in last
December. Though milk cost 0.4 percent less and sugar’s price reduced 1.6 percent, seasonal grocery
products - potato, fresh fruits and vegetables — became 6.8 percent more expensive. Alcoholic drinks

o s . . and tobacco products cost 1.2 percent more. If compared with January 2014, grocery prices reduced
ezen belil n6tt az idénydras élelmiszerek, az- : P P P y 2014, 8 yp

by 0.7 percent. However, consumers had to pay 1.7 percent more for services and 1.2 percent more for

alcoholic drinks and tobacco products.=

Decemberben 6,6 szazalékkal csokkentek a mezogazdasagl termeldi arak

A mez6gazdasagi termel&i drak 2014 de-

cemberében 6,6 szézalékkal mérsékléd- :
tek az el6z6 év azonos idGszakahoz viszo- :
nyitva. Ezen beliil a névényi termékek éra : :
: Az él6 allatok termel6i arszintje 7,1 széza- :
lékkal volt kisebb 2013. decemberhez vi- :
szonyftva. A legnagyobb mértékben a v&- :
. gosertés ara csokkent (12,4%-kal), a vago- :
- marha és a vagébaromfiara 6,1, illetve 3,9 :
. szézalékkal mérséklsdott.
. Az dllati termékek &ra 4,2 szézalékkal ki- :
sebb lett az el6z6 év azonos idGszakinal. :
A tojas ara 3,5 szazalékkal n6tt, a tej ter-
. melGi dra 6,4 szdzalékkal mérsékl6dott. :
Atej felvaséarlasi ara oktéber 6ta stagnal.
2014. janudr-decemberben a mezdgazda- :
. sagi termel6i arak 6,1 szazalékkal csok- :
kentek 2013 azonos id8szakahoz viszo- :
nyitva, ezen bellil a névényitermékek éra :
9,2, az él6 llatok és allati termékeké 1,1 :

6,9, az él6 allatok és allati termékeké 6,2

szazalékkal csokkent. 2014 folyamana ter- :
melGi drak 6sszességében 6,1, a mezdgaz- :
dasdgi termelés raforditdsi arszintje pe- :

dig 3,1 szazalékkal elmaradt a 2013. évi-
hez képest.
2014 decemberében a gabonafélék ara 8,4

szdazalékkal csokkent 2013. decemberhez

viszonyitva. A blza dra megegyezett az egy
évvel kordbbi arral, a kukoricéé viszont 11

szézalékkal alacsonyabb lett. (Mindkét n6-
vény termésmennyisége kiemelked§ volt :

2014-ben.) Az ipari ndvények ara 2,1, ezen

beliil az olajos névényeké 2,8 szazalékkal :
elmaradt a 2013. decemberit6l. A burgo- :
nya dra 39 szazalékkal csokkent, a zold- :
ségféléké 8,6 szazalékkal emelkedett. A :

. gyumolcsfélék dra 17 szazalékkal vissza- :
esett, ezen belll az alma és a sz616 &ra 21
szazalékkal csokkent, a kortéé 26 szaza-

lékkal n&tt.

szdzalékkal.=

. =2 Agricultural production
prices down 6.6 percent in
December

In December 2014 agricultural production prices de-
creased by 6.6 percent from the level of December
2013. The price of vegetable products was down
6.9 percent and the price of livestock/products
of animal origin fell 6.2 percent from the level of a
year before. Cereal crops were 8.4 percent less ex-
pensive than they were in December 2013. Wheat
cost just as much as a year before but we paid 11
percent less for corn. The price of industrial veget-
ables dropped 2.1 percent, potato prices plunged
39 percent but we had to pay 8.6 percent more for
vegetables; fruits cost 17 percent less. Livestock
production prices were 7.1 percent lower. Farmers
could sell their eggs for 3.5 percent more but milk's
production price decreased by 6.4 percent. In Janu-
ary-December 2014 agricultural production prices
became 6.1 percent lower than they had been in the
base period. The price of vegetables was down 2.3
percent and fruit prices decreased by a robust 18
percent. Compared with 2013, the expenditure price
index of agricultural production fell 3.1 percent.=

Erds volt a december a kiskereskedelemben

2014. decemberben az el6zetes adatok
szerint 5,6 szédzalékkal n6tt a kiskereske-
delmi forgalom naptarhatastél megtiszti- :
tott volumene az el6z6 év azonos id6sza-
kdhoz képest. Az élelmiszer- és élelmiszer :

jellegli vegyes kiskereskedelemben 3,0, a
nem élelmiszer-kiskereskedelemben 7,4, az

Uzemanyag-kiskereskedelemben 11 széza- :
lékkal emelkedett az értékesités volume- :
ne. 2014-ben 6sszességében a kiskereske-
delmi forgalom volumene 5,2 szézalékkal :

haladta meg az el6z6 évit. =

=& December brought robust retail sales

In December 2014 retail turnover is estimated to
have improved by 5.6 percent (adjusted for calen-

dar effects) from the same period of 2013. Food

and food-type retail sales expanded by 3 per-

cent, and non-food sales bettered 7.4 percent;
motor fuel volume sales soared 11 percent.=

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei** (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)

Naptarhatastol megtisztitott Kiskereskedelem

Idészak élelmiszer-  nemélelmiszer-  iizemanyag-  kiskereskedelem Gsszesen, kiigazi-

kiskereskedelem kiskereskedelem kiskereskedelem  dsszesen  tatlan (nyers) adat
2013 december 104,2 102,5 105,0 103,5 104,0
" januar-december 102,3 100,4 102,3 101,6 101,8
januar* 108,5 1041 1041 106,6 106,2
februar* 108,2 104,7 106,4 106,7 106,7
marcius* 108,1 108,5 109,5 108,5 106,4
aprilis* 107,4 107,0 103,8 106,3 109,0
majus* 108,1 102,6 1015 1049 1049
junius* 106,2 1011 104,6 1041 1041
2014, julius* 101,5 1033 1034 102,5 102,5
augusztus* 98,4 106,8 104,3 102,5 102,0
szeptember* 102,4 105,9 107.6 104,5 105,0
oktéber* 103,7 106,6 106,5 105,2 105,2
november* 102,7 106,4 108,6 105,1 105,1
december* 103,0 1074 110,8 105,6 106,2
januér-december* 104,8 105,4 105,8 105,2 105,2

* El6zetes adat

** A KSH az élelmiszer-kiskereskedelem forgalman belll a dohanyaru-szakiizletek forgalmanak megallapitasahoz a Nemze-
ti Dohénykereskedelmi Nonprofit Zrt.-t6l atvett teljes korti dohényforgalmi adatokat alkalmazza

7~ DR
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Biztatéan indult az uj U
a dohany-kiskereskedelemben

.‘
Téth Zoltan
lgyvezetd partner

Tavaly a dohany-kiskereske-
delem arbevétele 535 milliard
forint volt, ami jéval elmaradt
a varakozasoktol. Az elmalt
év soran bekovetkezett ar-
véltozasok azonban nagy

Mindz Business Design  Szerepet jatszanak abban,

hogy 2015 igéretesen indul -

legalabbis az el-

mult év januarjaval torténd dsszevetésben.

Trafik.hu partne- :
rei az év els6 hénap-
jaban tobb mint 12

szazalékkal magasabb arbe-
vételt értek el a dohanyter- :
mékek értékesitésébdl, mint :
2014-ben. Az év els6 hénapja
azonban a decemberi forga- :
lomhoz képest jelent6s visz-

szaesést mutat.

A janudari arbevételek nove- :
kedése orvendetes, bar vala- :
melyest meglepd a szivarka :
gyenge szereplése az egy évvel :

korabbihoz képest.

Stabil aranyok

A kategériak elmult év soran
tapasztalt véltozasai jellem- :
z8ek maradtak a januéri in-
duléskor. A legutobbi elem- :
zéseknek megfeleléen meg- :
maradt a cigarettatermékek :
térvesztése, nott a fogyasztasi :
dohdnyok részaranya, miga :

szivarkakategoria stagndlni :

latszik az el6z6 évhez képest.
Folytatédott a gyartok akti-
vitasa az Gj termékek beve-
zetése, illetve ujrabevezetése
terén. Uj csomagolds és kiil-
csin, kordbban mar tesztelt
marka ujboli poziciondlasa,
vagy eddig még nem ismert

gyarté megjelenése a magyar

piacon a rendkiviil érzékeny,
alacsony drkategoériaju termé-
kek korében — ezek borzolgat-
jak akedélyeket a cigaretta- és
dohanykategoridkban, el6re-

vetitve egy esetleges, aktiv
arkiizdelem, akar arhdboru :

lehet&ségét is.

Erdsen szor a gyartok
teljesitménye

A BAT sajat teljesitményéhez :
képest, a szivarkakategoriat :
kivéve, elérelépett a tavaly év :

eleji teljesitményéhez képest,

Arbevétel 2015. januar vs. 2014. januar (HUF)

Gyartodk Cigaretta T ng "3_'22?5" Szivarka érbz/gi:liik
o ;tf;gs}ilér 108,6% 135,0% 933%  112,6%
Continental 79,0% 77,4% 109,3% 90,2%
ﬂ’a’;’fy’;f;rz"z‘?g“" 103,8% 116,3% 109,4%
ITI Hungary 915%  1398%  1637%  10L6%
;’:g}',’a’:‘o‘;’s’z': . 115,6% 1439% 1856%  119,0%
'f":"l’(';; 1‘;‘;'2'2"}" 770,3% 97,8% 2230%  140,8%
I;‘;']f;’s‘g:’b‘;ﬁgtt’z’ ek 1000%  1252% 886%  112,5%

uzleti ev

Nem dohdnytermékek &rréstdmege 2015. janudrban
(ha 2014. janudr= 100%)
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Asvanyviz Kavéital

osszességében is novelve for-
galmat. (Ha visszaemléksziink,
a tavalyi év kezdete jelentés ne-
hézségekkel indult szamukra a
2013. év végi arvaltoztatasuk
kovetkeztében lecsokkent ci-
garettaforgalom miatt.)

A hazai tulajdonu Continental
az egyetlen nagyobb szerep-
16 a piacon, akinek az év eleji
induldsa gyengébbre sikeriilt,
mint tavaly. Elérelépni csak a
szivarkakategdridban tudott,
az évet jelent6s hatrannyal in-
ditva az dsszteljesitmény vo-
natkozasaban is.

Az Imperial Tobacco erdsitett
mindkét kategériaban, vala-
melyest az atlagos novekedés
alatti, de fejl6dé teljesitmény-

Szeszes

Ujsag  Uditéital

ital

. nyel. Szdmukra tovabbi lehe-
- téségeket rejt az év sordn a
- szivarkakategéria, ahol eddig
még nem koveteltek részese-
© dést a piacbol.

© A Japan Tobacco évinditasa a
© tavalyi szinten valésult meg, Gj
. termék- és designbevezetéseik
. eredménye egyel6re nem hozott
. aranyos fejlédést a Trafik.hu
. partnerei esetében.

. Mindhdrom termékkategéri-
. dban feliilmulta tavalyi ered-
. ményeit a piacvezetd Philip
- Morris. Ugy tiinik, hogy nem
© lazitva a tavaly megkezdett
. kovetkezetes és folyamato-
© san kifejtett ,nyomason”,
© nem valtoztatnak eddigi si-
- keres stratégidjukon.

Valtozas értékben 2015. januar vs. 2014. januar
(ha 2014. januar=100%)

125,15%
112,47% 109,02%
I 88,61%
I/
Teljes piac  Cigaretta Fogyasztasi  Szivarka
dohdny



A Rona teljesitménye kivéte-
lesen szép eredményt mutat.
A cigarettakategoériaban ala-
csony arfekvésen pozicionalt
termékei beértek, szivarkater-
mékei pedig, ugy tlinik, kedve-
z6bb fogadtatasban részestil-
nek a fogyasztok oldalardl.

A nem dohanytermékek
szerepe

Figyelemmel kisértiik a nem
dohanytermék értékesitésé-

bél szarmazo bevételek ala-
kuldsat is. A vonzo fedezet-
tartalmd termékek teriiletén

© jelentds elérelépés tapasztal-

hatd. Az egy évvel korabbihoz
képest e termékek eladasabol
szarmazd arréstomeg valto-
zasa meggy6z6 mddon iga-
zolja, hogy e kategoriakkal
igencsak érdemes foglalkoz-
ni! A b6viil6 valaszték pedig
a tovabbi novekedés esélyével
kecsegtet.m

piaci analizisek #zzz/7+

- 8 Promising start of the new year in tobacco retail

. Last year tobacco retail’s revenue was HUF 535 billion, way below expectations.
. However, the start of 2015 was promising: in January 2015 Trafik.hu partners
. realised 12 percent higher sales thanin January 2014. It is also true that the level
. of sales was much lower than in December 201 4. Cigarette products were losing
: market in January, RYO products expanded and cigarillo sales remained stable.
. BAT made progress in comparison with its performance in January 2014. Hun-
. garian-owned Continentalis the only bigger player in the market that started the
: year with a worse performance than last year. Imperial Tobacco strengthened its
: position, while Japan Tobacco repeated its last January performance in the first
. month of the new year. Market leader Philip Morris bettered its last January per-
- formance in all three product categories. Rona did exceptionally well in January
- 2015, their lower-priced cigarette product strategy seems to have worked out.
* Sales of non-tobacco products in tobacco shops show that it is worth paying
: attention to this category for tobacco shop owners! Offering a wider range of
. these products would create the chance for further sales growth. =

Tobb nez6t ertek el az FMCG-szektor reklamjai

Az élelmiszer-, haztartési vegyi és kozme-

évvel kordbban. Tobbek kozott ezt allapit-
jameg a Nielsen Kézonségmérés Kft.

Gross Rating Point (GRP), azt fejeziki, hogy :
egy rekldmszpot sugérzasai hany kontak- :
tust értek el a vizsgalt célcsoport tagjai :
kérében. Mivel egy-egy nézét tobbszoris
elérhet arekldm, tulléphetia 100 szazalé-
kot a GRP mutatéjanak 6sszege. Szamola- :
sénal 6sszeadjak a rekldm minden egyes :

sugéarzasa soran elért kozonségét.

Elelmiszerek tévérekldmijéra 36 szazalék-
kal tobbet koltottek a véllalatok tavaly,
mint tavalyel6tt. igy listadron (kedvezmé- :
nyek nélkil) mintegy 130 milliard forintot
regisztralt 2014-ben a Nielsen Kézénség- :
mérés Kft. A valds koltés ennél lényege- :
sen alacsonyabb lehet, mivel a televizids :
térsasagok kiilonbdz6 mértékd kedvez-

ményeket adnak a hirdet&knek.

Haztartasi vegyi és kozmetikai termékek
tévéhirdetéseinek listaaras koéltése 1,5
szazalékkal csokkent, egyik évrél a ma-
sikra, és mintegy 123 milliard forintot ért

el tavaly.

Szembetiinden rakapcsolt a reklamozas-
ra az élelmiszer-kereskedelem a malt év-
ben. Ugyanis a hipermarketek tavalyi té- :
véreklam-koltése listadron kereken 23 :
millidrd forint, ami 59 szazalékkal halad- :
ja meg az el6z6 évit. A tobbi élelmiszer- :
bolt egylttesen kdzel 44 milliard forin- :
tért hirdetett a képernyén. Itt a ndveke- :
dés mértéke 57 szazalék, éves 6sszeha-

sonlitdsban.
Ennek kovetkeztében a hipermarket-rek-

(ékkal lett nagyobb.

. A magyarorszagi televiziés csatornakon
tikai termékek hazai tévéreklamjai tavaly :
1 sz&zalékkal tobb GRP-t értek el, mintegy :

sugarzott napi fogyasztasi cikkek rek-
l@mjai kdzul tavaly a legnagyobb GRP-t

" az édességszektor érte el. Uténa a tej-
termékek kovetkeznek, tisztitdszerek, va-
A rekldmok &ltal elért néz6k aranya, na-
lunk is elterjedt angol szakmai kifejezéssel

lamint szeszes italok, ahogyan egy évvel
kordbbanis.

GRP-ADATOK
(A tablazat 2014-re vonatkozdan csékkend
értékben mutatja a top 10 adatot)

Elelmiszer-kategéria

Termékosztaly 2013 2014
1. Szeletes csokoladé 39475 39019
2. Sor 39995 290911
3. Puding, tej alapt desszert 14695 28 026
4. Kavé 15001 19224
5. Joghurt, kefir 34645 18375
6. Szénsavas Uditd 18683 18314
7. Edes keksz/ostya 16928 16992
8. Tea 9206 13649
9. Bonbon 12539 13116
10. Vaj, margarin 12575 12571
Vegyi dru, kozmetikum kategoria
Termékosztaly 2013 2014
1. Arckrém 23026 23883
2. Fogkrém 23622 21285
3. Mosogatészer 18934 18393
4. Parfum, kolnt 13344 16029
5. Mos6por/folyékony mosészer 18136 14888
6. Hajfesték 17500 14693
7. Sampon 11833 12625
8. N6t illatszer 12343 11379
9. We-tisztitd 11620 10599
10. Folteltavolito szer 8621 9313

Az élelmiszer-, haztartasivegyi aru és koz-
metikumtermékek reklamjaira a teljes te-
levizids rekldmpiac GRP-jének 31 széza-
(éka jutott.

Ami a trendeket illeti: édességnél 1 szaza-
lékkal emelkedett a GRP, tejterméknél és

. szeszes italnal pedig 4, illetve 12 szazalék-
ldmok GRP-je 43 sz4zalékkal emelkedett :
2014-ben, az el6z6 évhez képest, mig a
tobbi élelmiszeriizlet mutatdja 25 széza- :

kal csokkent, egyik évr6l a mésikra, viszont
egyéb italoknal 24 szazalékkal n6tt.
Kategoridkat tekintve a GRP-tablazat lis-

. tavezetdje a szeletes csokoladé, majd a

. sor, puding a tej alapl desszerttel egyutt,
. tovdbba joghurt/kefir és szénsavas Udits-
. ital kdvetkezik.

\ Haztartési vegyi arundl és kozmetikum-
" néla termékcsoport 6sszes GRP-jébdl a
. legtobb tisztitészerre jutott, és megeld-
: zia hajépolast, illatszert, tisztitészert és
. atobbit.

© Tisztitészernél a tévérekldmok GRP-je 3,
© hajapolasnal 19 szazalékkal lett kisebb,
. éves Gsszehasonlitdsban. Illatszernél 1
. szdzalék pluszt, mig hdztartési vegyi ter-
. mekeknél minusz 11 szazalékot regiszt-
: réltak.

. Egyes kategdridk szempontjaboél arckrém-
re jutott a vegyi druk és kozmetikumok 6sz-
© szes GRP-jébdl a legnagyobb rész, majd
. uténa fogkrém, mosogatészer, parfiim/
© kélni, valamint mosépor a folyékony mo-
. soszerrel egyiitt.=

- 52 Television commercials
- of the FMCG sector reach
© more viewers

. According to Nielsen Audience Measurement
© Kft, in 2014 the television commercials of
. FMCG products had 1 percentage point higher
. Gross Rating Point (GRP) index than in 2013.
. The GRP index shows how many contacts a
- commercial makes in the target group - since
: viewers can be reached by the same com-
© mercial more than once, the GRP index can be
. higher than 100. Companies spent 36 percent
© more on grocery product commercials in the
. examined period, a sum of HUF 130 billion at
. rate card price. Spending on commercials for
¢ household chemicals and cosmetics dropped
: 1.5 percent and represented a HUF 123-billion
. value. Hypermarkets advertised on television
: for HUF 23 billion, 59 percent more than in the
. previous year. Other grocery retailers spent
: HUF 44 billion on commercials - the growth
. here was 57 percent. Consequently, hypermar-
. ket commercials’ GRP index rose 43 percent
. and other store types’ index was up 25 percent.
. From FMCG categories sweets had the highest
* GRP index, followed by dairy products, cleaning
- products and alcoholic drinks. FMCG product
: commercials had 31 percent of the television
. advertising market’s total GRP.=
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Eurdpai élvonalban a magyar kiskereskedelem dinamikaja

Az eurépai atlagnal nagyobb

mértékben emelkedett a ma-

gyarorszagi kiskereskedelem
forgalma a negyedik negyed-

év sordn: hazdnkban mennyi- :

séget tekintve 3,2 szazalékkal
tobb élelmiszert, haztartési ve-
gyi arut és kozmetikumot adtak
el a boltokban legutébb okté-
ber-december koz6tt, mint az

el6z8 évi hasonlé iddszak alatt. :

MAGYARORSZAGON AZ ELELMISZER, HAZTARTASI VEGYI ARU
: ES KOZMETIKUM KISKERESKEDELMENEK NEGYEDEVES TRENDJEI :

Q4'12

Az eurdpai novekedés atlaga

1,5 szézalék. Erték szempont-
jabél a magyar mutaté plusz4,9 :
szdzalék, mig az eurdpai atlag

plusz 3,1 szazalék.

Mindkét magyar mutatd a ma-
sodik legnagyobb aranyt jelzi,
Torokorszag utén, a vizsgélt hu-
szonegy fejlett eurépai piac so-
réban. Tobbek kozott ezt élla- :
pitja meg a Nielsen fogyaszt6i :
informacidkat és ismereteket :
szolgéltatd véllalat ,Growthre-
porter” cim{, negyedévenkénti :

eurdpai elemzése.

Az dremelkedés mértéke a
vizsgélt orszadgokban étlag 1,6
szazalék, Magyarorszagon 1,7
szazalék, egyik negyedik ne-
gyedévrél a masikra. Orsza-
gunkban ez az elmdlt két év
legalacsonyabb mutatoja.
Eurépdban az élelmiszer, haz-
tartasi vegyi éru és kozmeti-
kum é&tlagéra folyamatosan
csbkkend mértékben ndvek-

szik a 2013. évi harmadik ne-

gyedév 6ta.

Visszahtzza az atlagot
az 5 nagy piac

»Az atlagos eurdpai nove- :
kedést visszafogja az EU 6t :
nagy piaca, a ,,big five”, ame- :
lyek nem teljesitenek kiilond-
sen jol. Vagy csokken élelmi-
szer-kiskereskedelmik for- :
galma, vagy pedig az eurépai

atlag alatt marad” - allapitja

meg Jean-Jacques Vandenhe- :
ede, a Nielsen eurdpai kiske-
reskedelmi tandcsadési igaz- :
gatoja. - ,Ehhez jarul, hogy &l- :
taldban a fogyasztdi, illetve :
vasérléi bizalom vérakozé &l- :
ldspontot tiikrdz. Az emberek -

: vagy nem akarnak, vagy nem :
. képesek tébb pénzt kolteni :
- élelmiszerre, haztartési vegyi
© &rura és kozmetikumra. Nem
latni torvényszeriiséget azzal :
© kapcsolatban, hogy a trendek :
. Némi fény az alagut végén :
Figyelemre mélt6, hogy a hu- :
. szonegy vizsglt, fejlett eurs-
© pai orszag koziil tizenegyben :

© mely orszagokban, illetve ka-
. tegéridkban jok vagy rosszak. :
© Ebbél a szempontbdl Eurépat :
. kovetkezetlenség jellemzi.”

Q1'13 Q2'13 Q3'13

m Atlagarak valtozasa
® Ertékbeli novekedés

Forrds: Nielsen

nielsen

Copyright © 2015 The Nielsen Company

Q4'13

Spanyolorszagban némimeny- :
nyiségi ndvekedés mellett ér- :
ték szempontjabdl stagndlt a :
forgalom, egyik negyedik ne-

gyedévrél a masikra.

Q1'14 Q2'14 Q3'14 Q4'14

(4,4%)

Mennyiségi valtozas

: Az EU 6t nagy piaca kozul ket-
. t8ben csokkent mind a mennyi-
© ségi, mind az értékbeli eladas
. anegyedik negyedév sordn,
. mégpedig Olaszorszagban és
. az Egyesdlt Kiralysagban, no-
. hacsak 1 szazalék kortl vagy
- annél kisebb mértékben. Ettél
eltéréen Németorszégban, va-
- lamint Franciaorszagban nétt
a forgalom mennyiség és ér- :
ték szempontjabélis; alacsony, :
© 1 szézalék alatti ardnyban.

szdzalékkal.

Ezzel egy id6ben legjelents-
sebb a csékkenés mennyiség :

EUROPABAN ATLAGOSAN ES NEHANY ORSZAGBAN AZ ELELMISZER,

HAZTARTASI VEGY! ARU ES KOZMETIKUM KISKERESKEDELMI FORGALMANAK TRENDJEI

Eurdpa

Németorszdg Franciaorszdg Spanyolorszag

Egyesiilt

Kiralysag Olaszorszag

H Arvéltozas

Forrds: Nielsen

nielsen

Copyright © 2015 The Nielsen Company

Mennyiségi valtozas e Ertékbeli novekedés

szempontjabdl Gordgorszagban
(4,0 szazalék), Portugalidban
(1,4) és Olaszorszagban (0,9).
Jean-Jack Vandenheede igy
0sszegzi a trendeket:

,Az eurdpai élelmiszer-kiske-

reskedelem szdmdra a tavalyi
negyedik negyedév nem sike-
rult tdl rosszul. A torténelmi
léptékben alacsonynak tekint-
het6 &rak jeleznek némi fényt
az alagut végén, legalébbis a
mennyiségi eladds idei els& ne-

. gyedévére nézve. De még tul

korén van ahhoz, hogy fellen-
diilésrél beszélhessunk. Fran-
ciaorszag és Németorszag az
eurépai novekedés motorja,
és az ottani helyzet, egyttt
az Egyesult Kirdlysagéval, ha-

térozza meg, hogy Eurépaban

0sszességében latunk-e meg-

felel6 novekedést.”s

&2 Hungarian FMCG

retail dynamics among

. the best in Europe

adtak el mennyiséget tekint- :

ve tébb élelmiszert, haztartasi :

vegyi &rut és kozmetikumot a : garian FMCG retail turnover ex-

negyedik negyedév alatt, mint
az el§z8 évi hasonlé periédus :
S?ran; legnagyob!:) mferteku"a were sold than in Q4 2013, while
novekedés 8,5 szdzalékkal TO- :  the European average was plus 1.5
rékorszdgban, utdna Magyar- :

orszag kévetkezik 3,2, Norvé- | 8ary produced plus 4.9 percent

gia 2,5, majd Lengyelorszag 1,8 :

In the 4" quarter of 2014 Hun-

panded faster than the European
average: in terms of volume sales
3.2 percent more groceries, house-
hold chemicals and cosmetics

percent. As for value sales, Hun-

and the European average was
plus 3.1 percent. Both Hungarian
indicators are the second best in
Europe, behind Turkey’s - accord-
ing to the Nielsen ‘Growth Re-
porter'. In the 21 audited countries
prices elevated by 1.6 percent on
average, while in Hungary the price
increase was 1.7 percent. Jean-

. Jacques Vandenheede, Nielsen's

retail insights director in Europe

told that Europe’s growth was

hold back by the ‘big five’, the five
biggest markets in the EU which
didn’t do very well: in Italy and the
UK both value and volume sales
declined around 1 percent in Q4
2014. In Germany and France both
value and volume sales rose below
1 percent. In Spain volume sales
improved but value sales stag-
nated in comparison with Q4 2013.
Mr Vandenheede is of the opin-
ion that the last quarter of 2014

wasn't too bad for European FMCG

retail. With prices at a historic low

we can say that there is light at
¢ the end of the tunnel.=

Trade 78

magazin




piaci

analizisek #zz77774

Végre mennyiségben is nott tavaly a haztartasi
vegyi aruk és kozmetikumok eladasa

Haztartési vegyi arubél és kozmetikumbél :
a kiskereskedelem mintegy 333 milliard :

forint forgalmat bonyolitott le 2014-ben;

6 széazalékkal nagyobbat, mint egy évvel :
korabban. Mennyiséget tekintve legutébb :
2010-ben nétt a forgalom. Tavaly azonban :
djra ndvekedést, plusz 2 szazalékot regiszt-
ralhatott a Nielsen fogyasztéi informécio6- :
kat és ismereteket szolgaltaté vallalat, az A Nielsen altal mért hetven héaztartasi vegyi aru
. és kozmetikum kategérianak - értékben mért -

Atlag felett nétt a boltok bevétele tavaly, : 'r‘;z';g;ifj'féi‘ie(ls";g‘;%%imi?m a bolttipusok piaci

értéket tekintve a legnagyobb forgalmu :
hisz termék kdziil kilencbdl: példaul pelen- :

kabol, oblitbdl és fogkrémbdl 9-9, moso- -

el6z8 évhez viszonyitva.

szerbdl 8, toalettpapirbdl 7 szézalékkal.

- Azt is tiikrézik a kiskereskedelmi forga-

lom kedvezére fordult trendjei, hogy az el-

s8, majd a masodik és harmadik negyed- :
évben a Nielsen fogyasztéi bizalmiindexe
egy tobb éves idGszak rekordszintjét érte :
el. Azindex hatésa tapasztalataink szerint
két-hdrom negyedév mdlva érvényesila :

- 22 Finally a growth in household chemical and cosmetics

Barta Modnika, a Nielsen tigyfélkapcsola- : volume sales

tiigazgatoja. - Tavaly fokozatosan javult . Last year retail sales of household chemicals and cosmetics were worth HUF 333 billion, 6 percent

more than in 2013. It was back in 2010 that volume sales had grown for the last time. Last year
finally brought volume sales growth again - sales were up 2 percent. Diaper, fabric softener and
p PPN . . . toothpaste values sales grew by g percent each, laundry detergent sales were up 8 percent and
gyedévben még némi csokkenést regiszt- . toilet paper sales augmented by 7 percent. Nielsen client service director Ménika Barta pointed out
that in Q1 2014 they still registered a small decline in volume sales (from the base period level) but
szakhoz viszonyftva. Azutan pozitivra val- . later the trend turned around and by Q4 2014 volume sales were 3 percent bigger than in the last
. . . . three months of 2013. Stores with a floor space bigger than 40om? realised 86 percent of household
tozott a termékcsoport bolti forgalmanak © chemical and cosmetics value sales (no change). Sales improved in all regions but the growth was

above the average, g percent in the North West.=

kiskereskedelmi forgalomban - mutat ré

ahaztartasi vegyi aruk és kozmetikumok
mennyiségi eladdsanak trendje; az elsé ne- :

réltunk, az egy évvel kordbbi hasonlé id6- :

trendje, és a negyedik negyedévben mar :

3 sz4azalékkal tobbet adtak el a kiskeres-

kedelemben, mint tavalyel6tt az utolso
© hérom hénap alatt. Ha figyelembe vesz- :
sziik, hogy az el6z6 években csokkent a :
forgalom, akkor a tavalyi pozitiv mennyi-
ségi trend a visszatérés kezdetét jelent- :
hetia néhany évvel ezelétti magasabb fo- :

gyasztasi szinthez.

. Bolttipus 2013 2014

. 2500 nm felett 36 34

© 401-2500 nm 19 20
201-400 nm 3 3

51-200 nm 8 8

50 nm és kisebb 3 3

. Vegyidru-szakiizlet 31 32

. Tovébbra is a 400 négyzetméter feletti
Uzletekre és a vegyi szakboltokra kon-
centrdalédik a haztartési vegyi éru és koz-
metikum eladéasa; egytlittesen 86 szaza-
lékos piaci részesedést értek el tavaly,
ahogyan egy évvel korébban is, érték
szempontjaboél. Annyi valtozott, hogy a
: 2500 négyzetméternél nagyobb egysé-
. gekrészaranya 2 szazalékponttal, 34 sz&-
. zalékra csokkent. Ezzel egy idSben pedig
. aszupermarketet és diszkontot magaban
foglalé 401-2500 négyzetméteres csa-
torndé 1 ponttal, 20 szazalékra emelke-
. dett. A drogériaké pedig szintén 1 pont-
. tal, 32 szazalékra.

© Ami a régiok trendjeit illeti, mindegyik-
: ben nagyobb lett az értékben mért for-
. galom. Atlag felett, 9 sz4zalékkal n6tt az
: északnyugati megyékben a boltok bevé-
: tele haztartdsi vegyi &rubdl és kozmeti-

Forrds: nielsen .
: kumbdl.=

Néhany nagy forgalmu élelmiszer-kategoria mennyiségi eladassal sulyozott fogyasztoi atlagara
az elmult idoszakban
Volume weighted average consumer price of some high-turnover grocery categories in the last couple of years.
Kategoria novembi?}dzécember navembi?}i;cember novembi?fc;zcember
Sampon (Ft/liter) 1840 1696 1959
Konyhai torlékendd (Ft/darab) 104 112 125
Dekorkozmetikum (Ft/darab) 969 1035 1033
Hajfesték (Ft/darab) 946 945 910
Szappan (Ft/liter) 783 790 834
Légfrissit (Ft/darab) 297 307 245
Borotvapenge (Ft/darab) 192 187 196
Toalett-tisztit6 (Ft/darab) 406 407 439
Egészségiigyi betét (Ft/darab) 35 34 35
Arc- és szemranckrém (Ft/darab) 1910 1862 1863

Forrds: niclsen
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AKI

Agrargazdasagl
Kutat6 Intézet

Magyarorszag

netté sertésexportor

z Agrargazdasagi Kutaté In-

tézet folyamatosan nyomon ké-

veti, és a rendszeres kiadvanyai-
ban kozreadja a vilag mezégazdasagi és
élelmiszer-ipari termékek piacainak ten-
denciait. A KSH és az AKI Piaci és Arinfor-
maécios Rendszer (PAIR) adataibdl még a
rovid tava kiskereskedelmi iizleti dontések
el6tt is érdemes pontosan tdjékozodni.
A legutdbbi piaci jelentésbél kideriil, hogy
az Eurdpai Uni6ban az ,,E” kereskedelmi
osztalyba tartozo sertés vagohidi belépé-
si ara hasitott hideg sulyban mérve, ki-
lénként 1,35 eur6 volt 2014 decemberé-
ben; 21 szazalékkal csokkent az egy év-
vel korabbihoz viszonyitva.
A nyerstej termel6i atlagara kilénként
97,77 forint volt 2014 decemberében, ami
éves szinten nyolc szazalékos csokkenést
mutat. A nyerstej felvasarlasa 16 szazalék-
kal nétt ugyanebben az 6sszehasonlitas-
ban. Az olaszorszagi Veronaban a nyerstej
azonnali (spot) piaci dra a 3. héten 9 sza-
zalékkal, kilénként 0,34 euréval csokkent
a 49. hetihez képest. Magyarorszagon a
nyerstej kiviteli ara 97,04 forint volt 2014
decemberében, egy év alatt 23 szazalék-
kal esett, és egy szazalékkal maradt el a
belpiaci artol.

X%
A Budapesti Nagybani Piac felhozatalat
az import z6ldségfélék széles kinalata jel-
lemezte 2015 3. hetén. Els6sorban a bel-
foldi termesztésben jelenleg nem taldl-
haté fajokbdl kinaltak kiilpiacit, de el6-
fordultak import, tarolasi termékek is,
amelyek a belfoldi mellett szerepeltek
a véalasztékban. Belpiaci, illetve import
gomb és fiirtos tipusu paradicsom egy-
arant megjelent a kinalatban a 3. héten,
koktélparadicsombol azonban kizaroélag
olaszorszagit lehetett kapni, kiléonkénti
925 forintos aron.
X2

Magyarorszag borimportja 13 szdzalék-
kal csokkent 2015 janudrjaban 2014 ha-
sonlé idészakahoz képest. Az import 87
szazaléka 1édig, a tobbi palackos kisze-
relésti volt. A 1édig borok csaknem tel-
jes mennyisége Olaszorszagbol érkezett
hazankba. A palackos borok 41 szazalé-
ka Németorszagbdl szarmazott, ugyan-
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akkor nagyobb mennyiséget vasaroltunk
Olaszorszagbol (31 szazalék) és Spanyol-
orszagbol (12 szazalék) is. A palackos és

a lédig kiszerelést borok behozatalanak
osszértéke 28 szazalékkal csokkent a vizs-

galt id6szakban. Ezen beliil a palackos
borok importjanak értéke 15 szdzalék-
kal emelkedett, a lédig boroké csaknem
a felére esett (-48 szazalék) az egy évvel
korabbihoz képest.m

A vagosertés vagohidi belépési ara az Europai Unio orszagaiban
(,E” minGségi kategdria, HUF /kg hasitott hideg sulyban)

Orszégok 2014.5.hét  2015.4.hét  2015.5.hét 2(272}1.5'5.552520//0 ; zgf;_sfhgf;; 1
Belgium 461 359 352 76,22 98,06
Bulgéria 642 542 522 81,31 96,23
Csehorszag 490 414 409 83,41 98,84
Dénia 464 387 372 80,18 96,24
Németorszag 503 414 418 83,05 100,91
Esztorszag 510 447 435 85,34 97,41
Gorogorszag 624 413 408 65,31 98,70
Spanyolorszag 533 395 392 73,46 99,29
Franciaorszag 468 374 371 79,28 99,02
Horvétorszag 517 453 430 83,08 94,86
frorszag 484 428 424 87,62 99,06
Olaszorszag 594 - - - -
Ciprus 610 683 676 110,81 99,02
Lettorszag 515 394 391 76,02 99,32
Litvania 516 403 401 77,81 99,49
Luxemburg 483 404 406 83,97 100,40
Magyarorszag 503 436 430 85,15 98,48
Mélta 734 705 698 95,08 99,02
Hollandia 444 350 348 78,23 99,25
Ausztria 506 432 428 84,58 99,00
Lengyelorszag 499 394 401 80,30 101,70
Portugalia 505 437 433 85,78 99,02
Roménia 506 419 410 80,91 97,77
Szlovénia 514 470 459 89,21 9761
Szlovakia 522 443 432 82,80 97,45
Finnorszag 522 491 487 9331 99,16
Svédorszag 589 510 518 87,97 101,64
Egyesiilt Kir. 612 568 568 92,72 99,97
EU 501 407 405 80,85 99,61

Atszamltva az MNB hivatalos kozéparfolyaman.

Forrds: Eurépai Bizottsag és AKI PAIR

=& Hungary is a net pig exporter

According to the Agricultural Economics Research Institute’s (AKI) latest report, in the European Union
the price of ‘E’-category pig was EUR 1.35/kg in December 2014 - 21 percent less than in December
2013. Raw milk’s average production price was HUF g7.77/kg, down 8 percent from the level of one year
ago. In the same period there was a 16-percent increase in the quantity of raw milk purchased from far-
mers. Hungary’s like-for-like wine import dropped 13 percent in January 2015. 87 percent of our import
was bulk wine and almost all of it came from Italy. As of bottled wines, 41 percent was imported from
Germany, 31 percent came from Italy and we bought 12 percent from Spain. In the examined period the
value of wine import (bulk and bottled combined) fell 28 percent: bottled wine import’s value rose 15
percent but bulk wine import’s value slumped 48 percent.=
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» Sikeres az ellendrzdjegy

Latvanyos eredményeket hozott a Hegykoz-
segek Nemzeti Tandcsa (HNT) éltal kezde-
meényezett, foldrajzi jelzés nélkuli borokra vo-
natkozo, miniszteri rendelettel bevezetett
ellendrzjegy alkalmazasa, amit az elmult
idGszak tapasztalatai is aldtdmasztanak. A
Foldmdveléstgyi Minisztérium tajékoztata-
sa szerint az ellendrzéjegy elsd alkalmazasa
Ota 1 396 742 liter borra érkezett alkalma-
zasiigény. AHNT minden olyan bortétel ese-
tén, amely kizarolag magyar sz6l6b6l készil
és az ellendrzbjegyet megvaltottak utana,
fejlesztési hozzajaruldst ad, amelynek 6sz-
szege literenként 22 forint.

=& Successful safety mark

The National Council of Wine Communities (HNT)
made it compulsory for members to put a safety
mark on wines that lack geographical indication.
This proved to be an excellent idea: since the
safety mark’s introduction winemakers used it
for 1,396,742 litres of wine. «

» Integralt lesz a szdlészeti-bordszati
agazat

Integrélt héldzatirendszerben, tuddsbazisat
kozosen felhasznalva kell egytttmdkodnie
a sz6lészeti-bordszati dgazat szereplbinek
és a minisztériumnak. Feldman Zsolt, a Fold-
mUiveléstigyi Minisztérium agrargazdasagért
felel8s helyettes allamtitkara egy szakmai
konferencian elmondta azt is, hogy az eu-
ropai versenyképesseg javitasa érdekében
a szaktdrcanak, a tudaskdzpontoknak és a
termel6knek szorosabban kell egytttmd-
kodni. E célbol hozta létre a minisztérium
2014 januérjaban a Nemzeti Agrarkutatasi
és Innovacids Kozpontot (NAIK), amely a ba-
dacsonyi és a kecskeméti, valamint tovab-
bi 5 kutatdintézet bevondsédval 300 kutatd
munkajahoz biztosit stabil hatteret.

=& Integrated oenology and viticulture
sector

Actors in the oenology and viticulture sector
need to cooperate in an integrated network, us-
ing their knowledge base collectively - Zsolt
Feldman, deputy state secretary of the Ministry
of Agriculture told at a conference. He added
that this is why the ministry established the Na-
tional Agricultural Research and Innovation
Centre (NAIK) in January 2014, which integrates
the research centres in Badacsony, Kecskemét
and five other places and gives work to 300 re-
searchers. «

» Minél tobb helyi terméket

a kozétkeztetéshe!

A kozétkeztetésnek minél nagyobb arany-
ban fel kellene hasznalnia a helyben meg-
termelt, egészséges mezGgazdasagi termé-
nyeket; egy Békés megyei téjékoztaton el-
hangzott az is, hogy az idén hatalyba (épett
a kozétkeztetésrél szolo rendelet, amely a
2010-ben indult Mintamenza program har-
minchét ajanlasa kdzul harmincnégyet el6-
frasként tartalmaz. Ez azért jelentds lépés,

mert naponta mintegy kétmilli6 ember ré-
szesil kozétkeztetésben.

A Balog Zoltan emberier6forras-miniszter al-
taljegyzett rendelet értelmében tilos egye-
bek mellett szénsavas vagy cukrozott Udi-
t6, valamint magas zsfrtartalmu hiskészit-
mény felhaszndldsa. Rogzitették azt is, hogy
a kozétkeztetésben nem kerllhet az asz-
talra s6- és cukortartd (de kilon lehet kér-
ni 6ket), és el6irtak, hogy 2020-ig legaldbb
tiz szazalékkal cstkkenteni kell a napi bevitt
s6 mennyiséget.

== More local products in public service
catering

As much locally produced healthy food must be
used in public service catering as possible - stip-
ulates the new regulation on public service ca-
tering, which entered into force this year. No car-
bonated or sugary soft drinks are allowed to be
served and high-fat meats are also forbidden to
be used. Salt intake must be reduced by 10 per-
cent in public service catering before 2020. «

» Magyarorszag GMO nélkiil
Génmaodositastél (GMO) mentes tej, his és
tojas elGallitdsara készil Magyarorszag, az
ehhez sziikséges els6 [épéseket a tej eseté-
ben mar meg is tették - jelentette be a Fold-
miveléslgyi Minisztérium. A hazai allati ta-
karmanyozas egyik legfontosabb alapanya-
ganak, a jelentds fehérjeforrdsnak szamf-
té importszoja kivaltasat kezdték el. Mivel a
tobbségeben Dél-Amerikabdl szarmazd no-
vényt génmaodositott eljardssal termesztik,
ezért Uj fehérjeprogramot hirdettek, amely-
nek célja a szdja helyett mas fehérjeforra-
sok alkalmazésa.

=& GMO-free Hungary

Hungary is getting ready to produce GMO-free
milk, meat and egg products and the first steps
have already been taken in the case of milk - re-
ported the Ministry of Agriculture. The ministry
announced a new programme to substitute ge-
netically modified South American soy used in
animal feed with other types of protein. «

» Lemaradt az unids listarol

a magyar fehér akdc

A hungarikumnak mingsuld fehér akac var-
hatéan nem kertl fel az ,idegenhonos 6zon-
fajok” unids tiltolistajara, amely az Eurdpai
Uniéban nem Gshonos, agressziven terjedd
allat- és novényfajok kitiltasat, visszaszori-
tasatiranyozza el6 - kozolte a FoldmUvelés-
ugyi Minisztérium.

=& Hungarian white acacia left off the list
of alien invasive species

Hungarian white acacia tree (one of the so-called
Hungaricums) will most probably be left off the
list of alien invasive species, compiled by the
European Union - informed the Ministry of Agri-
culture. «

% Tl az orosz vizsgdn
Egy, a kozelmultban véget ért vizsgdlaton
a magyar cégek minden orosz élelmiszer-

biztonsagi elGirasnak megfeleltek, igy a szal-
[itasi tilalom feloldasat kovetSen azonnalin-
dulhatnak a szallitasok. Emlékezetes, hogy
Moszkva még tavaly augusztusban tiltot-
ta meg tobbek kozott az unios orszagokbol
szarmazo his-, gyumolcs- és zoldségterme-
kek importjat, véalaszul az Oroszorszag elle-
ni gazdasagi intézkedésekre. Csak a magyar
mez@gazdasag 10 millidrd forintot vesztett
ezzel.

=& Hungarian firms passed the Russian
exam

At a recent examination all Hungarian firms met
the Russian food safety requirements, so when
the ban is lifted we can start exporting to the
Russian market straight away. Moscow stopped
meat, fruit and vegetable import from EU coun-
tries last August and due to these measures
Hungarian farmers have lost HUF 10 billion in rev-
enue since then. «

» Hdarom kkv nyerte el az Ev
exportore 2014 dijat

Atadtdk a Magyar Nemzeti Keresked6haz
(MNKH) Zrt. Ev export6re 2014 dijait a leg-

. jobban teliesitd kkv-knak; a m(iszaki kivals-

sag kategodriaban a szivattydtechikaval fog-
lalkoz6 Elpumps Kft., az élelmiszer-kivalosag
kategdridban az édességyarto Stihmer Kft.,
a legdinamikusabban fejl6d6 partner kate-
goridban pedig a gyapjukereskedelmi Hun-
garowool Kft. kapta az elismerést.

=& Three SMEs won the ‘Exporter of 2014’
prize

Three SMEs won the ‘Exporter of 2014’ prize of
the Hungarian National Trading House Zrt.
(MNKH): pump technology firm Elpumps Kft.,
sweets manufacturer Stihmer Kft. and wool
trader Hungarowool Kft. «

» Tiltolistdn a transzzsirsav

Februdr kozepétdl tilos a megengedettnél
tobb transzzsirsavat tartalmazé élelmiszert
forgalmazni. A rendelkezés azokra az olajok-
ra, zsfrokra, zsfremulzidkra terjed ki, amelye-
ket Gnmagukban vagy valamely élelmiszer
Osszetev@jeként szannak a fogyasztonak.
Az dllati eredetd zsfrokban természetesen
el6fordul6 transzzsirsavakra nem vonatko-
zik a szabalyozas.

A rendelet a Magyarorszagon forgalomba
hozott élelmiszerekre terjed ki. Az (] el6ira-
soknak nem kell megfelelni azoknak a vég-
s¢ fogyaszto szamara elGéllitott, illetve for-
galomba hozott élelmiszereknek, amelyeket
az Eurépai Uni¢ valamely tagéllamaban vagy
Torokorszagban készftettek, illetve hoztak
forgalomba.

== Trans fatty acid use limited

From the middle of February no food product with
trans fatty acid content higher than the limit is
allowed to be sold. This refers to oils, fats and fat
emulsion used as they are or as food ingredients.
The new rule regulates food products put into
circulation in Hungary, but doesn't refer to
products manufactured or marketed in other EU
member state or Turkey. «
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Uj piacok, Uj lehetBségek
Minden adott az élelmiszer-
termelés noveléséhez

Arra kell térekedni, hogy a magyar termékek j6l megkulon-
boztethetdk legyenek mas orszagok élelmiszereitél. Legyen
vilagos, hogy GMO-mentesek, és egészséges, tiszta termé-

2r 20

szeti kdrnyezetben, kivalé mindségben allitottak eld 6ket. A
magyar élelmiszerek esetében ez az a plusz eldny, ami kul-
pi;ci sikereket jelenthet - allitjdk kormanyzati illetékesek.

rdemes az agrartermékek piaca-
nak folyamatos bdviilésében re- :

ménykedni, mdr csak azért is, mert :

a kormanyzati prognozi-
sok vezérgondolata sze-
rint a magyar mezdgaz-
dasag sikerének zaloga a
termékpalyak rendbe té-
tele és jol miikodtetése, és
az igéretek szerint ezért
mindent megtesznek.

A Foldmuvelésiigyi Mi-
nisztérium értékelése sze-
rint az el6z6 kormanyza-
ti ciklusban - 2010-2014
kozott — 30 szazalékkal
nétt az agazat kibocsata-
sa. Sikeriilt elérelépni a
feldolgozéiparban, és az
agrarium novelte sulyat

valyi kedvezé mennyiségii és viszonylag
olcso termés miatt tovabbra is béviilhet
az élelmiszeripar termelése. A vilagpia-
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A magyar mez&gazdasag sikerének zaloga a termékpalyék rendbe tétele és jol
miikodtetése. A kormany igérete szerint ezért mindent meg is tesznek

 magyar alaptorvény garantdlja az orszag
© GMO-mentességét.

: Jo év utan a gabonaipar

© A gabonadgazatban az elmult esztendd
. ,magasra tette a lécet”, ugyanis tizéven-
. ként egyszer van olyan jé gabonatermés,
. mint amilyen a tavalyi volt, de még ennél
. is ritkabban fordul el6, hogy egyszerre
. béven teremjen az 6szi buiza és a kukori-
: ca. A termés j6 része idén taldl vevore.

. A Kozponti Statisztikai Hivatal szerint

kukoricdbdl csaknem 9,2 mil-
li6 tonnat takaritottak be a
mult évben, 34,7 szdzalékkal
tobbet az el6z6 évinél. A bu-
zatermés ennél kisebb arany-
ban novekedett, ,,csak” 3,5 szd-
zalékkal haladta meg a 2013-
as eredményt, de az 5,2 millié
tonnas Ossztermés jonak sza-
mit. Ennek nyoman a gabona-
arak, ha nem is zuhandsszer-
en, de csokkentek. A vilagpi-
aci arak cs6kkené tendencia-
ja Magyarorszagra is hat, igy
a kukorica dra most tonndn-
ként 40 ezer forint koriil van.
Ennél magasabb a takarmany-

a magyar exportban. Er-

re alapozva jelentette be a napokban egy

konferencian Czervan Gyorgy agrargaz-
dasagért felel6s allamtitkar, hogy az el-
mult harom évben a rekordszintet jelentd
nyolcmillidard euré koriil alakul6 agrar-
export értéke az idén elérheti a tizmillidr-
dotis. A mezbgazdasag tavalyi kibocsata-
sa 2410 millidrd forint koriil alakult, ami
annyit tesz, hogy az el6z6 évekhez képest
nétt a hozzajarulasa a GDP-hez.

Tamogatott agazatok

Amennyiben a termésmennyiségek el-
érik vagy meghaladjak a tavalyi szin-
tet, és az arak is nének, akkor 2015-ben
2500 millidrd forint kozelébe emelkedhet
a mez6gazdasag kibocsdtasa. Az azon-
ban érdekes lehet, hogy négy év toret-
len novekedés utan idén is képes lesz-e
novekedni az élelmiszer-gazdasag. A ta-

2015. Trade
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con mar latszanak a trendforduld jelei,

: azonban az esetleges terményar-emel-
© kedés hatdsa csak korldtozottan jelent-
. kezik a fogyasztoi drakban, jellemzéen
: megtodrik az dremelkedési hulldm az élel-
. miszeriparnal.

. Ezért tovébbi novekedésében reményked-
. nek, hiszen erre dsztonozhetnek a tdmo-
. gatas mértékének valtozasai is. Egyebek :
. mellett 2015-ben mintegy 43 szdzalékkal
: novekszik a hismarha, 89 szdzalékkal a
. gylimolcs tdmogatdsi kerete, és 1] szeg-
- mensként pedig megjelenik a fehérjeno-
. vények tdmogatésa 8,4 millird forinttal,
© ugyanis nemzeti fehérjetakarmany-ter-
. melési programot hirdetnek, amivel sze-
. retnék kivaltani a kordbbi sz6jadémpin-
. get. Mint koztudott, a nemzetkozi széja-
. piacon tulstlyban vannak a GMO-tech-
. nologidval el8allitott takarmédnyok, és a

buza dra, ami tonnankét 42-43

. ezer forint koriili, mig a malmi baza ara
© 50 ezer forint feletti.

© A magyar agrarexport szamdra rendkiviil
. kedvez6tlen hatasu volt, amikor Orosz-
. orszdg, a briisszeli embargés intézkedé-
. sek nyomdn bejelentette az uniés élelmi-
. szerexport bojkottjat. Ettél fiiggetleniil a
: magyar élelmiszer-termel8k tovabbra is

fontos piacként szamitanak az oroszra.

. Hasonléképpen gondolkodhatnak mds
. eurdpai véllalatok vezet6i is, amit bizo-
. nyit, hogy az év eleji moszkvai Prodexpo
- nemzetkozi élelmiszer-ipari kiallitdson
. véltozatlanul nagy az érdeklédés, mint-
. egy kétezer kiilfoldi cég volt jelen, kozot-
© titk 17 magyar.

. Kina a célkeresztben
. Igaz, csak kisebb mennyiségeket érint, de
. rendkiviil fontos, hogy mar Kina is meg-



jelenhet a magyar hisexport6rok célke-
resztjében, miutdn tavaly 6sszel Fazekas
Sandor vidékfejlesztési miniszter Peking-
ben aldirt egy megdllapodast a kinai mi-
niségfeliigyeleti, ellenérzé és karantén-
hivatal miniszterével, Cse Su-pinggel, és
ezzel megnyilt az it a magyar marhahus
el6tt, valamint attekintették a folyamat-
ban 1év6 engedélyezési eljarasokat, ame-
lyek a baromfihusra, a sertéshus-készit-
ményekre vonatkoznak.

A kiskunfélegyhazi Hungary Meat Kft.
a honlapja szerint Japanba, Dél-Korea-
ba és Tajvanra kordbban is szallitott, s
a sajtohirek szerint mar kinai ellenérok
jartak az tizemben. A Pick és a barom-
fiban érdekelt Hungerit is késziil a kele-
ti hoditasra.

Tavaly decemberben - a lapzartunkkor
megjelent el6zetes KSH-adatok szerint
- 5,6 szazalékkal n6tt a kiskereskedelmi
forgalom volumene az el6z6 év azonos
iddszakahoz képest. 2014-ben Gsszességé-
ben a kiskereskedelmi forgalom volume-
ne 5,2 szazalékkal haladta meg az el6z6
évit. Az élelmiszer- és élelmiszer jellegii
vegyes kiskereskedelemben harom sza-
zalékos volt a béviilés. Ehhez hasonléra
szamitanak az idén is a piaci elemz6k.

x Ao
A RN
| N emzeti A grargardasigi [Camara|

Zoldités a neten is

ElkészUlt a Zoldités Gazdalkodoi Kézikanyy,
amely let6lthet6 a Kamara honlapjarol Gaz-
daberkekben ismeretes, hogy az agrarta-
mogatésok igénylése 2015-ben jelentsen
valtozik. Nem csupan Uj tdmogatasi formak
jelennek meg, de véltoznak a tdmogatasok
feltételeiis. A legfontosabb véltozast azon-
ban kétségkivil a zoldités hozza, amelynek
teljesitése a varhatdan hektaronként ko-
zel 70 ezer forint 0sszegd, teriletalapu ta-
mogatasbol mintegy 24 ezer forintot jelent
majd.

=& Greening online too

The Greening Manual for Farmers can now be down-
loaded from the chamber’s website. It is a well-
known fact that the conditions for receiving agri-
cultural subsidy change as of 2015. Meeting the
greening rules will bring HUF 24,000 from the HUF
70,000 per hectare SAPS payments. «

Vadgazdalkoddsi konferencia
AFeHoVa kidllitdson szervezett nagyvad-gaz-
délkodasi konferencian GyGrffy Baldzs, a NAK
elnoke tobbek kozott arrél beszélt, hogy nem

Mindennek alapot adhat, hogy a 2014-2020
kozotti unids tarsfinanszirozasu progra-
mok révén a magyarorszagi élelmiszeripar
akdr 500 millidrd forintos tdimogatasi ke-
rethez is juthat. A piaci kilatasok, a politi-
kai timogatds, a bankok javulé hozzaalla-
sa és a gazdasag er6sodése a termelés, és
ezzel a kinalat novelése iranyaba hatnak.
Az els6 palyazatikiirdsok mar idén Gsszel
megjelenhetnek. Ez is szerepet jatszhat ab-
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élelmiszeripar pozicidi, bar a magyar élel-
miszeripar az onellatdshoz sziikségesnél
mintegy 20 szdzalékkal tobbet képes els-
allitani. Ezt a termelési szintet viszonylag
rovid id6 alatt akar 150 szazalékosra lehet
novelni, ami kiil- és belpiacon kedvezg le-
het, hiszen itthon az import rovasara lehet
terjeszkedni, a kiils6 piacokon viszont az
élelmiszerek iranti novekvo kereslet jelent-
het bevételi tobbletet.

ban, hogy hosszu évek utan javulhatnak az Czp.

%

According to an evaluation by the Ministry of Agriculture, between 2010 and 2014 agriculture’s output
increased by 30 percent. The processing industry also made progress and agriculture’s weight grew in
Hungary’s export. Secretary of state Gyorgy Czervan recently announced at a conference that in the
last three years our agricultural export had been EUR 8 billion, but this year this value may grow to EUR
10 billion. Agriculture’s performance last year is estimated to have been around HUF 2,410 billion. If crop
yield will be as high as last year or exceed that level, plus prices increase too, the agricultural sector’s
output may rise to HUF 2,500 billion in 2015. The food industry’s output may also keep growing for the
fifth consecutive year. More subsidies will be available this year - in the case of cattle by 43 percent, for
fruits by 89 percent and protein crop growing will be supported with HUF 8.4 billion. Last year’s cereal
crop yield was superb: 9.2 million tons of corn was harvested - 34.7 percent more than in 2013, while
wheat yield was up 3.5 percent at 5.2 million tons. Obviously this led to lower cereal crop prices, at the
moment corn costs around HUF 40,000/ton and for milling quality wheat HUF 50,000/ton has to be paid.
Russia’s ban on the import of farm produce from the European Union was very bad for Hungary’s agri-food
export, but Hungary still considers Russia to be one of its main markets. It is a very important step for-
ward that as of this year Hungary can export beef to China, while a similar agreement is in the pipeline as
regards pork and poultry. For instance Hungary Meat Kft. of Kiskunfélegyhaza has already been exporting
to Japan, South Korea and Taiwan and recently Chinese inspectors have visited the company’s premises.
Pick and Hungerit are also ready to start their Eastern conquest. According to data from the Central
Statistical Office (KSH), last December the volume of retail grew 5.6 percent from the level of December
2013. In 2014 volume sales augmented by 5.2 percent in retail, with FMCG sales expanding by 3 percent.
Market analysts expect a similar performance in 2015. Thanks to co-financing through European Union
programmes, between 2014 and 2020 Hungary’s food industry is entitled to funding from a HUF 500-bil-
lion budget. At the moment Hungary can produce 20 percent more than the nation consumes, but the

current production level can be increased to 150 percent in a relatively short time.=

véletlen, hogy a NAK szervezeti keretein belil
e témaval kilon kamarai osztaly foglalkozik.
A Foldmdveléstgyi Minisztériummal egyUtt-
m(ikddve az Orszdgos Magyar Vadaszati Véd-
egylet és a vadaszkamara - megkérdezve a
magyar vadaszokat és vadaszatra jogosulta-
kat - elkészitette a vadaszati torvény koncep-
ci6jat. A vadaszati torvény egyebek mellett
rogzitimajd, hogy haromezer hektar ala nem
csokkenthet6 a vadaszterllet nagysaga, mi-
vel ellenkez( esetben gyakoriva valhatna az
Ugynevezett &tmend vad lelovése, ami veszé-
lyeztetné a magyar vadallomdnyt. Emellett az
Uzemterv id6tartamat és a bérleti id6szak ide-
jétis meg kivanjak emelni az Uj torvényben 20
évre, gazdasagossagi szempontok miatt.

=& Wildlife management conference

At the wildlife management conference organised
at the FeHoVa trade fair NAK president Balazs
Gyo6rffy talked about the concept of the new hunt-
ing law. The new law will stipulate that the size of
hunting areas mustn’t be smaller than 3,000 hec-
tares. It will also extend the operation plan period
and the length of the rental period to 20 years, in
order to make the system more economical. «

Nem vdltoznak az
okmanyhitelesités dijai
Evek 6Ota jelentds szamu, kozel kilencezer ex-
portigylethez kapcsolddd szarmazasi bizo-
nyftvanyt allit ki a Nemzeti Agrdrgazdasagi
Kamara. Az okmany kidllitasat és hitelesftését
az Eurépai Gazdasagi Kozosseéghez torténd
csatlakozas id6pontjatol, 2004 6ta végzi az
agrér- és élelmiszer-gazdasagi exportot bo-
nyolitd vallalkozdsok szamdra a NAK és jog-
el6dje. A kialakitott dijak 2004 6ta, tobb mint
10 éve nem valtoztak, és a Kamara a 2015.
évben sem emeli azokat. A szarmazasi bizo-
nyitvany okmanycsomagjanak hitelesitése a
tagok szamara tovabbra is marad 4800 forint.
Azok a vallalkozasok, amelyek nem tagjai a Ka-
maranak, ugyancsak valtozatlan dron, 10 400
forintért juthatnak a szolgaltatashoz.

& No change in the certification fee

The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) is-
sues about g,000 certificates of origin a year for
exporting companies. The certification fee has
been the same since 2004 and NAK won't increase
it in 2015 either: members will have to pay HUF
4,800 for the documents, while certification will
cost HUF 10,400 for non-members. «
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A Vildggazdasag szervezésében megtartott, ,,A jov6 agrar-
gazdasaga - az agrargazdasag jovoje” cim konferencian a
magyar agraragazat aktudlis kérdéseit, jelenlegi teljesitmé-
nyét és jovjét vitattak meg politikusok, szakértok és az

agazat képviseldi.

konferenciat Czervan Gyorgy,
a Foldmtvelésiigyi Minisztérium

agrargazdasagért felelds allam-
titkaranak bizakodo elemzése nyitotta.
A minisztérium adatai szerint 2013-ban
a magyar mezGgazdasag nagyon jol tel-
jesitett, 2014 elsé haromnegyed évének
szamai is azt mutatjak, hogy a novekedés
megkozelitette a 8 szdzalékot.
,»,2010 6ta folyamatosan nének az agazat
beruhdzasai, ezzel parhuzamosan a kiil-
kereskedelem is dinamikusan fejlodik,
bar az elmult évben az Oroszorszaggal
szemben bevezetett embargo erre a tel-
jesitményre komoly hatdssal volt. A 2014.
januar-novemberiidészakban az agrar-
export 2,8 szazalékkal csokkent, 7,3 mil-
lidrd eurdt ért el — jelentsen béviilt a
husok, a huskészitmények, a tej, tejter-
mékek, a friss zoldségek, az ehetd készit-

mények és a feldolgozott takarmdnyok :

kivitele, de csokkent a napraforgdolaj, a
cukor, az etilalkohol és az él6 allat ex-
portja” — mondta el.

Tobb tamogatas jut
Magyarorszagnak

A 2014-2020-as ciklusban az EU kolt-
ségvetése 3 szazalékkal csokkent az el6-
26 hétéves ciklushoz képest, és a K6zos
Agrarpolitika (KAP) koltségvetése is je-
lentésen, 11 szdzalékkal kevesebb, de ha-
zank ennek ellenére is 12,3 milliard eurd
KAP-tamogatashoz fog jutni, mely 35 sza-
zalékkal tobb, mint az el6z6 ciklusban.
Czervan Gyorgy 2015 legfontosabb felada-
tai kozott kiemelte a Tobb munkahelyet a
mezbgazdasagba! programot, és a nemze-
ti tamogatasok hatékony felhasznalasat.
Tovabba hangsilyozta, hogy az agrarfi-
nanszirozas eszkozrendszerét meg kell
erGsiteni, példaul a megdjulé MFB-ag-
rarhitelprogramok bevezetésével és a kap-
csolodé kamattdmogatas kidolgozasaval.
A kormany szandéka a novénytermesz-
tés és az allattenyésztés aranyanak tovab-
bi javitasa az allattenyésztés javara. Az
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. exportteljesitmény évi 10 milliard eurd-
" ra torténé emelését is célul tlizték ki, 80 :
. sz4zalékra novelve a félkész és készter-
- mékek aranyit. '

. Biztos megélhetés :
© Viski Jozsef helyettes agrar-vidékfej- :
. lesztési dllamtitkar — folytatva Czervén :
: Gyorgy gondolatmenetét — a vidéki mun-
. kahelyek megorzését, fejlesztését tartja
. fontosnak a versenyképesség megorzé-
. se érdekében. Ehhez elengedhetetleniil :
- szitkséges az innovécié elémozditésa a
. mez8gazdasagban, és a folyamatos kép-
. zés. Kiemelte a Fiatal gazda tematikus
. programot, melyre azon 40 éves vagy fi-
. atalabb gazdak palydzhatnak, akik els6 :
. {zben inditanak 6nallé vallalkozast szak-
. irdnyu végzettséggel. A kormany azt sze- :
. retné elérni, hogy az agrdriumban dolgo-
26k megélhetése biztositott legyen, s6t, :
. novekedjen a foglalkoztatas, ennek ér- :
. dekében a kis- és kozépvallalkozdsok ta- :
. mogatasi rendszerét szeretnék egyszerti- :
: siteni, dtlathatobbd tenni.
. Pintér Balazs, a Mez6gazdasagi és Vidék- :
. fejlesztési Hivatal igazgatéja, kapcsolédva
. Viski Jozsef eléadasahoz, a tdmogatasok
- kifizetésének novekvé mértékérél beszélt.
. A fiatal gazdalkodéknak eddig 46,6 mil-
- liard forintot hagytak jév4, mig az elmult :
. évben dsszesen 260 millidrd forintot fi-
. zettek ki az Eur6pai Mez8gazdasagi Vi-
. dékfejlesztési Alapbdl.
. Pulai Gyorgy, az MNB f6osztalyvezetdje :
. elmondta, hogy a Novekedési Hitelprog- :
. ram (NHP) célja ugyancsak a kkv-hitel- :
. piac mtikddésének helyredllitasa, a hitel- :
. hez jutdsi korlatok olddsa, ezen keresz-
- tiil a gazdasagi novekedés élénkitése.
. ,A program masodik szakaszanak igény-
. bevétele 601 millidrd forint volt janudr
. végéig. EbbdI 152 millidrd forintot ag-
. rarvallalkozasok vettek fel. A masodik
: szakaszban az elsd szakaszhoz képest a
. mikrovéllalkozasok silya szdmottevéen :
. emelkedett, kiiléndsen az 0j beruhdzd- :

si hiteleken beliil. Az 4j beruhdzasi hite-
leknél minden mésodik hitel 10 milli6 Ft
alatti. A jegybanki szerepvdllalast azért
kell béviteni, mert a kozepes kockdzatu,
de még hitelképes vallalkozasok a szigo-
ru hitelezési feltételek miatt csak korla-
tozottan jutnak hitelhez, de a magas hi-
telkamatok miatt sokuk egyaltaldn nem
vesz fel beruhdazasi hitelt.”

Kevésbé bizakodo

exminiszterek

Nagy Frigyes és Graf Jozsef ex-agarmi-
niszterek a magyar mezdgazdasag lehe-
tdségeirdl beszélgettek a kavésziinet utan.
A két miniszter kozel sem latja annyira
biztaténak a jovét, mint a jelenlegi don-
téshozok.

Nagy Frigyes arra a kérdésre, hogy mit
tenne, ha most 6 lenne a jelenlegi minisz-
ter, kritikusan vélaszolt:
»Lemondanék, ha azt varnak el t6lem,
hogy a nagyiizemek részaranyat 20 sza-
zalékra csokkentsem le, és a kisebb iize-
mek részaranyat vigyem {6l — mert ez egy
abszoldt cs6dhelyzetet teremtene. Nem
védtitk meg a magyar foldet sem, csak
el kell olvasni a foldtorvényt, melybdl ki-
deriil, hogy magyar és unios allampolgar
is vasarolhat, a nehezitések pedig a na-
gyobb magyar gazdakra ugyanugy vonat-
koznak, mint a kiilfoldi vasarlokra.”
Nagy Frigyes abban latja a megolddst, ha
biztonsagos megélhetést adnak a mez6-
gazdasagban dolgozé embereknek.
Graf Jozsef kifejezetten veszélyesnek tart-
ja, hogy a mezdgazdasag egyes szerepl6i-
bdl ellenségképet faragnak.
»Magyarorszagon — sajnos — a politika
mindig feliilirja a gazdasagot. Az agra-
riumban a nagybirtokrendszernek ko-
moly hagyomanyai voltak, termelésben,
technoldgiaban is az élvonalhoz tarto-
zott. Es 6ket ellenségnek kikidltani, ki-
huzni aldluk a foldet nagy hiba. Fontos-
nak tartom, hogy a hazai termel6k 6sz-
szefogjanak, egyiittmiikodjenek, merta
szovetkezetek tudjak felvenni a versenyt
a kulfoldi versenytarsakkal. Az azon-
ban komoly gondot fog jelenteni, hogy
a 2014-2020-as ciklus pélyazati pénze-
inek elkoltésére mar csak 6t év maradt
a hét helyett.”

A mérleg két serpenyadje

Raskd Gyorgy agrarvallalkozé az uj fold-
torvény gazdasagi és tarsadalmi hatdsai-
rol tartott el6addst.

»Az 4] foldtorvény célja, hogy novekedjen
avidéki foglalkoztatas, er8s6djon a falvak
népességmegtartd képessége és a csaladi
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kozépbirtokok valjanak domindns sze-
repl6vé a mezdgazdasagban. Ezzel par-
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huzamosan csokkenjen a gazdasagi tar-
sasagok és szovetkezetek szerepe a ter-
melésben. A cél a gazdasagi tarsasagok
kiszoritdsa a foldhasznalatbdl.”

Raské a térvény pozitiv hatdsaira is kitért,
mely segiti a kozepes és nagyméretii csa-
ladi gazdasagok életképessé valasat — ez
mintegy 25 ezer egyéni gazdasagot érint
—, mert e korben jelentds birtokméret-no-
vekedés varhat6. Hozzatette, hogy ha a
term6fold ara alacsony szinten marad, a
bérleti dijak redlértékben mar kozépta-
von is csokkenhetnek. Azonban a nega-
tiv hatasokra is felhivta a figyelmet.

»A mezbgazdasagi foglalkoztatas csok-
kenni fog. A dramai mértéki elszegénye-
dés és vele parhuzamosan a preferalt kor
gyors meggazdagodasa miatt a szocialis
fesziiltségek élez6dni fognak. Az allat-
allomany a szarvasmarha esetében biz-
tosan csokkenni fog, a sertés esetében a
mai alacsony szinten vald stagndlds a va-
16szint. 200-300 milliard forintra becsiil-
het6 a gazdasagi tarsasagok vagyonvesz-
tése a birtokméretkorlatok miatt. Ennek
hatterében az 4ll, hogy a preferalt kate-
goria, azaz az 50-500 hektaros vallalko-
zasok jellemz&en szantéfoldi novényter-
meléssel foglalkoznak, munkahelyet alig
teremtenek.”

Mindségi generaciovaltas
sziikséges

A nap zarasaként magyar vallalkozok a
hazai mezégazdasag versenyképességé-
hez sziikséges tényez8krél vitatkoztak. A
beszélgetésben részt vett Barany LaszIo,
a Mastergood cégcsoport elnoke, Gaspar
Gyula, az Agropoint iigyvezetéje, Oldh
Attila, az ESRI Magyarorszag ligyvezet6-
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je és Vancsura Jozsef, a Gabonatermesz-
ték Orszagos Szovetségének elnoke.
Barany Laszl6 szerint szakmai tudas-
ban nagyon le vagyunk maradva, pedig
atudast soha egyszertibben és olcsébban
nem lehetett megszerezni, mint most. ,A
hazai iskoldk fiataljai igy kertilnek ki
az életbe, hogy nem rendelkeznek meg-
felel6 szakmai felkésziiltséggel — tette
hozza —, ezért egyrészt magamnak kell
kinevelni a kovetkez6 generaciot, mas-
részt kiilfoldrél kell importalnom szak-
embereket.”

Gaspar Gyula ezzel szemben ugy véli,
hogy a magyar fiatal gazdak felkésziil-
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tek, és képesek helyt allni a nemzetko-
zi piacon. ,,A mostani beruhdzasoknak
mind az exportképességiink novekedését
kell szolgalnia” — jelentette ki.

Olah Attila az 4j technoldégiak alkalma-
zasara hivta fel a figyelmet, melyek kolt-
ség és termelékenység szempontjabdl is
javitjak a gazdak helyzetét a piacon.
Vancsur Gyula alegnagyobb erét a kis- és
kozépvallalkozasok osszefogasaban latja,
melyek a holland példat kovetve, egyiitt-
mitikodve visszakiizdhetik magukat a ko-
vetkez 20 évben a vilag gabonatermelé-
si élvonalaba.

Mizsei Kéroly

2& The future of agriculture

Hungarian daily Vildggazdaséag organised a conference titled ‘Agriculture of the
future - the future of agriculture’ on the most important issues in Hungarian
agriculture. Gyorgy Czervan, secretary of state at the Ministry of Agriculture
was the first speaker. He revealed that Hungarian agriculture performed very
well in 2013 and growth in the first three quarters of 2014 neared 8 percent.
Investment in the sector has been growing since 2010. However, this year's
Russian import ban was detrimental to our agri-food export: in January-Novem-
ber 2014 it contracted 2.8 percent to EUR 7.3 billion. As for EU funding, the
CAP budget decreased by 11 percent for the 2014-2020 period but Hungary
would get 35 percent more money, EUR 12.3 billion from it. Mr Czervén told
that in 2015 one of their main tasks is launching the ‘More jobs in agriculture!
programme and using subsidies efficiently, plus reaching the EUR 10-billion
threshold in our annual export, with semi-finished and finished product share
growing to 8o percent. Deputy state secretary Jézsef Viski expressed his
opinion that Hungarian agriculture’s competitiveness can only be preserved
by keeping present and creating new rural jobs. This can’t be done without in-
novation and continuous education. He stressed the importance of the ‘Young
Farmer’ programme. Balézs Pintér, director of the Agricultural and Rural Devel-
opment Agency (MVH) spoke about the increase in subsidies: so far HUF 46.6
billion was approved for young farmers and last year HUF 260 billion was made
available from the European Agricultural Fund for Rural Development. Gydrgy
Pulai, head of department at the Central Bank of Hungary (MNB) made it clear

that the objective of the Funding for Growth Scheme (NHP) is to restore normal
operation in lending to SMEs. In NHP’s second stage HUF 601 billion was used
until the end of January 2015, from which agriculture businesses applied for
HUF 152 billion. After the coffee break ex-agriculture ministers Frigyes Nagy
and Jézsef Graf were discussing the opportunities of Hungarian agriculture. Mr
Nagy doesn’t agree with cutting the proportion of large agriculture businesses
to 20 percent. Mr Graf concurred with him and added that Hungarian farmers
need to start working together, because only cooperatives can compete with
international players. Agricultural entrepreneur Gydrgy Raské gave a presenta-
tion on the economic and social effects of the new land law. The new law’s goal
is to make corporations and cooperatives less dominant in agricultural produc-
tion and to turn family farms into the driving force of the sector. He told that
the level of employment would decrease in agriculture. The size of the cattle
stock will reduce and the currently stagnating pig stock is unlikely to grow.
Corporations will lose HUF 200-300 billion worth of their assets due to the new
law limiting the size of land they can own. At the end of the conference pres-
ident of Mastergood group Laszl6 Barany, Agropoint managing director Gyula
Gdspdr, ESRI Hungary managing director Attila Olédh and the president of the
Grain Producer’s Association - Hungary (GOSZ) J6zsef Vancsura shared their
views on what can make Hungarian agriculture competitive at international
level. They mentioned professional knowledge, the adoption of new technolo-
gies and SMEs joining forces. =

85 Trade 2015.
magazin 4prilis



ss77777 alapanyag

Reneszanszukat élik
a hungarikum szolofajtak
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agyarorszag kiilonleges sz61é-
szet és boraszat szempontjabol.

Nem is olyan régen a vilag egyik

legismertebb borszakirdja, Hugh John-
son ezt egy londoni kos-
tolén ujra alatamasztot-
ta, amikor azt mondta,
hogy harom nagy bor-
kultura létezik Europa-
ban: a francia, a német
¢és a magyar. A magyar
borok kiilonlegesek -
értékelt Gal Péter —, te-
le egyéniséggel és sokszi-
niiséggel, mely nemcsak
a termdtaj killonlegessé-

Gal Péter,
az FM helyettes allamtitkara

lyi, autochton fajtak felé, f6leg ami a Fe-
hér Borkivaldsagokat illeti. Az aszik mel-
lett (amik tradiciondlisan is furmintra és
harsleveliire épiilnek) a szaraz borokndl
is a legkomolyabb sike-
reket ezek a fajtak, azaz
a furmintok és a hrsle-
veltk érték el. Még ér-
demes megemliteni az
olaszrizlinget és a juh-
farkot, amelyek szin-
tén kiemelkedé ered-
ményt értek el. Mig a
kéksz616knél a kadar-
ka és a kékfrankos tud
tobbek kozott olyan

gében és valtozatossaga-

ban koszon vissza, hanem az egyedi faj-
tak Osszetételében is.

Révai Nagy Lexikona szerint: ,,A hungari-
kum sz6 szerint jelenti mindazt, ami ma-
gyar, vagy ami a magyarsagra vonatko-
zik.” Ha pusztan a sz6l6fajtakat nézziik,

akkor a karpat-medencei fajtakat, amik

mar évszazadok dta itt vannak, ugymond
régi fajtak és bortorténelmileg szorosan
ide kotddnek, illetve azok az uj fajtak,
amik a magyar sz6l6nemesités termé-
kei, hungarikumoknak szoktuk nevez-
ni. Kiemelt hungarikumként a Magyar
Ertéktar részét a tokaji aszt képezi.
Mig szamos vilagfajtaja van Magyaror-
szagnak, és szép borokat készitenek a ter-
meldk, egyre jobban mutatkozik a ten-
dencia, hogya fogyasztdok a karpat-me-
dencei fajtdkat preferdljak. A furmint
Osszteriilete majdnem 300 hektarral nétt
az elmult 10 évben, a harsleveliié pedig
kozel 500 hektarral, a kéknyeli megha-
romszorozodott, ami a teriiletet illeti, de
nétt a kadarkaé is. Mdra a hungarikum-
fajtak lettek, még ha kicsit is, de tobbség-
ben a vildgfajtdkkal szemben.

A helyettes allamtitkdr alahdzta: a Bor-
kivalésag Programban is érzékelhetd
egyfajta eltolodas a vilagfajtaktol a he-
Trade 86
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kiemelkedé mindsé-
get produkdlni, amit nemzetkozi szin-
ten is elismernek.
Nemzetkozi szakértok mar rég felfedez-
ték, hogy milyen nagy lehetGségek rejle-
nek a helyi fajtdkban. Michael Broadbent,
Master of Wine kiemelte, hogy a vilag-
fajtak (chardonnay, cabernet sauvignon
és tarsai) szinte mindenhol ott vannak a
vildgon, ezekkel a fajtakkal nehéz vilag-
viszonylatban egy kis terméteriilettel ren-
delkez6 orszagnak labdaba rugni a nem-
zetkozi piacokon. André Parcé és Jacques
Puisais, a nemzetkozi borakadémia tag-
jai els6 magyarorszagi latogatasukon el-
ismerték, hogy rengeteg potencidl van a

Nem a vilagfajtakkal kell bizonyitanunk; éridsi potencial rejtézik
a helyi fajtékban, a piac is keresi az izgalmas, egyedi dolgokat a
borrengetegben - allitja Gal Péter, az FM helyettes allamtitkara,
akivel a hungarikumok témajarél beszélgettink.

helyi, konnyti és illatos fajtdkban, mint a
cserszegi fliszeres vagy Irsai Olivér, mi-
kozben a furmint is nagyon igéretesnek
tlint szamukra. Az ilyen és hasonl6 vé-
lemények egyre jobban csak erésodnek
a nemzetkozi szakértékon keresztiil, de
a helyi fogyasztok és a magyar gazdak
is felfedezik, komolyan veszik, és egyre
szebb borok késziilnek bel6liik.

Miért is fontos ez? Azonkiviil, hogy szé-
mos szakember lat ezekben a fajtakban
az egyes borvidékeken rengeteg fantdzi-
at, és a piac is keresi az izgalmas, egyedi
dolgokat a borrengetegben, a magyar bor-
vidékeknek sziikségiik van egyfajta iden-
titasra is, amivel azonosithatéak. Mig a
sz06lofajta egy eszkoz az adott vidék bemu-
tatasara, egy fontos eszkoz, hiszen ezen
keresztiil ismerik meg az emberek, mire
képes az adott borvidék. Eurépaban egy-
re tobb borvidéken mar régota — vagy uj-
onnan - felismerik, hogy mennyire fon-
tos egy-egy adott fajta. Stilust és tipust
tud teremteni a fajta a mindség mellett,
ha rajta keresztiil szélal meg a borvidék.
Ebben nagyon fontos szerepet jatszanak
a magyar, a helyi, a hungarikumfajtak,
hiszen Magyarorszagon kiviil igen kevés
helyen telepitik 6ket és készitenek bels-
lik bort. Ezért is lehetiink méltan biisz-
kék, hogy ennyire kiilonleges és egyedi
amagyar bor.=

&% Hungaricum grape varieties go through a renaissance

According to Péter Gal, deputy state secretary at the Ministry of Agriculture, there is great potential
in special Hungarian grape varieties. Mr Gal is convinced that Hungarian wines are unique, they have
character and they are diverse. Several types of international grape varieties are grown in Hungary,
but a growing number of consumers prefer wines made from grapes characteristic of the Carpathian
Basin. In the last 10 years the size of land where Furmint grapes are grown increased by 3o00ha and
Harslevell’'s growing area expanded by 5ooha; Kéknyell and Kadarka grapes are also more widely grown
than before. The National Wine Excellence Programme also favours Hungaricum grapes more, especially
in the case of white wines. International experts realised the potential that lies in local grape varieties a
long time ago. When members of the international wine academy André Parcé and Jacques Puisais first
visited Hungary, they expressed their view that Hungarian winemakers can profit from growing light and
fragrant Cserszegi Fliszers and Irsai Olivér grapes, as wines made from these can be more competitive
in the world market than the ones made from the most widely grown grapes such as Chardonnay or
Cabernet Sauvignon. What is more, wines from these grapes can help put Hungarian wine regions back
on the map. Unique, Hungaricum grape varieties can give a wine region its own character and style as
practically they aren't grown anywhere else. Let’s be proud of them and try to profit from them!=



Figyelmebe ajanljuk a Trade magazin és a Lanchid Klub
altal szervezett Business Dinner rendezvenysorozatot

Szeretettel varjuk az érdeklddd vallalatvezetoket, dontéshozokat a szakmai programmal egybekotott Gizleti vacsorankon!

A vacsoran részt vesznek meghivott
szakértok és a Lanchid Klub tagjai:

HovAnszky LAszL6 elndk (Metspa); pR. ANpics JENG
(Carneol); Bala SANDOR (Randstad); BENEDEK LAszLO (Kaiser
Food); bR. CsirRszkA GABOR (Estraco); FAzekas ENDRE (Si6-
Eckes); FEKETE ZoLTAN (Markaszovetség); bR. FiscHER BELA
(Cukoripari Egyesulés); FoLDEsI GYORaY (Binzagr); GYENES
ANDRASs (Unilever); HAz1 ZoLTAN (Nagybani Piac); HERMANN
ZsuzsANNA (Trade magazin); JusTIN ISTVAN (Pek-Snack);
KALMAN CsaBa (Dr. Oetker); KEbVEs FERENC (Partner in Pet
Food); KovAcs LAszL6 (Pick Szeged); KozAk Akos (GfK);
DR. K6ves ANDRAS (NT); KRIzs6 SziLviA (Krizshow); KuiBus
TiBor (Redl); MagyArR PETER (Tradeover); DR. IVIIKLOSVARI
GEzA (Pepsi Cola); MoLitorisz KAroLy (Univer Product);
MurAnyl LAszL6 (Franchise Szévetség); PLutzer Tamas
(Aquarius Aqua/Buszesz); Po6r ZoLTAN (GoodMills Group);
RAcz Jozser (Prémium Kert); SOFALVI ATTILA (Tchibo);
Soskutl GYORGY (Nestlé); SoLTEsz GABOR (Ostoros-Novaj
Bor); SoLTEsz GERGO (FHB); STRASSER-KATAI BERNADETT
(Real Nature); SzaLOKYNE ToTH JupiT (Nielsen); SzEKAcs
TiBoR (Aldi); TARsoLY Jozser (Coca-Cola Ausztria); DR.
TimARr IMRE (Tanner Trade); TOTH ZoLTAN (MindZ); VULETA
ZsoLrt (Borsodi); Boros PETER, Kuti FERENC, MATUS ISTVAN,
SaLtzErR KoRNEL, SEREGI GYORGY, SzILAGYI LAszL6

A beszélgetés témaja:

Vallalati versenyképesség:
jelen és jovo

Moderator: KR1zs6 SziLvia

Beszélgetopartnereink:

Dr. DAvip FERENC, a Vallalkozok és Munkéltatok Orszagos
Szbvetségének fotitkara

Kupa MIHALY kézgazdész, volt pénziigyminiszter

NaGY MARTON, a Magyar Nemzeti Bank ligyvezet6 igazgatéja

Program:

17.30-18.00 Erkezés, regisztracio
18.00-20.00 Kerekasztal-beszélgetés
20.00-22.00 Vacsora

Részvételi dij: 34900 Ft+afa
(Regisztralni csak az alabbi jelentkezési lap visszaklldésével lehetséges, vagy online a
www.trademagazin.hu weboldal rendezvények menipontja alatt.)

Idépont: 2015. majus 28.
Helyszin: Aquincum Hotel Budapest (1036 Budapest, Arpad fejedelem itja 94.)
Jelentkezési hataridé: 2015. majus 22.
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A rendezvény szervezdje:

=NCHT([2 A rendezvény tamogatoi: @ FHBBANK %SR l

Tovabbi informacio: Skultéti Bernadett marketingmenedzser ¢ telefon: +36 (30) 826-4159 ¢ e-mail: skulteti.bernadett@trademagazin.hu

Jelentkez6 adatai:

D Igen, részt kivanok venni a rendezvényen. Kérem, az alabbi adatokkal regisztraljanak, és a részvételrdl sz6l6 szamlat megkuldeni sziveskedjenek.

{Név: Beosztas:
Cégnév:
Szamlacim: Adoszam:

|

Levelezési cim:

Fax:

{Telefon:
{E—mail:

Datum, alairas:

« J Jo J Ju  J  J )

D Nem jarulok hozza, hogy a Trade magazin tajékoztatéihoz, felhivasaihoz, hirleveleinez a fentiekben megadott e-mail cimemet felhasznaljak.

A jelentkezési lap visszaklldése egyben szamla ellenében torténd fizetési kotelezettséget is jelent. A részvételi dij nettdé 20 000 Ft tovabbszamlazasra kerll6 vendéglatast tartalmaz.
A jelentkezés lemondasat csak irasban, a rendezvényt megel6z4 5. munkanapig tudjuk elfogadni. Amennyiben a lemondas ez utan érkezik meg, ugy a részvételi dijat teljes egészében leszamlazzuk.


www.trademagazin.hu
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Az év elsé
2 hoénapja-
. ban tovabb

folytatddott
a kordbban
altalam is

Godrosy Balazs jelzett folya-

ligyvezetd mat: azaz a

GFS Consulting jegybankok
devizdjuk :

gyengitését célzo versenye,
melynek keretében vagy lik-
viditasbévitéssel és/vagy ka-

a sajat gazdasdgukat felpor-
getni a jol mikodé amerikai
példa utan. A gazdasagi no-
vekedés még kérdéses, de a
té6zsdék ujabb és Gjabb csu-
csokra tornek.

Idén megkozelitéleg mar 20
koézponti bank vélasztotta
ezt a modszert, mikozben a
vilaggazdasag lassul és na-
gyon sok helyen deflacio iiti
fel a fejét, azaz a gazdasagi
szereplok elhalasztjak kolté-
seiket, igy a kereslet csokke-
nése miatt az drak nem tud-
nak emelkedni. Ezt a folya-
matot erdsitette az olcsébba
valo olajar is. A baj viszont
az, hogy ha minden szerepld
a sajat valutajat akarja gyen-
giteni, és ugyanigy cselek-
szik, akkor az olyan, mint-
ha semmi sem tortént vol-
na. A vildggazdasagi n6ve-
kedés pedig megsinyli ezt,
ami visszahat a nemzetgaz-
dasagokra is.

Itthon a Buda-Cash broker-
haz bukasa borzolta a kedé-
lyeket, amely magaval ran-
totta a DRB bankcsoportot

Kozponti fiités

. is. A gyanu szerint a kar-
Osszeg szazmilliard forint,
© amely egyrészt a brékerhaz
© iigyfeleitél, masrészt a bank
© betéteseitdl lett eltulajdonit-
© va. A kdrosultak szdma ma-
. gas, akar a szdzezret is elér-
. heti. Sajnos, a forgatokényv

ugyanaz, mint az elmult 25
év hazai pénziigyi krachja-

© inal: megint loptak, megint
: nem volt erds a feliigyelet, és
. az éllamapardtus ujfent 6sz-
matcsokkentéssel probaljak :

sze-vissza magyarazkodik,

" az elézé korményzatokra
mutogat. Csak remélni lehet,
© hogy az orszag el6bb-utobb
© végre lekiizdi a ,,szabadrab-
: 16” kapitalizmus jegyeit, és
© ez volt tényleg az utolsé ilyen
. esemény. (Bar ezen megle-
. p6dnék.)

. A korményzat kézben foly-
. tatja a szabadsdgharcat a ko-
. szovdi menekiiltek, az infl4-
: cio, a liberalisok, a bank-
- rendszer még nem 4llami
© szerepldi és a gonosz EU el-
* len.

© A forint meglepGen jol tart-
© ja magat, de ez leginkab a
. viszonylag magasan maradt
. alapkamatnak koszénhetd,
: ugyanis a legtbb jegybank-
. kal ellentétben az MNB még
. nem kezdte meg az tjabb ka-
. matcsokkentési periodusit,
. de minden elemzdi vélemény
. arra mutat, hogy marciusban
© ez megtorténhet. Igy kérdés,
© hogy a viszonylag erés forin-
. tot érdemes-e most euréra
© vagy dollarra cserélni vagy
© még varjunk vele. Hamaro-
- san kideriil. =

£ Central heating

In the first 2 months of the year central banks continued their ‘competi-
tion’ to weaken their own currency, in order to speed up their economies
by means of liquidity expansion or interest rate cuts. This year no less than
20 central banks opted for this strategy, but if everyone weakens their cur-
rency the end result is like nothing happened. In Hungary the fall of broker
firm Buda-Cash caused a big stir and this led to bank group DRB’s demise
as well. At the moment it seems the loss is about HUF 100 billion and the
number of cheated customers is around 100,000. In the meantime the Hun-
garian government keeps battling immigrants, inflation, liberals, the banking
system and the evil European Union. The forint is relatively strong at the
moment, in large part due to a rather high base rate. However, a base rate

cut is like to be announced in March.=
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Dr. Szabé Jené

Ki ne emlékezne korosztalyom-
bél az egyetemeken, fdiskolakon
= ahetvenes, nyolcvanas években
' végzett, nem ritkdn ,,csoporto-
% san vizsgazd” vietnami évfolyam-

agrarkézgazdasz  tarsakra? A tobb ezer egykori vi-
etnami didktérs kozil sokan ma, hazajaban az
Uzleti szféra meghatarozo elemeként, vagy az
allamigazgatas kulonbozd szintjein, alkalma-
sint fontos poziciot betdltve komoly kataliza-
torként segithetné a két orszag kdzotti politi-
kai és gazdasagi kapcsolatok fejlesztését.

Ezt sugalljak a magyar koz-
tarsasagi elnok november vé-
gi vietnami hivatalos latoga-

nyilatkozatok is. Cimlapra ki-

vankozé iizenet tovdbba, hogy
Vietnam nyitva 4ll a magyar

vallalkozdsok szamadra is,
amit a kozeljovében megva-
16sul6 nagyszabasu viztiszti-
té mi is fémjelez. Mindemel-
lett a korabbi kezdeményezé-
sii, kotott segélyhitel kereté-

Gtjat jarjak.

Dinamizalodo gazdasag
A nélunk t6bb mint harom-
szor nagyobb teriilet(, 93 mil-
liés lakosu Vietnamban az ak- :
tiv keres6k 48 szdzaléka élma :
is mez6gazdasagbol, az ipar :
21 szazalékat, a szolgaltatas

A kétoldalt kapcsolatok perspektivikus elemei koziil kiemelésre

. pedig 31 szazalékat foglalkoz-
: tatja az aktiv keres6knek. A
. vilag 15. legnagyobb népes-
tdsdnak tanulsdgait dsszegz8

ségl orszagaban a mezdgaz-
dasagi miivelés ala vont terii-
let viszonylag kicsi, alig éri el
a 20 szazalékot, amit jelen-

. t6s, 11 szdzalékot meghala-

dé allo6 kultura egészit ki. A

. termelési szerkezet agrarori-

entdltsaganak megfeleléen a

. lakossag alig 31 szazaléka él
. vdrosokban, zommel vidé-
ben felajanlott egészségiigyi :
(onkologiai) és népszamlalasi
programok is a megvalosulas

ki kotédésti. A mezbégazda-
sag GDP-n beliili ardnya a 20
szazalékot kozelitve 1ényege-
sen magasabb, mint a fejlett
orszagokban. Igaz, az egy f6-

© re juté GDP is igen alacsony,

alig éri el a mienk egynegye-
dét (mind6ssze 4000 dollar),
ami a 167. poziciéra elegend6
avilagranglistan.

A 48 szazalékos GDP-aranyos
eladosodottsagi orszagban a

] &

kivankozik a haltenyésztés: a vietnami szakemberek egy része ndlunk

szerezte meg a tudésat

2015. Trade
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rokatoraink Vietnamban

gazdasagi novekedés 2013-
ban meghaladta az 5,3 sza-
zalékot, ami 1,3 szazalékos,
tehat rendkiviil alacsony (a
vilagranglista 6. helyén jegy-
zett) munkanélkiiliségi ra-
taval parosult. A dinamiza-
16d6 gazdasag atformalja a
tarsadalom szovetét, igy fel-
értékel6dik a szaktudas, a
képzettség, ami a szamunk-
ra is befektetési kilatasokkal
kecsegtetd kapcsolatépitési le-
het6séget kinal.

Meglévo keretek
Politikai és gazdasagi kap-
csolataink Vietnammal nem
mai kelettiek. A 70-es, 80-as
években, mas politikai ala-
pokon lényegesen intenzi-
vebb format oltottek, de az
an. Kotott Segélyhitel ke-
retfelajanlasainkat a fejlé-
désben akkor elmaradott-
nak szamit6 Vietnam szama-
ra egy 2009-ben megkotott
Pénziigyi Egyilittm(ikodési
Keretprogram is rogziti. A
képzéssel és tovabbképzés-
sel, viztisztitassal, informati-
kaval, egészségiiggyel, hadi-
technikaval, élelmiszeripar-
ral, allat- és haltenyésztéssel,
fa-, jarm- és épitbiparral,
mérnoki szolgaltatasokkal,
valamint logisztikaval fog-
lalkozé kindlatunk az el-
mult évtizedben rendszere-
sen megjelent a két orszag
kozott 1étrehozott Gazdasa-
gi Vegyes Bizottsag (GVB)
jegyz6konyveiben.

Az emlitett keretegyezmény
tobbek kozott 8,6 millié
USD-t biztosit hdrom mez6-
gazdasdgi farm moderniza-
cidjara, bovitésére és egyben
takarmanykever6 és tdplizem
1étesitésére, mely 51 szazalék-
ban Magyarorszagrol szarma-
z6 aru és szolgaltatds beszer-
zésére nyujt garanciat.

A korabban megkotott, 35
millié eurd értékd Kotott
Segélyhitel Megallapodas

eredményeként infrastruk-
turalis és kozigazgatasi fej-
lesztések mellett szennyviz-
kezelésben és informatika-
ban, az egészségiigy terén
(korhazépitésben és kor-
héazfelszerelésben), vala-
mint a szakképzés teriiletén
is mdd nyilna az egytittmu-
kodésre.

Visszatekintve a kozelmual-
tunkat jelent6 2012-es, 2013-
as évre, meg kell allapita-
ni, hogy a 60 millié dolla-
ros nemzetgazdasagi kivite-
li nagysdgrend ugyan nem
tul jelentés, a 35,4 szdzalé-
kos exportbdviilési titem vi-
szont szamottevo fejlédésrol
arulkodik. Exportunk gerin-
cétugyan gépek és berendezé-
sek alkotjak ma is, de az élel-
miszer-gazdasagi kivitel, ko-
zel megdupldzddva, 2013-ban
mar 6 szdzalékdt adta a ma-
gyar kivitelnek.

Ennél is jelentsebb a 2014-
es exportbdviilés mértéke,
hiszen az agrarkivitel a 2013.
1-7. havi 2,6 milli6 dollar-
rol 2014 azonos idgszakaban
18,7 millié dollarra ugrott,
ami hétszeres exportbdvii-
1ést takar. Arnyoldala az élel-
miszer-gazdasagi exportb6-
viilésnek, hogy az mindosz-
sze két-harom termék, illet-
ve termékkor, nevezetesen a
toll és toltelékanyag 1-r61 128
tonndra torténé boviilésére, a
disznovényexport megjelené-
sére és az élelmiszer-készit-
mények exportjanak boviilé-
sére vezethet6 vissza és nem
széles alapokon nyugvo ter-
mékkinalatra.

Egy 2008-ban elkezdédott
targyalassorozat lezarasaként
Vietnam a min&ségi magyar
élelmiszer-ipari termékek uj
felvevOpiacava valhat, miu-
tan a tavol-keleti orszag f6al-
latorvosa 2013-ban aldirta a
sertés-, baromfihus és huster-
mékek, valamint a napos ba-
romfi exportjdhoz sziikséges

Vietnam a magyar élelmiszeripar Uj felvevGpiacdva valhat, miutén a
tévol-keleti orszag féallatorvosa 2013-ban aldirta a sertés-, baromfi-
hus és histermékek, valamint a napos baromfi exportjdhoz sziikséges

allategészségiligyi megéllapodést

allategészségiigyi megallapo-
dast. A husexport fellendiilé-
sének ez az alapfeltétele.

Attorés el5tt?

A Vietnamban targyalo ko-
rabbi kormanydelegacidk a
multban is rendszeresen po-
zitiv fogadtatasrol adtak hirt.
Igazi attorést, nagysagrend-
ugrast azonban mindeddig
nem sikertiilt elérni a kétolda-
la kapcsolatok fejlesztésében.
A két orszag kozotti kapcsola-
tok épitésére hivatott Gazda-
sagi Vegyes Bizottsag (GVB)
a2012-es soros iilésén is meg-
erdsitette, hogy a vietnami fél
érdekelt a kétoldalu kapcso-
latok bdvitésében, kivaltképp
az informacidtechnoldgiai és
infokommunikacios, az ener-
getikai, a mez6gazdasagi, az
egészségligyi egyiittmiikodés
elmélyitése terén. A vietnami-
ak 6rommel nyugtaztak azt is,
hogy a magyar kormany meg-
hosszabbitotta a két Kotott Se-
gélyhitel Megéllapodasnak az
érvényességét is. A koztarsa-
sagi elnok mostani targyald-
sa és a par honap mulva indu-
16, jelzett nagyberuhdzas re-
mélhetdleg meghozza a vart
eredményt és intenzivebb sza-
kaszba lép a kétoldalt termék-
kereskedelem, oktatasi és ku-
tatasi egytittmiikodés, javul
a befektetési hajlanddsag.

A kétoldald kapcsolatok pers-
pektivikus elemei koziil érde-
mes kiragadni egy beruhdza-
silehet&séget, nevezetesen az

agrargazdasagi egyittmutko-
dés egyik, kolcsonos elényo-
ket igér6 példajat, a kozel 40
éves multra tekint6 halte-
nyésztést. A kezdeteket a vi-
etnami agrarmérnokok ma-
gyarorszagi oktatasa képezte.
A Szarvasi Haldszati és Onto-
zési Kutatdintézet a hetvenes
évek elejétdl fogadott poszt-
gradualis képzés keretén be-
liil vietnami szakembereket
hal- és kacsatenyésztés téma-
korokben. A kialakult szemé-
lyes kapcsolatok kamatozta-
tasaval és a tropusi halak te-
nyésztése terén szerzett ta-
pasztalatainkra alapozottan
kozos fellépés sem elképzel-
hetetlen az er6sen halimport-
fiigg6 eurdpai piacokon.
Vietnam altalanos kondicidit
nézve és a lakossdg mezégaz-
dasagi beagyazottsagat latva
talan nem tulzo az a kovetkez-
tetés, hogy van realitdsa a me-
z0gazdasagi és élelmiszer-ipa-
ri egylittmiikodés magasabb
sebességi fokozatba kapcso-
lasanak. Amit mi kinalni tu-
dunk a kutatas-fejlesztés (ag-
rar- és élelmiszer-ipari inno-
vacid), a novénytermesztés,
az allattenyésztés és takar-
many-el6allitds, a vizgazdal-
kodas, az erdészet és a halte-
nyésztés terén, az a gazdasag-
fejlettség eltérd szintjeit néz-
ve kiillonleges elényok forrasa
lehet, mely kihathat a kétol-
dald kereskedelem fejlodésé-
re csakugy, mint a gazdasagi
élet mas teriileteire.m
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=2 Former students can foster Viethamese-Hungarian relations

In the 1970s and 1980s there were many Vietnamese students studying at Hun-
garian universities. By now they have become decision-makers in the Vietnamese
business sector and in public administration, and they could be instrumental in de-
veloping the economic and political relationship between Hungary and Vietnam. At
the end of November 2014 the Hungarian president visited Vietnam and the trip
made it clear: Hungarian businesses are welcome in Vietnam. There are 93 million
people living in Vietnam and 48 percent of the active population works in agriculture,
21 percent is occupied in the industrial sector and 31 percent are in services. Only
31 percent of the population lives in cities. Agriculture’s contribution to the GDP is
20 percent. Per capita GDP is only USD 4,000 - in this respect Vietnam is 167th in
the world ranking. In 2013 economic growth was 5.3 percent and the unemployment
rate was 1.3 percent. In 2009 Hungary and Vietnam signed a Framework Programme
for Financial Cooperation. A Joint Economic Committee was also set up to coordinate
economic cooperation between the two countries. The framework agreement ear-
marked USD 8.6 million for the modernisation of three farms and the building of an
animal feed factory - 51 percent of the sum is to be used for purchasing goods and
services from Hungary. Looking back on the years 2012 and 2013 we can see that

Hungarian export to Vietnam represented a not too big USD 60 million value, but the
35.4-percent expansion rate was considerable. Food industry products made up for 6
percent of our Vietnamese export in 2013. In the first seven months of 2014 our ag-
ricultural export to Vietnam was seven times bigger than in the same period of 2013,
and represented a value of USD 18.7 million. However, this surge was mainly gener-
ated by 2-3 products such as feather and filling material - we exported 128 tons
instead of the 1 ton in the previous year. At its 2012 meeting the Joint Economic
Committee reiterated that it is of both countries’ interest to develop bilateral rela-
tions, especially in the domains of information technology and infocommunication,
the energy sector, agriculture and healthcare. Thanks to the Hungarian president’s
recent visit and a major investment project starting in a few months’ time, trade and
cooperation in research and education will also enter a new phase. It is important to
mention one possible field of investment, which could be beneficial for both coun-
tries: fish breeding. There is room for expansion in our agri-food cooperation too.
What we can offer is research and development (innovation in agriculture and the
food industry), expertise in crop and livestock farming, animal feed production, water
management, aquaculture and forest management. =

Csokken a bolti forgalom, =

gondok a munkahelyek miatt

trendjei. Ertékben

Sziics-Villanyi
Agnes

kereskedelmi kapcsolatok
osztélyvezetdje

Nielsen

orszag kozott.

Ezzel egy id6ben figyelemre mélté, hogy
évek 6ta csokken az FMCG-termékek &t-
lagéra. Legutébb oktéber-december ko-
z6tt 1 szdzalék minuszt regisztréltunk, az

egy évvel kordbbihoz képest. Ez a legna-
rangsorban.

Spoérolasban eurépai listavezetok
Ha a legutdébbi hdrom teljes évet nézziik,

akkor értékben a forgalom 2012-t6l kezdve
sorrendben 4, majd 2-2 szazalékkal csok- :
kent, mindig az el6z8 évhez hasonlitva.
Mennyiségben minusz 3 szazalék, 0, majd

legutébb minusz 1 szazalék a mutaté.

Milyen fogyasztoi attitlidoket és bizalmat

tikréznek ezek a trendek? A kérdésre,

hogy véltoztatott-e hdztartdsa egy évvel
azel6tti kdltésein, hogy sporoljon, a gérog :
megkérdezettek 78 szdzaléka vélaszolt :

Elérték a legutdbbi :
két év mélypontjat :
a hirekben gyakran :
szerepl6 Gordgor- :
szég élelmiszer-kis-
kereskedelmének :

igennel a negyedik negyedévben. Ez a leg-
magasabb ardny Eurépdban. A véltoztatdk
kozil legtdbben az otthonon kiviili széra-
kozdast cstkkentették, amibe beletartozik
az étkezés, ivds is. Ardnyuk 76 szézalék.
Mésodik, 72 sz&zalékos emlitéssel, hogy

- ,olcs6bb élelmiszerekre valtott”.
ugyanis 5, mennyi-
ségben pedig 4 sz4- :
zalékkal csékkentaz
élelmiszer, haztarta-
si vegyi &ru és koz- :
metikum bolti for- :
galma a negyedik negyedév sorén, az el6z§
hasonlé idgszakhoz viszonyitva.Ez a legne- :
gativabb mutat6 huszonegy fejlett eurépai

(Eurépéban atlag 59 szazalék véltoztatott.
Legtdbben - 56 szazalék - kevesebb Uj ru-
hat vasarolnak. Utdna 52 szdzalék mond-
ta, hogy olcsébb élelmiszereket vesz, 51
pedig az otthonon kivili szérakozést vet-
te vissza).

Mélypont utan a fogyasztoi
bizalom

Drémaian kezdett csdkkenni a gorog fo-
gyasztok bizalmi indexe 2010 negyedik
negyedévében: 48 pontra zuhant az el6-
z8, harmadik negyedévi 57-hez képest.
Aztén a mélypontot 2012 negyedik ne-

. gyedévében érte el, 35 ponttal. Akkor
gyobb mérték{i &rcsékkenés az eurépai

ezzel a mutatéval a vizsgélt hatvan or-

© szag koziil az utolsé helyre keriiltek. Az-
: Ota mindkét orszégban javult a hely-
. zet. A gorog mutaté tavaly a negyedik

. negyedévben 53 pontot ért el, és ezzel
. azorszagok rangsordban hatulrél a hato-
. dik. (Ennél egy hellyel eldbb all Magyaror-
. szag, 54 ponttal. Az eurépai atlag 76, mig
" a globalis 96 pont).

. Gorogorszéagban tavaly a fogyasztoi bizal-
© miindex igy alakult a négy negyedév alatt,
: sorrendben: 53-55-56-53.

© A Nielsen fogyaszt6i bizalmi indexét ha-
: rom tényez§ alkotja. Koziluk személyes
. pénzigyi kildtésait, a gorogok kozdl leg-
: nagyobb ardnyban, amegkérdezettek 24
. szdzaléka itéli meg tobbé-kevésbé kedve-
. z6en, a kovetkez§ tizenkét hénapot nézve.
(Az eurdpai atlag 38 szazalék).

© Orszégéban a munkahelyi kilatasokat a
- vélaszadé gorégok 12 szazaléka latja ki-
. sebb-nagyobb mértékben pozitivan. (Az
. eurdpai atlag 28 szézalék).

© Legkisebb, 12 sz4zalék az olyan gorogok
. ardnya, akik, figyelembe véve az drakat és
. sajat pénziigyi lehetdségeiket, a jelenlegi
. id6szakot kedvez6nek tartjak arra, hogy
. megvasaroljdk, amit szeretnének, illetve
. amire szlikséglk van. (Az eurdpai atlag
- 30 szé4zalék). =

22 Declining retail sales, job troubles

FMCG retail sales hit a 2-year nadir in Greece: value sales dropped 5 percent and volume sales diminished
by 4 percent in Q4 2014. These indicators are the worse in the 21 European countries audited. It is note-
worthy that in Greece the average price of FMCG products has been lowering for years. In Q4 2014 Nielsen
registered another 1-percent decrease in prices (like-for-like) - this was the biggest price drop in the ex-
amined countries. In the last three months of 2014 78 percent of Greek consumers (this is the biggest
proportion in Europe) changed their spending habits in order to economise; 76 percent cut down on out of
home entertainment and 72 percent switched to cheaper groceries. In Europe 59 percent of consumers
changed their habits to spend less and 52 percent started buying cheaper groceries than before. In Greece
the consumer confidence index hit a low in Q4 2012 with 35 points. By Q4 2014 the index climbed back
to 53 points, which was the sixth lowest rate in the examined countries. In comparison: Hungary was at
54 points, the European average was 76 points and the global average was g6 points. Only 12 percent of
Greeks see their job prospects more or less positively (in this respect the European average is 28 percent).=

Trade 90

magazin




Agrarmarketing Kodex készlil
A silany import helyébe léphet
a kivalé magyar élelmiszer

A Magyar Turizmus Zrt. Agrarmarketing Centrum révid tavu
agrérmarketing-stratégia tervet készitett, amelynek nyarig
tartd szakmai vitdja februar végén indult, egy budapesti kon-
ferencian. A véglegesitett, 2015-2017-re érvényes Agrarmar-
keting Kodexet az 6szi OMEK-on fogjak tinnepélyesen alairni.

konferenciat megnyité Czer-

van Gyorgy, a Foldmuvelésiigyi

Minisztérium (FM) dllamtitka-
ra elmondta, hogy a kormany {6 célki-
tlizései kozott szerepel a minéségi, ma-
gyar, GMO-mentes élelmiszerek kina-
latanak, fogyasztasanak novelése, ezzel
egylitta belsé és kiilpiaci jelenlét erésité-
se. A szaktarca nyitott a kodexben ajan-
lott egytittmiikodésre, amelyet egyebek
kozott a szabalyozasi kornyezet feliilvizs-
galataval, az eredetvédelemben rejls lehe-
tdségekrol szolo szélesebb tajékoztatas-
sal, valamint a helyi termel6k nemzeti és
unidés minéségrendszerekbe keriiléséhez
nyujtott szakmai segitséggel tamogat.
Az allamtitkdr reményei szerint e terme-
l6barat kornyezet a névekedéshez és a mi-
néségi élelmiszer eldallitasahoz megfeleld
kornyezetet biztosit. Ennek révén itthon
sem maradhat el a siker, hiszen minden
bizonnyal a kivalé magyar élelmiszer ké-
pes lesz kiszoritani a silany importot.
Ruszinké Addm, a Nemzetgazdasagi Mi-
nisztérium (NGM) helyettes allamtitkara

arrol szamolt be, hogy a turisztikai és az
agrarmarketing 6sszehangoldsa, a haté-
konyabb kozosségi agrarmarketing meg-
teremtése nyoman bizonyéra tovabb no-
vekednek az idegenforgalom eredményei.
Ezért tartja fontosnak a kodex 1étrejottét,
hiszen az 6sszefonddé élelmiszer-terme-
1és, gasztronomia és vendéglatas szerves
része Magyarorszag arculatanak.

Hatékony marketing

Gy®orffy Balazs, a Nemzeti Agrargazdasa-
gi Kamara (NAK) elnoke szerint hatékony
marketing nélkiil az agrargazdasag fej-
lesztése elképzelhetetlen. Ezért is fontos
az Agrarkamaranak, hogy tdimogassa a
Kodex létrejottét; emlékeztetett arra is,
hogy 2013-ban 200, tavaly pedig 500 kidl-
litason, rendezvényen vettek részt, ezzel is
segitve tagjaik piacra jutasat. Megemlitet-
te azt a kozosségimarketing-programot
is, amely maris sikereket ért el a mindségi
magyar sertéshus terjesztésében.
Oravecz Marton, a Nemzeti Elelmiszer-
lanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elnoke

=& A Code of Agricultural Marketing is being prepared

Hungarian Tourism Zrt.s Agricultural Marketing Centre prepared the draft of a short-term agricultural
marketing strategy. The discussion of this draft by the trade started in late February at a Budapest
conference and lasts until the summer. The final version of the text, called Code of Agricultural Market-
ing, will be ceremonially signed at the National Agriculture and Food Exhibition (OMEK) in the autumn.
Gyorgy Czervan, secretary of state in the Ministry of Agriculture opened the conference and told that
one of the government’s objectives is expanding the selection of high-quality, Hungarian, GMO-free food
products available to consumers and increasing the level of consumption. Addm Ruszinkd, deputy state
secretary at the Ministry for National Economy talked about how the harmonisation of tourism and ag-
ricultural marketing will result in increased efficiency and better results. Baldzs Gy6rffy, the president
of the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) said that NAK is in favour of creating the Code of Agri-
cultural Marketing, as the country’s agri-food sector is impossible to revive without efficient marketing.
Marton Oravecz, president of the National Food Chain Safety Office (NEBIH) called attention to the fact
that the government had taken many steps to ensure the market advantage of Hungarian groceries.
Gyorgy Imre Lipcsey, the deputy CEO of Hungarian Tourism Zrt. spoke about defining the organisation’s
mid-term goals and laying down the tasks for the period ending in 2017. MT Zrt.'s Agricultural Marketing
Centre (AMC) is working on strengthening the ties between various actors in the sector. AMC’s main
task remains the implementation of collective agricultural and wine marketing. The deputy CEO also
talked about the Collective Agricultural Marketing Reform Programme (KAMRA), which is basically a
collective term for all the new initiatives in the field.=
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kiemelte, hogy a kormany a magyar
élelmiszerek piaci versenyel6nyét sza-
mos intézkedéssel, a jogszabalyok mé-
dositdsaval igyekszik 6sztonozni. Szolt
arrdl is, hogy mar ismertek az olyan ré-
gi kozosségi programok, mint a magyar
élelmiszert és gasztroértékeket népszerti-
sitd Hungarikum, Hagyomdanyok, Izek,
Régiok (HIR). Nézete szerint a kddex jol
illeszkedik a csaladi gazdasagokra épité
nemzeti vidékpolitika célrendszerébe, a
hosszu tavon eredményes stratégiahoz
a szakma minden szerepl6jének kozos
akarata és 0sszefogasa sziikséges.
Lipcsey Gyorgy Imre, a Magyar Turizmus
Zrt. vezérigazgatd-helyettese beszamolt
arrol, hogy a 2014-2020-as eurdpai unios
tervezési ciklushoz igazodva éves mun-
katerviiket 2015-t6l a kozéptavu straté-
giai célkittizések megfogalmazasaval és
2017-ig sz616 szakmai elképzelésekkel
bévitették ki.

Uj szemlélet a KAMRA-ban
Az MT Zrt. Agrarmarketing Centrum

(AMC) tevékenységével erdsiteni kivan-
ja az agazat szereplGinek egytittmuikodési
hajlanddsagat, illetve a kozosségimarke-
ting-tevékenységben val6 aktiv részvéte-
liiket. Legfébb partnerei a termékpalyakat
képviselG reprezentativ és regionalis szak-
mai szervezetek, az agrarium és a boraszat
teriiletén tevékenykedé termel6i csopor-
tok, illetve az agazatot iranyito6 szerve-
zetek. Az AMC tevékenységének dont6
részét tovabbra is a kozosségi agrarmar-
ketinghez és kozosségi bormarketinghez
kapcsolddo feladatok ellatasa képezi.
Hozzatette: a megujulas stratégiai igé-
nye hivta életre a K6zosségi Agrarmar-
keting Reform-Alapprogram (KAMRA)
gondolatat is, amely az Gj szemléletti kez-
deményezések osszefoglald elnevezése.
A vezérigazgatd-helyettes kiemelte: 2015
a KAMRA prémium fogyasztéi magazin
létrehozdsanak éve lesz, illetve a KAMRA
azon részprojektjeit is idén késziti el6 az
AMC, amelyeket a 2016-ot kovetd évek-
ben, fokozatosan vezetnek be.

Cz.P.
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2015 a rekordok éve
a Fruit Logistica életében

Az idei évben a Fruit Logistica kiallitds nemcsak azt bizonyitotta, hogy vitathatatlanul a
nemzetkozi frissaru-kereskedelem Uzleti platformja, hanem meger&sitette vezetd szerepét
az dgazathoz kapcsolddo Ujitasok, fejlesztések dsztonzése teriletén is” - nyilatkozta Dr.
Christian Goke, a Fruit Logistica kiallitast szervezd Messe Berlin GmbH lgyvezetdje.

zavait a statisztikdk :
is alatdmasztjak: tobb :
mint 135 orszagbdl ér-

. orszag, Franciaorszdg vagy a

kezett az a 65 000 latogatd,
aki 83 orszag 2785 kiallitdja-
val és azok termékeivel talal-
kozhatott 2015. februar 4-6.
kozott Berlinben.

véget. A kiallitas idei partner-

orszaga, Portugalia 600 m*-en

vonultatta fel legfontosabb

exportdreit, akik az elmult :
3 évhez képest 26 szdzalékos :
exportndvekedést értek el a :
z6ldség, gyimolcs és virag
teriileten. Az idei kiallitasra
egyébként is jellemzd volt a

»blokkosodas”. A legtobb or-
szag egy-egy teljes pavilont
megtoltott kiallitoival. Olasz-

dél-amerikai orszagok mind

egységes képet mutato, ezzel

egymast és az orszagimazst

. is tAmogat6 standokon jelen-
A rekordok itt még nem értek :

tek meg.

Kiilon standon a magyar
meggy és kajszi

Magyarorszagot a Magyar Tu-
rizmus Zrt. nemzeti standjan
10 magyar vallalat képviselte.
Most el6szor kiilon standon
mutatkoztak be a magyar
meggytermesztk — nyolc

Elégedett kiallitok,
elégedett latogatok

A felmérések szerint a kiallitok legfontosabb célkitlizései
a Fruit Logistica kiallitdssal kapcsolatban a kovetkezok:
cégbemutatds, tizletszerzés, kapcsolatépités és megtartds.
A felmérések alapjan ezeket a célokat a kiallitds alatt tel-
jes mértékben sikeriilt teljesiteni. 10 kiallitobol 9 értékelte
részvételét kereskedelmi szempontbdl sikeresnek. Bar a
szerz6déskotés nem szerepelt a legfontosabb céljaik ko-
zott, mégis 45 szdzalékuk nyert el 1j megrendeléseket a
kiallitas alatt, kozel 90 szdzalékuk pedig a kiallitds utdn
szamit Uj ugyfelekre.

A féleg dontéshozokbol allo latogatok hasonléan eredmé-
nyes kiallitasrél szamoltak be. A kapcsolatépités mellett
az Uj és kedvezd szerz6dések megkotését emelték ki, mint
sikertényez6t. m

B Satisfied exhibitors, satisfied visitors

According to survey results, g out of 10 Fruit Logistica exhibitors were
of the opinion that from a commercial point of view their participation
was successful. 45 percent of them signed new contracts and nearly
go percent expected to do so after the trade fair. Visitors - the majority
of whom were decision-makers - also considered their presence a suc-
cess. They were focusing on networking and signing new contracts. =
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. AGlobal Gap standja a kiéllitason

. termel és értékesitd szerve-
. zet négy feldolgozéiizemmel :
. osszefogva —, és egy szamos
. eur6pai orszagban tevékeny- :
. kedé, tobb mint hetven ma- :
: gyar kajszibarack-termesztot :
. Osszefogd csoport. Németor- :
. szdg hagyomdnyosan a ma- :
. gyar agrargazdasag kiemelke- :
. do jelentéségti piaca, dm nem
. csak ezért érdemes a magyar
. jelenlétet erdsiteni a berlini
- kiallitdson. j
. ,A Fruit Logistica hdrom na-
. pig tart, mégis ezen a rendez- :
. vényen alapozzak meg a ma- :
. gyar zoldség-gyiimélcs export
. jelentds részét, hiszen a piac :
. szinte valamennyi szerepldje :
: megjelenik a vasaron, amely :
. igy a kapcsolattartast, az 4j :
- izletek el8készitését és akap-
. csolathald boévitését szolgald
- férum” - mondta Led6 Fe- :
© renc, a FruitVeb elnoke. - ,A :
. magyar zoldség és gyiimolcs
. 50 szazalékat exportaljak, és
- akivitel nagyjdbol negyedea
. német piacra irdnyul” - tette
. hozz4. _
. Hogy a min8ség, az iz, a ha- :
- gyomény elegendé-e a piac

megtartasahoz, vagy ehhez
tobbet is kell tennie akar a
magyar, akar a vilag bar-
mely orszagabdl érkezé ter-
mel6nek, kereskedének, az
kideriilt a kidllitdst kisérd
konferencidn, melynek els6
napjan az eladdk arra az igen
Osszetett kérdésre keresték a
valaszt, mit is akar valéjaban
afogyasztd. Az egyértelmiien
kijelenthetd, hogy nem lesz
konnyt kiszolgalni a széles
kord és valtozatos vasarloi
igényeket, am a konferencia
tovabbi el6adasai, mint a fiatal
vasarlok elérése, a frissen va-
gott termékek biztonsagos és
mindségi értékesitése, hiit6-,
tarolo-, és szallitdeszkozok
fejlesztése, gondolatébresztok
és iranymutatok az 4j irdny-
vonalak megtaldldsaban.

Latvany, iz, praktikum

A valtozé trendeket remekiil
reprezentalta az a 10 termék
is, amit az idei Innovacios
Dijra jeloltek. A szavazatok
alapjan a fédijat az ,Aurora”
mag nélkiili papaya nyerte el,
nemcsak azért, mert a szava-
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1. Kertészeti Jmn umuzl M%A’; Va

Jguju/ 201§
JOJJON EL A KERT-ESZ KLUB MAGYARORSZAG EGYESULET
ES A VITAMIN SZALON KFT. KOZOS SZERVEZESEBEN
MEGRENDEZESRE KERULO ZSENDULES I. KERTESZETI
KONFERENCIARA, ES ERTESULJON ELSO KEZBOL A
KERTESZETI AGAZATOT ERINTO AKTUALIS KERDESEKROL.
Esszel a kertészetért!
Idgpont: Szeged, 2015. éprilis 16.
Helyszin: Hunguest Hotel Forrds, 6726 Szeged
Szent-Gyorgyi A. u. 16-24.
A konferencia févédnoke: dr. Fazekas Sandor, miniszter, FM
| #oto {w oglstlca PROGRAM:
iz P 8.30-9.30 Regisztricié
A szavazatok alapjan a fédijat az ,,Aurora” mag nelkull papaya nyerte el 9.30.9.45 Konferencia megnyitisa, készontések
Megnyitja: Riécz Jézsef, elnok, Kert-Esz Klub Magyarorszdg Egyesiilet
9.45-10.15 Kertészeti dgazat helyzete és lehetdségei.
zatokhoz a gyomron keresztiil : hato és rakasolhaté miianyag Eléadé: Crervén Gybray, agrargazdasagére felelés dllamtitkdr, FM
. st 1AdAG 10.15-10.45 Pilydzatok, fejlesztések, timogatdsok idészaka jon!?
Veze.t a.Z ut, l}aI”lem l’flel‘t az %Z : ladalbal}r' 3 El6adé: Kis Miklés Zsolt, agrér-vidékfejlesztésért felelés
raeli fejlesztésti, valoban telje- : Meglepden sok csomagolo- dllamtitkér, Miniszterelndkség
sen mag nélkiili gyumolcs fel- © anyag- és gépgyél‘té kereste 10.45-11.15 Kell a stratégia, hogy ne legyen tragédia!
., L, L. v .t Y N t1re s e q . Eléadé: Farkas Sdndor, orszaggyfilési képvisel, alelnok,
vagas utan is sokdig megbrzi 5 fel ajanlataival a kiallitas ideje OrszAggytilés Mezbgandasigi Bizottsiga
allagat, illatat. A versenyben : alatt a standokat, annak ko- 11.15-11.30 kdvésziinet
tsodik hel to76 bel : snhetd h 5k 11.30-12.00 NAK, NAK, a NAK kopogtat a kertészek kapujén!
masodi elyen vegzo belga szonnetoen, hogy a SZETVeZox, El8adé: Gy6rfly Baldzs, elnok, Nemzeti Agrérgazdasdgi Kamara
»Lemoncherry” paradicsom : afrissaru-kereskedelem tech- 12.00-12.30 A meggjult FruitVeb célkittzései a 2014-2020-as peridusban.
megosztotta a jelenlévéket : noldgiai megolddsainak fon- Elgads: Leds Ferenc, elndk, FruitVeb, Zsldség-gyiimdles
L2 A : o B , Szakmakézi Szervezet
sargaszold, kissé éretlennek : tossigithangsulyozando, egy 12.30-13.00 Pénz van, minden mennyiségben!?
tling szine és limonddéraha- : 4j, exkluziv férumot hoztak 11313"‘33‘511‘; 5 ;ﬂltijl(}"gf; il(gazlfatéfégli tag)kFHB ?{ank :
. , . " N , . - . rendek, trendek - Kertesz egye Vagy atonar
Jazo 1ze miatt. Remek otlet a létre 2015-ben. A Tech Sta- Eléadé: prof. dr. Bod Péter Alkos, tanszékvezetd egyetemi tandr,
DIY ételcsomag Hollandidbdl, : ge lehetdséget nyujtott arra, Budapesti Corvinus Egyctem
1 K a fri ‘rukat h Kialliték b tath 13.30-13.45 Kérdések, hozzdszdlasok
mely nemcsak a friss arukat, : hogy a kiallitok bemutathas- 13.45-14.30 EBED
hanem fliszereket, tésztat és : sdk djdonsdgaikat, erdsitsék 14.30-14.50 NEBIH, a kertészek baritja.
e : ‘ [P ‘ El6adé: dr. Oravecz Mirton, elnék, NEBIH
a 4 f6 étkezéséhez elegend : a,Z egyn}as lfOZtl pa/rbeszed?t 14.50-15.10 A kertészeknek is sziikségiik van NAV-igdci6s rendszerre!
egyéb hozzavalokat is tartal- : és az eladdsok utan szemé- Eléadé: dr. Nagy Péter, ellendrzési szakkoordindtor,
mazza. Erdemes megemliteni : lyes konzultaciét folytassanak NAV Dél-alféldi RegicfilifAdoTdigazgatssig
J L .., : 1 15.10-15.30 En elmentem a vésdrba fél pénzzel, almét vettem ...
mega Cabka GmbH EYe'Cat' a teChnOIOgla irant érdekl6do Eléadé: dr. Kozik Akos, igazgat6, GfK Hungdria Piackutaté Intézet
cher arukiemel6 rendszerét, : latogatokkal. 15.30-15.50 Nyers lapokat oszeunk!
Ivet M p | hat da . FElgadé: Horvith Roland, marketingvezeté, Magyar Mezdgazdasig Kift.
melyet Magyarorszagon egye- : Igaz hat az a mondas, misze- 15.50-16.10 livéssiinet
diil a Vitamin Szalon® tizletek- : rint:,,Amima a Fruit Logisti- 16.10-16.30 Volt is, lesz is orosz piac.
ben lehet megtaldlni. A prak- : cén, az holnap az iizletekben.” Fl6ads: dr. Budgleplg,mminis-ie ittt
R , L, L. , B és Kiiliigyminisztérium
tikumot és a latvanyt VngItl A show 2016. februdr 3-4n 16.30-16.50 Kézosségi marketing hatdsa a zoldség-gyiimélcs fogyasztdsra.
a német Polymer LOgiStiC ﬁJ’ folytato’dlkl Elgadé: Lipcsei Gydrgy Imre, vezérigazgatd-helyettes,
., .. . J : o Agrarmarketing Centrum
fahatasu) de kOHHYCH tisztit- Ponyai Reka 16.50-17.10 Piacban a legnagyobb!
Eléadé: Hdzi Zoltin, vezérigazgatd, Budapesti Nagybani Piac Zrt.
. 17.10-17.30 Franchise, mint 0] kifejezés a kertészet teriiletén.
N2
2 2015 was the year of records for Fruit Eléaddle: Murényi Lészlé, elnk, Magyar Franchise Szbvetség;
1 1 Ricz Jozsef, tigyvezetd, Vitamin Szalon Kft.
LogIStlca L . L . 17.30-17.50 Hollandidban mésként csinaljik?
According to Dr Christian Goke, the CEO of Fruit Logistica organiser Messe FEl8adék: Willem van Dijk, szaktanécsadé, Greenmanagement,
Berlin GmbH, this year the trade fair broke many records. Between 4 and Hollandia; Szabé Béla, szaktandcsadé
6 February 2015 there were 65,000 visitors from 135 countries at Fruit Lo- 17.50-18.10 Kérdések, hozzdszdldsok
gistica, where 2,785 exhibitors from 83 countries showcased their products 19.00 Galavacsora, borkéstold, meglepetésprogramok,
their services in the city of Berlin. This year the special guest was Portugal dijétadd, tombola
who had a 6oom? area to introduce itself. Most countries filled a pavilion with S N i e
their own exhibitors. Hungary came with a collective stand, in the organisa- Részvételi dijak: K)"’*“fe'e“c“‘“ < %“la}’*‘csma“ val részvételi
tion of Hungarian Tourism Zrt., where 10 Hungarian businesses presented dKl‘J : 3,4'800 Fé‘l/f" +AF§ s,
what they have to offer to the world. Hungarian sour cherry producers had 1;;:)‘3;?}? z;;cs‘"a“v SRSSEStetre™
. . . . . . 0 +
their OW_n stand for the first time. Se‘_’enty HL_mgarlan apricot _growers als_o * A részvéreli dij tartalmazza a konferencidn valé részvételt, a konferencia ideje alatti teljes elldtdst
had their own stand, courtesy of an international group that is present in (ebéd, frissitk, kivé), a galavacsorit, borkéstolt, korlitlan italfogyasztist, 1 db tombolajegyet,
several European countries. Ferenc Ledd, the president of FruitVeb told that valamint a www.zsendules.hu oldalra feltéltdte eléaddsok megtekintéséhez sziikséges belépési kédot.
the majority of Hungary’s fruit and vegetable export deals is realised dur- ** Kisérdjegy: csak a teljes 4rti részvétel mellé vésdrolhaté. A kiséréjegy dra tartalmazza a géla-
ing the three days of Fruit Logistica. Hungary exports 50 percent of its fruit vacsordt, borkéstolét, korldtlan italfogyaszedst, valamint 1 db tombolajegyet.
and vegetable production and about one quarter of this ends up in Germany. JELENTKEZESI HATARIDO: 2015. APRILIS 8.
This year 10 products have been nominated for the Fruit Logistica Innovation Jelentkezés és tovabbi részletek a www.zsendules.hu oldalon, valamint az
Award. The winner turned out to be ‘Aurora’ seedless papaya from Israel. The info@zsendules.hu e-mail cimen vagy a +36203980766-os telefonszdmon.
runner-up was ‘Lemoncherry’ from Belgium, sweet tasting tomatoes with a :
distinctive lemony aroma. The third place went to ‘DIY Fresh Packs’ produced A konferencia : Trad A konferencia
by Bakker Barendrecht in the Netherlands: products designed for consumers Ke rtﬂszet hivatalos lapja a : ma azﬁ médiatimogatdja
who want to use fresh ingredients to prepare a full meal for 4 people. The Kertészet és Szblészet. : 2 a Trade magazin.
next Fruit Logistica will open its gates on 3 February 2016.=
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Ovatos orom a reklampiacon

A Magyar Reklamszovetség tarsszovetségeivel egyiitt idén
15. alkalommal az Evolution 2015 konferencian ismertette a
2014-es rekldmkoltési adatokat, marcius elején. A 2014-es
teljes rekldmtorta a 2013-as 175,5 milliérd forintrél 189,05
milliard forintra emelkedett, amely 7,77 szézalékos noveke-

dést jelent.

rban Zsolt, a Magyar Reklam-

l ' szovetség elnoke az adatokat igy
© nagymértékben lecsapédni. Ugyanakkor

. az dremelkedések is hizlaltak a tavalyi

. szamokat.”
. Azegyikilyen egyedi hatas volt az 4lla-

kommentalta:
»Felh6tlen optimizmusra még idén sincs
oka a piacnak. Ovatosan oriilhetiink,
mert ugyan tobb médiatipusnal nagyara-

nyt novekedés mutathat6 ki, de a szamok :
© 35 szazalékot tett ki 2013-hoz képest.
© Mdésrészt tobb olyan periodikus esemény
. tarkitotta a 2014-es évet, amelyek csak
. szédzalékdt a nemzetkozi cégek birtokol-
- jak, mig a reklamkoltés-novekedés mér-
. téke a globalis vallalatoknal 25 szazalék,
. ugyaneza szdm a hazai cégeknél csak 15
. széazalék.

. »Eza 10 szdzalékpontnyi kiilonbség egy-
. értelmtlien mutatja, hogy a hazai szerep-
. l6k versenyképessége és piaci lehetdségei
. lényegesen kisebbek a nemzetkozi szerep-
. 16kénél” — tette hozzd Hivatal Péter.

© Kovacs Krisztidn, a Magyar Elektronikus
. Misorszolgaltatok Egyesiiletének elnoke
. kiemelte: ,,A televizi6s reklampiac 2014-
. ben - &t évig tarté folyamatos csokkenést
. kovet8en — ujra novekedett. Mintegy 10
. szdzalékos béviiléssel ujra elérte az 50
. millidrd forintot. Tovabb folytatodott a
. kdbelcsatornak térnyerése és a nonszpot-
. bevételek ismét nagyobb ardnyban emel-
. kedtek.”

. Hantosi Balint, az Out of Home tarselno-
. ke a kozteriileti reklamkoltések kapcsan

mogott hangsulyos hatasok allnak. Tob-
bek kozott szamos egyedi tényezé befo-
lyasolta a tavalyi évet, ugyanakkor olyan

szabdlyozasi és piaci valtozdsok indultak :
: piacrais nagy hatdssal lehetnek (példaul
. a futball-vildgbajnoksag). A 2014-es
. teljes reklamkoltés novekedésére erds

meg 2014-ben, melyek hatasai 2015-ben
és az azt kovetd években lesznek igazdn
latvéanyosak. Igy példdul a reklémadé

Reklamtorta 2014

i B Sagtd
fntermet okt

@ Cubdoor Ambienl
25Tt i) WMo

bevezetése mar tavaly is érezhetd volt a
piac szamdra, de ennek hatdsa az idén fog

mi koltések kiugré novekedése, amely

négyévente ismétlédnek, de a reklam-

18,2%,

Reklamkoltés 2014 (milliard forintban)

2013 2014 Valtozas (%)
Televizi6 45,628 50,024 9,63
Internet* 391 47,289 20,9
Sajté 35,81 34,64 =827
Direkt marketing* 28,9 29,5 2,1
Outdoor 14,366 15,606 8,63
Radio 8,83 9,348 5,87
Ambient 2,488 2,456 -1,27
Mozi 1,144 1,327 16
Osszesen 175,410 189,05 777

*Az bsszesitett adatok 1,144 millidrd forint &tfedést tartalmaznak (e-mail marketing), ezt a reklamkéltés

teljes 0sszegébbl levontéak
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Forrds: Magyar Rekldmszévetség

. hatdssal voltak az aprilisi és az &szi va-
. lasztasok is.

. Kivandorolnak a digitélis

. koltések

. Hivatal Péter, a Magyar Rekldmszovetség
. alelnoke igy sszegzett:

L Atelevizio és a digitalis reklamkoltések
. esetében a legnagyobb a pozitiv véltozas.
. A tévék szamait befolyasolta leginkabb az
. 4llami koltés megugrdsa. Fontos tényez
. adigitélis koltések kivandorlasa Magyar-
: orszagrol, amelyben Gjabb 2 szazalékos
. elmozdulds mutathat6 ki a nemzetkdzi
. cégek javdra a digitdlis koltések ardnya-
. ban.”

: Tovabb folyik az a tendencia, amely a

nemzetkozi digitalis szerepl6k térhodi-
tasat jelenti: a hazai digitalis koltések 48

hangsulyozta:

© ,2014-ben az OOH-szegmens a standard’
. reklameszkozok (6ridsplakat, citylight,
. hirdetéoszlop) terén mind feliiletszdm-
. ban, mind kihaszndltsagban, mind be-
. vétel tekintetében jelentés névekedést
. tudott felmutatni. Mindez elsésorban a
. piaci szegmens stabilizdlodasanak (hir-
. det6i és médiatulajdonosi kor), valamint
. az yj hirdetdi szegmensek (FMCG-szek-
. tor, OTC, kkv-k) koltéseinek novekedé-
. sével magyarazhaté. Osszességében kije-
© lenthetd, hogy a hazai plakétpiac helyzete
: stabil, és 2015-re tovabbi novekedésével
. szdmolunk.”



Online felé mozdulo
sajtoreklamok

A sajtopiac 34,637 milliard forint rek-
lambevételt és 60,179 millidrd forint
lapeladasbdl szarmazd bevételt ért el
2014-ben. A bevall6 kiadévallalatok a
printkoltésen kiviil 5,6 milliard forint
online hirdetési arbevételt realizdltak.
A legnagyobb szegmens a napilapoké,
ezt kovetik a néi lapok.

A Magyar Lapkiadok Egyesiilete (MLE)
2012-t6] teszi kozzé a sajtdpiaci reklam-
koltés becsiilt adatait. Az MLE felméré-
sének célja a nyomtatott sajtéban a rek-
lambdl befolyt, tényleges arbevételek
szamszertsitése, mivel ezekrél az ada-
tokrdl kordbban csak becslések lattak
napvilagot.

Az MLE o6sszesitése alapjan 2014-ben
a ,net-net” (igynokségi és egyéb ked-
vezményekkel csokkentett) nyomtatott
reklam piacanak bevétele 34,637 milliard
forint volt. A tavalyi bevétel 3,3 szdzalék-
kal maradt el az egy évvel korabbi 35,806
milliardtol.

A sajtd Osszesitett arbevétele, a lapterjesz-
tésbdl szarmazd 60,179 milliard forinttal
és a bevallasban szerepl6 online bevétellel
egyiitt 2014-ben meghaladta a 100 mil-
liard forintot.

A TOP 5 szegmens részaranya a tel-
jes bevételbdl 89 szazalék, ezen beliil
a napilapok 35 szazalékot, a n6i lapok
19 szazalékot, az 6nkormdnyzati és
ingyenes lapok 16 szazalékot, a gaz-
dasagi és kozéleti magazinok 10 sza-

A TOP 5 szegmens részaranya

zalékot, a B2B lapok 8,5 szazalékot
képviselnek.

Az online tartalmak teriiletén a bevallast
ado kiaddvallalatok dsszesen 5,6 millidard
forint online hirdetési arbevételt reali-
zaltak, amely 2,5 szazalékos novekedést
jelent a tavalyi évhez képest, ami mutatja,
hogy a kiadok az online tartalomszolgdl-
tatdi piac hirdetési szeletébdl is jelentds
részt tudhatnak magukénak.

»Immar masodik éve tart a lappiaci be-
vételek csokkenésének lelassuldsa, amely

© j6 hir a printpiac szdmara. A reklam- és

terjesztési bevételek kozosen egyértel-
miien mutatjék a sajtopiac sulyat, a gaz-
dasagban betoltott szerepét; ezt az adatot
erésitik meg az olvasottsagkutatas (NOK)
szamali is, ami szerint a magyar lakos-
sag 85,1 szazaléka, 7 217 000 lapolvaso

olvas nyomtatott terméket” — mondta el

&= Cautious joy in the advertising market

The Hungarian Advertising Association and its partners organised the Evolution 2015 conference in
early March. In 2014 total advertising spending grew to HUF 189.05 billion from the HUF 175.5 billion in
2013. President Zsolt Urban told the market only has reason for cautious joy, because several special
factors contributed to this year's growth but regulatory changes such as the advertisement tax will
have their negative effect felt only from 201 5. One of the special factors he mentioned was the 35-per-
cent rise in ad spending by the state. Vice president Péter Hivatal said: ‘The biggest positive change
occurred in television and digital spending. Television ads profited from the rise in state spending the
most.’ In the digital domain international companies continued their conquest as they realised 48 per-
cent of digital ad spending in Hungary. Krisztidn Kovécs, president of the Hungarian Association of
Electronic Broadcasters highlighted that after five years of decline spending on television ads increased
by 10 percent to HUF 50 billion last year. Out of Home co-president Bélint Hantosi revealed that in the
OOH segment so-called ‘standard’ tools expanded in terms of both spending, surface size and utilisa-
tion rate in 2015. In 2014 print media’s revenue from advertisements was HUF 34.637 billion and they
raked in HUF 60.179 billion from newspaper and magazine sales. Online ads brought HUF 5.6 billion for
them - according to data from the Hungarian Publishers’ Association (MLE). As for the share of the TOP
5 segments, they had 89 percent of the total revenue - from this daily papers’ share was 35 percent,
women’s magazines were at 19 percent, municipality and free papers had 16 percent, economic and
political magazines’ share was 10 percent and B2B magazines had an 8.5-percent share. MLE president
Tibor Kovécs informed that for the second consecutive year print media enterprises’ revenue drop was
slowing down. He told that 85.1 percent of Hungarians read some kind of newspaper or magazine. How-
ever, the advertisement tax made the market more vulnerable. The Direct and Interactive Marketing
Association (DIMSZ) introduced the state of play in their market: the size of the sector had been dimin-
ishing in the last few years, but finally 2014 brought a 2-percent market expansion with a HUF 29.5-bil-
lion performance. Companies are optimistic about 2015, despite the fact that the cost of database
management has surged as of this year. As for the performance of various channels, mobile marketing,
e-mail marketing and database management are growing dynamically, and the call centre channel did
well too. On the contrary, addressed and unaddressed direct mails seem to be losing ground. Experts
say that with the demand for personalised communication growing, the market is about to develop.
More and more firms in the sector offer well-targeted, easily measurable and directly effective market-
ing communication solutions. =
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Kovacs Tibor, a Magyar Lapkiadok Egye-
siiletének elnoke. — ,,A reklamadoénak
koszonhet6en azonban 2014-ben foko-
zodott a hazai irott sajtd sériilékenysé-
ge és a globdlis szereplékkel szembeni
versenyhatranya, melyek tovabbra is
adémentesen tudjak majd az orszagbdl
kijuttatni a profitjukat.”

Nott a hazai direkt és interaktiv
marketing
A Direkt és Interaktiv Marketing Szovet-
ség (DIMSZ) mutatta be a DM-szektor
2014-es koltéseit.
A direktmarketing-szektor mérete az
utobbi évek soran ugyan kismértékd, de
folyamatos csokkenést konyvelhetett el,
a 2013-as 28,9 millidrd forinttal szem-
ben ugyanakkor 2014-ben ez a tendencia
megsziint, a legfrissebb becslési adatok
szerint ugyanis a piac mérete ismét no-
vekedésnek indult, és az elmult évet 29,5
millidrd forinttal zarta, ami 2 szdzalékos
gyarapodast jelent. Rdadasul a 2015-6s
évet tekintve az adatot szolgéaltato cégek
tobbsége tovabbra is optimista, és a piac
méretének tovabbi novekedését josolja.
Az idei év egyik legfontosabb valtozasa,
hogy az adatbazis-menedzsment koltései
nagyot néttek, ez a tendencia pedig mu-
tatja a nemzetkozi marketingkommu-
nikacids piac 4j iranyait, az adatvezérelt
marketing felé valé fordulast és az adat-
analitikdk hasznalatat.
Az egyes csatornak korében a mobil-
marketing, az e-mail marketing és az
adatbazismenedzsment-szektor esetén
figyelhet6 meg dinamikus novekedés,
az el6z6 évhez képest ugyanakkor a call
center csatorna is szimottevé novekedést
ért el. A cimzett és cimezetlen kiilde-
mények feladasanak jelent6sége ezzel
szemben tovébbra is csokkend tenden-
cidt mutat.
A szakemberek tobbsége szerint a sze-
mélyre szabott kommunikdcid iranti
igény elterjedése a piac fejlédését hozza
magaval. Egyre tobb hirdetd cég stratégi-
ajaban jelenik meg els6dleges igényként
a célzott, jOl mérhetd és kozvetlen hatasu
marketingkommunikacid, aminek ko-
szonhetden a direktmarketing-eszk6zok
egyre nagyobb figyelmet kapnak. A hir-
detdk is novekvo bizalommal és szakér-
telemmel hasznaljak ezeket a kommu-
nikdcios eszkozoket, ami atgondoltabb
kampdnyokat, és ezdltal nagyobb haté-
konysagot eredményez, ezzel tovabb no-
velve az tigynokségek és a hirdetSk kozti
eredményes munkat.

Sz.L.
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A maltai kapcsolat

A SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft. évr6l évre tobb
szazezer raszorulé embernek nyUjt segitséget a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat kozremiikodésével. A SPAR és a
Szeretetszolgalat kozel husz éves stratégiai egytttmdiko-
désének eredményeként kilonbdz6 megnyilvanulasi for-

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat

S PAR[Y

makban jut el a segitség a raszoruldkhoz.

Egyik legjelentdsebb kozos projektjitk
a kardcsony el6tti ,Adni 6rom!” élel-
miszergyujté akcid, amelyre 1997 éta
minden decemberben sor keriil a cég

tizleteiben.

Jot cselekedni azonnal

Tavaly hat nap alatt a 168 kivélasztott
SPAR és INTERSPAR aruhazban kétezer
onkéntes taldlkozott a vasarlékkal, akik-
tol azt kérték, hogy vasarlasukkor gon-
doljanak a raszorulokra is. Kozel szazezer
ember nyujtott segitséget: a pénztarak
mogott felallitott maltai gytijtdpontokhoz
folyamatosan érkeztek az adomdnyok. Az
idei k6zos akcié minden korabbinal sike-
resebb volt: dsszesen 261,5 tonna tartos
élelmiszer gytilt 6ssze. Az adomanyokbdl
a Magyar Mdltai Szeretetszolgalat egy-
ségcsomagokat készitett, melyeket az or-
szag egész teriiletén osztott ki a raszoruld
csalddoknak, idgseknek, fogyatékkal é16
emberek csaladjainak és a fedél nélkiil
maradt embereknek.

Az Adni 6rom! akci6 az adomanygytjtés
egy olyan uj formajat hozta be a koztu-
datba, ami rovid id6 alatt elfogadottd és
népszertivé valt. Az aruhazakban foly-
tatott gytijtés emberek tizezreinek teszi
lehet6vé, hogy ott helyben, azonnal jét
cselekedjen. Az adomanyozas konnyt és
gyors, nincs sem also, sem felsé hatara, a
legkisebb ajandék éppen tigy hasznosul,
mint a legnagyobb. A vasarlok megszok-
tak, és karacsony kozeledtével kifejezet-
ten varjak a jotékonysagi akciot.

Az akcid kezdete 6ta csaknem 2 millié
kilogramm élelmiszert adomdanyoztak
a vasarlok.

Adomanykartyak az iizletekben

A 2010-es fels6zsolcai drviz idején a
SPAR-csoport iizletei hoztak forgalom-
ba a Maltai Szeretetszolgéalat 200 és 500
forintos adomanykartyait, amelyek azéta
is elérhet6k a kasszaknal, csak a timoga-
tandé cél valtozik évrol évre. Az utébbi
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. letve a zenei oktatédson alapul esélyte-

években a ,,Latds ajandékba” programot,
a gyermekéhezés elleni programokat, il-

. ként egy forintot ajanl fel a szervezetnek
© minden évben. Az igy Osszegy(ilt dsszeg
¢ 2014-ben kozel 7,8 milli6 forint volt, mely-

remtd programot timogathattak a vasar-
- 16k. Akartydk arat a cég teljes egészében

atutalja a Szeretetszolgdlatnak. 2014-ben
akartyak altal tiz és fél milli6 forint gy(ilt
Ossze.

Egy forintok kornyezetbarat
bevasarlétaskakbol

A SPAR az altala forgalmazott kornyezet-
. barat bevasarlotaskdk arabol darabon-

. lyel a Szeretetszolgdlat budapesti ment6-

autdjanak tizemeltetését biztositja.

. A SPAR cégfilozéfidjanak szerves részét
- képezik a kozosségi hozzajaruldsok: sza-
© mos egyéb akcidjanak kedvezményezett-
. jea Magyar Maltai Szeretetszolgalat (pl.
. Budavari Borfesztival drverése; a cégon-
. line jatékai; megmaradt matricagyjté

albumok és a hozzajuk tartozé matricak
eljuttatasa hataron tali iskolasokhoz. (x)

. 82 The Maltese connection

: SPAR Hungary has been working with the Hungarian Maltese Charity Service for many years to help hun-
. dreds of thousands people in need every year. One of their biggest joint projects is the food collection
: campaign It is a joy to givel’, organised every year before Christmas since 1997. Last year 2,000 volun-
: teers persuaded nearly 100,000 customers to donate groceries for charity in 168 SPAR and INTERSPAR

stores. This year a record quantity of 261.5 tons of food was collected, which the Hungarian Maltese

Charity Service distributed among poor families and other people in need all over Hungary. ‘It is a joy
. to give! is special because people can donate in SPAR stores quickly and easily. Since the start of the
: campaign shoppers gave nearly 2 million kilograms of groceries to charity. Back in 2010 the Hungarian

Maltese Charity Service introduced its HUF 200 and 500 donation cards, which have been available in

. SPAR stores’ cash register zones ever since - those who buy them support a different good cause year
. after year. In 2014 HUF 10.5 million was collected for the charity service this way. What is more, in 2014
: SPAR Hungary gave HUF 7.8 million to the Hungarian Maltese Charity Service from selling the retail
. chain’s eco-friendly shopping bags. (x)
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2010-ben
kezdte meg tevékenységét.

- Nagy népszertiségnek 6rvenda

kiskereskeddk korében a mar 5. éve mii-

kodé ebesi aruhazunk. Kezdetben senki

sem gondolta, hogy eredményesek lehe-

tlink itt, a kukoricaf6ld kozepén — kezdi

a beszélgetést a Forras Aruhdz Kft. iigy-
vezetdje.

A kozeli hires héforrdsokra is utal a

szerencsés névvalasztas, amely aztan
a jelmondatban 4j értelmet kapott: ,A
megbizhatd Forras”. A stratégiat is dssze-
foglalja ez a szlogen, hiszen a koérnyékbeli
kiskereskedok tiszta, rendezett koriilmé-
nyek kozott mindent beszerezhetnek itt,
amit a kiszdllitasi értékhatarok vagy a
nagykeresked6k valasztéka miatt nem
kaphatnak meg a turajaratokon keresztiil.

Itt akdr néhdny darabot is valaszthatnak :

a kurrens vagy prémium cikkekbdl, friss
arubdl, de az igymenethez sziikséges

Trade gs
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irodaszereket, s6t az iizlet takaritasahoz

sziikséges kellékeket is beszerezhetik ver-
senyképes dron.

Tagas parkolobdl juthatnak be a vevék a
Forrds druhdzakba, ahol a vevdszolgalat :

allitja ki a vevOkartyat, ami a belépés
feltétele. Vasarlasi limit nincs, mar 1-2

hidnyz6 termékért is érdemes beugrani

a kornyékbeli kisboltosoknak, vendég-
latésoknak.
— Szezontdl fiiggden 11-14 ezer cikkelem-

mel dolgozunk, amelyben megtalalhatéak

azoldség-gyiimolcsok, el6hitott husaruk,
italok, élelmiszerek, vegyi aruk. Legujabb
biiszkeségiink a fa boltivvel kiemelt, n6-
vekvé fogyasztoi igényekre valaszt ad6
Diabetika, Bio és Reform részlegiink —
mondja az tigyvezeto.

A 4000 m2-es eladStér tudatosan vezeti

végig a kategoriak kozott a vevoket, tagas

kozleked6 utakat biztositva a nagymé-
retli kocsiknak is. A naprakész, pontos
arkommunikacidrdl a Pricer elektronikus
arcimkék gondoskodnak, igy garantélva,
hogy a kasszaknal, hattérrendszereken és
a polcokon mindig a megfeleld, azonos
ar jelenjen meg. Ez a korszert technikai
megoldas is elGsegiti, hogy a dolgozok a
vevOkre és a termékekre koncentraljanak,
a kiszolgalas mindségét emeljék. A tobb
mint 1500 vevd tobbnyire torzsvasar-
16, rendszeresen visszatér a segitOkész
személyzet és a megbizhaté minéség
miatt.

— Szeretik vevéink az akcidkat is. A havi
ujsdgban megjelené promdcidk mellett
kéthetente itt, az eladas helyén is készii-
link kedvezményekkel, arengedménnyel
és hozzdadott értéket nyujtd ajanlatokkal
— utal a raklapos kihelyezéseken latva-
nyos akciés kommunikaciéval bemuta-
tott termékekre az tigyvezetd.

Kerekes Tibor kisgyermek kora 6ta ér-
deklédik a kereskedelem irant. Egy nyari
vakdciobol tobb hetet toltott a gongyoleg-
raktarban tivegvalogatassal. Kozépisko-
las koraban kiszallito sof6rként dolgozott,
egyetemi évei alatt pedig a Forras aruhdz
kiilonbozd részlegeivel ismerkedett meg.
Szakmai gyakorlatat is itt toltotte, majd
italbeszerzd lett és az italosztaly vezetését
is kiprobadlta. A debreceni egyetemen ke-
reskedelem és marketing szakon szerzett
diplomat. Diplomamunkdjat vevékapcso-
latok témaban irta, amihez béségesen me-
ritett a ,,megbizhaté Forras™-bol. Az ital-
kategoéridra és a borrészlegre tovabbra is



kiemelten figyel, amirél a min6ségi, pré-
miumborokat is felvonultaté kindlat és a fa-
polcos, izléses kihelyezés is tantiskodik.

2011-ben nyilt meg a miskolci Forras aru-
haz, majd 2013-ban a nyiregyhazi egység,
igy 6sszesen mar 152 alkalmazottat fog-
lalkoztat a vallalat. Sokan polcfeltoltoként
kezdték, és mara mar osztalyvezetdi po-
zicidban dolgoznak. Nagyon alacsony a
fluktudcio, a dolgozdk szeretik a munka-
helyiiket, hiszen kevés az ilyen megbiz-
hatd, j6 munkakoriilményeket, modern
infrastruktdrat biztosité munkaltaté a
kornyéken.

Az aruhazakban a vevék igényeit folya-
matosan felmérik, odafigyelnek a javas-
latokra, 6tletekre, és ajanlassal, tajékoz-
tatassal is segitik vasarléikat. A tipikus
magyar termékekért a romdn hatdr tal-
oldalardl is atjonnek a kiskereskedok,
hiszen a magyarlakta telepiiléseken a
magyar feliratos termékek kiilonosen
kedveltek.

A 3 egységben megjelennek a régio tipi-
kus termékei, amit a vevok kifejezetten
keresnek, igy példaul az tjfehértéi kuko-
ricapuffancs vagy a nyiregyhdzi konzerv.
Bizonyos termékek pediglokalisan keriil-
nek listazasra, példdul a liszt mindharom
helyen kiilonb6z6, helyi — nyiregyhdzi,
miskolci, hajdasagi — malombol kertil
beszallitasra. Ez a lokalpatriotizmus a
szaraztészta-kategoriara is jellemz6, amit
szintén figyelembe vesznek a valaszték
kialakitasakor.

— A szezonok mindig uj szint jelentenek.
Tavasszal a viragfold, viragcserép, vet6-
magok és a tavaszi nagytakaritas kellékei
keriilnek kézéppontba. Karacsonykor a
szaloncukor mellett diszek és szaloncu-
kor-akaszto is kaphato.

A valtozé jogszabalyokat nyomon ko-
vetik, precizen betartjak, s6t vevdiket
is informaljak a vonatkozo rendelkezé-
sekrol.

- Vasarnap eddig sem voltunk nyitva, igy
ez a valtozds kozvetleniil nem érint ben-
niinket. Vevéink, a kisboltosok viszont
lehet6ségként élhetik meg ezt a helyzetet
és atvehetnek a vasarnapi forgalombol
bizonyos részt, ha odafigyelnek vasarléik
ez iranyu igényeire, igy még forgalom-
novekedést is realizalhatnak — mondja
az iigyvezeto.

A motivalt, elégedett dolgozdk gyermekei
is szivesen jelentkeznek a Forras aruha-
zakba. Nyaranként 3 turnusban fogadnak

3 hetes periédusokban didkmunkésokat,
akik rendszerint a kovetkez6 nyarakon
vissza is térnek. A legjobban teljesit6, leg-
tehetségesebb fiatalokbol pedig allandé
munkatarsak lehetnek, akik mar ismerik
az elvarasokat, rendszereket, koriillmé-
nyeket, igy a betanuldsi id6szakban csak
az adott szakteriilettel kell megismerked-
niiik.

A betanulasi program utdn minden kol-
légat a vezetSk folyamatosan segitik, ké-
pezik a munkavégzés sordn.

— A dolgozéink fele holgy. A kereskede-
lemben kiilongsen fontosak a néi érté-
kek, az 6 segit6készségiik, empatiajuk,
kedvességiik nagyban hozzdjarul ahhoz,
hogy vevéink szeretnek hozzank jarni.
Vezetéi szinten is hisziink az esélyegyen-
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2 aruhazvezetdnk is a szebbik nem kép-
visel6je. Evenként, druhdzanként dijaz-
zuk az év dolgozdjat, akik kozott szintén
szép szammal talalhatok holgyek - vallja
Kerekes Tibor.

A jovében még tobb elégedett, hiiséges ve-
vOt szeretnének az druhdzakba vonzani,
még versenyképesebb drakat és vélasz-
tékot kivannak biztositani a megszokott,
magas szinvonalu kiszolgalassal, eszté-
tikus, kulturalt kornyezetben. A techni-
kai fejlesztéseket figyelik, ami a régiéban
relevans, azt alkalmazzak.

— Legfontosabb érték szamunkra a biza-
lom. Vevéink, beszallitéink és dolgozdink
bizalma olyan alap, amelyre hosszu tdvon
épitkezhetiink, és amely a kozos jovo és
kozos sikereink zaloga — szogezi le zar-

16ségben, hiszen az osztalyvezetSk fele és @ szavaban az iigyvezetd. (%)

N
N

Forrds Aruhaz Kft. is in 100-percent Hungarian ownership. They operate three C+C stores in Ebes,
Miskolc and Nyiregyhdza with great success. Managing director Tibor Kerekes told our magazine that
Forrds Aruhaz Kft. started out in 2010. The Ebes store, which has been open for 5 years now, is very
popular among shop owners as they can purchase everything they need in a clean and well-arranged en-
vironment. There are famous hot water springs in the region, this is where the company’s name and the
motto come from: ‘Forrds - a reliable source’ (forrds means both ‘spring’ and ‘source’ in Hungarian). There
is no minimum buying limit in Forrds stores. Depending on the season they sell 11,000-14,000 SKUs. On
a floor space of 4,000m? customers have plenty of space to navigate their carts. Pricer electronic shelf
labels ensure that always the right prices are displayed. The majority of Forrds stores’ more than 1,500
customers are regular buyers, who keep returning thanks to the helpful staff and the reliable product
quality. Forrés stores publish a promotional leaflet once a month and organise in-store special offers
and discounts every fortnight. Mr Kerekes has been interested in trade since his childhood. He earned a
degree in trade and marketing at the University of Debrecen. In 2011 Forrds Aruhaz Kft. opened a new
store in Miskolc and in 2013 another in Nyiregyhéza. The number of employees grew to 152. In the three
C+Cs typical regional products are also sold, what is more, some products are listed locally, e.g. three
different types of flour are sold in the three stores. They keep monitoring the changes in legislation and
inform customers about relevant new regulations. Forrés stores have never been open on Sunday so the
imminent mandatory closure doesn’t affect them. As for their customers, small shop owners, they may
even profit from the new situation - reckons Tibor Kerekes. Half of the people who work at Forrés are
women. Feminine values such as helpfulness, empathy and being nice to people in general contribute
greatly to the company’s success. Each year the employees of the year are rewarded in all three stores.
In the future the company intends to attract even more loyal customers, with more favourable prices
and a wider selection of products, offering the usual high-quality service in an aesthetic shopping envir-
onment. The managing director emphasised: trust is the value they treasure the most, the customers,
suppliers and employees who put their trust in Forrds Aruhazak Kft. are the foundation on which Forras
builds - and they plan for the long term! ()
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Sikeres innovaciok 2.

Felfedezo ero és nagy
akarat kell hozza

Minden gyartoé
szeretné eladasait
novelni, és ebben
kulcsszerepet jat-
szanak az innova-
ciok. Tobbségiik
azonban mar a
piaci bevezetésiik
utani elsé6 harom

az ujdonsagokra, s figyelemre mélto kii-
lonbségeket tart fel.

»Szeretem az 1j dolgokat. Mindig keresem
az Uj markakat és termékeket.” Ezzel az al-

és spanyolok értenek egyet a legnagyobb
aranyban. Szdmaranyuk sorrendben 42,
34, 32, 31, tovabba 30 szazalék.

[

litassal az olaszok, angolok, irek, torokok

Ennél az attittidnél a dobogds helyeket a
lengyelek, osztrakok és svajciak szerez-
ték meg, 70-70 szazalékos emlitéssel.

Ebbdl a szempontbol legnehezebb hatni a
bolgarokra és a romanokra. El6bbiek 24,
utobbiak 21 szazaléka az alabbi allitassal
ért egyet: ,Néha veszek 1j dolgokat. De
sokkal jobban szeretem tudni, mit akarok,

Boczan Eszter

tigyfélkapcsolatiigazgaté  évben eltlinik a

egyetértdk szazalékaban

Fogyasztok hajlandéséga Uj termékek vasarladsara néhany eurdpai orszagban. Az egyes allitasokkal

Nielsen polcokrél, mert til

kevés fogyaszt6 vasarolja 6ket. Mitdl Altitds a'f;gg HU AT €z HR PL RO SK
fiigg, hogy egyes ujdonsagok sikeresek .

lesznek, masok pedig nem? Kozelithe- f:fni‘f:;’izi;a;i?:zg 4 62 50 57 62 60 70 82 73
tiink az érdemi valaszhoz, ha elemez- -

ziik a Nielsen egyik globalis felméré- Uj termékek megjelenesénél 23 11 16 13 27 28 44 25
sének ere dményeit. a korai vasarlok kozé tartozom

»Felfedezni egy fogyasztdi igényt, va- Varok, amig egy 0j te""jék bizonxit 53 45 58 57 67 59 63 70
16di tjdonsagot létrehozni, j6 marke- a piacon, és utana vasarolok belSle

tinget tenni mogé, és erds akarat kell : Olyan Gj terméket szeretek venni, 60 63 60 64 68 7 79 81

annak befoly4soldséhoz, hogy a piacon : amelynekismeremamarkajat

az Uj termék sorsa élet legyen vagy ha-
lal ” - allapitja meg a felmérést elemz6
tanulmany.

RO=Romania; SK=Szlovakia

Legkevésbé nyitottak, és nehezebben meg-

Orszagonként eltér a lehetoség nyerhetdk — a fenti 4llitdssal egyetértdk

Ramutat az elemzés arra is: elengedhe-
tetlen a sikerhez, hogy aki 4j terméket
tervez bevezetni egy piacra, felismerje,
hogy milyen fogaddkészségre szamithat
a keresleti oldalon. Ebbél a szempont-
bol orszagonként eltér a lehet6ség mind
a fogyasztok megkozelitése, mind a siker
varhato esélyei terén.

Példaul a Nielsen egyik felmérése meg-
vizsgdlta tizenkilenc eurdpai orszagban,
hogy a fogyasztok mennyire fogékonyak

legalacsonyabb aranya miatt — az osztra-
kok és belgak (19-19 szazalékkal), lengye-
lek, portugédlok és magyarok (14-14).

Amiben a magyarok
Eurdpa-bajnokok

A magyar fogyasztok Eurépa-bajnokok ab-
ban a tekintetben, hogy 72 szazalékuk ért
egyet a kovetkezd allitassal: ,,Idénként va-
sarolok 1j markat vagy terméket, de alta-
laban ragaszkodom a kedvenceimhez.”

S& Successful innovations - Part 2

What makes certain innovations successful and why do others disappear from stores? According to a
global study conducted by Nielsen, those who want to put a new product on the market have to know
how receptive consumers are. Nielsen examined in 19 European countries how willing consumers are to
try new products and detected considerable differences. For instance a rather high proportion of Itali-
ans (42 percent), the British (34 percent), the Irish (32 percent), the Turkish (31 percent) and Spanish (30
percent) agree with the statement | like new things. | am always looking for new brands and products’.
On the contrary, this ratio is only 14 percent in Poland, Portugal and Hungary. 72 percent of Hungarian
consumers - this is the highest proportion in the group of countries examined - agree with ‘From time
to time I buy new brands or products, but most of the time | stick with my favourites.” Another Nielsen
study on 31 countries revealed that 61 percent of Hungarians say they don't try it if a new product ap-
pears in stores - the European average in this respect was 46 percent. If a company decides to develop
and market a new product, it has to be able to make consumers notice it in stores.=
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Roviditések: HU=Magyarorszag; AT=Ausztria; CZ=Csehorszag; HR=Horvatorszag; PL=Lengyelorszag;

Forrds: niclsen

mint megkockaztatni azt, hogy vasarolok
valamit, ami aztdn nem valik be.”

Nem kapkodjuk el

Egy masik, 31 eurdpai orszagban végzett
vizsgalat azt tarta fel, hogy milyen sok-
féle tényez6 befolyasolja a fogyasztokat
4j termékek vasarlasaban. A magyar
eredmények egy része szembetlinéen
eltér az eurdpai atlagtol. Példaul honfi-
tarsaink 61 szazaléka mondja azt, hogy
ha a boltokban 1j termék jelenik meg,
akkor nem tartozik a korai vasarlok
kozé. Ez Hollandia mogott a masodik
legmagasabb arany a felmérésben sze-
replé orszagok kozott. Az eurdpai atlag
46 szazalék.

Masik érzékeny szempont a koltési haj-
landdsag. ,,Kész vagyok prémium arat
fizetni innovativ Uj termékért.” Ezzel az
allitassal nalunk a vélaszadok 9 szazaléka
ért egyet. Eurdpa-rekord. A vizsgalt or-
szagok atlaga 28 szazalék. Az érem masik
oldala: a magyarok 73 szdzaléka NEM ért
egyet az allitassal.=
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Vasarmentes vasarnapok

Nem valtoztatott eredeti tervén a térvényhozas, nem bévitette azon tzletek sorat,
amelyek nyitva tarthatnak vasarnap. lgy most a piac és a vésarlasi szokdsok atrendezt-
dése varhatd. Cikkiink marcius 15-e, azaz a vasarnapi nyitvatartasi tilalom el6tt irédott,
am megszoblaldink el6zetes értékelése igy is érdekes kérdéseket vet fel.

Vamos Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi
Szovetség fotitkara szerint a vasarnapi
zarva tartas forga-
lomcsokkenéshez
fog vezetni:

— A kereskeddk, az
alkalmazottak és a
vasarlok is megosz-
tottak ebben az tigy-
ben, de ez nem is baj,
mert a kereskedelem

Vamos Gyorgy o -
fotitkar sokszinl. A csalad,
Orszagos Kereskedelmi o d .
Szovetseg a kisvallalkozasok

védelemhez, vagy
az alkalmazottak pihenéshez val6 joga
fontos értékek — én nem ezekkel vitatko-
zom, de vannak tovabbi érvek is, melyeket
figyelembe kell venni. A vasarnapi forga-
lom egy része véleményem szerint el fog
veszni. Ehhez hasonlé gyakorlati példa
nem 4all elSttiink, ezért ennek mértékét
elére nem tudjuk meghatarozni.

Lesznek leépitések

A cégek jelzései alapjan az OKSZ-nél
azt latjak, hogy - a kormany allitasaval
szemben — valamilyen médon leépité-
sek is lesznek. Mivel sok cég hosszabb
hétkoznapi nyitva tartast tervez, vagy a
dolgozoik egy részét atteszik részmunka-
id6be, ezért aleépitések nem azonnal fog-
nak jelentkezni az agazatban. Sok egyéb
szempont mellett a vasarnapi zarva tartas
hatassal van a cégek beruhazassal, feldji-
tasokkal kapcsolatos terveire is.

A torvény nagyon kevés kivételt engedé-
lyez, ezért az tizletek dontd része zarva
lesz vasarnap. A legkisebb tizletek kozott
lesznek olyanok, melyeknek novekszik a
haszna, ahogy tinnepnapokon is megug-
rik a kisboltok forgalma, de ennek értéke
nem szamottevd, hangsulyozza Vamos
Gyorgy. A non-stop lizletektél pedig elbu-
cstizhatunk, mert olyan tulajdonos nincs,
aki képes allanddéan nyitva tartani.

— Egyébként arra kell szamitani, hogy
szombaton, illetve péntek délutan oriasi
sorallas lesz az tizletekben — fiizi hozza.
— A vasarlok igyekeznek majd megtalalni
azokat a boltokat, ahol a leggyorsabban
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be tudnak vasarolni, ez pedig a nagyobb
alapteriilett tizleteknek fog kedvezni. A
bevasarlokozpontok esetében a magnes-
iizletek, a nagy alapteriilet(i boltok zarva
lesznek, ezért ezek a kozpontok kongani
fognak az tirességtél. Egy id6 utan sze-
rintem kétségessé fog valni, hogy meg-
éri-e nyitva tartaniuk vasarnap, a mozik
ellenére is.

Hamarosan pontosan megmondhato,
hogy attev6dik-e a vasarnapi forgalom
mas napokra, vagy egy része elveszik,
mert az online pénztargéprendszer se-
gitségével precizen kimutathaté lesz a
valtozas.

A szokas hatalma

Fekete Zoltan, a Markaszovetség fotitkara
ugy véli, a rovid tava forgalomkiesés el-
keriilhetetlen:

— A vasarnapi munkavégzés tilalma az
elsdsorban érintett kiskereskedelmi sze-
repl6k mellett természetesen azok beszal-
lit6it, igy a Magyar Markaszovetség tag-
sagat, a markds FMCG-cégeket is jelen-
tésen érinti majd. Az alapkérdés persze
az lesz, hogy vajon a fogyasztok miként
reagalnak majd erre a drasztikus vélto-
zasra. Mert, lassuk be, az elmult évtize-
dek soran mindannyian hozzaszoktunk
a vasarnapi bevasarlds lehetéségéhez,
s6t, rengeteg csalad életében a fogyasz-
tasi cikkek beszerzése csak praktikus ki-
séréjelensége volt az tizletkdzpontokban
kozosen eltoltott hétvégi programoknak,

csaladi mozizdsnak, szorakozasnak. Ezek
a lehetGségek nyilvanvaldan sziikiilnek
majd, de egyelére
megjdésolhatatlan,
mik lesznek a ro-
vid tava fogyasztdi
reakciok és hogyan
alakulnak késébb a
vasarlasi szokdasok.
A nincs nagy ur, és

Fekete Zoltan ha vasirnap nem
fotitkar lehet, akkor majd
Mérkaszovetség

a hét mas napjaira
terel6dik at a kies6 forgalom egy része,
de rovid tadvon mindenképpen kiesésre
lehet szamitani.

A vasarnapi zdrva tartds tobb unids tag-
allamban létezik, és bnmagaban még nem
ordogtol vald elképzelés, jegyzi meg Fe-
kete Zoltan. Hazai bevezetéséhez, f6leg
az évtizedek alatt ber6gz6dott fogyasz-
t6i szokasok szem eldtt tartdsa miatt is,
mindenképpen tobb hatastanulmanyra,
konstruktiv szakmai és tarsadalmi vitdra,
és hosszabb bevezetési, felkésziilési idOre
lett volna sziikség. Tobb kiilfoldi példa
van arra is, hogy a 1étez6 korlatozasokat
épp novekedési szempontok miatt kivan-
jak oldani. A hatdlyos hazai térvénybe
végiil nem keriiltek be a szezonalis ki-
vételek, ez nem feltétleniil szolgalja a tu-
rizmus érdekeit, bar hosszabb tavon itt
is meg fogja talalni egymast vasarlé és
kereskedé.

M.K.

&% Sundays without shopping

As of 15 March most stores have to remain closed in Hungary. This measure will inevitably lead to changes
in both the market and shopping habits. According to Gyérgy Vdmos, general secretary of the National
Trade Association (OKSZ) the new regulation will entail a drop in retail turnover. Based on feedback from
enterprises OKSZ's view is that - unlike the government says - workers will be laid off too. Many stores
plan to be open longer on weekdays and some of the employees will probably be forced to do part time
work instead of their current full time job. Some small shops which can stay open on Sundays may see
their turnover increase, but this doesn't add up to much in value - reckons the general secretary On
Fridays and Saturdays stores will be crowded, so people, will try to do their shopping faster in large floor
space stores. Thanks to online cash registers, soon we will see whether former Sunday sales will be real-
ised on the other six days of the week. Zoltan Fekete, general secretary of the Hungarian Brand Associ-
ation is of the opinion that the decrease in retail turnover will be impossible to avoid in the short term. He
underlined that the new regulation will have an impact not only on retailers but also on suppliers. The big
question is how consumers will react to the new situation. Shops are closed on Sunday in many European
Union member states, but the introduction of the new regulation would have required impact studies and
dialogues with representatives of the trade and of the consumers. There are countries in the EU where
they are going in the opposite direction: stores will be open on Sundays soon. =



EKAER: kidllt a Safety Car

A célegyenes vége

Marcius elsejével élesben is
elindult az EKAER-rendszer,
melynek részletszabalyoza-
sat par nappal a probaidé-
szak lejarta el6tt hirdették
ki. A probaid6szak tapasz-
talatairdl, a rendszer haté-
konysagarol és alkalmazasa-
nak nehézségeir6l kérdeztik
az EKAER-rendszerben érde-
kelt piaci szerepl6ket.

kititkoztek. A torvény értelmezé-
se, pontositdsa érdekében a részletsza-
balyokrél nem az adézas rendjérol szé-
16 térvény, hanem minisztériumi rende-
let gondoskodik. Ennek egyik f6 pontja,
hogy a kockazati biztositékaddsra vonat-
koz6 kotelezettség és az erre vonatkozd
szabdlyok 2015. marcius 11-ét6l, az infor-

matikai fejlesztést igényl6 rendelkezések

pedig 2015. 4prilis 1-jét6l, illetve 2015. ja-
nius 1-jétdl hatalyosak. A rendszer fino-
mitdsa feltehet6leg még nem ért véget.

A Magyarorszagi Logisztikai Szolgaltat6
Kozpontok Szovetsége (MLSZKSZ) iid-
vozolte a kormdnyzat azon torekvését,

atalakitja a mikodési feltételeket.

»A megjelent rendeletben egyértelmtienaz :
latszik, hogy nem volt hiabavalé az elmalt
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. hetek észrevételdompingje. Szovetségiink
: harom alkalommal nytjtott be irdsos ja-
: vaslatot az NGM szdmara az EKAER-rend-
. szer tovabbfejlesztésére” — mondta el Fii-
. 16p Zsolt, az MLSZKSZ elnéke.

. Informatikai oldalrél

. Poor Karoly, a Pannon Szoftver Kft. mar-
. ketingigazgatdja az adatszolgdltatds ne-
. hézségeire hivta fel a figyelmet:

. — Jelent8sen ott ndtt meg az adminiszt-
© récid, ahol legaldbb 50 EKAER-koteles
- fuvar van naponta. Itt akar 4-5 embert
© is minimum alkalmazni kell. Kivalthaté
. lehet IT-fejlesztéssel, de ez nem minden
. esetben lehetséges. Hallottunk olyat,
: hogy a munkaszerzédést médositottak

z EKAER-rendszer hidnyossagai :
a prébaidészak alatt jél lathatéan

az EKAER miatt: ha hibas adatbevitel

torténik, akkor a vizes lepedét rahuzzdk
. amunkatdrsra. Az interneten taldlhat6
. egy EKAER-adminisztréaciés kalkulator,
. ahol barki kiszdmolhatja, mennyi plusz-
: munkaval fog jdrni.

. Arendszerrel oktatdsok keretében is meg
. lehetismerkedni, mondja el Poér Kéroly, :
. ezekjellemzden fizetGs, a piaci szereplék
© 4ltal szervezett tanfolyamok. Ez pénz és
kiesett munkaidé. A masik megold4s az
: automatizdlds, amikor a meglévé szoft-
© verekbdl kinyert informacidkat egy inter-
. facen keresztiil xml-formatumban kiildik :
. el a NAV-nak. Ez az automatizmus nem :
. minden esetben igaz.
. —Janudr elején kész megoldéssal lltunk
hogy az EKAER két hénapos tesztiddszak :
tapasztalataira épitve, a szakmaval egyiitt
. siink van igényekrél, megoldasokrol —

EKAER IT-megoldassal a piac elé els6-
ként, és ezdltal nagyon sok visszajelzé-

arulja el a szakember. — A nagyvallalatok,
ahol nemzetkozi rendszerek vannak, ki-

.K.-.J-t
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/- Az FM Logistic & logisztikSl FTAC Meghatarozd sserapise ONBALAR. T iy

Kivald megolddsainkkal tamogatjuk Dgyfeleinket elldtdsi ldneuk

optimalizalasaban, nivelve szolgaltatasuk gyorsasapat és minoséget.  °
Az EKAER kﬁtelezeuségnﬁk megfelelden sremélyre szabotl szolgaliatast
nydjlunk meglévs és leendd Ogyfeleinkrészére | o d B

adozas és szabdlyozds sz7z/774

csitlassabban és pluszkoltségekkel tudjak

© aritmust felvenni. Elérhetdk a piacon jo
. és megtéveszté megoldésok is. Jelenleg
© azt latjuk, hogy akinek van ERP-rend-
. szere, igyekszik els6 korben ott megol-
. dani, még akkor is, ha dragabb, mint egy
. platformfiiggetlen, csak hogy megdrizze
. azintegraciot — ami helyes is. A platform-
. fiiggetlen 3rd party megoldésok mellet
: sz0l, hogy készen vannak, csak egy mi-
. nimdlis sablonegyeztetésre van sziikség,
. ésakar felhasznaldi beavatkozas nélkiil is

miuikodnek. A fogaddoldalon még akad-

. nak hidnyossdgok, példdul nem lehet
: fuvarozdi jogosultsaggal xml-feltdltést
: elvégezni, erre még varni kell.

. Informacioéhség

Jo6 Hajnalka, az iData key accountja ugy

- l4tja, hogy a piaci szerepl8k igyekeznek
. megfelelni a rendszernek, de a felkészii-
. lésiidészak tul rovid volt.

: — Miabban tdmogatjuk az EKAER-sz4m

igénylésére kotelezett cégeket, hogy fo-

lyamatosan friss informaciokkal latjuk

el a hozzank feliratkozokat. Alapvetéen

° minket nem érint az EKAER-rendszer, de

GPS-es nyomkovetéssel foglalkozo cég-

ként sok olyan szallitmanyozé tigyfeliink
: van, akiket igen. A két honapos probaidé

alatt sok kérdés tisztazodott: az alapvetd
elemekkel a legtobben mar tisztdban van-

. nak, de az éles rendszer induldsa el6tt két

nappal még nem ismerik a médositott jog-

. szabdly minden részletét, ez tjabb prob-
. 1émakat vethet fel. T6bb olyan kiilfoldi
. céggelis taldlkoztunk, akik nem akarnak
D az EKAER-szammal foglalkozni, rendsza-
: mokat megadni, volt, aki azt mondta, ha

Trade 2015.
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Ujabb fontos datum kozeleg

2016. januar elsejétdl csak olyan szam- :
lazoprogramot lehet majd haszndlni,
mely rendelkezik ,,adéhatdsagi ellen-
- 2016. januar elsejétdl ugyanis csak
,»Nyolc hénapjuk van tehat az érintet-
teknek a felkésziilésre, vagyis semmi-
képpen nem allithato, hogy a rendel-
kezésre 4ll6 id6 nem lenne elég hosz-
szd. Ugyanakkor mivel az informatikai
© 1ol és nyugtakrdl elektronikusan tud
igényes folyamat, érdemes mar most
nekil4tni a fejlesztésnek” — figyelmez-
tetett Siklos Marta, a LeitnerLeitner
© tos és val6s idejti adatatvitelt, de nagy-

7 »

Orzési adatszolgdltatas” funkci6val.

rendszerek fejlesztése és bevezetése id6-

vezet6 tanacsadoja.

Evek 6ta lépésrél 1épésre épiil az a rend-
szer, amely az adézassal kapcsolatos
gazdasagi folyamatokrol szolgéltat pon-
tos és sokszor valos idej(i adatokat a ha-
tosagnak. Az online pénztargépek ado-
zasi mordlra gyakorolt kedvezé hatdsan
felbuzdulva, valamint az elektronikus
és online szamlaz4si programok tava-
lyi kotelezd regisztraciéjanak logikus
folytatasaként a NAV egy wjabb teriilet :
elektronikus adatszolgaltatdsédnak le- :
hetéségét szeretné megteremteni. Igy

oz

a folyamat kovetkez6 dllomdsa a szam-
lazéprogramok adatai elektronikus le-

oz

kérdezésének lehetdvé tétele.

olyan szamlazéprogramot lehet majd
hasznalni, amely képes adatait automa-
tikusan exportalni a hatosag kérésére.
Vagyis egy ellenérzés soran megadott
id6tartamu vagy sorszamu szamlak-

adatot szolgaltatni a hatésagnak. A
szamlazéprogramok adatszolgaltatasi
funkcidja ugyan nem teremt folyama-
mértékben leegyszeriisiti és felgyorsitja
majd a lekérdezést.

Mivel az 4j kételezettségre vonatkozé
jogszabaly 2015. februar 3-4n jelent
meg, az érintett szolgaltatéknak és a
szamlazoprogramokat hasznalé val-
lalkozasoknak a felkésziilési id6 elégsé-
gesnek — talan még hosszinak is — ti-
nik, de nem szabad az utols¢ pillanatra
hagyni a fejlesztéseket, hiszen csak igy
kertilhet6 el az atalakitdsoknal sokszor
tapasztalt fejetlenség. =

teszi kotelezévé a
gazdalkodo szerve-
zetek részére, hogy
bizonyitsdk, bizony
6k nem csalnak az
afaval.
Jelentés adminiszt-
rativ terheket ré az
EKAER az FM Lo-
gisticra is, tudjuk
meg Csiszar Zsolt-
tél. Meglévé erdforrasokat kot le, és idot
vesz el az érdemi munkatdl, illetve az 4j
adminisztracids feladatok elvégzéséhez
extra munkaerdt kell felvenni. Olyan sze-
mélyeket célszerli alkalmazni, mondja,
akik képesek a bonyolult adminisztraciot
atlatni, és a vamtarifdzas egyébként sem
egyszer folyamatat kezelni akar manu-
alisan, akar pedig félautomata vagy au-
tomata rendszerben. Mindezek azonban
tobbletkoltségekkel jarnak, amelyeket be
kell épiteni az arba, vagy kiilon koltség-
elemként megjelenitve megallapodni a
megbizokkal. Az FM Logistic megprébal
minden lehetéségre felkésziilni, és megbi-
z06i felé mar tobbféle megoldasi csomagot
is elkészitett.
A nehézségek koziil Csiszar Zsolt egyet

Csiszar Zsolt
értékesitésiigazgatd
FM Logistic Hungary

emel ki:

— Mivel a fizikai fuvarozasi folyamatokat
alvallalkozokkal, illetve depds rendszeren
keresztiil izemeltetjiik, igy a rengeteg kii-
16nbo6z6 szallitmanyt a megfelel6 idében
nehéz 6sszehozni a rendszamokkal, mi-
vel egy szallitmany akar 2-3 kiilonb6z6
forgalmi rendszamu jarmiivon is meg-
fordulhat.

Another important date is getting closer

From 1 January 2016 invoicing software can only be used if it has a ‘data providing for tax authority
control’ function. Mérta Siklés, senior consultant at LeitnerLeitner thinks eight months is enough
for companies to prepare for the new requirement if they start now. The National Tax and Customs
Administration (NAV) was encouraged to introduce the new system by the positive influence of
online cash registers on the tax morale. This function of the invoicing software doesn’t mean
constant and real-time data transfer between the software user and the tax authority, but it will
definitely simplify and speed up NAV’s access to invoicing data. =

kotelez6, akkor nem szallit. Hazai partne-
reknél azt latjuk, hogy mindenki prébalja
megérteni és szeretnének megfelelni az
EKAER-rendszernek. Ezért is kapunk any-
nyi érdeklédd levelet és telefonhivast.

»Kiszamithatatlan és képlékeny”
— A torvényi rendelkezések, illetve a rend-
szer fizikai hasznalata kiszamithatatlan
és képlékeny, csak a kollégak folyamatos
tdjékoztatasaval és a kiilonb6z6 gazdal-
kodé szervekkel vald szoros egyiittmu-
kodéssel tudunk megfelelé informécio-
aramldst biztositani — mondja Csiszar
Zsolt, az FM Logistic Hungary Kft. ér-
tékesitési igazgatdja. — Nagy tamogatdst
adnak azok a szakmai férumok, ahol az
érintett iparagak képvisel6i osztjak meg
tapasztalataikat. Egy olyan rendszert
sikeriilt feldllitani, amely egy nagyon
bonyolult adatszolgaltatasi procedu-
ran és extra koltségterheken keresztiil

Depds rendszerben a rengeteg kiilonb6zg szallitmanyt a megfeleld idében nehéz 6sszehozni
arendszdmokkal, mivel egy szallitmany akéar 2-3 kiilonb6z6 forgalmi rendszdmu jarmiivon is
megfordulhat
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A GS1 kereskedelmi szabvanyrend-
szer szamos eleme és megoldasa mar
a gyakorlatban bizonyitotta koltség- és
folyamathatékonysag-novel6 szerepét.
Eppen ezért a GS1 Magyarorszag az
EKAER-rendszer kapcsan is felmérte
annak lehetdségét, hogy a konnyebb,

az Uj bevezet6k pedig egy tobb teriileten
is alkalmazhat6 megoldassal gazdagod-
nanak, vagyis két legyet iithetnének egy
csapdsra.

A GS1 szabvanyaira épiil6 elektronikus
iizenetek (EDI) — elsGsorban a megren-
delés (ORDERS), a szamla (INVOIC) és

Folyamatok az EKAER bevezetése kapcsén

NAV
GYARTO — | KERESKEDO
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GS1 szabvanyokkal tdmogatott, egyszer{ibb és hatékonyabb
folyamatok az EKAER kapcsan

A

elektronikus EDI lizenet
(DESADV)

GYARTO <

gyorsabb és tobb szempontbdl is el6-
nyos GS1 szabvany alapu megoldasok
vajon ez esetben is hatékony segitséget
nyujthatnak-e az érintetteknek, eny-
hitve ezzel a varhat6é beruhazasi és
fenntartasi koltségterheket.

A vizsgalat eredménye alapjan kije-
lenthetjiik, hogy egyes GS1 szabvany-
elemek és megoldasok alkalmasak arra,
hogy hatékonyan tudjak tamogatni az
EKAER el6irdsok megvalositasat és be-
tartasat. Ez azért fontos, mert az érin-
tett szabvanyelemeket mar alkalmazé
cégeknek ez altal joval konnyebbé és
olcsobba valhat a bevezetés folyamata,

®

Hungary
EKAER
XML/AS2
— | KERESKEDO
elektronikus EDI lizenet
(RECAD'
¢ EKAER SZAM A

afeladasi értesités (DESADV) — Magyar-
orszagon és globalisan mar tobb millié
vallalat altal, széles korben alkalmazot-
tak. A DESADV szabvanyelem felépitése

adozas és szabdlyozds sz7zz7774

megfeleltethetd az EKAER altal el6irt
adatigénynek, igy a vallalkozasok sza-
mara megnyilhat az ut egy konnyebben
implementalhato, ismert és bizonyitot-
tan hatékony, a logisztikai folyamatok
szempontjabodl eleve hasznos technold-
gia alkalmazasba vételéhez.
Amennyiben egy adott vallalat mar
haszndlatba vette ezeket a GS1 szab-
vanymegoldasokat, azt javasoljuk,
hasznélja fel azokat az EKAER ese-
tében is. Ha azonban az érintett cég-
nél még nem keriiltek bevezetésre az
emlitett szabvanyelemek, mindenkép-
pen tanacsos azokrol tajékozddni, és
az EKAER-el6irdsok teljesitésén tl,
a logisztikai folyamatok optimaliza-
lasaval, koltségei csokkentésére is fel-
hasznalni.

A feladasi értesités (DESADV) és az
atvételi értesités (RECADV) lizenetek-
re épitve plusz adatkozlési folyamatok
nélkiil lehetséges a hatosag altal el6irt
adatok megadasa, anélkiil, hogy a piaci
szerepl6knek tijabb jelentds adminiszt-
racios és I'T-fejlesztési feladattal kelle-
ne szembesiilniiik. A GS1 szabvany-
elemek megfelel6 alapot biztositanak
ahhoz, hogy a hatésag elektronikus
Gton értesiiljon az elinditott szallitma-
nyok részletes informaciéirol, amelyek
ellendrzéskor a vonalkéd automatikus
adatbeviteli eszkozzel torténé olvasa-
saval akar elérhet6ek lehetnek a hato-
sagi adatbazisbol.

A GS1 Magyarorszag ezenfeliil segitsé-
get tud nytjtani az EKAER megvalosi-
tasdhoz sziikséges szolgaltatopartnerek
ajanlasaban is. B6vebb informacioért és
kérdéseivel forduljon szakérténkhoz:
Krazli Zoltan (krazli@gslhu.org) (x)

NI
AN

Several elements in the GS1 system of retail standards have already proved their cost- and process-ef-
ficiency in practice. This is the reason why GS1 Hungary and the Electronic Freight Goods Tracking Sys-
tem (EKAER) decided to join forces for the benefit of companies: GS1 standard elements and solutions
are capable of helping companies in complying with EKAER regulations. Firms which already use these
standard elements can introduce the system cheaper and more easily, while those which don’t use
them yet can benefit from adopting a multi-use solution. EDI messages based on the GS1 standards
(ORDERS, INVOIC, DESADV, RECADV, etc.) are already being used by millions of businesses all over the
world. GS1 standard elements can form the basis of providing the authorities with the necessary
transport information in detail. In addition to this, GS1 Hungary can also assist partners in finding the
service providers they need for the implementation of the Electronic Freight Goods Tracking System.
For more information consult our expert: Zoltan Krazli (krazli@gs1hu.org) (x)
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A piaci szerepl6k szeretnék elérni, hogy a rendszert gy médositsék, hogy a szallitmanyozéként
regisztrélt felhasznélok is gép-gép kapcsolattal tudjanak rendszémot médositani, az informatikai
feltételek pedig legyenek stabilak, ne valtozzanak gyakran

Arra szamitanak, hogy a szabalyozas na-
gyobb hangsulyt fog fektetni a gytjtéfu-
varozas fogalmadra, annak komplexitasa
végett, illetve arra, hogy azok a piaci sze-
repldk, akik valéban tisztességesen jar-
nak el, hossza tavon valamilyen jellegii
konnyitésre vagy mentességre szamit-
hatnak. Tovabba a folyamatos technikai
tajékoztatas hidnyanak potlasat, illetve
helpdesk csapat felallitasat tartjak fontos
feladatnak az EKAER fejlesztécsapatanak
részérol.

— A cél nemes, de a kivitelezéssel nem jo
aton jar a térvényhozo: ez a rendelkezés
csak a tisztességes piaci szereplok terheit
noveli tovabb - fogalmazza meg Csiszar
Zsolt. — Véleményem szerint agyuval
loviink verébre, illetve a torvény, ki-
dolgozatlansdgabol adéddan, tovabbra
is kibuavokat biztosit a tisztességteleniil
operalo vallalkozasok szamara az adok
kifizetésének megkeriilésére.

Nagyban mas

Fogarasi Zsolt, a Pick Szeged Zrt. diszt-
ribucids vezetdje szerint a szakma képvi-
sel6ivel egy joval hatékonyabb rendszert
lehetett volna feldllitani:

— A jogszabalyt mindenféle szakmai el§-
készités nélkiil alkottdk meg, elfogadha-
tatlanul sziik hataridékkel. Nagyon fon-
tos és komoly hiba, hogy a logisztikai
szolgaltatokra, mint az iigylet szereplGire
nem gondoltak, valamint, hogy a nagy
kibocsaték mennyiségeit el sem tudta
képzelni a jogalkot6. Ha nem koveteljitk
tobben hangosan, a gépi bejelentést nem
is ajanlotta volna fel a NAV.
Ajogszabdly a kapkodas vagy egyéb okok
miatt sok esetben pontatlan, az els§ kihir-
detése Gta is rengeteget valtozott és még
fog is valtozni. Erre hogyan késziiljon egy
jogkovetd, de nagy és ezért automatizalni
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akar¢ kibocsaté? Eppen kész vagyunk az
informatikai fejlesztésekkel, amelyekre a
valtozo6 kornyezet és a sokdig nem mi-
kod6 NAV-informatika miatt nagyon ke-
vés idénk maradt. De igy is elég komoly
pluszadminisztracidt igényel a kézi adat-
felvitel a géppel meg nem oldhato esetek-
ben, illetve a gépi adatkapcsolat vezérlése.
A tobbletmunkat egyeldre sikertilt szétte-
riteni a munkat végz6k kozott, igy mini-
malis pluszkapacitasra volt csak sziikség.
A szabdlyozas nehezen betarthaté ele-
mei koziil Fogarasi Zsolt kiemeli, hogy
az egyes killdemények ataddsanak vissza-
jelentésére csak harom munkanap all ren-

delkezésre. Ez belfold-belfsld forgalom-
ban automatikusan és pontos adatokkal
megoldhatatlan. Import esetében a hatart
befelé atlép6 kocsi rendszamdanak megis-
merése nagyon nagy energiaraforditassal
is szinte lehetetlen. A haromszogiigyletek
esetén meg kell adni a végs6 lerakopon-
tot, amit a vevo, keresked6 nyilvan nem
szivesen ad ki. Ez komoly tizleti kocka-
zatokat rejt.
Szeretnék elérni, hogy a rendszert ugy
valtoztassak, hogy a szallitmanyozoé-
ként regisztralt felhasznalék — tehat
nem kibocséatok, kereskedék, hanem lo-
gisztikai szolgaltatok — szintén gép-gép
kapcsolattal tudjanak rendszamot
modositani. Az informatikai feltéte-
lek legyenek stabilak, ne valtozzanak
gyakran, mert azt nem tudjak kovetni.
— Az, hogy a kozelmult NAV-os fogdsai
az EKAER-nek kdszonhet6k, nem igaz -
szogezi le Fogarasi Zsolt.
— Ha a NAV fel akarja deriteni a vissza-
éléseket, akkor az EKAER csak nagyon
minimalis segitséget nyujt abban, hogy
a ,rendes” ad6zok szallitmanyait latjak,
és csak a tobbit kell megallitani az tton.
Csak a kockazati biztositék és annak
nagysaga tart vissza, mert e nélkiil nem
kap EKAER-szdmot a felado, vagyis a va-
l6tlan bejelentésre el6bb-utébb nem lesz
lehetdség.

MizseiK.

2% The test period is over

On 1 March 2015 the test period of the Electronic Freight Goods Tracking System (EKAER) ended and now
the systemis up and running. In the test period the system’s shortcomings were revealed. The Association
of Hungarian Logistics Service Centres (MLSZKSZ) welcomed the government’s decision to make changes
in the EKAER based on the experiences of the 2-month test run, in cooperation with representatives of the
trade. MLSZKSZ president Zsolt Fllop told that the government decree shows really well that talks with the
ministry weren't in vain. Kéroly Podr, marketing director of Pannon Szoftver Kft. called our attention to the
difficulties in data providing. The administrative burden increased considerably for companies where there
are at least 50 transports a day. They have to recruit 4-5 people to do the extra job or invest heavily in IT de-
velopment. Mr Poér told that training programmes are available for learning to use the system, but they cost
money and take up employee time. In early January Pannon Szoftver Kft. put its EKAER IT software on the
market. The way they see things now is that companies which have an ERP system try to solve the new prob-
lem there, even if it is more expensive than platform-independent solutions, because this way integration
can be preserved. iData key account manager Hajnalka Jod thinks that market players didn't have enough
time to prepare for the system. Her company can assist firms by providing them with updated information if
they register at iData. Since the company’s main profile is GPS tracking, many of their partners are affected
by EKAER. She revealed that many foreign companies don't want to apply for an EKAER number, some even
said if using the system is compulsory, they stop transporting. Zsolt Csiszér, sales director of FM Logistic
Hungary Kft. told our magazine that in his opinion the EKAER system uses a very complicated data providing
procedure and it generates extra costs for companies. EKAER puts great administrative burden on FM Lo-
gistic too. The company has already prepared several solution packages for partners. Mr Csiszar mentioned:
they have the actual transportation work done with subcontractors and due to this they have a difficult task
matching the many different freights with the number plates at the right time, because the same cargo may
be transported by 2-3 vehicles before it reaches its goal. All in all, the sales director’s opinion is that EKAER's
objective is good but the new system only increases the burden on fair market players - companies with bad
intentions will find the way to cheat the system. Zsolt Fogarasi, distribution manager of Pick Szeged Zrt. told
our magazine that one of the biggest mistakes made when creating the new regulation was that they forgot
about logistics service providers. Pick Szeged Zrt. is ready with the related IT development but still has to
do lots of manual administrative work. The distribution manager mentioned one of the system’s mistakes:
there is only three working day available for reporting the handing over of transports - it is impossible to
comply with this in @ domestic-domestic relation, providing accurate data automatically. In the case of im-
port it is very difficult to learn the number plate of the vehicle which has just crossed the border. Mr Fogarasi
believes it isn't true that the National Tax and Customs Administration’s (NAV) recent ‘catches’ were made
thanks to EKAER. In his view the Electronic Freight Goods Tracking System can only give minimum assistance
to the tax authorities in finding firms committing a VAT fraud. =



Fokrol fokra

Megszlint az alkoholtermékek differencidlt adémértéke,
csokkent a jovedéki biztositékuk, kivetették rajuk a nép-
egészséglgyi termékaddt, maganfdzésben pedig kevesebb

27 2

palinkat lehet el&allitani, de a froccsnek, mint Uj termékka-
tegdridnak az adémértéke 0 forint. Osszességében dragul-

nak az alkoholtermékek.

z alkoholtermékek jovedéki ado-

mértéke 2015. janudar 1-jétdl egy-

ségesen 333 385 forint az ado-
alapra szamitva. Az ad¢ alapja pedig to-
véabbra is az alkoholtermék 100 térfo-
gatszazalékos etilalkohol-tartalommal
hektoliterben meghatarozott, 20 °C-on
mért mennyisége.
Ev elején vj jovedéki termékkategoria is
bevezetésre keriilt, a ,,froccs”. A froccs
sz6lébor és hozzdadott, izesités nélkiili
szénsavas viz 8,5 térfogatszazalékot meg
nem haladd alkoholtartalmd, olyan kisze-
relt keveréke, amelyben a sz6l6bor aranya
meghaladja az 50 szazalékot. Ebben az
esetben a froccs adomértéke hektolite-
renként 0 forint.

Konnyitett jovedéki biztositék
Az alkoholtermékek, a sor, a bor, a pezs-
g0 és a koztes alkoholtermékek jovedéki
biztositéka mintegy 10 szazalékkal, 22
millié forintrél 20 millié forintra csok-
kent, miutdn marcius elején a Parlament
elfogadta a torvénymodositast.

Tavaly novemberben, az ad6torvény el-
fogaddsakor 22 millié forintrél 150 millié
forintra emelték a biztositék mértékét,
amit par héttel késébb savos rendszerre
modositottak a nett6 arbevétel fiiggvé-
nyében. Ezt a sdvos rendszert el6bb 2016.
janudr 1-jével, majd idén marcius 1-jével
akartdk bevezetni.

Am a Miniszterelnokség ugy vélte, hogy
ajovedéki biztositék nem haladhatja meg
a 2014. januari mértéket. A végiil mar-
ciusban elfogadott torvénymaodositasi
javaslat indoklasaban kiemelték, hogy
kisebb mennyiséggel kereskedé vallal-
kozoék nem tudjak kitermelni a nagyobb
Osszegl biztositékot, illetve az emelés
nem segitené el6 a gazdasag fehérité-
sét. A torvénymodositas azt is lehetévé
teszi, hogy aki januar elseje utan emelt
Osszegben nyujtott biztositékot, az a tor-

vény hatalyba lépése utan visszakapja a
kiilonbozetet.

NETA neked!

Az alkoholos termékekre is kivetették a
népegészségligyi termékaddét (NETA).
A NETA 2011-es bevezetése 6ta 61 mil-
liard forint bevételt jelentett a koltség-
vetésnek. A kormdny varakozasa szerint
az ad6bol befolyt 6sszeg idén meg fogja

haladni a 25 millidrd forintot — ennek

értéke tavaly mintegy 20 milliard forint
volt. Adémentességet csak a gyogyszer-

nek vagy gyogyhatdsu készitménynek

mindsiild alkoholtermékek, valamint a
gyiimolcsparlatot és adalékanyagot nem
tartalmazd, legalabb 7 gy6gynovény fel-
hasznalasaval késziilt szeszes italok él-
veznek. Nem tartozik az ad¢ hatdlya ala
amaganf6zés sem, de ezt a tevékenységet
mar csak gytimolcstermeszt6 végezheti,
és évi 200 liter tiszta szesz helyett idén
mar csak 50 litert allithat el6.

Heged(s Krisztina, a DunaPro Brand
Managere az Uj adénemre reagdlva el-
mondta:

»A népegészségiigyi termékado jelent6-
sen befolydsolja varakozasainkat az idei
évre. Valamennyi, altalunk forgalmazott

adozas és szabdlyozds sz7zz7774

termék esetén kénytelenek vagyunk be-
épiteni az ad6 mértékét atadoi arainkba,
ami a polci arak no-
vekedésével jar. Az
aremelkedés kovet-
keztében egyrészt
forgalom-vissza-
eséssel, masrészt a
fogyasztoi szokdsok
atalakuldsaval sza-
molunk, tekintettel

Hegediis .
Krisztina a magyar tarsada-
Brand Manager lom 4rérzékenységé-
DunaPro

re. Varhato, hogy a
fogyasztok azon termékek felé fordulnak
majd, melyeket a NETA nem, vagy kevés-
bé érint, mivel azok fogyasztoi dra nem,
vagy kisebb aranyban emelkedik.

Az ltalunk forgalmazott termékek mind
vilagszerte ismert, magas mindségl
prémiumtermékek, ezeknek tovabbra
is megvan a helytik és szerepiik az alko-
holtermékek piacan. Ettdl fiiggetleniil a
verseny er6sodésére szamitunk, ezért
olyan aktivitasokat terveziink a jovében,
melyekkel egyrészt felhivjuk a figyelmet
termékeinkre, masrészt pedig az dltaluk
kozvetitett életérzést is erdteljesebben
tudjuk hangsulyozni.”
Az Elelmiszer-feldolgozok Orszdgos
Szovetsége az agazat versenyképességét
befolyasolo tényez6k kozott sorolja fel a
kiilonaddkat. Véleményiik szerint vala-
mennyi olyan adénem, amely nem létezik
a hazankkal versengé kornyez6 orszagok-
ban, a hazai termel6agazatok verseny-
képességét rontja. A kiilonaddk tovabbi
emelése és Ujabb biintetéaddk kivetése
belathatatlan kovetkezményekkel jarhat
mind a nemzetgazdasagra, mind a ma-
gyar fogyasztokra nézve, az élelmiszer-
ipart pedig a magyar konnytipar sorsat
idézé palydra éllithatja és felszamolasra
itélheti.

M.K.

28 Changes in the excise regulations of alcohol products

As of 1 January 2015 the excise duty on alcohol products is a standard HUF 333,385 as calculated for the tax
base. The basis of the tax remains to be the quantity of the product measured at 20 °C and defined by the
hectolitre with 100-percent ABV ethyl alcohol content. From this year a new product category is subject to
excise duty: spritzer. Spritzer is made from grape wine by adding unflavoured carbonated water and its alcohol
content must be below 8.5 percent ABV, with the proportion of grape wine above 50 percent - the rate of duty
payable on these products is o forint per hectolitre. Parliament finally reduced the excise guarantee required
from alcohol product, beer, wine and sparkling wine wholesalers by 10 percent from HUF 22 million to 20 million.
The government'’s original plan was to increase the excise guarantee from HUF 22 million to 150 million, but
they later changed their mind saying that small wholesaler firms would be unable to pay it and that the step
wouldn’t contribute to whitening the economy. From 1 January the public health product tax (NETA) is imposed
on alcohol products as well. Since NETA's introduction in 2011 the budget raked in HUF 61 billion. This year the
government expects HUF 25 billion from NETA. Home distillers don’t have to pay excise duty, but from now on
only the fruit’s grower is allowed to distil it and instead of the former 200 litres of pure alcohol a year limit only
50 litres can be distilled. Krisztina Heged(s, brand manager of DunaPro told us that the introduction of NETA for
alcohol products means they are forced to increase prices. The brand manager is rather afraid of a drop in sales
because of this. According to the federation of Hungarian Food Industries (EFOSZ), each tax that doesn't exist
in neighbouring countries is detrimental to the competitiveness of Hungarian firms. Increasing these taxes or
introducing new ones is likely to result in Hungary’s food industry suffering the same fate as our light industry.=
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ks Fejlesztések L

ks A brékerbotrany nem veszélyezteti :

az unios fejlesztéseket

A Miniszterelnokség kozleménye szerint azok
a pélyazok, akik a brokerbotrényban érintett :
pénzintézetekre vonatkozd korlgtozésok mi- :
att nem tudtak tartani a témogatasi szerzg- :
désben rogzitett hatéarid6ket, a veltk szerz6-
dg felek szamlgjat nem tudték kiegyenlite-
ni, vagy szallitdi finanszirozas esetén az 6n- :
részt nem tudtak kifizetni, és ezt jelezték, :
akkor egyedi eljdrdsra szdmithatnak. A kor- :
many dontése szerint az érintett projektek :
mindegyikére egyedi eljdrasrend vonatkozik,
amelyben az illetékes hatdsagnak koteles- :
sége minden tdmogatést megadni a pélyézo-
nak, amely ahhoz szukséges, hogy a fejlesz- :

téseket maradéktalanul be lehessen fejezni.

=& The brokerage scandal doesn't
jeopardise EU-financed projects

According to a statement by the Prime Min- :
ister's Office (PMO), those who are unable to
meet deadlines or make payments due to the :
brokerage scandal will get special treatment if :
they inform the relevant ministry about this. The :
authorities will help those realising EU-financed :

projects to be able to complete them.=

ks Idén 830 millidrd forint uniés
forrds jut a gazdasagfejlesztesre

A Gazdasagfejlesztési és Innovéciés Operativ :
Program (GINOP) keretében csaknem 70 pa- :
lydzati felhivast tesz kozzé mintegy 830 milli-
ard forint 0sszegben a Nemzetgazdasagi Mi-
nisztérium (NGM) az idén. A foglalkoztatds és
a versenyképesség novelésére éplls gazda- :
sdgfejlesztéshez a legkozvetlenebb médon :
a GINOP jarul hozza. A 2014-2020-as uniés
fejlesztési idGszakban a gazdasagfejlesztési
operativ programban 6sszesen 2733 milliérd :
forint tdmogatési lehetéség nyilik meg a gaz- :

daséagi szerepl6k szdmara.

=& This year 830 billion forints are
available for economic development from
the EU

Within the framework of the Economic Devel- :
opment and Innovation Operative Programme :
(GINOP), the Ministry for National Economy pub- :
lishes nearly 7o calls for tender in the value of :
HUF 830 billion. In the 2014-2020 EU budgetary :
period HUF 2,733 billion will be available for fin- :
ancing in the economic development operative :

programme. =

by Stratégiai szovetség a vidéki
viallalkozasokkal

A vidéki véllalkozasokkal az eddigieknél sokkal
szorosabb stratégiai szovetséget igér a kor- :
many. Csepreghy Néndor, a Miniszterelnok-
ség fejlesztéspolitika kommunikacioért fe- :
lels helyettes allamtitkdra egy kdzelmult- -

ban rendezett kiskunmajsai forumon kijelen-
tette, hogy a 2020-ig hazénknak juté 12 000 :
millidrd forint kizérélag fenntarthato, verseny-
képesseget noveld, a kils6 piaci szereplSk-
kel szembeni hatranyok ledolgozésara alkal-

mas programok finanszirozasara fordithato.

A forrésok elosztasanal meghatérozo szem-
pont lesz az orszagrészek és régiok kozotti :
kilonbségek megszlintetése. Ezért is az egy-
millié eurés értékhatérig csak normativ felté- :
telekhez kétik a forrésokhoz val6 hozzaférést.
Az els6 kiirdsok marcius végére, dprilis elejé-
re varhatok és a tervek szerint ez év végéig
mintegy 150 palydzaton keresztil 2500 milli-

ard forint lesz elérhetd.

=& Strategic alliance with rural enterprises :
Deputy state secretary Nandor Csepreghy re-
cently told at a forum in Kiskunmajsa that in the :
period ending in 2020 HUF 12,000 billion would :
be available for Hungary to finance projects to :
increase the competitiveness and sustainability -
of enterprises. When deciding which enterprises :
to finance, a key objective will be diminishing the -
differences between regions. This is why below :
the sum of EUR 1 million there will be only norm- :

ative conditions for getting access to funding.=

ks Az dllamappardtus a
korrupciomentesség hiztositeka

Tévedés volt az eurdpai unids forrdsok kifize-

tésének kordbbi intézményrendszere, vissza

kell helyezni az egészet az dllamappardtushoz
- Véli Lazar Janos, a Miniszterelnokseget veze- -
t6 miniszter. A véltoztatdsra az ellenérzési és
feleltsségi rendszer miatt van szilkség. Néze-
te szerint a kordbban az eurdpai uniés forré-
sok elosztdsdért felel6s intézmény, a Nemze-
ti Fejlesztési Ugyniokség még novelteis akor-
rupciés kockazatokat és a burokraciat, ahe-

lyett, hogy mérsékelte volna.

=& State administration is the guarantee
that there is no corruption

PMO Minister J&nos L&zér is of the opinion that :
the former system is wrong: it is the state ad- :
ministration which should make the payments :
of funding coming from the EU budget. He thinks :
that the National Development Agency used to :
increase the risk of corruption and the level of :

bureaucracy. =

b Mintegy 1250 millidrd forint jut
agrar-videkfejlesztesre

A magyar térsfinanszirozassal és az 1200 :
hektdr feletti birtokok témogatésénak csok-
kentésével egyitt megkozeliti az 1250 milli-
ard forintot az agrér-vidékfejlesztési forrdsok :
nagysaga. A fiatal gazdalkododk kiemelt cél-
csoportjai a programnak. Elkulonftett forra-
sokkal, nagyobb tdmogatdési intenzitdssal és
kiilon tematikus alprogram keretében segf-
ti a képzett, fiatal gazdakat a korméany: Uj ag- -

rarvallalkozas |étrehozasara tervezetten 122
millié eurd, mez6gazdasagi beruhdzasokra el-
kilonitetten 130 millié eurd all 2020-ig a fia-
tal gazdék rendelkezésére.

Zi& Ahout 1,250 hillion forints available for
agricultural rural development

About HUF 1,250 billion is available in Hungary for
financing projects in agricultural rural develop-
ment. Young farmers are the main target group
of the programme: for establishing new busi-
nesses they can tender for EUR 122 million and
for investing in agriculture funding is available
from a budget of EUR 130 million in the period
ending in 2020.=

ky Lezdrult a TiJottok! innovdcids
verseny els6 szakasza

Tobb mint 6tven pélyazat érkezett a TiJottok!
Innovacios Projekt Versenyre; sikerrel zarult az
EFH Vallalkozasfejlesztési Kbzhasznd Alapit-
vany altal meghirdetett, a Miniszterelnokség
fovédnoksegével megvaldsuld verseny elsé
fazisa. A digitalis varos, az egészségipar-, va-
lamint az agrar- és élelmiszeripar-kategdriak-
ban beérkez8, tobb mint 50 innovacids projekt
fellilmulta a szervezbk el6zetes varakozasat.

=& First round of the TiJ6ttok! innovation
competition is over

There were more than 50 entries in the TiJot-
tok! Innovation Project Competition and the first
round was a real success. One of the categories
was the agri-food industry. EVH Enterprise Devel-
opment Foundation organised the competition
and the Prime Minister’s Office was its patron.=

by FM: az élelmiszeripar lemaraddsa
innovdacioval torheto meg

Az innovativ, hatékony, fejlett technolégiat
alkalmazo élelmiszer-ipari véllalkozasok a ki-
vetkez6 években 300 millidrd forint uniés for-
résra szamithatnak. A szaktérca tdjékoztata-
sa szerint az Elelmiszeripari Fejlesztési Stra-
tégia elfogaddsa utan az élelmiszeripar fej-
lesztését szolgald unids forrdsbdl 200 milliard
forintot a Miniszterelnokség Agrar-vidékfej-
lesztésért Felelss Allamtitkérsaga éltal kezelt
vidékfejlesztési program, 100 millidrd forintot
pedig a Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM)
dltal felligyelt Gazdasagfejlesztési és Innova-
ciés Operativ Program (GINOP) biztosit.

2@ Ministry of Agriculture: the food
industry can become more competitive by
innovating

Innovative, efficient and modern technology-us-
ing food industry enterprises can count on HUF
300 billion in funding from the European Union’s
budget. The Ministry of Agriculture announced
that HUF 200 billion will be distributed by the
PMO’s state secretariat for agricultural and rural
development and HUF 100 billion will be ear-
marked by the ministry through the GINOP pro-
gramme. =
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Mindség kompromisszumok nélkiil

2014 6szén U marka jelent meg az élelmiszeriizletek so-
polcain 7001 néven. A magat ,,Az élet sgja”-ként hirde-

t6 termékcsalad a tudatos vasarlék szamara kinal nagy
tisztasagy, kivald minéségli sokat és sokészitményeket.
A forgalmazd Salinen Budapest Kft. Uigyvezetd igazgatoja-
val, Szalczer Alfréddal beszélgettink.

- A Salinen Budapest tobb mint két év-
tizedes multtal rendelkezd cég. Milyen sze-
repet toltenek be jelenleg a magyar piacon?
— A Salinen Buda-
pest 1991 6ta van
jelen Magyaror-
szagon. Az osztrak
anyavallalatunk a
s6 utjat a banya-
szattol a leparlason
és csomagolason
keresztiil az értéke-
sitésig kiséri. Habar
termékpalettankon
megtaldlhatdak a k6sok és tengeri sok is,
forgalmunk legnagyobb részét az Auszt-
ridban kitermelt, vakuumparolt sék ad-
jak. A magasan versenyképes min§ség és
a megbizhato ellatasi szinvonal az, mely
kiemeli cégiinket a versenytarsak koziil:
a Salinen Budapest a magyarorszdagi kis
kiszerelést termékek piacan t6bb mint
50 szazalékos piacrészt tud felmutatni.
Ezt a teljesitményt meglepGen kis appa-
ratussal — hiszen mindéssze 5 munka-
vallalé dolgozik a cégnél — és gondosan
felépitett értékesitdi stratégiaval sikeriilt
elérniink.

Szalczer Alfréd
ligyvezett igazgat6
Salinen Budapest

- Ennek része tobbek kozott a kindlat
bévitése...

- Igy van. Uj markacsalddunkat, a 7001-et
kifejezetten a magyar piacra terveztiik, és
hosszt, alapos munka elézte meg a polcra
keriilést: négy éve kezdtiik el a termékfej-

lesztést. Tobb szempontbdl is egyediilallo
terméket sikertilt alkotni. A fogyasztok-
nak egyrészt egy rendkiviil nagy tiszta-
sagu, tehat magas NaCl-tartalmd, teljesen
érintetlen kornyezetbdl szarmazé 6sten-
geri sot kindlunk, melyet Hallstattban ba-
nydaszunk, és az osztrak Salinen ebensee-i
koézpontjaban
csomagolunk.
Célul ttztik
ki, hogy be-
bizonyitsuk a
fogyasztoknak,
hogy elérhetd
aron is hoz-
zajuthatnak
nagyon j6 mi-
ndség, tiszta
séhoz, nem kell
kompromisszumokat kotnitik.

- Fontos a fogyasztéi edukdcio?

— Nagyon fontos. Rengeteg téves elképze-
1és kering a koztudatban a s6fogyasztassal
kapcsolatban; rendet kell rakni a fejek-
ben, egyszer és mindenkorra tisztazni

kell, hogy a séra az emberi szervezetnek

szitksége van. Nem mindegy azonban,
hogy szervezetiink napi sziikségletét mi-
lyen forrasbol elégitjiik ki. A 7001 marka-
csaladdal értéket szeretnénk teremtetni,
és ezt atadni a fogyasztoknak. A 7001 ma
mar a legtobb magyarorszagi fogyasz-
té szamara elérhetd, hiszen a tavaly 6szi
indulas dta az orszdg minden meghata-

2& Quality without compromises

In the autumn of 2014 a new salt brand appeared on grocery store shelves, called 7001. The product line
is advertised as ‘The salt of the Earth’ and offers high-quality, pure salts and salt products to conscious
buyers. Salinen Budapest Kft’s managing director Alfréd Szalczer told our magazine that Salinen has been
present in Hungary since 1991. The Austrian parent company mines salt and produces, packages and
transports table salt. Salinen Budapest’s market share among small-size products is above 50 percent.
New product line 7001 was designed with the Hungarian market in mind. The innovation process started
4 years ago and what consumers finally get is high-purity, primal sea salt mined Hallstatt and packaged
in Ebensee. 1kg products come in special leak-proof bags. Salinen knows that consumers have to be edu-
cated: they have to understand that the human body needs salt and it does matter what kind of source it
comes from. 7001 products are now listed in all major retail chains, available in various formats, e.g. 1kg
bag, 500g carton box, 200g and gog pour spouts. There are 100-percent additive-free products and there
are enhanced versions too - all of them are sold at affordable prices. Salinen Budapest has salt products
in all price categories and they also manufacture private label products. The company plans for the long
term, so they can offer safe, transparent and well-plannable cooperation to business partners. ()

roz6 kereskedelmi halézataba sikeriilt
belistaznunk. Véltozatos kiszereléseket
kindlunk az 1 kg-os zacskétol kezdve
az 500 g-os kartondobozos terméken
ata 200 g-os és 90 g-os szorddobozig. A
100%-ban adalékanyagmentes termékek
mellett pedig megtalalhatdak az asvanyi
anyagokkal dusitott sok és fliszersok is.
Egy dolog fix: a magas szinvonal, amit
elérhetd dron kindlunk. Azt gondolom,
ennél tobbet egy s6 nem tud nyujtani.

- Es mit kindlnak az iizleteknek?

— A markatermékek mellett els6 aras és
sajat markas termékeket is forgalma-
zunk, lefedve ezzel az 9sszes kategdriat,
vagyis minden
arszinten tu-
dunk terméke-
ket kinalni az
tizletlancok-
nak. Az egyes
lancok - is-
merve a vasar-
16i igényeket —
kialakithatjak
egyedi meg-
rendeléseiket,
melyeket szines portfélionknak és meg-
bizhato hatteriinknek koszonhetéen ki
tudunk elégiteni. A partnereinkkel fo-
lyamatosan kommunikalunk annak ér-
dekében, hogy fejlédhessiink és kovet-
hessiik a fogyasztdi igények véltozasat.
Hosszu tavra terveziink, igy vevéinknek
biztonsagos, tervezhetd egyiittmiikodést
nyujtunk.

- Milyen tervekkel vignak neki a ko-
vetkezd iddszaknak?
- Egyik feladatunk a markaforgalom no-
velése az egyes hdlézatokndl, ami realis
célnak tinik annak fényében, hogy egyre
tobb partneriink kotelez6dik el amellett,
hogy mindségi sékat kinaljon a vasar-
loknak. Ennek érdekében igyeksziink
megjelenni minél tobb szakmai rendez-
vényen, arubemutatékon vesziink részt.
A masik feladatunk pedig a fogyasztok
megszOlitdsa. Nyomtatott és online for-
maban egyarant szeretnénk kommu-
nikalni a termék el6nyeit. Az 6j, 7001
markacsaladdal a mar meglévé vasar-
16ink mellett a legfiatalabb korosztalyt
is szeretnénk elérni, ennek eszkozeként
a kozosségi média kaphat majd kiemelt
szerepet. ()
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Fizetési megoldas

- mobilapplikaciéba

A floridai Orlandéban megrendezett The
App Summit konferencian jelentette be

a Cellum, hogy Plug and Pay néven egy
olyan mobilfizetési megolddst dolgozott
ki, melyet kiilsé fejlesztk is beépithetnek :

majd mobilalkalmazasaikba. A szoftver-
fejleszt6i csomag része a szabadalmazta-
tott kdrtyataroldsi technoldgia is, amely-
ben a titkositott kartyaadatok felét tele-
fonon, masik felét a szerverk6zpontban
taroljak. A fejlesztk emellett hozzafér-

hetnek a cég fizetési motorjahoz is, mely

vilagszerte szamos pénziigyi szolgaltato

mobilfizetési megolddsat hajtja. A csomag

opcionalis része a nemzetkozi kartyael-
fogadas, melyet a Cellum partnereként
az eurdpai digitalis fizetési szolgaltato

Kalixa végez. A felhasznalok igy hatféle
valutaban: euréban, amerikai, kanadai és
ausztral dollarban, valamint angol font-
ban és svdjci frankban is fizethetnek. A
bevezetés masodik fazisaban a megoldast
kiegészitik hiiségpontok és személyre sza-
bott kuponok kezelésével is.

=8 Payment solution
- for mobile apps

Cellum announced at The App Summit confer-
ence, held in Orlando (Florida), that they had de-
veloped Plug and Pay: a mobile payment solution
that can be integrated into mobile apps by other
developers. Patented card storage technology
is also part of the software development pack-
age, in which half of the encrypted card data is
stored in the phone and the other half in a server
centre. =

Szakacsok ihlette haztartasi gépek
A Samsung 2015-0s EU Foruman mutatta be az

amerikai piacon mar megvasarolhatoé Ujdonsagait, tob-
bek kdzott a hivatasos szakacsok segitségével kifejlesz-

tett Chef Collection darabjait.

Nem bizta a véletlenre
ujdonsagai fejlesztését a
Samsung: egy 6tfés, Mi-
chelin-csillagos vendég-
l6kben dolgoz6 szaka-
csokbdl allé klubot ho-
zott létre, és az 6 vissza-
jelzéseikre is hallgatva
fejlesztették ki a kollek-
ci6 darabjait. A visszajel-
zések a kétajtos, digitalis
kijelz6s hiitészekrényben mar viszont-
lathatok. Ebben a hiitészekrényben re-

keszenként allithaté a hdmérséklet, igy :

a professziondlis szakacsok tandcsait be-
tartva minden alapanyagot a lehet6 leg-
jobb hémérsékleten lehet tarolni. A htit6-
ben sajtoknak és a mar kész, csak a siitd
melegére varo ételek taroldsara is kiilon
rekeszt alakitottak ki.

A kollekcié indukcios féz6lapjanak kiala-
kitasakor az otthoni felhasznalok igényei-
re is hallgattak: a Samsung szerint ugyan-
is az indukcios f6z6lapok azért nem ter-
jednek el az elvart gyorsasaggal, mert az
emberek hozza vannak szokva, hogy lat-

jak, ha er6sebb vagy gyengébb a tiiz. A

magneses indukci6 elvén miikodo £6z26-
lapoknal ilyen visszajelzés alapbél nincs,
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ezért a Samsung mérnokei beépitették.
A féz6lap LED-es égOk segitségével veti-
tikialapon 1év6 edényre a virtudlis lan-
gokat, melyek a f6zés erdsségétol fiiggben

nagyobbak vagy kisebbek. =

= Kitchen appliances
inspired by chefs

At its 2015 EU Forum Samsung introduced its
brand new kitchen appliances, which were in-
spired by world-class chefs. Items in the Chef
Collection were designed in collaboration with
a team of 5 chefs working in Michelin-starred
restaurants. One of the innovations is the
double-door, digital-display refrigerator in which
different temperatures can be set for different
shelves. The induction cooktop was designed
to suit the needs of home users too, projecting
virtual LED flames onto pots to let people know
how hot burners are. =

Kartyas fizetés
otthon

Mobil bankkdrtyaolvasékkal latja el biz-
tositasi tigynokeit az Allianz Hungdria
Zrt., igy az els6 biztositasi dijat az iigy-
felek a szerz6dés megkotésekor, otthon is
kifizethetik. A projekt az Allianz Hunga-
ria Zrt., az Ingenico Group és a Master-
card osszefogasaval valosult meg. Végh
Istvan, az Allianz IT-teriiletért felelés ve-

ool :
¥y -

W

zérigazgatd-helyettese a Trade Magazin
érdeklédésére valaszolva ismertette, hogy
a program hatdsdra biztositasi iigynokeik
elavult késziilékeit okostelefonra cserélik.
Azi0S vagy Android operaci6s rendszer(i
késziilékeken a biztosito sajat alkalmaza-
sa fut, és innen kell kezdeményezni a fi-
zetést. A mobil bankkartyaolvaso Blue-
tooth kapcsolaton keresztiil csatlakozik
az okostelefonhoz. A titkositott adatokat
pedig internetes kapcsolaton kiildik el a
kozpontba. A fejlesztés 30 millié forint-
ba keriilt, ennek nagy részét a Master-
card biztositotta palyazati pénzbdl. Eo-
lyiis Endre, a Mastercard igazgatdja sze-
rint a mobil terminal egy tjabb lépés a
készpénzmentes tarsadalom felé. A pro-
jekt technikai hatterét az Ingenico bizto-
sitja — mondta Szabé Gabor, az Ingenico
csoport Magyarorszagért felel9s vezetéje.
A rendszer mads pénziigyi szolgaltatonal
is testre szabhatd, tobb helyrél is érdek-
16dnek mar a megoldas irant. m

£& Bank card payment from
your home

Allianz Hungéria Zrt. equips insurance agents
with mobile bank card readers, so that custom-
ers can pay the first instalment of the insurance
fee using their bank cards from their homes. Al-
lianz Hungéria Zrt. realised the project in cooper-
ation with Ingenico Group and Mastercard. Istvan
Végh, deputy operation and IT CEO of Allianz told
our magazine that the development cost HUF
30 million. Mastercard country manager Endre
E6lyds thinks the development is another step in
the direction of a cash-free society. Gabor Szabé,
Ingenico’s country manager in Hungary told that
they had provided the technological background
of the project. =



Az internetezok gyakran
vasarolnak online

A rendszeresen netezdk va-
sarlasra is eldszeretettel hasz-
néljak a vilaghalot: 81 szazalé-
kuk legalabb egyszer vasarolt
online az elmult évben. Kozii-
lik a legtobben (90 szazalék)
valamilyen terméket helyeztek
avirtualis kosarukba, szolgal-
tatdst az online vasarlok alig
tobb mint egyharmada rendelt
meg a halén, mig valamilyen
kedvezmény igénybevételére
jogosité kupont a netes meg-
rendel6k egynegyede vasa-
rolt az interneten az elmult
egy év soran. A termékek ko-
zO0tt a miszaki és szamitas-
technikai cikkek, ruhazati és
szabadid6termékek, konyvek,
filmek, illetve zenét tartalma-
z6 adathordozok a legnépsze-

még mindig a készpénzes (55
szadzalék), illetve az dtutaldsos
fizetést (48 szdzalék) valaszt-

jak szivesebben. Bar a bank-

kartya elfogadottsaga még
mindig magasabb a hagyo-
madnyos vasarldsok sordn — az
ilyen iizletek esetén a megkér-
dezettek 80 szazaléka tartja
elfogadhaténak ezt a fizetési
mddot —, elvben mdr az inter-
netes vasarlds alkalmaval is a
netez8k tobb mint fele fizet-
ne kartyaval. A széllitdsi mo-
dok kozott alegnépszertibb a
hazhoz szallitds (az online ter-
mékvasarlok 87 szazaléka vet-
te 4t otthonaban a valasztott
terméket), a megkérdezettek
egyharmada emlitette a fix 4t-
vételi pontokat, mig az tizlet-

riibbek, mig a szolgaltatast va-
sarlok leginkabb szallasfogla-
lasra, szinhdz-, mozi- és kon-
certjegy beszerzésére, illetve
utazassal kapcsolatos szolgal-
tatdsok megrendelésére hasz-
naltak a vilaghalét.

Az online fizetési mdédok ko-
ziil egyre tobben hasznal-
jak a bankkartyas fizetést: a
2013-as 37 szazalékkal szem-
ben 2014-ben mar 42 szaza-
l1ék volt azoknak az aranya,
akik legalabb egy alkalom-
mal igy rendezték a szamla-
jukat. Ugyanakkor a vasarlok

"oz

ben torténd atvételt mindosz-
sze 28 szazalék — elsésorban
a févarosiak — valasztotta.
Az sem ritka, hogy valaki va-
sarlasi szandéka ellenére vé-
giil ires kézzel hagyja el a
webaruhdzat: az online ter-
mékvasarlok kétharmada nyi-
latkozott igy, hogy az elmult
egy évben legalabb egyszer
el6fordult vele, hogy bar ter-
méket helyezett virtualis ko-
saraba, mégis rendelés nélkiil
tavozott. Koziilitk a legtobben
(35 szazalék) a magas szallita-
si dij miatt dontottek igy. m

28 Internet users often buy online

Those who regularly use the internet also like to buy things online: 81 percent pur-
chased something online at least once last year. 9o percent of them bought some
kind of product, only one third paid for a service and one quarter of them bought a
discount coupon. While back in 2013 only 37 percent paid using a bank card, in 2014
this proportion was already 42 percent. Cash is still the most popular as 55 percent
opted for this form of payment. Home delivery was frequently used as 87 percent
of consumers received their products this way. One third of people preferred pick-up
points and 28 percent collected what they had purchased in a shop. =
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Hasznalt telefonok
régi adatokkal
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Haptirbejegynéseket
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Fizetési adatokat ([ példiul Google ok,
Payfal vagy hitelkirtyal

Eqgyéb willslati adabolat

Seerrwriibein aclatet rem thrall rafta

Milyen adatokat tirolt $n az elézé mobiltelefonjan,

e, Y

EEL

1850 drows rmaegrpar Liheriidg, ik volt mde olyan sobibelefongul, amin toledak asutie, hogy haumalub, He=433 6

A magyarok 37 szazaléka va- :
lamilyen médon megszaba- :
dul a hasznalt mobiltelefon- :
jatol, mikor az 4j késziilé- :
ket megvasérolja — deriil ki
az NRC piackutaté reprezen-
tativ felmérésébol. A telefo- :
non taladék 6 szdzaléka a ré- :
gi adatokkal egyiitt valik meg
a haszndlt késziiléktdl, a tob- :
biek igyekeznek letérolnia ré- :
giadatokat. A legtobb esetben :
(19 szdzalék) eladjak a készii- :
léket, mésok elajandékozzdk :
(16 sz4zalék), vagy visszaadjak :

munkaltatéjuknak (2 szdza-
1ék). Az esetek tobb mint felé-
ben (53 szazalék) inkabb meg-
tartjuk a késziiléket, és egy fi-
okba suvasztjuk vagy a gyer-
meknek adjuk jatékként. m

& Used phones with
old data

According to a representative sur-
vey by NRC, 37 percent of Hun-
garians get rid of their old mobiles
when they buy a new one. 6 percent
of them leave their old data in the
phones. 1g percent sell their old mo-
bile, 16 percent give it away for free
but a robust 53 percent keep it. =

Gyors fejlesztés mobilra

Partneri szovetségre lépettaz :
egyedi mobilalkalmazéds-fej-
leszté Oriana Kft. és az Invi- :
tel. Az egyiittmikodési meg- :
dllapodést bejelentd sajtota-
jékoztaton Marton Lészlo, az :
Invitel ICT-tizletdganak ve- :
zetbje ismertette, hogy a te- :
lekommunikdaciés megolda- :
sairdl ismert tavkozlési val-
lalat rendszerintegrétori sze- :

"o

repkorét erdsiti a szovetséggel. :
Kézosen gyorsan, kdltségha-
tékonyan tudnak majd mobil-

alkalmazdsokat fejleszteni.

Az Oriana ligyvezetd igazga-
tdja, Kovacs Péter elmondta, :

hogy Effector Studio nevet vi-
sel6 platformjuk hasznalata-
val a programozdi tudassal
nem rendelkezék is képesek
osszeallitani egy miikods tiz-
leti alkalmazast, és igy az iigy-
féllel torténd elsé talalkozaskor
mar egy miikodd prototipust
tudnak bemutatni. A 2002-ben
alapitott Oriana Kft. szdz szd-
zalékban magyar tulajdond
vallalat, 2014-es bevételiik 580
millié forint volt, éves szinten
pedig 360 szazalékos noveke-
dést konyvelhettek el. A 2015-
0s évre becsléseik szerint bevé-
telitk 650 milli6 forint lesz. m

S& Rapid mobile app development

Mobile app developer Oriana Kft. and Invitel signed a partnership agreement. Laszlé
Marton, the head of ICT business development at Invitel told that the two compan-
ies would be able to develop mobile apps rapidly and cost-efficiently together.
Oriana managing director Péter Kovécs informed that the Hungarian-owned com-
pany’s turnover was HUF 580 million in 2014 and for 2015 they calculate with HUF

650 million in sales. =
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A digitalis bennszulottek
és a hatalom

A technolégia hatalmat adott a fogyasztonak, aki azonnal donthet egy-egy vasarlas-
rol. A technikai megoldasok feladata a hasonlé impulzusvéasarlasok segitése. Az SAP
2014 8szén tartott szakmai napjan a vasarlas jovéjérdl beszéltek a meghivott el6adok,
am nagyon sok sz6 esett a jelenr6lis.

zonja huaszas évei elején jaro lany,
S aki nagyon sokat dolgozik egy ci-

vil szervezetnél, nincs ideje iizlet- :
be jarni. Azonban szeret divatosan 6l- :
tozkddni, koveti a trendeket, és mindig :
képben van, melyik termék a legjobb, és
milyen dron, hol lehet vasarolni. A beva-
sarlokozpont a kezében 1évé okostelefon. :
A kozosségi oldalak segitségével bardta-
itél pillanatok alatt megtudja, hogy azt :
a bizonyos ruhét, melyet bardtndje fotd-
jan latott, melyik 4j oldalrol lehet meg- :
rendelni. Az elsé online vasarlok rog-
ton 15 szézalékos kedvezményt kapnak. :
Szonja ebédsziinetben kivalasztja, hogy
milyen méret( ruhat szeretne, leadjaa
rendelést. Az druhdz értesiti, hogy aren-
delt ruhdhoz szinben hozz4illd smink- :
készlet is kaphato. Kis gondolkodés utdn :
ez is a bevasdrlokosarban landol. Bank- :
kértyds fizetés utan este mar kopogtat is

a futdr a csomaggal.

Adatozonben

A fentebb vazolt forgatokonyv a mai fo-
gyasztdi szokdsokat jellemzi, ahogyan az
Pat Bakey, az SAP retail-iizletiginak ve-
zet6je latja. Noha Szonja a digitalis benn-
sziilottek korosztalyat képviseli, akik az
internet behdldzta vilagba sziilettek bele,
alakossag tobbi része is igényli a korsze-
rli technolégiai megolddsokat a vésarlas :
soran. Hiszen az okostelefonok, tdblagé- :
pek vildgaban a fogyasztonak az eddigi- :
nél nagyobb hatalma van a vésarlds fo- :

lyamatanak befolyasolasara.

Pat Bakey szerint mindenhol jelen 1¢é-
v6 kereskedelemrdl — omnicommerce :
— beszélhetiink a mai vilagban és ehhez :
igazodva kell kiszolgalni az iigyfeleket.
Minden csatornan egyszerti, és ugyan- :
azt a kiemelkedd élményt nyujté vasar-
last kell biztositani az iigyfeleknek. A
most gazdasdgdban az élménynek, a ta- :
pasztalatnak igen meghatarozo szerepe :
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van, a kozosségi oldalak-

nak koszonhet6en pilla-

natok alatt megoszthat-

juk tapasztalatainkat.

Igy a world of mouth

jelenség, vagyis a ba- )
rataink, ismerdseink 1 f
tapasztalata, javasla-

ta rendkiviil felérté-

kel6dott.

Az SAP-retail iizletaganak
vezetdje elismerte, hogy komp-

lex feladat elétt dllunk. A vildg - saeL
adatallomédnydnak 90 szézaléka /=

az elmult harom évben jott létre

— hala a sok szenzornak, adat-
gytjtési technologianak —, és két-

évente dupldzédik ez a mennyi-

ség. Es mar nemcsak emberek,

de az internetre kotott gépek

— mint példaul italautomatdk —

is generalnak adatokat. Ebben a bonyolult

kornyezetben az SAP feladatanak tartja,

hogy olyan egyszerfisitett megoldasokat :
adjon az iigyfelek kezébe, melyek isme-
rik, és elére jelzik az iigyfél igényét, in- :
novativak, és igazi élményt nytjtanak az
tigyfeleknek. :

Vasarlasi

élményt vesziink :
— A rendelkezésiinkre 4116 adatok alapjan :
sokréttien tudjuk szegmentdlni, és Gjra- :
szegmentdlni a piacot és az iigyfeleket — :
mondta George Lawrie, a Forrester veze- :
t6 kutatoja. Meglatasa szerint régebbena
sziven keresztiil probaltak az tigyfélhez
sz6Ini, majd a raciot, az észt szélitottdk
meg, most a technolégia segitségével az
azonnalisdg, a most a jellemzé hivészé.
Szerinte az iizleten beliili élmény is rend-
kiviil fontos, és meghatérozo.
A kutat6 szerint ugyanazon druhdz vidé-
ki és nagyvarosi boltjai kozott kiilonbség- :
nek kell lennie az 4ru bemutatdséban. :

4 ey
7 |
YRS =
T
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A e _;_'p!' s h__,
; 0
o Példaként hoz-
ta fel, hogy Nagy-

Britannidban a nagy
kiszerelésii joghurtoknak
nagyobb teret adnak vidéken, mint a na-
gyobb varosokban, a vanilias {zesitésu ter-
mékekbdl viszont a nagyvarosokban van
tobb — az tigyfeleknek erre van igényiik.
Szerinte a jovO vasarlasi élménye mar
megtaldlhaté a mindennapjainkban,
csak nem mindenhol — a nagyobb to-
meget elérd, agglomeracioban 1évé iiz-
letekben nagy valdszintiséggel talalhaté
tobb technoldgia.
A webes aruhdzak nem teszik sziikségte-
lenné a val6s tizleteket, mert a Forrester
tapasztalatai szerint a fogyasztok az {iz-
letben fedezik fel a legtobb 1j terméket.
Az online vasarlast pedig azért szeretik az
emberek, mert egy helyen azonnali tand-
csot, tapasztalatot kaphatnak a termék-
kel kapcsolatban, hisz az egész folyamat
avasarlasi élmény maximalizaldsara van
kihegyezve. Es tapasztalataik szerint az
iizleteknek ez a feladata: a meghatarozé
vasarlasi élmény biztositasa.
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Az okostelefonok, tédblagépek vildgaban a fogyaszténak az eddiginél
nagyobb hatalma van a vésarlds folyamaténak befolydsoléséara

Sporolas

a SPAR-ral

A rendezvényen az itt-
hon is jél ismert SPAR
tizletlanc képvisel6i
is ismertették az al-
taluk hasznalt SAP-
megoldasokat. Werner
Kraus, a SPAR Business
Services IT-vezetdjének
elmondasa szerint az
SAP Customer Activity
Repository megoldasat
hasznaljak, melyet az
SAP HANA iizleti in-
telligencia rendszere

Labara applikaljuk

A szakmai napon a gyakorlatban mutat-
ta be a Magyarorszagon kozvetlen kép-
viselettel nem rendelkezd Clarks brit
cipéaruhazlanc, hogy a felh6alapu adat-
elemzést végz6 SAP HANA és SAP Cloud
megoldasok segitségével milyen komplex
rendszert épitettek ki. A megoldas segit-
ségével a webes vasarlast a valos tizletben
megtapasztalhat6 élménnyel kapcsoljak
Ossze. A rendszer par kiemelt cipéboltban
miikddik, a tesztidészak végén a tobbire
is kiterjesztik.

Vasarolni egy iPad-es alkalmazds segit-
ségével lehet. Az online megvasarolhato
cip6krél nagy felbontdsu fotdk jelennek
meg, mellette pedig valos ideji készlet-
informacid. A vasarl6 megrendeli a ci-
p6t online, majd kijeloli, hogy mely bolt-
ban, milyen id6pontban szeretné atvenni
a terméket. A boltban egy bolti asszisz-
tens varja, aki tablagépen ellendrzi, hogy
milyen termékért is jott az tigyfél. Tabla-
gépen utasitast kiild a raktarban dolgozé
munkatdrsnak, hogy hozza ki a kiszemelt
cip6t. Mikozben varakoznak, a bolti eladd
a tablagép segitségével példaul megméri
az ugyfél labat. Vagy a rendelés alapjan
a bolti eladd tovabbi kiegészitoket vagy
hasonlo tipusu cipdket is javasol. A ki-
valasztott termékek birtokdban médo-
sithatja is a rendelést. Az tigyfélnek még
a kasszahoz sem kell elfdradnia, a cip6-
préba helyén is tud fizetni.

Noha a vasarloknak kifejlesztett alkal-
mazas igazi élményt biztosit, a tablagé-
pet és az alkalmazast a nagy tételd ren-
delésekhez is haszndlni tudjak. A gépen
nagy felbontasu, j6 mindségili képek van-
nak. A viszonteladokat termékmintakkal
mar nem is kell ellatni, ezek gyartasat be-
sziintették, ez éves szinten 30 millio font
(11 milliard forint) azonnali megtakari-
tast jelent a Clarksnak.

tdmogat.
Az informatikai fejlesztés célja az volt,
hogy egy olyan 0sszcsatornds tizleti
modellt dolgozzanak ki, mely a digi-
talis tarsadalom kihivasainak megfe-
lel, és az eladas helyén szdlitja meg az
iigyfelet. A megoldas az itthon Supers-
hop néven milik6do hiiségkartyaprog-
ram 2,5 milli6 ugyfelét is kiszolgalja.
A régiéban 2700 Spar és Hervis iizlet-
tel rendelkez6 lanc minden vasarlast di-
gitalis lehet6ségként fog fel. Valos ide-

jt tigyfélelemzés alapjan képesek valds

idejli ajanlatokat tenni az tizletbe beté-
r6 vasarlonak.

A SPAR t6bb technologidt is kiprébalt,
am egyel6re nem tudni, melyiket fogjuk
viszontlatni a magyar boltokban is (mint
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ahogy ujsagiréi kérdésre azt sem arultak
el, mikorra varhat6 a SPAR webdaruha-
za). A tesztiizletekben okos-hirdet6tablak
miikodnek, melyek az tigyféltél fiiggen
mas-mas tartalmat mutatnak. Digitdlis

. vésérlasi asszisztenssel, digitélis boriiz-
. lettel, tovabba a sportiizlet esetében in-

teraktiv probafiilkével és digitalis, online

. vdasérlassal is prébdlkoznak.

Kevesebb téglaiizlet kell

Utolsé el6addként Ian McGarrigle, a
World Retail Congress elndke tartott el§-
adast, aki megerésitette, hogy a kereske-
delem egyik legizgalmasabb véltozasat
éljiik at, amikor az tigyfelek valéban ha-
talommal birnak dontéseik felett. Tana-
csa szerint a valtozo vilagban a jé keres-

ked6nek érzelmileg is kapcsolddnia kell

iigyfeleihez.

A technoldgiai véltds az online csatornak
megerGsodését hozta. Kutatdsaik szerint
a brit online eladas a teljes eladasi torta-

bol 10,2 szazalékot jelent, ami 18,9 sza-

zalékra fog béviilni 2016-ra. Az online

. vasarlasok negyede mobil eszkozon tor-

ténik, ez az ardny 2018-ra becsléseik sze-
rint eléri az 52 szdzalékot.
Az online vilag azt jelenti, hogy egy
Nagy-Britannia kiterjedésii orszag lefe-
déséhez egy lancnak manapsag elegend6
20-50 valés tizletet miikodtetni. Az 1980-
as években ez a szam még 200 volt.
VassE.

=8 Digital natives and power

In mid-September SAP organised a trade day where participants discussed the present and future of
shopping. Pat Bakey, general manager of SAP’s retail division told that not only digital natives - con-
sumers who were born into the online world - but other consumers also demand modern technological
solutions in shopping. In a world of smartphones and tablets consumers have bigger power to influence
the consumption process. Mr Bakey’s view is that today commerce is present everywhere (‘omnicom-
merce’) and customers have to be served accordingly. They have to get the same experience in every
channel. The head of SAP’s retail business admitted that there is a complex task ahead of them. go
percent of the world’s data was generated in the last 3 years and the volume doubles every other year.
In this complicated environment SAP’s mission is to offer simplified solutions to partners, which not
only know and forecast customer demand but are also innovative and exciting. George Lawrie, senior
researcher of Forrester informed that by using available data markets and customers can be segmen-
ted and re-segmented in many ways. He opined that these days consumers want everything instantly.
Mr Lawrie thinks that the shopping experience of the future is already present in our everyday life but
not everywhere. Online shops don’t make physical stores redundant because consumers discover new
products in these, but they like buying online because they can ask for advice or learn about products
instantly. British shoe shop chain Clarks demonstrated how they had built a complex system using the
cloud-based data analysis solutions SAP Hana and SAP Cloud. With the help of this system they connect
online shopping with the experience of visiting a physical store. Shopping is done using an iPad app: cus-
tomers select the shoes online and choose a shop and a date for buying them. In the shop an assistant
is waiting for them, also using an iPad to manage everything connected to the transaction and offering
related services or products; payment is also possible without having to go to the cash register. Clarks
saves GBP 30 million a year by not having to provide retailers with product samples. The representat-
ives of SPAR also introduced the SAP solutions they use: Werner Kraus, IT manager of SPAR Business
Services presented the SAP Customer Activity Repository, which is supported by the SAP HANA busi-
ness intelligence system. The IT development’s goal was to create a multichannel business model that
lives up to the challenges of the digital society and reaches consumers at the point of selling. There
are 2,700 Spar and Hervis stores in the region and the chain looks on every shopping occasion in these
units as a digital opportunity to make real-time offers to customers. World Retail Congress president lan
McGarrigle was the last speaker, who stressed the importance of retailers being emotionally attached
to their customers. He told that from total retail sales in the United Kingdom 10.2 percent were realised
online, which will expand to 18.g9 percent by 2016. One quarter of online buying took place using mobile
smartphones or tablets and by 2018 this proportion is expected to reach 52 percent. =
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Fizetés érintés nélkiil

A legtdbb technoldgia sikere az iddzitésen mulik. Az Apple Pay érintés nélkuli fizetési tech-

’s_ 2

noldégiat rendkivil jol id6zitette a kaliforniai szamitastechnikai 6rias. Lépésével felforgatta a
piacot, konkurensei sorban rukkolnak el6 a hasonlé megoldasokkal.

avaly Osszel nagy csinnadratta- :

I val jelentette be az Apple az iPhone

6 és a nagyobb képernyével bir6 :
Apple 6 plus okostelefonjait. Akkor jelen- :
tették be a mdr régota vart Apple Watchot :
is. De a pénziigyi vildg szdméra az igazi :
meglepetést és ujdonsdgot az Apple sajat
fizetési rendszere, az Apple Pay jelentette.
Az érintés nélkiili fizetési technologia a
tengerenttilon tjdonsdgszdmba megy, ott
a hagyomdnyos magnescsikos kdrtydka :

megszokottak.

Nem tarolnak adatokat

Az almas cég fizetési rendszerének 1é-
nyege: a bankkéartyaadatokat bepotyog-
jiik a telefonba, és ott taroljuk egy errea :
célra kifejlesztett alkalmazdsban. A te-
lefon hétlapjaba egy NFC-chipet (Near :
Field Communication) iiltettek be, hason-
16 lapkak miikédnek a Mastercard éltal :
itthon elterjesztett Paypass kartyakban :
is. Fizetéskor elég a késziiléket kozel vin-
ni a chipolvaséhoz, majd az ujjlenyomat- :
olvasora helyezve ujjunkat engedélyezni :
a tranzakciot. Es mdr ki is fizettiik a ki-

valasztott terméket.

Az Apple sajat iizletében mar a vasarlas
tovabbfejlesztett valtozata is elérhetd: be
kell szkennelni telefonunkkal a kivalasz- :
tott termék vonalkddjat, amelyet az alkal- :
maz4s felismer. A képernyén megjelenik :
a termék, majd ha kivélasztottuk jellem- :
z6it, csak meg kell nyomni a fizetés gom- :

bot, és kész.

A Simple alkalmazas fejlesztésekor veglggondoltak tobb
élethelyzetet, és ezeket képezték le

Az briascég kozleménye sze-
rint a telefonkésziilékben
megadott bankkartyaadato-
kat az Apple nem tarolja sajat
szerverén. A bankkartyaada-
tok az érintés nélkiili fizetés
folyamatdban sem cserélnek
gazdat, a kereskedd terminal-
jara titkositott adatsor megy
at. A szolgaltatasba vetett bi-
zalmat erdsiti, hogy jelszéval
vagy az ujjlenyomatunkkal
kell engedélyezni a vasarlast,
tehat még akkor sem tudnak
vele fizetni, ha elveszitjiik ké-
sziilékiinket.

Az Apple Pay rendszerében a bankkartyaadatok az érintés
nélkiili fizetés folyamatéban sem cserélnek gazdat, a
kereskedd termindljdra titkositott adatsor megy at

Nem véletlen

Az Apple nem bizta a vélet-

lenre a bevezetést. A szolgéltatds ismer- :
tetésekor mdr tobb 6ridsi amerikaibank-
kal és kartyatarsasdggal kotottek szer-
z6dést. Idén tavaszra pedig az Amerikai :
Egyesiilt Allamokban hasznalt bankkér-
tydk 90 szdzalékdndl miikodhet az Apple :

Pay. Rengeteg kereskedével, iizletlanccal,

benzinkittal stb. megegyeztek, hogy elfo-
gadjak ezt a fizetési médszert. Az id6zités
sem véletlen: az amerikai kiskeresked8k :
tobbségének jovo Gszre le kell cserélnie el-
oregedett kartyaelfogadd terminaljat, és :
az NFC-chipet is leolvasé termindl csu- :
pan par dollarral keriil tobbe - igy nem :

fogjak tul nehezen meghozni a dontést,
hogy milyen t1pust valasszanak.

sagosabbd valik.
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A megoldas europai ter-
jedését segiti, hogy a Vi-
sa Europe idén tavasszal
bejelentette tokenizacios
szolgaltatdsat. Hogy ez
mit is jelent: a Visa kar-
tyak esetében a telefo- :
non tarolt bankkdrtyas :
adatokat egy tokenné :
valtoztatjak fizetés ese- :
tén, tehat nem a kar-
tyas adatokat adjak at :
az érintés nélkiili fizetés :
esetén, hanem a tokent. :
Igy a fizetés mégbizton-

A rivalisok mozgolodnak

Az Apple Pay fizetési rendszer megjele-
nését nem hagyhattak figyelmen kiviil
az évtizedes iparagi tapasztalattal ren-
delkez6 szerepldk, igy példaul a PayPal
sem. Az internetes fizetést megreforma-
16 rendszert 2002-ben véasarolta meg az
eBay 1,5 millidrd dollarért — miutan az
aukcios oldal masfél évig tiltotta a Pay-
Pal hasznalatat tagjai kozott, és a sajat
fejlesztésti Billpoint rendszert eréltette. A
fizetési rendszer az aukcids oldal alapér-
telmezett pénziigyi eszkzévé valt. Azon-
ban kevéssel azutan, hogy az Apple ismer-
tette fizetési rendszerét, jott a meglepe-
tés: bejelentették, hogy a PayPal kivalik
az eBaybél, o6nallé cégként miikodik to-
vabb. A kivédlast nyilvan nem egyediil az
Apple Gj rendszerének megjelenése val-
totta ki, de mindenképp hatdssal volt a
dontéshozdkra.

Sokan vértak, hogy az okostelefonok pia-
catharom éve vezeté6 Samsung is el6ruk-
kol egy hasonlé megoldassal. Idén tavasz-
szal, a barcelonai 3GSM mobilkiallitadson
a Samsung mar jelezte, nyaron az ameri-
kai piacra dobjak Samsung Pay mobilfize-
tési megoldasukat. Ez a megoldas is csak
egy telefonon, a Samsung Galaxy 6-on
miikodik, NFC-s, de az Apple-t6l eltéré-
en hagyomanyos, régi, magnescsikos fi-
zetési terminalokon is lehet haszndlni.



A magyar fejlesztésti Barion alkalmazés a
PayPalhez hasonléan lehetvé teszi, hogy
e-mailen kiildjiink pénzt bardtunknak

A sikerhez még kell dolgozni

Az iparagi elemzG6k abban egyetértenek,
hogy az Apple Pay rendszerén van még mit
finomitani. A terjedésnek gatja tovabba
maga az iPhone, a rendszer csak ezen a ké-
sziiléken, illetve a legtijabb iPadeken mt-
kodik. Ha igazan el szeretne terjedni, az
Android operacios rendszerre is at kelle-
ne {iltetni, de az almas cég fejlesztési ha-
gyomanyait ismerve senki sem tartja valo-
szinlinek ezt a lépést. Bar arrol nincs adat,
hogy a Samsung Pay miikédne mas ké-
sziilékeken is, logikus lépés, hogy az okos-
telefonok 80 szazalékat kitevé androidos
operacios rendszeren beliil barmilyen mas
NFC-s mobillal mtikod6vé tehetnék - igy
az Apple kezdeti elénye megszilinne, hisz
sokkal tobben tudnak igénybe venni.

A keresked6k szamara tovabbi akadalyt
jelent az elfogaddsban, hogy az Apple
megoldasat egyelére nem tudjak ossze-
kotni semmilyen vasarléi hiiségprogram-
mal, igy nem tudjak az adott vasarlo szo-
kasait megfigyelni és személyre szabott
ajanlatokat kikiildeni. A Samsung Payrdl
bévebb adat sajnos nem all rendelkezésre,
igy nem tudni, hogy ezen a téren javitot-
tak-e rivalisuk megoldasahoz képest.

Mobilfizetési megoldasok itthon
Nem sima mobilfizetési eszkoznek, ha-
nem integralt mobilkereskedelmi alkal-
mazasnak tartja a Simple alkalmazast
Nyéki Zsolt, az appot fejleszté6 OTP Mo-
bil kereskedelmi és fejlesztési igazgatoja.
Az alkalmazast a szérakozni vagyo fia-
talokhoz igazitottak, igy lehet taxit ren-
delni és fizetni (a Fétaxinal), parkolddijat
kifizetni, autopalyamatricat vasarolni, a
partyfunkcioval szoérakozohelyek prog-
ramjaiban bongészhetnek a felhasznalok,
de fesztivaljegyet, mozijegyet, ételt és italt
is lehet vasarolni — még egyes italauto-
mataknal is lehet fizetni vele.

Nyéki Zsolt elmondasa szerint az alkal-
mazas fejlesztésekor végiggondoltak tobb
élethelyzetet, és ezeket képezték le. Vagy-
is egy integralt mobilkereskedelmi alkal-
mazast fejlesztettek. Ahhoz, hogy az éle-
tiinkben adddoé helyzeteket megoldjuk,
nem lesz sziikségiink kilenc kiilon mobil-
alkalmazasra, hanem integraltan, egyben
megtaldlja a felhaszndlé mindazt, amire
sziiksége lehet, és konnyedén, élménysze-
rien tudja igénybe venni ezeket a szol-
galtatasokat.

A Simple alkalmazas a hivatalosan de-
cember elejétdl a hazai boltokba keriild
Samsung okosoran, a Gear S-en is mu-
kodik. Piller Gabor, a Samsung vallala-
ti tizletaganak vezetdje szerint az a cél-
juk, hogy az egyébként 6nall6 mobiltele-
fonként is hasznalhat6é Gear S okoséran
minél tobb alkalmazas elérheté legyen.
Ezért fogadtak 6rommel a Simple-lel val6
egytittmiikodés lehet6ségét. Minden fel-
haszndld szamdara hasznos funkcid, ha
parkolasanak pillanatnyi dlldsarol vagy
a hivott taxi érkezésérdl az okosoran kap-
hat informacidkat. Sokkal diszkrétebb,
mint egy mobiltelefon képernydjét néz-
ni és folyamatosan ellenérizni az adato-
kat — fejezte be Piller Gébor.

Bluetoothos fizetés
A Simple mellett egy masik hazai magyar
cég, a SenseNet is piacra dobott egy mo-
bilfizetési megoldast, a Bariont. A meg-
oldds a PayPalhez hasonloan lehetévé te-
szi, hogy e-mailen kiildjiink pénzt bara-
tunknak — ahhoz, hogy pénzéhez jusson
abardt, nyilvan neki is regisztralnia kell
arendszerben. Az elképzelés szerint egy
bels6 egyenleget tolthetiink fel adott 6sz-
szeggel: utalassal, bankkartyaval vagy
készpénz befizetésével is. Mikor belépiink
egy olyan boltba, ahol a Barion megolda-
saval lehet fizetni, ez azonnal meg is jele-
nik az okostelefonunkon. Ezutan csak ra
kell koppintani a megjelené logéra, meg
kell adni a fizetend6 osszeget, és kész, ma-
ris fizettiink. A megoldas nem az NFC-t,
hanem a Bluetooth 4.0-4s technologiat
hasznalja fizetéskor — ez a technoldgia te-
szilehetdvé, hogy a fizet6helyen telepitett
kis doboz folyamatosan pasztazza a ko-
zelben 1év6, hasonlé technoldgiat haszna-
16 telefonokat, és jelezze, itt vagyok, igy
is fizethetsz. EgyelOre elég kevés helyen
miikodik itthon, az elfogaddhelyek szama
cikkiink irasa pillanatdban 16 volt. Izgal-
masabb a GPS-alapu parkolds, mely ki-
jelzi, hogy kell vagy sem fizetni a parko-
lasért tartozkodasi helyiinkon.

VassE.
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22 Contactless payment

Apple Pay contactless payment was intro-
duced at the right time. Last autumn Apple put
its iPhone 6 and 6 plus models on the market.
Together with them the company announced
the launch of the Apple Watch too. But the
real surprise was Apple’s own payment system,
Apple Pay. The contactless payment techno-
logy is a real novelty overseas because there
traditional magnetic stripe cards are used
widely. Basically Apple’s technology works like
this: bank card data is stored on the phone in
an application developed for this purpose. On
the back of the device there is an NFC - Near
Field Communication - chip and it is enough
to hold it near the reader terminal, and then
identify ourselves with our fingerprint to au-
thorise the transaction. Apple made it clear
that they don’t store bank card data on their
own server. Apple signed contracts with many
banks and card companies in the USA before
launching the new service. By this spring Apple
Pay may work with go percent of bank cards
used in the United States. The company signed
an agreement with many retail chains, petrol
station chains, etc. for introducing the new
technology. Timing was perfect because most
US retailers will have to install new payment
terminals before next autumn anyway, and in-
stalling one that can read NFC chips costs only
a few dollars more. Competitors have already
reacted to Apple’s move. For instance PayPal -
purchased by eBay for USD 1.5 billion back in
2002 - announced that they are leaving eBay
and continue as an independent company in
the future. This spring at the 3GSM mobile
expo in Barcelona Samsung announced that
this summer they would launch their own pay-
ment system, called Samsung Pay. It will only
work on Samsung Galaxy 6 smartphones, using
NFC technology, but unlike Apple’s solution it
will also work with payment terminals using
magnetic stripe technology. Experts agree
that Apple Pay needs some fine-tuning. The
system won't really spread until it can be used
on Android devices too - but knowing Apple’s
traditions this doesn't seem likely. For retailers
it is also an obstacle that they can't connect
the new payment technology with any loyalty
programme, therefore they can’t learn about
consumers’ habits and send them targeted of-
fers. Not a simple mobile payment solution but
an integrated mobile commerce application -
this is what Simple is, according to Zsolt Nyéki,
chief commercial and development officer at
OTP Mobile, the application’s developer. Taxi
can be ordered and paid for via Simple (they
signed a deal with F&taxi), parking tickets and
motorways stickers can also be purchased. By
using Simple’s party function users can browse
the programmes of clubs and they can also
use Simple to buy concert and cinema tickets,
food or drinks. The app has been up and run-
ning since last December and it also works on
Gear S, Samsung’s smartwatch which debuted
in Hungary last December, too. Gabor Piller,
the director of Samsung’s enterprise business
told that they wanted the new product to fea-
ture as many apps as possible, so cooperating
with Simple was a great opportunity. Another
Hungarian company, SenseNet also developed
a mobile payment system. Its name is Barion
and just like PayPal it makes it possible to send
money to someone via e-mail - if both parties
have registered in the system. When we enter
a store where Barion payment can be used, the
option instantly appears on our smartphone.
This form of payment isn't NFC-based but uses
the Bluetooth 4.0 technology. At the moment it
can be used in 16 places in Hungary. =
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Titkok tuddi

A fogyasztok Osszes titkat nézik, és hamarosan meg is szerzik a kereskedelmi cégek és a
fogyasztasi cikkeket gyartd vallalatok - véli Mitch Barns, a Nielsen elndk-vezérigazgatdja.
A Die Welt napilapnak adott interjuban olvashaté, hogy a piackutatd cég vezetdje szerint az
online keresked6k mar rég nem kereskeddk, hanem marketing- és rekldmplatformok.

asznal okostelefont vagy

tabletet internetezésre?

Szivesen szOrfozik a ne-
ten, és keresi azt a terméket, me-
lyet meg szeretne vasarolni? A
GPS-t bekapcsolva hagyja mobil-
telefonjan, mikozben a vdrosban
korical? Ha legalabb az egyik kér- =4
désre igennel valaszol, akkor biz-
tos, hogy az On vésarlasi, interne-
tezési, médiafogyasztasi szokasa-
it is elmentik, elemzik és nyomon

Nielsen

kovetik. A cél, hogy személyre szabott :

reklamot jelenitsenek meg nekiink.

Epphogy elkezdédott

Mitch Barns, a Nielsen piackutatd cég

elnok-vezérigazgatéjanak meggy6z6dé-
se szerint a mobil internetes vasarlas for-

radalma épphogy elkezd3dostt. A mobil

eszkozok nemcsak hozzaférést nyujta-

nak az internethez, hanem ennél sokkal :
fontosabb, hogy az internetet odaviszik :

a fogyasztohoz.

Meglatasa szerint a digitalis technoldgi-
ak lehet6vé teszik a vevok pontos hely-
meghatarozasat, és igy a tartalmak, ke-
reskeddi hirdetések személyre szabdsat.
Ha ezt a korabbi internetes keresések-
kel megismert vasarloi szokasokkal, tor-
ténettel egybetessziik, akkor igen haté-
kony értékesitési eszkozt adunk a keres-
kedok kezébe.

Mitch Barns meglatdsa szerint a német :
kiskereskedelemben a kovetkezd dramai :

valtozast mar nem a haztartasok jovedel-

mének alakuldsa fogja okozni, hanem az

e-kereskedelem térhdditésa.

Marketing- és reklamplatformok

Szerinte az olyan platformok, mint az

Amazon vagy az Alibaba, roppant meny-
nyiségl digitalis és személyes jellegi is-

merettel rendelkeznek. Tudjak, hogy
az internetet hasznalok mit vasaroltak
a multban, de azt is, milyen termékek :

irdnt érdeklédtek, anélkiil, hogy meg-

vasaroltak volna. Azt is figyelik, hogy
az internetezék milyen médon kerestek :
valamit egy-egy weboldalon, és ezeket

Trade| 116

magazin

Mitch Barns

elnok-vezérigazgatd

is eladhatjak.

— Eleinte mindenki online
kereskeddknek tartotta az e-
kereskedelmi platformokat,
amelyek azonban egyre in-
) kabb marketing- és reklam-

.

ra Mitch Barns.

A kinai online piacon vezetd
Alibaba eredetileg digitalis be-
vasarlokozpont volt, mikoz-

ben alig akadt olyan jellemzéje, amely

keresked6cégek sajatossdga szokott len-

ni. A Nielsen vezérigazgatoja szerint ezek
a cégek tobbnyire a fogyasztdk adataibdl :

csinalnak pénzt.

Harc a polchelyért
Az Alibaba, eltéréen az Amazontdl, nem
volt tulajdonosa azoknak az drucikkek-

nek, amelyeket értékesitett. Ily modon

csokkentette annak kockazatat, hogy a
lassan fogyo termékek beragadnak. Deez

csak a fejlédés korai fazisaban jellemezte
tevékenységiiket. Még jelentds potencial
maradt kihasznalatlanul sok termékcso-
portnal. De egyik sem jutott el a digitda-

i

lis és mobilpiacokig vezeté utnak még :
a feléig sem. Mitch Barns ezt j6 hirnek :

tartja a hagyomdnyos kereskeddk tulélé-
se szempontjabodl. Mégpedig azért, mert
a hagyomanyos iizletek polcain minden

centiméternyi helyért tiilekedni fognak

a fogyasztasi cikkek gyartoi.
— Egyre tobbet érnek a polchelyek a hely-

sziike miatt, mivel a jov6 boltjai mar
nem tudnak hova névekedni — mondja :

az adatokat harmadik félnek

platformokka valtak — mutat

Reklam nélkiil
draga
gabb

Harminc dollarral (8000 forinttal) dra-
gébb az eléfizetésiik azoknak az ame-
rikai fogyasztéknak, akik ugy dontot-
tek, nem szeretnének személyre sza-
bott rekldmot nézegetni, amikor az
AT&T ultragyors optikai internetes ha-
l6zatéat haszndljdk bongészésre. A cég
elmondasa szerint a tobbletdijat fize-
t6k adatait is nyomon kdvetik, de azo-
kat csak héalézatelemzési célokra hasz-
néljék. Nem meglep6 médon az el&fize-
t6k tobbsége a rekldmmal tarkitott, ol-
csobb verziét vélasztotta.

SE It costs more without

ads

In the USA those subscribers have to pay
USD 30 more for AT&T’s ultrafast internet
service who don't want to see personalised
ads when they are online. The company
told that they also monitor the browsing
data of these subscribers but they only use
it for network analysis purposes. =

a vezérigazgatd. Hogy pontosan milyen
tritkkel tudjak a polchelyet megnévelni
a hagyomanyos kereskeddk, arra Mitch
Barns pontos tippet nem adott, de ko-
vetend6 példanak az online keresked6k
gyakorlatat tartja.

Vass Enikd

S Knowers of secrets

Mitch Barns, president-CEO of Nielsen told German daily Die Welt that in his view online retailers aren’t
retailers any more but marketing and advertising platforms. Mr Barns spoke about how shoppers can
be online all the time using their mobile devices. He reckons that digital technology makes it possible
to locate customers precisely, therefore they can be targeted with customised offers. The CEO opines
that the next big change in German retail won’t happen because households have more money to
spend, but due to the conquest of e-commerce. He thinks that e-commerce platforms such as Amazon
or Alibaba have a tremendous amount of personal data in digital format. They know what people pur-
chased in the past and they also monitor what they are searching for on websites. Thanks to this they
are now becoming marketing and advertising platforms. Mitch Barns believes that traditional retailers
will survive, because consumer goods manufacturers will be fighting for every inch of shelf space in
physical stores, as digital stores will be unable to expand any more. However, the president didn’t reveal
how traditional retailers would be able to increase shelf space in traditional shops. =
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IT a mindennapokban

Az IT az luzlet része

Munka otthonrol,

biztonsagban

Az IT feladata, hogy tamogassa, kénnyebbé
tegye munkatarsaink életét, munkajat - véli
Horvath Zsolt, a Bell cégcsoport magyaror-
szagi Uzemeének IT-vezetdje. A cégnél harom
éve tértek at egy (j vallalatiranyitasi rend-
szerre, és folyamatban van az automatizalt
EDI kiterjesztése vevlinek korében.

— A magyar informa-
tikai szektor az utébbi
par évben ugrasszerii
fejlédésen ment keresz-
tiil, és nem tapasztalha-
to mar akkora mértéki
elmaradas nemzetko-
zi viszonylatban. Sze-
mély szerint kiemelten
fontosnak tartom az
IT-biztonsag kérdését.
A home office, az elér-
hetdség barhonnan elterjedé-

cégcsoportndl kiilonos figyel-

met forditunk arra, hogy ezek
. nyujtsunk.
gasabb biztonsagi elvarasokat :
tdmasztanak egy informatikai :

a technoldgiak lényegesen ma-

rendszerrel szemben.
A hagyomdnyos felhaszna-

16név/jelszé kombinacié mar
régdta nem elégiti ki ezeketa :
magasabb igényeket, helyette

bevezettiik a tobblépcsés azo-
nositast, hardverkulccsal kiegé-

szitve. A cloud computing terén
tettiik a legnagyobb lépést az
. fizemiinkben 2011 6ta hasz-
gyarorszagi iizemiink (ZIMBO
Perbal Kft.) felh6s megolddssal
. projektiink, hogy kiszélesitsiik

elmult idében, hisz a teljes ma-

dolgozik, ezen keresztiil hasz-
naljuk nap mint nap véllalat-
iranyitasi rendszeriinket.

- Mit tart az IT legfon-
tosabb feladatinak?

— Az IT egyik fontos felada-

ta, hogy iizleti partnereink

" WA

Horvath Zsolt
IT-vezetd
Bell cégcsoport

szdmdra is ma-
gas szinvona-
ld IT-megolda-
sokat szolgaltas-
sunk, biztositva
ezzel ugy az ella-
tas, mint az tizle-
ti adatok biztonsa-
gat. Masik kiemel-
ten fontos célunk,
hogy minden dol-
gozénknak, fiig-

© getlenil attdl, hogy a szdmos
sével és alkalmazdsdval a Bell :

tizemiink koziil hol dolgozik,
azonos, magas szint(i, megbiz-
haté informatikai tdimogatast

szak legnagyobb kihivdst je-
lentd projektje?

— Olyan eléremutato, nagy-
szabdsu fejlesztéseket sikertilt
elvégezni, mint a régi vallalat-
iranyitasi rendszer lecserélé-
se a cégcsoporton beliili egy-
séges, teljes iizleti folyama-
tunkat lefedé SAP ERP rend-
szerre, melyet magyarorszagi

nalunk élesben.
Jelenleg is folyamatban 1évé

azon magyarorszagi partnere-

- ink korét, akikkel teljes értékd,

automatizalt EDI-kapcsolatot
épitiink ki, mely lefedi mind
a megrendelési, mind pedig a
szamlazasi folyamatokat. m

Egészséges szkepticizmussal tekintenek a
legUjabb technoldgiara a SPAR Magyarorszag-
ndl, ahol a relevans lehetdségeket tesztelik,
és épitik be Uzleti folyamataikba. Tatrai Laszlo
informatikai vezetd reméli, a jovBben sem lesz
beszédtéma a cégnél az IT.

— A magyar IT-piacon jelen-
leg nem latszik olyan specia-
lis vonulat, amely a kozeljo-
v6ben meghatarozo-
va tudna vélni, ezért
érdemes lenne kovet-
ni. Természetesen a
nagy, nemzetkozi
hivészavak a magyar
piacon is megvetették
alabukat, minta clo-
ud, a big data, a CRM
vagy a BYOD, de in-
kabb csak a fejlet-
tebb piacokrol érke-
z8 trendek lekovetéseként. Ter-
mészetesen a SPAR is igyekszik
figyelemmel kisérni az IT-piac
folyamatait, igyeksziink a szd-
munkra relevans lehet§sége-
ket mindig tesztelni, és adott
esetben beépiteni az iizleti fo-
lyamatainkba. Magatdl érte-
tddden fontos az innovacié a
kereskedelemben is, de ennél
sokkal fontosabb a megbizha-
to, kiforrott technoldgiak hasz-
nélata, melyek nem kockaztat-
jak a core business maximalis
kiszolgalasat.

- Idén mire 6sszpontosi-
tanak IT-téren?

— A 2015-6s évben cégiink-
nél még inkabb fékuszba ke-
rill a koltséghatékonysag.
Ez egy 4llandé dilemma az
IT-szektor szamara: az iizle-
ti igények kielégitése versus
finanszirozas. Ez rengeteg

Tatrai Laszlo
informatikai vezet6
SPAR Magyarorszag

. kihivést jelent, mivel az IT-
. lzemeltetésiink teljes egé-
. szében sajat munkatdrsak-

kal valésul meg, ezért
amegoldasokat is ha-
zon beliil kell meg-
talalni az optimalis
egyensulyhoz a kolt-
ségek csokkentése, az
tizemeltetés maxima-
lis biztonsaga és az 4j
tizleti igények kielégi-
tése kozott.

- Miaz IT felada-
ta a cégen beliil?

- — Az IT feladata a SPAR-on
© beliil nem lehet mas, mint
© hogy maximélisan timogas-
© sa a vallalatot az iizleti célok
. elérésében, a megbizhato iiz-
. letmenet biztositdsaban. Cé-
. giink a fenndlldsa ota eltelt
. id8ben egy olyan informatikai
. rendszert épitett ki magdnak,
. amely rendkiviil rugalmasan
. éshatékonyan tudja kiszolgal-
© niazigényeket. Szeretném, ha
. ajovoben sem lenne beszédté-
. ma cégen beliil az IT: ha min-
- den rendben miikodik, akkor
© az informatikai osztély meg-
. felelden végzi a dolgat. Emel-
© lett a felmeriil vj izleti igé-
. nyek kielégitéséhez mindig a
© megfeleld megolddsokat szal-
- litjuk, illetve prezentdljuk
. azokat az 4j technol6gidkat,
. amelyek szerintiink haszno-
. saklehetnek szamunkra. =

&2 T is a part of business operations

2& Working from home, in a secure way

Zsolt Horvéth, the head of IT management at the Bell group’s Hungarian af-
filiate reckons that IT’s task is to make the life and work of employees easier.
The group, which owns ZIMBO Perbdl Kft. too, started using a new business
management system three years ago. The Bell group pays special attention to
meet the highest security standards in IT. In its business management ZIMBO
Perbal Kft. now relies on a cloud computing solution. Currently they are working
on establishing an automatic EDI connection with more Hungarian partners -
this would be a big step forward in the domain of both ordering and invoicing. =

According to L&szl6 Tatrai, head of IT at SPAR Hungary, at the moment there
is no peculiar trend which is likely to become dominant in the near future.
Still, international trends such as cloud computing, big data, CRM or BYOD
are present in the Hungarian market too. In 2015 the company focuses on
cost-efficient operation and this poses great challenges to the IT depart-
ment: an optimal solution has to be found, where costs are reduced but
business operation remains reliable. IT’s task in the business structure of
SPAR Hungary is to support the company in meeting business targets and to
guarantee a safe operational background. The company’s IT system is very
flexible and highly efficient. =
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jelenti

Bennfentes

A POPAI Magyarorszag Egyesiilet szervezésében sikeresen lezarult a
»Shopper 2014 Hungary” elnevezésti, a hipermarket-vasarlokat és va-
sarlasi szokasokat vizsgald, nagy mintaszdmon lefolytatott kutatds. Az
alapmddszertant és az dsszehasonlithatésagot a POPAI Eszak-Ameri-
ka kézremiikodése és aktiv timogatdsa biztositotta. A helyi sajatossa-
gokat és néhany j modszertani elemet pedig a projektben részt vevo
tagok és a kutatast lebonyolité ETresearch dolgozott ki, igy hazdnk-
ban egyediilallé mennyiségli és mindségli anyag all rendelkezésre. m

£& Insider

POPAI Hungary Association successfully completed its ‘Shopper 2014 Hungary’
research. The association studied hypermarket customers and shopping habits,
using the methodology of POPAI North America, who also helped in implementa-
tion. ETresearch realised the project, who also developed a few new elements for
the methodology, in cooperation with participating POPAI Hungary members.

Személyre szabva,
személyeskedés nélkiil

A személyre szabott ajanlatok az adat-
gyljtés és Big Data kordban a marke-
tingesek érdeklédésének kozéppont-
jaban dllnak. Ugyanakkor a személyi-
ségijogok védelme, a kiilonboz9 sza-
balyozasok és az emberek ellenallasa
szamos akadalyt gordit az otletek elé.
Egy 1j eszkoz, a Rately Merchant Plat-
form gyokeresen atforditja és leegy-
szertisiti a testreszabast, mert a vevok
kezébe adja a kormanyt.

— A vasarlok sajat profilt készithetnek, amelyen keresztiil lathatjuk,
mely termékek vagy keresked6k érdeklik 6ket, anélkiil, hogy a sze-
mélyes adataikat elkérnénk téliik, igy 6k azt kapjak, ami érdekli 6ket,
a keresked¢k pedig forgalmat realizalhatnak — mondja Tom Klein,
a megoldast kidolgozo Digital Scientist vallalat elnoke.
Ugyanakkor a program érzékeli, ha egy a boltba visszatér$ vasar-
1616l van sz6, igy neki iizenetet, ajanlatokat is kiildhet az tizlet. Mi-
vel igy konnyt a veve érdeklddését felismerni és reagalni rd anél-
kiil, hogy beazonositand a személyét a keresked6, vagy térolnd az
adatait, sokak szamara szimpatikusabb megoldas, mint felfedezni,
hogy valaki olyan informécidkat gytjtott be réluk, melyeket nem
akartak megadni. A milikodés sikerének feltétele a kritikus tomeg
elérése, hogy elegendd szamu keresked6 és vasarlo csatlakozzék fel.
Alphraretta (Georgia, USA) vdrosaban a fiiggetlen kereskedék 90
szazaléka egy honap alatt beszallt, ami a piaci létjogosultsag ékes
bizonyitéka lehet. m

Dronok a kereskedelemben?

A STORES Magazine mar-
ciusi szamaban megjelentek
szerint a sci-fi filmeket idé-
20, taviranyitott robotgépe-
zetek hamarosan a kereske-
delemben is felttinhetnek.
Eldszor az Amazon kozolte,
hogy fontoldra vette a dré- &
nokkal val6 hazhoz szallitas lehetdségeit. 30 perc szdllitasi id6vel val-
laltak volna igy a megrendelés teljesitését. Az USA Repiilési Hivata-
la azonban nem engedélyezte a kezdeményezést. A DHL ugyanakkor
Németorszagban mdr megkezdte a drénokkal val6 gyogyszer-hazhoz-
szallitast. A Google Ausztralidban teszteli a drone-delivery rendszerét.

oo

Széba keriilt a dronok vasarlasihelyszin-valasztasban, belséépité-
szeti és dizdjnteriileteken, vevéaramlas-kutatdsban, vevénaviga-
ciéban, parkoléhely-kivélasztasban, valamint a biztonsagtechnika
tovébbfejlesztésében valé alkalmazasa is. Tavaly a Lowe’s 2000 egy-
ségében figyelte meg a vasarlok és a parkolok osszefiiggéseit, feltér-

képezve, hogy mennyi ott varakozd autds vasarolt az aruhazban. =

S& Drones to be used in retail?

In the March issue of STORES Magazine there was an article on how drones
would be used in retail soon. It was Amazon who first considered using them
in home delivery, but the Federal Aviation Administration didn't give its permis-
sion. In Germany DHL has already started the home delivery of pharmaceuti-
cals by drones. Google is testing its drone delivery system in Australia. s

Jol terjedo tartalom
a hiiségépités kulcsa

A digitalis korban a vasarlok mar nem a kuponok, az azonnali ajan-
dékok miatt vesznek részt a keresked6k lojalitasprogramjaiban, ha-
nem a kapcsol6do szorakoztato tartalmakon, hirességeken keresz-
tiil nyerhet6k és tarthaték meg - irja a Forbes magazin hasabjain
Laura Heller.

Egykor a tévéadasok népszertisége novelte a televizidkésziilékek el-
adasat, manapsag pedig az internet terjedése a digitalis tartalmak-
nak és letoltéseknek kedvez. Az Amazon szinre lépése ezen a pia-
con nemcsak a HBO-adésok elérhetdségét, de sajat készitésti, Golden
Globe-nyertes misorénak, a ,, Transparent”-nek (Atlatsz6) elterjeszté-
sét is eredményezte. A médiafogyasztasi szokdsok valtozasa tehat uj
jatékosoknak nyit teret, ahova a kiskeresked¢k is szivesen belépnek,
miisorkészitéként vagy miisorszord szolgaltatoként is. Természete-
sen az eredeti tartalmak elkészitése nem olcso, de a belépd eléfize-
tok az egész lancolathoz hiiségesek lesznek, és koltésiik nagyobb ré-
szét 6sszpontositjak az adott lanc és szolgaltatasai igénybevételére. m

& Personalised offers which annoy no one

In the age of Big Data personalised offers are very important in marketing. At
the same time these can violate privacy rights and annoy people in general. A
new tool called Rately Merchant Platform, developed by Digital Scientist, can
revolutionise making personalised offers: shoppers have to make their profile,
from which it can be seen which retailers or products they are interested in, so
they only get relevant offers. The system can only be successful if the number
of profiles reaches a critical mass - just like it did in Alphraretta (Georgia, USA),
where go percent of independent retailers joined in just one month. =

2= Easily spreading online content is the key
to loyalty building

In the digital age shoppers participate in retailers’ loyalty programmes not if
they get coupons, but they do so if they get related content that is exciting and
fun - reports Forbes magazine. In the past television programmes increased
television set sales, while now it is the internet that ‘sells’ digital content and
downloads. This change in media consumption creates an opportunity for re-
tailers to produce their own content, through which they can make customers
more loyal, e.g. Amazon made a Golden Globe winner series, ‘Transparent’. m
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AZ EV LEGSIKERESEBB
PROMOCIOJA
SZAKMAI NAP ES DIJATADO

2015. dprilis 9., Budavéri Fortuna Etterem (1014 Budapest, Hess Andrés tér 4.)

Mar nem kell sokaig varni, hogy kideriiljon, melyek voltak

- -

tavaly az FMCG szektor legsikeresebb promaocioi!

8.30-9.00 Erkezés, k6szonté 12.00-12.30 Amire Mr Trade Marketing 2014 biiszke lehet

9.00-9.30 Mit ér egy proméci6 itthon és kilfIdsn? - KirALY KRISZTIAN trade marketing manager, Pick Szeged

a trendekrdl egyszeriien 12.30-13.00 Amire a Trade Marketing Team 2014 biiszke lehet
BARTA MONIKA Ugyfélkapcsolati igazgatd, Nielsen ANTAL KRISZTINA Category Sales Developer Specialist,

Nestlé Hungaria
9.30-10.00 Amit marciusban a vilag latott a GlobalShop

kiallitason - haza hoztuk, megmutatjuk 13.00-14.00 Ebéd
CsiBy AGNES elntk, POPAI Magyarorszag 14.00-14.30 Az év legsikeresebb promdciéja verseny
kutatasi eredményei

L i dlmegr melyik eszkozt hasznalod, BoczAN EszTER fogyasztéi kutatasok igazgatdja, Nielsen

és megmondom, milyen sikeres vagy!

lzgalmas beszamold az elsé magyar POS eszkdzkutatasrdl 14.30-15.30 Dijatadé linnepség és a nyertesek prezentacioi:

DR. RETI ISTVAN stratégiai igazgato, E.T. Research élelmiszer kategoria, ital kategoria és non-food kategdria
10.30-11.00 Mi latjuk elére, amit On csak a promécidja utan! 156.30-16.30 Dijatadé linnepség és a nyertesek prezentacioi:

GoLDSCHMIED ANNAMARIA (iZletfejlesztési igazgatd, ESRI HoReCa kategoria és kereskedelmi kategoria

11.00-11.30 Kavésziinet frissitékkel 16.30-17.00 Kavésziinet frissitékkel

17.00-18.00 Dijatadé linnepség és a nyertesek prezentacioi:
digitalis kategdria, non-FMCG kategdria, valamint
a Kuléndijak atadasa

11.30-12.00 Amikor a nyul viszi a kampanyt -
Mi (nem) hatott rank idén husvétkor?
SUDI ANNA kommunikécios és tigyfélkapcsolati menedzser,
Neticle Technologies 18.00-19.00 Koktélbiifé és koccintas a nyertesekkel

Amennyiben részt kivan venni az eseményen, kérjik, téltse ki az alabbi jelentkezési lapot, és kiildje el

a skulteti.bernadett@trademagazin.hu e-mail cimre, vagy a +36 (1) 480-1036 faxszamra.
Online jelentkezés, valamint bévebb informacié a www.trademagazin.hu weboldalon érhetd el.

A palyazat kiiroja: Egyuttmiikodé partner: A rendezvény szakmai tamogatoi: A rendezvényt tamogatja:
. =
Trade nielsen T P@PAI =27 e SIpdrnds
- | < CoT e LT A iemania BRANDS |
magazin Klub HUNGARY Winsiaseillin MAGYARORSZAG
Jelentkezd adatai: lentk PRy 4 TMK / POPAI tagként jogosult Trade magazin eldfizetéként Palyaztam, ezért
D elentkezemiaidiiatad lnNCRRedR vagyok 20% kedvezményre jogosult vagyok 10% kedvezményre VIP vendég vagyok

Név. ] {Beosztés:

Cég/Intézmény:

Levelezési cim:

Telefon ] [Fax:

E-mail: ] Alairas, pecsét:

[ )
[ J
[ |
| |
[ )
[
|

Részvételi dij: 34 900 Ft+4&fa/f6. A palyazatot benyujtott cégek egy képviselbje szdmaéra a részvétel a pélyazati dijpan foglaltak szerint ingyenes, de regisztraciéhoz kotott.
A konferencia vendégeinek kedvezményes parkolast biztositunk. (A részvételi dij nem tartalmazza az étkezés kozterheit.)

A jelentkezés visszakuldése egyben szamla ellenében torténd fizetési kotelezettséget is jelent.

Grabowski Kiad6 Kift. * Telefon: +36 (1) 436-4499  Fax: +36 (1) 480-1036 * 1034 Budapest, Bécsi Ut 122-124.
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Vasarloi kutatas a POPAI-tol

A vasarlas helye, a vasarldi szokasok, az eladashelyi kommunikacié hatékonysaga és mérhetd-
sége évek oOta foglalkoztatja az iparag szerepldit. A POP/POS- vagy Ujabban az At Retail szakma
nemzetkdzi szervezete, a POPAI is kiemelt figyelmet szentel a terlletnek. Kutatdsi eredménye-
ivel a kereskedelem, a markagyartok, a POP-tervezok és -gyartdk szamara lehetbvé teszi a va-
sarlok jobb megértését, valamint betekintést nydjt a j6l mikodd és a fejlesztendd terlletekre.

POPAI-t 1936-ban ala-
pitottak az USA-ban,
elsGsorban POP-

gyartok és -tervezok (eredeti-
leg Point of Purchase Associ-
ation International néven, mai
neve: The Global Association
for Marketing at Retail). A ko-

zel 80 éve m(ikodo szervezet

célja, hogy nemzetkozi hat-
teret biztositson az in-store
iparagnak, osszefogja a ke-
reskedelmi, a markagyartok
és a POP-gydrtok érdekeit.

A 2010-es évektdl a POPAI
Eszak-Amerika uj lendiilet-
tel tobb nagyszabasu kutatds-
sorozatot kezdett el, az ipar-

4g méreteit és tulajdonségait
A vésdrléds meg-
. tervezésében tobb
© médium is jelen-
. t8s szerepet jat-
2012-ben az észak-amerikai :
. ben egyértelmi-
. en az akcids ujsa-
: gok (2012-ben 32%, 2014-ben
ben a hipermarket-csatorndra :
. kildott informdcié (2012-ben
© 30%, 2014-ben 9%) dominalt,
. addig 2014-re a médiumokat
melléz8k aranya novekedett
. (2012-ben 55%, 2014-ben

felméro vizsgalatoktol kezd-
ve a vasarldsi kutatasokig.

Shoppertanulmanyok

szupermarket-vasarlok prefe-
rencidit feltdré Shopper En-
gagement Study, majd 2014-

fékuszalé Mass Merchant
Channel Study latott napvi-
lagot. A megegyez6 médszer-

tan miatt a két tanulmany :

adatainak 0sszehasonlitasa-

bdl is szamos kovetkeztetést
. Logikus kévetkezménye az
. el6bbi két trendnek, hogy a
. vasarlas helyén hozott donté-
. sek szdma novekedett, az el-
. addshelyi kommunikdci6 sze-
. repe feler6s6dott. Hosszabb
" idétavot vizsgalva, a POPAI
let(i tizletlancban vizsgaltak a
. talalhat6 eredmények alapjan
© a boltban meghozott donté-
: sek ardnya folyamatosan no-
. vekszik (1986-ban 66%, 1995-
. ben 70%, 2012-ben 76%, 2014-
. ben 82%).

vontak le. Mindkét alkalom-
mal be- és kijarati kérd6ives
megkérdezést és szemkame-
ras vizsgalatokat is alkalmaz-
tak.

2014-ben az USA 26 nagyva-
rosaban 3 tipikus, nagy terii-

hipermarket-vasarlokat. Min-
den egyes tizletben display-
auditot is végeztek, vagyis fel-
mérték az adott helyen éppen
kihelyezett displayek szamat
és tipusat.

2015. Trade
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. Felértékelddik

. az eladas helye

. A vésarlds el6készitésére vo-
. natkozo6 kérdésekbdl kide-
. riilt, hogy egyre kevesebben
. irnak bevasarldlistat (2012-
© ben 36%, 2014-ben 15%), és
D a digitalis lista nem valtotta
ki a hagyomadnyos felsoroldst :
© (2012-ben 3%, 2014-ben 5%).
. Legtobben tovabbra is fejben
© gondoljak at, mit is fognak
. venni (2012-ben 48%, 2014-
. ben 47%). A vasarlok novek-
. v6 hanyada, a megkérdezet-
. tek harmada pedig egyalta-
. lan nem késziil fel a vasarlas-
© ra (2012-ben 13%, 2014-ben

34%).

szik. Mig 2012-

18%) és az elektronikusan ki-

62%).

kutatdsi archivumaban meg-

. A holgyek az atlagnal is job- :
. ban tdmaszkodnak a vasar- :
. lashelyén szerzett benyoma- :
sokra, hiszen 2012-ben 72%,
© 2014-ben 82% az eladés he-
© lyén déntott a kosérba keriils
. termékekrsl. Ugyanez az ér-
. ték a férfiak esetén 2012-ben

71%, 2014-ben 76%.

. Dontéshozatal :
Az atlagos amerikai hiper- :

. market-vdsarlé 7 terméket :
: tervez vasarolni, és koriilbeliil
40 dollart szandékozik elkol- :
© teni, amihez pluszban 15 dol-
© lar impulzvasarlast engedé-
. lyez magénak. :

© Vésarlas kozben egyre tobben :
. haszndljak az okostelefonjukat. :
. Bar legtobben csak telefondl- :
: nak (2012-ben 8%, 2014-ben :
21%), néhanyan mar vasar- :
lassal kapcsolatosan is mobi-
© loznak (2012-ben 8%, 2014-
. ben 15%). A 15 sz4zalékbol 5%
azért hivott valakit, hogy a va- :
. sarlasi dontésben segitsen, 4%
. digitélis bevasérldlistat hasz- :
: nalt, 2% a kereskedd honlapjat :
. nézte meg, 2% a kereskedé mo- :
. bilalkalmazasét hasznalta.

. Vasarlasi hatékonysag
© A legtobb vasarl6 az elséd- :
. leges kihelyezésekrdl vasa- :
© rol, hiszen ott egyben latja a :
. teljes kindlatot, ami a hiper-
. market-vésarlonak kiilénosen
. fontos. Novekszik azonban a :

displayrél megvasarolt ter-
mékek ardnya, a megkérde-
zettek valaszai alapjan 2012-
ben a megvasarolt termékek
5 szazaléka, 2014-en 16 szdza-
léka keriilt masodlagos kihe-
lyezésrol a kosarakba. A 16%
nagy része, 74 szdzaléka gon-
dolavégrdl, 15 szazaléka a so-
rok kozt elhelyezett displayrdl,
8 szazaléka padlédisplayrél és
2 szazaléka oldalt elhelyezett
kihelyezésrdl szarmazott.
Alegkonnyebben a szénsavas
iiditbitalok koziil tudnak va-
lasztani az amerikai vasarlok,
legnehezebben a kozmetikai
és technikai részlegen boldo-
gulnak. Ezeken az oszta-
lyokon azonban hatéko-
nyabbak a masodlagos
kihelyezések. A display-
ek atlagosan 1,5-6s for-
galomemelési indexszel
rendelkeznek az elsédle-
ges kihelyezésekhez ké-
pest, de elemeknél ez az érték
17,4, dekorkozmetikanal 14,7,
fogkrémnél 7,1. Elelmiszerben
az édességdisplayek vezetnek
atlagos 4,1-es indexszel.

A fésoron kihelyezett display-
ek aranytalanul nagyobb fi-
gyelmet kapnak még az
ugyanott talalhat6 gondola-
végekhez képest is, hiszen a
vevéaramlast megakaszté £6-
utcai szigetes kihelyezések el-
keriilhetetlenek.

Szemkamera-adatok

A vasarlok 25 fokkal lefele néz-
nek, altaldban az alulrdl sza-
molt negyedik polcra. Kiil6n-
b6z6 polcmagassagoknal is
elmondhaté, hogy a kozéps6
sorra és az ald néznek a leg-
tobben.



A nézési sorrend kategoria- és
elrendezésfiiggd, a polc atren-
dezésével ugyanis megvalto-
zik a nézésmintdzat. Kilon-
boz6 kiszerelési nagysagu ter-
mékek példaul elvonjik a fi-
gyelmet kozéprol.

Az egy-egy kategoriara for-
ditott id6 nem aranyos az ott
megvasarolt termékek szama-
val. A szezonalis kihelyezések-
nél idéznek a legtobbet, néze-
16dnek az emberek, de kevesebb
cikket tesznek a kosarukba. A
tejtermékeknél, a pékarundl és
a sos snackeknél toltenek még
az atlagosnal hosszabb idét az
amerikai vasarlok.

Az is megallapithato, hogy
egyes kategoridkban (édesség,
pékaru, szeletes termékek) ke-
vés terméket fognak meg, in-
kabb nézelédnek a vasarlok,
és viszonylag kevesebb darab
termék keriil a kosarukba.

Ezzel szemben, bar a tej-
termék, sés snack és a
szénsavas iiditdital kate-
goriakban is kevés termé-
ket fognak meg a vasar-
16k, mégis sok cikket tesz-
nek be a kosarukba.
Csak bizonyos kategoriakban
— ragcsalnivalok, kavé, tea -
mondhato el, hogy a sok meg-
fogott termék sok vdasarlast
generalt.

Altaldnossagban (56 szdza-
1¢k) megallapithat6, hogy ha
a vasarlo megfogott egy ter-
méket egy kategoridban, ak-
kor vasarol is valamit a kate-
goriabol. A kézbe fogott ter-
mékek harmada megvasarlas-
ra is keriil.

Az alaposan megnézett termé-
kek a csomagolt sajt, a szénsa-
vas 1idit6 és a csomagolt kenyér
kategdriaban kosarba is kertiil-
nek. De vannak olyan kategéri-
ak — csomagolt gyiimolcsrag-
csak, édességek, tisztitosze-
rek és tésztak —, ahol az alapos
megnézés nem vezet sziikség-
szerlien vasarlashoz.
(Folytatjuk)

Katail.

£& Shopper engagement study by POPAI

POPAI was founded in the USA in 1936 (originally its name was Point of Pur-
chase Association International, but today it is called the Global Association
for Marketing at Retail). In 2010 POPAI North America commenced a series
of large-scale surveys, researching many fields from industry characteristics
to shopper engagement. In 2012 they did the Shopper Engagement Study to
learn about the preferences of supermarket customers in North America. In
2014 POPAI focused on hypermarkets with the Mass Merchant Channel Study.
In the latter they examined customers in 3 types of large floor space stores
in 26 US cities, performing display audits too. The study revealed that the
number of people who write a shopping list in advance is diminishing (36 per-
cent in 2012 and 15 percent in 2014). Most people (48 percent in 2012 and
47 percent in 2014) think over what to buy in their head. A growing proportion
of Americans (13 percent in 2012 and 34 percent in 2014) don't prepare for
the shopping trip at all. Back in 2012 still 32 percent of shoppers planned
the shopping trip relying on promotional leaflets, but in 2014 this proportion
dropped to 18 percent. Consequently, the proportion of decisions made in-
store has been growing: in 1986 it was 66 percent, in 1995 it was 70 percent,
in 2012 it was 76 percent and in 2014 it was 82 percent. The average US
hypermarket customer plans to purchase 7 products and intends to spend
about USD 40, and allows themselves to spend USD 15 on impulse. A grow-
ing number of customers use their smartphone while shopping, the majority
makes calls (21 percent in 2014) but some of them search for shopping-re-
lated information (15 percent in 2014). Most shoppers put the products in
their basket from their primary place, but the proportion of products taken
off displays is growing: back in 2012 it was 5 percent but by 2014 it was 16
percent. US consumers decide which carbonated soft drink to buy most eas-
ily and it is the most difficult for them to decide which beauty or consumer
electronics product to buy. Secondary placements are more efficient in these
departments - displays increase sales by 1.5 percent on average. Eye tracking
results: shoppers are looking down in a 25-degree angle, usually at the 4th
shelf counted from below. The time spent with certain categories isn’t propor-
tionate with the number of products bought there. In general, we can say that
once a shopper grabs a product, 56 percent buy something from the category.
Actually one third of products shoppers take in their hands are purchased. =
(To be continued)
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Kreativitas
a trade marketingben

Az FMCG-szakmaban gyakran el&fordul, hogy szeretnénk valami olyat kitalalni, ami
egészen Uj, legyen az promdcid vagy termékbevezetés, szezon vagy markaépités.
A kreativitas segithet mindebben. De mi is a kreativitas, és hogyan alkalmazhaté a
mindennapokban? Ilyen kérdésekre kereste a valaszt a Trade Marketing Klub idei
»ozerelmem a trade marketing” konferencidja, ahol az Ev Trade Marketingese és

az Ev Trade Marketinges Csapata dij is kiosztésra keriilt.

izenegy évvel ezel6tt, 2004. feb- :

I rudr 14-én rendezte meg el8szor :

a Trade Marketing Klub a ,,Sze- :
relmem a trade marketing” konferenci- :
at. Az0ta is ezzel a fécimmel és ehhez a
nevezetes naphoz kotddden, de egy-egy
talalé alcimmel kiegészitve szervezik
meg az eseményt. Minderr6l Hermann
a klub :
egyik alapitéja is meg-
emlékezett kdszonts- :

Zsuzsanna,

| jében.

Csiby Agnes
igazgaté
In-Store Team

a kovetkezé el6addsokat.

Veliink sziiletett
akreativitas?

Mérd Laszlé matematikus,
pszicholdgus, az ELTE tana-
ra mindig meglepi a k6zonsé-
get. Rovidre fogott el6addsa-
ban az intelligencia és a kre-
ativitas viszonyat vizsgalta.
Kijelentette, hogy atlagos, kb.
110 feletti IQ sziikséges a kre-
ativitashoz, de ezen feliil mar

nem korrelal a két tényezd. Kreativ le- :
het a szuperintelligens és az atlagos em- :

ber egyarant.

A kreativitds kialakuldsat elemezve be- :
mutatta, hogy a velesziiletett, genetikai :
komponens szerepe 30%, a kornyezeté :
20%, ugyanakkor az interakcids hatdso- :

ké 50%.

Az iskola nagy szerepet jatszhat a gyer-
meki kreativitds fejlesztésében, de nincs -
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Szokas szerint a kiil- :
toldi eléaddkat idén is
a tarsszervezd POPAI :
Magyarorszag Egye- :
siilet biztositotta. A dél-
elétt moderétora, Csiby
Agnes, az In-Store Team igazgatdja, a
POPAI Magyarorszag elnoke vezette fel

Méro Laszlé
matematikus,
pszicholégus
ELTE

ra aranyszabaly, egyik gyermek
autoriter, masik megengedd kor-
nyezetben lesz kreativabb. Az a
legjobb, ha minél vélto-
zatosabb az iskolarend-
szer, és van lehetéség a

Ez nem jaték!
Hellner Péter, a Walt Disney Com- :
pany régios igazgat6ja a minden- :
kiben ott rejtéz6 gyermeket sz6-
litotta meg paradés, sok vide6val :
és képpel szemléltetett el6adasaban. ;
A Disney-birodalomba a tévécsatornak, :
mozifilmek, viddmparkok, tengerjaré ha-
jok, online feliiletek éppugy beletartoz- :
nak, mint a karakterekkel ellatott fogyasz-
t6i termékek. Aki a Disney licenszpart- :
nere lesz, az a teljes portfolié eseménye- :
it évezheti. A kedves figurak segitségével :
egy termékcsoport kitlinhet a kategéria- :
bol, s6t, exportlehetdségeket is kaphat.

gyermekek szdmara leg-
megfelel6bb kézeg meg- -
151' [ gmcs Hellner Péter
talalasara. régiés igazgaté
Walt Disney
Company

Az emocionalis kotédés kialaki-
tdsa pedig véd az arérzékenység-
tél, igy épiti a markat.

A Disney sajat designercsapatéval
segit az artwork és a kommuni-
kacié kialakitdsdban is.

A kereskedelemben pedig tema-
tikus szezonalis és dlland¢ kihe-
lyezésekkel, promdcidkkal, kii-
lonleges élmény- és targyi nye-
reményekKkel is hozzéjarulnak a
forgalom noveléséhez.

A Valentin-naphoz kapcsolédéan Hell-
ner Péter egy olasz példat vezetett végig,
ahol tobb kereskedd bevonasaval, teljes

. Disney-sziv témdju kommunikaciéval és

Disney-termékekkel iinnepelték meg a
szerelmesek napjat, jelentds tobbletfor-
galmat generdlva.

A kreativ meggyozés tudomanya
Joao Catalao a kereskedelem szerel-
meseként mutatkozott be. A portugal
POPAI-elnoke, tobb szakkonyv irdja, a

BusinessUp vallalatcsoport tulajdonosa



az érzelem hurjait
pengette tovabb. Sze-

innovator munkatdrsa szerint minden-
bél lehet valamit csindlni, Gjrafelhasz-

in-store és out-door

aktivitdsokra. A me-
xikéi Wal-Mart pél-

mélyes érintettségét nalni vagy Gjrahasznositani. A fogyasz- daul a hasznalt fogke-
hangsulyozta 6 gyer- tok egyre inkabb kornyezettudatosak, szi- fék gytjtésére helye-
mek édesapjaként, és vesen vélasztjdk a kornyezet megévasara zett ki az elad6térben

2 éves magyarorsza-
gi tartézkodasara is
meghatddva emléke-

odafigyel6 termékeket, ezért egyre tobb
marka és keresked6 emeli be a fenntart-
hatosag elemeit tizletpolitikajaba és pro-

ladakat, és mar ezzel
Uj vasarlokat vonzott
magdhoz.

. Joao Catalao L . . P Chris Baker . .
zett vissza. elngk mocids mechanizmuséba is. eurdpai vezet’ Az Unilever a visz-
A mai vasdrld szamd-  Portugal POPAI A TerraCycle jelenleg 21 orszdgban van : TerraCycle szagyjtott dezodor-

ra nem elegendd a racionalis és tapasz-
talatalapti élmény, az emocidkra ugyan-
ugy szitkség van. Szemléltetésképp alapo-
san megmozgatta a kozonséget, s6t, arra
is ramutatott, kit vezérel a szex, és kit a
pénz. Példdi az Armanilapos szemiivegtol
a Luis Vuitton hatizsakon 4t a Sao Pauold-

jelen, igy szamos nemzetkozi gyakorla-
tot latnak eredményes, forgalomnéovel6

flakonokért cserébe bicikliket adomanyo-
zott raszoruld gyermekeknek. Mashol

Ha in-store, akkor Win-Store!
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ban elad6térbe installalt jachtig és a met-
ropoliszokban felbukkané konténerpla-
zakig virtualis vilagjarasra invitaltak.

Szamara az elmult év legjobb promocidja a
nemzetkozi felhozatalbél a Gourmet Gold
macskaeledel-kampdnya volt, amelyet a
nék cipémaniajara alapoztak, és minden
megjelenésben és bolti eszkozben rendki-

2015 az attorés éve! Az ET Research legfrissebb kutatdsa is ezt tdmasztja ald. A vasarlok
74 szézaléka ugyanis a vasarlas helyén hoz dontést arrol, hogy mit vasarol, ahol szamos
inger éri vasarlas kozben. Ebben a rendkiviil zajos kornyezetben kell megragadnunk a
vasarlo tekintetét-figyelmét, odavonzani a termékhez, és arra késztetni, hogy a kezébe
vegye és megvésarolja azt. Eppen ezért az in-store kommunik4cioban rendhagyo,
kreativ megolddsokra van sziikség, melyekhez hatékony eszkozoket terveziink és
készitiink partnereink részére. A kovetkez6kben ezen innovativ eszkozoket mutatjuk be.

A kutatdsok arra is fényt deritettek, hogy a vasdrlok bolti kornyezetben rengeteg

viil hatékonyan valo- hatdsnak vannak kitéve, melyek koziil agyuk szelektalja azt, hogy melyek azok az eladdst
sitottak meg. segité eszkozok, vagy termékek, amelyekre normadl esetben figyelnek. Nagy részben
ez attdl fiigg, hogy milyen termékeket keresnek vasarlasuk sordan. Ahhoz, hogy a bolti

Pofonegyszerii kérnyezetben a re.ng’et.e,g impl{lZ.l.lS kozil, am'i éria ’Véseirl(')lfatmel t.udjuk "érn"i, .}'10gy az
megoldasok in-store kommunikdcios eszkozokre felfigyeljenek, at kell 1épjiik ingerkiiszobiik azon
g o hatdrat, mely biztositja a hirdetett termék szdmadra, hogy a vasarlo biztosan észlelje az
Bepedek Lészl6, a aruhdzi reklamot. A fentiek értelmében partnereink részére a hagyomanyos iizletkép-
Kaiser Food kereske- t6l eltérd, a megszokott polci kérnyezetbdl kiugrd, termékhez csalogatd, hivogato esz-
delmi igazgatdja sze- z / kozoket terveziink. Kategéria kiemeléshez latvanyos dekoracids szettet alkalmazunk a

Benedek Laszlé
kereskedelmi igazgaté
Kaiser Food

rint az értékesités-
ben is nagy sziikség
van a kreativitasra.
Sokszor a kézenfekvé megoldasok any-
nyira szem el6tt vannak, hogy a meglata-
sukhoz sziikséges a kreativitas. Példaként
a horecacsatornaban eladott sérmennyi-
ségek mérésére kitalalt egyszert, a hor-
dok kupakja ala tett azonositobélyeget és
a mogé felallitott rendszert emlitette.
Maéskor a csatornak gsszekapcsolasa je-
lenthet rendhagyé megoldast, példaul
mikor a kiskereskedelemben megvett
kiszereléseket csapolt sorre lehetett be-
valtani.

A kreativitas sokszor attor a szabalyo-
kon, hierarchian, tekintélyen és a meg-
szokdsokon, ezért nagy batorsag is sziik-
séges hozza.

A vezet6knek nagy kihivas a kreativ megol-
dasok kinyerése a csapatukbol, feleldsség,
ugyanakkor hatalmas lehetdség is, melyre
sokszor az informalis események, tartal-
mas egyiittlétek teremtenek alkalmat.

Procter&Gamble egytittmiikodésével az Interspar aruhazakban, mely amellett, hogy
megragadja a vasarlok figyelmét, segit a kategérian beliil eligazodni a vasarlokat, az
tizletképet is szinesebbé teszi. Brand kiemeléshez kivalé megfolddsnak bizonyul a polc-
keret, hiszen a polcképet megtorve egyenesen a termékhez irdnyitja a vasarlok tekintetét.

If it’s in-store, it has to be Win-Store!

2015 is a breakthrough year and this is well-indicated by the latest research data from
ET Research: 74 percent of shoppers decide what to buy in-store. This means that it is in
the shop where consumers’ attention needs to be grabbed, and for this creative solutions
have to be used in in-store communication. Luckily, we can provide our partners with
such solutions! Research also revealed that while in-store, shoppers are affected by a vast
number of things. If we want to make sure is our advertisement they notice from the
many, the tools we use have to be extraordinary. For instance we created a spectacular
decoration set to highlight Procter&Gamble categories in Interspar stores. Shelf frames
are ideal for calling attention to individual brands.

’ S @in-Sl'ore

Ha in-store, akkor Win-Store!

! Win-Store Media Kft.

Tel.: +36 1 898 3063
Fax: +36 1 789 7302
office@win-store.hu
;1 www.win-store.hu

Legyél kreativan fenntarthato
Chris Baker, a TerraCycle eurdpai ve-
zetbje, Tom Szaki magyar szarmazdasu

Trade 2015.
123 e I


www.win-store.hu

222244

2015.
aprilis

in-store és out-door

pedig viragok ultetését timogatta mar-
garinosdobozokba.

A magyar Chio tartés bevasarlotaskat
készitett és adott a visszahozott csipsz-
csomagolasokért.

Kalapalni vagy
gondolkodni?

az ArtMatch el6tér-
ben kihelyezett POP-

meg, kérdéseikre Ko-

Ik(r:fa’taivni;;lgggu'a lonics Attila, az Art-
D'Arcy Avenue Match Kft. tigyveze-

Az idei évben a konferencia tdmogaté partnere az ArtMatch volt

Az ebédsziinetben az :
esemény résztvevéi :

eszkozeit tekinthették

kommunikdci6t valésitotta mega D’Arcy
és a Spar kozos koncepcidjaban a Spar sa-
jat histizemét és termékeit bemutatva az
eladotér és a csemegepult tobb pontjan.

Profitot kreativan
Bene Nikoletta, a Spar
Magyarorszag marke-
tingvezetdje kiemel-
te, hogy a szabalyza-
si kornyezet is a pro-
fittermelés kreativ
utjainak felfedezésé-
re sarkallja a vallala-
tot, hiszen az élelmi-
szerlanc-feliigyeleti
dij 30-szorosra nove-
kedett, és a 2 évig veszteséges
kiskeresked6kre vonatkozo
szankciok is fenyegetdek.

Céljuk tehat, hogy a 3-4 he-
lyen vasarlékat magukhoz
kossék. Erre tobb moédszert
is sikeresen kiprobaltak. Az
5000 Ft vasarlas utan adott
500 forintos kuponnak nagy
sikere volt ugyandgy, mint a
tetsz6leges termékre elhelyez-
het6 4 db, 20 sz4dzalékos ked-
vezményre jogosité matrica-
nakis. A vasarlok értékelték,

Bene Nikoletta
marketingvezet6
Spar Magyarorszag

A délutani szekcié moderdtora Katai
I1dikd, a POPAI Magyarorszag Egyesii-
let f6titkara volt.

Rendhagyé belépdvel, a hatsé ajtotol ér-
kezve, civodé hazasparként vonult be a
terembe Kisantal Gyula, a D’Arcy Ave-
nue Reklamiigynokség kreativ igazgatd-
ja és kollégandje. A kozonség igy atérez-
hette, milyen lehet termékként punnyad-
ni a polcokon. Csak a parbeszédre képes
markak tudjak megszolitani a vasarlokat,
demonstralta az életnagysagu standee,
amely az el6adét dbrazolta egy szal torol-
kozében, fehérnemtimodell testben, EN,
MARKA, HITELESSEG felirattal. A mar-
kaknak nem elég par szavas szokinccsel,
6 évesek szintjén gligyogni, egész szemé-
lyiséget kell felépiteni, majd azt eszkozok-
kel, formakkal, zenével, szavakkal hite-
lesen hangsulyozni. Azt is el kell donte-
ni, hogy hol beszéljen a fogyasztéval, és
mit mondjon neki. Az in-store kommu-
nikdcidra egyre tobben figyelnek. Nem-

csak vasarlora szabottan, de akar a bolti

zéndkhoz igazitott {izenettel is fenntart-
jak vevoik figyelmét, és vezetik a termé-
kek felé. Sét, egy savanyuuborka-gyarté

kutyaszannal vitte a bolton beliil visarléit
a httott kihelyezéshez. A zénak szerinti :
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hogy szabad kezet kaptak a
nagyaranyu kedvezmény felhaszndlasa-
ra. Legtobben alkoholos italt, vegyi arut
és husféleséget akcidztak igy le maguk-
nak. A karacsony el6tti idészakban pedig
a SuperShop kartyabirtokosoknak ajan-
lottak 39 000 forintos vasarlasi hatdr el-
érése esetén 15% kedvezmeényt a teljes ko-
sarra, kosarértéktdl fiiggetleniil. A vasar-
16k elismerése mellett az el6bbi eziist, az
utébbi kampany pedig bronz Effie-dijat
kapott. A Garfield hliségépit6 promocid-
kon beliil a Klein Davidot timogat6 Hegy-
mania aktivitas is bemutatasra keriilt.

»Mint varost a hdesés”

Voros Istvdn ird, a Pdzmdany-egyetem
tandra kollégajaval kozosen kreativiras-
kurzusokat tart a bolcsészhallgatok sza-
mara. Az osztott képzés keretein beliil pe-
dig elkésziilt 2 éves akkreditalt mester-
programjuk is, mely egy engedélynyire
van az indulastol. A heti 8 éra egyediil-
allo lehetSséget biztositana az irni sze-
ret6k szamara, hogy a szakma alapjait
elsajatitsak, és akar az irodalomnak és
vonzaskorzetének, akar a dal, a szoveg,
a forgatokonyv és a rokon kreativ terii-
letek szdmdra szakért6 utanpotlast ké-
pezzenek.

Az USA-ban elterjedt
modszerrel ellentét-
ben itthon nem azo-
nos rugora jaré mod-
szereket tanitanak,
hanem az irasbeli
kommunikacié min-
den fajtajaval megis-
mertetik a didkokat.
A kreativitast a kre-
ativ olvasas és iras
eszkozeivel ragadjak meg az eléadasok
és szeminariumok folyamadn.

Az inspirativ eladds hatdsara a modera-
tor felkérte a résztvevéket, hogy a konfe-
renciat haikuban foglaljak 6ssze a kreativ
felfrissiilés rovid sziinetében. A kozonség
soraibol 11-en Gsszesen 14 haikut adtak
at Voros Istvannak, aki a helyszinen el
is olvasta, és értékelte a beadvanyokat.
Alegjobb Kall6 Brigitta (D’Arcy) hdrom-
sorosa lett:

»Mi az én markam?

Mint varost a hoesés,

Irdnyitalak.”

Voros Istvan
ir6, tanar
P&zmany-egyetem

Ismeretszerzés
kreativan
Katai Ildiké, a POPAI
Magyarorszag Egye-
stilet fotitkara és Réti
Istvan, az ETresearch
kutatasi igazgato6ja az
észak-amerikai POPAI =
vésarloi kutatasaibol Katai lldiko
444 fotitkar
mutatott példakat, me-  popa| magyarorszag
lyek alapjan a magyar
kutatas is lezajlott.
Az USA-ban 2014-
ben a hipermarket-
csatornat vizsgaltak,
2991 vasarlot kérdez-
tek meg a bejaratndl
és tobb mint 21 ezreta
kijaratndl. 219 szem-
kameras vizsgalatot is
lefolytattak. Ehhez a
kutatdshoz kapcsolédott Magyarorszag,
euro6paildbként 902 be- és kijarati meg-
kérdezéssel és 226 szemkamerds rogzi-
téssel. Magyar sajatossagként a 3 szem-
kameras helyszinen még megfigyeléses
modszerrel is rogzitették a vasarlok vi-
selkedését és egyes eladashelyi eszkozok
hatékonysagat, 6sszesen 21 772 {6t meg-
figyelve. A szemkamerat visel6k ossze-
sen 91,7 kilométer utat tettek meg, a ku-
tatok pedig 110 éranyi videoanyagot néz-
tek végig tobbszor az elemzések sordn.
Ilyen mennyiségt adatra tdmaszkodo,
nemzetkozi kutatasi médszertannal és

RétiIstvan
kutatési igazgatd
ETresearch
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A Trade Marketing Team 2014 cimet a Nestlé Hungéria Kft. CCSD
15 f6s osztélya érdemelte ki; a dijat Feka Timea CCSD specialista,
Laurinyecz Tiinde kategériamenedzser és Antal Krisztina

kategériamenedzser vette at

s

Zsuzsanna nyUjtotték at

A dij torténetében el§szor lett az Ev Trade Marketingese férfi: Kiraly
Krisztién, a PICK Szeged Zrt. trade marketing menedzsere, akinek a dijat
a Trade Marketing Klub alapitéi, Kétai Ildiké, Csiby Agnes és Hermann
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Osszehasonlitasi lehetdséggel rendelkezd
vasarloi kutatas még nem zajlott hazank-
ban, egyediilallé a maga nemében.

Az eredmények mar rendelkezésre all-
nak, és megvasarolhatok a magyar
POPAI-szervezeten keresztiil.

Az év trade marketingesei
Hatodik alkalommal hirdette meg, és osz-
totta ki tinnepélyes keretek kozott a Trade
Marketing Klub az Ev Trade Marketin-
gese dijat. Idén is Puskas Erika iparm-
vész kisplasztikdjat, oklevelet, szalagot
és logdzott Szamos marcipdn tortat ve-
hettek at a gy6ztesek a Trade Marketing
Klub 3 alapitdjatdl.

Az Ev Trade Marketing Csapata, vagyis a
Trade Marketing Team 2014 cimet a Nestlé
Hungdria Kft. CCSD 15 {6s osztalya kapta.
A dijat Antal Krisztina, Feka Timea, Lau-
rinyecz Tiinde és Vass Melinda vette at.
Ot holgy utan a dij térténetében els-
szor lett az Ev Trade Marketingese fér-
fi: a Mr. Trade Marketing 2014 cim bir-
tokosa Kirdly Krisztian, a PICK Szeged
Zrt. trade marketing menedzsere, aki a
dij atvételéhez csapattarsait, Pap Erzsé-
betet és Bartos-Kovacs Esztert is kihivta,
hogy osztozzanak a dicséségben. A kon-
ferencia résztvevoi a gy6zteseket pezsgos
koccintdssal iinnepelték meg.

A szakmai kozosség épitése romkocsma-
latogatassal folytatodott. Benedek

Lasz16 vezetésével a konferencia el6ado-
ibdl, résztveviibol és szervezbibbl 6ssze-
allt 12 f6s nemzetkozi csapat a magyar
horecacsatorna kiilonleges egységeit lato-
gatta meg. A Fekete Kutya, a Szimplakert,

a Liebling és a Mazel Tov egyedi kialaki-
tasa és hangulata a gyakorlatban is bizo-
nyitotta a kiilonb6z6ség és az emociona-
lis kotédés erejét.

K.l

&2 Creativity in trade marketing

This year’s ‘Trade marketing, my love’ conference - organised by the Trade Marketing Club - focused on the
theme of creativity and how it can be used in everyday life. One of the club’s founders, Zsuzsanna Hermann
welcomed participants. The morning session’s moderator was Agnes Csiby, director of In-Store Team and
president of POPAI Hungary. Mathematician and psychologist Laszlé Mérg was the first speaker, who talked
about the relationship between intelligence and creativity. He told that both the average person and a su-
perintelligent one can be creative. He added that one is born creative to 30 percent, the environment’s in-
fluence is 20 percent and the role of interactions weighs 50 percent. Péter Hellner, Walt Disney Company’s
country manager introduced the Disney empire with its television channels, movies, theme parks, cruise
liners and websites - and of course the consumer goods bearing Disney characters. Those who become
licence partners can enjoy the benefits of the full Disney portfolio. Disney’s own designer team help manu-
facturers with the artwork and communication. Customers get emotionally attached to Disney characters
and this protects manufacturers from the negative effects of price-sensitivity. Joao Catalao, the vice pres-
ident of POPAI Portugal and the owner of the BusinessUp group explained that for today’s shoppers it isn’t
enough to experience things rationally, they want emotions too. In his view last year’s best promotion was
the campaign for Gourmet Gold cat food, which was based on the fact that women are crazy about shoes
and was implemented very efficiently at the level of POS tools too. Laszlé Benedek, director of commerce
with Kaiser Food said: very often the obvious sales supporting solutions are right there in front of our eyes,
but we need to be creative to see them. His example was the system of identifying stamps placed under
the cap of beer kegs, with the help of which breweries could measure how much beer was sold in Horeca
units. He told that for managers the biggest challenge is to elicit creative solutions from their team. Chris
Baker is the general manager of TerraCycle in Europe. He revealed that consumers are increasingly protect-
ive of the environment, they like to buy products which are produced sustainably. What is more, a growing
number of retailers incorporate sustainability elements into their business and promotional strategies. Ter-
raCycle is present in 21 countries, doing projects like the one in Hungary: Chio made lasting shopping bags
from returned crisp bags. During the lunch break participants had the opportunity to check out ArtMatch
Kft’s POP tools in the lobby, where managing director Attila Kolonics was answering their questions. POPAI
Hungary Association general secretary Ildiké Katai was the moderator of the afternoon session, where
the first speaker was Gyula Kisantal, creative director of D’Arcy Avenue Advertising Agency. He told that
brands should stop communicating as if consumes were 6 years old. They should build their own personal-
ity instead as more and more consumers are paying attention to in-store communication. Nikoletta Bene,
marketing manager with Spar Hungary highlighted that their objective is to turn customers who now do
their shopping in 3-4 places into loyal Spar-goers. The chain’s HUF 500 coupon for each HUF 5,000 spent
was a great success, just like the 4x20 percent discount stickers for products chosen by the customer.
Ms Bene also talked about the Mountain Mania leg of the Garfield loyalty building promotion, and about
how it supported climber David Klein. Writer Istvan V&rds teaches creative writing at PA4zmdny University.
Students have the chance to learn all forms of written communication, understanding creativity with the
help of creative reading and writing. He asked participants to write a haiku about the conference - 11 of
them did and the best was the one written by Brigitta Kallé (D’Arcy): ‘What is my brand? | control you like
snowfall does it, with a city. Ildiké Kétai and Istvén Réti, research director of ETresearch presented the
results of POPAI North America’s shopper engagement study, based on which POPAI Hungary conducted
its own research. In Hungary POPAI did go2 entry and exit interviews and 226 eye tracking recordings. At
the 3 locations where eye tracking was done they also observed shopper behaviour and the efficiency of
POS tools, studying the in-store behaviour of 21,722 shoppers. The results of the study can be bought
through POPAI Hungary. The conference ended with the usual award ceremony: Trade Marketing Team
2014 - Nestlé Hungéria Kft’s 15-member CCSD team; the prize was accepted by Krisztina Antal, Timea
Feka, Tlinde Laurinyecz and Melinda Vass. Mr. Trade Marketing 2014 - Krisztian Kirdly, PICK Szeged Zrt.; he
accepted the prize with colleagues Erzsébet Pap and Eszter Bartos-Kovécs. The ceremony ended with a
champagne reception. Twelve conference participants and organisers closed the day with a tour of hip ruin
pubs (Fekete kutya, Szimplakert, Liebling, Mazel Tov) with L&szlé Benedek as their guide. =
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Modellezés és elemzés 4.

Promécios bevételek tizmilliardjai

- mennyi jon

Mile Gabriella
Ugyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

éldaul feldolgozott hisndl a pro-

mocids eladdsok 50 szazalékos ara-

nya kozel 120 milliard forintot je-
lent a kategdria tavalyi, mintegy 240 mil-
liard forintos forgalmabol. De sor, étolaj,
mososzer és toalettpapir bolti eladasa-
nal is tobb mint 50 szazalékos aranyt, igy
mind a négy kategoridban tizmilliardos
nagysagrendet ér el promdcidkbol a bol-
tok bevétele.

Realis célok, optimalis
raforditas...

Kulcskérdés tehat, hogy a promoécidba be-
fektetett pénz minél hatékonyabban té-
riiljon meg. Hiszen a piaci szereplok ren-
geteg pénzt koltenek a bolti eladast 6sz-
tonz6 promociokra. Jo néhany orszagban
tobbet, mint akar disztribuciora vagy rek-
lamra, esetleg kutatasra és fejlesztésre.
A Nielsen tapasztalatai szerint a pro-
mociok eredményességének négy kulcs-
fontossagu tényezdje a kovetkezd: 1. Re-
alis célok kittizése. 2. A promocids rafor-
ditasok optimalizalasa. 3. A promdciozas
mellett célszerii fenntartani a verseny-
képességet a mindennapi drazasban is.
4. Erdemes befektetni a reklamozasba és
4j termékek fejlesztésébe.

Emlitést érdemel a fentiek mellett két
tovabbi fontos tényez6. Meg lehet el6zni
a promocidk hatranyos mellékhatdsait
tervszeru el6készitéssel, atgondolt lebo-
nyolitassal. S ha egy gydrto vallalat pro-
mocio révén eredményesen épiti marka-
jat, jobban meg tudja 6rizni pozicidjat a
lancok sajat markaival szemben.

Az akcios arak mellett szélesebb, jol kom-
binalt eszkoztarra tdimaszkodd promoéciok

2015. Trade|
TradeRbelg

révén novelhet6 egy marka promdcios for-
galma mellett az alapeladasa is.
Elemzéssel a Nielsen a promdciok haté-
konysagat is megallapitja. Azaz, hogy a
promocios értékesitésen beliil mekkora
hanyadot képvisel a tobbletértékesités.

Ertéket keresnek, proméciét
talalnak

Amikor a Nielsen negyedévenként felmé-
ri, hogyan valtoznak a vasarlasi szokasok,
apénziigyi valsag kezdete ota feltessziik a
kovetkezd kérdést: ,,Véltoztatott-e koltési
szokasain az egy évvel ezelGttiekhez képest
azért, hogy sporoljon?” ,,Igen”-nel vélaszol
minden alkalommal a magyar valaszaddk
tobb mint kétharmada. Legutdbb, a negye-
dik negyedévben 69 szazalék.

Arra a kérdésre pedig, hogy haztartasa
milyen médon igyekszik megtakaritani,
a ,,sporolok” legnagyobb része, mindig
tobb mint fele mondja, hogy olcsobb élel-
miszerre valt. Legutobb 61 szazaléka.
Ez egyrészt azt mutatja, hogy a fogyasztok
a pénziikért elvart értéket gyokeresen uj-
ragondolték. Altaliban jellemz8 azonban,
hogy pénziikért a fogyasztok értéket keres-
nek. Ebbe a torekvésiikbe illik, hogy igyekez-
nek minél tobbet promdécidban vasarolni.

Milyen gyakran, mennyi ideig?

Promociok tervezésénél a gyartok szamara
legfontosabb kérdések a kovetkezok: Milyen
gyakran akarnak promdcidzni, és milyen
hosszu ideig? Mely promdcios eszkozok mii-
kodnek a leghatékonyabban? Mely termé-
keik a legjobban arérzékenyek? (Azaz egy
arcsokkentés melyeknél noveli meg nagy
aranyban az eladast?) Ehhez kapcsolddik

tobbleteladasbol?

Egyes nagy forgalmu kategériak bolti for-
galmabdl Magyarorszagon is 50 szazaléknal
nagyobb rész jut proméciés eladasokra.
FelmerUl a kérdés: tobbletértékesitést hoz
a cégek aktivitdsa, vagy értékeket semmi-
sitenek meg a sok akciéval? Ervényes véla-
szokat mar a promdcidk tervezési fazisaban
is ad a piac elemzésén alapulé modellezés?

megbizhatd elérejelzés arrdl, hogy mi tor-
ténik, ha egy termék arat megvaltoztatjak.
Es mi térténik, haa versenytarsak kovetik,
és Ok is promdcidzzak ugyanazt?

Novelik-e a vevok szamat?
Keresked6k szdmadra a f6 kérdés: Nove-
lik-e a promdcidk a vevok szamat? Mely
promocidk novelik legjobban egy teljes
kategdria mennyiségi eladasat? Mely ka-
tegdriak tdlpromdciozottak, és melyek
alulproméciézottak? Sajat arpolitikajuk
hogyan viszonyul mas kiskeresked6ké-
hez? Ezzel egy id6ben fontos elemezni a
versenytarsak promacidit is.

Mindebben segit a Nielsen, amikor model-
lezéssel feltar kiilonbozé alternativakat.
Féleg 4j partnerek szoktdk megkérdezni,
hogy a modellezés és elemzés eldrejelzéseit
mekkora hibahatarral adjuk meg. Elemzé-
seinket megfelel6 ido elteltével vissza szok-
tuk ellenérizni a torténtek fényében. Prog-
nodzisaink altaldban pontosan beteljesiil-
nek, igy nemcsak a marketing mix egyes
elemeire, hanem a piackutatdsra kiadott
koltségek megtériilése is tervezhetd. m

=& Analytic Consulting (Part 4) - Tens
of billions in promotional revenue - but
how much comes from extra sales?

In Hungary from the sales of certain high-turnover cat-
egories more than 50 percent is realised in promotion.
Do promotions generate extra sales or do manufactur-
ers destroy value with the many promotions? Market
analysis-based modelling can answer these questions.
For instance in the processed meat category 50 of per-
cent of the HUF 240-billion sales materialised in promo-
tion last year. Nielsen's experience is that promotions
are successful if the following four criteria are met: 1.
Setting realistic targets, 2. Optimising the promotional
budget, 3. Competitiveness is maintained in pricing in
non-promotional periods, 4. Investing in advertising and
innovation. Promoations’ harmful side-effects can be pre-
vented with careful preparation and implementation.
Nielsen can also measure how efficient promotions
are: How much from promotional sales comes from ex-
tra sales? When planning promotions, manufacturers
need to know in advance what would happen if they
changed the price of product. It is also useful if they are
aware of what will happen if competitors follow their
example and start selling their products in promotion.
The main questions retailers are asking: Do promotions
increase the number of customers? Which promotions
elevate category sales the most? Which categories are
over-promoted and which are under-promoted? Relying
on available data, Nielsen can model all scenarios and
analyse all possible effects to assist manufacturers
and retailers in implementing successful promotions. =
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Konferencia

Id6épont: 2015. februar 19.
(,Az év trade marketingese 2014” verseny dijataddjaval

egybekotve)
TR A D E Téma: »Szerelmem a trade marketing”
Kreativ szerelem
M A R K E T’ N G Helyszin:  BKIK tanacsterem (1016 Bp,, Krisztina krt. 99. VI. em.)

Klubiilések
u Idépont:  2015. 4prilis 16.

Téma: Piackutatoktol els6 kézbdl
Helyszin:  BKIK tanécsterem (1016 Bp, Krisztina krt. 99. VI. em.)

Www. t rad e' m a rketi n g. h u Idépont:  2015. junius 4. 15 oratdl (grillpartival egybekétve)

Téma: Menjek vagy maradjak? - A szakmaban maradok
és palyaelhagyok sikertorténetei
Helyszin:  La Perle Noire Etterem és Lounge

Jele“t keZés (1063 Budapest, Andrassy ut 111.)

Idépont: 2015 oktéber 1. 17-18 dra

Téma: Oszd meg és uralkodj! -
Shopdesign-verseny dijatadéval

Helyszin: Business Days 2015 konferencia

Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap visszakiildésével
faxon vagy e-mailen lehet.

Cimzett: In-store Team Kft. / K&sa Eva (8300 Tapolca, Koztarsasag tér 10.)

Cim: 2000 Szentendre, Petéfi S. u. 1.

Telefon:  +36 (26) 310-684 ldépont:  2015. november 5.

Fax: +36 (26) 300-898 Téma: Applikaciok viadala, POP Awards 2015 dijatadoval

E-mail: evi@instoreteam.hu Helyszin:  BKIK tanacsterem (1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

D lgen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban. N
A 36 000 Ft+afarol, a 2015. évi tagsagi dijrol széld szamlat, A Klub eseményein valo részvétel feltételei:

o Eves bérlet: 36 000 Ft-+afa/f6.
Az éves bérlet a tagdij befizetésétdl szamitott 1 évig érvényes, igy a klubtagsag az év
soran barmikor megkothetd.

. 2 . AechlH s _ *  Havalaki csak egy-egy Ulésre latogat el 12 000 Ft+afa (kivétel a szeptemberi klubulés).
D Igen, res?t ’klvanOk Venm/alz ‘?p”_l 'IS ,1 6-i UI?SGT’ aZ, egy a”fa i Kérjik, hogy a bérlettel rendelkez6 vendégeink is minden klubilés el6tt killdjék el regiszt-
lomra sz616, 12 000 Ft+afardl kidllitott szamlat, kérem, kuldjék racidjukat a létszam pontos meghatarozasahoz.

el részemre.

kérem, kildjék el cimunkre.

A klubtagsag elényei:
*  EDC-TMK kedvezménykartya ajandékba
D Igen, részt kivanok venni az aprilis 16-i Glésen. Klubtag vagyok, *  Kétdarab, éves tagsagi rendelése esetén a harmadikat ingyen adjuk!
dijfizetési kdtelezettségem nincs. *  20% kedvezmény a Trade magazin altal megrendezett ,Az év legsikeresebb promécidja”
szakmai esemény részvételi dijabol
e 5000 Ft + &fa kedvezmény a Trade magazin &ltal megrendezett Business Days konferen-
4 a p “ a R cia részvételi dijabol
Aki a 2015. évre klubtagsagot valt, EDC-TMK kedvezménykartyat kap! + 50% kedvezmény a Magyar Marketing Szévetség éves dijabdl
A tagsagi kartyat postan kuldjik el. A kedvezménykartyarol bévebben a

Klub honlapjan, a www.trade-marketing hu oldalon olvashat. g Tovabbi informacioval Kasa Eva a +36 (26) 310-684-es telefonszamon 4l rendelkezésre.
N I J G v

Jelentkez6 adatai:

Név: Beosztas:

Cég/Intézmény:

Levelezési cim:

Szamlazasi cim:

Adbszam:

—

Telefon:

—

Aliras, pecsét:

T —
A jelentkezés visszakildése egyben szamla ellenében tg[ténc') fizetési kotelezettséget i


www.trade-marketing.hu

222244

‘7()01 formdban is elérhetGek a fogyasztok szamara.
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innovécidk és kampanyok

NIVEA MEN CREME
75 ml és 150 ml tégelyes kiszerelésben

ANIVEA® MEN CREME &polja a bért azaltal, hogy hidratél-
ja azt, és segit megvédeni a kiszaraddstél. All purpose
krém kimondottan férfiaknak kifejlesztve, alkalmazha-
té arcra, testre, kézre - barhol, ahol a b6rnek sziiksé-
ge van ra. Gyorsan beszivédik, illata kellemes, férfias,
bérbarat hatésa bérgyégyaszatilag igazolt.

Bevezetés honapja: 2015. mércius
Kapcsolatfelvétel: Beiersdorf Kft., Kapcsolattarté:
Szabd Viktéria junior brand manager; T.: 06304537722;

E-mail: viktoria.szabo@beiersdorf.com

WEB: niveamen.hu

%é NIVEA® MEN CREME hydrates the skin, protecting it from dryness. It is an
all purpose cream developed especially for men, which can be used on the face, body

and hands - anywhere where the skin needs it. It is absorbed quickly, it has a pleasant,
muscular scent and its skin-friendly effect is dermatologically tested.

7001 PAROLT SOK 1 KG-0S ZACSKOBAN

Vékuumpdrolt sék 1 kg-os polipropiléntasak-
ban: nagy tisztasagu, kivalo, osztrék mingség,
finomszemcsés és durva szemcseszerkezet(i
( Ostengeri sk, melyek jédozott és jédozatlan
A 7001 egy kg-os termékeket magas minsé-
gli és a sécsomagolasban Uj, egyedilallé cso-
magol6anyagban forgalmazzuk. Osztrék gya-
runkban gondos ellen6rzés mellett torténik a
s6 kiszerelése. A tasakok mingségiiknél fogva nehezen sé-
rilnek, az Uj hegesztési technoldgidnak kdszénhetden pedig
a s6 nem szivarog, nem folyik.

Bevezetés honapja: 2014. 6sz

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: kereskeddi
leaflet és in-store aktivitds

Kapcsolatfelvétel: Salinen Budapest Kft., Gér6 Csaba;

T.: 1/329-2238; F: 1/329-2239; E-mail: salinen@salinen.hy;

WEB: www.salinen.hu; www.7001.hu

o
e sl

%mg 7001 products represent high quality and they come in packaging made
from material that is unique among salt products. We package the salt with
utmost care in our Austrian processing plant. The bags are strong and thanks
to the sealing technology used they don't leak.

NIVEA CREME SMOOTH
KREMTUSFURDO 250 ml

Uj, &polé krémtusfiirds bérapold sheavajjal gazdagitva, és
nagyon kellemes, finom illattal.

A NIVEA Creme Smooth Krémtusfurds értékes sheavajjal
gazdagitott, ellendllhatatlanul krémes tusfirdd, lagy és
kellemesen illatos habjéval kényezteti a bort tusolds koz-
ben, mikdzben az dpolé formula a barsonyosan puha és
hidratélt b6r érzését nydjtja.

Bevezetés honapja: 2015. januér

Kapcsolatfelvétel: Beiersdorf Kft,; Kontaktszemély:
Mile Noémi junior brand manager; T.: 1/457-3932; E-mail:
noemi.mile@beiersdorf.com; WEB: www.nivea.hu
SIENIVEA Creme Smooth shower gel is enriched with shea butter,
it is irresistibly creamy and its soft and pleasant-smelling foam
soothe the skin while taking a shower. At the same time its care

formula makes users’ skin silky smooth and they can feel it is well-
hydrated.

UJ DOMET BEL- ES KULTERI PARTVISOK

Az (j Domet partvisok kivéléan hasznélhatéak nehezen elérhet6 beltéri
fellletek tisztitdsahoz, illetve haz kordili feladatokhoz. A beltéri partvis sza-
lai specidlis bolyhozassal rendelkeznek, igy a legfinomabb port is kdnnyen dsz-
szegy(jtik. Az Extra partvis kétféle szdllal rendelkezik, ennek készdnhet6en
egyarant alkalmas a por vagy a makacsabb szennyez&dések eltdvolitdsara.
A kiltéri partvis nagyobb feliiletekhez és a haz koriili munkékhoz ideélis, erdés
és vastag szélainak kdszonhetGen a nehezebben eltdvolithaté szennyezddé-
sekhez, illetve falevelek és kisebb &dgak 6sszegy(ijtéséhez ideélis. Az (ij Do-
met partvisok egyedi kialakitdsuknak és specialis anyaguknak koszonhet&en
rendkiviil hatékonyak és hosszU élettartalmuak, valamint a boltokban kapha-
t6 nyelek tobbségével kompatibilisek. Kiszerelés: 6 db/karton

Bevezetés honapja: 2015. mércius

Bevezetési kedvezmények és tdmogatasok: print, masodkihelyezések,
POS-anyagok, bevezetd drak, j Domet partvisok + Domet Extra nyél ked-
vezményes csomagajanlat

Kapcsolatfelvétel: Sarantis Hungary Kft.; T.: +36-23-430-627;

F.: +36-23-428-588; E-mail: info@sarantis.hu;

WEB: www.sarantisgroup.com www.domet.hu

% New Domet Brooms are perfect for using

on indoor surfaces or in places which

are difficult to reach - and
anywhere around the house.
Due to their special design
and material they are very
efficient, they last long
and compatible with most
of other broom handles available
in stores.
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LA MOLISANA OLASZ DURUMTESZTAK . » -~ '«
Olaszorszdg legdinamikusabban fejl6d6 prémium- _rj‘ighj;i‘
tésztamarkaja, amely csakis kivalé mindségili durumliszt w rtSEy

=

és hegyi forrsviz felhaszndldsaval gyartja termékeit. s
A kivalo minGségli alapanyagoknak kdszénhetéen 14% u}j’%" :
fehérjét tartalmaz, a hasonl6 termékek 12% fehérje- ,‘{[J/HJ
tartalmaval szemben. Termékvdélasztékukban jelen ,/" e
vannak tojassal készilt termékek is, amelyeket friss [ i f -
tojasok felhaszndlasaval allitanak el6, ezzel téve még 1= -
izletesebbé tésztaikat.

A termékeiket hagyomanyos bronz nyoméfor-
man keresztil készitik, melyt6l a tészta felu-
lete porézus lesz, igy a martds nem folyik le

réla, szemben a legtébb, piacon [évE tésztaval. ¥ - ':
A 4-féle gabonabdl gyartott tésztak lasst sza- gl
ritasi folyamaton esnek keresztil a kival mi- e

néség elérése érdekében. ,,_,-'r":@"_h %
Kiszerelés: 500 g/zacsko, 10 db/karton I.}ﬁ}k-"}ﬂ"r
Bevezetés honapja: els listazasok: 2014. okts- L/ A

ber; a disztribuci6 folyamatosan béviil bt
Bevezetési kedvezmények és tamogatdsok:
2+1 akci6, Ujsagos és displaykihelyezés
Kapcsolatfelvétel:

Forgalmazé: G.I.F.T. Kft.; T.: 061/225-1093;
E-mail: ugyfelszolgalat@gift-sweet.hu; WEB: http://www.gift-sweet.hu

% Italy’s most dynamically developing premium pasta brand. These products are made
from top quality durum wheat flour. Thanks to the high quality of ingredients these products
contain 14 percent protein,
while most similar products
contain only 12 percent. In
our product selection you
can also find pastas made
with egg - these are made
using fresh eggs only.

WATT ENERGY PINEBERRY & GUAVA

Idén tavaszra Uj taggal b6viil a WATT csalddunk! A Fehér eper & Guava mind
fzvildgdban, mind csomagoldséban Uj és egyben sikeres szinfolt lesz a ter-
mékpalettaban. A teljesen egyedilallé izkombinécié és dobozdesign

mellett rendezvénymarketinggel, trade- és fogyasztéi promécidk-

kal késziiltiink a termékbevezetésre. igy ez az energiaital jelentd-

sen hozzajarulhat Partnereink sikereihez, és szdmtalan elégedett,
visszatérg vésarlét eredményezhet.

Energiaital; koffein: 32 mg/100 ml; 24 doboz/karton

Bevezetés hénapja: 2015. marcius

Kapcsolatfelvétel: BUSZESZ Elelmiszeripari Zrt.; T.: (1) 436-8750;

F.: (1) 250-1056; E-mail: info@buszesz.hu; WEB: www.buszesz.hu

%% This spring a new flavour appears in the WATT product line. White
Strawberry & Guava brings something new in both taste and packaging,
promising another great success. In addition to the unique combination of
flavours and the can’s special design, we are preparing for the product launch
with event marketing, trade and consumer promotions.




VENUSZ OMEGA 386
KENOMARGARIN 400 g

Csokkentett zsirtartalmd margarin. Zsirtartalom: 60%
A Vénusz Omega 3&6 margarint a normal koleszte-
rinszint fenntartésaért ajanljuk. Termékiink kedvezd
arényban tartalmaz Omega-3 (alfa-linolénsav; ALA) és
Omega-6 (linolsav; LA) zsirsavakat. A kedvez6 hatéds
2 g ALA és 10 g LA napi bevitelével érhetd el.

VENUSZ D-VITAMIN
KENOMARGARIN 400 g

Csokkentett zsirtartalmd margarin hozzéadott D-
vitaminnal. Zsirtartalom: 60%. A Vénusz D-vitamint
a fogak és csontok egészségéért ajanljuk. Egy adag

(10 g) Vénusz D-vitamin margarin fogyaszta-
sa fedezi a napi D-vitamin-sziikséglet
50%-é&t.

VENUSZ CARDIO
KENGMARGARIN 200 g

Csokkentett zsirtartalmd margarin hozza- 'i \

adott névényi szterollal.

Zsirtartalom: 60%

A Vénusz Cardio rendszeres fogyasztésdval 7-10%-kal
csokkentheti a koleszterinszintjét 2-3 hét alatt.

A kedvez6 hatds napi 1,5-3 g névényi szterol, azaz
3-4 adag (30-40 g) Vénusz Cardio margarin fogyasz-
tasaval érhetd el. Tovabbi informaciék a termék
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csomagoldsan

P of | talalhatoak.
. d@m > _ Termékeinket fo-

gyassza az egész-
séges, aktiv élet-
mdd, valamint a
véltozatos és ki-
egyensulyozott
étrend részeként.
ElsGsorban kenyérre
kenve, illetve szendvicskészi-
téshez ajanljuk, kiegészitGje egy egész-
séges és finom reggelinek, tizérainak vagy uzsonnanak.
Bevezetés: 2015. marcius; Bevezetési tamogatésok:
online, in-store és POS-kihelyezések

> We recommend Vénusz Omega 3&6 margarine to those who want to keep their cholesterol level normal. Vénusz Vitamin D can contribute to the health of teeth and bones. By using Vénusz
Cardio regularly one’s cholesterol level can be reduced by 7-10 percent in just 2-3 weeks. Please consume our products as part of a diverse and balanced diet, following a healthy and active lifestyle.

VENUSZ VAJVARAZSLAT
200 g (CLASSIC/S0S)
Vaj (47%), névényi olaj és iré (75%) zsir-

tartalmu keveréke.

Van, aki a névényi, van, aki az allati zsir-

ra eskiiszik. Vannak, akik a ldgy frissessé-
get kedvelik, m&sok a hagyoményos ize-
ket szeretik. A Vénusz Vajvarazslatban

a margarin kdnnyed kenhet6sége és a vaj
tradiciondlis zamata egyesil. A legmaga-

sabb, 47% vajtartalmi Vénusz termék.

VENUSZ VALODI VAJJAL - SUTESHEZ 250 g

76% zsirtartalmd margarinkeverék. A Vénusz Valddi Vajjal stitéshez ajénlott
(Gjabb csalddtagja margarin és vaj (11%) tokéletes kombinaciéja, amely kdzvet-
lenil a hiit&bél kivéve is nagyszeriien eldolgozhatd. Kivald kelléke egy fensé-
ges tortdnak, sliteménynek, legyen az sés vagy édes. Tésztdk és krémek ké-

szitéséhez is ajanlunk.

Bevezetés: 2015. marcius; Bevezetési tamogatasok: tévérekldm, online,

termékkéstoltatds, in-store kihelyezések

%‘% Vénusz Butter Magic combines the easy-to-spread characteristic of margarine and
the traditional taste of butter. This product has the highest butter content, 47 percent,
among Vénusz products. Vénusz Real Butter is the perfect combination of margarine
and butter (11 percent), which is recommended for baking and can be worked with easily
instantly when taken out of the fridge. It is the perfect ingredient of a delicious cake,
sweet or salty pastry. It can also be used for making dough or various creams.

VENUSZ VANILIAiZU SUTOMARGARIN 250 g

Zsirtartalom: 80%

A Vénusz Vaniliaizli Stit6margarint elsdsorban stitéshez, édes sui-

temények készitéséhez, valamint azoknak a csalddoknak ajénl-

juk, akik a vanilia izét, illatat és a névényi alapu (lakt6zmentes)

termékeket kedvelik. Kildnleges va-
nilia izével, magas (80%) zsirtar-
talma és hazai gydrtésa révén
egyenduléllé termék a piacon.

=
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VENUSZ VAJiz0

SUTOMARGARIN 250 g
Zsirtartalom: 80%
A Vénusz Vajizi Stitémargarint elsésor-
ban siitéshez, édes vagy sés stitemények készitésé-
hez, valamint azoknak a csalddoknak ajénljuk, akik a tradicioné-
lis izeket és a ndvényi alapli (laktézmentes) termékeket kedvelik.
Bevezetés: 2015. februdr; Bevezetési tamogatésok: tévéreklam,
online, in-store és POS-kihelyezések

%Lé Vénusz Vanilla Flavour baking margarine is best for making sweet cakes
and biscuits, and we especially recommend it to families who like the taste
and smell of vanilla and vegetable-based (lactose-free) products. Vénusz
Butter Flavour baking margarine is the perfect choice for baking sweet
or salty pastry, and we also recommend it to families who like traditional
flavours and vegetable-based (lactose-free) products.

Kapcsolatfelvétel: Bunge Zrt. 1134 Budapest, Vaci ut 33. Tel: 36-1-237-64-00; E-mail: info@bunge.hu Toerel le ke

VENUSZ VAJIZU ETOLAJO,5L

ime, az (ij Vénusz étolaj a vaj izével és illatéval, amellyel édes éte-
lek készithetdk! Els6sorban muffinok, piskéték tésztéjaba érde-
mes keverni, vagy fankok, palacsintédk siitéséhez hasznélhaté.
Eltarthat6sdga: 392 nap; Csomagolés: lvegpalack

Bevezetés: 2015. mércius; Bevezetési tamogatasok: tévérekldm,
online, in-store és POS-kihelyezések

%% Say hello to the new Vénusz cooking oil with the taste and smell of
butter: you can use it for baking sweets! You can mix it in the dough of muffins
and sponge cakes, but it is also perfect for frying doughnuts and pancakes.

VENUSZ SUTGOLAJ 1L

A Vénusz Sttdolajjal most tobb minden belefér! A Vénusz Sttéolaj anti-
oxiddnstartalménak koszonhet6en akér 10 alkalommal is stithet anélkil,
hogy kdzben ki kellene cserélnie az olajat. A Vénusz Siit6olajjal On izletes,
ropogés, aranylé réntott ételeket készithet! A Vénusz Siit6olajat kifejezet-
ten b6 olajban suitéshez, rdntott ételek készitéséhez ajanljuk.
Eltarthatésédga: 1 év; Csomagolds: PET-palack

Bevezetés: 2015. mércius.; Bevezetési tdmogatésok: tévéreklédm, online,
in-store és POS-kihelyezések

%% Thanks to its antioxidant content, the same portion of Vénusz Cooking Oil can
be used for frying up to 10 times. Vénusz Cooking Oil is the best choice for deep
frying and making breaded meats or vegetables.

VENUSZ OMEGA 386 ETOLAJ 1L

A Vénusz Omega 3&6 étolaj finomitott repce- és napraforgé-
étolaj megfeleld ardnyu keveréke, mely természetes Omega-3 és
Omega-6 tartalommal rendelkezik. Az Omega-3 (alfa-linolénsav;
ALA) és az Omega-6 (linolsav; LA) zsirsavak hozzéjarulnak a
vér normdl koleszterinszintjének fenntartdsdhoz. A Vénusz
Omega 386 étolaj ezeket a zsirsavakat 1:10 ardnyban tartalmaz-
za. A Vénusz Omega 386 étolaj kivaldan alkalmas siitéshez, f6zés-
hez, pdcoldshoz, valamint saldték és saldtadntetek készitéséhez is.

VENUSZ D-VITAMIN ETOLAJ 1L
A Vénusz D-vitamin étolaj 100% napraforgd-étolaj hozzdadott D-
vitamin-tartalommal. A D-vitamin hozzajérul az egészséges cson-
tozat és fogazat fenntartdsdhoz. A Vénusz D-vitamin étolaj kiva-
l6an alkalmas sutéshez, f6zéshez, pacoldshoz, valamint sal&ték és
saldtadntetek készitéséhez is.
Eltarthat6séga: 1 év; Csomagolds: PET-palack
Bevezetés: 2015. marcius
Bevezetési tamogatasok: online, in-store és POS-kihelyezések

i< Vénusz Omega 3&6 cooking oil is a mixture of rapeseed oil and sunflower oil, which has natural
Omega-3 and Omega-6 content. Vénusz Vitamin D cooking oil is 100 percent sunflower oil with
added vitamin D. Vénusz Omega 3&6 cooking oil and Vénusz Vitamin D cooking
oil are perfect for frying, cooking, marinating and making salad

v T ' s |
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GARFIELD JATEKOS EDESSEG AJANDEKKAL 5 G 1

Garfield az egyik legismertebb karakter a vildgon, sza-
mos rajzfilm, mozifilm, valamint képregény késziilt vele.
Most céglink, a Licensed Products Kft. vezeti be tjdon-
sagként a piacon, jatékos édesség formdjdban. Az 5 g
zselés cukorka mellett 20-féle baratségkarkotét Gar-
field monddsaival, 32-fajta kérommatricat vagy 20 kii-
6nbdz6, szuper tetovélast taldlhatnak a csomagban a
vésérlok. Minden termékiink kivalé mingségben és egy-
szer(i hasznélhatésédggal készul. A termék csomagola-
sa és szinei magukhoz vonzzak a tekintetet. A display-
kartonos csomagolas miatt elsGsorban kasszazénaban
valé elhelyezésre javasoljuk. A zselés cukorka mester-
séges szinezéket, tartésitészert és izesit6t nem tar-
talmaz. Arucsoport: Licenszes jatékos édesség; Kisze-
relés: nettd 5 g/db; Eltarthatésag (szavatosséagiidd): 2 év
Bevezetés hdnapja: 2015. mércius
Bevezetési kedvezmények és tamogatésok:
tévékampdny, Ujsdgos akcidk, bevezetd akcids ar
Kapcsolatfelvétel: Licensed Products Kft.;
Kontaktszemély: Kovacs Berta kereskedelmi vezet;
T.: 06-70/944-2285; F.: 061-456-1386;
E-mail: rendeles@licensed-products.com;

e ' WEB: www.licensed-products.com
= _ :
%'é Garfield is one of the most famous characters in the world,

B who is the star of several movies and comic strips. This time
: Licensed Products Kft. introduces Garfield to the market as a
confectionery product. In addition to the 5g jelly filled candy,
customers find 20 various friendship bracelets with Garfield
quotes, 32 types of nail stickers or 20 super tattoos in the bag.

APENTA 0,5 L

Az Uj, 0,5 l-es kiszerelés 6sztdnzi az egye-
di, impulziv fogyasztdst. Harom kdzkedvelt
Apenta-izben lesz kaphaté: méalna, bodza és
narancs-mango.

Bevezetés honapja: 2015. aprilis

Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.,
6032 Nyarl6rinc, F6 u. 1,

T.: 76/589-580; F.: 76/589-505;

E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu

%éThe new o.5-litre format motivates for impulse
buying. Three popular Apenta flavours will be
available in this size: raspberry, elder and orange-
mango.

WINNP'S OKO MOSOSZER-KONCENTRATUM ’
LEVENDULA 1,5 L, VERBENAVAL ES ALEPPO
SZAPPANNAL ECO-PACK 1,47 L

A Winni’'s Oko termékek névényi alapanyagokbél késziiltek, hipo-
allergén tulajdonsdgukkal csokkentik az allergias reakciék kiala-

m-E kuldsét. A koncentrdtumnak kdszonhet&en nagyon gazdasagos.
— Babaruhdk mosdsahoz is javasolt. Az 6ko kategéridn beliil kozép-
a J arkategoérias termék, mely eldnyt jelent a kereskedének és a ve-

vének is. Szavatosséga 4 év, kiszerelés: 8 db/karton. A Winni's

termékek az 6kotermék kategdridba tartoznak, igy szemmagas-

sagba vagy a legfels6 polcra javasoljuk kihelyezni.

Bevezetés honapja: 2015. janudr

Bevezetési kedvezmények és tamogatdsok:
hosztesztdmogatés, Ujsdgos bevezetd, drakcio,
Facebook-hirdetés

Kapcsolatfelvétel: Flyfit International Kft.;
Kapcsolattarté: Madari Szilvia Uigyvezetd ig.;

T.: +36-30-9717454; E-mail: info@flyfit.hu;

WEB: www.flyfit.hu

w.'hhi’s

LAVATRICE

Wmms

LAMATRICE &

s & % Winni's eco-products are made from plant-origin
- ingredients and thanks to being hypoallergenic they reduce the
risk of allergic reactions. Their use is economical because they
are concentrates. Recommended for washing baby clothes too.

e
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KORONAS FINOMSZEMCSEJU
KRISTALYCUKOR

Vannak desszertek, amelyek alapos kidolgozast, oda-
figyelést és precizitast igényelnek. A Koronds Finom-
szemcséjl Kristalycukor apré szemcséinek koszonhe-
t6éen gyorsan és maradéktalanul elolvad a tésztakban,

krémekben, dntetekben! Meguijult csomagolassal ke-
resse a polcokon!
Kapcsolatfelvétel: Magyar Cukor Zrt.; Tel.: 06-1/309-1101;
Fax: 06-1/247-1143,
E-mail: koronascukor@agrana.com; WEB: www.koronascukor.hu

N~ . ) . . - ]
ZIN Some desserts require meticulous work, special attention and precision when making
them. Thanks toits fine particle size, Koronds Fine Size Particle Sugar melts quickly and fully
in dough, creams or dressings. You can find it on store shelves in a new packaging!

NESTLE CORN FLAKES

A Nestlé Corn Flakes mostantol gluténmentes!

Gluténnek neveziink egy a buzdban, drpdban, zabban
és més hasonlé gabonafélékben megtaldlhaté fehér-
jét, azonban nem minden gabonafajta tartalmaz glutént.
Egy élelmiszer akkor is tartalmazhat glutént, ha az alap-
anyagokban egyébként nincs.

Erre j6 példa a kukorica, amely alapvet6en nem tartalmaz
glutént, de a mez6gazdaségi termelés soran torténd ke-
resztszennyezés miatt mégis megszennyezddhet vele.
Egy termékre csak akkor kerilhet ré a ,gluténmentes”
felirat, ha az élelmiszer gluténtartalma nem tébb, mint 20 mg/kg a végs6
fogyaszté szdmdra arusitott élelmiszerre vonatkoztatva.

A garantéltan gluténmentes termékek jeldlésére vildgszerte elterjedt je-
l6lés az athlzott blzakaldsz embléma. A védjegyoltalom alatt 4ll6, egyedi
azonositészdmmal is elldtott logd csakis meghatédrozott szempontok be-
tartdsa mellett és tanusitési folyamat utan kertlhet ré a csomagolésra.

A gluténmentes Nestlé Corn Flakes reggeliz6pehely csomagoldsén is meg-
taldlhaté ez az egyedi embléma. A Nestlé is szigoru szabélyok mentén, gon-
dosan ellendrzi a termékbe kerdil6 alapanyagokat, és garantélja, hogy a ter-
mék gluténtartalma nem éri el a 20 mg/kg hatérértéket.

Arucsoport: kukoricapehely/reggeliz6pehely

Kiszerelés: 250 g, gy(ijts: 14x250 g; szavatossagiids: 1 év

Vonalkéd: 5900020000972

Polci elhelyezés: reggeliz6pelyheknél, gluténmentes termékeknél
Bevezetés honapja: 2014. sz

Bevezetési kedvezmények és tdmogatasok: Javasolt fogyasztéi ar: 499 Ft,
javasolt akciés fogyasztéi r: 399 Ft

Kapcsolatfelvétel: Cereal Partners Hungéria Kft.; Kontaktszemély: Takacs
Klaudia associate marketing manager; E-mail: klaudia.takacs@hu.nestle.com

% Nestlé Corn Flakes are now available in gluten-free version. Made in compliance with
strict Nestlé regulations, the ingredients are checked with utmost care and the company
guarantees that the product’s gluten content is below 20mg/kg.

HELLMANN’S MAJONEZ
Hellmann’s - Hozd ki az ételeidbél a legjobbat!

A vilag els6 szadmu majonézmarkéja mar itthon
is elérhetd! A Hellmann's majonéz krémes,
lagy éllagat a magas min&ségli repceolajnak,
kilonleges izét pedig az ecetnek és citromlé-
stritménynek koszonheti. Marciustél Real és
Light verziéban is elérhetd az tzletek polca-
in, Uveges és flakonos csomagolédsban is.
Bevezetés hénapja: 2015. marcius
Gyartd/Forgalmazé:
Unilever Magyarorszag Kft.
Kapcsolattarté: vevdszolgélat; T.: (40) 400-400;
E-mail: vevoinfo@unilever.com

N -
21N Hellmann's Mayonnaise is creamy and soft
because it is made with high-quality rapeseed oil, while
its special taste comes from the vinegar and the lime juice
concentrate used. From March it is available in shops in Real
and Light versions, in both glass and plastic bottles.
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MI FER BELE 25 EVBE?

5 557 millié négyzetméter torésbiztos, erés, megbizhatd
hullampapir alapt csomagolé anyag. Olyanok, amelyek

6 ezer megrendelénk 133 ezer fajta termékének adtak
védelmet és helyet, hogy épségben célba érhessenek.

MI FERHET UJABB 25 EVBE?

Nagy célok, Uj fejlesztések atrendi afunkciéhoz iIIeszked('S

mosoly, mely ezeket kiséri!

Tartson veliink djabb 25 évre: belevalé csomagolassal
termékeinek!

www.dunapack.hu
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HELL MAGNUM
- NAGYBAN GONDOLKODUNK!

A HELL 2015 mérciusdban a nagyravégyokat

helyezi a kdzéppontba: azokat, akik dupla dé6-

zist szeretnének bevinni a pokoli energidbdl.

Szdmukra készitette Magyarorszag piacve-

zet6 energiaital-gyartéja az dj, 500 ml-es ki-

szerelést, mely itthon most el&szor szélesiti

a HELL portféliéjat. A HELL klasszikus izvalto-

zatdval toltott Magnum igazi fegyver, ha vala-

ki nagyobb adag energidra vagyik. A tekintélyt

parancsol6, 500 ml-es doboz természetesen mar

azidei, megujult dizdjnnal késziil, a megszokott mi-

néségben és tutti-fruttiizben, 32 mg/100 ml koffeintartalommal.
Ha extra energidra szomjazol, gondolkodj nagyban a HELL-lel!
Bevezetés honapja: 2015. mércius

Kapcsolatfelvétel: HELL ENERGY Magyarorszag Kft.

E-mail: inffo@hellenergy.hu; WEB: www.hellenergy.hu

PERSPIREX SPECIALIS 1ZZADASGATLO TERMEKEK

Az életmin&séget megvaltoztatni képes Ujdonsag, amely erés és hosszan
tarté izzadés, valamint testszag elleni védelmet, kellemetlenségekt6l és
szégyenérzett6l mentes mindennapokat biztosit azok szdmara, akiknek
specidlis a veritékszabdlyozasi igényik.

A Perspirex egyetlen hasznalat utén akar 5 napig gétolja az izzadast ugy,
hogy kézben nyugodtan zuhanyozhatunk, fiirodhettink. Prémium mingsé-
gl, és egyben gazdasagos is: nem szlikséges UGjrakenni!

A veritékezés mértékétsl és gyakorisdgatol flggben két-

féle praktikus, golyés dezodor formdjdban kaphatd:

Perspirex Original és Perspirex Plus véltozatokban.

lzzadé tenyerek és ldbak esetén pedig a Perspirex lotiont

ajanljuk. Mindegyik termék uniszex.

Bevezetés honapja: 2015 dprilisatél kaphatd.

Kapcsolatfelvétel: Target Sales Group Kft;

E-mail: info@targetsalesgroup.com

W /17, 1T

S After a single use Perspirex blocks
sweating for up to 5 days even if you take

a bath or shower many times during this
period. Depending on how excessively
and frequently one is sweating, two
types of roll-on deodorants are
available to consumers: Perspirex
Original and Perspirex Plus. For
sweating palms and feet we ]
recommend Perspirex lotion. \ [

%% In March 2015 HELL focuses on those who dare to think big: consumers who would
like a double dose of infernal energy. Hungary’s market leading energy drink manufacturer
made the new 50oml format for them. It makes its debut in HELL's Hungarian portfolio now.
Magnum delivers the well-known classic HELL flavour and it is the ultimate weapon for
those who want a bigger boost of energy.

KET UJ izZEL BOVULT A CARLING "
BRITISH CIDER TERMEKCSALAD! [ ARLING

LIME & MENTA iZESITESU CARLING BRITISH CIDER: %

a frissitd lime és a hiis menta tokéletes harménidja,

mely a zamatos alma izével kombinélva feledhetetlen .
élménnyé teszi minden pohér elfogyasztasat! Elje at =
a hiisit6 élményt, mely jégre toltve az igazil

ALMA [ZESITESU CARLING BRITISH CIDER: a ciderek B | A;;]NG_
alapkategoridja. Kivéléan gylimoélcsds élmény, ame- m’ﬂﬂﬁ L
lyet a kellemesen (idit6 alma ize tesz feledhetetlenné. '2.3:._... ti
Fogyasztésa jégre toltve ajanlott. 1[:[&'3*

Bevezetés honapja: 2015. marcius y
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: POS,

késtoltatds hostessekkel, tv, OOH és online tdmogatéds

Kapcsolatfelvétel: Borsodi Sorgyar Kft.; I
T.:+36-80/911-034; Cﬁﬁl.l”ﬁ

E-mail: vevoszolgalat@molsoncoors.com =
CIDER:

== Say hello to two new flavours in the Carling British Cider range! LIME&MINT
CARLING BRITISH CIDER: the perfect harmony of refreshing lime and cooling
mint, which in combination with delicious apple makes every glass of this cider
an unforgettable experience. APPLE CARLING BRITISH CIDER: the basic cider
category. A superb fruit experience, offering the pleasantly fresh apple taste

one will always remember.

VAPE DARAZS STOP DARAZSIRTO AEROSZOL

A Vape Darézs Stop dardzsirté aeroszol hatékonyan irtja a haz
kdrnyékén megjelend darazsakat. Hasznéalata egyszer(, specia-
lis 0sszetételének kdszonhet6en azonnal kifejti a hatasat, a da-
razsakra fljva 1-3 m-r6l régton megsziinteti a problémét. A Vape
Dardzs Stop dardzsirté aeroszol feltlin6 csomagoldssal és prak-
tikus kindlékartonban érkezik az tzletekbe. Kedvez6 ard, azon-
nali és biztos hatasu termék.

Kiszerelés: 300 ml.

Bevezetés honapja: 2015. mércius vége

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: Barmely Vape
termék vdsarlasdval 1 milli6 forintot és hetente 20 000 Ft érté-
ki termékcsomagot nyerhetnek a fogyasztdk. A proméciot te-
leviziés kampdannyal és sajtémegjelenésekkel is népszerisitjik.
Kapcsolatfelvétel: Spotless Hungary Kft.; Tel.: +36-1/430-1862;;
E-mail: info@spotless.hu; WEB: www.vape.hu

HORALKY CITROMOS OSTYASZELET !

Bemutatjuk a Horalky termékcsaldd hatodik és egyben legtjabb

tagjat, a Horalky Citromos ostyaszeletet.

Az Uj, limitalt kiaddsu tavaszi-nyadri iz kifejezetten a pezsdité és kony-
nyed érzést idézi, ahol a mér j6l megszokott magas mindségli és izle-
tes élmény ezdttal sem marad el. A citromos Horalky szelet is remekil
siker(lt, hiszen a ropogds ostya és a frissitd iz azonnal magéval ragadja
a fogyasztét. A Horalky ostyaszeletek 50 g-os kiszerelésiikkel és csak
a széleiken csokiméartéssal egyeddilélldak a hazai piacon.
Egy biztos, aki megkdstolja a Horalkyt, rokkeé a rabja marad.
Bevezetés hénapja: 2015. mércius

Kapcsolatfelvétel: 1.D.C. Hungdria Zrt.; E-mail: info@horalky.hu;

WEB: www.horalky.hu == Vape Wasp Stop aerosol gets rid of wasps around the house. It is easy to

use and thanks to its special composition it ends the problem the moment you

|V
% New, limited-edition spring-summer flavour that is light and refreshing, at the spray it on the wasps from a distance of 1-3 m

same time also offering the well-known high quality and excellent taste. 50g Horalky wafers
are coated in chocolate only on the sides - they are unique in the Hungarian market.

2015. Trade
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Valdban ra kell huzni
a vizes lepedot a munkaltatokra?

Szoke Tamas
motivaciés coach,
burnout-specialista
szoketamas.hu

z el6z6 szamban be-

mutattam a kiégés

csaladfajat, illetve
megismerkedtiink azzal, hogy
mit is jelent a burnout...

Fizikai, érzelmi,
mentalis kimeriiltség

A kiégés témakorében annyi-
ra elkaszaljak a munkaltato-
kat, hogy maga a Google sem
hoz relevéns taldlatot a ,,Csak
amunkaban éghetek ki?” kér-
désre. Mondanam, hogy elbi-
zonytalanit a keresém tandcs-
talansaga, de...

Ulsk minap egy kedves,
de mar megtort lendiiletti
ugyfelemmel. Nagy a hajtds a
cégénél — egy nagyvaros egyik
onkormadnyzati cégérél van
sz —, és tisztan kiveszem a
szavaibdl, hogy a kiégés utol-
s6 stadiumaban van.

Felel6s vezetd, igyekszik jol
tenni a dolgat, de mar nem tud
megkiizdeni az esetenként ér-
telmezhetetlen, egymasnak el-
lentmondéd, 4j szabalyozasok-
kal. A terheléssel, a talterhelt-
séggel. Profi a szakmadjaban,
de ez ott — pestiesen mondva —
»hem jatszik”, keveset nyom a
latban. Napi 10-11 érat dolgo-
zik, és még van az oda-vissza
utazds, ujabb egy ora.
Reménytelen a helyzet, mert
értelmetlen feladatokat kény-
szeritenek rajuk, ami tehetet-
lenségérzetet general.

— Milyen szerepeid vannak a
munkavallal6n kivil?

,Homokba kell irni a szét, ami
annyira féj. Hagyni kell, hadd vi-
gye a széll” - kapjuk az ,utasi-
tast” egy ismert el6add, Pintér
Béla dalabdl. Vajon elegendé-e
a burnoutot homokba irni?
Elviszi-e a szél? Nem, tavolrol
sem ez a megoldas!

- Anya, feleség, gyerek, barat
- sorolja kapdasbol.

Anyaként minden rendben,
egészséges, okos gyermekei
vannak, oromforrasok, feltoltd-
dik a tarsasagukban, sot, pilla-
natnyilag életének egyetlen cél-

ja a gyermekek felnevelése.

- Ok tartanak itt - fogalmaz
tomoren.

Sziileivel j6 a kapcsolata, van
néhany baratja is. Ezek a sze-
repei rendben vannak.
Feleségként? Csakhamar ki-
deriil, hogy egészen masként
szemléli a vilagot a férje, mint
6. (Ismerds jelenség?) Sot, azt
is megtudom, hogy a parja be-
teg. Gydgyithatatlan, de azért
— egyel6re még — el tudja lat-
ni a legfontosabb feladatokat
otthon. Motivalatlan, moti-
valhatatlan, az életének nem
sok értelmét ltja. Ugyfelem
megprobalt segiteni neki, de 6
semmilyen valtoztatasra nem
volt hajlandé. Szép lassan ki-
égett a hazassaguk, kiégtek 6k
maguk is. Kapcsolatuk megér-
kezett a burnout RET-re.

A hosszt évek kiizdelmét fel-
adva REMENYTELENSEG-
BE siillyedt a torténet. Mar
ERTELMET sem l4tja, hogy

jobb belatasra birja a parjat.

Osszegezve: TEHETET-
LENNEK érzi magat.

Burnout R.E.T.
Ismer6som harminc korii-

li férfi, nevezziik Norbinak.
Mamahotelben lakik (értsd:

otthon a sziileivel), nétlen.
Munkaja érdekes, valtozatos,
versenyképes fizetéssel. Vala-
mikor szerette is, de méra ki-
égett. A munkdban égett vol-
na ki? Nem, tavolrdl sem.
Kényelmes ugyan az otthoni
1ét, de amikor egy-egy lanyt
hazavitt, hogy bemutassa ott-
hon, az tobbet nem volt haj-
landé talalkozni vele. Anyuka
végteleniil kiallhatatlan, be-
lekot az é16 faba is. A holgyek
ezt nem dijaztak, nem vagy-
tak ilyen anyosjeloltre.

A sok kudarc elvette Norbi is-
merkedds kedvét. REMENY-
TELENNEK, ERTELMET-
LENNEK létja a kiizdelmet,
TEHETETLENNEK ér-
zi magat. (Talan még an-
nak sincs tudatdban, hogy az
anyukadja rettentette el a barat-
néket.) Béndnak, tehetségte-
lennek tarja magat a néknél,
fel is adta.

Azon tul, hogy idénként neki
is meg kell kiizdenie az anyu-
kdjaval, ott van az édesapja is.
Beteg. Mar régota. Orvostdl

El

Uzleti élet zzr7z7774

orvosig hordtak, de mind
csak a fejét csdvalta, valami
idéskori nyavalyat allapitot-
tak meg nala; ,,gyogyithatat-
lan” volt a sommas 6sszegzés.
REMENYTELENSEGBE
torkollott a torténet, mar
ERTELMETLENSEG lenne
gyogyitot keresni, s beépiilt a
fejekbe a TEHETETLEN-
SEG érzése.

Egyszer a jovoképérol kérdez-
tem Norbit. Mi volt a valasza?
R.E.T., roviden.

[gy megy munkéba. Viszi a
burnout RET-en szedegetett
fizikai, érzelmi, mentalis ki-
meriiltségét.

Keveseknek adatik meg, hogy
oner6bdl kilépjenek a burn-
outjukbdl. Vagy azért, mert
nincsenek is tisztaban a prob-
lémajuk sulyaval, a kiégésiik-
kel, vagy merta ,,RET” oly ki-
terjedt lett, hogy minden re-
ményiikkel felhagytak. A ko-
vetkez4 szamban mar végre a
megolddsokrol fogok irni!
Kiégésmentes mindennapo-
kat kivanok! =

& Are the employers to blame only?

A client of mine is working for a municipality company in a city. She is in an
executive position and despite the fact that she is a top professional too much
work is getting the better of her: she is on the edge of burning out. She not only
works 10-11 hours a day but also suffers from the fact that many of her tasks
are pointless. Her roles in life: mother, wife, child and friend. At the moment
her only goal in life is to raise her healthy and smart children. They are the
ones that keep her going. Her relationship with her parents is alright and she
has a couple of friends. What about the wife role? Well, she and her husband
have completely different world views. What is more, her husband is terminally
ill. He is still able to perform his basic tasks at home, but he is unmotivated
and sees no purpose in his life. My client does her best to help him, but he
is unwilling to make changes of any kind. Slowly but steadily their marriage
burned out and they also burned out in the process. Having given up the fight
after many years, they ended up in a place where they feel life is HOPELESS.
She thinks that any effort to convince her husband of making changes to their
lives is FUTILE. All in all, she feels completely POWERLESS. Few people have
the power in them to fight the burnout syndrome successfully by themselves.
Either because they aren’t even aware of the fact that they have the syndrome
or because their situation is so hopeless that they have given up all hope. In the
next issue of Trade magazin | will introduce a few solutions to the problem. =
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Hitelesen, hatasosan!

2015.
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\

tanédcsadé

Az el6z6 szamban
volt néhany rossz
hirem azzal kap-
csolatban, hogy
mennyire kevés

megy at azokbdl az
iizenetekbdl, ame-
lyek megalkotasan
Krizsé Szilvia hosszan és sokszor
Gjsagiré, kommunikéciés  kinkeservesen kiiz-

diink, id6t, energi-
at, olykor pénzt sem sajnalva. Tiz szdza-
1ék az egészbol elég kevésnek ttinik. Ezzel
persze egyaltalan nem azt szerettem vol-
na sugallni, hogy mindegy, mit mondunk,
sokkal inkabb azt, hogy a 90 szazalékos
»hogyan” kell ahhoz, hogy az a bizonyos
egytized eljusson a megfeleld fiilekbe.
Képzeljiik el, ahogy egy beszallitéi targya-
lason a legpozitivabb jelzéit emeljiik ki az
altalunk képviselt terméknek, de nem né-
ziink targyal6partneriink szemébe, néha
idegesen krakogunk, vakargatjuk az or-
runkat, és szinte merevgorcsbe keriiliink az
idegességtol, ahogy Osszezarjuk labunkat
az asztal alatt vagy karunkat felette. Nem
sok esélyiink van a befutdsra, ugye?

De ugyanilyen befejezésre szamithatunk
akkor is, ha ugyan kitarjuk keziinket, l4-
bunkat (ezzel persze azért Gvatosan, nehogy
félreértsék), megnyeréen mosolygunk, tar-
gyalopartneriinkrél le nem vessziik a sze-
miinket, de kozben szavaink nem tamaszt-
jak ala termékiink helyét a polcokon.

Ha a tartalom és a forma nincs dsszhang-
ban, nem jon a varva vart eredmény.

Ha lehetne, azt mondandm, nem kell ag-
g6dni, a mindség eladja magat, az 6ndi-
cséret meg kiilonben is biidds, de ez sajnos
nem igaz. Ma mdr olyan hang- és latvany-
kavalkadon, ha ugy tetszik, médiazajon
kell athatolni, hogy megfelel6 csomago-
las nélkiil észre sem vesznek. Mielott fél-
reértés lenne, csomagoldson a tartalmat

Amirol beszel(n)ek

o

erdsité non-verbilis és egyéb eszkozoket
értem, és nem azt, hogy kiszinezziik a va-
l6sagot. Szamomra a tartalom szent, a ma-
gas hozzaadott érték, valamint az egyenes,
Gszinte beszéd evidencia.

Tréningjeimen az a mottém, hogy ,,Hagyj
nyomot!”. Olyan dolgokat és igy kell mon-
dani, hogy emlékezzenek ra. Hogy sz6-
ba hozzak. Mert csak az létezik, amirdl
mdsok beszélnek. Ez a legjobb marke-
ting. De hosszu tavon ez akkor mikodik,
vagyis csak akkor hatdsos, ha hiteles az
el6ado. Ha zsigeri szinten érezziik, hogy
a hallottak és a latottak alatdmasztjak, és
ezaltal erdsitik egymast. Hitelesnek len-
ni masok szemében annyit tesz, mint hi-
telt, vagyis bizalmat kapni. Utdna johet a
meggyozés.

Robert Frost amerikai kolté mondta, hogy
a vilag fele olyanokbdl all, akik — bar van
mondanival6juk —, képtelenek kifejezni
magukat, a masik fele pedig olyanokbdl,
akiknek nincs mit mondaniuk, mégis egy-
folytaban jar a szajuk. Nagy kérdés, hogy
hova szeretnénk tartozni. J6 lenne azt gon-
dolni, hogy kiilon vilagot alkotunk. Azo-
két, akiknek van mir6l beszélniiik, és azt
el is tudjak mondani. De ha mélyen ma-
gunkba néziink, ki merjiik-e jelenteni,
hogy minket mindig és mindenhol érte-
nek, rdaddsul ugy, ahogy szeretnénk?
Szerintem minden a kezdésen mulik. Egy
iités, humoros vagy éppen megdobben-
t6 mondat megalapozza a folytatast. Haa
kozonség felkapja a fejét, sinen vagyunk.
Hiszen mar csak annyi a dolgunk, hogy
fenntartsuk a figyelmet. Arra meg van-
nak tritkkok. Mindig jol jon egy izgal-
mas adat, egy személyes sztori vagy egy
olyan koltéi kérdés, amelyre ugyan nem
varunk valaszt, de a publikumot gondol-
kozasra készteti.

Apropd, Ondknek mi lenne az a bizonyos
elsé mondat? m

=& Credibly and efficiently: Things they are talking about

Let's imagine that we are suppliers of a retail chain and at a meeting we stress the best characteristics
of our products, but we don't look in the eye of our business partner, we keep folding our arms and we
seem nervous in general. We don't have much chance for success, do we? But we can count on no suc-
cess either if we keep smiling and looking our business partner in the eye with arms wide open, but our
products don't live up to expectations. Content and form need to be in harmony if we want to be suc-
cessful. At my trainings my motto is ‘Make an impression!’. Say things that matter and say them in a way
that they will be remembered. This is the best marketing tool: if people talk about your ‘product’. This only
works in the long term if the person who says it is credible. American poet Robert Frost said: ‘Half the world
is composed of people who have something to say and can't, and the other half who have nothing to say
and keep on saying it” We may ask ourselves the question: Which group do we belong to? | am convinced
that everything depends on how you begin. A meaningful or funny first line lays the groundwork for what
is to come. Then all we have to do is keep up our partner’s attention. Well, what would be your first line? =
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A pénz lépett a
biztonsag helyébe

A magyar munkavallalék szamara mar
2014-ben is a fizetés volt a legfontosabb a
Randstad adatai szerint, de a nemzetkozi
trendek alapjan 2015-ben ez még domi-
nansabba vélhat az allasajanlatok kozot-
ti valasztasnal. Veszélybe keriilhet azon-
ban az autdipar vezet6 helye alegvonzdébb
szektorok toplistdjan.

A fizetés alapjan dontott volna két allas-
ajanlat kozott a megkérdezett magya-
rok 41 szdzaléka — deriilt ki a Randstad
Award 2014-es adataibdl. ,Mig a valsag
idején a foglalkoztatas hosszua tava biz-
tonsaga volt fontosabb a munkavalla-
loknak, addig a gazdasag megerdsodé-
sével a pillanatnyi fizetés valt az els6d-
leges szempontta. Arra szamitunk, hogy
2015-ben még domindnsabb lesz a jutta-
tasok szerepe a dontési folyamatban” —
mondta Baja Sdndor, a Randstad Hungary
iigyvezetd igazgatdja.

Valtozast varnak a szakemberek az ipar-
agi preferencidkban is. Az autdipar vonz-
ereje ugyan nem csokkent az elmult egy
évben, de varhatdan idén mar kiegyen-
litettebb lesz a szektorok megitélése.

A Randstad Award - a vilag legnagyobb
fiiggetlen munkaltatéimarka-felméré-
se — szamos szempontot vizsgal a mun-
kavallalok motivaciojaval kapcsolatban.
A 2014-es adatok szerint, a nemek elva-
rasai kozti kiillonbségeket vizsgdlva ki-
deriilt, hogy a férfiakat az atlagosnal job-
ban vonzzak az el6relépési lehetdségek,
de a munkahelyi légkor kevésbé fontos a
szamukra. A holgyeket ezzel szemben a
rugalmas munkavégzés lehetGségével, a
munka és maganélet kozotti egyensuly
eldsegitésével lehet a vallalathoz csabi-
tani. =

2 Salary replaced job
security as the top priority

For Hungarian employees salary was the most
important job choice factor already in 2014 - re-
ports Randstad, but if current international trends
prevail this can become even more dominant in
2015. According to the Randstad Award 2014, 41
percent of Hungarians would decide which job to
take based on the salary. S&ndor Baja, managing
director of Randstad Hungary told that during the
years of recession job security had been the most
important job choice factor. Randstad Award is
the world’s biggest independent employer brand-
ing study. It analyses many aspects, for instance
in 2014 the study found that in choosing a job
men are more motivated by the chance to be pro-
moted than a good workplace atmosphere, while
women focus on flexible working time and a good
work-life balance. =



A kommunikacio

-

Beke Irina
tulajdonos
First Class tarskeresd

z egyik 40 éves férfi
iigyfelem, Kdlman,
joképt, hatarozott,

sikeres iizletember, aki sa-

jat szakmai tertiletén piac-

vezetd vallalkozast tudott

kiépiteni. Taldlkozott Erika-

val (34 éves marketingszak-

ember), aki szintén talpra-

esett, ambiciézus, komoly
nemzetkozi hattérrel ren-

delkezik, mér a gimnaziu-

mi évek alatt is kiilf6ldon

tanult, és az egyetem utan

tobb orszdgban dolgozott
marketingteriileten.

Erika egybdl lenytigozte

Kéalméant nemcsak a kiils6-

jével, ndiességével, hanem a személyisé-
gével is. Két személyes talalkozé utan ki-
deriilt, hogy Erika kapott egy 4 hénapos
kiilfoldi projektet Briisszelben, és emiatt
el kellett utaznia Belgiumba. Kalman ezt
ahirt nagy csalodottsaggal fogadta, mert
ugy érezte, hogy tdl rovid volt az ismer-
kedés ahhoz, hogy bevéllaljon egy tav-
kapcsolatot erre a négy honapra, és eb-
be fektesse az energidjat.

Felhivott engem, és kért egy kovetkezd
ismerkedési lehetéséget, nagyon megle-
p6édtem, hisz el6tte pozitivan nyilatkoz-

tak egymasrol, és nagyon ugy tiint, hogy

akar életre sz6l6 kapcsolatot is kialakit-
hatnak. Nagyon évatosan megkérdeztem,
hogy miért nem folytatédik az ismerke-

Erika elutazik 4 hénapra, és 6 most mar
egy masik tipusu ndvel szeretne szemé-
lyesen talalkozni.

A kivansaganak megfeleléen egy olyan
holggyel talalkozott (Veronikaval), aki-
nek nincs nemzetkozi tapasztalata, in-
kabb visszahuz6do, kevésbé hatarozott

. tipusu. A személyes talalkozasuk utan :
. felhivott, és azt mondta, hogy 6 egydl- :
© taldn nem érezte jol magét Veronikéval :
. a személyes taldlkozdson, és miért gon- :
: dolom ugy, hogy neki ez a tipus felelne :
© meg, hisz neki igenis nagyon tetszik Eri- :
- katipusa: talpraesett, nyitott, hatdrozott, :
. nemzetkozi hattert. En erre azt mond-
. tam, hogy akkor ezek szerint nem tudta
: jélkommunikdlni ezt a tényt, mivel any-
. nyira frusztrdltan kozolte, hogy més ti-
- pusti ndvel szeretne taldlkozni, hogy tel-
* jesen mas tipusu holgy profiljat kiildtem, :
és ez lett az eredmény. Elfogadta, és azt :
© mondta, hogy hat igen, inkébb az érzé-
. seire koncentralt, amikor velem beszélt
© Erikdrol, és nem a probléma pontos meg-
dés, erre frusztraltan vélaszolta, hogy :
- Szerencsére Erikanal kideriilt, hogy
. 4 hénap helyett csak két hénapig tar- :
© tott a briisszeli projekt, és mar miel6tt
- kikiildtem volna Kdlménnak a kovetke-
. 26 profilt, Erika jelentkezett, és rdkérde-
- zett Kdlménra. Kdlmdn 6rémmel fogad-
© ta a hirt, hogy Erika tjra itthon van, és :

fogalmazdsdra.

Uzleti élet zzr7z7774

Mindenhonnan halljuk, hogy milyen fontos a kommunikacio, féleg a téars-
keresésben. Es sokszor nem azt kommunikaljuk, amit szeretnénk, mert

a masik pont az ellenkezgjét érti a kommunikacidban. Esetleg az el6z6
kudarcaink altal okozott frusztraciot vetitjik ki masra akaratlanul is, és a
masik magéra is veszi - a helyzet végkimenetele megjosolhatd. Ilyenkor
persze a legtobbszor csodalkozunk, hogy mar megint miért vonzottunk
be hasonlé helyzetet, és miért nem azt az eredményt kaptuk, amire oly
nagyon vagytunk.

tovabb tudjak épiteni a kapcsolatot. Mar
3 hénapja vannak egyiitt, és remélem, ez
orokre igy marad! m

22 Communication

Communication is important in every field
of life and finding a partner is no exception. |
have had a 4o0-year-old client called Kélman, a
handsome and confident businessmen. He met
34-year-old Erika, an attractive marketing ex-
pert who has already worked and lived in many
countries. Erika instantly impressed Kélmén
with her looks and personality. However, when
it turned out that Erika would soon have to
spend 4 months in Brussels Kalman called me
to match him with someone else. | arranged him
a date with Veronika, a woman whose person-
ality was very different from Erika’s. After the
date he called me to complain that he didn't
have a good time with Veronika. As we were
talking | slowly started to understand that he
had wanted someone like Erika, but he failed to
communicate this to me properly. When Erika
returned from Brussels after just 2 months
because the project finished earlier, | arranged
a date for them because Erika asked about
K&lman upon her return. Kalman was happy
to meet her again and now they have been to-
gether for 3 months. | hope they will stay to-
gether forever! =
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Optimalizaljuk a valasztékot az eladas noveléséért

Ungi Zsofia boltvélasztasaig.
tanacsadd Utébbit bizonyitja, :
Nielsen

lasztékhoz.

A Nielsen legutdbbi felmérése a boltva- :
lasztdsi szempontokrél a kbvetkezs ered-

ményt hozta:
van. (El&z6 felmérésnél 2. helyezés).

szikségem van. (6.
3. Mindent megtaldlok egy boltban. (3)

4)

5. Kivalé mindségl prémiummarkak (10.)

Atop 6t szempont mindegyike olyan, amely :

. a1 Y ~ fruit juice category 55 percent of the portfolio had to be apple juice, 24 needed to be blueberry, 2
segit a megkiilonbdztetésben a verseny . percent were grapes and 1-1 percent were tomato and other special flavours. Result: category sales

© soared 11 percent. =

térsaktol.

Minden kereskedd és :
gyarto stratégiaja- :
nak kritikus eleme a :
valaszték. Amibefo- :
lyasol sok lényeges
dontést, kezdve az :
artol a promacioig, :
j termékek kifej- :
lesztésétdl a vevok
. sitésben. :
Szamit példaul, hogy milyen termékport- :
foliGval lehet maximélni egy mérka vagy
kategoria értékesitését. Egy kilfoldi pél- : -
da gyumélcslé-kategéridban azt vizsgélta, © 18Ya kategéria eladdsa 11 szézalékkal emel-
. miazegyes izek optimélis allok&cidja a va- :
lasztékban. A portfélié 55 szézalékajutott :
: almara, 24 &fonyara, 2 sz6l6re, 1-1 pedig pa- :
. radicsomra és az egyéb specidlis izekre.
1. Mindig készleten van, amire sziikségem :
- =& An optimised product assortment can increase sales
2. Kdnnyen és gyorsan megtaldlom, amire :

hogy hazankban a :
boltvalasztas 6t legfontosabb szempont- :
jakozilnégy kozvetlenllkapcsolodik a va-

Ehhez a kilonbozéshez nyujt segitséget :
a Nielsen, amikor tébb fontos szempont :

komplex elemzésével térja fel egy-egy ka-

A forgalom elemzése utdn a kdvetkezd ja-
vaslat szliletett: a valaszték kialakitdsanal

© érdemes a forgalom szerinti rangsor mel-
tegoria optimalis valasztékat bolt-, lanc- :
vagy régiészinten. Természetesen lgy, :

hogy a folyamat illeszkedik az érintettke- : 451, igy a két nagy forgalmd szegmens-

reskedd és gyartd partnerei stratégidihoz. :

Eg?:&;ggigi?ﬁigﬂt s:autiioarf:riigz tébbet adtak a hdrom masiknak. igy az alma
&l ) ytnydd . avalaszték 51 szazalékat kapta, az &fonya

lett figyelembe venni az egyes izek altal
képviselt hozzdadott értéket a kategori-

nél kicsit visszavettek a termékszambdl, és

pedig 23 szazalékat. Viszont 2-2-re emel-
kedett a sz6l6 és a paradicsom része, mig
5-re az egyéb specidlis izeké.

kedett, egyik id6szakrol a masikra.

Ebben az esetben érdemesnek bizonyult a
tobbleteladds érdekében atalakitani a ter-
mékosszetételt. =

Product selection is a key element of every retailer and manufacturer’s strategy: it influences many

. important decisions from price to promotions, from innovation to consumers’ store choice. To illus-
. trate this, it is enough to list Hungarian consumers’ top 5 store choice criteria: 1. They always have
4.Vonzé és érdekes akciok, promécidk - what | want to buy, 2. | can quickly find what | need, 3. | can buy everything in the same shop, 4.

’ ’ - Good and exciting promotions, 5. Top quality premium brands. Four of these are directly connected
. to product selection. Nielsen analyses many essential aspects in a complex way to help stores or

. retail chains decide on the optimal product selection. For instance it can be specified what kind of

product portfolio can maximise category or brand sales. An international example showed that in the

Ertékben 13, meny-
nyiségben 8 szaza-
lékkal emelkedett
a haztartasi vegyi
aru és kozmetikum
forgalma tavaly a
201-400 négyzet-

méteres boltokban,
Kocsis Eszter taval)felotthoz vi-
tigyfélkapcsolati vezets ~ SZonyitva.

Nielsen

Minddssze 800 ko-
ril mozog a csatorndt alkoté lzletek sza-
ma. Ez a teljes hazai élelmiszerbolt-halézat
4 sz&zaléka.

Piaci részesedésik haztartasi vegyi aru-
bél és kozmetikumbdl 3 szdzalék a tava-
lyi adatok szerint. (Elelmiszerbdl 8 szaza-
lék jutott rajuk a legutébbi kumulalt évben)
Egyik mutaté sem véltozott az elmilt két
év soran.

Atlag felett ndvekedett a legnagyobb for-
galmu tiz drugkategoéria kdzil a kovetkezok
bolti eladésa: mosészer, toalettpapir, dezo-
dor, 6blitg, tusfirdd. Kiugrd névekedési

arényt regisztraltunk példaul babatorls-
kenddnél és szdjviznél.

aci részesedése haladta meg a 3 szazalé-
kos atlagot a tavalyi adatok alapjan, ak-

A tovabbi 6tvennégy kdzil mér csak o6t-
. nek a piacirészesedése nagyobb a csator-
Ha a top tiz kategoériat nézzik, melyek pi- :

na 3 szazalékos atlagadnal, 1-3 szazalék-

* ponttal: tampon, papirszalvéta, ablaktiszti-
: 16, lefolyd- és tlizhelytisztito, valamint ba-
kor a mosédszer, a toalettpapir és az 6bli- :

bahint&por. =

t6 mellett taldljuk a a moso-
gatdszert, a papir zsebkendét
és az altalanos tisztitdszert.
Mutatdik 4-7 szazalék kdzott
szérédnak.

Az értékben mért forgalom
szempontjabél 11-20. helyet
elfoglalé kategoridk kdzil mar
csak hdromnak a piaci része-
sedése haladja meg az éatla-
got, egy vagy két szazalék-
ponttal: konyhai torl6kends,
toalett-tisztitd és egészség-
Ugyi betét.

Osszesen hetven vegyi ka-
tegoria kiskereskedelmi
forgalméat méri a Nielsen.

=& 201-400m?

Last year sales of household chemicals and cosmetics rose 13 percent in value and 8 percent in volume in
stores with a floor space between 201 and 400m?. There were only about 800 such stores - they represent
4 percent of Hungary’s FMCG retail network. Their market share from household chemicals and cosmetics
sales was a stable 3 percent (they realised 8 percent of grocery sales). From the top 10 drug categories sales
of the following grew above the channel’s 3-percent average: laundry detergent, toilet paper, deodorant,
fabric softener, shower gel. Nielsen audits the sales of 70 household chemicals and cosmetics categories. =

A LEGNAGYOBB FORGALMU Tiz HAZTARTASI VEGYI ARU ES KOZMETIKUM
KATEGORIA ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI ELADASANAK NOVEKEDESE
A 201-400 NEGYZETMETERES CSATORNABAN TAVALY, TAVALYELOTTHOZ
VISZONYITVA.

Forrds: Nielsen &

fielsen
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www.futyulos.zwack.hu

HAZAI

FELDOLGOZASU

TERMEK

www.bonus-siklos.hu


www.bonus-siklos.hu



