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A PICK pedig az Op kiemelkeds forgalmardl gondoskodik!

Nagyszabasu marketingtamogatassal:
P Ao . TV online
e erés médiakampany __ . —

e nyereményjaték nagy értéka

fonyereményekkel és garantalt Fogyasast BT
ajanlatokkal promécié | termékek

A nyereményjatékban az 6sszes PICK termeék részt vesz, igy a csemegepultos
és onkiszolgalo termékek is! Toltse fel On is a készleteit PICK termékekkel!

Hivja fel vasarléi figyelmét, hogy a blokkot 6rizzék meg!
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[Mi torténik? 1
Lehetetlen, hogy nem érzi mindenki a maga
bérén a pozitiv aramlatokat a piacon! Végre
ujra pezsgiink, végre vannak jé dolgok, ami-
ket megoszthatunk egymassal, sikerek, ame-
lyekre biiszkék lehetiink, és jovokép, amely-
nek van megvalésulasi esélye...

Ezt a szellemiséget probaljuk atadni egymas-
nak alapzartank utdn kezd6dé, lapunk meg-
jelenésekor mar lezajlott Business Days kon-
ferenciankon, ahol (igy mar taldn nem is olyan meglep6) ismét
rekordot dontott a részvétel, és azimmar négynapos konferen-
cia telthdzat hozott.

Az idei konferencidnk egyik f6 motivuma a sport. Igy tébb nagy-
nevi sporthiresség lesz a vendégiink, és persze megannyi szak-
mai hiresség is prezentacidt tart majd, hogy erdt gydjtsiink a
tovabbiakra, és nagy viziokkal tervezziik a jovot.

Nekem most szervezdként kicsit konnyt dolgom van, mert a
prezentacidkat elore elolvastam, igy batran merem mondani,
hogy mire ezeket a sorokat olvassa majd a kedves Olvasd, mar
sokan értesiilnek arrdl, hogy olyan véltozasokat éliink meg a
mindennapokban a piacon, amelyekre rég nem volt példa.
Persze vannak gyotrelmek, élen a reklamaddval, vagy a szesz-
ipari termékek gyartoinak és jelenlegi forgalmazéinak jovéjét
bedrnyékolni latszé dontésekkel. Ott a magas eurdarfolyam,
ami csak a szakma egyik felének kedvez mindig... Ugyanak-
kor a beruhdzasok, a timogatasok, a termékfejlesztések, a bo-
viilé exportpiaci lehetéségek, az Gjabb és tjabb szakmai otletek,
és legfoképp az 4j piaci kapcsolatok, stratégiai egyiittmitikodé-
sek, egymas timogatasa és az 4j kommunikacids iranyok mégis
csak pozitiv irdnyba billentik a mérleg serpenydjét — és ez jo.
Erds 6sz van kilatasban, ha a vardzsgomblesok joslataira hall-
gatunk, és innen mar nincs messze egy értékelésre mélto kara-
csonyi szezon, amire évek dta sok kategéria var. Bizzunk ben-
ne, hogy a karacsonyfa felgyulladé fényei egyben annak a bi-
zonyos alagitnak is jelzik a végét.

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

£& What is happening?

It is impossible no to feel the positive trends in the market! Finally things are buzzing
again, there are good things we can share with one another, there are successes we can
be proud of and there is a vision that is likely to turn into reality...This is the spirit we try
to communicate to participants of our Business Days conference, which started after the
present issue of Trade magazine went to press, where (in the light of the spirit mentioned
above, rather unsurprisingly) there are more participants than ever before and there is a
full house at the 4-day conference. This year the conference’s main motif is sports. This
is the reason why there are several famous sportsmen in the programme - but it is need-
less to say that many celebrities of our trade can also be found among the speakers and
the participants, so that we can gather some strength to keep us going in the months to
come and think of new visions for the future. Being the organiser | have had the privilege
of reading the presentations in advance and | dare say that by the time you read these
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Akaracsony kapcsan foglalkozunk a
jatékkategodriaval és a hozza kapcso-
16do terlletekkel. Ahogy kozelitink a
témahoz, vesszik észre, mennyi min-
denre kihat a jaték, a jatékossag. Hi-
szen nemcsak alapvett emberi sziik-
ségletr6l van sz6, hanem drémfor-
rasrél, amelyben gyermek és felndtt
felszabadul, kiszakad a napt rutinbél.
Ajaték, a jatékossag a promociok, li-
cencek, lojalitasépités és ajandék té-
makorben s meghatarozé szerepliek.

Alapos fejtorést okoz a jo-
gaszoknak, mig a biztositok
szamara egy eddig kevésbé
mivelt tertletet allitott a fo-
kuszba a cégvezettk felelés-
ségére vonatkozo Ujabb Ptk.
szabdlyozds. Bar az elmult
hénapokban még nem volt
eltérés a korabbi joggyakor-
lathoz képest, a szakértok
szerint a kock&zatokat nem
lehet bagatellizalni.

Mi torténik?
Lanchid-vélemény: Elad-e

Pontos, gyors informacidk
minden szinten
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jaték és ajandék
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Homoludens - ajatékos ember

Korhatdr nélkal

Minden feln6ttben ott
a gyermek

Reflektorban:
pénziigyek Y

Panikra nincs ok, de nem art
felkészUlni

Céges hitelek: a tdmogatott
termék mindent visz

Faktor-allas: fizetési trendek,
hitelkockazati tényez6k

SzerkesztGség

Felel§s kiadé és foszerkeszto:
Hermann Zsuzsanna
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

Fészerkeszto-helyettes:
Szalai Laszlo

H szalai.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

débol az év végi szezonban

Diszkontokba tevidik &t
avirslieladas

Kényeztetés kardcsonyra

A\

MVI

Mindig mozgasban

[tthon

Megnyilt

Otlet és innovacio

Trendek a mosdéhelyiségben
Fokuszban az egészség

Ertékesités

Batai Dora (Bétai Team Bt.)
médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna
médiamenedzser
grattmarianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

lines, dear reader, many of you will have already be informed of market changes that L Caaké Lészld e —
haven't occurred for quite a while. Yes, there are burdens such as the advertisement tax ™ dite SzerkesztGség
or the decisions that are about to cast shadow on the future of spirits industry products. *1 czakolaci@yahoo.com Szerkesztfségi referens:
The exchange rate of the euro is rather high and this is always good for only one half of Telefon: (70) 245-6588 Mizsei Péter
. N ; - mizsei.peter@trademagazin.hu
our trade...At the same time investments, subsidies, innovations, more and more export Telefon: (30) 826-4158
opportunities, new ideas in the trade, new market relations, strategic cooperations, help-
ing one another and new directions in communication make the balance positive in the '
end, and this is a good thing. If we believe what the crystal ball says we are about to have r'_"! Sll[l['ﬂ]l'ﬂﬂdﬁ M3 Iagase
a strong autumn and a good Christmas season is only one step away from here - the one i S e e

APOPAI World Tour by SIAL program kizarg-
: AT k“gfﬂ,‘vea' versiny lagos szakmai

hivatalos lapja

that every category was waiting for in the last few years. Let us hope that by the time the
Christmas lights go up we will also see the light at the end of the tunnel.

lagos szakmai

alapité tagja nemzetkdzi
2sliri tagja . médiapatnere

A lapban megjelend frésok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakdzlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
teiben vagy egészében valé publikdlésa csak a kiadd el§zetes, irésos engedélyével lehetséges!

Best regards,
I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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Evek 6ta tarté lendiilet tort
meg a legutébbi, a megszo-
kottnal enyhébb télen. A tren-
dek azonban valtozatlanok a
teaplacon: a gyumolcstarta-
lom minden teatipusnal , tren-
di’, az egészség pedig tovabb-
ra s hajtéereje néhany kisebb
szegmensnek. A markak egyre
batrabban szegmentdljak va-
lasztékukat, és fokuszalnak Uj-
donsagaikkal egy-egy kisebb,
specidlisabb célcsoportra.

Mivan a keziinkben?

Bordszatok: Csanyi Pincészet

Piaci analizisek
4

GKI: Rekordddnté méasodik
negyedév

GfK: Fokuszban a Vélemény-
vezér, avagy az atlag-
fogyasztd elengedése

A dohény-kiskereskedelembe
bekdszént az 6sz

KSH
Nielsen: Mit6l lesz atutd egy
innovacié?

Nielsen Artér
Alapanyag

NAK-hirek
Hirek
AKI: Iréni tojas Oroszorszagba

Tovabbi munkatarsaink

A finger food mar nalunk is
jélismert fogalma nem egy

U] ételfajtat takar, sokkal in-
kabb a meglévok egy részének
korunk fogyasztasi trendjet-
hez 1gazod6 atstrukturdlasat.
Szegmense a recesszio évet
alatt - kényelmt termékként -
lassabban fejlddott, de a ke-
reskedelemben {gy is érzékel-
het6 a valasztékbdviilés.

A bordszokon mdlik, milyen
lesz a 2014-es évjdrat

Kivald borainkért

Avilag pénze:
Hegymenetben

Brazilia kiemelkedik
latin-amerikai piacaink kdzUl

Nielsen Orszagrol Orszagra:

Ausztria
Ertékesités és
iizletfejlesztés Y
Magyar Termék Nagydf}:
fokuszban a szellemi
tulajdon

Ujjeldlési rendelet: a cimke
mar nem lehet picinke
Trendjeink az eurdpai
élvonalban

Kereskedelmiigazgato:
Németh Laszlé
nemeth.laszlo@trademagazin.hu

Tﬁ

Telefon: +36 (30) 611-2152
Utcai terjesztésre nem kerill m El6fizethet6
kozvetlendl a kiadénal minfo@trademagazin.
hu m El6fizetési dij: bruttd 5985 Ft/év mISSN:
1788-4179 m Nyomdai el8készités: Bembo
Kft. mNyomdai eldallitas: HTSART Nyomda és
Kiad6 m Felel6s vezet6: Haldsz Ivén m A Trade
magazin auditalt &tlagos nyomott példany-
szdma 23 000, ebbdl auditéltan terjesztett
22623 (2013, I. fv. MATESZ audit) wmisman

Marketingmenedzser:

Szab6 Timea
szabo.timea@trademagazin.hu
Tel: +36 (30) 826-4159

Gazdaségi vezetd:
Gazsd Emese

gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2250

Czauner Péter

(jségiré
czaunerpeter@gmail.com
Telefon: +36 (30) 515-7044

Ipacs Taméas

(jsagiré, Horeca-rovat
ipacstO0@t-online.hu
Telefon: +36 (30) 500-g061
Havasiné Kétai Ildiko
(jségiré
ikaatai@t-online.hu
Telefon: +36 (70) 327-5103

Kiss Gergely

Ujségird
kiss.gergely@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) 826-4156
Vass Enikd

(jségiré

veniko@gmail.com

Telefon: +36 (70) 202-6425
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Szaklapunkat ellendrzétt kereskedelmi és
horeca-egységek cimlistajara, zartkorli ter-

tartalom és impresszum zzzzz777.

Megosztott auték, nappalik, fu-
rogépek, kdnyvek - a kdzossegl
média és a technoldgia fejlédé-
se lehetdvé és elérhetdvé tette
javaink megosztasat, tgy, hogy
ebb8l magadnemberként is pro-
fitdlhatunk. A megosztason
alapul6 gazdasag hatasa ki-
cstugyan, de mér itt kopogtat
az ajton.

Technolégia

Fellesztések

Valtozé fejlesztési
prioritdsok

Digitalis vilag

Hirek

lzgalmas Y férfiak

Az adatlopdsok éve volt 2013
Meghaditottak a fogyasztok
szivét, figyelmét és pénz-
tarcdjat

Nielsen: Csokken
akilonbség a csak online
bongészok és vasarlok
kozott

Kopogtat a k6zosségi
gazdasag

vari Borfesztivalt: latogatot,
bevételt, s6t - arendezvény
igazgatoja altal vazolt legrosz-
szabb forgatokdnyv szerint -
taldn még a kdvetkez0 évet is.
Az 6zonvizszerlen érkez6 est
okozta veszteségek miatt el6-
térbe keriltek az orszag leg-
nagyobb, legszinvonalasabb
boros rendezvényének egyéb
sulyos és kevésbé sulyos prob-
lémat is.

A\

In-store és out-door

Z
APQPAljelenti
Csatornakon étiveld lojalitds
(1.rész)

Rajthely egy kategoriame-
nedzsment-projekthez

Innovécidk és kampanyok

Uzletidl
Uzleti éelet p

Fékuszban a hazai gyartok
és a kivald mindség
Vizvélasztd

Térskeresés fels6fokon:
gyerekes csapda

Nielsen Els6 Kézb6l: Ahdny
piac, annyi szokas

Nielsen Fékuszban:

51-200 NM?

Hirdet8ink oktéberben
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LANCHID

Eladnak-e az eladok’?

térbe szorul.

Saltzer Kornél
alapito tag
Lanchid Klub

tokban pedig nem egyszer felkészlletlen, sokszor frusztralt, ideges,

elbizonytalanodik és bizalmatlanabbé valik. Es annyira vasarlé csak,

amennyire az eladd ,elad” neki- a sz6 régi, hagyomanyos értelmében.
Erre persze joggal lehet felvetni, hogy a kereskedelmi dolgozék sok-
szor nincsenek megfizetve, gy nem is tudnak kell§ mértékben moti-
véltak lenni. De szeretném hangsulyozni: a kereskeddi szakma alap-
ja, sarokkove a vevécentrikus szemlélet. Ha ez nincs meg az alkalma-
zottban, tobb pénzért sem lesz meg. Ha tehernek tekinti a pénztarnal

allo vasarlot (aki szintén magaval hozza a bolton kiviili nehézségeit),

vagy beszélget a feje folott a szomszéd pénztarossal, legkdzelebb a :
vasérl6, ha egyaltaldn bejon, el6itélettel lép be - olyankor pedig mér :

IE eladok bolhanyi hibgja is elefantnak fog latszani.

y érzem, sem a kereskedelem, sem az :
U ipar nem foglalkozik eleget a vésarlds pszi- :
choldgiai aspektusaval. A vevbkre legin- :

kébb Uigy tekintiink, hogy naluk van a pénz, amit :
meg kell szerezniink. Foglalkozunk méarkaépftés- :
sel, boltdesignnal, rekldmhatékonysaggal, a vevs- :
nek van szamossaga, a kosdmak értéke - és a fo- :
lyamat kdzben az emberi tényez valahogy hat- :

A boltban marpedig ,habord” van. A fogyasz- :
to torténeteket hall, lat és olvas kereskedelmi :
praktikdkrol, élelmiszerbotranyokrél. Az Ugy- :
nevezett tudatos (bdr, ha a mélyére dsunk, inkabb azt mondhatnank:
fél6s) vasarld szervezddik, protestél - néhaigaza van, néhanem. A bol-

Az én elsG tanitomesterem els6 beszélgetésemkor csak annyit kér-
dezett: szereted az embereket? Igen, mondtam. Ennyit valaszolt: ak-
kor minden rendben, j6 keresked®6 leszel.

Sajnos, a szakmai képzés szinvonala az elmdlt 20 évben drédmaian
csokkent. Kevés az olyan szakmai sz(r6 és oktatasi intézmény, ahol
igazan kidertilhet, ki alkalmas kereskedének. igy viszont élesben gya-
korlatozunk a vevék idegein.

Ugy gondolom, ebben a helyzetben a kereskedelmi l4ncok feladata és
felelGssége, hogy szakmai tovabbképzésekkel, tréningekkel ezt a for-
dulatot elinditsak, elkezdjék lebontani a felhizott falakat. Persze nem
fogja kivaltani a korszerd, modern szemléletd dllami oktatast.
Meggy6z6désem, hogy ezt a torekvéslinket a vasarlok is gyorsan ész-
reveszik, és értékelni fogjak. De ehhez az eddigieknél sokkal tobbet
kell tenntink. =

vagy éppen méssal foglalkoz6 eladokkal talélkozik. igy egyre inkabb =8 Are ShOp assistants selllng?

| think that neither retailers nor manufacturers concentrate on the psycho-
logical aspects of shopping as much as they should. The human factor has
been pushed aside while in stores there is a ‘war’ going on, with food scandals
and other bad news. Consumers often meet unprepared and frustrated shop
assistants who can’t help them or answer their questions. The cornerstone
of being a retailer is having a customer-oriented approach: shoppers only be-
come buyers if shop assistants are selling to them. If shop assistants are
annoyed by having customers in the shop then customers will also have a
negative attitude towards the whole buying process. Unfortunately the level
of trade education declined shockingly in the last 20 years. There are too
few good trade schools where those would make shop assistants could be
selected. My view is that it is the task of retail chains’ managements to start
changing this situation by organising training programmes, even though this
wouldn't replace modern state-organised trade education. Shoppers will no-
tice and appreciate the positive change instantly! =

Orosz vevok nelkul

z augusztus elején bevezetett

orosz embargé a jelenlegi fel-

mérések szerint naponta 80
millié forint veszteséget okoz a ma-
gyar termel6knek. A veszteségsza-
mok teljességéhez tartozik, hogy az
Oroszorszag elleni szankciok éves szin-
ten 80 millié eurd veszteséget jelente-
nek a magyar mez6gazdasagi export-
nak — irta Navracsics Tibor kiilgazda-
sagi és kiilugyminiszter egy Twitter-
bejegyzésében, hozzatéve: eurdpai
uniés kompenzacidra van sziikség.
Az augusztus eleje Ota eltelt id6ben ki-
deriilt, hogy az embargd kétélii fegyver-
nek bizonyult, de ezt mar a kihirdetés
pillanataban tudtdk Briisszelben, hi-
szen azonnal el6revetitette a tilterme-
1és és az ezt kisér$ arzuhanas rémképét.
A helyzet talan annyival arnyaltabb az
elmualt egy honap torténései nyoman,
hogy Briisszel — igaz, mérsékelt 6sszeg-
gel, de — a megszorult gazddk segitsé-
gére sietett: az embargo sujtotta agaza-
tok szerepl6i szamadra unios szinten 125
millié eurds segélyt szavazott meg.
Trade| 4
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Az arukilyesfajta felvasarlasa valdszi-
niileg enyhiti az d4gazat azonnali karat,
de az embargo atirja ismét az orosz pi-
achoz fiz6d6 terveket. Tegyiik hozza,
nem el8szor. Az elmult 25 esztendében
eddig két nagy pénziigyi valsag, vala-
mint a kiindulast jelentd, transzforma-
cios valsag, vagyis a hagyomanyos pia-
cok elvesztése figyelmeztette a magyar
agar- és élelmiszer-agazatot arra, hogy
Eurdpanak ez a fele nem tekinthet6 al-
landodan fejl6dg, biztos piacnak, még
akkor sem, ha szinte korlatlan kapa-
citdsd, magas igényeket tamaszt, vi-
szont jol is fizet. Cserébe viszont a ter-
vek allando velejardja a magas kocka-
zat, mint azt mar a kilencvenes évek

: végének pénziigyi krachja, majd az ez-
redfordulé utani valsag, most pedig az
embargé is bizonyit.

Uj piacok utdn kell tehat ismét néz-
ni. A probléma azonban csupan any-
nyi, hogy ezt teszi az 6sszes eurdpai
orszdg is. [gy a magyar termel6k most
olyan cégekkel vivjak a piacokért fo-
ly6 harcot, akikkel egyébként eddig
nem keriiltek 6ssze. Ebben a helyzet-
ben nem pusztan a termel6k, hanem
az egyes allamok 4ltal a termel6knek
adott kiillonboz6 tipusu tamogatasok
is vetélkednek, és ebben az gy6z, aki
agy tud EU-konform segitséget adni,
hogy az valéddi el6nyt jelentsen sajat
termelSinek. =

£& Without Russian buyers

The embargo Russia introduced early August is estimated to cause a daily HUF 8o million damage to Hun-
garian farmers and processing companies. EUR 8o million a year is lost from Hungary’s agricultural export
because of the sanctions against Russia - Minister of Foreign Affairs and Trade Tibor Navracsics posted on
Twitter, adding that European Union compensation is needed. Brussels did help farmers hit by the embargo
in this situation, with EUR 125 million. The whole situation is a warning to Hungary’s agri-food sector: Russia
can't be considered a safe, constantly developing market even if it has unlimited capacity and it pays well.
There is always high risk in exchange for these advantages. This means that we have to find new markets
again. The only problem is that all other European countries are busy doing the same. Consequently, na-
tional but EU-conform subsidies given to companies in the sector are also competing now. =
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» Boltra szallito partnerek kondicioinak biztositasa ® Beszerzés kedvezo aron
* Raktari vasarlasra egyedi feltetelek * Erzsebet utalvany elfogadas
* Negyedeves visszatéritesek ® Sikeres sajatmarkas termékkor tamogatott
ertéekesitésiosztonzéssel * Szakmai tanacsadas, tovabbképzeés,
szakhatosagi informaciok, valtozasok kozvetitese
» Olcsobb szolgaltatoi tarifak biztositasa (telefon, lizemanyag, bank, energia, stb.)
* Hatekony ertékesitésosztonzo

es hiisegprogramok

. Real Hungéria Elelmiszer Kit.

[ ] Kisaifeid Fuszert Kt

[]zoxt

|:| Alfld-Szeged Kft.

Bovebb informacio:

Real Hungaria Elelmiszer Kft. Budapest Bruckner Aniko (30) 370-7118
Pécs Mosddsi Gabor (30) 206-8114

Kisalfold Fiuiszért Kft. Gyor Barath lldiko (30) 747-0887
Z+D Kft. Keszthely Molnar Tibor (30) 449-6755
Alfold-Szeged Kft. Szeged Horvath Péter (30) 460-3062
Alaszka Kft. Debrecen Torok Lajos (30) 900-6064
Gyorfi Tibor (30) 606-4477

Harangi Laszlo (30) 579-9230

Kelet-Alfi-Ker Kft. Nyiregyhaza Bereczné Svéger Judit (30) 900-2278

Elésker Kft. Gyula Santa Andras (30) 441-4973
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» A fogyatékkal élokkel ismerked-
hettek a Tescok parkoloiban

Szeptember hétvégein F6kefe Roadshow
2014 néven tarsadalmi érzékenyitd ren-
dezvénysorozatnak adott otthont a Tesco
0t druhaza. A Fékefe Kozhasznu és Non-
profit Kft. dltalinditott roadshow-n kiildn-
boz6 programokon keresztiilismertették
meg az érdekl6ddkkel a fogyatékkal él6k
helyzetét. A rendezvény célja a tarsadal-
mi megértés és elfogadas novelése volt.

=& Consumers meet disabled people in
Tesco parking lots

At September weekends the Fékefe Roadshow
2014 visited five Tesco stores. F6kefe Public
Benefit and Nonprofit Kfts social awareness
programme gave consumers the chance to
get to know disabled people’s lives better. «

®» Ndlunk nem vdltak be a mini bar-
kacsaruhazak

Letelt a mini barkacsaruhazak koncep-
ciéjdra vonatkozo 2 éves tesztidszak a
Praktikernél. A kiértékelés eredménye,
hogy a koncepcié mas, magasabb fizets-
képességgel rendelkezd régioban miks-
déképesebb. Mindezek figyelembevételé-
vel a Praktiker Ugy dontott, hogy bezérja
a satoraljadjhelyi és a komdaromi Uzletegy-
segét, és U] terlletet keres a mini aruhazi
elképzeléséhez.

=f& The mini-DIY store format didn't work
in Hungary

Praktiker's 2-year test period for its mini-DIY
stores is over. The company’s verdict: the
concept works better in regions where people
have more money to spend. In the light of this
Praktiker decided to close the stores in Sator-
aljadijhely and Komdrom. «

» A Rossmann is csatlakozott az Els6
1000 nap programhoz

Szeptember elsejével Ujabb Uzleti part-
nerrel bévilt az Els§ 1000 nap program
résztvevoinek szama. A Milumil és a Tes-
co utdn a Rossmann a nagy siker(i Ross-
mand Babaprogramjaval csatlakozott a
kezdeményezéshez, melynek célja, hogy
szakmai és civil szervezetek segftségével
minél tobb édesanyahoz és egészséguigyi
dolgozohoz juttassak el az Uzenetet: sza-
mos felnGttkori betegség, probléma, igy
példaul a tulsdly és a vele Gsszefluggésbe
hozhato betegségek kialakuldsanak koc-
kazata is csokkenthet6 helyes csecsemd-
és gyermekkori taplaldssal.

=& Rossmann joins the First 1,000 Days
programme

After Milumil and Tesco Rossmann also joined
the First 1,000 Days programme on 1 Septem-
ber, with its highly successful Rossmané Baby
Programme. The initiative’s goal is to help
various organisations convey the message to
mothers and healthcare workers: many adult-
hood illnesses can be prevented with the right
feeding during infancy and childhood. «

Egészségcentrikusabb Primak,

terjeszked6 Centek

- Orvosokat szeretnénk behozni az élelmiszerboltokba, igy hamarosan
sz(ir6vizsgalatot is kindlunk vasarloinknak Prima kategoridjd Uzleteink-
ben - harangozta be Baldauf Laszl6 elndk, a Pesthidegkdton megnyilt
CBA Cent diszkont Gnnepélyes megnyitéjan, szeptember 12-én. A cég-
vezet@ elmondta, a h6kameras vizsgalatot egy meghatarozott mérté-
k{ vasarlas felett ingyenesen nyUjtjadk majd veviiknek.
A lépés illeszkedik az egészségtudatossag egyre jelentékenyebb vi-
l&gtrendjéhez. A CBA tudatosan igyekszik vdlasztékat ennek megfe-
B p— lel8en felépiteni, illetve dietetikus tandcsaddkat mér eddig is alkalma-
aldauf Laszlé . .
elnék zott, flizte hozza.
CBA Baldauf Laszl6 szerint a reformélelmiszerek részére kordbban atlago-
san csak 1-2 méternyi boltrészt kilonitettek el, dm mara 10-15 mé-
ternyi szakaszokat, szinte komplett gondolasorokat &ldoznak az egészséges portékaknak.
A franchise-hdlézat vezetgje felhivta a figyelmet egy mdsik fontos globdlis trendre, a disz-
kontlancok elGretorésére is. Mig a szintén e varosrészben taldlhatd CBA Gourmet Prima dru-
haz 35 ezer terméket kindl, addig az Uj diszkont mindtssze 2500-3000 darabot, &m egy 5
ezer forintos bevasarlas esetén itt kordlbelul 12-15 szazalékos megtakaritast érhetnek el a
vasarlok, a prémiumkategoridhoz képest.
A CBA Cent Uizlet dtalakitdsa része a pesthidegkuti kdzpont megujitdsénak.=

2& More health-focused Prima and expanding Cent stores

On 12 September CBA president Laszl6 Baldauf announced at the ceremonial opening of the CBA
Cent discount store in Pesthidegkut that the retail chain plans to organise medical screenings in
Prima stores. Customers who spend above a certain sum would get the thermal imaging camera
screenings for free. The president also told that the new CBA Cent store list 2,500-3,000 SKUs and
with a HUF 5,000 shopping trip consumers can save 12-15 percent in comparison with shopping in
Pesthidegkit’s CBA Gourmet Prima store, where 35,000 SKUs are available. =

Uj HR-igazgat6é a METRO-nél

Szeptember elsejétdl a METRO Kereskedelmi Kft. HR-igazgatéi felada-
§ tait Kovesdy Tamas latja el. Az § irdnyitasa ald tartozik az (j tréning-
¥ stratégia kidolgozasa, a munkatérsi elkotelezettséget ndveld prog-
ramok étrehozésa, valamint meghatdrozd szerepet kap a kilonbdz6
szakmai tertletek kiemelt transzformécios folyamataiban.

Kdvesdy Tamas szakmai palyafutdsat az Unilevernél kezdte, ahol 1994
és 2002 kozott killonboz6 poziciokat toltott be a HR terdletén Magyar-
orszagon, Horvatorszagban és Szlovénidban is. Ezt kdvetben a K&H
Banknal &ltaldnos HR-vezet6i feladatokat latott el, majd 2006 decem-

Ei"_ede T:f"és berében a Colas Magyarorszég-csoport HR-igazgatdja lett. Négy évvel
ME:II'gR?)zga ° késtbb a Pfizer Gyogyszerkereskedelmi Kft.-hez igazolt, ahola Human

Er6forrds vezet6jeként dolgozott. =

S& METRO’s new HR director

From 1 September Tamds Kovesdy is METRO Hungary’s new HR director. Mr Kévesdy started his
career at Unilever, working in various HR positions between 1994 and 2002 in Hungary, Croatia and
Slovenia. This was followed by stints at K&H Bank and the Colas Hungary group. From 2010 he was
head of Human Resources at Pfizer Pharmaceuticals Kft.=

Roviden

rendért adoményoztak a véllalatoknak. igy
most a Raben Group képviselheti Lengyel-
orszagot a verseny europai dontéjében.

» Fenntarthatosagért jaro dij a Raben
Group részeére

Dfjazottak lettek a Raben Group véllalatai
az European Business Awards 2014/15
verseny lengyelorszagi fordul6jaban, a kor-
nyezeti és vallalati fenntarthatésag kate-
goriaban. A dijat a természeti kornyezet-
re torténd odafigyelésért és a szervezeti

=& Raben Group wins sustainability award

Companies in the Raben Group were rewarded in
the Polish round of the European Business Awards
2014/15 competition. They won the award in the
environmental and corporate sustainability cat-
egory. As a result of this Raben Group will repres-
ent Poland in the European final. «
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Lidl, P&G: kozos

adomanygydijtés

A Procter & Gamble és a Lidl
kdzos jotékony céld prog-
ramot indft, melynek kere-
tében minden vasarlo, aki
2014 szeptemberében és
oktoberében a Lidl magyar-
orszagi uzleteiben Procter
& Gamble terméket - tob-
bek kozott Ariel, Lenor, Jar
vagy Head&Shoulders mar-
kakat - vasarol, minden ter-
meék utan 10 forinttal tamo-
gatja a Gyermekétkeztetési
Alapftvanyt.

A kampény nagykdvetei Berki Krisztidn Eurdpa-, vildg- és olimpiai
bajnok torndsz, valamint Oléh Gerg6, az X-Faktor harmadik évada-
nak gyGztese. A nagykovetekkel nem csupan a jotékonysagi akci-
ot népszersitd plakatokon, de egy-egy alkalommal személyesen s
taldlkozhatnak majd a vasarlok a Lidl Uzleteiben. =

Berki Krisztién Eurépa-, vilag- és
olimpiai bajnok tornész, valamint Olah
Gerg®, az X-Faktor harmadik évadanak
gy6ztese

B Lidl, P&G: joint charity programme

Procter & Gamble and Lidl launch a joint charity programme: those
who buy Procter & Gamble products - for instance Ariel, Lenor, Jar or
Head&Shoulders - in Lidl stores in September-October donate 10 forints
to the Children’s Nutrition Fund of Hungary. The campaign’s ambassad-
ors are Olympic gold medallist gymnast Krisztian Berki and X Factor win-
ner Gerg6 Oléh.=

hireink #7777/

Kitiintették a Szabolcs-COOP
vezet()'jét

Augusztus 20-an Magyar Arany Erdemke-
reszt kitntetésben részesdlt Béni Mihdly, a
Szabolcs-COOP Zrt. elndk-vezérigazgatdja, a
hazai szdvetkezeti kereskedelem &talakitasa-
ban és fejlesztésében végzett munkdja elis-
meresekent.

Béni Mihaly 1971-t6l dolgozik a fogyaszta-
si szOvetkezeti rendszerben. A Nyfregyhéza
és Vidéke AFESZ-hez a 70-es évek végén ke-
rilt pénzigyi és szamviteli osztalyvezetdi be-
0sztasba, ahol 1990-tdl a szovetkezet elno-
ke. 1999-ben két gazdasagi tarsasagot alapi-
tott, a Nyir-Tasak Csomagold és Csomagoldstechnikai Kft.-t, majd a
Balkény és Vidéke Afész-szel egyiitt a Szabolcs-COOP Kereskedel-
mi és Szolgdltatd Részvénytarsasagot, amelynek elntk-vezérigaz-
gatdja 2000. janudr 1-t8l.

Vezetése alatt a Nyiregyhéza és Vidéke Afész, valamint a szovetke-
zet altal alapftott gazdasagi tarsasagok fejlddnek, arbevételik és
nyereségik folyamatosan ndvekvé tendenciat mutat. =

B® Szabolcs-COOP president-CEO

honoured

On 20 August Mihaly Béni, president-CEO of Szabolcs-COOP Zrt. received
the Gold Cross of Merit of Hungary for his work in transforming and devel-
oping cooperative retail trade in Hungary. Mr Béni started working in the
cooperative retail sector in 1971 and has been Szabolcs-COOP’s presid-
ent-CEO since 1 January 2000.=

i

Béni Mihaly
elnok-vezérigazgatd
Szabolcs-COOP

Az egészségtudatos életmod médra mar :
életiink része, egyre szélesebb a piac, :

Harmonia, |z es egeszseg

zalékkal kevesebb szénhidratot tartal-

. maznak, adalék- és cukormentesek,
E ezaltal a tulsuly és szamos betegség
© megel6zésében is hasznosak lehetnek.
© A termékeket cukorbetegek, diétazok is
. fogyaszthatjik.
. LA fogyasztok korében megjelent az
© igény, hogy az alapanyagként szolgald
. lisztek is beszerezhetk legyenek” -
. mondta a Sikér Zrt. marketingvezetGje.
-, Orémmel jelentjiik, hogy a Harménia
. teljes kibrlést liszt, tonkolybuzaliszt és
. a csOkkentett szénhidrattartalmu liszt-
. keverék mar elérheté a Calypso Pékség
. mintaboltjaiban!”

szinte minden élelmiszer esetén je-
lentkezik az igény a diétds, szénhid-
rdtmentes verziokra. Ezen fogyasztoi
igényekre reagalva dlmodta meg a Sikér
Malomipari Zrt. és a Calypso Pékség
a Harmonia termékesaladot. ,,Célunk,
hogy olyan termékeket kindljunk,
amelyek adalékanyagok és az izekben

. kotott kompromisszumok nélkil egy :
. egészségesebb,
. alternativat kinalnak” —
. vdth-Bldzsik Bogldrka marketingvezeto.
. A Calypso Pékség mintaboltjaiban el- :
. érhet6 Harmonia termékcsalad tagjai : www.izesegeszseg.hu
© magas rost- és dsvanyianyag-tartalom-
- mal rendelkeznek, akér 40, 50, 60 sza- :

szénhidratcsokkentett :
nyilatkozta Hor- :

. A kozeljov6ben a két cég a siitemények,
. pékaruk és lisztek utan tovabbi valasz-
. tékbdvitést tervez, illetve a lisztekkel az
© orszagos halézatokban is jelentkezik. =

. www.calypsopekseg.hu

www.sikermalmok.hu

g2 Harmonic, tasty and healthy

Sikér Milling Industry Zrt. and Calypso Bakery created the Harmoénia
product line to satisfy consumer demand for carbohydrate-free prod-
ucts. Consumers can find Harmoénia baked goods in selected Calyp-
so Bakeries. All of them are characterised by high fibre and mineral
content and contain 40, 50 or 60 percent less carbohydrate than

ordinary baked goods. They are also free from additives and contain
no sugar, so they can be consumed by those suffering from diabetes.
Marketing manager Boglarka Horvath-Blazsik informed our maga-
zine that Harmaénia wholemeal flour, spelt flour and low-carb flour mix
can now also be found in Calypso Bakeries! =
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® Indul a Coke Ugroletem

A tanévkezdéssel ismét egyetemek koz-
ti orszdgos bajnoksagot hirdet a Coke Fu-
niversity: ezdttal ugrdlni hiv mindenkit U]
programjaval, a Coke Ugrd1etemmel. Nyar
végét6l mar elérhetd az az applikacio,
amely most az egészséges életmad egyik
hangsulyos elemére, az energiaegyensuly
megtartaséra hivja fel szérakoztatd modon
a figyelmet. Ennek kozponti eleme, hogy a
bevitt kaloriakat felis hasznaljuk, akar egy-
szer(, hétkdznapi mozgdasformakkal

=& Coke Jump University starts

Once again Coke Funiversity organises a na-
tional championship for universities: this time
they invite everyone to jump with the Coke
Ugréletem (Coke Jump University). Since the
end of summer a smartphone app has already
been available, which raises awareness of the
importance of keeping one’s energy balance. «

» Félmillio magyar Linkedin-tag
Elérte a félmilliés tagsagot a Linkedin
2014. augusztus kozepén. A vilag legna-
gyobb online Uzleti, szakmai kdzdsségé-
nek, amely egyben a vildg harmadik legna-
gyobb kézosségimédia-platformja is, 313
milli6 tagja van. Harom 6 bevételi forrasa
a munkaerd-aramlas segftésébdl (60%,
forrés: press.linkedin.com), a hirdetési di-
jakbol (20%) és a tagsagi dijakbol (20%)
szarmazik. Ugyanakkor a tagsag ingyenes,
csatlakozni a Linkedin.com cimen lehet.

S Half @ million Hungarian Linkedin members

In the middle of August 2014 the number of
Hungarian members reached half a million on
Linkedin. The world's biggest online business
and professional network has 313 million
members worldwide. Linkedin’s three main
sources of income are Talent Solutions (60
percent), Marketing Solutions (20 percent)
and Premium Subscriptions (20 percent). «

» Tovabbra is a CHEP kezeli a Heinz
raklapjait

A H.J. Heinz Company élelmiszer-feldolgozd
vallalat hdroméves szerz8déshosszabbitast
frt ald a CHEP-pel egész Eurdpdra kiterjedd,
raklapkezelési szolgaltatdsok igénybevételé-
re vonatkozéan. Az Uj szerz6dés értelmében a
Heinz tovabbi CHEP-szolgaltatasokat rendelt
meg azzal, hogy a CHEP-et bizta meg a hollan-
diai Elstben taldlhatd eurdpai ketchupgyarbol
az Egyesllt Kirdlysagba exportalt 6sszes rak-
lap kezelésével. A szerzddés igy maximalizalja
a berendezések kihasznaltsagat, és segitsé-
gével mindkét félkozos célokat érhet el a ha-
tékony és fenntarthat¢ szallitas tekintetében.

=t& Heinz extends pallet services contract with CHEP

Major food processing company H.J. Heinz
Company has signed a three-year contact re-
newal with CHEP for the use of pallet pooling
services all over Europe. With the new con-
tract Heinz also increases its use of CHEP ser-
vices by adding all its pallet export flows from
the European tomato ketchup factory in Elst
in the Netherlands to the United Kingdom. «

Rekordév utan arcsokkentést tervez

a Rossmann

Atavaly 20. szlletésnapjat innepld Rossmann
Magyarorszag Kft. 2013-ban forgalmirekordot
dontott, igy tovabbra is a drogériapiac legdina-
mikusabban fejl6dé vallalata.

Az Uzletlanc hazai lednya a 2012-es évhez vi-
szonyitva 8,9 sz&zalékos forgalomndvekedés-
sel, azaz 47,5 millidrd forint bruttd bevétellel
zarta a tavalyi évet. Florian Laszlo Ugyvezets
igazgatd elmondta: a lendulet idén is toretlen,
a drogéria kozel 8 szazalékos fejl6désre sza-
mit a hazai piacon, 51,3 millidrd forintos brut-
t6 forgalom mellett.

A cégvezetl emlékeztetett, hogy a Rossmann
Magyarorszagon immar 16 éve kétszamjegy( bévilést produkdl, és a ndvekedést nézve az
elmult 3 évben versenytarsai folé kerekedett.

Asiker egyik tényezgjeként kiemelte, hogy a ldnc vélasztékat és arpolitikdjat kovetkezetesen
a helyi piacra alkalmazza. Kiemelte a minGségi expanziét is: a Rossmann tavaly 8 kisméretd
boltot teljesen feldjftott, illetve jobb helyre kéltdztetett, joval nagyobb valasztékot kindlva.
A pozitiv fogadtatast a boltonkénti &tlagos 20 szazalékos forgalomfelfutds igazolja vissza.
El6nyként értékelte, hogy a véllalat immar sokkal intenzivebben foglalkozik marketinggel: ki-
terjesztette a tobb mint két éve elinditott Rossmané Babaprogramot és elindftotta sajat Face-
book-klubjat. Emellett orszagos lefedettség(i webshopja folyamatosan bévil. A vallalat hat év
utén (jra televizios image-kampdannyal jelentkezik Arpa Attila producer-szinész fszereplésével.
Flérian Laszl6 a Trade magazinnak hangsUlyozta: az elkdvetkezdkben a cég még agresszivabb &r-
politikét kivan folytatni, drrése rovaséra. F6 cél a vasarloi lojalitds ndvelése, illetve Uj vevek meg-
szerzése. Az Uzletlanc jelenleg 40 boltjaban teszteli a kedvez6bb &rak hatdsait. Kiss G.

Fléridn Laszl6, a Rossmann Magyarorszag
ligyvezetd igazgatdja és Arpa Attila, a lanc
image-kampéanyénak arca

28 After a record breaking year Rossmann plans price reduction

Rossmann Hungary was 20 years old last year and celebrated by breaking its former sales record:
sales improved 8.9 percent to a gross HUF 47.5 billion. Managing director Laszlé Flérian told our
magazine that this year they calculate with an 8-percent growth and HUF 51.3-billion gross sales.
In all of the last three years Rossmann’s sales were growing faster than competitors’. The company
expanded the Rossmané Baby Programme and launched its own Facebook page. In the future Ross-
mann plans to reduce prices in order to increase consumer loyalty and to win new customers. The
effects of this move are already being tested in 40 Rossmann drugstores.=

Ferencvarosban mutatkozhattak be

a boraszatok

Mintegy tizenhdrom bordszat promotalta termékeit
a V. Ferencvdrosi Humor- és Borfesztivalon, a Bakats
)E ; utcaban. A szeptember 5-6-i, ingyenesen ldtogatha-
i'C"&?i v t6 kulturdlis rendezvényen lecsof6z8 bajnoksaggal
: ‘1 Loy is szinesitették a kindlatot. Az eseményen az orszag
t6bb neves borvidéke képviseltette magat, a kiallitok
soraban tobbek kozott olyan termel6ket talélhattunk, mint a Gere és a Polgdr pincészet Villény-
bdl, a Tornai Pincészet Somlordl, valamint a Frittmann Bordszat Soltvadkertr6l. Mellettik Dedk
L&szl6 szddakészit§ erGsitette a froccsok kindlatat.
Az esemény fEvédndke Dr. Bacskai Janos, a fvaros IX. kerlletének polgarmestere volt, aki el-
mondta: bar Ferencvarosban nem is terem sz8l8, a varosrész sok széllal kapcsolddik a bor és a
gasztronémia vildgahoz. A kerlilet kordbbi beceneve a ,févaros gyomra” volt, ami az ide letele-
plilt szdmos élelmiszer-ipari cégre - malmok, vagohidak, likérgydrak stb. - utal. A kerllet kozép-
s@ részén pedig egykor, ha kis terlleten is, de termett sz6l6, amire az utal, hogy néhany hajda-
ni hdz udvaran a mai napig fellelhetdk matuzsalem kord sz6l6t6kek.

>bor

B& Wineries showcased their products in Ferencvaros

Thirteen wineries promoted their products at the 4th Ferencvéros Comedy and Wine Festival
in Bakéats Street on 5-6 September. The Villdny wine region was represented by Gere and Polgér
wineries, Tornai winery cam from Somlé and Frittman from Soltvadkert. Dr Janos Bacskai, mayor of
Budapest’s gth district was the patron of the festival. He told that Ferencvéros used to be called
‘Budapest’s stomach’ because so many food industry firms resided here.=
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Egy Csepp Egészség -

a BENU patikakban is

Szeptember elsejétdl Egy
Csepp Egészség” cimmel a
BENU Gyoégyszertarak és az
Egy Csepp Figyelem Alapit-
vany kozos szlr6programot
inditott.

Lassan tiz éve annak, hogy az
Egy Csepp Figyelem Alapit-
vany gyogyszerészekkel k-
zOsen megteremtette a pati-
kai sz(irések lehet@ségét. A kivalasztott BENU Gybgyszertdrakban
mostantol kulturalt tandcsado helyiségben minden szerdan érhetd
elingyenes gybgyszerészi gondozas. A kijeldlt BENU Gybgyszerta-
rakban nemcsak az egészseéglgyi értékek ellendrzésére van lehe-
t8ség, de a személyes beszélgetésreis a gydgyszerészekkel, egész-
ségligyi szakemberekkel.

Els6ként a program arca, Gundel Takdcs Gabor mérette meg vércu-
kor-, vérnyomds- és koleszterinszintjét egy budapesti BENU Gyogy-
szertdrban. =

el -
Gundel Takdcs Gabor, az ,Egy Csepp
Egészség” rekldmarca

=& One Drop of Health - in BENU pharmacies too

In early September BENU Pharmacies and One Drop of Attention Found-
ation started their screening programme. In the selected BENU Phar-
macies every Wednesday pharmacists perform check-ups to test cus-
tomers’ blood sugar and cholesterol levels or to measure their blood
pressure. There will also be an opportunity for personal consultation with
pharmacists and other health experts.=
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Megszallott H6sok

Idén a Coca-Cola azokat a hétkoznapi,
am kissé megszallott embereket sze-
retné felkutatni, akik viszonzédst nem
varva, apro kedvességekkel teszik de-
rlisebbé a mindennapokat. Az ,Add to-
vabb a jot” kampany janudr kozepén
indult egy rekldmfilmmel, amely ipari
kamerdk felvételein mutatta be, hogy
mennyi apré figyelmességnek orilhet-
nénk, amik mellett jobbdra elmegyink.
A februdrtol aprilis kozepéig tart6 id6-
szakban pedig a Coca-Cola kilfoldi pél-
dakat felhozd rekldmfilmje végén sze-
repld felhivassal és egy népszer(iradio-
mUsorral egytttmdkodve kereste a ha-
zai ,megszallott” hgsoket.

Ev végéig nyolc hazai hsnek adnak te-
ret, hogy a szélesebb koztnség el6tt is
megmutathassdk magukat. =

Métrai Vanda, a kampény
egyik arca, aki egyebek
mellett étrehozta a
»,Mosolykommandé 2014”
nevii kdzosségi oldalt

S& Fanatic Heroes

This year Coca-Cola is looking for everyday people who are a bit fanatic
about being kind to strangers, making everyday life happier. The ‘Pass
the Good’ campaign started in the middle of January with security cam-
era footages showing people being nice to fellow citizens. From February
until mid-April the company cooperated with a popular radio programme
to find ‘fanatic’ heroes in Hungary. Eight of them will be introduced to the
public until the end of year.=
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Roviden

» Hosszu tavi tehetséggondozds

a Csanyi Alapitvannyal

Sikeres évet tudhat maga mogott a Csa-
nyi Alapitvany, mely majd egy évtizede
foglalkozik hatranyos helyzet( gyerme-
kek tdmogatdsaval. Jelenleg 270 digk
vesz részt a programokban, szeptember-
ben pedig Uj K6zosségi Haz nyitasat ter-
vezik Mohacson. A tarsadalom egyre na-
gyobb bizalmat jelzi, hogy folyamatosan
novekszik az alapitvany irénti érdekl6dés,
a 14 éven 4t tart6 képzés pedig egyedil-
allo felkészilést és biztonsagot nydjt min-
den tdmogatottnak. Az Elet(t Program si-
kerét példazza, hogy immar 20 gyermek
tanulegyetemen és fdiskolan, emellett 4
didk vesz részt felséfoku szakirdnyl szak-
képzésben.

=t& Csanyi Foundation nurtures talents in
the long run

Csanyi Foundation, which has been supporting
children for nearly a decade, had a successful
year. At the moment 270 children particip-
ate in their programmes and the foundation
opens a new Community House in Mohéacs
this September. The success of the 14 years
of education in the Life Path Programme is in-
dicated very well by the fact that already 20
young adults are studying at universities and
colleges. «

Fogyasztok a kereskedelmi
markak minéségérol

. tébben, mint harmincegy vizsgélt eurdpai
orszag atlaga.

Régiénkban szembet(inik, hogy az osztra-
kok nagy részének igen kedvez6 a vélemé-
nye a trendekrél.

Csak a cseheknél nem ériel az 50 szazalé-
kot azok arénya, akik pozitivan vélaszoltak
a feltett kérdésre.

Javulést érzékelnek az eurdpai fogyasztok, :
kdztilk a magyarok is a lancok kereskedelmi :
markas élelmiszereinél, héztartasi vegyidru- :
inal és kozmetikumainal. Tébbek kozott ezt :
allapitja meg a Nielsen globalis felmérése. :
Tizmagyar kozul heten gondoljak, hogy ki- :
sebb-nagyobb mértékben jobb lett a sa- :
jat markéas termékek mingsége. Valamivel -

Az 6n véleménye szerint a boltokban kaphaté kereskedelmi méarkas termékek mingsége hogyan
véltozott az utébbi id6ben? (A vélaszaddk szazalékaban)

Vélemény HU EU-atlag AT SK RO RS HR SI CzZ PL
Nagyot javult 29 24 43 10 15 18 18 14 10 37
Valamennyire javult 43 38 34 47 43 45 42 40 38 31
Ugyanolyan 21 30 19 34 34 25 27 32 41 26
Valamennyire romlott 6 5 3 7 7 11 11 11 7 5
Nagyot romlott 2 2 1 2 1 1 2 3 4 1

Forrds: niclsen

Roviditések: HU=Magyarorszag; AT=Ausztria; SK=Szlovakia; RO=Romdnia; RS=Szerbia;
HR=Horvatorszag; SI=Szlovénia; CZ=Csehorszag; PL=Lengyelorszag

£& Consumer opinion on the quality of private label products

A global Nielsen survey revealed that European consumers sense improvement in the quality of retail
chains’ own grocery, household chemical and cosmetics products. Seven out of ten Hungarians feel that
private label products got better - a bit higher proportion than the average of the 31 countries surveyed.
How did the quality of private label products sold in retail change recently? (in percentage) =

KULONLEGES PICKWICK TEAK
MOST UJ, IZGALMAS 1ZEKBEN!

A TEA EREJE. AW EREJE.
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Mar 7500 gyermek kapott

,,Koszonjuk SI0!” iskolataskat

Anyari sziinet utolsé nap-
jaiban érkeztek meg azin-
tézményekbe a Kdszon-
juk, Si6! Iskolatdska Prog-
ram adomanyai.

A Si6-Eckes Kft. ado-
manyprogramja idén he-
tedik alkalommal tamo-
gatta mintegy 1000 csa-
l&d tanevkezdeset A Koszonjuk, Sié! Iskolataska Program keretén belll
2008 6ta 7500 gyermek részesilt adomanyban, tobb tizezren vettek részt
a tavaszi SiéBulikon, és mintegy 20 ezer gyermek tarsait tdmogato rajza
taldlhato az online galéridban.

LA Koszonjuk, Sié! Program fennmaradasanak legfontosabb oka a sike-
rel Evrél évre (] intézmények regisztrélnak a palydzatra, a visszatérd pé-
lydzok korében pedig j6 a megftélése. Az elmult évek sordn dsszesen 600
magyarorszagi intézmény pélyazott sikeresen a programban. Ordmiinkre
szolgdl, hogy olyan programot hoztunk étre, ami értéket teremt mindazok
életében, akik részesei, és mindezt egy évtizede tesszuk” - emelte ki Fa-
zekas Endre, a Sio-Eckes Kft. Ugyvezet§ igazgatdja.

2& Already 7,500 children have ‘Thank you, SIOr
schoolbags

Sié-Eckes Kft. organised its Thank you, Sié! Schoolbag Programme for the sev-
enth time. 7,500 children have already been given schoolbags since 2008, tens
of thousands had fun at spring SiéParties and about 20,000 children’s drawings
can be seen in the online gallery. Managing director Endre Fazekas told that in
past years 600 Hungarian schools took part in the schoolbag programme. =



www.pickwick.hu
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» Felvasdarolja az Electrolux a GE

@l

Cocomix helyett CocoMax |8

héztartdsikésziilék-iizletagat Nagy véltozasok torténtek a LISSE Edességgyér Kft. életében az elmiilt id8szakban, mely a név-
Az Electrolux szeptember 8-an bejelentet- véltas mellett (régi név: Coco House Kft.) idén tdbb tjdonsaggal is megjelenik. Az egyik meghaté-
te, hogy 3,3 millidrd dolldros &ron felvasarol- roz6 termékportfélisjukat teljesen meguijitottak. igy a Cocomix kékuszrudak helyett a boltokban
JaaGeneral Electric (GE) haztartasikésziilék- nemsokéra a CocoMax mérkacsalad termékeit lehet megtaldlni. A frissen Magyar Termék Nagydi-
izletdgat. Az Egyesiilt Allamok egyik prémi- jat nyert termékcsalad a hazai fogyaszték mellett remélhetéleg a kilfoldi piacokat is meghdditja.
um konyhai és flrd6szobai termekgyarto- A cég nyitott a prémium édességek felg, ezért idén LISSE méarkanév alatt prémium mindségli
javal kotott megallapodassal az Electrolux szaloncukrokkal is megjelenik a csokoladés termékeket kedvels fogyasztok nagy dromére. =
globalisan erdsiti haztartasikészilék-piaci

pozicidjét. A felvasarlas jelentds novekedé- 28 CocoMax instead of Cocomix

si és fejlesztési potencidlt biztost az Elect- LISSE Confectionery Kft. not only adopted a new name (it used to be called Coco House Kft.) but put several new
rolux szdmara, amelynek pozitl'v hozadéka products on the market, too. Instead of Cocomix coconut bars consumers can soon find the CocoMax range on store
a vasarlok, a kereskeddk, a munkavallalok shelves. Hopefully the Hungarian Product Grand Prize winner range will conquer international markets as well. =

és arészvényesek szamara is érezhetd lesz.

=t& Electrolux to acquire GE's household

appliances business DS

On 8 September Electrolux announced that Sm |th

the company is to buy General Electric’s (GE)
household appliances business for USD 3.3 bil-
lion. This step would strengthen Electrolux’s po-
sition in the household appliances market and
bring great growth and innovation potential. «

» Jegyzokonyvezett megsemmisités

A jovBre hatélyba 1épd (j unios adatvédel- 1 A+Acl 1

mi szabalyok miatt a magyarorszagi vallala- Te IJ €s € I I ata sicl kI us
tok egyik legnagyobb problémajava vélhat,
hogy miként tudjék leselejtezni régi adat-
hordozodikat Ugy, hogy a rendelkezések-
nek mindenben megfeleljenek. A kérdésre

a jegyz6konyvezett fertstlenttés kindlhat Fogyasztéi  Polcrakészkinalo e
megolddst. A nemrég alakult Data Destroy csomagolds csomagolas/ SRP Gydjté )
a vildg vezetd gyartéjaként elismert, téb- ) Display csomagolds
bek kozott NATO-mindsftésselis rendelkezd Csomagolas- i i eai
Blancco adattorlési megoldésait alkalmazza. tervezes 4 fa2 B1 N -
3 i H -

. . . [] [l —
=& Data carrier destruction with a reg- ol L ag
istered process Y il 8
New European Union legislation on data pro- " Teljes kor( szolgaltatasaink :I L] .
tection enters into force next year. Hungarian [ u 1
companies may find it hard to comply with the "‘_\ tg @
new regulation when discarding their old data L] W
carriers. The solution can be registered data de- t .

H

struction. Recently founded Data Destroy uses o o L
the data deletion solutions of NATO-approved

leading manufacturer Blancco. « Bag-in-Box

PackRight Centre

Teljes csomagolasi Logisztika
rendszerek szolgdltatasa
» Automatizdlt « Rondo
Teljesen automata &rudramldsi rendszert
épft ki budapesti izemében a Rondo Hul-
[dmkartongydrté Kft., amely mintegy 350 A DS Smith avev6 igényeihez igazitott egyedi
millié forintot kolt el a befejezéséhez koze- csomagolasi megoldasokat kinal, nagy hangsulyt
led6 beruhazésra. A Rando Soroksaron mi- fektet a legfrissebb trendeknek megfeleld
kodd gyaraban naponta 700-800 raklapnyi csomagolastervezésre és vev@inek helyi kiszolgdldsara.
hulldmkartonpapir-terméket allit el8. Az (j
fejlesztés a teljes magyarorszagi csomago- . .
6ipar széméra kijeldli a fejl6dés atjat, elé- DS Smith Packaging Hungary Kft
be menve a csomagoldsok tisztasdgéra és sales.hungary@dssmith.com

www.dssmithpackaging.hu

az élelmiszer-biztonsagi szempontok foko-
zott figyelembe vételére vonatkozo névek-
v vasarldi igényeknek.

=& Rondo goes automatic

Corrugated cardboard manufacturer Rondo
Hulldmkartongyérté Kft. is building a fully
automated product flow system in its Bud- The Power o
apest factory. The investment costs HUF 350
million. «

1
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A Voslauer marka viszi elore

Arculatvaltas a Nadudvarinal

az Ottakringert

Arculatvaltdson megy keresz-
tlil a N&dudvari Elelmiszer KFft.:
megUjul a marka logdja, a ter-
mékek csomagoldsa és a mar-
ketingkommunikacié is. A Hor-
tobagyi Nemzeti Park kozelé-
ben taldlhato, 100 szazalékban
magyar tulajdond cég termék-
palettdjan megtaldlhatd a jolis-
mert, Magyar Termék Nagydijas Nadudvari rogos turd, a mdjas, de olyan
kulonlegességek is, mint példaul a panirozottzoldség-termékcsalad,
amely idén szintén elnyerte a Magyar Termék Nagydijat.

A kilonboz8 termékesoportok el6nyeit az Uj csomagoldson 3 kildnbo-

Az Ottakringer netté
bevétele 2014 els6 fél-
évében 2,46 milli6 eu-
rorél 2,74 millié eurdra,
a forgalom pedig 6,2
millié eurdval, 113,2
millié euréra n6tt. Az
osztrék cég a meg-
novekedett forgalmat
mindenekel6tt a Vos-
lauer dsvanyvizmarka-
janak koszonheti.

20 pecseét jelzi. A kizarolag hazai alapanyagokbol, hazai gyartasban, ha- Az Ottakringer az els§ félévben 8sszesen 200 milli liter sort és
zal munk/ae/ro |ggnybevetelev?l keszglo t,e,rnjeke,kgn Mmden izében ma- asvanyvizet adott el. Ausztridban 5,7 szézalékkal tobb, kilfoldon
gyar logo lathato. A mesterséges szinez(t, izesitdt, sdritGanyagokat és azonban 16,2 szézalékkal kevesebb sort értékesitettek. Ennek el-
egyeéb E-szamokkal jelzett hozzavaldkat nem tartalmazo élelmiszereken lenére az Ottakringer sortermékeinek tovabbi nyereségével sza-
az E-mentes”, a hagyomanyos magyar fzvilagot tUkr6z6kon pedig a ,Ha- mol, habdr a jelentés szerint a tulajdondban allé pécsi sorfézde
zai fzek - vidéki hangulat” pecsétek lathatok. A designvaltdsndl fontos helyzete aggodalomra ad okot: a fogyasztas ismét csckkent, és a
szempont volt, hogy kifejezze a marka filozofidjat: hagyomany és haladas. veszteséget sem sikeriilt lekiizdeni az elz8 évi adatokhoz képest.
Bar akils@ design megUjul, a termékek meg6rzik tradicionalis értékeiket: Ajelentés a veszteség mértékérdl nem kozolt adatot. m

a magyaros izek, a vidék gasztroértékeinek kozvetitése. m

B The Voslauer brand pushes Ottakringer

forward

Ottakringer’s net sales grew from EUR 2.46 million to EUR 2.74 million
in the first half of 2014. Turnover grew by EUR 6.2 million to EUR 113.2
million, primarily due to the good performance of the company’s mineral
water brand, Voslauer. In the first half of the year Ottakringer sold 200
million litres of beer and mineral water.=

£2 Nadudvari's complete image overhaul

Nédudvari Food Kft. has a new logo, its products got a new design and the
company’s marketing communication is new as well. The 100-percent Hun-
garian owned company manufactures the Hungarian Product Grand Prize win-
ner Nadudvari quark cheese, but they make liver paté and breaded vegetables
too - the latter also won the Grand Prize. On the new Nadudvari packagings 3
different logos mark Hungarian, E-free and Traditional products.=

Zsambékra kerult idén a,Vénusz
kedvenc langosozoja” cim

A Zs&dmbéki Langossi-
t6t szavaztdk meg 2014-
ben a rajongdk a ,Vénusz
kedvenc ldngosozéjanak”.
A megtisztel6 cim mellett a
nyertes 1000 liter min&sé-
gi Vénusz napraforgéétolaj-
jutalomban is részesiilt.
A balatoni kilondijat idén a
Si6foki Palacsintasttd érde-
melte ki, aki a neve ellenére
nem csak a palacsinta-, ha-

Egymilli¢ forint jar annak,
aki megalkotja a legjobb
SI0 gytimdlesmixet. Az Uj
fz 2015-ben a boltok pol-
caira kertl majd, és az
egész orszag Uj kedven-
ce lesz.

A jatékban bérkirészt ve-
het a siogyumolcs.hu ol-
dalon. Nem kell méast tenni, mint feltolteni 1 db 1 l-es SIO Classic
gyimolcsital dobozan taldlhaté egyedi kddot, és mar kezd6dhet is
az fzvadaszat. A feltoltott receptekre érkezett szavazatok alapjan
legjobbnak ftélt mixeket a SIO gyéraban elkészitik, és szakmai zs(i-

Esver) EL uyery & igyume

ri vélasztja ki kozUluk a harom legizletesebbet. nem a langossiitésben is igen nagy népszeriségnek drvend. A Vénusz
A 3 izkombindci6 kdzil a SIO Hiiségem Gylimdlcse program részt- l&ngos-adatbézishoz idén 192 (j vendéglatohely csatlakozott, gy im-
vevli egy vaktesztes kostoldson vélaszthatjék ki a legfinomabbat, mér 621 l&ngosozora lehetett szavazni a verseny soran, melyekre kdzel
ami a jaték gy6ztese lesz, megalkotdja pedig a dicsGséggel és 1 16 640 voksot adtak le a ldngosrajongok. A Vénusz Langos Voks alkal-
millié forinttal feltoltott Raiffeisen OneCard bankkartyaval gazda- mazas a versenyen tdlimmdr harom éve nyUjt segitséget a kdzel 36 340
godik majd. = felhaszndld szamara, hogy kiigazodjanak a langossutok kavalkadja-

ban, és megnézhessék, milyen ldngost készitenek ezeken a helyeken. m

g New SIO flavours to be created

. € s y . , . y
by consumers =z This year the, VEI:lUSZ s favourite langos joint
The person who creates the best SIO fruit mix wins HUF 1 million. The t|t|-e gOGS to Zsambek
new flavour will appear on store shelves in 2015. Consumers can enter In 2014 a Zsdmbék langos buffet was voted ‘Vénusz's favourite ldngos joint’.
the competition at siogyumolcs.hu by uploading one 1-litre SIO Classic The winner got 1,000 litres of quality Vénusz sunflower oil. The Lake Balaton
fruit drink’s special code. Votes can be cast on uploaded new recipes and special award went to Siéfok Pancake Buffet, which excels in ldngos making
the best ones will be manufactured by SIO. From these a panel of experts too. 192 new places had joined the Vénusz ldngos database so votes could
will select the 3 tastiest. The winner will be chosen with blind tasting by be cast on altogether 621 ldngos buffets - and 16,640 people decided to
SIO Fruit of My Loyalty programme’s participants. = doso.=




A Tesco is népszerUsiti
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Tisztitoszerekbdl allo gyorssegély

a magyar almat

A Tesco szegedi aru-
hdzaban indult utja-
ra szeptember 19-én
a Foldmdveléstigyi Mi-
nisztérium és a Fruit-
VeB - Magyar Zold-
seg-Gyumolcs Szak-
makozi Szervezet és
Terméktanacs magyar
almat népszerUsit6
kostoltatd kampénya.
Kurucz Adrienn, a Tesco frissaru-beszerzési igazgatéja (képlinkdn)
kiemelte:

LAzért tartottuk fontosnak, hogy csatlakozzunk a magyar kormény
altal tdmogatott almakéstoltatd kampdanyhoz, hogy a kialakult hely-
zetben még nagyabb segitséget tudjunk nyljtani a hazai termeldk-
nek. Az er@s szezonnak kdszonheten blszkén mondhatom, hogy
szeptember végére 100%-ban magyar almat fogunk arulni a hazai
Tesco aruhazakban.”

Az druhdzldnc idén, az er6s szezonnak koszonheten, tobb mint 8
millié kg magyar alma értékesitésével szamol. m

& Tesco promotes Hungarian apple

On 19 September Tesco launched a campaign to promote Hungarian
apples - in cooperation with the Ministry of Agriculture and FruitVeB -
with tasting sessions in one of its Szeged stores. Tesco’s fresh product
sourcing manager Adrienn Kurucz told that tasting promotions like this
can be of great help to Hungarian growers. From the end of September
Tesco will only sell Hungarian apple in its stores. =

a Coop Segely Alapitvany jovoltabol

A Coop Segély Alapitvany szep-
tember 22-én inditotta Utjdra a
kozel 700 000 Ft értékd, tisztfto-
szerekb6l allé adomanyat a Vas
és Zala megyei arvizkarosultak
megsegftésére. A Hétforras Zrt.
szombathelyi telephelyén atvett
termékek eljuttatasardl a Szom-
bathelyi Egyhdzmegyei Karitdsz szervezete gondoskodik.

A kdzel 1500 termeékbdl allé adomany olyan tisztitd- és fertétlenits-
szereket tartalmaz, amelyek nélkilozhetetlenek a hazak ferttlenité-
sére, tisztitasara, a lakokornyezet higiénikus rendbehozataldra” - mond-
ta Mersich Matyas, a Hétforras Zrt. vezérigazgatdja.

LA 2010-ben |étrehozott Coop Segély a Bajba Jutottak Megsegitéseé-
ért Alapftvany a hatrdnyos helyzet( csoportok, személyek tarsadalmi
esélyegyenl8ségének el8segitésére, valamint az drvizek és egyéb ter-
mészeti csapdsok kérosultjainak megsegitésére alakult. Az elmdlt 4 év-
ben tébb mint 91 millid Ft értékben tdmogattuk az dnhibdjén kivil baj-
ba jutott embereket és a kilonleges ellatast igényl6 gyermekeket or-
szagszerte” - tette hozza a vezérigazgatd. m

& Coop Aid Foundation helps swiftly with cle-
aning products

On 22 September Coop Aid Foundation sent HUF 700,000 worth of cleaning
products to the victims of the flood in Vas and Zala counties. Hétforras Zrt. in
Szombathely took over the products and according to CEO Matyds Mersich,
the nearly 1,500-product donation consisted of goods which are inevitable in
cleaning and disinfecting houses. COOP AID was established in 2010 and in
the last 4 years helped people in need with more than HUF g1 million.=

Indul az els6 magyar z6ldség-gyumolcs

franchise-haldzat

Roviden

» Coca-Cola HBC: fenntarthatdsdg-
ban az élen

ASzeptember végén nyilt meg a Vitamin Sza-
lon® halézat elsd franchise-lUzlete Szegeden.
A jogtulajdonos tervei szerint az év végéig a f6-
varosban is megnyflik az els6 Vitamin Szalon®
uzlet.

Akoncepci6 célja, hogy kozvetlenil a hazai ter-
mel6ktol beszerzett termékeket forgalmazo,
orszagos franchise-halbzatot hozzon |étre, a
nagyaruhdzi professzionalizmust és az igényes

sarki zoldségesboltok el6nyeit dtvozve.

Az uzletegysegekben szamos Uj, innovativ megoldast taldlnak a vasarlék. A kilonleges aruki-
emeld rendszer, az informativ, atlathato, integralt elektronikus artablak mind a halozat altal ki-
fejlesztett, egyedi megoldasok. A légkondicionalt, parasitoval elldtott, kitlinGen megvilagitott
szalonokban attekinthet&en, latvanyosan elrendezett, bdséges valaszték tarul a vasarlok sze-
me elé. A vasarlast szakképzett eladok, kostoltatopult, receptnyomtaté és drufelismer okos-
mérlegek segitik. A Vitamin Szalon® egységek olyan Uj beszerzési csatornat nyitnak meg a va-
sarlok el6tt, ahol a, Termékeink védjegye termelGink neve!” szlogenhez hlien a termékeiket ar-
cukkal, neviikkel véllalé termeldk - akiknek bézisét a Kert-Esz Klub Magyarorszag® tagjai ad-
jak - allando, j6 minGségd és zamatos vitaminforrast biztosftanak. m

2& Hungary’s first fruit-vegetable franchise network

At the end of September the first Vitamin Salon® franchise unit opened in Szeged. The franchisor’s
planis to open the second Vitamin Salon® in Budapest before the end of the year. With this concept
the main objective is to distribute products procured from Hungarian farmers, combining the
professionalism of large stores and the advantages offered by ‘the greengrocer round the corner’.
Stores in the franchise network use their own innovative solutions in-store, e.g. special product
presenting technology, integrated electronic price tags, etc.=

A Magyarorszagon is regionalis gyar-
tobazissal rendelkez6 Coca-Cola HBC
csoport els6 helyen végzett a 2014-es
Dow Jones Fenntarthatdsagi Indexen
az italgyarto-vallalatok kategorigjaban.
A Coca-Cola termékek masodik legna-
gyobb globalis palackozéja tiz szazalé-
kot javitott tavalyi teljesitményén, igy
idén nemcsak az eurdpai, hanem a vi-
l[agranglista elsd helyezését is megsze-
rezte.

A cégcsoport az ipardgon beldl els6 he-
lyen végzett tobbek kozott az egész-
ség és taplalkozas, az ellatasilanc, kor-
nyezetpolitika és iranyftas, a tehetsé-
gek vonzasa és megtartasa, valamint
a humanerdéforras-fejlesztés katego-
riakban.

& Coca-Cola HBC: sustainability
leader

Coca-Cola HBC group is the number one in
the drink manufacturer category of the Dow
Jones Sustainability Index 2014. The second
biggest bottling facility of Coca-Cola products
scored ten percent better than last time and
became the best not only in Europe but in the
world ranking too «

13 Trade 2014.
magazin oktober




ss77777 kiemelt téma: jaték és ajandék

Homo ludens -
a jatékos ember

A karacsony kapcsan foglalkozunk a jatékkategoriaval és a hozza kapcsolddo tertiletekkel.
Ahogy kozelitliink a témahoz, vesszik észre, mennyi mindenre kihat a jaték, a jatékossag.
Hiszen nemcsak alapvet6 emberi sziikségletrél van sz6, hanem éromforrasrol, amelyben
gyermek és felnétt felszabadul, kiszakad a napi rutinbdl. A jaték, a jatékossag a promacidk,
licencek, lojalitédsépités és ajandék témakorben is meghatérozd szerepliek.

jaték dltaldnosan elfogadott defi- : |
nici6ja ,,szabad cselekvés”. Johan :

Huizinga torténész szerint pedig :

»Az emberi kultdra a jatékban kezd6-
dik”. Téle kolcsonoztiik a cikk cimét is,
hiszen kulturtorténeti és filozofiai néze-
teinek 0sszefoglalé miive a Homo ludens
(1938), amely a jatékos elem szerepét ta-
nulmdanyozza az emberi alkot6tevékeny-
ség kiilonbo6z6 tertiletein.

A sziil6k pontosan tudjik, hogy tobb
értékes életidét kellene csaladjukkal,

gyermekeikkel tolteniiik. Az angolszdsz
bolcsesség ,, The family who plays together
stays together” (Az egyiitt jatszé csalad :

egyiitt is marad) igazsaga mellett publi-
kaciok sora elemzi a jaték ismeretszerzd,
fesziiltségoldd, értékeket atorokito, él-

ményt nyujté szerepét. A pszicholégusok

azt hangsulyozzak, hogy az egyiitt jatszd
csaladokban cseperedé gyermekek serdii-

16korban stabilabbak, nem valnak utcan
csellengd kamaszokka. A jatékterdpiat :

pedig egyenesen a boldog gyerekkor za-
logaként emlegetik.

— Az édesanyak 93 szazaléka ugy gondol-
ja, hogy a hagyomanyos jatékok nagyon
fontosak a gyermekek megfeleld fejlodé-
séhez, akar a fizikalis, akar a mentalis

fejléddésiik terén. A sziildk 89 szazaléka
ugy véli, hogy a jatszas nagyon fontosa

gyerekek kreativitasanak és képzel6ere-

jének fejlesztésében — stilyozza kutatdsi :
adatokkal is a témakér fontossagat Nagy :

Adrienne, a TCC kereskedelmi igazga-
tdja.

szlil6k egyre tobbet dolgoznak és egyre

tobb id6t toltenek a munkahelyiikon, igy
a kozosen eltoltott szabadidd lehetbsége

egyre értékesebb szerepet tolt be a csa-
ladok életében. A TCC altal idézett Infi-

niti Research, IKEA Play report szerinta

Nagy Adrienne  jdtszani, mint tv-t :
kereskedelmi igazgatd . :
TCC nezni.

sziil6k 45 szazaléka :
ugy érzi, hogy nem
tud elég id6t szanni :
a gyerekekkel va-
16 kozos jatszasra.
Pedig a gyermekek :
73 sz4zaléka jobban
szeret a sziilgjével :

. Promociok jatékokra épiilve
© Tagadhatatlan, hogy a klasszikus és ret-

ro jatékok kozelebb hozzak egymashoz

. a csaldd tagjait a nagysziil6ktdl a sziil§-
. koén 4t a gyermekekig. Minden egyes jaték

megvasarlasa vagy megkapasa ezt a kozos

. vagyat segiti val6sdgga valni. Nem vélet-

len tehat, hogy a jatékkategoria forgalma
novekszik, és hogy egyre tobb promdcio,

- aktivaci6 él a jatékossag eszkozeivel.

Ugyanakkor felgyorsult viligunkban a

ldoutazas az

Az iskolakezdés
id6szakéaban,
2014. szeptem-
ber 5. - novem-
ber 6. kozott az
Auchan ,,Arnold
és Oszkar uta-
zasa az id6ben”
cimi matrica-
gyujté albumot
ad ki. A két f6-
hés, az okos kisfiu és tarsa, a beszélé
szurikdta az dskorban, az 6korban és a
kozépkorban €l at izgalmas kalandokat.
Az album kiilonlegessége, hogy minden :
egyes képkockajat digitalis rajztablan,
kézzel rajzoltak. A lektoralast egyetemi
és kozépiskolai oktatok (paleontologus
és torténész szakemberek) végezték, azt
a célt szem eldtt tartva, hogy jatszva ta- :
nuljanak a gyermekek. A matricagyujté :
album bevonja az olvasoét is: a gyerme-
kek kérdésekre adhatnak valaszokat,

© vanyokat oldhatnak meg.

© A lanc v4sarl6i minden elkoltott 2000
. forint utdn ajandék matricacsomagot
. kapnak. MasterCard vagy Maestro ti-
. pust bankkartyéval torténd fizetés ese-
. tén plusz egy, Auchan vésarlékartydval
. torténd fizetés esetén plusz kett6 matri-
. cacsomagot kapnak a vasarlok. Az aru-
© hézakban pedig idégépes fotéfal varja a
© gyermekeket 10 héten 4t, ezéltal 6k is a
. torténet részeseivé valhatnak.

© A megvasarolhaté albumba a gyerekek
© maguk ragaszthatjék be a szines matri-

. valik egyre teljesebbé a két hds torténete.
. Osszesen 166 matrica gy(ijthet6, minden
. fejezetet egy nagyobb, tobb matricabdl
: 4llé kép zdr. Az ajandék matricdk mellett
. 99 forintért meg is vasarolhat6 a csomag,

matricagyijté album 590 forintért va-
: sarolhaté meg.=

Auchanban

. rejtvényt fejthetnek, és izgalmas felad-

cakat, melyek szamanak novekedésével

melyben 5 darab matrica talalhaté. A

B8 Time travel in Auchan stores

Between 5 September and 6 November 2014 Auchan comes out with a new, educative sticker collecting
album, titled ‘Arnold and Oscar travel in time’. The two main heroes of the album are a smart little boy and
a talking meerkat. Customers who spend at least HUF 2,000 get a sticker pack, while in store a time travel
photo wall is waiting for children for 10 weeks, so that they can also become heroes of the story. Altogether
166 stickers can be collected and packs of 5 can also be bought for HUF gg; the album costs HUF 5go.=




— A népszert, 6rok-
z0ld karakterek ra-

sugaroznak, az 0sz-

generaciokon at, ko-
z6s élményt adnak,

Micimacké figurai-

Hellner Péter
régios igazgatd
Walt Disney

az attekintéshez Hellner Péter, a Walt Dis-
ney 13 orszagért felelGs régids igazgatoja.

A karaktertulajdonosok legnagyobb kin-
cse a jol felépitett és ,karbantartott”, nép-

szerli szerepldk tdbora, akik a gyerekek és

felnéttek rajongasanak, gytjtdszenvedé-

lyének térgyai, igy méltan jelennek mega °

jatékokon, de ruhdzaton, kiegészit6kon,

kozmetikumokon, ételeken, italokon vagy
barmilyen cikken. Ezek a figurdk kész :

emdcids kotelékekkel, érdeklédés gerjesz-

tésére kodolva ragadjak meg a vésarlék :
figyelmét, ezért promdcios segédként is :

gyakran haszndljak 6ket.
— 2011 aprilisaban Iépett be a SPAR életé-
be Garfield, s ezzel Gtjara inditottuk mat-

ricagyiijté promécidsorozatunkat, amely
minden vérakozast feliilmult. Garfield °
vildgszerte ismert, népszerti a kicsik és
a nagyok korében, ezért vélt a proméci6
arcava. A mékas macskafigura hiiséges

kutyatarsaval, Odieval egytitt a matrica-
gyijté albumokban az érdekes tudniva-

l6kat jatékos formaban magyardzza el a
gyermekeknek — tdmasztja ald konkrét :

példaval mas szemszogbdl is az elhang-
zottakat Fehér Istvan, a SPAR Magyar-
orszag kommunikaciés vezetdje.

Licenckarakterek

A vilag legnagyobb karakterlicenc-
birtokosa a The Walt Disney Company.
A villalat 80 éve sikeres piaci szerepl6, 42
millidrd dollar éves forgalmat bonyolit,

adasul biztonsagot

szetartozast erdsitik :

gondoljunk csak a

ra vagy éppen a Star :
Wars hésokre — flizi :

Ajol felépitett és ,karbantartott”, népszerti szerepldk, figurdk kész eméciés kotelékekkel,
érdeklddés gerjesztésére kdédolva ragadjdk meg a vésarlok figyelmét, ezért promécids segédként

is gyakran hasznaljdk 6ket

166 ezer {6t foglalkoztat, és hazdnkbanis :
t6bb mint 20 éve jelen van. Az utobbi évek :

akvizicidinak koszonhetéen mar a Pixar,
Marvel és Lucasfilm ismert hései is a Dis-
ney csapatot er6sitik, igy a bébi, gyermek,

tini, felnétt, fig, lany célcsoportokra is :

valtozatos ajanlatokkal rendelkeznek.

- A mindségi termékek kiemelésének, a :

polcokrol vald kittinésnek, figyelemfelkel-
tésnek gyors és hatékony modja a licenc-
hasznalat. A Disney csapata a nemzetko-

zi, régids és hazai tapasztalatok mellett
a teljes koncepcid kialakitdsaval, kreativ

dizéjnerekkel és kereskedelmi aktivita-

sokkal is segiti a markahasznalékat a még
sikeresebb iizleti eredmények elérésében :

— szogezi le Hellner Péter.
A biztonsagot sugarzé 6rokzold karak-
terek fenntartasa és az uj, frissességet,

divatossagot, izgalmat jelenté hésok

piacra vezetése parhuzamosan torténik,

a mozifilmek, tv-sorozatok, Disney
tv-csatorna, sajat Facebook-oldalak,
DVD-megjelenések, események segitsé-
gével. Az eladdterekben pedig tematikus,
vonzd, kombinalt kategériakat felvonul-
taté megjelenéseket valositanak meg.

Idén a karacsonyi szezonra f6ként a Dis-
ney csatornan futé sorozatokra épitenek
majd, igy megjelenik Mickey és Minnie
Egér, Széfia Hercegnd, Violetta, Pékem-
ber és a Star Wars Lazaddk is. A mozi-
filmek hései koziil pedig a Jégvarazs vi-
lagsiker(i rajzfilmb6l ismert és szeretett
Olaf nevti héember, valamint a Verdak és
Repcsik jarganyai jaték és mindenféle ter-
mék formajaban keriilhetnek a fa ala.

Karakteres programok

A trendeket ismerve és kihasznalva allitja
Ossze a TCC is a gyermekeket megcélzd
hiségprogramjait, ugy, hogy az egységnyi

Hlségpromaocioink tobb mint 60 orszagban pozitivan
befolyasoljak a vasarloi magatartast. Novekszik a
vasarlas gyakorisaga és a kosar értéke.

Szeretné tudni hogyan? Vegye fel velunk a kapcsolatot!

©Disney

Nagy Adrienne

Sales Manager Magyarorszag
adrienne.nagy@tccglobal.com
+36 1 883 0345
www.tccglobal.com

tcc

changing shopper behaviour
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koltésekhez kotott azonnali, ingyenes és
gyujthet6 jaték — melyet a pénztarosok
adnak at — k6zos élményhez juttassa a
csaladokat.

— Kvalitativ pszicholdgiai tanulmanyt is
készitett a TCC német vallalata ,, A sport-
és jatékkampanyok hatasa a kereskede-
lemre” cimmel. A kutatdsi eredményekbdl
egyértelmten kidertil,
hogy ezek a programok
minden mds bénusz-
és lojalitasakcidnal
jobban megérintik és
mozgodsitjak a csalado-
kat és a kozosségeket,
ezenkiviil forgalomno-
vekedést generalnak és
nagyban épitik a lanc
imidzsét is — hangsu-
lyozza Nagy Adrienne.
Egy-egy gyermek vagy
csoport gytijtészenve-
délye kihat nemcsak a
kozvetlen csalad, de a
nagysziilok, rokonok,
bardtok és szomszé-
dok korére is. Az egyes

Mindezek miatt a vasarlok szokasaikon
is valtoztatnak, koltéseik nagyobb részét
realizaljak a vonzo6 programot kinalé ha-
l6zatban, s6t, 4j és visszatérd vasarlok is
megjelennek hatasara. A vevok kifejezet-
ten gy itélik meg, hogy ezeken az akti-
vitasokon keresztiil a keresked? kifejezi

feléjiitk a tor6dését és odafigyelését.

gyerekeket a képerny6ktél, az elektronikus jatékoktol és valés kozosségi élményt, példaul
csereberét is general

ingyenes, 5 matricat tartalmazo z6ld mat-
ricacsomagot kapnak a vasarlok a kasz-
szanal), és a kedvezményes aron kaphato,
igényes, 200-féle matrica helyét tartalma-
z6 gytjtéalbum kicsikben és nagyokban
is felébresztette a gytijtdszenvedélyt.
— Az eltelt id6szak alatt Garfield segitsé-
gével bejartuk bolygonk legizgalmasabb
7 vidékeit, a tropusi esd-
erd6ktdl a sivatagokon
ataz 6cednok vilagaig,
megismerhettitk ha-
zank 4llat- és novény-
vilagat, valamint taj-
egységeit, majd a vilag
hegységeibe kalan-
dozhattunk. Garfield
minden alkalommal
az album kalauzaként
vicces vagy oktato
mondatokkal hivja fel
a gyermekek figyel-
mét az érdekességekre
vagy az allatvédelemre.
S6t, a sajat fejlesztésu
»Magyarorszag” hi-
ségakciénal Garfield

vasarlasok alkalmaval
a kosarértéket és a kivalasztott termékek
korét is befolyasolja, hogy jar-e érte ajan-
dék. Sok sziil6 azért 6riil a megkapott kr-
tyaknak, albumoknak, figurdknak, mert
elvonja a gyerekeket a képerny6ktél, az
elektronikus jatékoktol és valds kozossé-
gi élményt, példaul csereberét is general.
Az edukacids vonatkozas is sokat nyom a
latba a sziil6knél, hiszen a gyerekek ész-
revétleniil komoly ismeretekhez jutnak,
szamolnak, rendszereznek, csoportosita-
nak, tigyesednek, s6t tiirelmet, kitartast,
fegyelmet, kreativitast, szabalykovetést
tanulnak.

Ilyen nagy sikerti és nagyszabasu akci6
volt, a szamos TCC példabdl kiemelve, a
Jégkorszak IV a német Real-lancban vagy
amagyar Tescokban a Hupikék Torpikék
domindakcio is.

Garfield a SPAR-ban

Garfield - a megunhatatlan, mindenki
eszén taljaréd macska, rajzfilmsorozatok,
mozifilmek, képregények, ujsagok, hiits-
magnesek, idvozlélapok sztarja, a SPAR
»mania” albumokat is sikerre vezette.

A promocié egyszeri mechanizmu-
sa (minden elkoltott 2000 Ft utan egy

magyaros népviselet-
ben jelent meg — sorolja a siker tényezdit
Fehér Istvan.

Vésarloik visszajelzése teljes mértékben
pozitiv: szeretik Garfieldet, mert vicces.
A gyermekek 6rommel ragasztgatjak a
matricakat az albumba, imaddnak csere-
berélni a baratokkal. Kiilonosen ked-
veltek a kiilonleges feliiletti vagy illatos
matricak. Maga az album hozzajirul a
gyermekek ismereteinek szélesitéséhez, és
nem utolsdsorban 6sszehozza a csaladot,
hiszen k6z6s program lehet tartalmanak
Osszegytjtése vagy olvasdsa.

Katail.

£& Homo Ludens - man the player

According to historian Johan Huizinga, ‘culture arises in the form of play’. His
work, Homo Ludens (1938) discusses the importance of the play element
of culture and society. Parents of today know really well that they should
spend more quality time with their families and children. The English proverb
‘The family who plays together stays together’ is absolutely true. Adrienne
Nagy, commercial director with TCC informed us that 93 percent of moth-
ers think that traditional playing and toys are key elements in the mental
and physical development of children. In today’s rat race world parents work
more and more, which makes the time they can spend with their families
even more valuable. The IKEA Play Report reveals that 45 percent of par-
ents feel they don't have enough time to play with their children, despite
that 73 percent of children like to play with their parents more than to watch
TV. Classic and retro toys can bring family members closer to each other.
Sales are increasing in the toy category and a growing number of promo-
tions rely on the theme of play. Walt Disney regional director Péter Hellner
told our magazine that popular, evergreen characters represent a feeling of
safety and guarantee shared experiences for families - it is enough to think
of Winnie-the-Pooh or the heroes in Star Wars. These figures can also be used
efficiently in promotions. Istvan Fehér, SPAR Hungary’s communications dir-
ector reminded that they started using the Garfield figure in April 2011 and
this also had to do with the outstanding success of SPAR’s sticker collection
promotions. The Walt Disney Company has the most licensed characters in
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the world. Annual company turnover amounts to USD 42 billion. Disney has
been present in Hungary for 20 years. Pixar, Marvel and Lucasfilm characters
are also in Disney ownership so the company can target various groups, from
babies to teenagers. Licence use is a fast and efficient way of calling atten-
tion to products in-store. This year the Christmas season will mainly be built
around Disney channel series such as Mickey and Minnie Mouse, Princess
Sofia, Violetta, Spiderman and Star Wars Rebels. From feature films snowman
Olaf from Frozen, Cars and Planes characters will be put in the limelight. TCC
creates its loyalty programme being aware of and relying on various trends.
The company’s German affiliate conducted a study that made it clear: pro-
motional campaigns involving sports and games/toys reach families much
more than other types, thereby increasing sales and improving retail chains’
image. For example instant gifts related to amount spent influence basket
value and composition. Often not only the family but friends and neighbours
help collecting the various gifts, too. TCC mentioned the success of Ice Age 4
in German real stores and the Smurfs domino promotion in Hungarian Tescos
as good examples. Consumers, especially children, never seem to get tired
of Garfield. Garfield led SPAR’s various sticker collection campaigns, which
weren't simply great fun but educative as well. Children really like trading
stickers (special surface and scented stickers are their favourites) and pla-
cing themin the album is a family programme, just like reading the interesting
information about plants and animals.=



A Trade magazin
ismet versenyt hirdet
az FNMCG-szektor
gvartol kozott

AZ EV LEGSIKERESEBB uAZ ev IegSikeresebb
lduylelelled i Hromocidja” dicert

Nevezni az alabbi i L
kategoriakban lehet: Nevezni az FMCG-promocioban

H szereplo termek gyartoja/

forgalmazdoja és/vagy
NON-Fggp

P
(HAzmnrAs,

a promocio kivitelezdje tud.
A versenyben azok az orszagos
e

promociok vehetnek reszt,
amelyek 2013. oktober 1.
és 2014. december 31. kozott
megvalosultak.

A nevezési adatlap letéltheté a www.trademagazin.hu honlaprol, vagy
kérheté a juhasz.nikola@trademagazin.hu cimre kildétt e-maillel.
Aversenybe nevezett promdciok sikerérdl, kategdrianként, a piackutatasban
résztvevd vasarlok déntenek. A promocios eszkbzdk hatékonysdgat és a
kreativ munkat szakmai zstiri véleményezi. A versenyben egytitt indulhat
a legkoéltséghatékonyabbnak tartott promdcio a legkreativabbal, vagy a
legnagyobb bevételnbvekedést hozoval!

A nevezéseket, kérjik, hogy 2015. januar 9-ig kildjek el a kévetkezd cimre:

Nevezési dij: 34 900 Ft + afa, amely magaban foglalja 1 f6 reszvételét a dijataddval
eqybekotott konferencian. A nyertesek értekes dijakat kapnak.
A kategdriak dijazottjain tul kilondijasokat is hirdettnk.
Dijjatadas: 2015. dprilis 9. (Budapest, Budavari Fortuna Etterem)
A részletekrdl érdekiodion elérhetéségeinken.

A palyazat kiir6ja: Egy(ittm(ik6dd partner: A rendezvény szakmai tdimogatoi:

Trade nielsen FDN P@PAI
ma g az | n Klub © HUNGARY

Grabowski Kiadd Kit.  Telefon: (1) 436-4499 « Fax: (1) 480-1036 ¢ 1034 Budapest, Bécsi Ut 122-124.
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Korhatar nelkul

A jaték orok, a kategoria szegmentéalasaban azonban nagy szerepet kapnak a korosztalyok.
A jaték hatdrok nélklli, mégis bizonyos orszagok és varosok szerepe kiemelkedd. Nirnberg
példaul a Spielwarenmesse, a vilag vezet6 jatékvasara miatt, Kina pedig a legyartott termé-
kek tdmege miatt érdemel kiilon figyelmet. Hazankban is folyamatosan novekszik a jaték-
kategoria forgalma, féként a nyari és téli szezonra id6zitett Ujdonsagoknak kdszdnhetden.

jaték témakor nagyon széles
spektrumd, szerteagazd, igy szin-

te atlathatatlannak tdnik. Van
azonban egy specialis esemény, amelyen
1950 6ta egyre tobbet lehet megtudni a jaté-

kokrdl, s6t ma mar a niirnbergi Jatékvasar :

szervez6i azt igérik, hogy mindent 6ssze-
jaték-, szabadidés és életmodvilagarol.

Seregszemle

Legkozelebb 2015. januar 28. és febru-
ar 2. kozott talalkoznak a feltalalok, fej-
leszt6k, gyartok, keresked6k dontéshozoi,
hogy a vilagtrendeket és az innovacidkat
megismerjék a Spielwarenmesse szakki-
allitason. 2014 év elején 61 orszag 2748
kidllitéja varta a rendezvényre latoga-

tékat, akik 122 orszagbdl, szam szerint

75 888-an érkeztek Niirnbergbe. A lat-
vanyos standokon tobb mint egymillio

termék, ezek koziil 75 ezer Gjdonsag virta :

az érdeklédéket 6sszesen 170 000 m? ki-
allitasi teriileten.

Az életmddcikkek a teljes termékkinalat-
ban megtalalhatok, ezaltal a jatékkereske-
delem minden termékrészlegében is jelen
vannak. A Spielwarenmesse Uj termék-
csoportja, az életmdd- és trendcikkek arra

biztatja a kereskedéket, hogy forditsanak :
. szeépithetd jatékok (LEGO), de nagy hatés-
© sal birnak a keresletre az éppen moziban
. fut6 gyermekfilmek, az aktudlis DVD-k,
. illetve a tv-sorozatok. Mindezek mellett a
. rekldmokban megjelend markak vagy ter-
. mékek is befolyasoljék a vasarlast — kezdia :
. kategoria attekintését Fehér Istvan, a SPAR
. Magyarorszdg kommunikdcids vezetdje.

nagyobb figyelmet azon termékek névek-
v6 jelentéségére, amelyekkel a gyerme-
kek és fiatalok kifejezik életmoddjukat.
Ezért 2015-ben kiilon kiallitasi teriileten

Az uzletek polcain korosztalyoknak megfeleléen
jelennek meg a jatékok, amelyek tovabbi
alkategéridkra, markablokkokra tagolédnak

. Fehér Istvan
. kommunikéciés vezetd
 SPAR Magyarorszag

. allitjdk ki a Divat és Kiegészit6k, Lakas
. és Dekordcio, Dizdjnjatékok, Papiraruk,
. Rajongéi- és Ajandékcikkek, illetve a sza-
. badalmaztatott kategériak termékeit. 5
: Mésik fokuszteriilet a 0-2 éves kisbabdk
és kisgyermekek termékeinek kore, mert
. piacuk folyamatosan novekszik. Német-
gylijtve mutatnak be a 0-99 éves korosztaly
. orszagban 2013-ban négy szézalékkal
. nétt a forgalom az el6z6 évhez képest.
. A Spielwarenmesse ehhez a fejlédéshez
: igazodva folyamatosan épiti ki erre a kor-
© reateriiletét, hiszen 350 kidlliténak van
. terméke a bébi korosztdly szdmara.

orszagban, Franciaorszagban és Spanyol-

: Hazankban is novekedés
. A SPAR Magyarorszdg tapasztalataibol le-
- sztirhet6en elmondhato, hogy a hazai ja-

tékpiac folyamatosan
tejlddik, évrol évre

egyiitt a kereslet is.
A tradicionalis le-
hetdségek (jatékbol-
tok, hipermarketek)
mellett az internetes
vasarlas folyamato-

teriileten is.
- Aruhdzainkban legkeresettebbek az 6sz-

. Kint vagy bent jatszunk?

- A Tesco szakemberei az idei els6 félévben
. azt tapasztaltak, hogy a j6 idének, vala-
. mint az erds promécidknak és kihelye-
. zéseknek koszonhetden a kiiltéri jatékok
. irdnt n6tt meg a kereslet. A legnagyobb :
. érdeklddés a medence, illetve a kiiltéri
© jatékok, mint példdul a kerti hdz vagy a
. homokozos jatékok irdnt mutatkozott.

: VargaEszter

: kiils6 kommunikaciés

¢ specialista

: Tesco-Global Aruhazak

"N - Béar a kategoéria
jobban teljesitett az
elmult év azonos
idészakahoz képest,
az utolsé hénap rossz
idéjardsa érezhetd
hatdssal volt az ered-
ményekre. Ebben az
idészakban inkabb
a beltéri kategoridk
irdnyaba mozdul-
tak el a vasarlasok.

. Nélunk legnépszertibbek §sszességében
. akiilonboz6 épitsjatékok — mondja Var-
© ga Eszter, a Tesco-Global Aruhazak Zrt.
. kiils6 kommunikdcios specialistdja.

. Jatékos szegmentacio

© A SPAR Magyarorszag valasztékéban
© minden korosztaly és minden fogyaszt6i
né a kindlat és ezzel :

réteg szdmara kinalnak életkornak meg-

- felel6 jatékot, ugymint bébijatékokat (1-3
© év), kiilon fiu és lany jatékokat, tdrsasjaté-
. kot, kdrtyajatékot, puzzle-okat, kreativ ja-
© tékokat. A kiilonb6z6 brandeket tekintve
. valamennyi, a piacon megtalalhaté mar-
. kaképviselteti magat a szortimentben. A
san er6sodik ezena
© High, Violetta, Fischer Price, Hot Wheels,
© Play Dooh, Geomag jatékai.

. — Minden kategorian beliil tovabbszeg-
. mentélunk a korosztalyoknak megfele-
© 18en. Az iizletek polcain is ennek alapjan
. jelennek meg a jatékok: fenti kategoria-
. kon beliil korosztélyok szerinti bontds-
. ban, valamint tovabbi alkategéridkban,

legkedveltebbek a Lego, Barbie, Monster

illetve markdak szerint — mutatja be a

. vezérelveket Fehér Istvdn.

© Virtualis jatékterek

Tagabb értelemben nézve a jaték és jaté-
© kossag témakore a digitalis platformokon
© minden nap jelen van a Tesco életében.

A Facebook-kommunikéci6 soran min-

. den erdsebb iizenetet jatékkal vagy kviz-
- zel kommunikal a kozosség tagjai, azaz

a vasarlok felé. Ezenkiviil minden Tes-

. co hiiségkampdny kommunikdcidja is



kiegésziil a weben jatékokkal, ugymint
kviz, memdria, tili-toli, vagy barmilyen
mas tigyességi jaték. Emellett a hazai Tes-
co kifejezetten a magyar piacra legyar-
tatott egy mobilrdl elérheté social game
(kozosségi jaték) kategoriaba tartozo jaté-
kot, ahol a felhasznaloknak lehetdvé teszi,
hogy felépitsék a sajat Tesco druhazukat
és tizemeltessék azt.

— A jaték célja, hogy elérjiik azt a célcso-
portot, akiket akcids djsaggal vagy tévé-
reklammal nem tudunk, mindemellett
noveljitk a brand iranti elkotelezddést,

és megértessiik a felhasznalokkal a Tes-
co miikddési folyamatait. Jelenleg az En
kicsi Tescém jaték az Android-piacon a
topl-es stratégiai jatékok kozé tartozik és
a letoltésszam meghaladta a 90 000-et —
hangsulyozza Varga Eszter.

Kozeleg a karacsony

— A jatékkategéria szempontjabol a SPAR

szamara is fontos a szezonalitds, mely sze-
zonok koziil kiemelkedik a karacsony, hi-
szen az éves jatékeladasok nagy része ek-
kor realizalodik — mondja Fehér Istvan.

kiemelt téma: jaték és ajandék szzzzz7

A SPAR aruhdzakba minden szezonban
érkeznek uj termékek. Az elkovetkezen-
dé - kardcsonyi — idészakban is minden
bizonnyal az 6sszes marka torekszik arra,
hogy tjdonsagokkal jelenjen meg.
Jatékkinalatukat a mar megszokott, széles
skalat magaban foglal6 hirdetési médo-
kon népszertsitik idén is, szérélapokon,
televizios reklamokban és kozosségimé-
dia-feliileteken, de az druhazi kommuni-
kéciénak — POS-ek, megallitotablak, fel-
épitett polcvégek — is jelentds szerep jut.
Kétail.

2% Regardless of age

People of all ages like to play and sales of toys and games are growing in Hun-
gary, especially in the summer and winter season when many new products
are introduced to the market. Since 1950 it is Spielwarenmesse®, the Interna-
tional Toy Fair in Nuremberg where actors in the industry can learn the most
about new products and trends. The next Spielwarenmesse trade fair will be
held between 28 January and 2 February 2015. Last time in early 2014 2,748
exhibitors from 61 countries showcased their products to 75,888 visitors on
170,000m?, and from the one million products exhibited 75,000 were brand
new. There is also a new concept at Spielwarenmesse: lifestyle and trend
products can be found in almost all product groups. One of the up-and-coming
segments in the toy market is that of products targeting o-2 year olds. Sales
keep growing in this segment, especially in Germany, France and Spain, there-
fore no less than 350 exhibitors will be bringing baby toys to Spielwarenmesse
next year. SPAR Hungary’s experience is that the domestic toy market has
been expanding for years. Online sales are also on the rise. Communications
director Istvan Fehér informed us that building toys such as LEGO are among
the most popular toys, but films and television also series have great influence

-\Wpyw"\"m

il

W

T 1T
.ﬁﬁﬂhu“.‘. 4..|.JH1.JJJH‘J:.\_

‘ |
Ty

Ik

on demand. Eszter Varga, Tesco Hungary’s external communication specialist
told Trade magazin that due to good weather and strong promotion work in
the first half of the year demand increased for outdoor toys. As for indoor toys,
various building sets are the best-sellers in Tesco stores. SPAR Hungary offers
toys and games to people of all ages. Lego, Barbie, Monster High, Violetta,
Fischer Price, Hot Wheels, Play Dooh and Geomag products are purchased the
most often. Each category is segmented according to age groups and toys
are placed in line with this on store shelves. Playing and playfulness is part of
Tesco'’s everyday life on digital platforms, be it Facebook communication or loy-
alty campaigns. What is more, Tesco developed a social game for smartphones
especially for the Hungarian market: users can build and operate their own
Tesco stores: the My Little Tesco Android app has already been downloaded
more than go,000 times. SPAR Hungary realises the majority of toy sales in
the Christmas period. The next one will bring new products to each category
as every brand makes great efforts to surprise consumers with new products.
Toys and games are advertised in leaflets, television ads and in the social me-
dia, but POS tools and in-store communication are also used.=
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Minden felnottben ott
a gyermek

A jaték és a jatékossag a promacidk, ajandékok, reklamajandékok, kiegészitdk, kellékek
kozott is szép szammal szerepelnek. A kilénbdz6 sportesemények, valamint a nyari és téli
szezon is j0 apropoul szolgél a kreativ jatékok és jatékos mechanizmusok bevetésére

a vasarladsosztonzésben.

reklamajandékok egy része :
jaték, ebbdl is tobbféle lehet a

sportostdl a figurdkon 4t a tar- :
sas és stratégiai valtozatokig. A reklam-
ajandékok felhasznaldsa, a promécidk
kivitelezése azonban legtobbszor vala-

milyen jatékhoz kothetd.

— Ne felejtsiik el, :
hogy minden fel- :
néttben ott lapul :
az 6rok gyerek, :
akar bevallja, akdr :
nem - allapitjameg :
Véradi Eva, a Gol-
ding Rekldmajén- :
dék Kft. beszerzési
és marketingigaz- °
gatoja, aki szerinta
reklamhordozé ja- :
tékok teriiletén még sok a felfedezetlen :
teriilet, még rengeteg lehetéség rejlik :

Varadi Eva
beszerzési és
marketingigazgaté
Golding Rekldmajandék

benniik.

— Itt is megvannak a divathullimok. :
Megfigyelhet6, hogy ha egy maérka fel- :
kap egy terméket, példdul idén a miianyag :
napszemiiveget és a szalmakalapot, akkor :
az elindul, és megallithatatlanul terjed, :
minden fesztival alapkelléke lesz. Ezek al-
talaban hoszteszpromociokban, jatékhoz
kapcsolodva nyerheték — hangstlyozza
Rolké Judit, a Menta Promotion Kft. iigy-

vezetdje.

- A jatékossag fogalma egybefiigg a krea- :
tivitassal és adott esetben a merészséggel :
is. Ertem ez alatt, hogy id6nkét bdtornak :
kell lenniink a megfeleld ajandéktargy :
kivalasztdsakor, és magunk mogott kell
hagyni a standard megolddsokat. Termé- :
szetesen erre nem mindig van lehetéség,
de alkalomadtan érdemes belecsempész-
ni egy kis jatékossagot és egyediséget a

termékek kivalasztasaba — vallja Sauer

Gy6z6, az AbsolutGift kereskedelmi igaz-

gatdja.

2014. Trade
Trade el

Reklamajandék, nem
gyerekjaték

A megkérdezett szakemberek egyetér-
tenek abban, hogy bizonyos 6rokzold,
klasszikus reklam-
ajandékok, mint pél-
déul a bogre, polo,

és mindig is kere-
settek lesznek. De

még ezekbe a szeg-

jatékossagot csem-

Sauer Gy6z0 o
kereskedelmi igazgaté peszni.
AbsolutGift _ Egyik nagyon nép-

szer(l termékiink a feliratozhato bogre.
A bogre mellé kap az tigyfél egy krétat

vagy filcet, és egyedileg dekordlja a sajdt
. zsonglérlabda) nem csak a kiskordakat
. hozzak lazba - véli Varadi Eva.

bogréjét — emlit rogton egy szemléletes
példat Rolké Judit.

. Ide sorolhaté az egyre tobb felnétt iré-
. asztaldn ldthato stresszlabda. Az egyedi
. formdban is elérhetd, bar anyaga miatt
- inkabb csak egy szinnel és sajnos nem
© tart6san logozhat6 termék formagazdag-
. saga 6nmagéért beszél.

. — Ajatékkal, mint vasarldsosztonzével a
toll, verhetetlenek :
© mdjaban taldlkozhatunk témegesen. Fon-
© tos azonban megjegyezni, hogy a reklam-
. ajandék-forgalmazd cégek valasztékdnak
mensekbe is lehet :
. haszndalhat6 jaték, hiszen a kreativitast
. fejlesztd kirakdk, logikai jatékok (puzz-
. le), tarsasjdtékok (sakk, backgammon,
© mikado), kartya- és szerencsejatékok
(poker, rulett), vagy a sporttal kapcsola-

magazinok mellé csomagolt ajandék for-

egy része nem kizarélag gyerekek altal

tos jatékok (1épésszamlalos ugralokotél,

. Areklamajandék-forgalmazo cégek valasztékanak egy része nem kizérélag gyerekek altal

haszndlhatd jaték, hiszen a kreativitast fejleszt6 épitsjatékok, logikai és tarsasjatékok nem csak

a kiskortakat hozzék lazba




Tovabbgondolva, nehéz meghtzni a
hatarvonalat a hasznos funkciét betol-
t6 jatékos termékek és a valddi jatékok
kozott. Ha egy tanszer vagy irodaszer
(vicces dekoracioval ellatott vonalz6 vagy
golyostoll, ceruza), kulcstarto (plisssma-
cival), takard (pliissmajommal), békafejet
formazo esernyd kivitelezése jatékos ele-
met hordoz, akkor bizonyosan betélthet
reklamfunkciét is a céglogoval ellatva,
amennyiben a célcsoport fogékony ezekre
az elemekre.

— Idén készitettiink egy teljesen egyedi
gyartasu malom jatékot, melynek a do-
bozatdl kezdve a palyajaig minden része
a megrendel6 elképzelései szerint volt
kivitelezve, és nagy kozonségsikert ara-
tott — idézi fel a kozelmult egyik sikerét
Sauer Gydzé.

Egy-egy kiemelked6 id6szak reflektor-
fénybe allithat bizonyos jatéktipusokat.
Ilyen volt az idei év egyik meghatarozo
eseménye, a 2014-es focivébé, melyhez
szamos nyereményjaték és promocio
kapcsolddott. Féleg olyan targyakra volt
érdekl6dés, melyek kivitelezésiikben visz-
szaadjdk az eseményt, és a megajandéko-
zottak, nyertesek szivesen hasznaljak is
6ket. Volt, aki a vb labd4janak hivatalos
masolatat adta ajandékba, vagy névre
sz616 mezzel lepte meg partnereit.

kiink célcsoportjai a
jak a gyerekeknek sz6-

. kozott.

Ev végi
mulatsagok

A Golding marke-
tingvezetdje szerint
B2B viszonylatban,
partnerajandékok
tekintetében termé-
szetesen csak a ko-
molyabb jatékokban
gondolkodhatunk
(pl. darts). B2C-ben
azonban, ha a termé-

sziilék, akkor barmi-
lyen drucikk eladdsat
sikeresen tamogathat-

16 log6zott jatékok, ha
hidat tudunk képezni
a termékiink és a jaték

— Ne felejtsiik el, hogy
a mai gyerekekbél
lesznek a holnap don-

kiemelt téma: jaték és ajandék szzzzz7

Bizonyos 6rokzold, klasszikus rekldmajandékok, mint példaul a bogre,
polé, toll vagy a stresszlabda, mindig is keresettek lesznek - de még
ezekbe a szegmensekbe is lehet jatékossdgot csempészni

téshozo fogyasztoi, és

egy gyerekkorban kialakitott markahi-
ség hosszu évekig fog vasarlot biztositani
termékiinknek — mondja Varadi Eva.
Fontos azonban tudni, hogy a jatékoknak
is szigord eurdpai uniés minéségi el-
irasoknak kell megfelelniiik. A Golding
Reklamajandék Kft. va-
lamennyi - katalégusban
bemutatott — terméke
rendelkezik a szitkséges
bizonyitvanyokkal.
Kardcsony tdjan meg-
szaporodnak a jatékhoz
kapcsolddo promociok,
ahol a lényeg, hogy csak
a jatékon keresztiil le-
het hozzajutni a nyere-
ményhez, ami maga az
ajandéktargy.

— Az évvége kozeledtével
tapasztalataim alapjan

sokkal inkabb keresettek azok a termé-

kek, ahol a standard cikkeket kiegészitik
. vagy felvéltjak a kreativ 6tletek — emeli
. ki Sauer Gy6z6.

Ennek egyik pillére, hogy az ajandékok

. beszerzéséért felelds személy olyan be-

szallitéval dolgozzon egyiitt, akinek a
termékismerete mellett van fantazidja,
de nem igér lehetetlen és kivitelezhetetlen
megolddsokat.

J6 tandcs, hogy aki a beszerzéssel vagy
marketinggel foglalkozik, ne kapkodjon
a termékek kivalasztasdndl és ne halasz-
sza kivalasztasukat az utolso pillanatra,

. hiszen ezzel korlatozza a sajat mozgds-

terét. Erdemes hagyni, hogy a beszallito
proaktivan keresse, bombazza kreativ
otletekkel és termékekkel, igy egészen

© meglepd és innovativ lehetéségekkel is

talalkozhat.
Katail.

£& There is a child in every adult

Some of the promotional gifts are toys or games, from sporty ones to figures
to board games. Eva Véradi, sourcing and marketing director of Golding Busi-
ness Gift Kft. reckons it is important to keep in mind that there is a child in
every adult. She thinks there are still lots of unused opportunities in the sec-
tor. Judit Rolkd, managing director of Menta Promotion Kft. told our magazine
that fashion trends exist in the business gift segment too: if a brand starts
using sunglasses and straw hats like it happened this summer, the craze will
spread and they will become obligatory accessories at every music festival.
According to Gy6z6 Sauer, commercial director of AbsolutGift playfulness is
connected to creativity and bravery too: sometimes market players need to
be brave to leave standard solutions behind when picking the right promo-
tional gift. The experts agreed that there are evergreen business gifts such
as mugs, T-shirts and pens - but even these can be made a little more playful.
Ms Rolké told that one of Menta Promotion’s most popular products is the
mug that comes with a marker pen, so that the person who gets it can dec-
orate it. Ms Véradi told Trade magazin that some of the toys and games dis-

tributed by business gift companies aren't for children only, because adults
also love puzzles, board games, card games or sporty ones. As a matter of
fact it is very difficult to draw a line between functional, playful products and
actual toys and games. Mr Sauer informed Trade magazine that this year they
developed a customised Nine Men’s Morris for one of their partners and it
was a huge success. Special events such as the football World Cup this year
can also influence the promotional gift market. As regards B2C products, Ms
Rolkd believes that product manufacturers must keep in mind: the children of
today will be the decision-makers and consumers of tomorrow, consequently
brand loyalty developed during childhood can secure buyers for a product for
many years. She added that all Golding business gifts are certified to meet
European Union regulations. Mr Sauer’s experience is that as the end of the
year is approaching, demand for creative promotional gifts is increasing. His
advice to those working in sourcing or marketing is that they shouldn’t rush
picking the products, it is best if they let suppliers bombard them with ideas
and products and wait until the right gifts come their way.=
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Cégvezetdi felel6sség

Panikra nincs ok,
de nem art felkészilni

Alapos fejtorést okoz a jogaszoknak, mig a biztositok sza-
mara egy eddig kevésbé muivelt terlletet allitott a fokusz-
ba a cégvezetdk felel6sségére vonatkozd Ujabb Ptk. szaba-
lyozas. Bar az elmult hénapokban még nem volt eltérés a
korabbi joggyakorlathoz képest, a szakértdk szerint a koc-
kézatokat nem lehet bagatellizalni.

erilt égbdl villamcsapasként érte
a hazai cégek vezet§ tisztségvise- :

16it az idén marcius 15-én hataly- :

ba lépett j Polgdri Torvénykonyv (Ptk.)
felelésségiikre vonatkozé szabalyozasa.

A mintegy 300 ezer hazai vallalkozast :
érint6 modositds két alakzatban helyez,
eurépai Gsszevetésben is példatlan sa-
lyt feleldsségi kort a tarsasdgok iranyi-
. Még sok kérdés var tisztazasra
Az 1j Ptk. egyfeldl - az eddigi szabalyo- :
zdssal 6sszhangban — kimondja, hogy :
amennyiben a cégvezetd szerz6déssze-
géssel kart okoz az altala iranyitott valla- :
latnak, sajit vagyonaval kételes helytallni
akdrért. E passzus ugyanakkor a felelés- :
séget szinte objektiv alapokra helyezi: a :
karfeleldsség sordn a karokozé csak igen
sztik korben mentesiilhet a megtérités ko-

. dr.Csurgé Otto
telezettsége alol. Ez csak oly esetben tor-

toi vallara.

ténhet, ha a szerz6désszegést ellendrzési :
korén kiviili korillmény okozta, amelya :
szerz6déskotés idépontjéban nem volt
elérelathato, és nem volt elvarhatd, hogy
a kortilményt elkertiilje, illetve a kart el-

haéritsa.

kat sem.

A masik - és leginkabb radikélis — val- :
tozds az egyetemleges feleldsség megjele- -
nése: a tarsasdg és a vezetd tisztségviseld
egyarant felel a harmadik személynek (le- :
: Hasonléan latja a helyzetet Dr. Takats
okozott kdrért, igy a térités teljes 6sszege :
barmelyikiiktél kovetelhet6. A véllalat
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gyen az jogi vagy természetes személy)

fejét kizardlag akkor nem terheli fele-
16sség a karért, amennyiben bizonyita-

is érinti.

korében is nagyon

tapasztalhat6ak ar-
rol, hogy a jogalko-

kapun mi fog ,at-
férni” a jovében. Ta-

tigyved i lan 3-5, esetleg tobb

. Cseri és Tarsai Ugyvédi ) . s s
" roda éven beliil kristalyo-
sodik ki az a gyakor-

lat, mely alapjan az aggodalom alapossa-
gat utolag értékelni tudjuk. A kérdésre

razza dr. Csurgd Otto, a Cseri és Tarsai
Ugyvédi Iroda iigyvédje.
A szakértd szerint valahol a ma prognosz-

beallni a rendszer, tehat tévedés lenne
sem. Azonban mindenképpen a korabbi-
nal szigorubb felel6sségi tényallasokra

lehet szdmitani a jovében.

Péter, a Polip Insurance Biztositasi Al-
kusz Kft. igyvezetd igazgatdja: szerinte

. dr. Takats Péter
;. Ugyvezetd igazgatd

: Polip Insurance Biztosi-
: tasiAlkusz

ni tudja, hogy ugy jartel, ahogy az adott :

. koériilmények kozott elvarhatd volt. Hozza
. kell tenni, hogy a felel6sség kiterjesztése :
nemcsak az {igyvezetoket, hanem a cégek :
igazgatdsagi és feliigyel6bizottsdgi tagjait
meg, hogy az egyetemleges felel6sség-
© b6l adodo lehetéségeket mellézzék. Ha
. tehat a torvény szovege véltozatlan ma-
— Az elméleti és a :
gyakorld jogaszok :
. igényekkel a jovében mindenképpen
eltérd allaspontok

tok altal megnyitott
. Avezet6i felel6sség specifikusan a cég ird-
: nyitasat, menedzselését érint6 dontésekre
© vonatkoztathat6. A vezetdi felel6sségre
- alapozott karigény viszont nem érvénye-
. sithet6 akkor, ha a vallalat iranyitja a
© szakmai felel3sség korében hoz sérelmes
. dontéseket.

a valaszt az tigyvédi kreativitds, majd a
. biréi gyakorlat adja majd meg — magya-
Arra azonban nincs egyértelmi vélasz, :
hogy a véllalatvezeté milyen konkrét ese- :
tekben és milyen mértékben visel felelés-
séget, az tij Ptk. ugyanis nem tartalmaz :
effajta felsorolast, valamint korlatozaso-
. bagatellizalni az aggodalmakat, de azért
nem kell tartani a ,vildgvége” eljovetelétsl
. hatérozhaté olyan esetben, amikor egy
. vallalkozas a rekldmjaval szandékosan
© megtéveszti a fogyasztkat, mig a szak-
© mai felel6sség akkor allhat fenn, amikor
. példdul egy cégvezetd fogorvos kdrt tesz
. paciense fogaban.

a vezetdi felel6sség
kapcsan bonyolult
jogi kérdések tiszta-
zasa valhat sziiksé-
gessé, amelyre — ép-
pen az Gj szabalyok
pontos tartalmat
tisztazando6 - egy
hosszadalmasabb
birésagi eljarasban
keriilhet sor. Ugy
latja, a biztositék

4

. figyelmeztetése nem mondhat6 eltul-
. zottnak, ugyanis a kdrigényt érvénye-

sit6k nevében eljar6 jogi képvisel6k
— ugyfeleik érdekében — nem tehetik

rad, a tarsasagok mellett a cégvezetok-
kel szemben is el6terjesztett kartéritési

szamolni kell.

Szakmai kontra vezetoi

felelosség

— Ha egy cégvezetd példaul kozbeszerzési

. tandcsadésban véllal szerepet, és tevé-
. kenysége soran hibat vét, ezen az alapon
. nem vonhato felel3sségre, am amennyi-
. ben vezet6i mindségében felvasarol egy
tizalt sz€ls6 hatdrok kozott féluton fog
. gitja at, a vétkessége megallapithato — allit

masik céget, és azt el§zetesen nem vila-

fel példat Takats Péter.
A vezetéi felel6sség egyértelmiien meg-



— A szakmai és a vezetdi felel6sség mas

koztiik 1év6 hatarvonal képlékeny lehet,
és esetenként csak a biréi gyakorlat dont-

het az eltérésr6l. Sok mulik azon, hogy

az operativ iranyitast érint6 személyes
felel6sségi korok egy vallalat belsé életé-

ben mennyire vannak szabalyozva - véli :

Csurgé Otto.

A sérelem bére

Ujdonsdg a Ptk.-ban, és ugyancsak bi-
zonytalansagra ad okot a sérelemdij
fogalmanak bevezetése. Ez a cégveze-
tokkel szemben is érvényesithet6. Az 1j

- amennyiben nem keletkezett pénzben
kifejezhet6 kar, példaul sulyos egészség-
karosodas — személyiségi jogok sérelme

esetében nem kell bizonyitani azt, hogy :

ajogsértés hatranyt okozott, hanem 6n-

magaban a jogsértés ténye megalapozza :

a sérelemdij iranti igényt.

— A tobb évtizedes joggyakorlatban 1é-
nyegében tarifdlisan kialakult a nem
vagyoni kartérités mértéke, igy nem
valdszinti, hogy a birak ett6l el fognak

utasitani — allitja Takats Péter.

gyakorlasra is fogjak haszndlni a Ptk.

Csokkentse a kockazatot!
Allianz Vezet6 tisztségviselk feleldsségbiztositasa.

© dr. Toth Krisztina

reflektorban: pénziigyek

© térni, a bagatell igényeket pedig el fogjak : Ugrasra készek a biztositok
jogalanyisagot takar, ennek ellenére a '

. Csurg6 Ottd szerint azonban az eddigi
© hatarvonal elmozdulhat akér folfelé is,
és a kiszabott sérelemdij a kar tényleges °
. megtéritésén feliil komoly biintetétételt :
© is magaval vonhat, oly célbol, hogy vég- :
leg elvegye a véllalat kedvét a felel6tlen :
. miikodéstsl. :
. Ugyancsak nagy kérdés, hogy milyen
. ardnyban oszlik majd meg az igény- : véllala 32
S, L, , . , . vallalas vezetd
. érvényesités a cégvezetés és a vallalat :
: kozott. Csurgé Otto ugy latja, ez eset-
. ben az ésszertliség lehet a vezérfonal. :
- Kézenfekvd, hogy tigyvédek nyomas-
szabalyok kévetkeztében megszlint a
nem vagyoni kartérités intézménye, igy

- — A cégvezetdi fele-
2y 16sségbiztositasok
| iranti érdeklSdés
tavasz Ota jelentd-
sen megnovekedett,
a jelenlegi megke-
resések zomében a
kozépvallalati szeg-
mensbdl érkeznek
- szamol be tapasz-
talatairol dr. Toth
Krisztina, az Allianz

véllalati kockéazat-

Allianz Hungéria

: Hungaria Zrt. vallalati kockazatvallalas

vezetGje. — Korabban évente csak néhdny

. megkeresés érkezett, jellemz&en olyan
szigorét, igy a tarsasagtol és a vezet6ktsl
. egyarant kovetelik majd a kartéritést. :
. A kovetelés teljes 6sszege extrém ese-
. tekben terhelheti pusztan a vallalat ird-
nyitéit. Erre — ha az 4j Ptk. hatélya alatt
. kovetkezett volna be — példa lehetne a
MAL Zrt. esete: a cég vagyona a voros-
. iszap-katasztréfat kovetéen varatlanul :
: megcsappant, a biztositdsi védelem na- :
. gyon alacsony &sszegt volt, mikozben
. avezetd tisztségvisel6k tobbmillidrdos :
. vagyonnal rendelkeztek. :

kozépvallalatoktdl, amelyekhez 4j, multi-
nacionalis tapasztalattal, tuddssal és koc-
kazatkezelési hozzaallassal rendelkez6
vezet6t neveztek ki. A multinacionalis
vallalatok pedig ez iddig is rendelkeztek
ilyen feleldsségbiztositassal, jellemzéen
anyavallalati programbiztositds kereté-
ben voltak/vannak biztositva, mint le-
anyvallalatok.

— E biztositasi formardl viszonylag ke-
vés tapasztalattal rendelkezik valameny-

¢ nyi biztositd, még azok is, amelyek mar

2014. marcius 15-t6l a cégvezetdk személyes vagyonukkal felelhetnek a vezetdi
min&séguikben hozott dontéseikért, de van maod a kockazat minimalizalasara!
Az Allianz Vezeto tisztségviselok és feliigyelobizottsagi tagok felelosség-

biztositasa ebben segithet!

Ajanlatkéréshez keresse fel biztositaskozvetitojét, Idtogasson el weboldalunkra
az allianz.hu/ugyfelszolgalat cimen vagy hivja telefonos tgyfélszolgalatunkat
a 06-40-421-421-es telefonszamon!

tajékozodhat a www.allianz.hu weboldalon is.

A tajékoztatas nem teljes korli, bovebb informacidért keresse fel biztositaskozvetitdjét, latogasson el az Allianz
tigyfélkapcsolati pontjaiba, tovabba hivhatja az Allianz telefonos Gigyfélszolgalatat a 06-40-421-421-es szamon vagy

Allianz ()

V/ /L 4
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www.allianz.hu
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kordbban is kinal-
tak hasonl6 konst-
rukciét — hivja fel a
figyelmet Hajas Ga-
bor, a Generali Biz-
tosité Zrt. vallalati
vagyonbiztositdsi
igazgatdja.

Az elmult honapok-
ban a Ptk. véltozta-
tasaibol kifolydlag
kezdtek el nagyobb
létszamban ilyen megoldasokat keresni
a hazai cégvezetdk. Ugy létja, hogy ezen
id6szakban foként a kkv-szektor tagjai
voltak azok, akik, felismerve a lehetsé-
ges veszélyt, egyre nagyobb érdeklédést
tanusitottak.

Takats Péter szerint azonban még jellem-
z6 a kivaras:

— A cégvezet6i felel6sségbiztositds iran-
ti érdeklédés a téma tavaszi, elsésorban
biztositoi oldalrdl tortént felvetése ko-
vetkeztében jelentésen megnétt, az 4l-
lami szektorban és a versenyszféraban
egyarant, cégméretre tekintet nélkiil.
A tényleges kotések szama azonban joval
kisebb a kiadott ajanlatokéndl. A kotések
szamanak megnovekedésére valoszintileg
akkor keriilhetne sor, ha nyilvanossagra
keriilne egy olyan kariigy, amelyben az
egyetemlegességi szabaly alapjan a cég-
vezet6t személy szerint is jelentGsebb
Osszegt fizetésre kotelezték.

A lapunknak nyilatkoz6 szereplék egyike
sem észlelt még komolyabb birsagolast
az uj Ptk. szabdlyai kovetkezménye-
ként, a biintetések korében jelenleg nem
tapasztalhat6 a korabbi években kiala-
kult gyakorlat valtozasa. Az Allianznal
ugyanakkor kisebb 9sszegti birsaggal
mar talalkoztak.

Hajas Gabor
véllalati vagyon-
biztositési igazgaté
Generali Biztosit

A baj elkeriilheto

— Az uj felelGsségi szabalyokbol ered
kockazatokat tobbféle modon célszert
kezelnie a vezetd tisztségvisel6knek —
vazolja Csurg6 Ott6. — Természetesen a
szakmai és jogszabalyok megtartasa, a
szerzOdések teljesitése, tehat a fair iizlet-
vitel sokat segit, de ez eddig is elvarhato
volt a felel6s vezetoktol.

Az Gjonnan belépé, fokozott felelGsség
kezelésének egyik maddja az adott vallalat
bels6 szabalyainak atvizsgalasa, szitkség
szerint ujrafogalmazdsa. (Vagy hidnyuk
esetén ezek siirgés kialakitasa.) Ezen sza-
balyozasokban, szerz6désekben pontosi-
tani sziikséges a vezet6i és nem vezetdi
feladatok, felel6sségek korét, és lehetséges
a vezet6 és a tarsasag kozotti felelgsségi
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. szabalyok enyhi-
. tése is. Ez termé-
 szetesen Kkifelé,
© tigynevezett har-
© madik személyek-
. kel szemben nem
© lesz hatélyos.

. — A vezetdi fele-
. 18sségbiztositas
. megkotése ennek
. ellenére megfon-
. tolandé minden
. érintett szdmadra,
. mert ezek nem-
. csak a felel6sségi
© alapon tdmasztott
. kértéritési igények egy bizonyos korére
. nytjtanak védelmet, de anyagi és jogi se-
. gitséget adhatnak mar az igények kezelése
. sordn, tovdbba egyes hatdsagi eljarasok
. anyagi terheinek kompenzéldsa korében
. is - teszi hozza.

. Abiztositdsok nemcsak az esetleges kar-
. téritést vagy sérelemdijat téritik meg,
. hanem egy jogi szakértét is megbiznak,
. akinek értékelnie kell az esetet ahhoz,

A szakmai és a vezetGi felelsség mds jogalanyisdgot takar, ennek ellenére
a koztilik lévs hatarvonal képlékeny lehet, és esetenként csak a biréi
gyakorlat donthet az eltérésrél

o

hogy a felel6sség valészintsitése esetén
- a kérigényt peren kiviili egyezség ttjan
© teljesitsék, elkeriilve egy hosszas és kolt-
séges perlekedést. Ha ez nem kivédhetd,
. a biztositok a birésagi eljards iigyvédi
. koltségeit, jogtandcsosi dijait is fedezik,
. kivéve, ha azok biintets- vagy szabaly-
. sértési igyekben meriiltek fel.

. Takats Péter szerint az iigyfelek részérdl
. fontos lehet a professzionalis biztosita-
. si alkuszi kdzremiikodés igénybevétele
. is. Nemegyszer a biztosit6i ajanlatok
. Osszevetése soran olyan finomsagokra
- kell a figyelmet felhivni, mint példaul
© hogy az egyik ajanlat a cégvezetének
© més mindségben — példaul alapitvény,
. egyesiilet tisztségviseldjeként — kifejtett
. tevékenységére is fedezetet nytjt, mig a
- masik nem. Szintén kérdéses lehet, hogy
. van-e lehet6ség a kérigény bejelentésére a
. felel@sségbiztositds megsziinése utdn is,
. illetve annak mennyi az idétartama.

. A koriiltekint6 valasztds mar csak azért
. isajdnlatos, mert a piacon arverseny ala-
. kult ki.

- — A biztositétarsasagok jellemz&en kii-
- 16nb6z6 kedvezményekkel (példéul tar-
. tamengedmény, egyiittmiikodési kedvez-
© mény) is megprobaljdk az tigyfeleket ma-
- gukhoz kétni - osztja meg tapasztalatait
: Téth Krisztina.

. Hogyan és mennyiért?
. A cégvezetdi feleldsségbiztositdsok pia-
: ca Magyarorszagon viszonylag szuk.

A szegmens korabban csak két-harom
szereplds volt, a Ptk. valtozasait kovetGen
pedig koriilbeliil hat biztositétarsasag ki-
nal ilyen termékeket. Az Gj belépdk kis
szama az 6riasi kockdzatokkal indokolha-
to, e szolgaltatas nem mtivelhet6 nemzet-
kozi viszontbiztositasi hattér nélkiil.
Nehézséget jelent, hogy az 4j szabalyok
leirasa korantsem egzakt és a biztosito-
nak mar a karigény kozlését kovetben is
komoly feladata a védekezési stratégia ki-
alakitasa. A lehetséges karosszegek pedig
hatalmasak lehetnek - az Allianznal pél-
daul 10 milli6 forint és majdnem 8 milliard
forint kozott szorédhatnak e tételek.
Ennek megfelel6en a cégvezetdi fele-
16sségbiztositasok ara is meglehet6sen
borsos lehet. A legolcsobb, kkv-k részére
kinalt termékek 100 ezer forintos éves
dijjal kezd6dnek — ezek csak tizmillios
nagysagrendl karokozasig érvényesek.
A dijazas fels6 hatara a nagyvallalatoknal
felmeriil6 tobbmillidrdos biztositasi fede-
zetnél vonhato meg, ez esetben a tarifa évi
tobb tizmillié forintot tehet ki.
A f6 armeghatarozé tényez6t ugyan a
fedezet nagysaga jelenti, a dijazas még-
sem koveti ezt linearisan, hanem egyedi
mérlegelés targya. A tarifa masik fontos
komponensét a cég pénziigyi torténete
alkotja, a biztositok a kotés el6tt bekérik
az érintett véllalat elmult hdrom évi mér-
legét. Az drazas harmadik elemét a cég
profilja jelenti: a pénziigyi, adétanacs-
addi és jogi szektorban tevékenykeddk,
akommunikaciés véllalatok, a veszélyes
hulladékot kezel6k és az internetes szol-
galtatok kockazata példaul jelentGsebb.
A biztositas 6sszege megnéhet, ha az
adott tarsasagnak érdekeltségei, kapcsolt
véllalkozasai vannak az USA-ban vagy
Kanadaban, ezen orszagokban ugyanis
a vezetOi felelGsségre igen szigoru szabd-
lyok vonatkoznak.

Kiss Gergely
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=& Company heads’ personal responsibility: there is no need to panic, but they better be prepared

Hungary’s new Civil Code entered into force on 15 March 2014 and among
other things it also regulates the personal responsibility of company heads.
The new law puts such big responsibility on the heads of about 300,000 Hun-
garian enterprises which is unparalleled in Europe. The new Civil Code stipu-
lates that if a head of company causes damage to the company by breach-
ing a contract, they must compensate for the damage from their personal
wealth. Another radical change from the previous regulation is the appear-
ance of universal responsibility: a company and its head are both held liable
for damages caused to a third party. Otté Csurgé, a lawyer working for Cseri
and Co. Law Firm told our magazine that it would take 3-5 or even more years
before we can see what these changes in the Civil Code mean in practice. Mr
Csurgd reckons that it would be a mistake to minimise the significance of wor-
ries bur the new law won’t mean the ‘end of the world’ either. Dr Péter Takats,
managing director of Polip Insurance Brokers Kft. expects stricter decisions
from judges than before. In his view complicated legal matters will have to
be clarified and this will probably lead to long court procedures. He definitely
counts on an increase in the number of compensation cases. It must be noted
that company heads’ responsibility refers specifically to matters related to
decisions made in the course of managing the company - the director of a
firm can’t be held liable for making bad decisions in the domain of professional
responsibility. For instance a director is held liable if the company’s advertise-
ments aim at misleading consumers but if a dentist does harm to a patient’s
tooth it qualifies as a matter of professional responsibility. The problem is
that the line between professional and managerial responsibility is thin. The
new Civil Code also introduces the concept of ‘damages payment’. Compens-
ation for non-pecuniary loss is discontinued with the new Civil Code, so if one’s
personal rights are infringed, the fact of the infringement is enough to claim
for damages (and there is no need to prove that the infringement caused a
disadvantage). Another important question emerges: if damages have to be
paid, what proportion will be paid by members of a company’s management
and by the company? Dr Krisztina Téth, corporate risk-taking manager of Al-

lianz Hungéria Zrt. told Trade magazin that demand for liability insurance for
company heads has increased significantly since this spring - mainly from the
segment of medium-sized companies. Multinational companies have had li-
ability insurances so far, typically in an insurance scheme provided by their
parent companies. Gabor Hajas, property insurance business line director of
Generali Insurance Zrt. called our attention to the fact that insurance com-
panies have relatively little experience in this form of insurance. He saw in-
creased demand for liability insurance from the SME sector in the last few
months. Péter Takats talked to us about increased interest in liability insur-
ance solutions from both the state and the competitive sector, but the num-
ber of actual contracts signed is much lower. Otté Csurgé opines that one way
of managing the new, increased responsibility of company heads is to perform
a screening of companies’ internal rules and regulations and if necessary to
redefine them. The tasks, scopes of authority and decision making compet-
ences of company heads must be defined precisely. Taking out an insurance
policy also needs to be considered as these schemes not only cover damages
payments, but also appoint a legal expert who evaluate the case in order to
settle the dispute out of court and avoid long and costly court procedures
if deemed necessary. Mr Takats called our attention to the importance of
working with professional insurance brokers, for instance in comparing the
details of various liability insurance policies. Currently the Hungarian market
of liability insurances offered to company heads is relatively small. Before the
new Civil Code entered into force there were only 2-3 market players and now
there are 6. It is a difficulty that the new regulations are far from exact and
damage payments can be gigantic, ranging from HUF 10 million to almost HUF
8 billion in Allianz cases. In accordance with this, insurance fees can also be
rather high. The cheapest products, offered to SMEs, start at HUF 100,000
per year but these only cover damages up to tens of millions of forints. Major
companies that take out insurance policies which guarantee coverage up to
billions of forints have to pay tens of millions in annual fees. The sum of the
fee also depends on companies’ financial histories and lines of business. =

Szolidabb pénzugyi eredményekkel
terveznek a cégek

A hazai vallalkozasok kovetkezd egy évre
vonatkoz6 pénziigyi varakozasai vissza-
fogottabbak lettek az év elejéhez képest,
atlagosan 6,3%-os arbevétel- és 3,8%-o0s
eredménynovekedést valdszintisitenek.
Arbevételiik jov6beni alakuldsat tekint-
ve a kisvallalkozasok, eredményiiket
tekintve pedig a mikrovallalkozasok a
legoptimistabbak, mig a szektorok koziil
az ipari, épitSipari cégek a legbizakodéb-
bak — deriil ki a K&H kkv bizalmi index
kutatds legfrissebb adataibél.

»A mérséklédés ellenére ez az érték még
mindig jéval meghaladja az utébbi par
évre jellemz6, 4-5% kozotti savban moz-
g0 értéket. Legnagyobb aranyban (53%)
tovabbra is azok a cégek vannak, ame-
lyek 0-6% kozotti bevételnovekedést
prognosztizalnak, mig a kkv-k tobb
mint egyharmada (36%) 6% feletti arbe-
vétel-novekedéssel szamol. Mindossze
minden kilencedik (11%) cég szamit ar-
bevételének csokkenésére” — részletezte
az eredményeket Németh Laszlo, a K&H
kkv-marketingféosztaly vezetéje.

A kiilonb6z6 méretti cégek arbevétel-va-
rakozasai kozott nincs nagy kiilonbség,

hiszen jelenleg a mikrovéllalkozdsok 6,
a kisvallalkozasok 6,8, a kozépvallala-
tok pedig 6,2%-os arbevétel-novekedést
terveznek. Az év eleji eredményekhez
képest azonban csak a kisvallalkozasok
varakozdsai javultak, mig a mikro- és a
kozépvallalkozasok drbevétel-kilatasai
romlottak. A kiilonb6z6 agazatok koziil
az ipari (7,4%) és a mezbgazdasagi (6,7%)
véllalkozasok szamolnak atlagon feliili
arbevétel-novekedéssel.

A profitvarakozdsokat illet6en is joval a
tavalyi értékek felett jarunk, de enyhén
mérsékeltebb eredményekre szamitanak
a vallalkozasok az év eleji varakozasok-
hoz képest. Ugyanakkor az index torté-
netében az eddigi legmagasabb ardnyban

(86%) vannak azok a cégek, amelyek
profitnovekedést prognosztizdlnak a
kovetkezd egy évre. Az atlagos elvaras
3,8%-0s eredménynovekedés, amely
ugyan 0,3 szazalékpontos csokkenés az
el6z6 negyedévhez képest, de még igy is
az utobbi négy év egyik legjobb értéke.
A kovetkez6 egy év nyereségét tekintve
tovabbra is a mikrovallalkozasok a legop-
timistdbbak, 6k dtlagosan 4%-os profitra
szamitanak. A kisvallalkozasok sincsenek
nagyon lemaradva a 3,9%-o0s varakozas-
sal, mikozben a kozépvallalkozasok atla-
gosan 3,4%-os boviilést feltételeznek.
Az agazatok koziil egyediil a szolgaltatd-
szektor prognosztizdl atlag alatti, csupan
2,8%-0s profitnovekedést.m

28 Companies calculate with more moderate financial results

Financial expectations of Hungarian enterprises muted a little in comparison with the beginning of the
year. On average they calculate with a 6.3-percent sales growth and a 3.8-percent increase in their
profits - reveals K&H's latest SME confidence index. Ldszlé6 Németh, the head of K&H's SME marketing
division told our magazine that these data still mean a better performance than the 4-5 percent of
the last few years. Micro enterprises expect a 6-percent sales growth, small businesses calculate with
plus 6.8 percent and medium-sized enterprises expect a 6.2-percent growth. As for the various sec-
tors, industrial firms hope for a 7.4-percent sales growth and agricultural businesses calculate with a
6.7-percent expansion. In the history of the index the highest-ever proportion of companies, 86 percent
forecast an increase in their profits in the next twelve months. The average expectation is plus 3.8 per-
cent - down 0.3 percentage points from the previous quarter. =

o5 Trade 2014.
magazin oktéber



ss77777 reflektorban: pénziigyek

Céges hitelek: a tamogatott
termék mindent visz

Vitan felll a Magyar Nemzeti Bank Novekedési Hitelprogram-
ja (NHP) hozta 2013 dereka 6ta a legnagyobb élénkdilést a val-
lalati hitelpiacon. Szintén keresettek az Eximbank, valamint a
Széchenyi Kartya Programok termékei. Még kérdés, hogy az (j
EU-s tamogatasok miként hatnak majd a hitelezésre.

valsag kitorését kovetd években
Aa hazai cégek rendkiviil évato- :

san alltak a hitelfelvételhez, am :
akedvezd kamatfelarat kindlo NHP a bi-
zalom er6sodése iranyaba hatott. A prog-
ram nemcsak a hitelfelvétel élénkiilését
generalta, de ,kommunikacids” oldalrol
is nagy elérelépést hozott, az egyéb ka- :
mattamogatott programok is az érdekls- :

dés homlokterébe keriiltek.

Az NHP masodik szakaszdban a feltéte-
lek fokrdl fokra lazultak — tobbek kozott : goitasz Gergd
a forgdeszkozhitelek maximalis futam-
ideje 1 évrél 3-ra emelkedett, lehet6vé FHB Bank
vélt a lizing és a faktoring, valaminta : :
© tasok — szintén a program feltételei miatt :
A program szerzédéskotési idészaka
ugyanakkor 2014 végén kifut, a lehiva- :
sara rendelkezésre 4116 hatdridé pedig :
2015. jtinius 30-ig tart majd. A kereske- :
delmi bankok bizakodnak, és szakmailag

indokoltnak tartanak az NHP meghosz-

vallalatfelvasarldsok finanszirozdsa is.

szabbitdsat.

Hogy lesz e harmadik etap, még nem tud- :
ni. Az azonban biztosnak tiinik, hogy a :
program még kordntsem meritette kia :
lehetéségeket: hazank a kelet-kozép-eurd- :
pai région beliil is jelentds elmaraddsban

van a beruhazasi aktivitas terén.
Fejlesztési forrasok lesznek: a 2014—

ban Magyarorszag minden kordbbinal

néhetnek az égig.

2014. Trade|
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. Hodina Péter
2020-as unids koltségvetési idészak- :
. kapcsolatok igazgatésag
. K&HBank
nagyobb 0sszeget, hazai tarsfinanszi- :

rozéssal egyiitt mintegy 7480 milliard :
forintot hasznalhat fel. Mi tébb, a ta- :
mogatdsok 60 szazaléka a véllalkoza- :
sok fejlesztését szolgdlja majd a jelenlegi :
13 szazalékos ardny helyett. A kérdés,
hogy mivel jarulhat hozza ehhez a hi- :
telpiac? Sokan arra szamitanak, hogy
a tdmogatasok el6finanszirozasa és az
onerd-kiegészitd hitelek kereslete fel- :
porog. A jegenyefdk ugyanakkor nem :

Lathato eltérések
— Az NHP mdsodik szakaszaban (a hosz-

komplexebb, na-

igénylé beruhaza-
sok ardnya maga-
sabb, mint az elsd
szakaszban. Az iite-
mezés a bankok ol-

olyan feszitett, igy
vezérigazgato
tigyletek finansziro-
zasara tobb lehetség nyilt. A hitelkival-

— joval szerényebb ardnyt képviselnek,
a forgoeszkoz-finanszirozdsra szintén

kisebb érdeklédést latunk — summazta

a tapasztalatokat Soltész Gerg6, az FHB
Bank vezérigazgatdja.
— A K&H nagyval-

alapjan azt latjuk,
hogy a kovetkezé
egy év beruhaza-
sainak esetében
leginkabb kapaci-
tasboévitésben (29
szdzalék) és tech-
nolégiafejlesztés-
ben (20 szdzalék)
gondolkodnak a vallalatok. Ezek el6ké-
szitése azonban lényegesen hosszabb id6t
vesz igénybe, mint az elsé fazist jellemz6

vezetd, véllalati Ggyfél-

igazgatésdganak vezetdje.
— Az MNB NHP els6 szakaszanak rob-

szerzOdések szama és volumene 2013 ok-

. Dr. Tamas Gabor
¢ vallalati Gzletfejlesztésért
. felelds Uigyvezetd igazgatd

szabb rendelkezésre 4116 id6 miattis) a : ynicredit Bank Hungary

gyobb elékészitést

lalati novekedési " Csonka Tibor

index eredményei :
: OTP Business

kiegyensulyozottan
érkeznek. A konst-
rukcio feltételei-
ben az év soran tett
konnyitések és az
intenziv marke-
ting segiti a hitel-
program értékesi-
tését — magyardzza
Dr. Tamas Gébor,
az UniCredit Bank
Hungary Zrt. valla-
lati tizletfejlesztésért felel6s tigyvezetd

igazgatdja.

© A bankok tébbségének beszamoldja sze-
© rint az NHP els6 szakaszaban a hitelki-
. véltasok és a forgoeszkozhitel-igények
. kaptak nagyobb hangsulyt, mig a ma-
dalarél sem volt :
- vitték a palmat.
a kisebb volumend :

sodik etapban a beruhazasi kolcsonok

Alegjelentdsebb hazai bankndl azonban

. forditottan alakult a kép:

— Tapasztalataink
szerint az egyes
pilléreknél a piaci
adatokhoz képest
az OTP iigyfeleinél
jellemzéen mas a
hiteltipusok aranya.
Az els6 szakaszban
a beruhazasi hite-
leken tul jelent6s
a tdmogatas-el6fi-

ligyvezetd igazgatd

. nanszirozas, a masodik pillérben pedig
. aberuhdzdsi hitelek kivéltdsa a mérvadé
. - vilagit ra Csonka Tibor, az OTP Busi-
: ness ligyvezetd igazgatdja.

. Az NHP nem teljesen azonos finanszi-
. rozasi format fed le: a kinalatban bank
- és bank kozott nagy kiilonbségek mu-
- tatkozhatnak. A szdmos eltérés kozott
. lényeges, hogy egyes pénzintézetek pél-
© d4ul a 10 éves futamideji NHP hitelért
. nem a maximélis 2,5 szdzalékos kamatot
hitelkivaltas — ismerteti Hodina Péter, a :
K&H Bank véllalati tigyfélkapcsolatok :

kérik, hanem akar 2 szazalékkal, vagy
ennél is kevesebbel beérik. Az egyes ban-

. kok kockdzati éhsége és képessége, iizlet-
. politikaja, megcélzott tigyfélkore eltérd,
bandsszerti hitelkereslete a masodik :
szakaszban kevésbé érzékelhetd, de a

emiatt a hitelek feltételrendszerében és
az arazdsaban akar jelent6s kiilonbségek

lehetnek. Differencia lehet az iitemezés
. tdbere 6ta folyamatosan né, az igények

és a biztositéki hattér tekintetében is.



A verseny azonban korlatozott a prog-
ram részletes és kotott feltételei miatt.
A bankok a kiszolgalds min6ségében
és az lugyféligényekre adott reakcié
gyorsasagaban tudnak konkurdlni
egymassal.

Marad-e hizéerd az agrarium?

Az MNB adatai szerint az NHP agazati
eloszlasat tekintve a mezégazdasag ki-
magaslo részesedéssel bir. 2013. marcius-
juniusdhoz képest az idei hasonlé id6-

szakban a mezégazdasdg hitelallomanya

20,2 szazalékos, az élelmiszeriparé 11,5
szazalékos novekedést mutatott, mikoz-

ben a teljes pénzintézeti hiteldllomany :

1,3 szdzalékkal csokkent.

— Az OTP-n beliil a Novekedési Hitel-
programban az agrarszegmens részese-
dése megkozeliti a 60 szazalékot. Ami a
hitelképességet illeti, a mezégazdasagi
ugyfelek a megbizhatébb, kevésbé koc-
kézatos adosok kozé tartoznak. Az OTP
stratégiajaban az egyes iparagak koziil
tovéabbra is e szektor az egyik legattrak-
tivabb hitelezési célpont — kommentdlja
Csonka Tibor.

— Az FHB hagyomdnyosan elkotelezett
az agrarvallalkozasok finanszirozasaban,
ezzel 6sszhangban keriilt sor a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamaraval kotott stra-
tégiai megallapodasra. A kamarai tagok
szamara egyedi hitelkamat mellett éven
beliili és éven tuli kolcsont nyujtunk az

reflektorban: pénziigyek

NHP keretében, tovabba szamlavezeté-
si és egyéb kedvezményeket is biztosi-
tunk. Az agrarium beruhdzasi aktivita-
sa az elmult id6szakban is meghaladta a
nemzetgazdasagi dtlagot, e tekintetben

© jelentGs véltozdsra a jovoben sem szami-

tunk - kozli Soltész
Gergo.

Szintén kedvezé hi-
telezési célpontként
itéli meg az dgaza-
tot Kalman Lasz-
16, az Erste Bank
kkv-iizletagigaz-
gatdja. A Budapest
Banknal pedig ki-
fejezetten stratégiai

Kalman Laszlo
kkv-lizletagigazgato
Erste Bank

Egyre tobb banki ligyfél rendelkezik hitelkartyaval

A GfK Hungdria pénziigypiaci felmérése szerint a lakossag :
korében egyre népszertibb a hitelkdrtya. Atmeneti csokkenés
utan az elmult két évben ismét nétt a hitelkdrtyaval rendel-
kez&k kore, és valtozas allt be a nemek aranyat tekintve is, a
holgyek korében magasabb e banki termék népszertisége.
Egyre nagyobb a hitelkartyaval rendelkez6 banki tigyfelek
aranya a GfK Hungdria pénziigyi felmérése, a Retail Banking
Monitor szerint. Az elmult években egyenletes névekedést
mutatva meghaladta a 7 szazalékot a 15-69 éves lakossag ko-
rében a hitelkdrtyaval rendelkez6k ardnya. A 2010-ben mért
adathoz képest megvaltozott a nemek ardnya is: mig addig a
férfiak korében volt némiképp népszeriibb a termék, az utdbbi
hérom évben allanddsult a nék elsé6bbsége, és mara meghaladja
a 8 szazalékot is a koritkben mért ellétottsag.

Hitelkartyaval rendelkezik

jjj]]
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Forrds: Retail Banking Monitor, GfK Hungdria

Novekedett a tranzakciétipusonként mért hasznélati gyakori-
sdg is az utébbi években, mara atlagosan tobb mint négyszer
hasznalja vasarlasra hitelkartydjat havonta az, aki ilyennel
rendelkezik. Bar a holgyek koziil tobben hasznalnak hitel-
kartyat, a férfiak némileg tobbszor vasarolnak hitelkartyd-
val, mint a szebbik nem tagjai. Az elmult években annak
ellenére nétt az ATM-es készpénzfelvételek gyakorisaga is
ezzel a kartyatipussal, hogy ezek utan a pénziigyi szolgal-
tatok altaldban magasabb dijat szamitanak fel, mint teszik
azt foly6szamlahoz kapcsol6d6 bankkartyaknal. Jelenleg
az tigyfelek atlagosan koriilbeliil 1 alkalommal vesznek fel
készpénzt hitelkartyajukkal.

Hitelkartya-hasznalat
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Forrds: Retail Banking Monitor, GfK Hungdria

»A hagyomdnyos hiteltermékeknél meg-
figyelhet$ keresleti enyhiilés hatdsara

értékesitése a piacon, igy egyre tobbek
szamadra ismerGs az elsére nehezebben
atlathatd konstrukcié. Banki koltségeik-
re is egyre jobban tigyelnek az tigyfelek,

elétérbe keriilt az ilyen tipust kértydk

ezek a kartyak pedig altalaban valami-
lyen kedvezményt kindlnak bizonyos fel-
tételek mellett. A hitelkeret kihasznalasa
is sokak szamdra vonzo lehet, és javulo
bizalmi hangulatban hajlamosabbak ezt
kihasznalni a fogyasztok. N6k korében pe-
dig gyakori, hogy 6k intézik a bevasarlast,

ve az § igényeikhez jobban illeszked ked-
¢ vezményprogramok rejlenek a koriikben

osszességében gyakrabban hasznélva kar-
tyas fizetést, és tobbet is koltve partneriik-
nél. Elképzelhetd, hogy tudatossaguk, illet-

mért nagyobb népszertiség hatterében.”
Ertl Andrés, GfK Hungéria

B8 A growing number of bank customers own credit cards

A survey conducted by GfK Hungéria (called Retail Banking Monitor) reveals
that from banks’ customers more and more people have credit cards. After
steady growth in the last few years their proportion exceeded 7 percent in the
15-69 year old population. It is intereseting that back in 2010 this product was
more popular among men but in the last three years this trend turdend around
and today more than 8 percent of women are credit card holders. Those who

have credit cards use them more than 4 times a month. Andrés Ertl (GfK): ‘Usu-
ally credit cards offer some kind of discount if holders meet certain conditons.
Many custmers are attracted to the idea of using their credit limit. Very often it
is women who do the big shop and they like to use their cards and spend more
than their partners. Women are conscious spenders, perhaps the discounts
offered with credit card usage suit their needs better. s
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fontossagu a szektor,

6nall6 mezdgazda-
sagi szakértdi cso-
portot is felallitot-
tak. Takacs Zoltdn, a
bank véllalati tizlet-
aganak értékesitési
vezetGje ugyanak-

Takacs Zoltan

értékesitési vezetd, kor felhivj aa ﬁgyel-

véllalati Gzletag t2i65v6 bi ta-

Budapest Bank meta jovo bizonyta
lansagaira:

— A jovo évtdl megvaltozik az EU tertilet :

alapt timogatasainak (SAPS) feltételrend-
szere, amely az eddig kiszamithatéan m{i-
kodé agrariumban bizonytalansagokat
okozhat. Mivel a részletszabalyozas még
alakul, nem lehet megitélni, hogy a mo-
dositas milyen hatast gyakorol majd.

Annyi bizonyos, hogy az unio6 a taimogata-
sok csokkentésére egy kotelez6 minimumot
ir eld, a tagallamok azonban ennél jéval
nagyobb elvonast is alkalmazhatnak.

kiszolgalasahoz egy

— A SAPS tervezett dtcsoportositdsa miatt
varhatéan a munkaintenzivebb mez6gaz-
dasagi agazatokban novekedni fog az uj be-
ruhdzasok volumene. Ennek alapja, hogy a
termel6 az alkalmazottainak el6z6 évben
kifizetett bérét és annak jarulékait levon-
hatja a tdmogatasbol. A részletek ismerete
nélkiil azonban tul korai lenne a kedvez-
ményezett kor (igy példaul az allattenyész-
téssel, vetOmagtermesztéssel foglalkozd
iizemek) hitelképességének valtozasat
megbecsiilni - fejtegeti Soltész Gergd.

Az NHP-n kiviil is van élet

A finanszirozni kivant tevékenység, vagy
a hitelhez kapcsolodé talzott kockazat
miatt nem minden vallalkozas férhet hoz-
za az NHP kindlta kedvezményes forra-
sokhoz. A specialis el6irdsok miatt egyes
beruhdzasok nem illeszthet6k a program-
ba - példaul, ha a vasarolt ingatlant rész-
ben vagy egészben, cégcsoporton kiviili
bérbeadassal kivanjak hasznositani.

. Akikicsiben gondolkodik, annak kézen-
. fekvd alternativat kindlhatnak a Széche-
: nyi Kértya Program termékei:

— Az elmult években
nagyjabol évi 140
milliard forint 6sz-
szegl hitel aramlott
a gazdasagba a prog-
ramon keresztiil —
mondja Krisan Lasz-
16, a KAVOSZ Zrt.
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© Krisan Laszld vezérigazgatoja.

¢ vezérigazgat6 Tovéabbra is a Szé-
© KAVOSZ . ,

: chenyi Kartya

- klasszik” folyoszamlahitel irant mu-
© tatkozik a legnagyobb kereslet, amellyel
 maximum 25 millié forintos szabadon
. felhasznalhato hitelkerethez juthatnak
. ahazai mikro-, kis- és kozépvallalkoza-
. sok. A véllalkoz4sok beruhazasi kedve
: élénkiil, igy egyre tobben keresik a Szé-
. chenyi Beruhdzasi Hitelt. Itt a hitelosszeg
. legfeljebb 50 milli6 forint, a futamidé

Nalunk cso

Egyre kevesebb ma-
gyar fogyasztdt nyo-
maszt az addssag.
»Miaz 6n legnagyobb
gondja a kdvetkezg
hat hénapban?” Ezt
a kérdést minden
negyedévben felte-

Téoth Agnes szi a Nielsen, immar
tigyfélkapcsolativezets  hatvan orszagban.
Nielsen

Adossagat a vélasz-
adé magyarok 25 szazaléka nevezte legna-
gyobb gondjanak a tavalyi harmadik negyed-
évben, mig,,csak” 19 szazalék a legfrissebb,
idei masodik negyedévi felmérés soran.
Szembetiinik a legutdbbi 6t kutatds euré-
pai eredményeinél, hogy f6 gondként az
addssagot minden alkalommal a magya-
rok emlitették legnagyobb arényban.
Harészletezziik a masodik negyedévi ada-
tokat, a kordbbiaknal kisebb, 19 sz&zalé-
kos magyarorszagi mutaté vildgviszony-
latbanis a legnagyobb. Utana kovetkezik
Dél-Afrika (17), majd irorszég (15), Chile,
Kanada és Uj-Zéland (14-14).

A magénszemélyek eladésoddsa inkébb a
fejlett régidkat jellemzi. Ezt mutatja, hogy
globdlisan a megkérdezettek atlag 6 sza-
zaléka mondta, hogy tartozasa nyomaszt-
jalegjobban a kdvetkez8 hat hénapban. En-
nél magasabb a 8 szdzalékos eurdpai, va-

kkent az addssag miatt
aggodok aranya

kelet-kdzép-eurdpai orszdgban a leginkabb
addssdguk miatt aggddok arényat?

Kirfvéan nagymértékben csak Magyarorsza-
gon csokkent az aggddodk ardnya, 6 szaza-
lékponttal, a tavalyi harmadik negyedévrél
az idei masodikra. Ezzel egy id6ben ndve-

Néhany eurdpai orszagban azok aranya, akik a kdvetkez6 hat hdnapban legnagyobb gondjuknak

adéssagukat tartjak (a valaszaddk szazalékaban)

Idészak EU HU AT CZ HR PL RO SK RS SI GR
2013.1I. negyedév 9 20 8 12 10 12 13 10 na na 15
2013.1IL. negyedév 8 25 11 10 13 12 16 11 6 10 14
2013.1V. negyedév 8 22 7 11 11 12 14 13 7 12 15
2014.1. negyedév 8 19 9 12 11 12 11 8 5 10 10
2014.11. negyedév 8 19 8 12 11 11 12 10 6 13 12

Roviditések: EU=harmincegy vizsgalt eurépai orszag, HU=Magyarorszag, AT=Ausztria, CZ=Csehorszag,
HR=Horvatorszag, PL=Lengyelorszag, RO=Romania, SK=Szlovakia, RS=Szerbia, SI=Szlovénia,

GR=Gorogorszag, n.a.=nincs adat

lamint a 11 szazalékos észak-amerikai mu-
taté. Latin-Amerikaban atlag 6 szézalékot
mért a Nielsen, Afrikdban/Kozép-Keleten
4-et, Azsidban/Ocednidban pedig 3-at.

Milyen képet kapunk, ha 0Osszeha-
sonlitjuk szomszédainknal és néhany

kedést csak Szlovénidban tapasztaltunk,
10 szézalékrol 13-ra. Csehorszdgban némi-
leg n6tt, Romanidban viszont csokkent azok
aranya, akik legnagyobb gondjuknak tarto-
zasukat tartjék. Az idei masodik negyedévi
mutaté mindkét orszagban 12 szazalék. =

=& Fewer Hungarians worry about debt

Nielsen’s 2nd quarter survey (conducted in 60 countries) asked the question ‘What
will be your biggest concern in the next six months?’ and while in the 3rd quarter
of 2013 25 percent of Hungarians named personal debt, this ratio dropped to 19
percent in the 2nd quarter of 2014. It is noteworthy that in the last five surveys it

was always Hungarian consumers who were worrying about their debts the most.
Personal debt is more a characteristic of developed regions - this is why 6 per-
cent is the global average of those who worry about their debts the most. The
European average was 8 percent and in North America it was 11 percent.=

2014. Trade|
e 26



pedig maximum 10 év lehet. Az dllami :
kamattdmogatds 4 szdzalékra emelése 6ta :
jelentdsen nétt az érdeklddés az Agrar :

Széchenyi Kartya irdnt is.

— A Széchenyi Kartya Program termékei

immar 11 banknal érhetdk el. Az egyik leg-
fontosabb alapelv, hogy a hitelekhez min-

den hitelnydjténal sztenderd feltételekkel
lehet hozzéjutni, kiilonbségek legfeljebb a

belsé hitelbiralati szempontokban fordul-
nak el6 a bankok kozott — fiizi hozza.

Ami a nagyobb hiteligényt vallalatok
korét illeti, az NHP hattérbe szoritottaa :

piaci kamatozasu forgoeszkoz- és beruha-

zasi hitelek iranti érdeklddést. A program
kindlatahoz hasonl6 célra igénybe vehetd
hitelek koziil a 2,5 szazaléknal jelentdsen
magasabb kamatozasu termékek irdnt :

csokkent a kereslet.
A lapunk altal megkérdezett pénzintéze-
tek tobbsége az MNB programja utan egy-

értelmiien az Eximbank Exportélénkitési
Hitelprogramjanak (EHP) konstrukciéit :

sorolta a ,,slagertermékek” kozé. A prog-
ram el6nye, hogy nincs kamatkockazat,

mert a kedvezd kamat a hitel futamideje

alatt rogzitett. A konstrukcio mar vissza-

t61tddo hitelkeretként is szerz6dhetd, ami

lehetdséget kinal arra, hogy a t6ketorlesz-
tések 4j kolcsonok lehivasaval kompen-
zalhatdéak legyenek.

A Magyar Fejlesztési Bank kordbban ke-

resettnek szdmité refinanszirozott hitelei :

kifuté statusba keriiltek.

Milyenek a tavlatok?

A céges hitelezés ujboli felporgését gatol-
ja, hogy a hazai bankok portféliéjaban
tovabbra is nagyaranyu a problémds val-
lalati hitelallomany. Még mindig jelen-
t6s az a hiteleit kivaltani vagyo vallalati
kor, amely még az NHP keretei kozé sem
fért be. A jegybanki program masodik
etapja raaddsul szigorubb feltételeket ta-
masztott: a finanszirozasi formakat 90-10
szazalékos aranyban hatarozta meg az tj
kolcsonok javara.

A helyzeten az MNB a ,,rossz bank” kon-
cepcidjaval kivanna segiteni. Jegybanki
becslések szerint egy erre szakosodott
intézmény ezermilliard forintnyi le-
jart kolcsont talan mar 400 milliardért
meg tudna vdsarolni. A terv azonban
még kivitelezés alatt 4ll, jelenleg nem
tudni, hogy ki finansziroznd, illetve mi-
lyen hitelek, ingatlanok keriilhetnek be
a programba.

Az akadalyok elhdritasa fontos lehet, az
EU vissza nem téritendd tamogatasai
ugyanis jelentésen novelhetik a beru-
hazasi kedvet. A szakért6k elsésorban a
kkv-k korében varjak az aktivitas béviilé-
sét, az Uj kozosségi forrasok megjelenése
fokozhatja majd a hitelkiaramlast.

— Fontosnak tartjuk, hogy a korabbinal
egyszeritibben, sokkal kevesebb papir-
munkdval palyazhassanak a vallalkoza-
sok — mondja Krisan Laszl6. — Az el6z6
ciklusban gyakran jelezték a cégek, hogy

reflektorban: pénziigyek szzz774

finanszirozasi gondok miatt palyazatile-
hetdségektdl estek el, éppen ezért dolgoz-
tuk ki a Széchenyi Onerd Kiegészits és a
Széchenyi Tdmogatast Megel6legezd hi-
teleket. E konstrukciok segitségével azok
avallalkozasok is indulhatnak unids pa-
lyazatokon, amelyek sajat forrasbél nem
tudjak biztositani a sziikséges onrészt,
vagy az uto6finanszirozas miatt nem tud-
jak megvaldsitani a beruhazast.
Megfontoltsagra int azonban Takacs Zol-
tan, aki pusztan a timogatas megszerzése
miatt nem ajanlja a talzott kockazatval-
lalast. Hozzateszi, hogy nem latszik még
az a vasarléerd, amely megalapozhatnd a
nagyratord terveket.
— Ova intenénk minden vallalkozast,
hogy csak a vissza nem téritend6 ta-
mogatds miatt kapacitasb6vité beru-
hazasba kezdjen — erdsiti meg Soltész
Gergd. — Am akell8en dtgondolt és sz4-
mokkal alatamasztott tervek alapjan
torténd fejlesztésekhez sziikséges ban-
ki finanszirozas és a tamogatasok el6-
finanszirozasa a bankok szamara fontos
hitelkihelyezési lehet6ség. A palyazati
kiirasok atlag 50 szazalék koriili tamo-
gatasi intenzitast tesznek lehet6vé, a tu-
lajdonosoktdl pedig az adott beruhazas
iranti elkotelezettségiik miatt is fontos
elvaras marad banki részr6l a megfele-
16, atlagosan 15-30 szazalékos mértéku
onero.

Kiss Gergely

&% Business loans: the subsidised product takes all

It was undoubtedly the Central Bank of Hungary’s (MNB) Lending for Growth
(NHP) programme that generated the biggest upturn in the corporate lending
market after the middle of 2013. The programme not only made more busi-
nesses take out loans but also meant a step forward in terms of ‘communic-
ation’ as other subsidised programmes also receive more attention. The end
of 2014 will bring the end of the NHP scheme’s second phase too, but com-
mercial banks are hopeful that the programme will continue. At the moment
it can’t be told what will happen with the Lending for Growth programme but
it has already been decided that Hungary’s funding from the European Union
will amount to HUF 7,480 billion (calculated with the country’s co-financing)
and 60 percent of this will be spent on the development of enterprises. Gergd
Soltész, the CEO of FHB Bank told our magazine that in NHP’s second phase
the proportion of more complex investments was higher than in the first one.
There were also more opportunities for financing smaller deals as banks’
schedule wasn't so tight. According to Péter Hodina, corporate relations dir-
ector of K&H in the next twelve months businesses plan to realise invest-
ments in the domains of capacity expansion (29 percent) and technological
development (20 percent). These take much more time to prepare for than
paying off earlier loans that characterised the first phase of NHP. Dr Gébor
Tamads, corporate business development director of UniCredit Bank Hungary
Zrt. informed that the number and volume of loan contracts signed has been
growing since October 2013. The fact that the conditions became less strict
and the strong marketing activity behind NHP have made more companies
apply for the loan. Most banks reported that in the first phase companies
typically paid off earlier loans and took out working capital loans, while in
the second phase investment loans were the most popular. However, Tibor
Csonka, managing director of OTP Business told Trade magazin that their cus-
tomers acted the other way round: in the first phase they tended to apply for
investment loans and subsidy pre-financing loans, and in the second phase
they focused on paying off earlier loans. It must be noted that there can be
big differences between various forms of NHP loans offered by banks. MNB
data shows that agriculture’s share from NHP use was high and this share

grew by 20.2 percent in March-June 2014 from the level of March-June 2013;
in the same period food industry’s share from NHP loans augmented by 11.5
percent. At OTP agricultural enterprises took out nearly 60 percent of loans in
the Lending for Growth scheme. FHB has signed a strategic agreement with
the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK), granting special discounted
interest rates and loan products to chamber members in the NHP scheme.
Laszl6 Kalman, the director of Erste Bank’s SME division agreed that agricul-
ture is a good sector for granting loans while Zoltén Takécs, head of commer-
cial sales at Budapest Bank told our magazine that agriculture is a sector of
strategic importance for them and they even set up a group of experts to
serve agri-food businesses. He added that the changes in SAPS conditions
as of next year may cause certain instability in the well-working sector. Not
all businesses are granted the loans subsidised in the NHP scheme. For them
products in the Széchenyi Card Programme can be the solution. L&szlé Krisén,
the CEO of KAVOSZ Zrt. told us that in the last few years an annual HUF 140
billion worth of loans flowed into Hungary’s economy through the programme.
Demand has been the greatest for the Széchenyi Card ‘classic’ current ac-
count loan, the sum of which is maximum HUF 25 million and can be used
freely by SMEs. The maximum sum awarded in the Széchenyi Investment Loan
scheme is HUF 50 million, with a maximum duration of 10 years. Products in
the Széchenyi Card Programme are now available from 11 banks and condi-
tions for granting it are standard. Eximbank’s Export Promoting Credit Pro-
gramme (EHP) is another popular lending scheme. The advantage of these
programmes is that there is no interest rate risk, as favourable interest rates
are fixed for the duration of the loan. In banks’ portfolios there are still many
problematic business loans. There are also many companies which would like
to pay off earlier loans but aren’t eligible for using the NHP scheme. MNB'’s
plan is to improve the situation by creating the ‘bad bank’ concept: according
to MNB's estimation, a specialised financial institution could buy HUF 1,000
billion worth of overdue loans for about HUF 400 billion. For the time being it
isn’t known who would finance this step and which loans and properties would
make it into the programme. =
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Faktor-allas: fizetési trendek,
hitelkockazati tenyezok

Erezhet8en javult a magyar véllalkozésok fizetési fegyel-
me: a cégek tudatosabban valasztanak partnert, és keve-
sebb szamlat bocsatanak ki a készpénzes fizetés terjedése
miatt. A Ptk. mddositdsadta jogaikat azonban még kevéssé
merik érvényesiteni. Egyel6re nem valtotta be a reménye-
ket az NHP faktoringprogramja sem.

szamlak fizetésében és behajta- :
Asa’ban fegyelmezettebbek, iizleti :

partnereik kivalasztasakor pedig :
kériiltekintébbek lettek a magyar vallal-
kozasok, és valamelyest javult az 4ltald-
. nos fizetésimoral. A :
halasztott fizetés és :
ezzel egyiitt a szal-
litéi hitelezés gya-
korlata jelentésen :
visszaesett 2013- :
hoz képest. A hazai :
vallalkozdsok nagy
szamban térnek 4t :
az azonnali fizetés- :
re — 0sszegzi a ta-
pasztalatokat Vanek Balazs, az Atradius

Vanek Balazs
orszagigazgatd
Atradius Hitelbiztosito

Hitelbiztositd orszégigazgatdja.

Keleti Jozsef
country manager
Bisnode-csoport

ténak, mire a pénzéhez jut.

Vanek Balazs ugy latja, a javul ten-

dencia hétterében nyilvanvaléan az all,

A trendet hasonléan :
érzékeli a céginfor- :
mécids piac tobbi :
nagy szerepldje is. :
A Bisnode-csoport :
fizetési tapasztalat :
programja szerint :
2014 elsd félévében
a cégek atlagosan :
szamldik 67 szdza-
1ékét fizették kiids-
ben, mig egy évvel korabban csupan 59 :
sz4zalékat. Emellett rdaddsul a szamlafi- :
zetési hatarid6k és késedelmek, valamint :
az extrém 90 napos késések is csokkentek. :
Az elsé 6 honapban a cégek atlagosan 27 :
napos fizetési hataridvel egyenlitették ki :
szamlaikat, mig egy évvel kordbbanezaz :
érték még 29 nap volt. Keleti Jozsef count-
ry manager szerint azonban indokolt az :
Ovatossag, mivel késés esetén atlagosan
45 napot kell varnia egy szamlakibocsa-

elmaradasok aranya.

Péter, az Intrum Jus-

szamlat bocsatot-

Felfalusi Péter
ligyvezett igazgaté
Intrum Justitia

miatt.
— Az ellenérték

tranzakcios koltségeken is spérol. Emel-

terhével — magyarazza a cégvezetd.

Még nem hatott az allami
beavatkozas

szigorubb feltételeket szab a fizetési hatar-

idokre. Lényeges véltozast jelent, hogya :
. kintlévéségeik dsszértékének atlagosan
feljebb 30-60 nap lehet, és csak abban az
. hajthatatlan kovetelésként, mikozben a
. kovetelések értékének 2,9 szdzalékat nem

szamlafizetésre vonatkozé hatarid6 leg-

esetben lehetséges a hosszabb interval-
lum, ha a szerz6dés jellege ezt indokolja.

Fontos véltozas, hogy a késve fizetd fél :
. kotelezhetd arra, hogy legaldbb 40 eurés  :
. azesedékességiiktdl szdmitott 90 napon

(koriilbeliil 12 ezer forintos) koltségtéri-

tést fizessen a partnernek behajtasi 6sszeg

Egy masik okra is
rdvildgit Felfalusi :

titia Kft. tigyvezetd
igazgatoja: a cégek
kevesebb atutaldsos :

tak ki a készpénzes :
fizetés elbretorése :

. Baltay Zsombor
. vezérigazgato

azonnali kiegyenlitése nem pusztan : OF Fakior
kockazatkezelési eszkoz, hanem ezéltal
a megrendel$ a megnovekedett banki
. Zrt. vezérigazgatéja. — A kkv-k részérol
lett — jellemz3en a kiskereskedelemben és
a mikrovallalkozéi szektorban — a szallité :
kiad4sai is csokkennek, aki a megkapott :
dsszeget tovabb tudja fizetni, igy nem kell :
szdmolnia a banki készpénzfelvétel plusz :
. Felfalusi Péter szerint egyre tobb partne-
. riik mérlegeli, hogy éljen-e szankcioval,
. am ekor jellemz8en még csak a monopol
. és oligopol helyzetben 1év6 szolgaltatok
Tavaly julius 6ta a Polgéri Torvénykonyv
© Am figyelmeztetd jel lehet az értékvesz-

: cimén. Ez egy atalanyosszeg, tehat akkor
- is kiszabhaté, ha nem volt igazolhat6 kolt-
© sége a szamlat kibocsaté cégnek.

. Azégazati szerepl6k egyardnt méltatjék a
. modositast, am gy latjak, ez iddig annak
. kevés mérheté eredménye van.

. — Hatdsos szankcidk hidnydban, tapasz-
. talataink szerint a térvény nem hozott
. jelentds valtozast. Ugyanakkor valame-
. lyest révidebbek lettek a megéllapitott
hogy a cégek alaposan megijedhettek :
attol, hogy még a valsag éveit kovetden
is folyamatosan emelkedett a cs8dok és
fizetésképtelenségi eljardsok szdma a :
korbetartozasok és késedelmes fizetések :
miatt. Ennek készénhet6en régionkban :
ujra Magyarorszagon a legalacsonyabbaz :
. latok folyamatosan egyre hosszabb fizetési

fizetési hataridok, de sok esetben ezzel
aranyosan hosszabbodtak a lejarathoz
képesti cstiszasok. Ezek azonban altald-
ban eldre egyeztetett ,,jelenségek” a vevé
és a szallitd/szolgaltatd kozott — értékel
Vanek Balazs.

Az okok kozt keresendd, hogy a nagyvalla-

hatarid6ket varnak el beszallitoiktol.

— Igen alacsony
azon szallitok sza-
ma, akik élnének
a 40 eurds koltség-
téritéssel vevéikkel
szemben. Feltehet6-
en ennek oka, hogy
e megoldds nem
igazdn bardtsagos
és nem tdmogatja a
joé partneri kapcso-
latot, pedig adott esetben az jogos lehet
— mutat ra Baltay Zsombor, a GF Faktor

szintén visszatartd er6 lehet, hogy kevés
a megrendelésiik és (els6sorban a nagy
szereplokkel kapcsolatban allok) félnek

attdl, hogy a jogérvényesités kovetkezté-
ben elveszithetik tigyfeleiket.

kozil keril ki.

tés: az Atradius szerint a magyar cégek
kevesebb, mint 1 szazalékat irtdk le be-
fizették ki 90 napon beliil. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy a hazai vallalatok

beliil kifizetetlen koveteléseik értékének



atlagosan 41 szazalékat veszithetik el,
amely a kelet- és nyugat-europai atlagot
egyarant felilmulja.

Pontos adat nincs arrdl, hogy mekkora
lehet a késve fizetett és ki nem fizetett
szamlak Osszesitett allomanya, de ez
akar ezermilliardos nagysagrend is le-
het nemzetgazdasagi szinten.

Kiforratlan kockazatkezelés
- Mig az elmult években a magyar vallal-

kozasok - kis tulzédssal — siman odaadtak

hitelbe termékiiket vagy szolgaltatasukat
annak, aki megigérte, hogy egyszer fi-
zetni fog, most mar sokkal koriiltekin-
tébben jarnak el. Idén érezhetéen tobben
kotottek hitelbiztositast és folyamatosan
nagyszamu érdekl6dést tapasztalunk —
mondja Vanek Baldzs.

A szemléletvaltast jol példazza, hogy ma
mar a magyarorszagi vallalkozasok 63,2
szazaléka hasznal egy vagy tobb hitelke-
zelési eszkozt a B2B tigyfelek nemfizetésé-
bol adddo kockazatok enyhitésére. Ez az
arany alegmagasabb a vizsgdlt kelet-eu-
ropai orszagok korében. A konkrét hitel-
kezelési eszkozok kozill a magyarorszagi
vallalkozasok legnagyobb aranyban a fi-
zetési felszolitas kikiildését alkalmazzdak,
teszi hozzd.

— El6zetes céginfor-
macios, illetve mo-
nitoringszolgaltatast
a cégek nagy része
haszndl. Proaktiv,
negativ fizetési ta-
pasztalatokkal is
kiegészitett, valodi
elérejelzésre alkal-
mas informacids
terméket vagy biz-
tositasi szolgdltatast viszonylag kevesen
alkalmaznak — hivja fel a figyelmet Poka
Valentin, a Coface kereskedelmi igazga-
téja. A legnagyobb kockdzati tényezd
tehat a cégek sajat kockdzatkezelési fo-
lyamatainak kiforratlansaga. A belfoldi
piacismeret természetesen segitheti a
kockazatkezelési teriileteket, ugyanak-

Péka Valentin
kereskedelmi igazgatd
Coface

kor nemzetkozi vizekre 1épve a feladatok

hatvanyozddnak, flizi hozza.

— Tapasztalatunk szerint a nagyvallalatok
utan egyre tobb kozepes és kisvallalat is
érdekl6dik a hitelbiztositas irant, ugyan-

akkor a koveteléskezelési megoldasok

elterjedtsége és keresettsége alacsony.
Az tigyfelek megitélésében ez a szolgal-
tatas még mindig elkiilonil a faktoring
finanszirozasi és kockazatatvallalasi
elemeitdl, pedig sok esetben pont ez a
harmadik szolgaltatasi elem jelentheti a

legnagyobb elényt
az ugyfél szamara
- mondja Gél Gasz-
ton, a CIB Faktor
vezérigazgatdja.
Az egyre népsze-
rtibb készpénzes fi-
zetés raadasul csok-
kenti az igényt a ko-
veteléskezelési meg-
olddsok irant.

Gal Gaszton
vezérigazgato
CIB Faktor

NHP: alakulo feltételek

A Magyar Nemzeti Bank Novekedési Hi-
telprogramja (NHP) 2014. junius 30-atol
kiegésziilt a faktoringgal is. A jegybank
kedvezményes refinanszirozasi forinthi-
telt biztosit a pénzintézeteknek, amelyek
azt maximum 2,5 szdzalékos kamatszint
mellett faktoring formdjaban is tovabb-
hitelezhetik a kkv-knak. E kdlcson maxi-
mum 3 éves futamidével vehet6 igénybe.
A faktorcégek tulnyomo tobbsége szer-
zO@déses jogviszonyban all valamelyik
nemzetkozi kovetelésbiztositast nydjtd
tarsasaggal — melynek termékét a sajat
ugyfélkorének értékesiti —, igy a 1épés
egyben a kockazatkezelésre is jotékony
hatassal lehetne. A faktoring arra is le-
hetdséget biztosit, hogy a forgéeszkoz-
hiteleket a vallalkozas kivaltsa, hiszen e
megoldds esetében a fedezetet a teljesitett
szolgaltatds vagy dru szallitasabdl szar-
maz6 szamla adja.

Bar a Magyar Faktoring Szovetség
(MFSZ) becslése szerint az NHP-ben
val6 megjelenés a kihelyezéseket éves
szinten 15-20 szdzalékkal novelhetné,
az eddigi tapasztalatok alapjan még nem
volt jelentds a béviilés. A szerepl6k ugy
latjak, az NHP-s faktoringkonstrukcié
szabdlyrendszere szamos olyan rész-
letszabalyt tartalmaz, amely rendkiviil
megneheziti vagy lehetetlenné teszi a
termék kindlatba 4llitasat:

— Alapvet6 probléma, hogy az tigyfelek
finanszirozasahoz sziikséges forrast az
MNB csak havi egy alkalommal teszi el-
érhetdvé. A faktoring esetében azonban
a hitelallomany folyamatosan (napon-
ta) valtozik, igy az iigyfelek folyamatos
kiszolgalasa nem lehetséges — hivja fel
a figyelmet Major-Maré6thy Zsolt, a CE
Faktor Zrt. vezérigazgatoja.

— A faktor a beadott szamlak el6finan-
szirozasa mellett kezeli a koveteléseket
és tamogatja a kintléviségek beszedését.
Ezek a dijak és szolgaltatasok a cégek sza-
mara alapesetben igen jelent6s koltséget
és iddraforditdst jelentenek, amelyek az
NHP faktorszerz6dés keretében nem
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érvényesithet6k a faktorcég altal, bar a
szolgaltatas alapjat képezik — vazol egy
masik akaddlyt Baltay Zsombor.

Major-Maréthy sze-
rint tovabbi nehéz-
ség, hogy a konst-
rukcidt jelenlegi for-
majaban a fiiggetlen
faktorcégek nem
tudjak igénybe ven-
ni, tovabba az NHP
faktoringgal nem le-

Major-Marothy

Zsolt hetséges allami vagy
vezérigazgatd 5 4 4 5
CE Fokton unids tamogatasok

finanszirozdsa, hi-
tellel ugyanakkor igen.
— Az MFSZ a hatékonysag fokozasa ér-
dekében alternativ javaslatokat tesz az
MNB-nek. Mivel a feltételek médositasa
kolcsonos érdek, reméljitk, hogy a kor-
rekciok miel6bb megtorténnek — vetiti
eldre a vezérigazgatd.

Problémak és biztato jelek

A szolgaltatok ugy tapasztaljak, az
FMCG-agazatra sem az elnyujtott fize-
tési hatarid6k, sem a korbetartozds nem

- jellemz6. Az élelmiszeripar és a mezdgaz-

dasag rovidebb hataridékkel mtikodik,
mint a kereskedelem és szolgdltatasok
teriilete.

A beszallitok ugyanakkor jelentds fi-
nanszirozasi igénnyel birnak a termékek
gyors forgasi sebessége miatt, igy a jelen-
legi helyzetben tobb kockdzati tényez6
is felmeriilhet. A legnagyobb probléma,
hogy a belsé fogyasztas még mindig nem
indult be a vart titemben.

— Az orosz-ukran konfliktus egy djabb
komoly rizikétényez6t jelent nemcsak a
hazai, hanem az euré6pai élelmiszer-ipari
szereplék szamdra is, hiszen Oroszorszag
és Ukrajna egyarant fontos kereskedelmi
partnere a régid orszagainak. Az orosz va-
laszlépés az EU és az USA altal bevezetett
szankciokra — tobbek kozott az uniébdl
szarmazd tejtermékek, huskészitmények,
zoldségek és gyiimolcsok bojkottja — ki-
fejezetten hatranyosan érintheti a magyar
élelmiszer-ipari cégeket. Nem feltétleniil
csak azok jarhatnak porul, akik eddig
kozvetleniil szolgaltak ki orosz vevoket,
hanem a hirtelen felhalmoz6dé készletek
és ezek vélhetd arleszorité hatdsa masokat
is nehézségbe sodorhat. Ezentul jelentds
szamu és méretli magyar husipari cég be-
szallitasat fiiggesztették fel mar a bojkott
el6tt is az orosz hatdsagok, ami szintén
nem jott jol az dgazatnak. Igy, még haaz
utébbi évben 2,5 szdzalékra csokkent is
az agazat fizetésképtelenségi mutatdja, a
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fokozott 6vatossag mindenképpen indo-
kolt — részletezi Péka Valentin.

- Tovabbi bizonytalansag a husagazatban
a rendkiviil kiterjedt feketegazdasag, és
amagas afa sem konnyiti meg az értéke-
sitést. Bizonyos szegmensekben pedig a
termel6k piaci er6hatranyban vannak a
vevéikkel (lizletlancok) szemben, igy az

"

esetleges magas el6allitasi koltséget nem
tudjak atharitani — sorolja a tovabbi koc-
kazatokat Vanek Baldzs.

Az exportértékesités terén tovabbra is jel-
lemz&en a kiilfoldi partnerrel kapcsola-
tos informdacidhidny jelenti a legnagyobb
kockazatot, az atlagos magyar kkv nem
rendelkezik kell§ adattal leend6 partnere

o

tékehelyzetérdl, fizetési szokasairdl és
egyebekrol. A cégek nehezen férnek hoz-
z4 a kiilfoldi tarsasagok alapadataihoz,
jogérvényesitési ismereteik hianyosak,
és altalaban gatakat emel az eltér6 nyelvi
kornyezet.

E téren elOrelépést hozhat, hogy az
Eximbank kialakitotta a magyar ex-

Wi G i i .

A halasztott fizetés és ezzel egyiitt a szallitéi hitelezés gyakorlata jelent&sen visszaesett
2013-hoz képest - a hazai véllalkozdsok nagy szdmban térnek at az azonnali fizetésre

porttartalom kovetelésvasarlason,
faktoringon keresztiili finanszirozasa-
nak kedvez6 refinanszirozasi feltételeit.
Az idén 6szt6l elérhetd, euro alapu fak-
toringforras tizemmeérettdl fiiggetleniil,
valamennyi vallalkozas szamara igény-
be vehetd lesz, amennyiben a kozvetlen
export megfelel a magyar szarmazasi
feltételeknek.

A szerz6d6 faktorcégek egyedileg alla-
pitjak meg a feltételeket, de a felszamit-
haté kondicidknak az iigyfelek szamdra
kedvez6 fels6 korlatai vannak: a Teljes
Hiteldij Mutaté (THM) értéke nem ha-
ladhatja meg az 5 szazalékot. Az export-
faktoring-szolgaltatds csak hitelbizto-
sitassal egybekototten vehetd igénybe,
igy az uigyfelek a vételarel6leg erejéig
biztositva vannak az esetleg ismeret-
len vevOik nemfizetési kockdazatatdl.
Az exporttevékenységet végz6 vallal-
kozasnak torténd beszallitasok ugyan-
akkor egyel6re nem finanszirozhatdk a
kedvez6 forrasbol.

B>

Kiss Gergely

28 Factoring: payment trends and credit risk factors

Hungarian enterprises have become more disciplined in paying invoices and
collecting receivables, and they are also more careful when it comes to se-
lecting business partners. In general we can say that the payment morale has
improved. The practice of delayed payment is much less widespread than it
was in 2013 - Baldzs Vanek, country manager of Atradius Credit Insurance told
Trade magazin. Decision support services expert the Bisnode Group reported
that in the first half of 2014 companies paid 67 percent of invoices on time
- in the first half of 2013 this ratio was 59 percent. Country manager Jézsef
Keleti also informed our magazine that in the first six months of the year the
average payment period was 27 days, while one year earlier this duration was
still 29 days. According to Péter Felfalusi, managing director of Intrum Justitia
Kft. companies issued fewer transfer invoices as cash payment became more
frequent. This isn’t simply a form of risk management but also a way of avoid-
ing increased banking costs. Since July 2013 the Civil Code regulates payment
deadlines more strictly. One of the most important changes is that the pay-
ment deadline can be 30-60 days at the maximum. Those who pay later can be
obliged to pay at lest 40 euros as a compensation for the cost of collecting the
receivables. Those working in the sector appreciate the changes in regulation
but their experience is that they brought no results, perhaps due to the lack
of efficient sanctions. At the same time major companies have started to use
increasingly longer payment deadlines with their suppliers. Zsombor Baltay,
the CEO of GF Faktor Zrt. reckons very few of these suppliers dare to ask for
the 40-euro cost compensation because this solution doesn’t really support
good partnership relations. There is no exact data on the value of invoices paid
late or not paid at all, but estimation is that the sum may be a thousand bil-
lion or even more at national economy level. These days 63.2 percent of Hun-
garian enterprises use one or more types of credit management tools in order
to alleviate the risks arising from non-payment by B2B partners. This ratio is
the highest among the Eastern European countries examined. Valentin Péka,
head of sales at Coface told us that many companies use information gather-
ing and monitoring services, but relatively few work with proactive information
products (complete with negative payment history) or take out an insurance
policy. CIB Faktor CEO, Gaszton Gal's experience is that more and more medi-
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um-sized and small companies are interested in credit insurance but receiv-
ables management solutions are lesser known and there is smaller demand for
them. Companies still think of these as services which exist separately from
factoring’s financing and risk assuming elements - despite that in many cases
it is this third element of the service can constitute the biggest advantage. As
of 30 June 2014 factoring has been added to the Central Bank of Hungary’s
(MNB) ‘Funding for Growth’ programme. MNB give discounted refinancing forint
loans to banks, which they can offer to SMEs as loan products, in the form of
factoring too, at a maximum interest rate of 2.5 percent; the maximum dura-
tionis 3 years. The estimation of the Hungarian Factoring Association (MFSZ) is
that factoring’s appearing in the MNB programme could entail a 15-20 percent
increase in the number of loans granted but so far no significant expansion
has occurred. Zsolt Major-Maréthy, the CEO of CE Faktor Zrt., opines that one
of the main problems is that MNB only makes the financial resources available
once a month but in the case of factoring the loan stock changes daily, so
the service can't be provided to customers continuously. Another problem is
that independent factoring companies can’'t use the MNB scheme in its current
form, plus it can’t be used for funding state or European Union subsidies either.
Factoring service providers’ experience is that neither very long payment peri-
ods nor circular debt are characteristic of the FMCG sector. Payment periods
are shorter in the food industry and in agriculture than in retail and in the ser-
vices sector. The conflict between Russia and the Ukraine is another major
risk factor for food producers in Hungary and all over Europe. Russia’s answer
to the sanctions imposed by the EU and the USA was boycotting meat and
dairy products, fruits and vegetables produced in the EU. This is a big blow for
Hungarian food industry companies. As regards selling abroad, the biggest risk
is the lack of information on foreign partners. Hungarian firms have difficulties
getting access to basic data on foreign companies. In this field it can consti-
tute a step forward that Eximbank established the refinancing conditions for
financing Hungarian export value by means of factoring. From this autumn the
euro-based factoring service is available to companies of all sizes if their ex-
port meets Hungarian origin conditions. Good news for companies: the APR
(Annual Percentage Rate) cannot exceed 5 percent.=
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Széchenyi Kartya Program

Mélyponton
a kamatok

A KAVOSZ Zrt. altal iranyitott és mar
11 hitelintézetnél forgalmazott Széche-
nyi Kartya Program - részben az alla-
mi kamattamogatasnak koszonhetéen
- napjaink legsikeresebb vallalkozéi
finanszirozasi megoldasa. A jegybanki
alapkamat jelentds csokkenése és az al-
lam altal nyujtott taimogatasok kovetkez-
tében a program keretein beliil igényel-
het6 hitelkonstrukciok minden eddigi-
nél alacsonyabb kamatokkal érhetdk el a
vallalkozasok szamara. Az olcso hitelek
lehet6vé teszik — a napi likviditasi prob-
1émak megoldasan tdl - a valsag miatt
elhalasztott beruhdzasok elinditasat, a
gépek, eszkozok korszerisitését, valamint
tovabb novelik a kkv-szektor unids pa-
lyazatokon valo részvételének esélyeit.

A hazai mikro-, kis- és kozépvallalko-
zasok finanszirozasi lehet6ségeinek ja-
vitasara létrehozott Széchenyi Kartya
Program keretein beliil hat kiillonb6z6
hiteltermék koziil valaszthatjak ki a val-
lalkozasok a finanszirozasi igényiiknek
megfelel$ konstrukciot.

A Programban igényelhetd hitelek egy-
masra épiilnek és akar egyidejtileg, egy-
szerre is felhasznalhatéak. A maig leg-
népszerlibb konstrukcié, a Széchenyi
Kartya ,klasszik” szabadon felhasznal-
haté foly6szamlahitel a mar legalabb egy
éve miikod6 mikro-, kis- és kozépvallal-
kozasok atmeneti pénziigyi gondjainak
megoldasdra szolgal. Az igényl6k mar 3

. hét alatt akdr 25 milli6 forint 6sszegt,
. szabadon felhaszndlhat¢ hitelhez juthat-
. nak, gyors és egyszertisitett hitelbirdlatot
© kovetden, csokkentett adminisztracidval.
© A foly6szamlahitel jelenlegi évi netté ka-
mata 5,1%.*

© A Széchenyi Forgéeszkozhitel akdr 3
. éves futamideje miatt kifejezetten for-
. gbeszkdzok (alapanyagok, drukészletek)
. finanszirozdséra szolgdl, igénylésével a
. véllalkozéasok egy egyszertien elérhetd
. ésrugalmasan haszndlhatd, dllamilag ta-
. mogatott hitelhez juthatnak, jelenleg évi
© 5,1%* nett6 kamat mellett. Az igényelhetd
- hitel 1 milli6 forinttél maximum 25 mil-
© lié forintig, 100 000 forintonként emel-
© kedd Osszegt lehet.

. A kormany évi 5 szazalékpont kamatta-
© mogatést biztosit a Széchenyi Beruhazési
. Hitel, az uni6s palyazatokhoz igényelhe-
. t6 Széchenyi Onerd Kiegészitd Hitel és
. a Széchenyi Tamogatast MegelSlegez6
. Hitel hitelszerzédések teljes 6sszegé-
. hez, az adott ligylet futamidejének elsé
. harom évére. A kedvez6 koltségeknek,
- valamint a rugalmasabb feltételeknek
- koszonhetéen a Széchenyi Beruhazési
. Hitel az MNB Novekedési Hitelprogramja
- mellett az egyik legkedvezébb kondici6ju
© forras a piacon, ami j6 alternativat kinal
- akisebb cégek szdmara. A Széchenyi Be-
. ruhdzdsi Hitelbdl ingatlan megvésarldsa,
. épitése, fejlesztése, valamint nemcsak
. 1), hanem hasznalt gépek beszerzése is

finanszirozhaté6. A konstrukci6 20 sza-
zalék onerdvel, 1-50 millié forint 6sz-
szegben, maximum 10 éves futamidére
igényelhetd, akar 2 éves tiirelmi idével.
A Széchenyi Beruhazdsi és a Széchenyi
Onerd Kiegészité Hitelek jelenlegi évi
nett6 ligyleti kamata 1,6%, a Széchenyi
Tamogatast Megel6legez Hitel évi nettd
kamata jelenleg 1,1%.*

Még olcsobb lett az Agrar Széchenyi Kar-
tya is, amelyhez a Foldmiivelésiigyi Mi-
nisztérium 4% kamattamogatast nyujt.
Az agrarium igényeire szabott egyediil-
allo hitelkonstrukciot a mezdgazdasagi
termékek elballitasaval, feldolgozasaval
és forgalmazasaval, erd6-, vad- és halgaz-
dalkodassal foglalkozé mez6égazdasagi
Gstermeldk, csaladi gazdalkodok, egyéni
vallalkozdk, illetve tarsas vallalkozasként
miikodo kis- és kozépvallalkozasok ve-
hetik igénybe.

A konstrukcié évi netté kamata jelen-
leg 2,1%*. Az egy-, két- vagy haroméves
lejaratd folydszamlahitel 6sszege mi-
nimum 500 000 forint, felsé hatdra 25
millié forint.

*A hiteleknél megadott évi netté kama-
tok szamitasa: 1 havi BUBOR + az adott
konstrukcidhoz tartozé kamatfelar, a
konstrukcidhoz nyujtott kamattamogatas
mértékével csokkentve. A tajékoztato ké-
szitésének id6pontjaban érvényes 1 havi
BUBOR = 2,10%.

Részletek: www.kavosz.hu

Széchenyi Card Programme

BE Interest rates are lower than ever

KAVOSZ Zrt. manages the Széchenyi Card Programme, which is already ac-
cessible at 11 financial institutions and in part due to the state’s interest
rate subsidy it is the most successful enterprise financing solution in the
market. Loans in the programme now have lower interest rates than ever be-
fore. Hungarian SMEs can choose a scheme that suits their needs the most
from six different loan products - loans can either be used one after the
other or more at the same time. Széchenyi Card ‘Classic’ is the most pop-
ular scheme: it is an overdraft for SMEs, businesses can get HUF 25 million
in just 3 weeks time; the current account loan’s net annual interest rate is
5.1 percent. Széchenyi Working Capital Loan lends from HUF 1 million to 25
million, its term is 3 years and it was designed to finance current assets; net
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annual interest rate is 5.1 percent. Széchenyi Investment Loan is perfect for
property purchase and development purposes, it benefits from the govern-
ment’s 5-percentage point interest rate subsidy. It requires 20 percent own
funds, the sum is from HUF 1 million to 50 million, net annual interest rate is
1.6 percent, duration is 10 years. Széchenyi Own Fund Complementary Loan
and Széchenyi Subsidy Pre-financing Loan are special loans to be used with
European Union tenders; net annual interest rates are 1.6 percent and 1.1
percent, respectively. Agricultural Széchenyi Card is an overdraft scheme,
tailored to meet the demands of the agricultural sector. Businesses can get
HUF 500,000-25 million; net annual interest rate is 2.1 percent and 1-, 2- and
3-year durations are possible. =



SZECHENYI KARTYA PROGRAM
FEJLESZTESI HITELEK

www.kavosz.hu | 06 40 200 427

*A Széchenyi Beruhdzasi és a Széchenyi Oneré Kiegészitd Hitelek évi nettd tigyleti kamata, 1 havi BUBOR=2,10% esetén.
A Széchenyi Kartya Program tovabbi négy hitelkonstrukcidjanak kondicioi ettdl eltérnek.
A tajékoztatas nem teljes kérd, és nem mindsul ajanlatnak. Részletes informacio: www.kavosz.hu
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Pontos, gyors informaciok
minden szinten

Egy Uj informatikai rendszer bevezetésénél az el6készités
folyamatara id6t kell szakitani. Az igényeket pontosan fel
kell mérni - értenek egyet azok az informatikai cégek, aki-
ket az idei Ujdonsagaikrdl is megkérdeztink. Az FMCG-szek-
tor véllalatai a szabdlyozas specifikumai miatt konkrét prob-
lémékat is megoldani tudd rendszereket is keresnek.

anapsag nem elég egy-kétkasz-
szat telepiteni, a hozzajuk tar- :
tozo6 hattérrendszerek és napra- :

kész vezet6i informaciok szolgaltatasai
nélkiil nem lehet sikeres és jol miikodo

egy vallalkozas.

Szabé David kony miikodéshez :
vezérigazgat6 — ismerteti Szab¢
Szintézis :

elégiteni.

Egyre népszeriibb a SZIKE

A vallalat 27 éve a magyar iizleti infor- :
matikai élet szereplGje. Retail iizletdguk- :
nak koszonhetéen 2013-ban 2,8 millidrd
forintos rekorddsszegti arbevételre tet-
tek szert, ami jol jelzi, hogy a magyar °
FMCG-piac erésédik, nagy potencialt :
rejt magaban. Természetesen arbevéte-
liik egy része az online kasszds atallds-
bél adédott, de szaimos 1ij megrendelés :
érkezett a piacon kozkedvelt Szintézis
Aruforgalmi Kereskedelmi Rendszer- :
re (SZIKE) is. A rendszer moduldris és :
skalazhato, ezért iranta gyakorlatilag a :
par fos kisvallalkozdsoktdl kezdve a nagy :
multinaciondlis vallalkozdsokig minden-
ki érdeklédik. A mikrovallalkozasok a :
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— A rohamosan fej-
16d6 FMCG-szek- :
tor felismerte, hogy :
komplex megold4- :
sokra van sziitkség :
a gyors, hatékony :
és koltséghaté- :

David, a Szintézis
Zrt. vezérigazgatdja. — Az Gj iizletfelek
felismerték, hogy a Szintézis Zrt. mar
nem csupdn retail szolgaltaté: integ-
ralt vallalatiranyitasi, klasszikus I'T és
komplex szolgaltatéi tizletdgai minden
felmeriil6 igényt és elvardst ki tudnak :

fenntarthatosdgot és mindséget, a nagy-

vallalatok a biztos szoftverpartnert, a
- 2ok tomegessé valasaval mar nem csak
© a cégvezetSk privilégiuma az azonnali
s pontos informacid. Barmelyik, tere-
© pen dolgozé kolléga bejelentkezhet a
Windows és i0S telefonokra fejleszt
mobilalkalmazasokat. A Szintézis-Net :
. lést adhat fel, ami rogton megjelenik a
. kézpontban.

© A bevezetések kapcsan Matolcsi Tamads
A zémében amerikai és francia piacra :
. —Probaljak a cégek redlisan meghataroz-
. nia célokat! Ne igy gondoljanak a rend-
: szerre, amit majd most jol kialakitunk, és
delmi Rendszer alapverzidja is timogatja :
* hanem mint egy platformra, amire min-
© dig ra lehet épiteni az aktuélis helyzethez
© illeszkedd funkciokat. Legyenek batrak,
© és merjék ujragondolni a folyamataikat.
. Legvégiil, ne csak a koltségeit nézzék a
. rendszer bevezetésének, hanem azt is,
© hogy mennyi pénzt tud termelni, hisz
. egy jol bevezetett rendszer koltségcsok-
. kentést, hatékonysagnovekedést, nagyobb
. forgalmat, ezaltal pedig tobb profitot je-
. lent a cég szdmdra — hangsilyozza Ma-
. tolcsi Tamas.

széles I'T-portfdliot és a rugalmas meg-
oldasokat keresik.

Kimondottan mobiltechnolégidkra sza-
kosodott a Szintézis-Net Kft; Android,

igazi sikertorténet, a 10 évvel ezel6tt 4
fével létrehozott vallalkozas napjaink-
ban 80 f8s szakértégardaval dolgozik.

dolgozé cég dinamikusan fejlédik, ko-
szonhet§en a gyori egyetem fiatal tehet-
ségeinek. A SZIKE Aruforgalmi Kereske-

a mobil ERP-kapcsolatokat, a felmeriilé
extra kéréseket a Szintézis-Net segitsé-
gével oldjak meg.

Kiszamithaté megoldas
Két tjdonsagot emelt ki az SAP megol-
dasaival foglalkozé OnlivelT Kft. tigy-

. vezetd igazgatoja, Matolcsi Tamas rend-

szeritk kapcsan. A SAP HANA technol6-
gia megjelenése foleg nagyobb cégeknek,
mig a bérelhet6, felh6 alapi megoldas
inkabb a kisebbeknek hoz uij lehetsége-
ket. Az SAP HANA-ban 6tvoz6dnek az
iigyviteli rendszer, a vezet6i informaciés
rendszer legjobb tulajdonségai a lehet6
legnagyobb sebességgel, igy akdr nagyon

rendszerbdl, azonnal. Nincs sziikség to-
vabbi szerverekre, varakozasra a ripor-
tolasnal, hanem rogton rendelkezésre
allnak az informacidk, akar operativan
dolgozik valaki, akar vezet6ként donté-
seket kell hoznia. A cloud alapu megol-
das azoknak a cégeknek nyujt 4j lehet6-
ségeket, akik nem szeretnének vagy nem

. Matolcsi Tamas
. lgyvezetd igazgatd
* OnlivelT

tudnak szerverek,
licencek megva-
sarldsara kolteni, és
nem akarnak azok
tizemeltetésével bi-
belédni, hanem egy
kiszamithatd, stabil
megolddsra vagy-
nak, amit csak egy-
szerlien haszndl-
ni kell.

Tovébba érdekesség, hogy a mobileszko-

'

rendszerbe, és tajékozodhat az aktudlis
készletekrol, arakrdl, vagy akar rende-

tobb tanaccsal is szolgalt.

aztan tiz évig megint nem nydlunk hozz4,

. Belso igények alapjan

© — AzFMCG-cégek elészor felmérik belsd
igényeiket, szerencsés esetben az iizleti
osszetett lekérdezések is kinyerheték a
. kitdsa is megtorténik. Ekkor fordulnak
. hozzank, hogy véllalatirdnyitasi, pénz-
. iigyi megoldast keresnek - tajékoztat Ta-
. kaéts Istvan, az Update Consulting Kft.
. ligyvezetd igazgatdja.

. Az uigyvezetd tdjékoztatdsa szerint egy-
. re tobb magyar véllalat és vallalkozas is
: megkeresi 6ket az utébbi idében. Mig

folyamatok felmérése és esetleges atala-



Takats Istvan
ligyvezett igazgatd
Update Consulting

a piacon.

A viéllalat a Microsoft Dynamics AX
ERP-rendszer bevezetésével foglalkozik,
ennek a megold4snak tavaly jelent mega
legtijabb verzitja. Takéts Istvan tajékoz-
tatasa szerint FMCG-teriileten az értéke- :
sitésben kordbban is hasznéltak mobil- :
eszkozoket, de az Uj technologidkkal és :
eszkozokkel ez ma mar online késziilék, :
telefon, tablet is lehet. A mobilhasznélat :
igénye részben a teriileti értékesitésben,
részben a vezet6kben meriil fel. Az utéb-
biak vezetdi informaciok kinyerésére és :
jovahagyasi, ellendrzési folyamatokra

hasznaljak.

kordbban féleg a :
nemzetkozi vélla- :
latok kerestek integ- -
ralt rendszereket,
ma mar a hazai val- :
lalkozésok is szan-
nak erre energiat és :
pénzt. Ugyanakkor :
az elmult években :
a cégek visszafog- :
tak beruhazdsaikat :
ezen a piacon, és most kertil sor az el- :
halasztott bevezetésekre, igy az Update
Consultingnal élénkiilést tapasztalnak :

Uzleti folyamatokat vezetnek be

A cégvezeté ugy véli, a megrendel6k
egyik legfontosabb szempontja az ipar-
agi tapasztalat, a referenciak. Részben en-
nek is koszonhet6, hogy 4j megrendelék
gyakran az ipardgi referenciaik alapjin :

valasztjak a céget.

A véllalatnal két fontos hibaval talal- :
koztak a bevezetések sordn. Az egyik, :
hogy fokozatossdg nélkiil mindent bele :
szeretnének tenni a bevezetési projektbe. :
Ezzel gyakran til nagyra nd, dttekinthe- :
tetlenné és kezelhetetlenné valik a pro- :
jekt. A cégnél a tobblépéses bevezetés hi-
vel, tobbek kozott azért is, mert az elsd
1épések tapasztalatai alapjan gyakrana :
projekt tovabbi céljai és lépései is meg-
valtoznak. Mésik hiba, hogy az iigyfelek :
az 0j rendszerrel a régi megolddsuk hi-
bdit szeretnék kikiiszébolni, mert nehe- :
zen tudnak elvonatkoztatni a meglévd :

rendszeriikt6l.

Fontos, hogy nem egy szoftvert vezetiink :
be, hanem iizleti folyamatokat, amelynek :
az eszkoze a szoftver. Ha csak a szoftvert :
cseréljiik le, akkor csak egy kis 1épést te- :
sziink. Hatékonyabb, a mai eszkozok el§-
nyeit kihasznal6 folyamatokkal lehet iga-

zan nagy el6nyre szert tenni a piacon.

reflektorban: pénziigyek szzz77/

Mobil-megoldas nemzetkozi
vizeken

- Az FMCG-cégek éltalaban vallalat-
iranyitasi rendszert keresnek nalunk,
de tobbszor konk-
rét problémara sz4-
16 megolddsra van
szitkségiik, mint
példaul jovedéki
termékeket is keze-
16 vagy termékdij-
jelentést is biztosito
rendszerre — ismer-
teti Svéd Janos, a
MultiSoft Kft. érté-
kesitési és marke-
tingigazgatdja. A vallalat azt érzékeli,
hogy élénkiil a kereslet ezen a piacon, és
ennek is kdszonhetéen tavaly rekord ar-
bevétellel zartak az évet.

A nemzetkozi piacokon is sikerrel érté-
kesitett MobileNAV megolddsuk vilag-
ujdonsagnak szamit. A rendszer lehet6vé
teszi, hogy a Microsoft Dynamics NAV
vallalatiranyitasi rendszert a felhaszna-
16k mobileszkozokrol és tabletekrél is el
tudjak érni, mindharom f6 platformrél
(Android, i0S-Apple, Windows). A meg-
oldést belfoldon a MultiSoft, kiilfoldon

Svéd Janos
értékesitési és
marketingigazgaté
MultiSoft

» Teljesen integrdlhatd a kasszarendszerrel

» Lehet8séget ad a kdzpontositott drazasra

» Az elem élettartama 8-10 év

» Egy infrastruktura alatt tizemel a grafikus
és szegmens alapu polccimke

» 50 ezer cimkét képes frissiteni dranként

» ldOzitett drazas, HAPPY HOUR

kedvezmény egyszer(ien

» Logisztikai megoldasként is alkalmazhatd
» Megbizhatd, gyors adatkommunikacié

Szintézis Informatikai ZRt.
Telefon: +36 96/502-211
E-mail: sales@szintezis.hu
www.szintezis.hu/elektronikus-polccimke

A hadiipari technolégiat alkalmazé innovativ Pricer cimkerendszer 100 millié
darabos atadasaval a vilag vezet6 elektronikus polccimke rendszere.

PRICER )

Www.pricer.com



www.szintezis.hu
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Uj véllalatiranyitési rendszer esetében olyan bevezet6partnereket kell keresni, akik a projektnek
nemcsak az informatikai, hanem taldn a még fontosabb emberi és szervezési oldalat is magas

szinten képesek kezelni

pedig partnereken keresztiil értékesitik, :

novekvé sikerrel.

Az 4j rendszer bevezetésén gondolko- :
déknak Svéd Janos azt javasolja, hogy a :
rendszer és a partner kivalasztésaval ne
foglalkozzanak tobbet, mint a bevezetés ﬁ

varhat¢ id6tartama. A megoldast keres6
cégek forduljanak a partnereikhez, kon-
kurencidjukhoz, és nézzék meg, hogy 6k
milyen rendszert haszndlnak sikeresen,
latogassanak el hozzdjuk, vagy legalabb
telefonon konzultaljanak. Tovabb4d, ha

van ra lehet6ség, alkalmazzanak dedikalt
(akar kiilsGs) projektvezetdt, akinek ez a
kizarolagos — de legalabbis f6 — feladata a
bevezetés idején és még néhany honapig
az éles indulast kovetGen.

Emberi oldala is van a projektnek
— Abban a szerencsés helyzetben va-
gyunk, hogy a Microsoft a Dynamics
AX 2012 idén méjusban megjelent verzi-
- 6jaba mar beépitett
_ . egy komplett szél-
\ 44 litmdnyszervezési
& : / és raktariranyitasi
J megoldast — tajé-
nE koztat Sasfi Imre,
- az XAPT-csoport
chief architectje —,
amely az FMCG-cé-
gek tevékenységét
komolyan tamoga-
té standard megol-
das. Az év végén jelenik meg a kovetkezd
funkcionalis csomag, amely egy gazdag,
mobileszk6zokon is hasznalhaté alkal-
mazasgytljtemény.
A chief architect tandcsa szerint az 4j
bevezetések buktatoit tervezéssel lehet

Sasfi lmre
chief architect
XAPT-csoport

Nincs tiszta lap: visszamenodleg is

vizsgalodik a NAV

A kasszacsere hataridejének lejarta utan
a kereskeddket joggal aggasztja, hogy a
pénztargépes adatok alapjan csak az ak-
tudlis tevékenységiiket vizsgaljak, vagy
osszevetik a friss eredményeket a korabbi
forgalmi adatokkal. Ekkor ugyanis ki-
deriilhet, hogy valaki korabban eltitkol-
ta a bevételt. Az onlinekassza.hu a NAV
szakért6jétol megtudta, hogy a jogszabaly
alapjan az adémegallapitasi jog eléviilé-
séig, vagyis 5 évre visszamenoéleg vizsgal-
hatjak a kereskedd gazdalkodasat. A kasz-
szacsere tehat nem torli el a mult stiklijeit,
s6t, konnyebb lesz feltarni azokat.

Szeptember elsejétél nem hasznalhatok
a hagyomanyos pénztargépek, kizard-
lag online kassza tizemelhet azokban az
egységekben, amelyekre a 48/2013-as
szamu NGM-rendelet vonatkozik. A jog-
szabaly egy esetben enged kivételt, ha a
mar tizembe helyezett online pénztargép
meghibasodik. Ekkor atmenetileg de-
cember 31-ig tizemeltethet hagyoményos
pénztargépet a keresked6 — kozolte az

onlinekassza.hu megkeresésére a NAV
sajtoiroddja. Ha valaki szandékosan,
vagy sajat mulasztasa miatt nem cserélt
gépet, akkor az ad6hivatal mulasztasi

birsagot szab ki, amely maginszemély

esetén 500 ezer, vallalkozasndl 1 millio

forintig terjedhet. Ezenfeliil bezarhatjak

a boltot akar 12 nyitvatartasi napra is.

A pénztargépek adatainak elemzésével
az adohivatal célja, hogy feltarja a vissza-
élési sémdkat. Kimutathatéva valnak a
legalis tizletmenettdl latvanyosan eltérd
tételmozgasok, illetve a gyanus haszna-
lat jelei. Ellenérzést alapozhat meg, ha a

pénztargép iizembe helyezése utani for-
galmi szdmok gyans eltérést mutatnak
a korabbi bevalldsok, vagy hagyomanyos
pénztargép adataitol.

Az adomegallapitasi jog eléviilési ide-
jén beliill — ez 5 évet jelent — a NAV fo-
lyamatosan ellendrzi a kotelezettségek
teljesitését. Amennyiben kideriil, hogy
az ado6z6 az elmult 6t évben visszaélést
kovetett el, ugy valamennyi jogkovetkez-
ménnyel szdmolnia kell. Megfizettetik
az adokiilonbozetet, de addbirsagra és
késedelmi pétlékra is szamithat a vét-
kes — arulta el a hivatal szakértéje.m

£& No clean slate: retrospective investigations conducted

by NAV

As of 1 September traditional cash registers mustn't be used any more: only online cash registers
are allowed to be operated by units that fall under the scope of the Ministry for National Economy’s
regulation 48/2013. By analysing the data from cash registers, the National Tax and Customs Ad-
ministration’s (NAV) goal is to identify various trends and patterns of tax frauds. NAV may start
investigations if sales data from online cash registers are very different from those declared earlier,
when still traditional cash registers were used. For a 5-year period NAV has the right to conduct tax
investigations retrospectively. If a retailer is found guilty, it will have to pay all unpaid taxes and it
can also count on having to pay a fine and a late payment fee.n
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elkeriilni. Emellett tapasztalata szerint
olyan bevezetGpartnereket kell keresni,
akiknek megfelel$ tapasztalatuk van a
rendszer bevezetésében, akik nemcsak
az informatikai, hanem a projekt ta-
lan még fontosabb emberi és szerve-
zési oldalat is magas szinten képesek
kezelni.

Racionalizalt folyamatok

- Az FMCG-valla-
latok, a tobbi ipar-
aghoz hasonldan
racionalizaljak mi-
kodési folyamatai-
kat és ez az informa-
tikai megolddasaikat
is érinti — ismerteti
Torok Baldzs, a

Torok Balazs

értékesitési tandcsadd G}ra,pe S,()l}ltllons ,Zrt'
Grape Solutions értékesitési tandcs-
addja. Meglatasa

szerint egyre tobben mozdulnak a fel-
hé alapt megolddsok irdnyaba, melyek

reflektorban: pénziigyek szzz77/

2014. november 15-ig a vallalkozasok-
nak be kell jelenteniiik az adéhatosag
felé a szamlakibocsatashoz alkalmazott
szamlazasi programjuk adatait.
Bejelentési adatok:

a) program neve, azonositdja,

Megvaltoztak a szamlazassal
kapcsolatos torvenyl feltételek

. b) fejlesztdjének neve, addszama,

c) értékesitbjének, rendelkezésre bocsa-
téjanak neve, adészama.

A bejelentésta NAV SZAMLAZO nyom-

tatvanyan kell teljesiteni, amely let6lt-

het6 oktéber 1-t6]. =

the tax authorities.
Data to be reported:
a) software name and ID,

£& The legal requirements for invoice issuing have changed.

Until 15 November 2014 enterprises must re-
port data on the invoicing software they use to c) name and tax number of software seller/provider.

b) name and tax number of software developer,

Reports must be submitted using the NAV
SZAMLAZO form, which can be downloaded from
1 October.=

lehet6vé teszik a korabban az IT-tizemel-
tetésre forditott eréforrasok atcsoporto-
sitasdt a fejlesztésekre.

Az elmult idében az iizletiintelligencia- és
reporting-megoldasaik mellett az érté-
kesitési tervezést és kontrollingfolya-

kord tamogatasara. Az értékesitési veze-
t6 ismertetése szerint megjelent tovabba
a YourCall elnevezést, felh6 alapu call
center megoldasuk, melynek mtikodteté-
séhez csupan egy interneteléréssel rendel-
kez6 szamitogépre és egy webbongészore

matokat tdimogaté Grape
Vallalati Tervez6 Rend-
szert vezették be a Sano-
fi-Aventis-csoportnal ha-
rom orszagban, valamint
az Imperial Tobaccéndl
két orszag piacara. Meg-
oldasukat minden esetben
egyedileg testreszabott ter-
vezbérendszerként adtak at,
felkészitve az egyes piacok
és vallalatok sajatos terve-
zési folyamatainak teljes

van sziikség.

Torok Balazs tapasztalata szerint egy
4j rendszer bevezetésénél az el6készités
folyamatat, az igények lehet6 legponto-
sabb felmérését kell fokozottan kihang-
sulyozni. Egy rendszer csak akkor tudja
kiszolgalni azokat az {izleti igényeket,
melyek a bevezetést indokoltta tették, ha
az igényeket a felmérés soran pontosan
meghatdroztdk, és a rendszert ezeknek
az igényeknek a figyelembevételével ala-
kitottak ki.

Vass Enikd

£& Accurate and rapid information at every level

These days it isn’'t enough to install a couple of cash registers in the FMCG
sector: without connected background systems and the constantly updated
information for members of the management no enterprise can be successful.
According to David Szabd, CEO of Szintézis ZRt., the FMCG sector realised that
complex solutions are needed. New partners know that Szintézis ZRt. isn't a
simple service provider for the retail sector any more, as its integrated busi-
ness management, classic IT and complex services solutions satisfy all types
of demand. Szintézis ZRt.’s retail division realised a record turnover of HUF 2.8
billionin 2013. Yes, the mandatory replacement of cash registers played a part
in this, but the Szintézis Retail System (SZIKE) was also ordered by many FMCG
companies. The system is modular and scalable, therefore it suits the needs of
both small firms and multinational companies. Szintézis-Net Kft. specialises in
mobile services, developing apps for Android, Windows and iOS phones. They
primarily develop for the French and US markets. SZIKE Retail System’s basic
version also supports mobile ERP connections. SAP specialist OnlivelT Kft’s
managing director Tamas Matolcsi called attention to two things in connec-
tion with their system. The appearance of the SAP HANA technology brings
new opportunities primarily for large firms, while the cloud-based, subscription
solution opens up new horizons for smaller businesses. SAP HANA combines
the best characteristics of management and information systems with the
highest speed possible, so even the most complex queries can bring result
immediately. There is no need for further servers and there is no waiting period
when reporting, information becomes accessible in real time. With the spread-
ing of mobile devices not only members of the management get access to
instant and accurate information. Istvan Takéats, managing director of Update
Consulting Kft. told our magazine that more and more Hungarian firms are con-
tacting them because they wish to install integrated systems. The company
installs the Microsoft Dynamics AX ERP system, the latest version of which

was launched last year. Mr Takéats’ view is that partners typically make two
mistakes when adopting the system: one of them is that they want to put
everything into it and the project becomes too big and unmanageable - he re-
commends step by step introduction; the other mistake is that partners would
like to solve the problems of their old systems with the new one - they find
it hard to think of the new system not in relation to the old one. Janos Svéd,
MultiSoft Kft’s sales and marketing director informed us that generally FMCG
companies are looking for business management systems when they get in
touch with them, but in many cases they want to solve peculiar problems,
e.g. they need a system to manage products to which excise duty applies.
The company’s MobileNAV is the only one of its kind in the world and sells
well abroad too. MobileNAV gives employees remote access to the Microsoft
Dynamics business management system via mobile and tablet running on
Android, i0S-Apple or Windows. Imre Sasfi, chief architect of the XAPT Group
spoke to Trade magazine about the logistics and warehouse management
solution integrated into the latest version of Microsoft Dynamics AX 2012 that
came out in May 2014. This is a standard solution that can be of great help in
the everyday work of FMCG enterprises. At the end of the year the new func-
tional pack will be launched, a collection of a large number of various apps that
can be used on mobile devices too. Baldzs Torok, sales consultant with Grape
Solutions Zrt. told us that a growing number of FMCG companies are switch-
ing to cloud-based solutions because this move makes it possible for them to
use the resources formerly spent on operating IT for innovation purposes. The
company offers business intelligence and reporting systems, but recently they
introduced the Grape Business Planning System, which supports sales plan-
ning and controlling processes. It is already used by the Sanofi-Aventis group
in three countries and by Imperial Tobacco in two countries. They also have a
low-cost, cloud-based call centre solution called YourCall. =
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Még gyumolcsosebb a teapiac

Evek 6ta tart6 lendiilet tért meg a legutébbi, a megszokottnal enyhébb télen. A trendek
azonban valtozatlanok a teapiacon: a gyimoélcstartalom minden teatipusnal ,trend?”,

az egészség pedig tovabbra is hajtéereje néhany kisebb szegmensnek. A markak egyre
batrabban szegmentaljak valasztékukat, és fokuszalnak Ujdonsagaikkal egy-egy kisebb,

specialisabb célcsoportra.

avaly a piackutatasi adatok alap- :

I jan megtorpant a teapiac elmult :
években tapasztalt folyamatos :
novekedése (ebben a szokatlanul enyhe :

tél minden bizonnyal szerepet jatszott),s :
ez anegativ trend 2014 elején folyatodott :

mind értékben, mind mennyiségben.

— A szegmensek értékesitési részara-
nyéban drasztikus véltozds nem tortént
2013-ban az elmult évhez képest: tovibb-
ra is a valédi gyiimolestedk teszik kia
legnagyobb részét. Azonban az elmult 12 :
honap adatai alapjdn ennek a szegmens- :
nek is kis mértékben visszaesett az ssz- :
piaci értékesitése — informalja lapunkat :
Sip6cz Aliz, a Douwe Egberts Hungary :

Zrt. brand managere. — A fekete tea ala-
pu teapiaci szegmensek (fekete teak, va-
lamint gyiimolcs izesitési fekete teak)
csokkenése tovabbra is jelentds, az elmult
évekkel ellentétben azonban, az el6z6 év
ugyanezen idészakahoz képest, er6sodni
latszik a z6ld tea és a herbatea. Ez mind a
mennyiségbeli, mind az értékbeli eladd-
sokban egyértelmiien megfigyelhetd.

Gyiimolcsiz helyett valodi
gyiimolcs

A teapiac tovabbra is erdsen szezonalis és
egyben promdcidorientalt: az értékesitett
mennyiség dont6 része arakciok keretében
realizalodik. A kereskedelmi markak piaci

. részesedése tovabbra is magas, 4m noveke-
. désiik titeme lassulni latszik, ami elsésor-
. ban az alacsonyabb arkategoérids markds
. termékek er6sddésével fiigg dssze.

: — A fekete tea szegmense a megel6z6
. években valdban jelentésen csokkent,
© de a legfrissebb adatok alapjén tgy lat-
© juk, hogy ez a trend megfordulni latszik.
: Ugy gondoljuk, hogy ehhez a Lipton
. ,Reggelem, a tedm és én” kampdnydval
. is hozzajarulhattunk: a kampany része-
. ként a fekete tea izét kevésbé érdekesnek
. taldlé fogyasztoknak adtunk inspirdciot
. receptdtletekkel — mondja Homoki Re-
. gina, az Unilever Magyarorszdg junior
: brand managere. — Ugyanakkor a fekete

kumulalt év soran.
2013. jGnius - 2014.

mind értéket, mind

Barath Zita
ligyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

sonlé id6szakhoz képest.

Uzletek mutatéja.

lan maradt.

évvel kordbban.

forint felett moz- :
gott a tea éves pi- :
aca a legutdbbikét :
. szerek esetében -
. hivatalos listadron
majus k6z6tt 1 sza- :
zalékkal csokkent :
- 63 milliard forintot
mennyiséget te- :
kintve, az el6z6 ha- :
. hogy a hivatalos
Ha a bolttipusok sulyat nézziik, eléggé :
stabil a helyzet. A 401-2500 négyzetmé- :
teres csatorna piaci részardnya, értéket :
tekintve 31 szazalékrol 32-re emelkedett. :
Es 1 sz4zalékponttal lett kisebb, 34 sza-
zalék a 2500 négyzetméternél nagyobb :
© 920 millis forint
A tobbi bolttipus részesedése valtozat-

Nagyot nott a tévéreklamkoltés

»n Tizenkét milliard :

Ami a televiziods rekldmkoltést illeti: té- :
vérekldmra a piaci szerepl6k a Nielsen
altal szpotszinten vizsgalt csatornékat :

TEA ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL
A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

M 2500 nm felett

alapul véve, élelmi-

- 2014. januér-juni- # 517200 nm

us kozott kereken

koltottek. Meg kell
azonban jegyezni,

listadrhoz képest
a valésagban ke-
vesebbet szoktak
fizetni a reklémo-
kért.

Teéra

Forrds: Nielsen

nielsen

mintegy

Copyright © 2014 The Nielsen Company

21%

35%

2012. junius — 2013. majus 2013. junius — 2014. majus

tévéreklamkoltés jutott 2014 elsd felé-
ben, szintén listadron szdmolva; 82 szaza-
lékkal tobb, mint egy évvel kordbban. =

H401-2500 nm
M 50 nm és kisebb

201-400 nm

6%

21%

=& Surge in television ad spending

Teénal a kiskereskedelem értékben mért
eladdsabdl 84 szézalék jutott a gyartoi :
maérkaékra, a legutbbi kumulélt év sorén. :
Ez 1 szézalékponttal kevesebb, mintegy :

The annual tea market was bigger than HUF 12 billion between June 2013 and May 2014. Sales con-
tracted 1 percent in both value and volume. Stores with a floor space between 401m?and 2,500m?
realised 32 percent of turnover and those bigger than 2,500m? were responsible for 34 percent of
sales. As regards value, 84 percent of tea sold were manufacturer brands. Market players spent
HUF 920 million (calculated at rate card price) on commercials in the first half of 2014 - 82 percent
more than a year before.n




teak szegmensén beliil a gytimolcsiziiek
visszaszoruldsa idén is folytatédni latszik.
Ez feltételezhet6en abbdl fakad, hogy egy-
re tobben a gyiimolcsteakat valasztjak
helyettiik. Ezt alatdmasztja, hogy a gyii-
molcstea aranya tovabbra is toretleniil
novekszik, ahogy a zoldtea-eladasok is.
Ez utébbihoz hozzajarulhatott a Saga zold
teak 2013-as bevezetése.

Megingathatatlan filterek

A gyiimolccsel izesitett gydogynovénytea
egy dinamikusan novekvé Uj szegmens,
amelyben a Milford 6t innovativ és kii-
lonleges teaval képviselteti magat.

— A hideg vizben o0ld6dé filteres, hiisit6
gyiimolcstedk — mint a Milford Kithl&-
Lecker és Cool&Tasty markaju tedi — egy-
re tobb helyen jelennek meg a kereske-
delemben, helyenként mar sajat markas
fejlesztés keretében — mondja Juhdsz
Csaba, a Del Pierre Central Europe Kft.
importmenedzsere. — Az drat és a fo-
gyasztok kényelmi szempontjait vizsgalva
egyértelmi, hogy a filterestea-eladdsok
még mindig 6ridsi folényben vannak a
szélas teakkal szemben. Ebben nem sza-
mitunk valtozasra sem rovid, sem hosszu
tdvon.

Még tobb jatekért es nuereménuért (atogasd még
*A matricaval megjetolt dobozokban, & készlgt'rsrejéig.

Megjutt (00% természetes
Pickwick Gyerektea a kicsik 6romére!
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A teapiac tovédbbra is erGsen szezondlis és egyben promdécidorientdlt: az értékesitett mennyiség
donté része drakcidk keretében realizalédik

: A magyar teapiacon az iz, illetve annak
© intenzitdsa nagyon fontos a fogyasztok-
: nak, teaalaptdl fiiggetleniil a gytimolcsos
. izek domindlnak.

. — A gyiimolcstedk tekintetében az erdei
. gyimolcs, fekete teak esetén a bergamot
© narancs (Earl Grey) izesités, mig z6ld teak

. esetén tovabbra is a citrom a legkedvel-
. tebb a magyar fogyasztok korében — is-
. merteti a részleteket Sip6cz Aliz.

Gyerekekre fokuszal a Pickwick
© Mind a Pickwick, mind a Sir Morton mar-
© ka igyekszik folyamatosan megujulni,

f 'www.facebook.com/pickwick oldalunkat!
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www.pickwick.hu
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és a legmegfelel6bb termékkinalatot
biztositani vasarldinak. Tavaly a teljes
Pickwick gyiimolcstea-portfolio (valodi
gylimolcsteak, gytimolcs izesitési fekete
teak) csomagolasa megujult, 2014 nyaran
pedig a Pickwick Gyerektea termékcsalad
kapott 4j designt, valamint maguk a te-
ak is megujultak. Minden iz 100%-ban
természetes alapanyagokbdl késziil, nem
tartalmaz tealevelet, ezért koffeint sem,
igy a nap barmely szakdban fogyaszthato,
eldsegitve a gyermekek napi folyadékbe-
vitelének novelését.

— A megujult Gyerektea termékcsalad
mellett a Pickwick termékkindlataban

& Szponzoralt illusztrécio

a hamarosan kezdddd teaszezonban
helyet kap a fogyasztok dltal leginkabb

A teapiac trendjei a citromlevek értéke-
sitését is befolyasoljak.

— A gytumolcsteak
terjedésével par-
huzamosan a cit-
romlépiac enyhén
csokkent az elmult
években, mert a
gyumolcstedkba
L ' sokan nem tesznek
oo™ citromlevet, holott
egy kis citromlé a
gytumolcsok {zét is
kiemeli, valamint C-vitamin-tartalma
is j6 hatdssal van az egészségre. Ez jel-
lemezte a 2013-as évet és az idei elsé
felét is. A hosszu tavu csokkenés mind
akereskedelmi, mind a markas citrom-
leveket érinti — nyujt felvilagositast Var-
konyi Vilmos, a Maspex Olympos Kft.
group brand managere. — Ezzel egyiitt
az Olymposnak sikeriilt megériznie

brand manager
Maspex Olympos

kozkedvelt erdeigytimolcs-izti fekete tea
mellett az erdeigyiimolcs-izii valodi gyii-
molcstea is, hogy azok is megtalalhassak
kedvenciiket, akik az intenzivebb, gyii-
molcsosebb izeket keresik, koffein nélkiil
—arulja el Sipdcz Aliz. — A Pickwick zold-
tea-portfolidja pedig tovabb béviil egy
egyediilallé Variacids teaval, amely a négy
legkedveltebb gytimolcsizi (citrom, vo-
rosafonya, mango-jazmin, eper-citromfi)
z6ld teat tartalmazza majd.

A fent emlitett termékbevezetéseket min-
den esetben erds ATL- és BTL-tamoga-
tas ovezi, amely a tomegkommunika-
cidés eszkozokon tul tobb dj elemmel is
kiegésziil.

— Mara mar elképzelhetetlen a kara-
csony Pickwick ajandékcsomagok nélkiil
— veszi at a szt Deregi Klaudia, a Dou-
we Egberts Hungary Zrt. senior shopper
marketeere. — A tavalyi gyiimolcsos, Uj
termékdesign hatdsara a teljes ajandék-
kollekcionk megujult, letisztult, elegans
kiils6t kapott, ami nagy sikert aratott a
fogyasztok korében. Az azonnali ajan-
dékok is mindig nagy népszertiségnek
orvendenek. Eppen ezért minden egyes
megujult gyerekteadobozban egy-egy

stabil, értékbeni 47 szdzalékos vezetd
piacrészesedését. A piacsziikiilés leg-
nagyobb vesztesei a kisebb markdk:
eladasaik nagyobb mértékben vissza-
estek, néhanyuk teljesen el is tlint a
polcokrol. Csak nagyon kevés kisebb
marka tudott névekedni az elmult év-
ben. Eladdsi mennyiségiik nagy részéta
fuggetlen boltok adjdk, és f6ként rend-
kiviil alacsony aruk miatt tudjak elada-
saikat novelni. Alacsony arat pedig a
nagyon alacsony, altalaban 10% alatti
gytimolcstartalommal tudnak elérni.
A piacon az elmilt honapok sordn az
alapanyagarak kozel dupldjara néttek,
és a szallitasi koltségek novekedése is
nagymértékben megemelte a termé-
kek el@allitasi koltségeit. Ennek csupan
kis részét tudjak a cégek athdritani a
fogyasztéra: hogy elkeriljék a tul-
zott dremelkedést, inkdbb atvallaljak
ajavat.

hiitémagnest rejtettiink el a kicsik leg-
nagyobb 6romére. Fontosnak tartjuk az
oktatast is, ezért a tiz kiilonboz6 hiits-
magnesen a kedves kis mackofigurak
mellett kiilonb6z6 szamok talalha-
toak, amelyekkel jatékossa tehetjiik a
szamolds elsajatitasat. A Spar-csoport
uzleteiben exkluziv promdcio kereté-
ben két tea vasarlasa esetén fiu vagy
lany macifiguraval diszitett tornazsakot
adunk ajandékba, tdimogatva az iskola-
kezdést. Ezenkiviil az tizletekben a gye-
rekek él6ben taldlkozhatnak a dobozon
1év6 Pickwick mackoval, akik a sziiloket
tajékoztatjak a termékmegujuldsrol, a
gyerekeknek pedig gyerekjatékkal ked-
veskednek.

Meguijuld Saga, kiilonleges
Lipton-variansok

Mivel a gytimolcstea szegmense egyre
fontosabb a vasarlok szamara, ezért az
Unilever teacsapata is azon dolgozik,
hogy gyiimolcstedaik mindésége és valasz-
téka megfeleljen az elvarasoknak. A Saga
gyiimolcstedk most megujulnak, vonzo,
Uj csomagolast 6ltenek, valamint két 4j iz-
ben (6szibarack és eper) is elérhet6ek.

Gyumolcstartalom tekintetében nincs
jelent8s valtozas. Az 50% alatti gyii-
molcstartalmu termékek adjak értékben
a fogyasztas mintegy 60 szdzalékat, az
50%-os termékek pedig a maradékot.
A piac nagy részét az 1 és 1,5 literes ki-
szerelések teszik ki. Utobbiak féként a
hipermarketekben és diszkontokban
népszeriek.

- Idén méjustdl az Olympos tjdonsagot
kinal a z61d citrom kedvel6inek — mond-
ja Véarkonyi Vilmos. — Az 4j Olympos Li-
me zesitd 50%-os lime-1¢ tartalommal
idealis koktélok készitéséhez, salatak,
halak és mas ételek pikanssd tételéhez.
A termék 1 literes miianyag palackban
kaphato. A bevezetést eladashelyi akti-
vitds tdmogatja.

Az Olympos citromleveket elsésorban
bolti aktivitds keretében népszertisitik,
arakciokkal, displayes, illetve mésodla-
gos kihelyezéssel. =
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Tea market trends influence lemon juice sales too. According to Vilmos
Vérkonyi, Maspex Olympos Kft’s group brand manager, the spreading of fruit
teas had negative influence onlemon juice sales because many people don't
put lemon juice in these. Small brands suffered this trend the most as their
sales plunged and some of them disappeared from shops. Olympos managed

Trade 42

magazin

to preserve its 47-percent value share in the market. Products with fruit con-
tent below 50 percent realise 60 percent of sales. The market is dominated by
the 1-litre and 1.5-litre product formats. This May Olympos put 5o-percent lime
content Olympos Lime on the market. The new product is perfect for making
cocktails, salads, fish and other dishes. It is available in 1-litre plastic bottles.=


www.pickwick.hu
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— Az 8szibarack és eper iz, 20 filteres
kiszerelésii termékek mar a boltok pol-
cain vannak - mondja Domdn Brigitta, az
Unilever Magyarorszag trade marketing
managere. — Szeretnénk valtozatossagot
csempészni a feketetea-portfélionkba is,
ezért vasarloink ebben a szegmensben
is talalkozhatnak djdonsagokkal. Az 1j
Lipton English Breakfast az erételjes és
karakteres {zvilagot kedvel§ teafogyasz-
toknak remek valasztas, a lagy és harmo-
nikus izeket kereséknek pedig a Lipton
Royal Ceylon varianst ajanljuk.
Izgalmas ujdonsagot tartogatnak azok-
nak is, akik valami igazan kiilonlegesre
vagynak. A Lipton Epres siitemény izii
z61d tea és a Lipton Afonyds muffin iz(i
fekete tea egyediilallé ijdonsagok a hazai
teakindlatban.

Eletmodteak a Milfordtél
A jelenlegi Milford gyiimolcstea és gyii-

molcs izesitést gydgynovénytea szeg-
menseinek tovabbi fejlesztése mellett a
Del Pierre a funkciondlis, életmodteak
iranyéaba lép harom, forradalmian dj ter-
mék bevezetésével.

— Az Essence Life, Essence Work és Es-

sence Balance tedinkkal az Elet/Munka/

Gyogynoveényes és gytimolcsos teakeverékek természetes kivonatokkal, a

MUNKA-MAGANELET-EGYENSULY meg6rzéséhez!

Kiegyensulyozottsag hangulatait idézziik
meg természetes novényi esszencidkat és
gyimolcsoket tartalmazd izletes teakeve-
rékeink segitségével — beszél a koncepcio-
rél Juhész Csaba. — A Work fantazianev(
teank a koncentraciét noveli, a Life tednk
energiaval teli, a Balance teank pedig a
nyugalom, kiegyensulyozottsag érzését
kelti a fogyasztéban.

A cégidén is folytatja széles kord, sikeres
marketingkampanyat, beleértve a mar
jolismert tv-reklamot. A hagyomanyok-
hoz hiven a trade marketing aktivitasok
sem maradnak el, a kampanyukban he-
lyet kapnak a 2+1 akciok, Gjsdgos meg-
jelenések, displayes promocidk, arakciok,
extra kihelyezések. Sz L

S& Fruitier tea market

After the continuous expansion of recent years
2013 brought the market to a halt (probably the
unusually mild winter had something to do with
this) and this negative trend continued in both
value and volume sales in early 2014. Aliz Sip6cz,
brand manager with Douwe Egberts Hungary
Zrt. told our magazine that in 2013 there was no
change in the market share of various segments:
real fruit teas are still responsible for the majority
of sales. Sales of black teas and black tea-based
fruit teas continued to decrease. On the contrary,
green tea and herbal tea sales were increasing
in both value and volume. The tea market is still

MILFORD

KOSTOLJA MEG UJDONSAGAINKAT:

ESSENCES
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promotion-dependent as the majority of sales are
realised this way. Private label products’ share is
relatively high. Regina Homoki, Unilever Hungary’s

junior brand manager informed us that the latest

sales data show that the negative trend of black
tea sales has probably turned around. At the same
time sales of fruit flavoured black teas has kept
falling because many consumers opt for real fruit
teas instead. Herbal teas flavoured with real fruit
make up a dynamically growing new segment
where Milford is present with five innovative teas.
Csaba Juhdsz, Del Pierre Central Europe Kft.s im-
port manager told us that Milford Kiihl&Lecker and
Cool&Tasty tea bags can be used with cold water
to make refreshing drinks. The tea bag format still
dominates, among fruit teas forest fruit is the most
popular in Hungary, from black teas people like
bergamot orange (Earl Grey) and when it comes to
drinking green tea consumers tend to pick lemon
flavoured products. Both the Pickwick and the Sir
Morton brands make great efforts to renew all the
time. Last year the complete Pickwick fruit tea
portfolio got a new packaging. In 2014 the Pick-
wick Children’s Tea range returned to shops with a
new design - and these 100-percent natural teas
were renewed, too. Pickwick will soon appear in
stores with real fruit tea in the popular forest fruit
flavour. Meanwhile Pickwick’s green tea portfolio is
being expanded with Variations, the combination
of lemon, cranberries, mango-jasmine and straw-
berry-lemon balm flavours. Klaudia Deregi, senior
shopper marketeer of Douwe Egberts Hungary Zrt.
reminded us that there is no Christmas without
Pickwick gift packs. The company’s gift collection
has been refurbished and received a stylish new
design. Instant gifts never lose popularity either,
therefore children can find a fridge magnet in
every box of children’s tea. Brigitta Domdn, trade
marketing manager of Unilever Hungary revealed
to Trade magazin that Saga fruit teas not only get
a decorative new design but also become avail-
able in peach and strawberry flavours, in 20-tea
bag boxes. In the black tea segment the company
offers the characteristic Lipton English Breakfast
and the harmonic Lipton Royal Ceylon to tea lov-
ers. Their special products Lipton Strawberry Cup-
cake green tea and Lipton Blueberry Muffin black
tea are unique in the Hungarian market. Milford
takes a step in the direction of lifestyle teas by
introducing three revolutionary products: Essence
Life, Essence Work and Essence Balance. Work
helps you to concentrate better, Life fills you with
energy and Balance makes you calm. =
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www.milford-tea.hu
facebook.com/MilfordTeaCee
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Valodi markdak valodi csokoladébol
az év végi szezonban

Az év végi szezonalis édességek (figurak, szaloncukrok és mas, karacsonyhoz kapcsoldédo

termékek) tekintetében jol lathatd: a marka egyre inkdbb a minéség garancidja. A valds igé-
nyekbdl kiindulva fejlesztett, valddi tejcsokoladébdl, valtozatos formaban és izekben készu-
16 minGségi édességek piaca az idei év végén is sok Ujdonsagot, meglepetést tartogat, és a

markacsalddokhoz méltd szines, sokrétli és hatékony eladastsztonzésben részesul.

Rekordforgalmat
ért el a decembe-
ri tnnepek szezo-
nélis édességeibbl
tavaly az élelmi-
szer-kiskereskede-
lem. Minden eddigi-
nél tobbért, mint-
egy 2,7 milliérd fo-

Osztoics

Bernadett rintért kereken 650
tigyfélkapcsolatiigazgaté  tonna édes ajéndé—
Nielsen kot vettek az embe-

rek. Egyebek kozt ezt allapitja meg a Niel-
sen Kiskereskedelmi Indexe.

Aboltok bevétele legutébb november-de-
cember folyamdn 10 szézalékkal haladta
meg az el6zE évihasonld periddusét. Meny-
nyiség szempontjabél 1 szézalékkal adtak
el tobbet a boltok, egyik november-de-
cemberiid&szakroél a masikra.

A decemberi innepek szezondlis édességének
értékben mért kiskereskedelmi forgalméanak
megoszlasa az egyes bolttipusok kozott
(szazalékban)

2013. 2014.

Bolttipus november- november-

december december
2500 nm felett 54 54
401-2500 nm 28 30
201-400 nm 5 5
51-200 nm 11 9
50 nm és kisebb 2 2

Forrds: niclsen

. Legnagyobb slager a csokoladémikulas,
. amelyre kézel 1,7 milliard forintot adtak ki
. afogyasztok az utolsé két hénapban ta-
- valy. Ertéket tekintve 18 szézalékkal tob-
" bet, mint egy évvel kordbban.

© A mésodik legnépszeriibb kategéria a
© hagyomanyos ajandékcsomag, atlatszé §
. zacskdban par csokolddé és nassolniva-
: 16. A tavalyi 3,2 milliard forintos forgalma
: 11 szdzalékkal ki-
. sebb, mint az azt
. megel6z8 év no-
: vember-decem-
. bere soran.

: Utdna az adven-
" ti kalendérium ko-
- vetkezik, csaknem
: 2 millidrdos forga-
. lommal, majd az
. ajandékcsomag,
: amely jatékot is
: tartalmaz, valami-
- vel 1 milliard forint
. felett.

" Kiemelkeds mér-
. tékben, 46 szaza-
© lékkal emelkedett a kiskereskedelmi el- :
: adas édes karacsonyfadiszekbdl, kerekit-
: ve 1 millird forintra.
© Amikor az emberek beszerzik az tinnepi al-
© kalmakra szént édességeket, tobbségiik
. el8nyben részesitianagy Uzletek tagas el-
* addtereit. Szivesen vélasztanak a vonzdan

B Mikulasfigurak

B Karacsonyfadiszek

M Egyéb

Forrds: Nielsen

nielsen

2012. november — december

Unnepl edessegekbol rekordforgalom

. kihelyezett ottani széles és mély kindlat-

bél, tovédbba promdcidkbal.

. Avdsarlok dontése okozza, hogy a 400 négy-

zetméteres és nagyobb (zletekre mar 84

. szazalék jutott a szezonalis édességek be-
. vételebGl tavaly, értéket tekintve. Ez 2 sza-

zalékkal tobb, mint egy évvel kordbban.
Erték szempontjabél a 2500 négyzetmé-

©tert meghaladé lzletek érték el a legna-

A DECEMBERI UNNEPEK SZEZONALIS EDESSEGEI ERTEKBEN MERT

KISKERESKEDELMI FORGALMANAK MEGOSZLASA AZ EGYES SZEGMENSEK KOZOTT

B Hagyomanyos ajandékcsomag (atlatszé zacskéban néhany édesség)
B Adventi kalendadrium
B Ajandékcsomag, amelyben jaték is van

B Figurak mikulds nélkiil (pl. héember, szarvas stb.)

2013. november — december

gyobb piaci részesedést: tavalyi 54 szé-
. zalékos részaranyuk ugyanakkora, mint
. azel6zb évi szezonban.

A szupermarketet és diszkontot magéban
foglald 401-2500 négyzetméteres csator-
na részaradnya pedig 28 szdzalékrél 30-ra
emelkedett.m

&2 Holiday sweets’ record sales

In 2013 the November-December holiday season brought record sales for
sweets in grocery retail: 650 tons of confectionery were sold in the value of
HUF 2.7 billion. Values sales expanded by 10 percent and volume sales rose
1 percent from the level of November-December 2012. Chocolate Santa
was the biggest hit as people spent nearly HUF 1.7 billion on them - 18
percent more in terms of value than in the base period. The second most

30 percent.=

popular product was the traditional gift bag but the HUF 3.2-billion sales
were 11 percent lower than a year before. Stores with a floor space above
400m? realised 84 percent of sweets sales (in value), this was a 2 percent
better performance than in the same period of 2012. Stores bigger than
2,500m? had a 54-percent share of the market and 401-2,500m? units had




tavalyi év vége a ka-
racsonyi ireges fi-
gurak kozott érték-

ben szignifikans, 7 szazalé-
kos novekedést hozott az el-
z6 szezonhoz képest. Ez jol
mutatja, hogy, bar a kereslet
tovabbra is kétpdlusu, vagy-
is alegolcsdbb kategdrianak is
megvan a maga tabora, a fo-
gyasztdi igények tovabb tolod-
nak a prémium termékek ira-
nyaba. Inkabb kisebb méret,
kevesebb, de mindségi, valo-
di csokoladébdl késziilt mar-
katerméket vesznek az iinne-
pekre a vasarlok onmaguk ké-
nyeztetésére vagy szeretteik
megajandékozasara.

Visszaszorulo PL

— Az iireges figurdk piacan
hosszu tavua tendenciak folyta-
tédnak — mondja Miklés Pan-
na, a Nestlé Hungdria senior
brand managere. - Amellett,
hogy a piac eltolddik a kisebb
méretli, magasabb értékd,
dragabb kilogrammaru ter-
meékek felé, a mindség irant
novekvd igényt jol mutatja a
sajat markak részaranyanak
csokkenése is. A fogyasztok
érdeklédését mindig felkeltik
az Gjdonsagok, 4j csomagold-
sok, 1j izek, de fontos, hogy
az Uj termék egybecsengjen a
fogyasztoi igényekkel. A port-
folionkat minden szezonban
e szerint vizsgaljuk felil, an-
nak érdekében, hogy mindig
olyan innovacidkkal 1épjiink
a piacra, amelyek elnyerik a
fogyasztok tetszését.
Komoly szortimentraciona-
lizdlas és stratégiai fokusz-
valtas utdn vagott bele a
Bonbonetti a tavalyi szalon-
cukorszezonba, amely hozta
az elvarasokat.

— ErGsitettitk a prémium ter-
mékvonalunkat a kiilonleges,
magas minéségi kategoria
irdnyaba — idézi fel Révfalvi
Andrea, a Bonbonetti Choco
Kft. marketingvezetdje.

— Az Gj Nosztalgia szaloncu-
kor termékcsaladunkat ked-
vez@en fogadta a kereskede-
lem, és, ami a legfontosabb, a
vasarlok is. Ebben az évben a
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A szaloncukorpiac egyik fel-
torekvo szereplGje a frissiben
Magyar Termék Nagydijat
nyert LISSE Edességgyar Kft.
Nyitrai Viktor kereske-
delmi igazgaté nagy va-
rakozasokkal tekint az
idei szezon elé:

— 2013-ban szezondlis
eladasunkat az étbevo-
noval gyartott szalon-
cukrok tették ki. Az idei
év szamunkra valtas a
minéségi termék felé:
megalkottuk a LISSE
prémium szaloncukormar-
kat. Egy olyan fogyasztoi
réteg erGsodését érzékel-
tiik ugyanis, amely nyitott,
fejlodik az izlése, keresi az
djdonsagokat — és a csoko-

fejlesztésiinknek koszonhe-
tden tudtunk nyitni a csoko-

szokvanyos dobozt hasznal-
tuk, de ragaszkodtunk hozza.

l4dés termékeket részesiti :
elényben. T6bb tizmillids :

lédéval készitett szaloncukor :
felé. A csomagoldsnalnem a :

Uj, csokoladés marka a szaloncukorpiacon

. A dobozos szaloncukor ajan-
. dékként is funkciondl az év :
: végén, ami pluszforgalmat

. generalhat. Tovébbi fontos :

: szempont volt szimunkra a
© kivalo ar-érték arany.

- A gyarto célja, hogy kivalod
" mindségli (belga, német)
© alapanyagokbél készitsen

. szaloncukrot, a magyar {z-

© valt izeket hasznéljak, de

. szél idei stratégidjukrol Nyit-
: rai Viktor. — Tervben van to-
: vdbba célzott célcsoportnak
: sz016, elektronikus médidban
: torténd megjelenés is. =

lésnek megfelelve. A jol be-

tettek hozza valami ,,pluszt™
példdul a marcipanos-
ba aszalvanyt, a ru-
mos-kakadsba kekszet
vagy mazsolat.

— Mivel 4j a marka, ezért
idén elétérbe helyezziik
akozvetleniil a kiskeres-
ked6khoz, fogyasztok-
hoz sz616 promdciodkat,
kiemelten példaul a
koéstoltatasokat — be-

=& New brand appears in the market with

chocolate Christmas fondant candy

LISSE Confectionery Kft. is an up-and-coming player in the Christmas fond-
ant candy market that recently won the Hungarian Product Grand Prize.
: Commercial director Viktor Nyitrai is hopeful about the new season as
: the company came out with LISSE premium Christmas fondant candy. The
company invested tens of million in innovation and the result is a product
made with chocolate, packaged in a special box, characterised by an ex-
. cellent price-value ratio. They use quality (Belgian, German) ingredients to
make Christmas fondant candy that meets Hungarian consumers’ taste.=

. Nosztalgia szaloncukor tébb :
. elismerést is kapott, tobbek :
- kozott a World Tour by SIAL
. innovécids termékverseny :
: magyarorszagi forduléja- :
* nak nyertese lett a csaldd. Ez
- az év is kihivasokkal teli: a :
. magas kakadanyag- és mas

. nyersanyagarakat a fogyasz-

. t6i arakban is érvényesite-

© niink kell.

. Megkiilonboztethetd

. Nestlé markak

: Az idei szezonra mindkét
. meghatdrozé gyarté nagy :
. energidval és szamtalan Gj- :
. donsaggal késziil.

A Nestlé, mint az tireges cso-

. kolddék piacvezetd gyértéja,
. kiilonos figyelmet fordit az :
© innovécidkra.
© - Fontos szimunkra, hogy csak
- valodi csokolddébol késziilt mi-
. néségi termékeket készitsiink
: ajol ismert markanevek alatt
© - hangsiilyozza Mikl6s Pan-
. na. - Igy a fogyaszté a Nestlé

portféliéjabol valasztva biz-
tos lehet benne, hogy kivals :
mindségli terméket vésarol. :

Emellett odafigyeliink arra,

hogy uj termékeink megkiilon-
boztethetSek legyenek, hozza- :

adott értéket képviseljenek.

A SMARTIES a szines csor- :
g6 drazsékkal, az AFTER :
EIGHT mentol izesitésével :
tlnik ki a szezondlis valasz- :
tékbol. Az el8bbiek mellett a :

BOCI-nak is fontos szerep jut,

hiszen a jol ismert marka ga- :

rantalja a csokoladé értékét.

- Innovéciés szempontbdl fon-
tos az is, hogy minél inkdbb
kihaszndljuk a nagy tapaszta- :
lattal rendelkezd helyi gyértas :
adta lehetdségeket, hiszen ez :
nemcsak a Nestlének, mint :
gyartonak jelent értéket, de a :
fogyasztokat is segiti a valasz- :
tasban — teszi hozza a senior :
brand manager. - A 2014-es :
szezonra késziilve egy vidam :
SMARTIES Adventi kalend-
riummal 6rvendeztetjiik meg

a kicsiket, amelynek apro cso-
koladéfigurait a szines drazsék
teszik izgalmasabba és egyedi-
vé. SMARTIES valasztékunk
emellett boviil egy fiiggelék-
dobozzal, illetve egy kartyat
tartalmazo Ajandéktaskaval,
mely komplett ajandék-meg-
oldast kinal a sziil6knek. Ké-
sziilt tovabba egy BOCI AERO
mikulas, a hasaban AERO go-
lyokkal, amely a csokigolydk
segitségével kielégiti a no-
vekvé mindség iranti igényt.
Az AFTER EIGHT kedvel6inek
pedig kisebb méretben is meg-
jelentetjik a mar jol ismert
mikulast.

Az innovativ termékek mellett
egy masik djitas, hogy terméke-
ik kartonjan az idei karacsonyi
szezontdl hasznaljak a ,Magyar
feldolgozasu” logdt, hiszen a
gyartas Didsgy6rben, a Nestlé
egyetlen kizardlag tiregesfigu-
ra-gyartasra specializalodott
tizemében torténik, ahol évrdl
évre novekszik a termelés.

45 Trade 2014.
magazin oktéber
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A szezonalis novekedés kulcsa
a megfeleld, figyelemfelkelto,
szezonhoz il16 kihelyezés.

— Jelent6s szerepet kapnak
az elérecsomagolt displayek,
amelyek egy blokkban, egy-
mashoz illesztve igen impo-
zans vizualis megjelenést
biztositanak. Fontos tovabbd,
hogy felhivjuk a figyelmet az
djdonsagokra, amelyre a
wobbler az egyik leghatéko-
nyabb eszkoz — sorolja Miklds
Panna. — Ezeken feliil a digi-
talis jelenlét is egyre lényege-
sebb, a BOCI Facebook-olda-
lan példéul ebben a szezonban
is megtalalhatoak lesziink.

A prémium iranyaba
fejleszt a Bonbonetti

A Bonbonetti Csokoladégyar
szaloncukor-portfélidjaban a
kozép- és fels6kategoria ki-
emelkedé markacsaladja a
Bonbonetti szaloncukor, amely
tej- és étcsokoladéval martott,
és magas beltartalmi, érzék-
szervi értékekkel rendelkezik.
A prémium kategoria szerep-
16je pedig a tavaly sikeresen
bevezetett Bonbonetti Nosz-
talgia szaloncukor-csalad,
amely kiilonleges tej- és kii-
lonleges, 60% kakadtartalmu
étcsokoladébol késziil, egyedi
izvilagu, kiilonleges toltelé-
kekkel, mint a szilvapalinkdas

analitikai vizsgalatok e)

* Gyartmanylap- és cimke-
ellendrzés csokoladétermékekbal

* EleImiszer-ipari jogszabalyokkal
kapcsolatos tanacsadas

Bar a kereslet tovabbra is kétpdlusu, vagyis a legolcsdbb kategéridnak is
megvan a maga tdbora, a fogyasztéi igények tovébbtolédnak a prémium
termékek irdnydba

csokoladékrém, narancslikd-
r6s marcipankrém, vagy az 4j,
trendi karamellkrém.

— Annak érdekében, hogy to-
vabb emeljiik a szaloncukor
hazai és nemzetkozi hirnevét,
idén tovabbi beruhazasokat
hajtottunk végre a budapes-
ti gyarunkban - arulja el
Révfalvi Andrea. - A magas
mindség, a kedvezd ar-érték
ardny, a széles termékva-
laszték, a figyelemfelkeltd,
elegans megjelenés, a varha-
té kedvezd piaci fogadtatas
minden termékfejlesztésiink
elsédleges célja.

A cég az idei szezonban is
sok ujdonsaggal jelentkezik.
Mikulaskor a gyerekekre f6-
kuszéalnak: Tibi mikulasfigu-
raikat 4j ,,ruhdaba” oltoztetik,
valamint két 4j, Bonbonetti

e,,

&P Szponzoralt illusztracio

és Disney mikuldsdobozzal
is jelentkeznek, gazdag tar-
talommal. A kisebbek kara-
csonyi varakozasat az j, 70
g-0s Bonbonetti tejcsokoladés
Adventi kalendarium vagy a
4-féle, 4j grafikas Disney Ad-
venti kalendarium teheti még
izgalmasabbad. Ezt egésziti ki
a Disney tejszines-malnas tej-
csokoladés szaloncukor, kis-
lanyoknak Minnie egeres, kis-
fitknak repcsis grafikaval.

krémes tejcsokoladés szalon-
cukor, valamint a Nosztalgia
Viélogatas szaloncukor, amely
minden izb6l izelit6t ad va-
sarldinak. A Bonbonetti ta-
sakos szaloncukorcsalad uj
izzel, a marcipanos-megy-
gyes kétrétegtli étcsokoladés
szaloncukorral béviil. Tibi
tablascsokoladé-rajongdikat
pedig idén is meglepik egy uj,
szezonalis {zzel: mézeskalacs
izl krémmel t6ltott tablas tej-
csokoladéval.

Szép, kedves és hasznos ajan-
déklehet a Bonbonetti Arany
kakad fémdoboz. A haziasszo-
nyok iinnepi el6késziilddését
pedig a Marika tej és ét torta-
bevono és Arany kakad ossze-
csomagolasaikkal segitik.

— Az 6szi—téli promdcidban a
Bonbonetti markai, standard
és szezonalis termékek is részt
vesznek — jelzi a marketing-
vezetd. — A promocio célja a
Bonbonetti marka ismertsé-
gének, markaink osszetarto-

A karacsonyi szezon Gjdon- @ zasanak erdsitése.
sagai a Nosztalgia Karamell- : sz.L.

S& Real brands from real chocolate in the
end-of-year season

In 2013 the end-of-year season brought a significant 7-percent sales growth
(in terms of value) in the chocolate figure market. Although the cheapest
category still has many buyers, consumer demand keeps shifting towards
premium products. More and more shoppers buy smaller and/or fewer but
good quality branded products - both for themselves or as a present. Panna
Miklds, senior brand manager with Nestlé Hungéria told our magazine that
the increasing demand for quality chocolate figures is also indicated by the
shrinking market share of private label products. The market share of real milk
chocolate products has reached 85 percent. Andrea Révfalvi, marketing man-
ager with Bonbonetti Choco Kft. informed us that both shoppers and retailers
received their new Nosztalgia Christmas fondant candy range positively. The
product line even won the Hungarian leg of the Word Tour by Sial innovation
competition. Nestlé only makes real milk chocolate products under its well-
known brand names. This guarantees that consumers get quality products no
matter what they choose from the Nestlé portfolio. The company prepares for
the 2014 season with a SMARTIES Advent Calendar. Under the BOCI brand a
BOCI AERO Santa Claus figure will appear on store shelves, with AERO chocol-
ate balls inside. Those who like AFTER EIGHT will be happy to hear that the
well-known Santa figure will come out in smaller version too. Good news for
Hungary’s economy: all of these products are now manufactured in Nestlé’s
Di6sgy®r factory, the only one operated by the company that exclusively man-
ufactures chocolate figures. Pre-packed displays will play a key role in call-
ing attention to Nestlé products in-store this year. Wobblers will signal new
products, while online presence will be ensured by BOCI's Facebook page. In
Bonbonetti's Christmas fondant candy portfolio the Bonbonetti brand is the
flagship in the medium and high categories, while in the premium category
the company is present with Bonbonetti Nosztalgia, a product line with fond-
ant candies made from dark chocolate; these are characterised by 60-percent
cocoa content and special fillings such as plum pélinka chocolate cream. This
year Tibi chocolate Santas will be put on the market with a new look. A new
70g Bonbonetti Advent Calendar will also be introduced to the market and a
Disney Advent Calendar with 4 different new designs will also be launched.
Nosztalgia Caramel Cream Christmas fondant candy and the Nosztalgia Se-
lection Christmas fondant candy will debut this season, too. Tibi chocolate will
surprise consumers with a seasonal variety: milk chocolate filled with honey
cake cream.=
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A fogyasztok dontése alapjan

fogyaszték szavazatai alapjan 2013 aprili-
Aséban 12 kategoéridban indulé termékek ve-

hették 4t az Ev Terméke Dij 2013 elismerést.
A dijazott markak szivesen és aktivan haszndltdk az
Ev Terméke 16g6t, és az elismerést kdvetden a leg-
tébb markatulajdonos rovid idén belll mar a logéval
elldtott csomagoldssal hozta forgalomba a termé-
keit. A GfK megvizsgalta a dijazott termékek piaci
teljesitményét, és a felmérés alapjan elmondhaté, a
fogyasztéok jol dontottek, hiszen a legtobb nyertes
forgalma nétt az elismerést kévetd eqgy év sordn.

A GfK Haztartdspanel adatokon alapulé elemzése
a dij atvételét kovetd egy éves idészakot (2013.
majus - 2014. aprilis) hasonlitotta 6ssze az ezt meg-
el6zd 12 hénapos iddszakkal. Az elemzés eredmé-
nye kimutatta, hogy szinte minden dijazott marka
sikeresen bévitette fogyasztoi korét, és forgalmuk
O0sszességében tobb mint 20 szdzalékkal nétt az
el6z6 id6szakhoz képest. A fogyaszték dijaztdk a
termékujitasokat, és az Uj megolddsok kiprébaldsra
6sztdnozték Gket. Az Ev Terméke Dij 2013 logéhasz-
nalatban legaktivabb markak vasarléi bazisa béviilt,
és a termékek is gyakrabban keriiltek a vasarlok
kosaraba, ami a forgalom bdviilését eredményezte.
A dijazottak kllénb6z6 kommunikdciés elemeket
haszndltak a kampanyaikban, a csomagolason fel-
tiintetett logé mellett sajté- televizié- és radidhir-
detéseket valamint kdzteriileti médiat.

FORGALOMNOVEKEDES

AZ EV TERMEKE DIJ 2013
NYERTES TERMEKEINEL

GFK

AZ EV TERMEKE

2015 DIJRA UJ ES
INNOVATIV TERMEKEK
ES SZOLGALTATASOK
NEVEZHETOK

Az Ev Terméke Dij 2015. évi megmérettetésének ne-
vezési id6szaka megkezdddott, a dijra olyan Uj és
innovativ termékek és szolgdltatdsok nevezhetdk,
amelyeket 2013. januar 1. és 2014. jdnius 30. k6zott
vezettek be a hazai piacra. A nevezett termék/szol-
galtatas lehet teljesen Uj, egyedi, a hazai piacra els§
izben bevezetett termék/szolgaltatas vagy mar ko-
rdbban a piacon Iévs, de megujitott termék, amely
a fogyaszték szamdra érzékelhet6 innovaciét tar-
talmaz Osszetétel, hatéanyag, csomagolds, dizajn
szempontjabal.

A termék/szolgaltatds nevezését kovetGen Fekete
Zoltan zs(rielndk vezetésével a szakmai zs(ri el6-
sz(iri a jelentkezéseket, majd a GfK dltal végzendd
2000 f6 megkérdezésén alapulé kozvélemény-kuta-
tas sordn maguk a fogyaszték vélasztjak meg Az Ev
Termékeit.

Bdévebb informdacié: www.azevtermekedij.hu
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Diszkontokba tevodik at
a virslieladas

Idén is az arcédulaké lesz a fdszerep a szilveszteri virslidom-
pingben. Az évkozi trendekbdl, amelyeknek 2014 utolsé he-
tére is hatasuk lehet, a sertésvirslik el6retorése, a diszkont-
csatorna er6sddése és a kedvezdbb kilogrammaru nagyobb
kiszerelések egyre kedveltebbé valasa rajzolédik ki.

gy hétre koncentralt 6riasi volu-
men, igen kicsi arréssel, viszont :

. liszezont Benedek L4szl6, a Kaiser Food

annal nagyobb kockdzattal, hisz a
szilveszterkor el nem adott mennyiség bi-

zony a nyakdn marad annak, aki rosszul :

jelezte elére a lehetdségeit! Igy jellemzi
tomoren és frappansan az év végi virs-

Kft. kereskedelmi és marketingigazgato-
ja, aki hozzateszi:

- Annak ellenére,
hogy a Kaiser Food
jol jott ki a 2013-as
wvirsli-rallybdl”, nem
biztos, hogy idén
ugyanilyen kocka-

zatvallalok lesziink.
: Pedig a virslikatego-
. Benedek Laszlo  ridbanidén mutatott
. kereskedelmi és svekedésiink bizt
' marketingigazgato novekedesunk bizio-
: Kaiser Food san koszonhetd a ta-

. valy év végi j6 szereplésiinknek is.

Tavaly november- :

bél -

bevételt ért el; 12

Barta Monika
ligyfélkapcsolati igazgatd
Nielsen

delmiIndexe.

évvel kordbban.
Ami az idei trendeket illeti: az els6 félévi,

decemberben az :
élelmiszer-kiske-
reskedelem virsli- :
hentes szak- :
lizletek nélkiil - ko- :
zel 6 milliard forint : — . -
. A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

szézalékkal tob- : = 201-400 1
bet, mint elétte :
szeptember-okté- :
ber sordn. Mennyi-
ség szempontjabél még nagyobb a ndve-
kedés mértéke: a november-decemberi :
kozel 5 ezer tonna plusz 14 szézalékot :
jelent, amegelz8 szeptember-oktébe- :
ri periédussal szemben. Tébbek kdzott :
ezt dllapitja meg a Nielsen Kiskereske- :

Egy kilogramm virsli mennyiségi eladas- :
sal sulyozott atlagos fogyasztéi &ra ta- :
valy november-decemberben 1212 forin-
tot ért el. Ez 5 szazalékkal tobb, mint egy
© Az idén méjus—juniusi, kilogrammonkénti
© 1112 forint ugyanis 11 sz&zalékkal kisebb,
mint a mult évi hasonlé periédusban mért
1248 forint. A tavalyel&tt majus—jdniusi &t- :

kézel 17 milliard forintos forgalom 12 sz4- :
zalékkal haladja meg a tavaly janudr-jg- :
niusit. Ezzel egy id6ben a boltok 14 ezer :

Ertékben is, mennyiségben is ketszamjegyu a novekedés

tonnat meghaladé mennyiséget adtak el,

ami 18 szdzalékkal tdbb a tavalyielsd hat

hénapinal.
Ha a legutobbi majus—juniusi idszakokat

eladdssal sulyozott fogyasztéi dtlagdrak:
M 2500 nm felett

N 51-200 nm
5%

W 401-2500 nm
M 50 nm és kisebb

2013. elsé félév
Forrds: Nielsen

nielsen

Copyright © 2014 The Nielsen Company

lagér 1160 forint.

: galombél nem véltozott: értéket tekint-
© ve 79 szazalék jutott az 6nkiszolgalora,
vessziik, akkor csokkentek a mennyiségi
. valy janudr-junius k&zott, mind az idén.

2014. elsé félév

. szazalékkal.

. ponttal.m

Az 6nkiszolgdl és a csemegepultndl tor-
téng értékesités megoszlasa a teljes for-

mennyiségben pedig 76 szazalék mind ta-

Ha a bolttipusok
sUlyat nézzlk, ak-
kor az idei trendek
azt mutatjék, hogy
avirslieladasa er6-
sen koncentréalé-
dik: a féleg szuper-
marketet és disz-
kontot magéban
foglalé 401-2500
négyzetméteres
csatorna 49 sza-
zalékkal részese-
dett a forgalombél
- érték szempont-
jabél - az els6 fél-
év soran. A tavalyi
hasonld id6szakban viszont még csak 41

Ezzel egy id6ben mindegyik bolttipus pi-
aci részesedése csokkent 1-3 szazalék-

= Two-digit sales growth in both value and volume

In November-December 201 3 retail units - calculated without butcher’s shops
- had a nearly HUF 6-billion revenue from wiener sales. Value sales were up 12
percent from the level of September-October and volume sales surged by 14
percent, reaching 5,000 tons. One kilogram of wiener cost HUF 1,212/kg in
the examined period (volume weighted average price), 5 percent more than a
year before. In the first six months of 2014 sales amounted to HUF 17 billion

- this was a 12-percent improvement from January-June 2013; volume sales
were at above 14,000 tons and this meant a 18-percent better performance.
The volume weighted average price was HUF 1,112/kg. Self-service products
realised 79 percent of sales in value and 76 percent in volume in January-June
2014. Stores in the 401-2,500m? channel were responsible for 49 percent of
wiener value sales - in the first half of 2013 this share was only 41 percent.=




Eloretor a kereskedelmi marka

A legfontosabb piaci trendek koziil
Szantd Zoltan, a Pick Szeged Zrt. senior :

termékmenedzse-

re kiemeli, hogy
l adataik szerint a :
. sertés alapu virslik
volumenében volt :

szamottevd nove-
kedés. A baromfi-

!’_f |

Szanto Zoltan
senior
termékmenedzser
Pick Szeged

(3,8%-kal) csok-

arfekvésu termékek uraljak a kategoriat.

A rendelkezésre all6 friss piackutatasaik

alapjan a kategoria értékben és meny-

nyiségben mérve is novekvo tendenciat :
mutat, amelynek motorjai els6sorban a :

private label termékek.

— Mar tavaly lathat6 volt, hogy az érté-
kesitési csatornak fontossagukban at-
rendez6dnek — emeli ki Szanté Zoltan.

- Ez a folyamat 2014-ben is folytatédni

latszik. A korabbi években a virslik 6 ér-
tékesitési csatorndja a hipermarket volt,

amelyek szerepe azonban fokozatosan
csokken. Az értékesités nagyobb része :

mar a diszkontkategdridban realizald-

dik. Jelent6s visszaesést latunk tovabbd a
400 m? alatti, hdlézathoz tartozoé tizletek :

esetében is.
- Kiszerelések tekintetében megfigyel-
hetd, hogy az alacsonyabb arfekvést, 1

kilogrammos, 6nkiszolgal6 pultokban
kaphaté termékek egyre nagyobb teret :
héditanak — allapitja meg Téth Timea :

Moénika, a Saga Zrt. marketingvezetd-

je. — Népszertiiek az izesitett termékek :

virslik volumene :
kisebb mértékben :

kent, de tovébbra is
ezek az alacsonyabb

termékek egyre nagyobb teret héditanak

= _gben e = W

Kiszerelések tekintetében a gazdasdgosabb 1 kilogrammos, dnkiszolgélé pultokban kaphaté

il

is. A valtozatos iz-
vilagot a Saga leg-
ismertebb virslije,
a Fiistli esetében
négy kiilonféle ize-
sités biztositja, hogy
mindenki megtaldl-
ja a kedvére valot.
A nyari futball-vi-

Toth Timea

Moénika lagbajnoksag ide-
marketingvezetd jére hdrom limitalt
Saga Foods

kiszerelésti és iz,
magas hustartalmd, pulykahusbol késziilt
termékkel szinesitettiik kinalatunkat, ez-
zel is mindségi alternativat kinalva a ka-
tegoria kedvelGinek.

Akciok szine és visszaja

Akcidkkal rendszeresen talalkozhatnak
a vasarlok a boltok polcain, ezek lehet-
nek 9sszecsomagolasok vagy 1j termé-
kek bevezetéséhez kapcsolod6 promdci-
ok, arakciok. Gyartoként azonban meg
kell fontolni, hogy milyen jellegli akcio-
ban kinaljuk termékeinket, a rovid tava
forgalomnovekedés vagy a markahiiség

novelése, épitése-e a cél, hivja fel a figyel-
met T6th Timea Mdnika.

Benedek Laszl6 is latja ennek buktatoit,
azonban ennek elkeriilhetetlenségét is
hangsulyozza:

— Ezt a ziccert nyilvan nem hagyjak kia
kereskedék. Szilveszter el6tt mindenki
igyekszik minden évben a legjobb virsli-
ajanlattal becsalogatni a vasarlokat. Ezért
minden bizonnyal igen, indulnak majd a
nagynal is nagyobb drengedmények, és
a masodlagos kihelyezéseken is atveszi
a teljhatalmat a virsli. Aki ilyenkor nem
szall be ebbe a versenybe, az nemigen ad
el, hisz a tobbi kategoria forgalma erre a
hétre szinte teljesen visszaesik — jegyzi
meg a kereskedelmi igazgatd.

A Kaiser Food is késziil a szezonra, tud-

. juk meg téle, bar a jelenleg elérhetd arrés

limitdlja a koltséges megjelenéseket.

— De kreativ médon azért biztosan lat-
hatok lesziink, hisz az egyik leger6sebb
szerepl6i vagyunk a virslikategérianak
- arulja el. - Igéretes innovaciénktdl to-
vabbi erdsodésiinket varjuk ezen a nehéz
piacon.

Mondjon igent az EGESZSEGRE!

Magas hustartalom &
Szdéjamentes &
Gluténmentes*

Laktézmentes &

* hozzdadott glutént nem tartalmaz

www.kometa.hu
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Célcsoporthoz igazitva

A Pick Szeged Zrt. virslibél a mindségi

kategdriara helyezi a hangsulyt. Ezért a

prémium juhbeles kategériaban tovabbra

is a Pick Békebeli roppands virsli értéke-
sitésére kivannak fékuszalni. A miibe-
les szegmensben a PICK fiistolt virslivel,

valamint a PICK tartos beles virsli 1édig
és elérecsomagolt kiszereléseivel vannak
jelen. A hdmozott virslik koziil a PICK :

Virsli 180 g-os és Frankfurter 180 g-os
variansokat kinaljak.

A PICK Szeged Zrt. a piaci igényeket leg-
jobban lefed marka- és termékportfolio
kialakitasan dolgozik, az egyes marka-
poziciondlasokat az adott célcsoport

igényeihez igazitja, oly mdédon, hogy

versenytarsaitdl jol megkiilonboztetet-
tek legyenek.
A FAMILIA marka, igy a FAMILIA Ba-

romfi virsli elsdsorban azokat célozza, akik :

megfizethetd dron akarnak garantalt mi-
néségi huskészitményeket vasarolni.

— A markaépités kiemelt prioritdsu a
PICK maérka esetében, ami mellett a virs-
lipiacon a versenyképesség fenntartasa
érdekében a 2014-es szezonban is inkabb
az intenzivebb akcids aktivitassal probal-

juk meg a fogyasztokat elérni — mondja

Szanté Zoltan.

Az internetet is bevonjak

A 2013-as év végi szezonhoz képest min-
denképpen novekedést var az ideitél a
Séga.

- Biztosan szamtalan akcioval talalko-
zunk majd, és mi is késziiliink év végi
virsliaktivitasokkal — vetiti el6re Toth
Timea Monika. — Bar a szilveszteri sze-
zonban altaldban megnd a csemegepult-

ban véasérolt virslik aranya, a fogyasztok

nagy része még ilyenkor is inkabb az

elérecsomagolt, onkiszolgalo pultban
kaphato termékeket valasztja.

Uj termék bevezetése elétt minden eset-
ben fel kell mérni a fogyasztdi igényeket
és a piacot is, ezek ismerete nélkiil nem
lehet sikeresnek lenni, hangsulyozza a Sa-
ga marketingvezetdje, aki hozzateszi:

— Az év végi szezonra kifejezett ujdonsag-
gal nem késziiliink, de cégiink a szegmens
legmeghatarozobb piaci szerepl6jeként fo-
lyamatosan torekszik termékei fejleszté-
sére és megujitasara, a fogyasztoi igények
széles kori kielégitésére. F6 kommuni-
kécids csatorndink ez évben is internetes
feliiletek, sajtomegjelenések és eladashelyi
OsztonzGanyagok lesznek.

Negyedév egy honap alatt

A decemberi értékesités a ZIMBO Perbal
Kft.-nél egy évkozi teljes negyedév virsli-
forgalmat is tullépheti.

— A kiszerelésekben az igényeknek meg-
felel6en egészen a 400 g-os kétkamrastol
a két kilogrammos véd6gazos csomago-
lasig tobb fajta variacio is megtaldlhaté
—jelzi Kovats Tamas, a Zimbo Perbal Kft.
kereskedelmi igazgatdja. — A termékek
nagy mennyiségl eladasa tovabbra is
a nagyobb lancoknal torténik, ahol je-
lent6s mennyiségben megtaldlhatéak a
mindségi készitmények. Természetesen
az eladast leginkabb az Gjsagos akcidzas
segiti, ilyenkor a normal forgalom két-
vagy haromszorosa is eladhatd.

A cégvirslijeinek nagy része juhbeles, de
megtalalhatoak a valasztékban olcsobb
készitmények is.

— Jelenlegi szortimentiink (ZIMBO Bé-
csi virsli 400 g, Frankfurti virsli 500 g,
cca. 1, illetve 2 kg) hosszu évek dta jol
szerepelnek az eladasok soran. Mellet-
tiik a 2014-ben kifejlesztett koktélvirsli

: Kovats Tamas
. kereskedelmi igazgatd
: ZIMBO Perbal

termékiinktdl is je-
lentés értékesitést
varunk az év végén
- mondja Kovats
Tamas. — Az eladas
legjobb tamogatasa a
késtoltatas, valamint
a fényképes ujsagos
akcidzas, de ezek
mellett gyakran al-
kalmazunk mas mé-
diumok altal kinalt lehetdségeket is.

Nem elég, ha pusztan olcso

A Wiesbauer torténetének legsikeresebb
szezonja volt a 2013-as, tudjuk meg Ka-
zai Zsolttdl, a Wies-
bauer-Dunahus Kft.
értékesitési vezetd-
jétol: értékesitésiik
tobb mint 25 szaza-
lékkal nétt.

- Az elmalt évek
kovetkezetes straté-
gidja (egyenletesen
magas minéség, fo-
lyamatos innovacio,
széles valaszték, kivalo ar-érték aranyu
termékek) elérte céljat a fogyasztoknal.
A stabilan novekvo igényes vasarloi réteg
biztos piacot jelent a Wiesbauer termékei-
nek — arulja el a siker titkat Kazai Zsolt.
A cég partnereinek és a fogyasztoknak
a Bécsi virslit, a Bécsi hosszu virslit, va-
lamint idei djdonsagait is versenyképes
aron kinadlja.

— Maradunk a partnereink akcios Gjsag-
jaiban tortén6 megjelenéseknél. Hosszu
évek tapasztalata alapjan ez a leghatéko-
nyabb eladasosztonzés — zarja gondolatait
az értékesitési vezetd.

f
)
Kazai Zsolt

értékesitési vezetd
Wiesbauer-Dunahus

'

Sz.L.

2= Discounters’ share from wiener sales is growing

Laszl6 Benedek, sales and marketing director of Kaiser Food Kft. told the fol-
lowing in connection with the high season - the week before New Year’s Eve
- in the wiener category: ‘Despite that Kaiser Food did well in the end-of-year
‘wiener rally’ in 2013, we mightn't take as much risk this year. Obviously our
sales growth in the wiener category this year wouldn’t have happened without
our good performance at the end of last year. We learned from Zoltdn Szanté,
senior product manager of Pick Szeged Zrt. that pork wiener sales grew but
there was a 3.8-percent decrease in poultry wiener sales. He added that in
2014 hypermarkets’ share from sales kept shrinking and discounters became
the dominant channel in wiener sales; stores with a floor space below 400m?
also realised significantly lower sales. Timea Ménika Téth, marketing manager
with Sdga Zrt. added that lower-priced 1kg self-service products are more and
more popular. Flavoured products such as Séga’s Fiistli - which can be found in
shops in four versions - do well, too. Promotions are regular and they take the
form of products packaged together, price promotions and of course there are
those related to launching new products. Ms Téth reckons that before particip-
ating in these with their products, wiener producers have to decide whether
they want to achieve short-term sales growth or want increased customer
loyalty and a strong brand. Mr Benedek also sees the flaws of promotions but
says to stay out of them is a mistake, too: those manufacturers who don’t lure
buyers with reduced prices before New Year’s Eve can’t make major sales. Pick
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Szeged Zrt. concentrates on the premium category in the wiener segment.
They focus on selling the PICK Békebeli cracking wiener in sheep casing in the
premium category, while in the artificial casing segment PICK smoked wiener
and PICK long shelf life wiener are the main products (sold both in bulk and
pre-packaged). Among peeled wieners they compete with 18o0g PICK Wiener
and PICK Frankfurter in the market. Séga is hopeful that the end-of-year sea-
son will be better for them than in 2013. This time they don’t come out with
new products but continue innovating and updating existing products, in or-
der to meet customer demand as much as possible. ZIMBO Perbal Kft. often
sells more wieners in December than their 3-month performance in other parts
of the year. They offer a wide range of products, from 400g double packs to
2kg protective-atmosphere products - informed commercial director Tamas
Kovéts. The majority of the company’s wieners are in sheep casing but they
have lower-priced products too. They sell 400g ZIMBO Wiener, 500g, 1kg and
2kg ZIMBO Frankfurter and cocktail wieners - the latter debuted in 2014. Zsolt
Kazai, sales manager with Wiesbauer-Dunahus Kft. told Trade magazin that in
the 2013 season their wiener sales increased by a record 25 percent. He added
that prices are key in shopper decisions, so it is very important to make sure
that consumers also get the chance to purchase the top quality products at
promotional prices. Wiesbauer-Dunahus’ wiener, long wiener and new products
are available to partners and consumers at competitive prices.=



25 éve az
élvonalban

A szarvasi Gallicoop Pulykafeldolgozé Zrt. a legnagyobb pulykahis termék
el8allité Magyarorszagon, valamint Kelet- és K6zép-Eurépaban.

»Mindig a hasara gondolunk!” - olvashat¢ a vallalat valemennyi kiadvanyan és ter-
mékeinek csomagoldsan, am ez a szlogen a vallalat lizletpolitikdjat, szellemiségét
is tikrozi: a negyed szdzados multja alatt a Gallicoop nem csak piacvezet6 lett
Magyarorszagon, de vildgszerte tobb mint 30 orszagba szallit, Németorszagtol
Anglian at egészen Tajvanig, valamint nagy mértékben a cégnek kdszonhets,
hogy Magyarorszag a vilag 3. legnagyobb pulykahus fogyasztéd nemzete lett az
atlag 5,5 kg/f6 fogyasztasi értékkel.

Mara a Gallicoop, mint vallalat és markanév egyet jelent a megbizhato, egész-
séges és mindségi termékekkel. A friss pulykahtsok mellett mar kézvetlen fog-
yasztdsra szant, és mindségileg korszer( termékek széles skalajaval rendelkezik. A
termékkinalatot a kolbasz- és sonkafélék, a felvagottak és majasok, a fétt- flistolt
) és szarazaruk, a parizsi és virsli félék, valamint a panirozott termékek jelentik. A
WWW.Q allicoo p. hu széles kinalat legnépszer(ibb termékei kézé tartozik a Kéros Pulykamell sonka, a
Natura pulykamell filé, a Nagymama madjasa, a Pulyka Frankfurti virsli, a Valodi
pulykamell szelet, a F6tt, pacolt fiistolt pulykamell, valamint a Pulyka nuggets.

Keress minket a Facebook-on!
https://www.facebook.com/Gallicoop  B&vebb informacidért vagy receptekért latogasson el a www.gallicoop.hu oldalra.

Gallicoop Pulykafeldolgozé Zrt. 5540 Szarvas, Ipartelep 531/1 « Telefon: +36 66 621-500 « Fax: +36 66 621-507 « Email: kapcsolat@gallicoop.hu


www.gallicoop.hu
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Kényeztetés karacsonyra

Exkluziv termék és csomagolas, valamint kedvezményes ar
- a cégek idén is kedvében igyekeznek jarni a figyelemfel-
keltd, érdekes karacsonyi ajandékot kereséknek karacsonyi

csomagjaikkal.

Jager Melinda

Shopper & Customer — yetingmenedzsere.
marketingmenedzser LLc X :
Beiersdorf Ez id6 alatt a Nivea :

ugy valt valédi csa- :
lddtaggd a vildg szdmos otthondban, aho-
gyan a mindennapi tor6dés és borapolas :

- A csalddok mér :
tobb mint 100 éve :
valasztjdk és hasz- :
néljdk bizalommal :
a Nivea termeékeit :
- tajékoztat Jager :
Melinda, a Beiers- :
dorf Kft. Shopper
& Customer mar- :

is természetessé valt szamunkra. A valla-
lat éppen ezért tartja nagyon fontosnak a
csaladok tdmogatdsat és az olyan kornye-
zet megerdsitését, ahol megteremthetd
a felel3sség és a csaladhoz valo tartozds
érzése.

Rajzokba csomagolva

Magyarorszagon az SOS Gyermekfalu
magyarorszagi alapitvanydval 12 éve
kezdték meg igen szerteagazo tevékeny-
ségiiket. A k6zos munka eredményeivel a
karacsonyi diszcsomagolasokon is talal-
kozhatnak a kedves tigyfelek és vasarlok,

BN Szponzoralt illusztracio

© azokon ugyanis az SOS Gyermekfalu apré
. lakéinak rajzai koszonnek vissza.

Hajda Csongor
piackutatési tanacsad6
Nielsen

lapitja meg a Nielsen elemzése.

szakroél a masikra.

W Ertékbenis, meny- :
nyiségben is nétt :
a testdpold, vala- :
mint a recept nél- :
kil kaphaté sze- :
reket tartalmazé :
karacsonyi ajan- :
dékcsomagok :
kiskereskedel- Testapold szereket és vény nélkil kaphatd

mi forgalma mlt :
. tartalmazé ajandékcsomagok forgalmanak

é\{ n(?vember)—de- fogyasztoi ar szerinti megoszlasa a tavalyi és
cemberben, a tavalyel6tti hasonlé pe- :
riodushoz képest. Tobbek kozott ezt al- : grgi
Osszesen kozel 4 millidrd forintot adtak
ki a fogyasztok mintegy 2,5 millié darab :
ajandékcsomageért 2013. november-de-
cemberben. Erték szempontjébél 18 sza-
zalékkal tobbet, mint a 2012. évi sze- :
zonban. Mennyiséget tekintve pedig 21 :
szézalék a ndvekedés, egyik linnepiids- :
. goknélatlagosan 1626 forintos atlagarat

Legkeresettebb a dezodor és a tusftirdd
Megugrott a karacsonyi ajandékcsomagok népszeriisége

: regisztréltunk, addig legut6bb 1585 fo-
. rintot. A csokkenés annak a kovetkez-
. ménye, hogy nétt az olcsébb, 1000-1499

Tovébbrais a dezodor és a tusfiirdd a két
legkedveltebb termék a csomagokban.
Mindkettd forgalma meghaladta az 1-1

milliard forintot, két hénap alatt. Uta- :
nuk a kéz- és testapold krémek kovet- :
© ErGsen koncentralt a bolti eladés. A hi-
. permarket és a drogéria az értékben
© mért forgalom 88 szazalékat vitte el
. legutdbb: Legkeresettebbek hipermar-
. ketben az ajéndékcsomagok. Ertékben
. mért forgalmukbdl 54 szazalékkal ré-
. szesedett ez az Uzlettipus a legutdbbi
. szezonban. Itt 1 szézalékpontos csok-
. kenést regisztraltunk, a 2012. novem-
. ber-decemberhez viszonyitva.

. Mésik jelent8s csatorna a drogéria,
© amelynek 34 szazalékos piaci részara-
nya stabil maradt, a legutébbi két sze-
. zonban.

. Igy a tébbi bolttipus piacrésze 10-rél 11
szazalékra emelkedett, a legutdbbi két ka-
© récsonyi szezon dsszehasonlitadsaban. =

keznek. A deospray, borotvélkozas uta-
ni szerek és a sampon forgalma megha-
ladta a 100-100 millié forintot.

gyogyszereket, gydgyhatasu készitményeket

tavalyel6tti karacsonyi szezonban (sz&zalékban)

2012 2013

© 1000 Ft alatt 10 8

© 1000-1499 Ft 29 38

: 1500-1999 Ft 15 14

© 2000-2499 Ft 15 14

2500 Ft és tébb 31 26
Forrés: niclsen

Amig tavalyel6tt a kardcsonyi csoma-

forint k6zotti ajandékcsomagok forgal-
ma, viszont csokkent a dragabbaké.

In November-December 2013 Hungarian consumers spent nearly HUF 4
billion on 2.5 million gift packs - in value 18 percent more and in volume
21 percent more than in the 2012 season. Deodorants and shower gels
are still the two favourite choices when it comes to gift packs: sales of
each exceeded HUF 1 billion in the two-month period; they were followed

£ Christmas gift packs much more popular than before

by hand creams and body lotions. In the 2012 season the average gift pack
cost HUF 1,626 but in 2013 this sum lowered to HUF 1,585. Sales were
highly concentrated, hypermarkets and drugstores realised 88 percent of
value sales (from this hypermarkets were responsible for 54 percent and
drugstores had 34 percent).=




A rajzokat egy kozos versenyen véalogat-
tak ki, melynek els6dleges célja az volt,

hogy megmutassak, milyen tehetséges

gyermekek élnek ezekben a kozosségek-

ben. A Nivea 6ket szamos készségfejleszts
foglalkozds szervezésével tamogatja. A

rajzokat a legsikeresebb és a legtijabb
termékeket tartalmazo karacsonyi cso-

magoknal talalhatjuk meg, igy példaul
az Original, Powder Touch, Kényeztet§ :
Bérapold, Care, Apoldsi, Hidratald és :

Harmony csomagndl.

Koékusz a fokuszban
— A szokvanyostol némiképp eltéré ka-

racsonyi ajandékcsomaggal lepi meg a

kokusz szerelme-

Féris Agnes
brand menedzser
Target Sales Group

kékuszolajat tartal-
mazo, parabénmen-

tes Inecto Pure Coconut test- és hajapol6

termékesalad elemeibdl vélogattak ossze.

A Family Compermy

seit a Target Sales
Group - mondja
Foris Agnes brand :
menedzser. Hirom :
divatos csomaggal :
késziilnek az iinnepi :
pillanatokra: ezeket :
a 100 szdzalékban :

A brand menedzser ugy véli, veliik kony-
nyl lesz 6romot szerezni: kiilsejitknél
fogva és tartalmuknak koészonhetéen
egyediili ajandékként is rangos helyiik
lesz a kardcsonyfa alatt.

Tajékoztatasa szerint a csomagolasdesign
abban rendhagyd, hogy figyelembe kel-
lett venni: a trépusi gytimolcs vizudlis
vildgahoz nem feltétleniil illeszkednek a
tipikus tinnepi motivumok, igy ezt szem
el6tt tartva sikeriilt harom igazan egyedi
formadju, stilusos, fehér Kékuszos Kényez-
tetés Szettet alkotni.

A kozkedvelt termékparokbol egy haj-
apold csomagot és kétféle testapolo cso-
magot almodtak meg — az utébbiak koziil
az egyik egy vezetd drogérialanc exkluziv
kinalataként lesz elérhet6. A parosokat
az intenziv hidratdlé sampon és hajkon-
diciondld, illetve az intenziv hidratalo
krémtusfiird6 és testapold, valamint a
tégelyes testkrém és a praktikus 4116 tu-
busban kaphatd, zselésebb dllagt hidra-
tald tusfiird6 alkotjak majd.

Sztar csomagok

— A tavalyi év sikeres ajandékcsomag-el-
addsain felbuzdulva az idén is nagy fi-
gyelmet szenteliink a Himalaya Herbals

. Creative World

polctikor szzz774

karacsonyi csomag-
jainknak - mond-
ja Kiss Zoltan, a
Creative World Kft.
kereskedelmi igaz-
gatdja. — Partnereink
igényeit kielégitendd,
a korabbiakhoz ké-
pest sokkal nagyobb
valasztékkal jelen-
nek meg a piacon.

Kiss Zoltan
kereskedelmi igazgatd

. Tizenhdrom ajdndékcsomagot tervez-
. tek, melyek jellemzden két darab nor-
: mal méretii terméket tartalmaznak, eb-
- bélaz egyik ajandék a vasarlok szamara.
© Alapvetden attraktiv arc- és testapolasi

csomagokrol van sz6, melyek altaldban
a slagertermékeket tartalmazzak. A cso-

© magokon karacsonyi motivum nem jele-
. nik meg, ezért azok a szezont kovetSen is
. gond nélkiil értékesithetdk.

Idén is nagy szerepet szdannak a ,,Hima-

laya Herbals taplal6 bérapol6 krém 50 ml

+ Himalaya Herbals mandulds szappan
75 g” csomagnak, amely a tavalyi év-

ben az egyik sikercsomag volt a piacon.
. Nyilvdn az dr ebben nagy szerepet jat-

szik, hiszen az idén is ez a csomag az 549

. forintos ajénlott fogyasztéi dréval talan
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a legolcsobb lesz a polcokon. Kiss Zol-
tan agy véli, hogy vonzo6 csomagjaik és
azok ar-érték aranya miatt az idén tobb
mint szdzezer ember karacsonyfaja ala
keriilhetnek Himalaya Herbals ajandék-
csomagok.

Exkluziv terméknek exkluziv
csomagolas

— A néi illatok esetében minden évben
az adott varians grafikdjahoz igazit-
juk a dobozok de-
signjat is — arulja
el Téth Dorottya, a
Sarantis Hungary
Kft. junior brand
menedzsere. — Igy
idén is igazan fel-
tlin6, ugyanakkor
izléses csomagola-
sokkal jelentkez-
nek. A férfi csoma-
gok esetében letisztultabbak a grafikdk,
az egyszeribb hattér inkabb a terméket
helyezi el6térbe.

A brand menedzser szerint minden eset-
ben fontos, hogy ha exkluziv tartalmat
kinalnak a fogyasztéknak, az a csoma-
golason is lathatd legyen — nem csak a
karacsonyi csomagok esetén. Mindemel-
lett persze azt is szem el6tt tartjak, hogy
a csomagolas titkrozze a tartalmat, ezért
tapasztalatuk szerint az exkluziv termék
esetén érdemes megkiilonboztetni a cso-
magoldst is.

A Sarantis BU markaja n6i, STR8 mar-
kaja pedig férfi csomagokat kinal. Idén

Toth Dorottya
junior brand menedzser
Sarantis Hungary

.4-"_;5..1'-\.- : -

el6szor fordul el6,
hogy az illatorien-
talt csomagok mel-
lett izzadasgatlo
termékeket tartal-
mazé szettekkel is
késziilnek. A Saran-
tis minden esetben

Marinova két terméket kinal
Annamaria

fogyasztéimarketing- egy Cf oﬂrn,agbar,l’
vezets kiilonboz6 drban és
Presto-Pilot kiilonboz6é mértéki
engedményekkel.

A szortiment 0sz-
szeallitasakor min-
denképp igyekeznek
figyelembe venni az
el6z6 évek fogyasat,
és ahhoz igazitani
az adott év portfoli-
ojat. Idén két gjitas

is tortént: EDT-cso-
magok, valamint
izzadasgatlé termékek-
bél osszeallitott szettek is megtalalhatok
majd kindlatukban.
A cégnél egyébként
a slagertermékek a
kedvez6bb arfekvést
csomagok, vagyis a
deo spray és tusfiirdd
kombinacidja.

g Szponzordlt illusztrécié

Tudatosabb
vasarlok

— Egyre tobben va-
sdrolnak tudatosan

A kardcsonyi ajdndékcsomagok leggyakoribb termékei a dezodor, a tusfiirdg, valamint a kéz- és
testapold krémek
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és igy egyre nagyobb igény mutatko-
zik a tiszta, karos anyagokat nélkiil6z6
naturkozmetikumok irant — tajékoztat
Marinova Annamaria, a Presto-Pilot Kft.
fogyasztédimarketing-vezetdje.
Tapasztalataik szerint a Dr. Organic na-
turkozmetikumok nemcsak évkozben
keresettek, a karacsonyi iddszakban is
szivesen vélasztjdk 6ket ajandékozasi
céllal. Kiilonleges figyelmesség ez anyu-
kanak, any6snak, bardtnének, hiszen a
termékek azonkiviil, hogy hatékonyan
betoltik funkci-
ojukat (tisztitas,
bérapolds), ma-
ximalisan figye-
lembe veszik az
ember egészséges
életmddra valé to-
rekvését is.

A novekvd igé-
nyekre reagdlva
magyar nyelvi
Dr. Organic és Neobio naturkozmetikai
ajandékcsomagokat alkottak, melyeket
a letisztult megjelenés
jellemez. Fontos, hogy
a vasarlé a csomagra
nézve gyorsan megért-
se, mit tart a kezében,
¢és miben kiilonboznek
a natirkozmetikumok
a hagyomanyos koz-
metikumoktdl. A na-
turkozmetikumok a
kiilonbozd, természetes
eredeti hatéanyagokrdl
sz6lnak, ezért a csomagokon elsdsorban
ezek jelennek meg.

A marketingvezet$ meglatdsa szerint a
natirkozmetikumok esetében kiilonosen
fontos a vonzd, figyelemfelkeltd csomago-
las, hiszen a vasarlék most ismerkednek
ezzel az Gj kozmetikai szegmenssel. Arra
torekedtek, hogy a csomagban 1év6 ter-
mékek jol lathatoéak legyenek a vasarld
szamara. A Dr. Organic termékeket fényes
folias, papirdobozos csomagolasba tették,
ami tovabb erésiti a prémium-érzetet.
A népszerti Dr. Organic mérka két 4j
testapold ajandékcsomaggal jelentke-
zik, melyek a prémium drkategoériat
erdsitik. A marka valasztékaban 12 kii-
lonféle termékcsalad talalhatd, melyek
mind egy-egy kiilonleges hatéanyagra
épiilnek. A csomagokba a legkedveltebb
hatéanyagok népszerti termékei keriil-
tek: ,,A fiatal bér titka” csomag bioaktiv
granatalmds tusfiird6t és testapolot, a
»Frissesség forrasa” csomag bioaktiv Aloe
veras tusfiird6t és dezodort tartalmaz.


www.presto.hu

A naturkozmetikumok kozt a piacon
az idén megjelent, egyik legjobb ar-ér-
ték aranyd Neobio marka is két cso-
maggal jelentkezik: az egzotikus 6sz-
szetevokbol all6 ,, Természetes felfris-
siilés” és a ,, Természetes meguajulas”
fantazianevl — tusfiirddt, sampont
és testapolot tartalmazd — testapolo
csomagokat takarnak. Csomagjaik

a 2500-3000 Ft-os kozépkategdrias
arszegmensbe esnek, ezzel egy, a fo-
gyasztok pénztarcajanak megfeleld
naturkozmetikai ajanlatot jelentenek
az linnepi valasztékban.

A marketingvezetd szerint a Dr. Organic
és Neobio csomagok termékei 10 szaza-
lékkal kedvezményesebb aron jelennek
meg a polcokon csomagban, mintha

polctikor szzz774

kiilon-kiilon vasarolnank meg ezeket.
A hozzaadott értéket mindkét marka
esetében a természetes hatéanyagok, il-
letve a termék Osszetétele jelenti, hiszen
nem tartalmaznak az egészségre karos
osszetevOket, hanem értékes, biotermesz-
tésbol szdrmazé alapanyagokkal dpoljak
a bort.

Vass Enikd

&& Pampering cosmetics for Christmas

Melinda Jager, Beiersdoft Kft’s shopper & customer marketing manager told
our magazine that the company pays special attention to supporting families,
since in the last 100 years Nivea has become almost like a family member
in many households. In Hungary the company started cooperating with the
SOS Children’s Village foundation 12 years ago. This year drawings made by
children living in the villages will appear on the special packaging of products
in the Christmas period. Nivea supports these talented children with various
skill improvement programmes. We learned from Agnes Féris, brand manager
of Target Sales Group that they are preparing with three rather unusual Christ-
mas gift packs for coconut lovers: all of them are composed of paraben-free
Inecto Pure Coconut body and hair care products (there are two body care
packs and a hair care pack), each made with 100-percent coconut oil. Their
packaging design is special too because holiday motifs don’t really match with
the tropical fruit, therefore they had to come up with a special design for the
stylish, white Coconut Indulgence Sets. Zoltén Kiss, commercial director of
Creative World Kft. informed us that Himalaya Herbals gift packs will be in the
limelight in the Christmas season. They compiled thirteen gift packs, which
typically consist of two normal-sized products - one of which comes free for
buyers. Basically these are attractive looking facial and body care packs with
the best-seller products, with no Christmas motifs on the packaging so that
they can also be sold later. ‘Himalaya Herbals nourishing body cream soml+
Himalaya Herbals almond soap 758’ was one of the biggest hits last season -
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and hopefully will repeat that this season with its recommended price of HUF
549. Dorottya Téth, Sarantis Hungary Kft.'s junior brand manager told Trade
magazine that it is very important to reflect exclusive content with pack-
aging. Sarantis targets women with the BU brand, while STR8 is for men. This
year is the first when not only fragrances but also antiperspirant products
made their way into the gift packs. Sarantis always puts two products in one
pack, selling them at different prices and with different discounts. They al-
ways compile gift packs based on sales data from the previous Christmas
season. According to Annamdria Marinova, consumer marketing manager at
Presto-Pilot Kft. more and more people are buying in a conscious fashion and
demand for natural cosmetics is increasing. The company’s Dr. Organic natural
cosmetics products are sought after in the Christmas period too. This is the
reason why they created Dr. Organic and Neobio gift packs. Their packaging
was designed in a fashion that they look attractive and consumers can see
the products inside. In the premium category two new body care gift packs
will appear in stores under the popular Dr. Organic brand: ‘The secret of youth-
ful skin” and ‘The source of freshness’ contain the company’s most popular
products. Neobio made its debut among natural cosmetics this year. Two
Neobio gift packs will be waiting for shoppers in stores this season, ‘Natural
refreshment’ and ‘Natural renewal'. Presto-Pilot Kft.s packs cost HUF 2,500-
3,000 and Ms Marinova revealed that buyers save 10 percent if they buy the
packs instead of purchasing the products in them separately.=
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Az élet élvezete
MARTINI pezsgokkel

A patinas MARTINI mottdja Magyarorszagon is a ,,gioia di vivere”, vagyis az élet élvezete. Béar
a mérka elsdsorban a vermutjairdl hires, a MARTINI csalédba ma mér bitterek és pezsgbk is
tartoznak. Ev végén elsésorban ez utébbiak kertilnek a fokuszba: a kiildnleges iz, minéségi
alapanyagokbdl készlilt pezsg6k forgalom szempontjabdl is nagyot durranhatnak.

MARTINI torténete 1863. julius :
Al—ig nyulik vissza, amikor is h4- :

rom, igencsak kiilonboz6 termé-
szetli olasz szeszf6z6 (Alessandro Mar- :
tini, Luigi Rossi és Teofilo Sola) vermut :
gyartasara alapitott kozos céget. A Sola :
csaldd hamarosan eladta érdekeltségeita :
masik két csaldadnak, igy a cég a 20. sza-
zadon mar Martini & Rossi néven navi-
gélta keresztiil magat, hogy 1992-ben 6sz-

szeolvadjon a Bacardival.

A MARTINI a vildg negyedik legerésebb :
szeszmdrkdja. A markdra a kezdetektdl :
fogva jellemzd a kisérletezés és a tokéle-
tességre val6 folyamatos torekvés. En- :
nek koszénhetben sziiletett meg a ma :
is ismert MARTINI, vele egyiitt pedig :
a ,gioia di vive- :
re”, vagyis az élet élvezete. A dijnyertes, :
édes-kesert izt MARTINI csalad tobb
mint 40 kiilonb6z6 novény titkos keve-
rékén alapul, minden tagja kizdrélag mi-
ndségi alapanyagok felhasznéldsaval ké-
sziil. A MARTINI az évtizedek folyaman :
ernydémarkavd nétte ki magat, amely ald

a MARTINI életérzés,

tobb kiillonb6z6 alkoholos ital tartozik.

Pezsgok Piemontbol

A markacsalad tébb mint 20 éve van
jelen a magyar piacon. Jelenleg 6ssze-
sen 11 MARTINI termék kaphaté Ma-
gyarorszagon. Legnagyobb szamban a
pezsgék képviseltetik magukat, emel- :
lett a kinalat fontos részét képezi még :
a MARTINI Rosso, Bianco, Rosato és :

Extra Dry, valamint a MARTINI Royale
Bianco és Rosato is.

A pezsg6kinalatot az Asti MARTINI, a
MARTINI Brut, Prosecco és Rose pezs-
g0k, valamint ezek kiilonboz6 kiszerelései
alkotjak.

Az édeskés, gytimolcsos izli Asti MAR-
TINI-t kizarolag az északnyugat-olasz-
orszagi Piemont régidéjaban allitjak eld.
A Moscato sz616t leszedés utan azonnal
lepréselik. Annak érdekében, hogy a sz616
természetes ize megmaradjon, valamint
az alkoholtartalom alacsony legyen, csak
egyszer érlelik. A szintén édes, aromas
MARTINI Rosé is itt késziil. AMARTINI
Brut friss, szarazabb italkiilonlegesség,
Eszaknyugat-Olaszorszdg kiilonboz6 sz6-
16inek felhaszndlasaval késziil. Ez a régio
ad otthont a MARTINI Prosecconak is.

: Asti MARTINI limitalt kiadasban

. Kik keresik, szeretik a MARTINI-t? Sze-
: rencsére nem csak James Bond-rajongdk.
. A marka elsédleges célcsoportjat alap-
. vetGen az Gjdonsagokra és a mindségre
. fogékony fogyasztdk alkotjak. A disztri-
. buci6ban igy elsésorban az off trade jelen-
- léthangsulyos, de egyre nagyobb szerepe
© van a horeca-szektornak is. Készonheté
ez példaul a MARTINI Royale koktélnak,
. melynek egyik f6 osszetevéje a prosecco. A
- forgalmazé célja, hogy mindkét csatornan
. novelni tudja az eladdsokat a tavalyi évhez
. képest. A kereskedelemben az év végi sze-
: zonra elsésorban kedvezményes drakkal
. és diszdobozos kiaddsokkal késziilnek.

. A pezsg6k koziil szilveszterkor a legna-

gyobb forgalom a 0,75 l-es Asti MAR-

© TINI-tél varhato. Kiilonleges, egyedi
. izvildgdnak koszonhetSen az, aki egy-
. szer megkostolta, nagy eséllyel visszatérd
- vésarléva valik.

. Emiatt egy igazi kiilonlegességgel is ké-
. sziil a mérka véséarléi szdmara, ugyanis az
. ital kardcsonykor limitélt kiaddsu fehér
. livegben érkezik. Az tiveghez egy filctoll
: isjar, amivel személyes iizenetekkel, apr6
. rajzokkal lehet disziteni az tiveget, a mar
- rajtalévé kiillonboz6 iinnepi mintak pedig
© asotétben vilagitanak.

© Az Asti MARTINI mellett a Rosé pezs-
. gbk népszertisége is folyamatosan né. Igy
. avalasztékban erre is érdemes nagyobb
© hangsulyt helyezni az év végi iinnepek
- alatt. (X)

28 Enjoying life with MARTINI sparkling wines

MARTINI's motto is ‘gioia di vivere’ - enjoying life - in Hungary too. MARTINI's his-
tory started on 1 July 1863 and by now the company has become the world’s
fourth strongest alcoholic drink brand. Ever since the beginning MARTINI was
keen on innovating and thriving for perfection. There are several types of alco-
holic drinks under the MARTINI brand. MARTINI entered the Hungarian market
more than 20 years ago and today consumers can find 11 different products
on store shelves: the majority of them are sparkling wines, but MARTINI Rosso,
Bianco, Rosato and Extra Dry and MARTINI Royale Bianco and Rosato are avail-
able too. Those who like sparkling wines can choose from sweet and fruity

Asti MARTINI, fresh and dry MARTINI Brut, charming Prosecco and sweet and
aromatic Rose products. The brand’s main target group are those consumers
who are receptive to new things and are keen on quality. Thanks to the grow-
ing popularity of MARTINI Royale cocktail, the main ingredient of which is pro-
secco, the Horeca channel is more and more in important in the distribution
of MARTINI products. The company is preparing for the end-of-year season
with limited edition 0.75-litre Asti MARTINI: the products hits the shops before
Christmas in a white bottle version, with a special marker to write or draw on
the bottle - anything you put on it will illuminate in the dark! X)
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Aktudlis kérdések Nagypdlyds catering, V.

pa

Kibdvitett elnokségi tilést tar- Szdmos szakmai tapasztalattal és csak hosszu idé alatt fel-
tott augusztus 27-én az MVIL. dolgozhaté mennyiségi élménnyel tértek haza az MVI és a

Alegfontosabb téma a repre- Coninvest Kit. dltal szervezett, tavasz végi, miincheni szak-
zentacids ado kérdése volt. mai kirdndulds részvevéi. A felejthetetlen utazdst bemutaté

A,Vlt,a soran f,elmeru,lt 8y sorozatunk végére érkeztiink!
hattértanulmany elkészité-

sének sziikségessége, amely-
lyel ala lehet tAmasztani az
ipartestiilet javaslatait az il-
letékesek felé. A VIMOSZ al-

A Kaefer cégcsoport konyhainak
és lzleteinek meglatogatasa
utan egy specialis helyszin
kovetkezett, koszonhetden

tal készitett erre vonatkozo Ie(lggll(acs Laszlo annak, hogy a Bayern Miinchen

anyagot az MVI-tagok meg- mvi futballklub stadionja, az Allianz

kaptak, tartalmaval a kozgy- Arena cateringjének lebonyolita-

1és résztvevdi nagyrészt egyet is értettek. A meg- 7 sais vendéglatoink feladata.

szo6lalok kiemelték, hogy mindenképpen meg kell 7 A tokéletesen kiépitett infrastruk-

probalni elérni a reprezentaci6 és az lizleti ajan- 7 tdranak koészonhet6en a Kae-

dék megnevezésének szétvalasztisdtareprezen- ~ fer egy-egy mérkozés alkalma-

tacios ado6 kategoriajan beliil, valamint annak el- 7 val kétezer VIP-vendéget képes

kilonitését, hogy a munkavallaloknak vagy kiils6 7 egyszerre kiszolgalni, akiknek kozel fele a varos legnagyobb cégei - koztiik
megbizdonak szdl-e egy adott rendezvény:. vilagvallalatok - altal folyamatosan bérelt luxuspaholyokban foglal helyet,
Ezt kovetSen Kovacs Laszlé elndk beszamolt a 7 és nem ismer tréfat a szolgaltatast, az ételek mindségét illetéen. A csoport
Gundel-dij palyazatanak allasarol, valamint a di- 7 tagjai nemcsak a német gazdasag néhany iranyit6janak ,szentélyébe” és az

jatjelképez6 emlékplakett elkészitésének lehetd- 7 azokat ellaté szuperkonyhdba nyertek bepillantast, de testkozelbdl lathat-
ségeirdl. Ezzel 0sszefiiggésben az MVI-bal kapcsan 7 tak a vilagsztarok 61t6z6jét, és akar székiikbe is betilhettek a cserepadon -
elmondta, hogy folyik a szponzorok kutatasa, vala- 7 két1épésnyire a nagy meccsek szinhelyét hatarolé oldalvonaltol.

mint a Kereskedelmi és Vendéglatéipari Mizeum- Ugyanennek a napnak az es-
ba tervezett sajtotajékoztatd szervezése. Jakabffy téjén kellemes, gasztrondmi-
Laszl6 szeptember elejére hivta dssze a szakacso- ai szempontbdl tanulsagos es-
kat egy megbeszélésre, ahol kialakitjak a diszva- tét tolthettiink a BMW Welt (a
csora meniisorat, és meghatarozzak az ételek el- marka miizeuma) Bavaria fan-
készitésének rendjét. tazianevi éttermében.

Az ilés soran a jelenlévok méltattak, illetve sajat A masnap déli kirdndulas a sor-
elképzeléseikkel egészitették ki a Semsei Rudolf ért6 utitarsaknak adott felejthe-
altalanos alelndk altal benyujtott stratégiai ter- tetlen élményt: az utazas részt-
vet. Az anyag és a hozzaszdlasok az elmult évek-

vevdi a vilag legnagyobb buiza-
ben tobbszor felmerilt kérdésekre keresnek, il- sorfézdéjét keresték fel a Miin-

letve kerestek hatékony valaszokat: kiket képvi- 7 chentdl alig 40 kilométerre fekvd
seljen elsésorban az MVI, hogyan lehet megfe- 7 Erdingben. A vildg minden részén
lel6 belsé kommunikacids rendszert kiépiteni, arult, ma évi 1,45 millié hektoli-
Uj tagokat akviralni, tagsidgon beliili bels6 part- 7 ter mennyiségben gyartott Erdin-
neri, kedvezményes viszonyt kialakitani. Széba 7 ger soroket Eurépan kiviil is sok
kertlt az idGszakonkénti értékelések készité- helyen ismerik, de azt nem, hogy a 9
sének dtlete a vendéglatas mindenkori aktualis 7 sorfajtat (szlirt és szliretlen, vilagos
helyzetérol a KSH-bol kért adatok alapjan, sta- 7 ésbarnabuzasoroket; hagyomanyos
tisztikus kozremiikodésével, amelyek elkészi- és mar a mai trendekhez ,igazitott”
téséhez hozzaért6 gazdasagi ujsagiroktol lehet 7 fajtakat egyarant) gyarté lizem
segitséget kérni.= automatizaltsaga a vilag barmely
modern sorgyaraéval vetekszik. A B L ™
S= Current issues negyedik napra mar kellemesen elfaradt vendégek a f6zde megtekintése

Members of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) met utan nemcsak a remek sorok, de a hozzajuk ill6 bajor finomsagok koziil is
on 27 August. This time the most important topic was the kedviikre valogathattak.=

representation expenses tax. Members considered prepar-
ing a background study to back MVI's opinion. Members re- H H
ceived VIMOSZ's material on the issue and basically agreed = MGJOI' league Caterlng -Part 5

with it. Speakers stressed that the concepts of represent- After visiting the Kaefer group’s kitchens and shops a special location came next in the
ation costs and business gifts need to be separated in the programme: the Allianz Arena, the home of Bayern Miinchen football club. Kaefer can do
regulation. President Laszl6 Kovéacs reported on the state the catering for 2,000 VIP guests at every home game. In the evening we had the chance
of play as regards the Gundel Award and the MVI ball. In the to spend some memorable time in the BMW Welt (the brand’s museum) Bavaria restaurant.

following members discussed vice president Rudolf Sem- The next day we visited the Erdinger brewery, the world’s biggest wheat beer maker that is
sei’s strategic plan. Among other things the plan deals with located in Erding, just 40km from Munich. 1.45 million hectolitres of Erdinger beer is brewed
whom MVI should represent, how to establish an internal each year and sold all over the world. In the state-of-the-art brewery, where many processes
communication system and how to recruit new members.= are automated, g types of wheat beer are made.=
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Mindig mozgasban

Az MVI {él éve megvdlasztott dltaldnos alelnéke, Semsei Rudolf
irigylésre mélté energidval és céltudatossaggal latott hozzd munkdjdhoz.
A szakembert eredményeirél és a sikeres vendéglatdasroél alkotott
elképzeléseirdl kérdeztiik.

- Talan husz éve, amikor rendezvények-
kel kezdtem el foglalkozni, hallottam egy
tanulsigos hasonlatot a szévetségek mii-
kodésérdl. ,Ha van egy-egy al-
mank, és azt Kicseréljik, mind-
kett6nknek csak egy-egy alméaja
marad. De ha van egy-egy gon-
dolatunk, és azt cseréljiik ki, ak-
kor ezek 6sszeadddnak, és cso-
dalatos dtletek, megoldasok jo-
hetnek létre.” Ugy latom, hogy
egy ilyen szovetségnek ez az
egyik konstruktiv kiildetése. A
masik komoly szerepe a vendég-
latés szakma szervezésében van, olyan
problémak megoldasaban, amelyeket
egyenként képtelenek vagyunk rendezni.
Az MVI-be Kovacs Laszl6 hivott, aki fi-
gyelte a MaReSz elndkségében muta-
tott munkassagomat, és felkért, hogy
az MVI-ben alelnokként segitsem
az érdek-képviseleti munkat. A sors ird-
niaja, hogy mig az MVI-ben egyiitt dolgo-
zunk, addig a hétkoznapokban az 6 cége
és a mi Budapest Party Service-iink ko-
moly versenytarsak a rendezvénypiacon.

helyzetét?

- Szerintem vannak biztaté jelek, 1étez-
nek magas szinvonali vendéglatohelyek
kis hazankban, am a szakma egészére ra-
nyomja szomoru bélyegét, hogy még min-
dig hianyzik a tomeges fizet6képes keres-
let. Raadasul ez a f6varoson kiviil kiiléno-
sen fajsulyos probléma. Még mindig nem
alakult ki eléggé az étterembe jarasnak
a kultiraja sem: az emberekbe nem ivo-
dott bele, hogy egy étteremben elkoltott
vacsora nemcsak a gasztrondmiarol szol,
de betolti a tarsadalmi és csaladi kapcso-
latok megerdsitésének szerepét is.

- Nagy problémanak latom, hogy a ha-
zai vendéglatésok nagy része nem koz-
gazdasz, nem tud szamolni, megérzései-
re hagyatkozva nyit iizletet, kockaztatva

Semsei Rudolf

a sajat és sokszor a csaladja altal megte-
remtett kis vagyont. Pedig nagyon fontos
az alapos piackutatas, a megalapozott liz-
leti terv, amelyben minden esetben vizs-
galjak a fedezeti pontot, a meg-
tériilési id6szakokat.
Sokakbdl hidnyzik az empatia,
foként akkor, amikor emberek
nem elég megalapozott szakmai
tudassal nyitnak tizleteket, nem
a megcélzott kozonség érték-
rendjének, igényeinek, elvara-
sainak megfelelGen alakitjak ki
a koncepciot. Meggy6z6désem,
hogy sikeres akkor lesz egy ven-
déglatéegység, ha tulajdonosa biztos ab-
ban, mi teheti lizletét népszeriivé. Arra
nem szabad alapozni, hogy ,majd finomat
adunk”, vagy, hogy ,,enni mindig fognak”.
Meghokkentben alacsony arakkal nem le-
het gy6zedelmeskedni. Ez nagyon gyorsan
tonkreteheti a gazdalkodasunkat; ennél ma
mar sokkal tobbre van sziikség. Meg kell
kiilonboztetniink magunkat valamiben, és
rendszeresen tesztelniink is a kitalalt kon-
cepciét. Ha tudjuk, miben vagyunk masok,
jobbak, azt ,érzékien” és nagyon gazda-
sagosan kommunikalnunk is kell. Az {iz-
let jovGjén is folyamatosan dolgozni kell;
legalabb 2 évre eldre tudnunk kell, hogy
milyen teriileten szeretnénk megujulni.

On milyen vezet6?
- Ugy gondolom, a sikeres vezetd legyen
csapatjatékos. A mai rohand, alland6an

valtozé vildgban nem lehetiink mar poli-
hisztorok. Arra téreksziink, hogy megta-
laljuk az adott teriilet legjobb szakembe-
reit, és engedjiik 6ket kiteljesedni.

En nagyon kritikus tudok lenni 6nma-
gammal. Prébalok tanulni a hibaimbdl,
de persze szerencsésebb, ha masokébol
tehetem. Nagyon fontosnak gondolom,
hogy el6szor ne masokban, hanem ma-
gunkban és a dontéseinkben keressiik
a problémaink forrasat. Sikeriink egyik
legfontosabb kulcsa egy megért6 tars,
aki tlirelemmel, odaadassal tAmogat a
legnehezebb pillanatokban is. Eszterrel
négy csodaszép gyermekiink van. Talan
emiatt is van, hogy elnoki szerepet val-
laltam egy egyesiileti fenntartasu 6voda-
ban. Biiszke vagyok arra, hogy szeptem-
bert6l 130 gyerek kezdett jarni térités-
mentes 6vodankba.

Milyen eredményekre biiszke?

- EInok urral alapvetden az a célunk,
hogy jo kapcsolatot apoljunk a tobbi
szakmai szervezettel, illetve a jogalko-
tokkal. Az elmult idészakban nagy si-
kereket értiink el: nyomasunkra, javas-
latunkra médosult példaul a jovedéki
termékek kezelése, és a szakképesités-
hez kapcsolddé javaslataink is nyitott
fiilekre taldltak. Bizunk benne, hogy a
jogalkotdék a gyakorlati helyeken jové
szeptember 1-jét6l kotelezd mesteri vég-
zettséggel kapcsolatos javaslatainkat is
megvitatjak.

=& Always going forward

MVI vice president Rudolf Semsei started working in the organisation because he believes: problems that
restaurant owners can't solve alone can be solved if they join forces. It was MVI president Laszlé Kovécs
who asked him to fill the position - it is life’s irony that the two work together in MVI and outside the
guild's ranks they are each other’s biggest competition as party service providers. Mr Semsei's view is
that there are good restaurants in Hungary but the trade can't make progress until people have enough
money to spend on eating out; this is especially true outside Budapest. He thinks that restaurant owners
need to pay more attention to surveying the market and making proper business plans. Low prices aren’t
enough: restaurant owners have to make their place different, unique and know 2 years in advance what
their next step will be. The vice president considers himself a team player who is very critical of himself.
He is the kind of person who always starts solving problems by asking himself what is it that he can do
better. Mr Kovacs and Mr Semsei’s goal is to have excellent relations with other trade organisations and
legislators. Recently they successfully lobbied for changes in the excise duty law and made successful
recommendations about trade education. He is hopeful that their suggestion regarding the matter of
master-level professionals mentoring the work of students at places of practical trade education as of 1
September 2015 will also be taken into consideration by policymakers. =
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R.I.P. Pataki Janos

Elment a magyar cukraszszakma egyik legna-
gyobb harcosa, szervezéje: szeptember ele-
jén elhunyt Pataki Janos, a Magyar Cukrasz
Iparosok Orszagos Ipartestiiletének elnoke.
Az érdi cukraszmester aktiv érdekvédelmi
munkat végzett, szamos magyar és kiilfoldi
kitiintetés birtokosa volt, 2008-2012 kozott
a Cukraszok és Fagylaltkészitk Nemzet-
kozi Szovetségét is vezette. Azon kevés szakember kozé tar-
tozott, akik mindig a negativ személyes kritikakat mell6zve,
a szakma fejl6désére koncentralva tevékenykednek. Iranyi-
totta a hazai cukrasztarsadalom szervezeti életét, elnoksége
alatt indultak el a ,Magyarorszag Tortaja” és az ,Ev Fagylalt-
ja” versenyek, és 6 kezdeményezte a Corvinus Egyetem Mar-
keting Tanszékével kozosen végzett kutatast, amelynek segit-
ségével kollégai marketingismereteit probalta béviteni. Oridsi
munkabirassal kiizd6tt az innovativ gondolkozasu cukraszok
Uj generacidjanak épitéséért, ifjusagi versenyek szervezésé-
ért - a szakmaért dolgozva faradt el!

Pataki Janost 64 éves kKoraban érte a halal.=

Pataki Janos

S R.I.P. JAnos Pataki

Early September Janos Pataki, president of the Guild of Hungarian Confec-
tioners passed away at the age of 64. Erd’s master confectioner was deco-
rated several times in both Hungary and abroad. Between 2008 and 2012 he
was president of the International Union of Confectioners, Pastrycooks and
Ice Cream Makers (UIPCG). Janos Pataki was one of the few people who only
concentrated on working for the benefit of the trade. He did everything he
could to raise a new generation of innovative confectioners. =

NAV-ellenérzések

Ahogy igérték, ugy is tesznek: a NAV az utébbi évek legnagyobb
szabasu, 6sszehangolt ellendrzési sorozatat végzi augusztus 6ta,
kiemelten a budapesti vendéglatohelyeken. A szeptember maso-
dik hétvégéjén tartott akcidra példaul az orszag valamennyi régio-
jabol érkeztek ellendrok. A kétszaz revizor és pénziigy6r mintegy
kétszaz éttermet, kavézot, kocsmat és fagylaltozot ellendrzott, s el-
s6sorban arra voltak kivancsiak, hogy betartjak-e a bevételek bi-
zonylatolasara és az online pénztar-
gépekre vonatkozo el6irasokat a ki-
valasztott helyeken.

Az intézkedés mérlege szerint az el-
lenérzések 35 szazalékaban valami-
lyen jogsértést allapitottak meg a NAV
munkatarsai, ezek 40 szazaléka ami-
att volt, mert a vendéglatohelyek vagy
egyaltalan nem adtak nyugtat, vagy a
kibocsatott bizonylat formai, tartalmi hidnyossagok miatt nem volt
szabalyos. A szervezet augusztus eleje 6ta koncentraltan ellendrzi
nemcsak a févarosban m(ikodé vendéglatdiizletek nyugtaadasi fe-
gyelmét, de vizsgaljak az ételkiszallitas szabalyos elszamolasat is.=

4
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& NAV inspections

Just like they promised it would be: in August the National Tax and Customs Ad-
ministration (NAV) started the biggest series of inspections of the last few years,
focusing on Horeca units in Budapest. For instance at the second weekend in
September 200 places were raided by the authorities. So far the balance is that
NAV found some kind of irregularity in 35 percent of cases — and in 40 percent of
these either no receipt was given or there was some problem with the receipt.=
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Mihelykonyha

Ujabb tehetséges fiatal szakacs bizonyitott az Arany Kavi-
ar ,miihelyébél”: Horvath Akos képviselte Magyarorszagot
2014. szeptember 5-én Durbanben, Dél-Afrikaban, a Nem-
zetkozi Chaine Ifjisagi Szakacs-vilagbajnoksagon. Akos 20
versenyzd koziil a nagyon jonak értékelhet6 negyedik he-
lyezést érte el, 6t csak egy német, egy kanadai és egy taj-
vani versenyz6 el6zte meg.

Mint ismeretes, a 2015. évi Ifjusagi Szakacs-vilagbajnok-
sag megszervezésének jogat a Chaine des Rotisseurs ma-
gyarorszagi bara-
ti asztaltarsasaga
nyerte el, amely
egyébként jovire
tarja 25 éves jubi-
leumi nemzetko-
zi Grand Chapitre
talalkozdjat. (Kép:
Facebook, Arany
Kaviar) =

=& Atelier kitchen

Another talented young chef demonstrated his skills from the Arany
Kavidr ‘atelier: Akos Horvath represented Hungary on 5 September
2014 in Durban (South Africa) at Chaine des Rotisseurs’ International
Young Chefs World Competition. He finished 4t from the 20 parti-
cipants. In 2015 Hungary will host the event.=

Roviden

A fogyasztok kedvenc fagylaltozéit kereste a Nemzeti Elel-
miszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBiH) kozosségi oldalan.
12 000 szavazat feldolgozasa utan hirdettek eredményt:
1. Puncs fagyiz6 (Nagykanizsa); 2. Hisztéria cukraszda
(Tapidszecsd); 3. Melddia cukraszda (Seregélyes).

Augusztus végén Budapesten 3 ezren latogattak el a 18.
Vegetarianus Fesztivalra, ahol el6adasokat hallgathattak a
vegetarianus életmodrol, f6z6bemutatékon és workshopo-
kon vehettek részt. A rendezvény egyik f6 célja volt, hogy

eloszlassa a vegetarianus étkezéssel kapcsolatos tévhiteket.

Az Egy Csepp Figyelem Alapitvany
,Magyarorszag Cukormentes Tortaja”
haziversenyének gydztes tortaja dio-
val, rozmaringgal, szilvaval és zabliszt-
tel késziilt. A hobbicukraszoknak sz616
kihivast Szasz Kinga nyerte. A verseny
zslrijében ott tilt Mihalyi Laszl6 mes-
tercukrasz is, a lyoni desszert-vilagbaj-
noksag néhany évvel ezel6tti dontdse.
(Képiinkon a gy6ztes, Szasz Kinga) =

=& News in brief

There were 12,000 votes cast on consumers’ favourite ice cream
parlours on the National Food Chain Safety Authority’s (NEBIH) so-
cial media page. Final result: 1. Puncs Ice Cream Bar (Nagykanizsa);
2. Hisztéria Confectionery (Tapidszecs6); 3 Meldédia Confectionery
(Seregélyes). & At the end of August 3,000 people visited the 18™ Veg-
etarian Festival in Budapest. & The winning cake in One Drop of Atten-
tion Foundation’s ‘Hungary’s Sugar Free Cake’ competition was made
using walnut, rosemary, plum and oat flour. Kinga Szdsz won the com-
petition organised for amateur confectioners.=
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Stiegl Osztrak Sérhaz Komlé és Tehén

Igazi legenda helyén nyilt meg a budapesti Bartok Bélatiton 7 A kevesebb néha tobb - ennek az elvnek a men-

a Stiegl Osztrak Sorhaz; az 4j tulajdonos (és régi vendégla- 7 tén épitették éttermiiket a julius végén nyilt,
tés) gondolkodott is azon, ne Gjra a felejthetetlen Mészoly 7 sokatmondé nevii budaorsi Komlé és Tehén
sorozé nevét hasznalja-e cégérén. Végiil a masik pragmati- 7 hamburgerétterem és sorkert tulajdonosai.

kus megoldas mellett dontott; a valasztott név a legfonto-
sabb két informaciét hordozza a helyrdl: sérhazként miiko-
dik (a sorbaratoknak nem kell magyarazni, mit jelent ez),
és a vezérsor - egyéb osztrak tarsai kozott — a prémium-
mindségi Stiegl Goldbrau.

A tulaj koncepcidja egyszerti és logikus: ha a kérnyéken
szinte minden vendéglatéhely a kdrnyezé kollégiumok,
egyetemek népének igényeihez alkalmazkodva épiti en-
teridrjét és valasztékat, neki nincs értelme sokadikként
beéllnia e sorba. O a harmincon feliilieket tekinti elsédle-
ges célcsoportja- :
nak, ezért klasz-
szikus sorhazi
koérnyezetet ala-
kitott ki, és tradi-
cionalis osztrak
fogasokat tett az
étlapra. A féételek
ara 1900 és 3500
forint k6zo6tt mo- b
zog (az utébbi bélszin). A sorok araa kornyek atlaga alatt
van: a Stiegl korsoéja 550, a Zipferbdl 4 dl 390 forint. A 3
emeleten 70 vendéget fogadni képes sorhaz persze fon-
tosnak tartja a didkok becsalogatasat is, 6k 10 szazalékos
engedményre jogosité kartyat vasarolhatnak fél- vagy egy-
éves idGszakra. A kozeljovo programtervei kozott sorkos-
tolok is szerepelnek.

Budapest, Barték Béla tit 21.

Konyhafénok: Bak Richdrdm

Az enterilr egyszert, letisz-
tult, a hely adottsagainak meg-
felel8; az utcaszinten nyilik
ugyanis a bejarat, de vendég-
tér csak az emeleten és - la-
punk megjelenésének idején
kezd6d6en majd - a tetStér-
ben miikddik. Jelenleg hiszan
tudnak letilni a bels6 helyiség-
ben, és 14-en a kreativan kiala-
kitott teraszon. Az étlap sincs
tulbonyolitva: néhany leves és
sorkorcsolya mellett valaszt-
hat6 tobbféle, a marhan kiviil
minden mas hozzavalét nél-
kiil6z6, 14 dekas huspogacsa-
bol késziil6 hamburger, ame-

lyek ara feltéttdl fiiggéen 890-1590 forlnt Cseh és kézmiives ma-
gyar sorok koziil négyet csapolnak 550-790 forintért (a legdra-
gabb egy dijnyertes magyar IPA), a palackosok ara 590-790 forint,
de van persze - ugyancsak megfizethet6 - szerény bor- és gazdag
égetettszesz-valaszték is. Az drak tehat nem nagyon rostaljak meg
a vendégkort: az als6kozéposztalytol felfelé megfordulnak itt dia-
kok, csaladok és az 50+ korosztaly is, utébbi sokszor a kdrnyéken
kevés helyen hozzaférhetd sorkiilonlegességek miatt jon. A mind-
ségi hamburger délben is vonzd; ebédidében a kérnyékbeli ban-

kokbdl, irodakbdl jarnak ide éhiiket elverni.

Budaérs, Szabadsdg it 53.
Tervezd: Bdanszki Viktorm

& Stiegl Austrian Beer House

Stiegl Austrian Beer House opened where the legendary Mészoly
beer bar used to be. The place’s flagship is premium quality Austrian
beer Stiegl Goldbrau. Guests above the age of 30 are the main target
group. The beer house has a classic interior and is waiting for guests
with traditional Austrian dishes, served at prices ranging from HUF
1,900 to 3,500. A pint of Stiegl comes at HUF 550, 40oml of Zipfer
is HUF 390. There is enough room for 70 guests to sit and students
can buy a 1-year loyalty card that entitles them to 10 percent off
prices.=

&2 Hop and Cow

Hamburger restaurant and beer garden Komlé és Tehén (Hop and Cow) opened at
the end of July in Budadrs. The new place seats 20 guests and another 14 on the
terrace. On the menu we find a couple of soups, beer snacks and 140g burgers
made from beef - these cost HUF 890-1,590, depending on what we order them
with. Four Czech and Hungarian artisan draught beers are served for HUF 550-
790 and bottled beers are sold for HUF 590-790, but there are wines and spirits
too. It seems that quality burger is an attractive option for those working nearby
at noon as well: many people come here from neighbouring banks and offices to

have lunch on weekdays.=

Végfelhaszndloi megolddsokért és termékeink részletes elkészitési javaslataiért keresse megujult vendégldtoi honlapunkat:
www.foodservice.mccain.hu

It’s all good.
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Szép és informativ

Mi alapjan valaszt a fogyaszto az iizletek néha mar ér-
telmezhetetleniil nagy borvalasztékabdl? Elsé gondola-
ta az ar és a borasz(at) nevétdl vart min6ség, de marke-
tingszakértok szerint oriasi a jelentdsége annak is, hogy
a cimkén keresztiil mennyire tud azonosulni a termékkel.
A borcimke esztétikumat és a lényeges informacidkat
kombinalja palackjain egy sokadik generacios fiatal ma-
gyar borasz, Gelencsér Gergd, a Gelencsér Sz4l6birtok és
Pincészet tulajdonosa. A wine eye Balaton sorozatidban
késziilt borok cimkéin a ma - nemcsak a borok, de alta-
laban az FMCG-ben megjelend termékek csomagolasa-
nak teriiletén - trendi grafikai stilusban jelenteti meg a
bor izére, illatara jellemz6 gyiimal-
csok, novények képét. A rajzok egy-
szerre hatnak
a vevl tuda-
tara és tudat-
alattijara, aki
igy, szerin-
tiink, a hason-
l6ak koziil na-
gyobb eséllyel
valasztja e terméket. Ugyancsak ritka megoldas: az iive-
get teljesen nem korbeér6 egyetlen cimke tartalmazza a
has- és hatcimkén megjelentetni kotelezd adatokat. A re-
duktiv technolégiaval késziilt, 1350-1500 forint aru ita-
lok Gergé csaladtagjainak neveirdl vagy éppen azok je-
lentésérdl kaptak fantazianeviiket. =

=& Stylish and informative

Young Hungarian winemaker Gerg6 Gelencsér combines the aesthet-
ics of wine labels and important information on bottles. On the labels
of wines in the wine eye Balaton series trendy graphic solutions are
used to indicate the wines’ taste and fragrance.=

Szarvasgombds desszertek

Az innovativ kezdeményezései kap-
csan néhanyszor lapunkban is megéne-
kelt tapidszecs6i Hisztéria cukraszda
szarvasgombanapokat tartott augusz-
tus végén. A homoki szarvasgomba na-
gyon jol hasznalhat6 desszertek, siite-
mények, pralinék izesitésére is, enyhén
édeskés ize annyira intenziv, hogy 5 kg
fagylalthoz diszitéssel egyiitt b6ven
elég 15 dkg beldle. : !
A Hisztéridban levendulas szarvasgombafagylaltot, szarvasgom-
bas macaront (étcsokoladés ganache-ba reszelték az értékes alap-
anyagot) és egy ,Az 6szi erdd” nevii francia desszertet (fehér cso-
kis szarvasgombamousse szederzselével, csokoladéval leftijva)
kinaltak. A vendégek tobbsége elszor idegenkedve fogadta a
kiilonlegességeket, de akik megkdstoltak, izletesnek tartottak. =

Vendégségben [N
a kombipdrolok

specialistdja

e

Konyhaf6nokok, szakacsok és a
vendéglatas mas tertileteirdl érke-
zett meghivottak elGtt vezetett két-
napos workshopot Ugo Pradella,
az Angelo Po olasz konyhagép-
gyarté cég séfje a Coninvest Kft. budadrsi bemutatokonyha]aban
A hirek szerint a Magyarorszagon nem elészor megforduld szakember
prezentacidja nem egy vendég elképzelését mddositotta a modern
konyhatechnoldgia nyujtotta lehet6ségekrol - példaul a liszt szerepét
illetGen a panirozasban.

- Meg kell tudnunk 6rizni az alapanyagokban rejl6 értékeket, ahogy
azt eleink is tették - hangsilyozta a kombiparoldk specialistdja. -
A Combistar olyan eljarasokat alkalmaz, amelyek folyamatukban a ha-
gyomanyos f6zési, parolasi, siitési modszereket probaljak visszaadni.
A Combistar siit8k értéke nemcsak abban van, hogy a hagyomanyos
ételkészités mddszereivel képesek dolgozni, hanem praktikus
szolgaltatasaikban is, mint példaul a bemutatott modellben miikod6
kis fiistol6egység. Ugo miniképzést tartott olyasmikrdl is, melyik
hust, fliszernovényt, sajtot, zoldséget hany fokon kell fiistdlni, mit
érdemes pacolni el6re, és mi a visszahiités. Kihangsulyozta: min-
den élelmiszernek mas az idealis elkészitési h6mérséklete.

- Amegfelel6 hdatadas a kulcsszo - dsszegzett. - Am a legkorsze-
riibb technolégia sem ér semmit, ha a gép kezel6je nem rendel-
kezik olyan adottsagokkal, mint a kreativitas, a kedv és a tudas.=

=& Combi steam oven specialist’s visit

Ugo Pradella, chef of Italian kitchen equipment manufacturer Angelo Po led a
two-day workshop in Coninvest Kft.s Budadrs kitchen. The chef talked about the
importance of preserving the value in cooking ingredients. Combistar reproduces
traditional cooking, steaming and roasting methods. Combistar ovens are also
characterised by practical usage. Mr Pradella revealed that the right heat trans-
fer is key because different food require different cooking temperature. =

Konyhai vardazsceruza

Hol hasznalhat6 fel legjobban egy ceruzacsonk, amelynek a végé-
ben néhany névényvéddszer-mentes fliszernovénymag lett elrejt-
ve? Hat persze, hogy egy profi konyhaban! A Sprout (Hajtas) fanta-
zianevi Gjrahasznosithat6 ceruza szembemegy a ,hasznald, majd
dobd el” trenddel, kérnyezetbarat és karos anyagoktél mentes. Az
Oko(szisz)téma blog hiradasa szerint a magokat tartalmazo kap-
szula a talajba és vizes kozegbe ke-
rulve feloldddik, és a benne talalha-
t6 magok kihajtanak. A receptek, az
iras és a receptiras szerelmesei a
mai gasztronémiaban divatos ,ha-
zi fliszerkert” trendhez is igazodva
példaul bazsalikomot, mentat, roz-
maringot, kakukkfiivet, koromvira-
got, de még koktélparadicsomot is
termelhetnek. =

S& Truffle desserts

Hisztéria confectionery in Tapiészecsd organised truffle days at the
end of August. Sand truffle is perfect for flavouring desserts, pastry or
pralines. Hisztéria was selling lavender-truffle ice cream, truffle macaron
and others.=
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=& Magic pencil in the kitchen

Sprout is a sustainably grown pencil with a water-activated seed capsule in its
tip. You can use it like a normal pencil, but when you decide to plant it, simply
by watering you activate the seeds and the pencil transforms into plant. Sprout
is available in many different versions, such as basil, mint, rosemary, thyme.=
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otlet és innovacié

Trendek a mosdohelyiségben

A vendéglatéhelyi mosdohelyiségekben a vendég egyre
inkdbb elvarja a megfelel6 higiéniai szinvonalat és a kénye-
lem érzetét. Az innovativ fiirdészobai és szanitertermékek
teriiletén a Hagleitner irdnyt kivan mutatni a szakmdnak.

A modern vendégvécéhez hozzatartozik :

a kulturalt, elegans berendezés, a tiszta-

sag és a higiénia élménye, de ugyancsak :
meggy6z06 lehet az egyszer( kezelés ésa

gazdasagos miikodtetés.

A Hagleitner XIBU adagolérendszere
ezeket a pozitiv tulajdonsagokat egyesi-
ti magaban. A rendszer szamtalan elény-
nyel jellemezhet6: érintés nélkiili miiko-
dés, nemes dizajn és 10 éves miikddési

garancia. A hétféle kiilonb6z6 dekornak

koszonhetben az adagolok minden mos-
dodhelyiségbe harmonikusan illeszkednek.
LED-ladmpa mutatja, ha a toltet cserére szo-
rul. A tartalék tank és az innovativ toltet-

rendszerek biztositjak, hogy a vendégnek

mindig elegendd szappan és papir alljon

rendelkezésére, hiszen a személyzetnek :

elegend{ ideje van a toltet kicserélésére.

Innovative Hygiene.

A XIBU sulyponti terméke a nemes-
acél inoxadagold. Ez kétféle épitési
lehet6séggel kaphaté: falba épitett,
illetve a falra flexibilisen felszerelhetd
valtozatban. Az opcionalisan rendelhe-
t6 LED-fiizér kihangsulyozza és karak-
teressé teszi az adagolo sziluettjét, a hi-
giénikusan sima XIBU inoxfeliilet meg-
konnyiti a tisztantartast. Mindemellett
ujjlenyomat-taszit6 rétege megakada-

Egyedi igenyeknek megfeleld dizajn

XIBU vilagos dekorvariacioval

steel white

HAGLEITNER HYGIENE HUNGARY Kift.

XIBU sétét dekorvaridcioval

- Tel. +36 (96) 512400 - gyor@hagleitner.hu

. lyozza, hogy az adagolén ujjlenyomatok
. legyenek lathatéak.

S A Hagleitner az adagolok mellett érin-
tés nélkiil miikodo szerelvényeket is ki-

nal, amelyek a mosdoéhelyiség tokéletes
megjelenését egészitik ki. A foly6 vizet
1 perc utan automatikusan leallitjak, az
atfolyas mennyiségének percenként 4 li-

© terre val6 korlatozasa pedig 75%-os viz-

és energiamegtakaritast eredményez a

hagyomanyos szerelvényekhez képest. =

Toilet room trends

Guests expect a high level of hygiene and comfort
. from the toilet rooms of Horeca units. Hagleitner

is a trend setter in the field of innovative toilet
room products. The company’s XIBU dispenser
systems are available in 7 designs, offering

. contact-free operation and a 10-year warranty

period. LED lights indicate if they need refilling.

. Areserve tank and innovative solutions guaran-
. tee that there is always enough soap and paper
. available to guests. Hagleitner also distributes

sense taps that operate contact-free — without
being touched - and are water and energy saving

as well: the system stops the water flow auto-

matically after 1 minute and limiting the flow to

4 litres/minute results in 75 percent less water
© andenergy used.=

—
aglertner

intelligent balanced unique

A XIBU MINDEN MOSDOHELYISEGBE ILLESZKEDIK

H

s
—
—

- www.hagleitner.com
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Fokuszban az egeszseég

Tartalmas, j6 hangulata partnertaldlkozé keretei k6zott, termékfejlesztési
koncepcidjat szamos informativ eléaddssal is illusztrdlva mutatta be 1j,
Maggi Friss Izek elnevezésti termékcsalddjat a Nestlé Hungdria Kit.

a kozétkeztetési szakma tobb szdaz jelen 1évé képviseldjének.

Szeptember 18-an keriilt sor a Nestlé
Hungaria Kft. és a Gasztro Terni Kft.
nagyszabasu partnertalalkozojara Pé-
csett. A kozel 500 f6s rendezvényen tob-

bek kozétt olyan hasznos informaciok :

P

hangzottak el, amelyek a részt vevo élel-
mezésvezetdk és a kozétkeztetés fele-

16s dontéshozodinak mindennapi mun-
kajat segithetik.

Balint Gergely, a Nestlé Professional country business managere,
Kiss-Téth Bernadett, a Nestlé Hungéria Kft. dietetikusa és Bruzsa

Istvén food sales manager

A rendezvényt Balint Gergely, a Nestlé
Professional iizletag magyarorszagi ve-
zetGje nyitotta meg, aki elssorban az
élelmiszeripari résztvevok szerepvalla-
lasanak fontossagat emelte ki a korsze-
riisitett kozétkeztetésben.

A vendégek els6ként a magyar lakossag
kedvezétlen egészségi helyzetérdl, a koz-
étkeztetés szerepérol ennek javitasaban,
valamint a 2015 janudr-
jatol életbe 1ép6 j koz-
étkeztetési rendeletrol
és az ebbe beilleszthetd
étrendrdl hallgathattak
meg Kiss-Toth Bernadett,
a Nestlé Hungaria Kft. di-
etetikusanak el6adasat.
Ezutan Dr. Bir6 Lajos a
NutriComp élelmiszer-
tervezd és -elemz6 szoft-
verprogram képviseleté-
ben beszélt arrdl, hogyan
segitik az élelmiszer- és
receptadatbazisokkal
rendelkez6, specialis tap-
anyagszamit6 programok
a kozétkeztetésben részt
vevé dontéshozok min-

Lattuk és kostoltuk

A Nescafé nemcsak a kiskereskedelmi vonalon fektet nagy
hangsulyt az innovéciora, hanem az automata és a hozza kap- :
csol6do kévészolgaltatas terén is, tudtuk meg Bélint Gergelytdl, °

a Nestlé Professional iizletdgénak vezetd-
jétdl. A Nestlé Professional két erés mar-
kaval, a Nescafé Alegria és Milano markak-
kal képviselteti magat a magyar piacon. F6
céljanak tekinti nem csupan termék, ha-
nem szolgdltatasi méarka kiépitésével meg-
kiilonboztetni magéat a kiskereskedelemi
termékek markaitél és a piac tobbi szerep-
L6jétol.

Az automatainnovécié elsé hulldmaként
megjelend Nescafé Alegria italautomata-
portfdlié olyan globdlis fejlesztéseket tar-
talmaz, melyeket a Nestlé maga kezdemé-
nyezett és szabadalmaztatott, és melyek
jelenleg is folynak a 2008-ban kiemelten az
Uzletdg részére létrehozott svéjci fejleszté-
si kdzpontban. A Nescafé Alegria termék-

csalad tagjai k6zé tartozik a liofilizalt kavé, a zsirszegény tejpor

és egy kakaoital is.

Soros Erzsébet vending piacfejlesztési
képvisel6

Az innovécié azonban nem meriil ki csupén az italokat adagolé
rendszerek fejlesztésében, hanem kiemelten fontos a termék-

22 2.

portfélié globdlis fejlesztése is. A portfoliét tovabb erdsitik a

papir- és miianyag poharak, valamint az egy-
adagos cukor is, mindezzel hozzajarulva az
egységes arculathoz. =

S& Saw it and tasted it

Gergely Balint, head of the Nestlé Professional
division informed our magazine that Nescafé not
only gives priority to innovation in the retail sector
but also in the vending machine segment and in
related areas. Nestlé Professional has two strong
brands in the Hungarian market, Nescafé Alegria
and Milano. The company’s main goal is to build
a services brand too, in order to differentiate it-
self from competitors. Nescafé Alegria vending
machine features global innovations patented by
Nestlé. Products under the Nescafé Alegria brand
include an espresso made from freeze-dried cof-
fee, low-calorie milk powder and hot chocolate.=
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Toéth Eniké6 Boglérka, a Nestlé Professional channel brand
managere és a séf, Serényi Zsolt

nalasaval késziiltek az iga-
zan izletes, a modern kozét-
keztetés igényeinek megfe-
lel6 ételek. Mar felsorolasuk
is étvagyat csinalt: citromos
csicseriborsokrém fliszeres
piritott marhahussal, medi-
terran salata mozzarellago-
lyokkal, kuszkuszsalata, zold-
séges paradicsomleves, fehér-
zoldség-krémleves, mediter-
ran siilt csirkecomb hagymas,
kurkumas kolessel, zelleres-al-

dennapi munkajat, néhany gyakorlati pél-
dan keresztiil mutatva be a legtjabb re-
cepteket és az azokhoz tartozé energia-
és tapanyagtartalmi jellemzéket.

A folytatasban Toth Boglarka, a Nestlé
Professional iizletag marketingmene-
dzsere az 1j, Maggi Friss [zek termék-
csaladot ismertette meg a résztvevok-
kel. Az augusztusban bevezetett harom
termék, a Bolognai alap, a Tytkhusleves
alap, valamint a Zellerkrémleves a mo-
dern, korszertisitett kozétkeztetés igé-
nyeinek megfelelGen, hazai fejlesztés so-
ran, a magyar izvilaghoz igazodva lett ki-
fejlesztve. Mindharom termék egyszer(-
en és széles korien felhasznalhaté - a
Maggi Bolognai spagetti alap példaul a
klasszikus paradicsommartason és pa-
radicsomos ételeken kiviil hasznalhatd
tobbek kozott toszkan rakott tészta, chi-
lis babragu, J6kai-bableves vagy akar pa-
locleves elkészitéséhez is.

Erdemes hozzatenni: a Nestlé Professi-
onal teljes Maggi termékpalettdja, vala-
mint az azokbdl késziilt receptjavaslatok
elérhet6ek a NutriComp kozétkeztetési
étrendtervezd szoftverben is, energia- és
tapanyagtartalmi informacidkkal egyritt.
A rendezvényen a vendéglatok szérakoz-
tat6 programokkal is kedveskedtek part-
nereiknek; a munka utdn a humoré és az
énekeé volt a f6szerep, Bagi-Nacsa és Biga
eldadasa nytjtott konnyed kikapcsolodast.
A szilinet utan a médiabdl és szakmai ko-
rokben is j6l ismert Serényi Zsolt chef f6-
z6bemutatdja kovetkezett, aki a gyakor-
latban mutatta be, mennyire egyszertien
és gyorsan elkészithet6, finom ételek f6z-
het6k a Maggi Friss {zek termékcsalad tag-
jai segitségével. Az érdekl6d6k megkostol-
hattak a bemutatott ételeket, és 6sszeha-
sonlithattak ket mas gyartok termékei-
vel is, igy maguk tapasztalhattdk meg az
azok kozotti iz- és allagbeli kiillonbségeket.
Serényi Zsolt beszamolt arrdl is, hogy
az el6adasokat kovetd vacsora egyes fo-
gasaihoz mely Maggi termékek felhasz-
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mas sertésragu, tilapiafilé piri-
tott gombaval és arparizottd. Mindenki
fokozottan varta hat az ezutan kovetke-
706 svédasztalos vacsorat, ahol a széles
valasztékbol ki-ki megtalalhatta az iz-
lésének és persze a kozétkeztetés igé-
nyeinek megfelel6 fogasokat.

Vamos Lehel teriileti képviseld

Az est zaroakkordjaként egy sorsolas ko-
vetkezett, amely sordn a legszerencsé-
sebbek értékes miiszaki cikkekkel és a
kiallitopartnerek termékeibdl 6sszealli-
tott ajandékcsomagokkal lehettek gaz-
dagabbak.

A tartalmas rendezvényen az érdekes
szakmai ismereteken és a kapcsolat-
tartdson tdl a Nestlé partnereinek és
munkatarsainak mddjaban allt egy ki-
csit kikapcsolddni, szérakozni, és egy-
uttal rahangolddni az el6ttiik allg, ki-
hivasokkal teli kozétkeztetési szezon
indulasara is.=

L V4 7”
Egyiitt, értéen!
Felelosséggel, a legdjabb kutata-
si eredményekre tdmaszkodva végzi
munkdjat a Nestlé a kdzétkeztetésnek
szant termékeinek fejlesztése soran is
- ezt dllapithattuk meg a nap egyik leg-

Bernadett, a Nestlé Hungéria Kft. die-
tetikusa Nehézségek és lehetdségek
a kozétkeztetésben cimii eléadédsaban
vilégitott ré arra, miért volt elenged-
hetetleniil sziikséges az Uj kdzétkez-
tetési rendelet megalkotdsa, és mik
azok a fo taplalkozasi problémak, ame-
lyekre a rendelkezés fékuszal. Ada-
tokkal tdmasztotta ala, milyen sulyos
problémat jelent Magyarorszag lakos-
sagdnak a vilagatlagndl lényegesen
nagyobb arényu elhizottsaga, és hogy
mennyiben jarul hozza betegségeink
kialakuldsdhoz egészségtelen taplal-
kozasunk és fizikai inaktivitasunk.
Kiss-Téth Bernadett rdmutatott, a gye-
rekek egészségének védelmében ha-
tékony munkat csak az érintett szerve-
zetek, szakmdk Osszefogaséval lehet
megvaldsitani. A modern Eurépa minden
orszagaban léteznek az iskolai étkezte-
tésre vonatkoz6 rendelkezések, amelyek
legfontosabb célja a gyermektéplalko-
z4s javitasa, az elhizds megakadalyoza-
sa. A hazai felmérések is megerdsitik:
a legfiatalabb korosztalyok keveset fo-
gyasztanak az egészséges taplalkozas-
ban nélkiilozhetetlen alapanyagokbdl.
Erre a tényre épitve a szakember idézte
a rendelet j6 néhany olyan konkrét el6-
irdsét is, amelyeket a kdzétkeztetoknek
mar most figyelembe kell vennilik tevé-
kenységiik tervezése soran.

>i¢ Together, with expertise
Bernadett Kiss-Toth is a dietitian with
Nestlé Hungéria Kft. In her presentation
she shed light on why it was absolutely
necessary to introduce a new public ca-
tering regulation. She also talked about
the main dietary problems the regulation
concentrates on. The dietitian pointed out
that efficient work can only be done in pre-
serving children’s health if all organisations
and trades in the sector join forces. Surveys
conducted in Hungary make it clear: chil-
dren don’t eat enough of the ingredients
fundamental to healthy eating. =

S& Health in focus

Nestlé Hungéria Kft. and Gasztro Terni Kft. organised their partner event on 18 September in Pécs. Gergely
Bélint, head of the Nestlé Professional division welcomed the nearly 500 participants, and he talked about
the role food industry companies should play in modern public service catering. Nestlé Hungdria Kft’s dieti-
tian Bernadett Kiss-T6th talked about the new public service catering regulation, which enters into force
in January 2015. Dr Lajos Biré introduced how NutriComp’s meal planning and analysing software can help
the work of decision-makers in public service catering. Boglarka Téth, marketing manager of the Nestlé
Professional division presented the new Maggi Fresh Flavours product line: the three products - Bologna
base, Chicken soup base, Celery cream soup - were put on the market in August and were developed with
Hungarians’ taste in mind, plus they meet all requirements of modern public service catering. All of Nestlé
Professional’s Maggi products, recommended recipes and energy and nutrient information are accessible via
the NutriComp meal planning software. Chef Zsolt Serényi demonstrated with a cooking show how easy it
is to cook delicious meals using products from the Maggi Fresh Flavours range. Participants had the chance
to taste the dishes and compare them with products made by other manufacturers. The event ended with
a buffet dinner where all the delicacies, were made using Maggi products.=
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Mi van a kezunkben?

A finger food mdr ndlunk is jél ismert fogalma nem egy 4j ételfajtat takar,
sokkal inkdbb a meglévék egy részének korunk fogyasztdsi trendjeihez
igazodé atstrukturdlasdat. Szegmense a recesszié évei alatt — kényelmi
termékként - lassabban fejlédoétt, de a kereskedelemben igy is érzékelhet6

a valasztékbévilés.

J6 masfél évtizede ismerkedik a hazai :
vendéglatas a finger food kifejezéssel,
pedig a néhany falatként elfogyaszthat6,
kisadagos fogasokat korabban is kinal-
ta a szakma. Az ételfajtan a forgalmazok :
egy termékfajtat, a szakacsok tébbnyi- :
re valamiféle snacket értenek, de ahogy :
neve is jelzi, joval tigabb fogalomkorrdl :
van sz6. Finger food: sz6 szerint kézbdl
(is) ehet6 ételeket jelent - még ha néha :
villaval, evépalcaval vagy éppen fogpisz- :
kalokkal, mininyarsakkal kiegészitve ki- :

naljak is 6ket.

A termékek olyan széles spektruma all
kozel a finger food fogalmahoz - véli :
Mosséczy Csaba, Eurépa egyik legna-
gyobb finger food forgalmazéja, a McCain
Foods Country managere -, hogy szinte
lehetetlen definialni a termékfajtat. Tobb-
nyire a piaci szerepldk is mas és mas pon- :
ton hlizzak meg a szegmens hatérait, s6t, :
sokszor az 4ltaluk hasznalt terminolégi- :

Partiban

ak sem egyeznek. A McCain példa-
ul termékeinek jelentds részére
jo ideje a pickers gytijtékifeje-
zést hasznalja terméklistaja-
ban, ugyanakkor ugyanebbe
a fogalomkorbe tartoznak
a finger foodok ,tolt6-
anyagaiként” kilon
kaphat6 husfalat-
kak és szdszok is.

Taldnok és
igenek

A finger foodok

a convenience ka-
tegoériaba tartoznak -

folytatja Mossdczy Csaba, aki a termékfaj-
ta forgalmat a magyarorszagi food servi-
ce piacon évi 2-300 tonnara becsiili -, és
ajo mindségli termékek ara hazai 6ssze-
hasonlitasban magasnak mondhaté. Part-
nereink a horeca szektorban tilnyomo-

Semsei Rudolf, a Budapest Party Service ligyvezet6 igazgatéja szerint a finger foodo-
kat a rendezvények tervezésekor a mellékétkezésekhez célszerii ajanlani, legtobbszor

koktélpartik, kilonb6z6 protokolléris
osszejovetelek kiséré vendéglaté ele-
meként rendelik 6ket - hideg és meleg
forméban egyarant. Az elkészitésiikhoz,
kindldsukhoz sziikséges magas élomun-
kaigény miatt az ilyen jellegli étkezések
koltségei aranytalanul magasak. A szak-
értd ugy latja, partnereik nem ragaszkod-
nak konkrét falatkafajtékhoz, de a leg-
népszertibbek kozil kiemelte a kiilonféle
dim sumokat, mini-wrapeket és az egyre
divatosabb kézmilives, kistermeldi alap-
anyagokbél késziilt magyaros tapasokat.
- A finger foodokat kiilonésen kreativan
lehet télalni - hangsulyozta -, véllalkoza-
sunk tobbfajta kis talaléedényt, de még
shotos poharakat is hasznél. =

=& At the party

. anagyorsétterem-
. lancok és a szallo-
. dak kozil kertilnek
- ki, a vendéglatas
. egyéb teriiletein
© - nem utolsésor-
: bana valsag miatt
. - kevésbé dinami-
© kusan fejlédik a pi-
. acunk. Nem kénny(i
: megbirkézni azzal
. az akadallyal sem,
. hogy az étkezési kultirankhoz alig il-
. leszthet6 ez a termékkategoria; valto-
. zasokat csak a vilagtrendek hazai terje-
. dése hozhat.

Egyes marketingszakemberek szerint a
© finger foodokra jellemz6 valamiféle jaté-
© Kkossag és konnyedség - egyfajta életér-
© zést adnak. ]l illeszkednek a fogyaszto
. gyorsul6 életmédjahoz, és a magasabb
© mindségll gyorsétkezés lehetdségét ki-
© naljak.

: Amélyh(itott termékek térnyerése a ven-
. déglatas fejlédésének sziikségszerti vele-

Rudolf Semsei, co-owner of Budapest Party Service is of the view that an event's food costs
increase by 50 percent if the partner asks for finger food to be served. Despite this fact there
is demand for this type of service, for instance at cocktail parties or protocol events. Partners
tend to prefer various rolls and mini wraps. Mr Semsei added that finger food can be served very
creatively.=

Mossodczy Csaba
manager
McCain Foods Country

. jardja, raadasul a feldolgozasi technol6-
. giak fejlédése miatt a fagyasztott alap-
© anyagok minésége mind jobban kozelit
. a friss arukéhoz, hosszu ideig eltartha-
. téak, felhasznalasuk gyors és egyszerti.
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Mindez azt jelenti, hogy nem egy ven-
déglatdhely-tipusnal rentabilisabb is a
hasznalatuk. A vendéglatésnak ugyanis
nem kell a hossztira nytlé konyhai els-
készitéssel foglalkoznia, csak a rende-
lésnek megfelel6 mennyiséget kell el-
készitenie, és a finger foodok akkor is
gond nélkil kinalhaték, amikor a sza-
kacs mar hazament.
A finger foodok ma-
gyarorszagi piaca-
nak novekedését ér-
zékeli Volosinovszki
Janos, a Nadudvari
Elelmiszer Kft. tigy-
vezetd igazgatdja. -
Sajat termékeink ér-
tékesitési adatai is
ezt tamasztjak ala -
érvel a szakember.
- A valaszték- és a
mennyiségnoveke-
dés mogott demog-
rafiai okok is kereshet6ek, hiszen egy
olyan j generacio6 valik haziasszony-
ny4a, amely nyitottabb az Gj termékekre
a tradiciokkal szemben.

Volosinovszki
Janos

ligyvezetd igazgato
Nadudvari Elelmiszer

Luxus vagy kényszer?

A finger foodok igazodnak a mai kor fo-
gyasztasi trendjeihez, gyorsan elkészit-
het6ek, valtozatosak - hangstlyozza Vo-
losinovszki Janos. - E termékek a kényel-
mi kategoridba sorolhatéak, melynek cél-
csoportja a magasabb jovedelm, 20-49
éves, varosi, értelmiségi, egészségtudatos
nok. Szamukra a csaldddal, baratokkal
toltott, a kultirara fordithatd szabadidd
sokkal értékesebb, igy hajlandéak tob-
bet kolteni a kényelmi kategériaju, gyor-
san elkészithet6 termékekre. Ugyanak-
kor ezek a termékek ma mar egyaltalan
nem tartoznak a luxuskategériaba, a fia-
talabb korosztaly a konnyii elkészithet6-
sége, az id6sebb korosztaly pedig az id6-
takarékossagi szempontok miatt keresi e
kategoriat. A konnyen elkészithet6 Nad-
udvari panirozott finger food termékek
is j6l beilleszthet6ek a mai kornak meg-
feleld, egészségtudatossagra és valtoza-
tossagra épiilé taplalkozasba, mivel né-
hany perc alatt, hozzaadott olaj nélkiil,
siitében is elkészithet6ek.

Dr. B6szorményi Zoltan, a Marathon
Foods Kft. kereskedelmi igazgatdja is
fejlédést 1at a szegmensben. - Tapaszta-
lataink azt mutatjak, hogy a magyar pia-
con, ha nem is kiemelkedd, de lassd no-
vekedés volt megfigyelhetd az elmult 3-4
évben. Visszajelzések alapjan jellemzben
a fiatal és a kozépkoru vasarlok fogyaszt-
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jak termékeinket. Ennek oka
valészintleg a gyors elkészi-
tés lehetGsége a kozepes arfek-
vés, a j0 minGség és az allando
id6hiany. A névekedés legfébb
oka, hogy a vasarlé sok helyen
be tudja szerezni és gyorsan el
tudja késziteni a termékeket:
egyszer(en siit6ben vagy for-
r6 olajban a megjeldlt h6fokon

Dr. Boszorményi

tekkel, amelyeket veliik k6z6-
sen igyeksziink megvaldsitani.
Ezek jellemzGen tekercsek, de
tobbfajta édes siiteményt is
szallitunk.

Vdlaszték

A McCain itthon jelenleg az
egyik legszélesebb finger food
valasztékot kinalja, de a jelen-

és ideig siiti azokat. Zoltan legi gazdasagi helyzetben nem
A hazai piac telitett - emeli ki ereskedelmiigazgato  pgyiti termékportfolidjat. Kina-

Dr. Boszorményi Zoltan -, de

kreativ dtletekkel, 1j izek, formak, ki-
szerelések bevezetésével lehetfség van
anovekedésre. Ehhez persze allandé ki-
valé mingség sziikséges, mert ennek ro-
vasara rovid tavon sem lehet épitkezni.
Itthon a Marathon Foods gyiimolcsos,
csokis készitményei a legnépszertiibbek,
ezzel egylitt az export novekedése je-
lent&sebb: szamos nagy kiilfoldi partne-
riink van, akik nyitottak az 1j termékek-
re. Gyakran keresnek meg minket otle-

Marathon Foods

latuk figyelemre mélt6 mind a
burgonya-, mind a sajt-, zoldség- és csir-
kehusalapu termékcsoportokban. Mos-
sdczy Csaba értékelése szerint a legnép-
szerlibbek a hagymakarikak, a brokkolis
és chilis-sajtos nuggetsek (utdbbit a Bur-
ger King be is listazta), valamint a flisze-
res csirkeszarnyak.

A Nadudvari 2010 6ta van jelen ter-
mékeivel a finger food termékkategd-
riaban. Ide tartoznak tébbek kdzott a
panirozott zoldségek és sajtok (party-

7 V4
Szdarnyald
Ha lenne felmérés a témaban, az min-
den bizonnyal a csirkeszadrnyat hoz-
né ki a legnépszeriibb finger foodnak.
A madér kordbban inkébb a levesbe
szam(izott része ma szarnyal a vi-
lag gasztronémidjaban. A kiilonféle-
képpen elkészitett szarnyak még sok
hamburger- és pizzalancban is a legked-
veltebb fogdsok kdzé tartoznak, s6t j6 né-
hény magasabb kategoéridju étterembenis.
Arrél viszont van adatunk (méghozza az
Amerikai Baromfi Tanacs jovoltabdl), hogy
a 2014-es Super Bowl amerikaifutball-
dont6 ideje alatt az USA-ban 1,25 millidrd
darab csirkeszérny fogyott. Es azt is tud-
juk, hogy a szarnyakbdl késziilt fogdsok
forgalma a vendéglatohelyeken a vélsag
évei alatt sem esett vissza.
Mindez biztosan nem magyarazhaté
az egészségtrendek és velik egyiitt a
szarnyashisok mind népszeriibbé vala-
saval. Az egyik ok minden bizonnyal az
alapanyagaér: a csirke a marhahuis dragu-
lasa miatt a legfontosabb proteinforras-
sa valt, és évtizedek 6ta tavaly tortént
el6szor, hogy a csirkehisfogyasztéas
értékben meghaladta a marhahisét.
Ugyanakkor a recesszi6 széles rétege-
ket leszoktatott az elokelobb éttermek
latogatasarél, marpedig a csirkeszarny
els6sorban a fast food, a fast casual és a
sportéttermek ,,specialitasa”.
Akérhogy is, a kisebb és nagyobb étte-
remlancok egyarant bevonjék a szarnyat
vélasztékuk fejlesztésébe. Az erre speci-
alizdl6doé nagyobb étteremlancokban pe-
dig, mint példdul a Wingstop vagy az East
Coast Wings & Grill, a hangsuly mar régéta
az izesitésen van - tucatndl tobbféle fo-

. ize remek, de az ara is ehhez van mérve.
: A KFC lanc amerikai vezet6i nemrégiben

. Az USA-ban annyira népszerii a szarny,

. 28 Wings to fly

gast készitenek a csirkeszarnybél. Lépett
a vildg legnagyobb étteremhélézata, a
McDonald’s is: az els6 félévi tesztidoszak
utdn az USA-ban étlapjukra tették a csir-
keszarnyat - az (j ,fogast” Mighty Wings
néven vezették be. A kritikusok szerint az

azt nyilatkoztak, hogy a fogyasztéknak
néhany év mulva mér nem lesz igényiik a
csontos husdarabokra; éridsit tévedtek!

hogy boneless wingsként, azaz filézett
szarnyként adnak el csirkemellcsikokat.

IT.

Probably chicken wings are the most popu-
lar finger food, hamburger and pizza chains
also sell them these days. During the 2014
Super Bowl 1.25 billion chicken wings were
consumed in the USA! As a matter of fact,
poultry dish sales didn’t drop in restaurants
and diners during the years of recession
either. Restaurant chains such as Wingstop
and EastCoastWings& Grill serve many types
of chicken wings - they offer more than a
dozen different versions. After a 6-month test
period McDonald's also started selling chicken
wings in the USA, calling them MightyWings.
In the USA chicken wings are so popular at the
moment that chicken breast strips are sold as
‘boneless wings’.=




golydk és nuggetsek) - amelyekbdl a
kisebb, 450 grammosok mellett a ho-
reca részére szant 2,5 kilgs kiszerelé-
sek is kaphaték. - A panirozott z6ld-
ségtermékek gyartastechnolégiajanak
kifejlesztésénél fontos szempont volt
- hizza ala Volosinovszki Janos -, hogy
az alapanyagként hasznalt z6ldségeket
csak minimalis, az élelmiszer-biztonsagi
szempontokat figyelembe vev kezelés-
nek vessiik ala. A termékek, teljes 6sz-
szetételliket tekintve, kizarélag natu-
ralis, enyhén sézott zoldségbdl és a ro-
pogobs panirrétegbdl épiilnek fol, ami
hazias jelleget ad nekik. A magas mi-
ndség és az innovacié elismeréseként
panirozott zéldségeink idén elnyerték
a Magyar Termék Nagydijat.

A Marathon Foods egyik {6 profilja a
finger foodok szegmensében a tavaszi
tekercsek gyartasa. - Valasztékunkban
- mondja el Dr. B6szérményi Zoltan -
hat kiilénbo6z6 izesitésii termék talal-
hatd: zoldséges, mexikoéi (ezt hivjak a
Burger Kingnél miniburritosnak), csir-
kés, kacsas, sertéshusos és tenger gyii-
molcseivel késziild. A tészta sajat fejlesz-
tést, és egyedileg gyartott gépekkel al-
litjuk el6. A masik nagy teriilet az édes/
sos siitemények el6allitasa, ilyenek pél-
daul a Mini Hot Dog, Mini Wellington,
D-shape. A mindséget itt is a leveles tész-
ta és a gyiimolcsos, illetve husos tolte-
1ék megfelel6 aranya adja. A termékeket
féként a mirelit-nagykereskedéseknek
ajanljuk, melyek altaldban éttermek, bii-
fék részére értékesitik tovabb azokat, de
szamos kiskereskedelmi lanc polcain is
megtalalhatéak. Kozvetleniil is szalli-
tunk egy-két nagyobb partnernek, f6ként
gyorséttermeknek (McDonald’s, Burger
King, Belfrit), de a kdltséghatékony mii-
kodés érdekében nem foglalkozunk bol-
ti teritéssel.

Lehetéségek kapujaban

A finger foodok piacat, ahogy lat-
hattuk, nem egységesen értéke-
lik a megkérdezett szakemberek.
Fejl6dését talan még gatol-
ja a gazdasagi valsag, de
mi bizakodébak va-
gyunk a termék
jovojét illetéen,
és az élelmiszer-
ipar dinamikusab-
ban fejl6dé tizletaganak
tartjuk gyartasukat - perspek-
tivikusan legalabbis mindenképpen.
Adott az el6relépés lehetdsége a horeca
szektorban is, hiszen a praktikus finger
foodok jol illeszkednek az étkezési mak-
rotrendekhez, akarcsak a vendéglatéhe-
lyi étlapokba - kiilondsen a limitalt kony-
hai eszkozokkel rendelkezd éttermekben,
sorozokben, s6t éjszakai szérakozohelye-
ken. Sikeriik alapja lehet profitnével6 ké-

pességiik, mivel 6sztonozhetik a vendé-
gek italfogyasztasat multifunkcionalisak:
snackként vagy féételként, asztalnal és
utcan egyarant kinalhatok.=

Ipacs Tamés

5& What is in our hands?

Hungary’s catering and hospitality sector has been getting to know finger food for 15 years to Csaba
Moss6éczy, country manager with McCain Foods, one of Europe’s biggest finger food producers, it is almost
impossible to give a precise definition because so many types of products classify as finger food. The man-
ager told us that finger food belongs to the convenience category and he estimates its annual turnover to
be around 200-300 tons in Hungary’s food service market. His company’s partners are primarily in the Horeca
sector, fast food chains and hotels - in other segments the category is developing less dynamically. Frozen
food is used more and more frequently in the catering and hospitality sector and thanks to the development
of processing technologies their ingredients are getting better. Jdnos Volosinovszky, managing director of
N&adudvari Food Kft. is of the opinion that Hungary’s finger food market is expanding - his company’s sales are
improving, too. The managing director added that finger food fits into the current consumption trends really
well: it can be prepared quickly and it offers great variety. City-living consumers between the ages of 20 and
49 with a higher income, who tend to be intellectuals, health conscious and women are the main target group
of these products. Dr Zoltan Bdszérményi, commercial director of Marathon Foods Kft. also talked about slow
but steady market growth in the last 3-4 years. His experience is that typically young and middle-aged con-
sumers buy the category. The director thinks that the Hungarian market is saturated but creative ideas and
new flavours or packaging units can generate sales growth. Marathon Foods also has many partners abroad,
who are always open to new ideas. McCain offers one of the widest ranges of finger food products in Hungary,
potato, cheese, vegetable and chicken based product groups can all be found in their portfolio. Onion rings,
broccoli- and chilli-cheese nuggets and spicy chicken wings are their most popular products. Nadudvari Food
produces breaded vegetable and cheese, in both 450g and 2.5kg sizes. Products are made using technology
that keeps the vegetables as fresh as possible and the crispy breadcrumb coating gives products a home-
made character. No wonder that this year the company’s vegetable products were honoured with the Hun-
garian Product Grand Prize. One of Marathon Foods’ flagship products is spring rolls, which they make in differ-
ent versions (vegetable, Mexican, chicken, duck, pork, fruits of the sea). They also make sweet/salty pastries
such as Mini Hot Dog, Mini Wellington and D-shape. Products are usually sold to frozen food wholesalers that
sellit to restaurants and diners, but they can also be found in the stores of retail chains.=

Végfelhaszndloi megolddsokért és termékeink részletes elkészitési javaslataiért keresse meguijult vendégldtoi honlapunkat:
www.foodservice.mccain.hu

It’s all good.
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Elhivatottsag és technologia

A Csanyi Pincészet a kdzelmilt nagy-
szabasu fejlesztéseinek eredményekép-
pen modern boraszati tizemmé valt, ahol
a halado szellemii borkészitéshez nélkii-
lozhetetlen technolégia birtokaban sem
feledkeznek meg a kialakult borkészi-
tési hagyomanyokroél, melyek 1ényege:
a sz6l6ben megtermelt értékeket maxi-
malisan és nagy biztonsaggal megjeleni-
teni a borokban.

Korszert sz6l6feldolgozé rendszeriik
modszerében a hagyomanyokra épiil,
boraik hagyomanyos fahordés és barri-
que hordos érlelését pedig biztonsagos
palackozas koveti - a jelenleg legmoder-
nebbnek szamit6 palackoz gépsorral.
Evente 2 milli6 palack bort készitenek.
A mindségbiztositasi rendszer nagyon fej-
lett, a pincészet az orszag egyik legjobban
felszerelt boraszati laboratériumaval ren-
delkezik, amelyben sajat boraik vizsgala-
tan tdl a Villanyi borvidék tobb termel6jé-
nek is végznek analitikai vizsgalatokat. A
mingségbiztositis rendszeréhez tartozik

az egész céget atfogd integralt szamitas-
technikai és vallalatiranyitasi rendszer is.
A mingség iranti elkotelezettség minden
munkatars munkajiban visszakdszon a
sz6lomiiveléstdl az értékesitésig. A mind-
ségbiztositas rendszerében minden pa-
lack borhoz minden munkatars hozzaadja
a nevét, igy akar tiz év elteltével is vissza-
kovethetd, hogy ki milyen munkat végzett.
Tisztasag, precizitas, szakértelem és meg-
bizhat6sag ad biztos alapot a j6vé sikerei-
hez. Elviik: csak elégedett vevikkel lehet
a piacon tartds sikereket elérni.

Teleki tradicidk

Villany az 1870-es évekre nemzetkozileg
is hires borvidékké valt - az itt érlelt bo-
rokat Eurépan tul, Eszak- és Dél-Ameri-
kaban is sokan fogyasztottak.

A Csanyi Pincészet el6djét, a Chateau Te-
leki Boraszatot Teleki Zsigmond alapitotta
1881-ben. A csaszari és kiralyi udvari szal-
lit6 neve a filoxéravész idején valt Eurépa-
szerte ismertté - az alta-
la kikisérletezett filoxéra-
nak ellenall6 alanyfajtak
szelekcidja révén. A Cha-
teau Teleki Boraszat ké-
s6bb jelentds érdemeket
szerzett a sz6l6termelés,
a borkészités és a sz616-
oltvanyok el6allitasa mel-
lett a sz6lész-borasz szak-
emberképzésben is.
Magyarorszag legdélebbi
és egyben legjobb adott-

Ars poetica

mosolyt rejtettiink. =

Van kivételes mikroklimank. Bordeaux-éval vetekszik. Van gazdagon termd fol-
diink. A természet békezli ajandéka. Van biiszke hagyomanyunk. Teleki Zsig-
mondtél 6rokoltiik, kinek keze nyoman tjraéledtek Eurdpa széléskertjei.

Van XXI. szazadi technoldgiank. Hisziink a merész innovacio erejében. Minde-
niink megvan, ami a nagyszerii borok megalkotasahoz kell.

Es van még valamink: az elhivatottsag, melynek végsé célja, hogy borainkat a vi-
lag legjobbjai kozott emlitsék majd. Van elhivatottsagunk, amelynek végso cél-
ja, hogy olyan borokat készitsiink, melyek 4j élményekre, egy jo beszélgetésre,
az élet élvezetére inspiralnak. Ezért minden pohar borba egy gondolatot, egy

== Ars poetica

We have a special microclimate which rivals that of Bordeaux, we have rich soil and we have tradi-
tions. We also have 21°*-century technology and we believe in the power of innovation. We have ev-
erything we need to make great wines. We also have something else: the dedication to make wines
that are among the best in the world. We want to make wines that inspire people to enjoy life.n
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Gal Jozsef borasz-
vezérigazgatot kérdeztiik

Mire a legbiiszkébb
eredményei koziil?
Két boromra,
melyek Challen-

ge International

du Vin Aranyérmet
nyertek: a 2000-es
Domaine Gréf Zichy
Merlot és a 2009-

es Kévilla Vélogatas

Cuvee. Gal Jozsef

Hdny ordt borész-vezérigazgat6
dolgozik egy nap? Csanyi Pincészet
Atlagosan 10-11 6ra, de naponta nagyot

tud szérmi...

Hogyan reagdl a kudarcra?

El6szor csalddott leszek, utana viszont
nagyon eltokéltté tesz, hogy megoldjuk
a csapattal.

Melyik bordt vinné megmutatni egy
nagy francia bordszatba?
2009-es Kdvilla Vélogatéas Cabernet Franc.

Mit szeret az emberekben?
A megbizhatdsagot minden tekintetben.

Mit nem?
A, problémagyartd’, negativ szemléletet.

Melyik a kedvenc étterme?
Izlel6 étterem, Szekszard.

Es a kedvenc étele?
Edesanyam és feleségem féztje, egyéb-
ként minden jot megeszek.

Mit iszik otthon a vacsordhoz?
Altaldban vorosbort.

Hovad szeretne eljutni, ahol még nem jart?
Dél-Amerika, Chile.=

3% Reductive

We asked winemaker-CEO J6zsef Gal some
questions: What are you the most proud of
what you have achieved? Two wines | made
which won gold medals at the Challenge In-
ternational du Vin: Domaine Gréf Zichy Merlot
2000 and Kgvilla Cuvée 2009. How many hours
do you work a day? On average 10-11 hours
but every day is different...How do you cope
with failure? First | am disappointed but then it
makes me really determined to solve the prob-
lem with the team. Which one of your wines
would you take with you to a French winery?
Kévilla Cabernet Franc 2009. What do you
like in people? When they are reliable in every
respect. What is it that you don't like? When
they have a negative, ‘problem-making’ atti-
tude! Which is your favourite restaurant? Izlelé
restaurant, Szekszard. What is your favourite
dish? The dishes that my mother and my wife
cook, but | like everything tasty.What do you
drink when you have dinner at home? Usually
| drink red wine. Where would you like to go the
most? To South America, especially to Chile. =



www.csanyipinceszet.hu

sagokkal rendelkez6 borvidéke a Villanyi,
mely azonos foldrajzi szélességi fokon fek-
szik a bordeaux-i sz8l6termé teriilet észa-
ki részével. A hegy mészkéanyaga - melyet
helyenként tobb méter vastagsagu, tap-
anyagban dus lésztakar6 borit - nappal
elnyeli a meleget, majd a hiivosebb éjsza-
kakon visszasugarozza a fiirtoknek. Szar-
somlyd mészk4tombje egy driasi ,cserép-
kalyhaként” miikodik. Az éves csapadék
mennyisége megkdzeliti a 700 millimé-
tert, az évi napsiitéses 6rak szama eléri a
2100 orat, a vegetacids idészak atlagh6-
meérséklete 17,5 °C, mely Magyarorszagon
alegmagasabb érték. Nem elhanyagolhatd
jelent6ségii a geotermikus hé hatasa sem.
A sz016 gyokereit alulrdl melegen tartja,
ami szintén ennek a teriiletnek a kiilon-
legessége.

A fényben
is gazdag,
szubme-
diterran

Csdnyi
Selection

Kévilla
Vdlogatds

Chateau
Teleki
borcsalad

Teleki
Vdlogatas

fzelits
a Teleki 5 ml

borcsaldadbé

mikroklima kival6, zamatban gazdag, tii-
zes bort ad6 sz616t varazsol a tékékre.

A sz616miivelés dontéen befolyasolja a le-
sziiretelt sz616 s a bor mindségét. Kivalo
borok alapja csak egészséges, igényesen
miivelt sz616 lehet. A Csanyi Pincészet
tiltetvényei a Villanyi borvidék legjobb
d(léin talalhatéak, ezek koziil a legjelen-
t6sebbek a Kopar, a Csillagvolgy, illetve
a Harsos. Teljes teriiletiik meghaladja a
370 hektart. Az egyre magasabb minGsé-
gi szinvonal elérése érdekében a folyama-
tosan végzett telepitések soran is olyan
miivelésmodot és termesztéstechnologi-
at valasztanak, mellyel a talaj és az égov
adottsagait kihasznalva a lehetd legjobb
mindségli termést lehet elérni. A teriilet,
az éghajlat, valamint a sz6l6fajtak adott-
sagait figyelembe véve hatarozzak mega
termelt sz616 mennyiségét is, élve a ter-
méskorlatozas mindségjavito hatasaval.m

&8 Dedication and technology

After the major development works of recent years
Csanyi Winery has become a modern winemaking
facility, where state-of-the-art technology goes
hand in hand with the traditions of winemaking.
Csényi Winery makes 2 million bottles of wine
a year. They use a high-level quality assurance
system, they have one of the country’s best oe-
nology laboratories and they have adopted the
SAP business management system. The quality
assurance system guarantees that even after
10 years it can be traced back what kind of
work was done by who with a certain bottle of
wine. Cleanliness, precision, expertise and reli-
ability provide the foundation of success. Cha-
teau Teleki Winery, the predecessor of Csanyi
Winery was established by Zsigmond Teleki
in the Villdny region in 1881. Villany is Hun-
gary’s southernmost wine region which
has the best conditions for winemaking.
Annual rainfall nears 7oomm and the num-
ber of sunny hours is 2,100 per
year, while the aver-
age temperature in
the vegetation period
is 17.5°C. Geothermal
heat keeps grapevine
roots warm from be-
low. The result of
these features is
excellent, tasty
and characteris-
tic grapes, from
which great wines
can be made. «

A legsikeresebbek

2014

Chateau Teleki Villany Alex Cuvée
2011

- International Wine Challenge - Bronzérem
- Decanter World Wine Awards - Bronzérem

Chateau Teleki Villény Merlot 2011

- Vinalies Internationales Paris - Aranyérem

- Challenge International du Vin France -
Aranyérem

- China Wine and Spirits Awards - Dupla
aranyérem

- International Wine Challenge - Ezlistérem

- Decanter World Wine Awards - Bronzérem

- Citadelles du Vin - Eziistérem

Chateau Teleki Villdny Cabernet
Sauvignon 2011

- Monde Selection - Eziistérem

- Decanter World Wine Awards - Bronzérem

Csdnyi Selection Prestige Cuvée 2007
- China Wine and Spirits Awards - Aranyérem

Borklub Bora Cuvée 2009
- Decanter World Wine Awards - Ezlistérem
- Citadelles du Vin - Eziistérem

2013

Teleki Villanyi Rose Cuvée 2012
- Le Mondial du Rose - Aranyérem

Teleki Villanyi Portugieser 2012
- Portugieser du Monde 2013 - Eziistérem

Chateau Teleki Villdnyi Alex Cuvée
2011
- Les Citadelles du Vin - Aranyérem

Chateau Teleki Villanyi Merlot 2011
- AWC Vienna - Ezlistérem

Chateau Teleki Villdnyi Cabernet
Sauvignon 2008
- Les Citadelles du Vin - Ezlistérem
- VinCE Budapest borverseny
- Legjobb magyar bor
- International Wine & Spirit Competition
- Bronzérem

Chateau Teleki Villanyi Cabernet
Franc 2008

- Monde Selection Briisszel - Aranyérem
- Les Citadelles du Vin - Ezlistérem

Kévilla Vdlogatds Cuvée 2009
- Challenge International du vin - Aranyérem
- Les Citadelles du Vin - Aranyérem
- Decanter World Wine Awards - Eziistérem
- Vinalies Internationales - Eziistérem
- AWC Vienna - Eziistérem
- Mundus Vini - Ezlistérem
Kévilla Vélogatés Cabernet Franc 2009
- Monde Selection Briisszel - Aranyérem
- International Wine & Spirit Competition
- Bronzérem
- AWC Vienna - Eziistérem

=& The most successful ones

Chateau Teleki Villdny Alex Cuvée 2011, Chat-
eau Teleki Villdny Merlot 2011, Chateau Teleki
Villdny Cabernet Sauvignon 2011, Csanyi Se-
lection Prestige Cuvée 2007, Borklub Bora
Cuvée 2009, Teleki Villdnyi Rose Cuvée 2012,
Teleki Villanyi Portugieser 2012, Chateau Teleki
Villényi Alex Cuvée 2011, Chateau Teleki Vill&nyi
Merlot 2011, Chateau Teleki Villanyi Cabernet
Sauvignon 2008, Chateau Teleki Villanyi Caber-
net Franc 2008, Kdvilla Vélogatas Cuvée 2009,
Kdvilla Vélogatas Cabernet Franc 2009
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Rekorddont6 masodik negyedév

GKI Gazdasagkutato Zrt. elérejel-

zése szerint a 3,9 szazalékos ma-

gyar GDP-novekedést hozo idei
II. negyedév nemcsak az elmult nyolc év
legjobb eredménye,
de megismétlddése
sem varhaté a ko-
vetkez§ években. Ez
az europai osszeha-
sonlitasban is kiug-
r6 dinamika ugyan-
is fenntarthatatlan,
mivel féként a va-

-

Udvardi Attila lasztasi gazdasag-
kutatasvezetd L. , >
GKI politika és az EU-ta-

mogatasok beomlé-
se kovetkeztében atmenetileg jelentésen
emelkedd belfoldi kereslet magyarazza.
Ekozben a hazai befektetési kornyezet to-
vabb romlik.
A GKI - mivel az I. félévi 3,7 szazalékos
GDP-novekedés magasabb lett a vartnal
- 2,5szazalékrol 3 szazalékra emeli éves
elorejelzését. Prognodzisanak valtozatlan
eleme azonban, hogy a II. félévtél érdemi
fékez6dés varhato. A novekedés hajtd-
erdi — az eurdpai konjunktura javulasa, az
EU-tamogatasu fejlesztések felporgetése,
arezsicsokkentés vasarloerdt noveld ha-
tdsa — ugyanis mar a tavalyi év masodik

felében hatottak, ezek dinamizdl6 hatasa
igy kimertil6ben van.

Az EU-ban - ezen beliil Magyarorszagon
is — az tizleti és fogyasztoi varakozasok
az elmult évekhez viszonyitva kedve-
z6ek, de honapok 6ta romldak. Ez — va-
lamint az orosz—ukran valsag, az ezt
kisérd szankciok, tovabba a kozel-keleti
haborus helyzet kovetkeztében névekvo
vilagpolitikai és ezen beliil energiapo-
litikai bizonytalansag — nyilvanvaléan
kedvez6tleniil hat a magyar gazdasagra,
az exportlehetségekre. Emellett a ,,keleti
nyitas” EU-val szembeni, gazdasag- és
tarsadalomszervezési elvként valo meg-
jelenitése ellentétes az EU értékrendjével,
novekedésellenes, és rontja Magyarorszag
EU-n beliili poziciéit. Sztiken vett gazda-
sagi hatastalansagat pedig jol mutatja,
hogy 2014 els6 6t honapjaban a magyar
kivitelen beliil az EU részaranya még no-
vekedett is, az Azsidba irdnyulé export
értéke pedig csokkent.

Orvendetes, hogy hosszt id6 utdn az ipar
belfoldi értékesitése is emelkedett, els6-
sorban néhany autdipari beszallitocég fej-
lesztése hatdsdra. A kiskereskedelmi for-
galom dinamikdja 1ényegesen magasabb
az el6z0 évekénél, de majus—junius folya-
man itt is markans fékez6dés tortént. A

A GKI prognézisa a magyar nemzetgazdasag folyamatair6l 2014-re

Megnevezés 2011 2012 2013 f?@:‘llgb elafg.ifz .
1. GDP (%) 1016 98,3 101,1 103,7 103
2. Ipari termelés (%) 105,4 98,3 1014 1094 108
3. Beruhazésok (%) 95,5 948 1072 1217 112
4, Epitési—szerelési tevékenység (%) 92,2 94,1 109,6 122,8 114
5. Kiskereskedelmi forgalom (%) 100,2 98,1 1019 103,8** 103
6. Kivitel valtozasa (folyo &ron, euréban, %) 112 100,2 1025 1042 104
7. Behozatal valtozésa (foly6 aron, euréban, %) 1106 100,4 101,8 1039 1045
8. Kiilkereskedelmi egyenleg (milliard eur¢) 7.1 6,8 7,0 36 7
9. r:;ié(:;:ﬁit:;i :jrgt]ikemérleg egyiittes egyen- 27 34 6.3 36 66
10. Eurd &tlagos arfolyama (forint) 279,2 2894 296,9 307,3*** 308
11. Allamhaztartas hinya* (millidrd forint) 17344 6075 9292 851,4*** 1130
12. Brutt6 atlagkereset indexe 105,2 1046 1034 103,0 103
13. Fogyasztoéiar-index 1039 105,7 101.7 100,07+ 100,3
14. Fogyasztéiar-index az iddszak végén (el6z6 1041 105.0 100.4 1001** 1015
év azonos hénap = 100) ’ ' ' ’ ’
15. Munkanélkiiliségi rata az idészak végén (%) 10,7 10,7 91 7,9%* 8,6

* Pénzforgalmi szemléletben, helyi énkormdnyzatok nélkil
** Mintavételes dohdnyforgalommal

*** 2014. I-VII. h6

*+ Kbzfoglalkoztatottakkal, 2014. V-VII. hé
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A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, NGM

pénztargépek NAV-hoz kapcsolasa (ennek
fehérit6 hatasa) és a dohanykereskedelem
atszervezése egyarant neheziti a tisztan-
latast. A magyar behozatal volumennove-
kedése mar meghaladja a kivitelét. A cse-
rearanyok az elsd 6t hénapban javultak.
A beruhdzasok a II. negyedévben is 20

oo

szazalék feletti iitemben néttek az el6z6
év azonos idészakahoz képest, de az el6z6
negyedévhez képest kissé csokkentek.
Kedvezd, hogy az I. félévben a kozmun-
kasokkal egyiitt 5,5 szazalékkal, de a
kozmunkasok nélkil is mintegy 2,5
szazalékkal emelkedett az alkalmazottak
szama. A munkanélkiiliek aranya 2014.
majus—julius atlagdban 7,9 szazalék volt,
2,2 szazalékponttal alacsonyabb az egy
évvel korabbinal. A javulds azonban itt
is lelassult, s kisebb a nyari hénapokban
egyébként szokasosnal. Az 6nkormany-
zati vélasztasok el6tt tjra boviil a koz-
foglalkoztatas, az év végén azonban a
jelenleginél valamivel magasabb mun-
kanélkiiliség valészinii.

Az 1. félévben a brutt6 atlagkereset 3
szdzalékkal, a k6zmunkasok nélkiil 5,7
szazalékkal emelkedett. Mivel a netto ke-
resetek ugyanennyivel néttek, az drszin-
vonal pedig gyakorlatilag nem véltozott,
arealkeresetek emelkedése ugyanekkora.
Idén a redljovedelmek 3 szdzalék koriili
béviilése mellett a fogyasztas 2 szdzalék
koriili novekedése varhat6. m

28 Record breaking second

quarter

After the 3.7-percent GDP growth in the first half
of the year GKI Economic Research Zrt. changed its
annual growth forecast from 2.5-percent to 3 per-
cent. GKi still expects slowing down in the second
half of the year. Business and consumer expect-
ations are positive in both the European Union
and Hungary if compared with recent years, but
they have been worsening from month to month.
Despite Hungary’s so-called ‘opening towards the
East’ economic policy, in the first five months of
2014 the EU’s share in our export increased, while
the value of Hungarian export to Asia decreased.
Itis good news that domestic industrial sales have
finally improved. Retail turnover has been more
dynamic than in previous years but in May-June a
sudden slowdown occurred. In Q2 2014 the level
of investment rose by 20 percent from Q2 2013.
In Q1 2014 the employment level bettered by 2.5
percent (by 5.5 percent if public workers are also
included). In May-July 2014 the unemployment
level was 7.9 percent, down 2.2 percentage points
from May-July 2013. In the first half of the year
gross average wages were up 5.7 percent (or 3
percent - calculating with public workers too).
This year real wages are expected to increase by
3 percent and consumption will probably improve
by 2 percent. =
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Fokuszban a Véleményvezér, avagy
az atlagfogyaszto elengedese

Everett Rogers az
an. diffaziés el-
mélet megalkotoja,
akinek gondolatait
az innovaciok élet-
gorbéje soran a leg-
tobbszor kovetjiik.
Nala az innovacio

Dérnyei Otilia egy olyan folyamat,
tgyfélkapcsolati amely nemcsak ter-
igazgato i1 Iy

GFK Hungéria mékinnovacio6 le-

het, hanem példaul
egy gondolat vagy akar egy gyakorlat,
melyet az egyén ujnak értékel. Elméleté-
ben azok az emberek, akik az innovacio-
kat vagy uj 6tleteket elkezdik alkalmaz-
ni, 6t kiilonb6z6 csoportba sorolhatdak:
ujitok (2,5%), korai elfogadok (13,5%),
korai tobbség (34%), kés6i tobbség (34%)
és lemaradok (16%).
Az emberek kiilonb6z6 csoportokba es-
hetnek kiilonb6z6 innovaciok kapcsan,
példaul egy hdziasszony korai adaptalé
lehet az egészséges élelmiszerek eseté-
ben, mig a késdi tobbséghez tartozhat
az okostelefonokat illet6en.
A jov6 zaloga ebben az elképzelésben az
ujitok és a korai elfogadok kozott kere-
sendd. Miért is? Azért, mert az Gjdonsag,
ami az innovatorok kozott sikeresnek bi-
zonyul, 1-2 év mulva a tobbség szdma-
ra lesz igazan érdekes, és ott varhat6 az
innovécio megtériilése a forgalomban.
Ugyanez megforditva is igaz, ha egy uj-
donsag nem bizonyul sikeresnek az dji-
tok és a korai elfogaddk kozott, egyalta-
lan nem szamithat sikerre a tobbségnél.
Eppen ezért az innovaci6s piackutatdso-
kat tjabban nem atlagfogyasztékon vagy
reprezentativ mintan végezziik, hanem
az un. Véleményvezér csoporton.

A Véleményvezér definicidja tovabblép a
fent bemutatott rogersi tipologian, de az
alapjat meghagytuk. Ennek értelmében
Véleményvezér fogyasztonak nevezziik
azokat, akik ujitok, illetve korai elfoga-
dok, ezenkiviil befolyassal birnak a kor-

. keriil be az igazi véleményvezérek kozé,

de ez a csoport sem feltétleniil egy ho-

© mogén csoport. Fogyasztdi szegmentd-

cid soran a Véleményvezérek kiilonboz6
szegmensekbe keriilhetnek; a kutatas
célja, hogy azokat a célcsoportokat talal-

GFK

Rogers-féle diffuzios elmélet — Az innovacié adaptalasa

Innovatorok | Korai
elfogadok

Korai tdbbség

25% | 135% | 34%

Forras: E. Rogers - Diffuzios elmélet

©GiK 2014

nyezetiikre, mert megosztjak tapasztala-
taikat a tobbiekkel. Harmadrészt pedig
egy Véleményvezér érzelmileg kotédik
is a termékhez, illetve a kategdriahoz,
tud arrdl involvéltan nyilatkozni. A Vé-
leményvezérek beazonositdsa sztenderd
kérdéseken keresztiil zajlik, ahol azokat
keressiik, akik a fenti harom vélemény-
formalo viselkedés koziil legalabb ket-
tében aktivak.

A nemzetkozi tapasztalatok azt mutat-
jak, a fogyasztok maximum 15 szazaléka

Késbi tobbség Leszakadok

. juk meg és célozzuk meg marketinggel,

ahol a legtobb Véleményvezér megta-
lalhato.

Ez a megkozelités egyre gyakoribb a ter-
mékfejlesztés alatt. Az Gn. co-creation
(fogyasztét bevono) kutatds esetében,
ahol az a ¢él, hogy a tobbség szamara par
éven beliil érthet6 és hasznalhat6 termé-
kiink legyen, pedig kimondottan ajan-
lott. Az atlagfogyaszté megkérdezése ez-
utan mar csak a hasznalat soran, vagy a
reklamok esetében lesz érdekes...m

B8 Opinion Leaders in focus - letting average consumers go

According to Everett Rogers, the originator of the diffusion of innovations
theory, adopters of any new innovation or idea can be categorised as innov-
ators (2.5 percent), early adopters (13.5 percent), early majority (34 percent),
late majority (34 percent) and laggards (16 percent). People fall into differ-
ent categories in relation to various innovations. It is innovators and early
adopters who can guarantee an innovation’s successful future: if they like
a new product 1-2 years later the majority will also follow and this is the
point where the cost of innovation can return. This is just the reason why
instead of working with representative samples or average consumers we

have started doing innovation market research using groups of Opinion Lead-
ers. These are innovator or early adopter consumers who are influential as
well because they share their experiences with others. What is more, Opinion
Leaders are emotionally attached to the product (or category) in one way
or another. International experience is that max. 15 percent of consumers
belong to this category - which can also be broken down into various seg-
ments. This approach is more and more widely used in the product innovation
process (co-creation studies). From now on average consumers’ opinion only
matters when already using the new product or when asked about ads.... =

73 Trade 2014.
magazin oktober




ss/7777 piaci analizisek

A dohany-kiskereskedelembe
bekoszont az 6sz

Téth Zoltan
ligyvezetd partner
MindZ Business Design

0gton az els6: megtor-
R pan-e az elmult honapok
CA néhany tized szazalékos
. ingadozdsok természetesen
. jelzik és élezik a versenyt a :
. gyartok termékportfolidjanak
. véltozasaiban, de az utébbi
© hénapokban stabilizalédni
. l4tszik a kategéridk ardnya.
. Ezjelentheti azt is, hogy a fo-
. gyasztok az eddig megtortént
. aremeléseket és korrekciokat :
. »befogadtdk”, és komolyabb :
- strukturalis véltozast csak az
- 4rvéltozasok kovetkez§ iiteme
© valt majd ki.
. A folyamat elényeit elsésor-
: ban a Philip Morris élvezi,
. hiszen a gyart6i szempontbdl
- napokban az Imperial javéra :
© billent a mérleg nyelve. :

folyamatos novekedése?
A meghatarozd piaci szereplok
értékben mért csokkenése ki-
hat a teljes piac méretének val-
tozasara. Mig a kisebb szerep-
16k relativ stabilnak mondha-
t6 teljesitményt nyujtanak, az
erds és meghatarozé marka-
valasztékkal rendelkezé Phi-
lip Morris és BAT szinte parhu-
zamosan futé teljesitménygor-
bét produkal. Ismét bizonyitva,
hogy a gyartok mindegyike sta-
bil fogyasztéi hatérrel bir. A pi-
ac novekedésébol a kisebb pia-
ci szereplék viszont nem tudtak
ardnyos részt kiszakitani.

béviilése az 6szi hénapokban
is folytatodik.

Ertékesités dinamikaja gyartonként (értékben)
havi bontasban

L —
J —————n.
v’

1 2 3 4 5 6 7 8

e BAT Pécsi Dohanygyar Kft.

e Continental Dohdnyipari Zrt.

Imperial Tobacco Magyarorszag e JT| Hungary Zrt.

e Phiilip Morris Magyarorszdg Kft. e Réna Dohdnyfeldolgozé Kft.

Az elmult hénapok sordn
kialakult fogyasztasi szokd-
sok trendjei valtozatlanok. A
dohanygyarak is e trendek
stabilitdsdra szamitanak, hi-
szen a nyari hénapokban is
sor keriilt 4j termékek beve-
zetésére és a fogyasztasi do-
hanyok termékvalasztékanak

2014. Trade|
Trace g

. legjovedelmezdbb kategoria-
: ban részesedése kozeliti az 50
szadzalékot.

. A gyartok piaci pozicioi
. sem valtoztak

© A Philip Morris biztosan
. 6rzi piacvezetd pozicidjit.
© 2013.1V. és 2014. L. negyedévi :

Jol teltek a nyari hénapok a dohany-kiskereskedelem és az ipar szempont-
jabdl, legalabbis a piac értékbeli alakuldsa szerint. Bar a Trafik.hu partnere-
inek értékesitési adataibol augusztusban kisebb mértékd, 2-3 szazalékos
visszaesésre kovetkeztethetlink, tovabbra is a 45-50 millidrd forintos tel-
jes piaci, értékesitési arbevétel valészinlsithetd. Az 6szi id6szak azonban
tobb kérdést is tartogat a piaci szereplék szamara.

Termék kategdriak megoszlasa (értékben)
havi bontasban

100%

— [—=1 P—
90%
-
70%
60%
50%
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30%
20%
10%
0% — — —
1 2 3
B Cigaretta

4

B Cigaretta- és pipadohany

. gyengélkedését kovetden a :
© BAT ,megelégszik” a biz- :
© tos masodik helyezésével. A
- fej-fej mellett haladé JTI és

Imperial k6zott az utébbi ho-

. Ezelsésorban annak koszon-
. hetd, hogy a megnovekedett
. fogyasztasi dohdny kateg6ri- :
: 4jaban az év eleji kisebb meg- :
: ingast kovetéen az Imperial :
: meg tudta tartani vezet po- :
: zicigjit. Tette ezt annak elle- :
© nére, hogy mind a BAT, mind :
. pedig a Philip Morris kivette
. részét a piaci novekedésbol.

IRIRIRE
ARIRIRE

W Szivar és Szivarka

Akisebb gyartok versenyhely-
zete viszont ebben a termék-
kategdridban egyértelmiien
romlott.

A nem dohanytermékek
forgalmazasa n6

Az elmult hénapok sordn a
nem dohanytermékek for-
galmazdsanak novekedése or-
vendetes fejlemény a Trafik.hu
partnerei korében. A vonzobb,
magasabb arréstartalommal
rendelkez6 termékkorok for-
galmdnak tudatos fejlesztése
mara mar nemcsak kiegészi-
td jovedelem, hanem komoly

Kategorain belili részesedés (érték) heti bontasban
Cigaretta

50,00%

40,00%

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
1 3 5 7

e BAT Pécsi Dohanygydr Kft.

9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35

e Continental Dohanyipari Zrt.

Imperial Tobacco Magyarorszag

@ Phillip Morris Magyarorszag Kft.

JTI Hungary Zrt.

Rénatabak Kft.



Piaci részesedés (érték)
Orszagos

50,00%
40,00%
30,00%
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W BAT Pécsi Dohdnygyar Kft.

II‘I‘II‘lllI‘I|II|I‘II‘I‘II‘I‘II‘I‘II|l
1 2 3 4 5 6 7 8 :

B Continental Dohanyipari Zrt.

Imperial Tobacco Magyarorszag BJTI Hungary Zrt.

M Philip Morris Magyarorszag Kft. B Réna Dohdnyfeldolgozo Kft.

arréstomeget jelent6 bevételi
forrds.

(A kozel 6 szazalékos atlagos
arany nagyjabol annyit tesz,
mintha adott Nemzeti Do-
hanybolt 10-15 szazalékkal
tobb dohanyterméket érté-
kesitene.)

Ha a tabldzat alapjan az ér-
tékesités heti eloszlasat vizs-
galjuk, megallapithato, hogy
a dohdnytermékek jellemz6
moédon napi gyakorisaggal
keriilnek beszerzésre. Ebbél
kovetkezik, hogy a térvényi
keretek kozott jol kialakitott
nem dohdnytermék-valaszték
és annak tudatos gondozdsa
tobbletértékesitést és -arrés-
tomeget eredményezhet.

Borongos Gszre
szamithatunk

Legalabbis a dohany-kiske-
reskedelem szempontjabol.
A gyartok folytatjak belsd
folyamataik, els6sorban az
aruterités hatékonysaganak
javitdsat, azaz csokkentek,
csokkennek a heti beszallitasi
gyakorisagok, nének a kiske-
reskedelemre harulé készlet-
gazdalkodasi és finanszirozasi
terhek.

A piacvezetd bejelentette,
hogy véltoztatni kivan a
korabbi szerzddéses felté-
telein, melynek eredménye
az elmult hénapokban ki-
alakult polcképek véltozasa,
valtoztatdsa, vagy az ennek

Kategdrian bellli részesedés (érték) heti bontasban
Fogyasztasi dohany
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Arbevétel megoszlasa (érték)
havi bontdsban
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Hétfo Kedd Szerda Gsiitortok Péntek Szombat | Vasarnap
BAT Pécsi Dohanygyar Kft. 15,07% 15,50% 15,30% 15,58% 18,19% 12,76% 7,60%
Continental Dohanyipari Zrt. 15,46% 16,08% 15,37% 15,12% 17,92% 12,71% 7.34%
Imperial Tobacco Magyarorszdg | 14,59% 15,40% 15,06% 15,30% 17,86% 13,37% 8,42%
JTI Hungary Zrt. 14,72% 15,13% 15,38% 15.31% 17,97% 13,271% 8,21%
Philip Morris Magyarorszag Kft. |  15,08% 15,36% 14,97% 15,45% 18,02% 13,00% 8,04%
Rona Dohd 6 Kft. 15,25% 15,45% 14,82% 15,43% 17,68% 13,12% 8,08%
Osszesen 14,98% 15,40% 15,14% 15,47% 18,03% 13,01% 797%

aranyaihoz rogzitett arrések
csokkenése. Nehezen prog-
nosztizalhaté, hogy mit
szélnak ehhez a verseny-
tarsak, és hogyan reagal a
kiskereskedelem. A korabbi
évek tapasztalatai alapjan a
dohanypiac értékesitési sze-
zonalitasaban az 6szi hona-
pok a fogyasztds, a forgalom

csokkenését is magukkal
hozhatjak.

Sz6val mindezek a fejlemé-
nyek gyorsan és konnyen
elfelejtethetik a rovid nyari
megkonnyebbiilést és ismét,
talan még a korabbiaknal is
keményebb helyzetbe hozhat-
jak a dohany-kiskeresked6k
jelentGs részét.m

A cikkben szerepld statisztikdk a Trafik.hu egyiittmiik6d6
partnerei altal tizemeltetett dohanyboltok tényleges érté-
kesitési adatai alapjan késziiltek. Ezek az adatok nem rep-
rezentativak, de alkalmasak a piaci folyamatok, trendek
nyomon kovetésére, illetve 9sszehasonlitdsi alapként jol
szolgédlnak az egyes vallalkozasok, 6nallé kiskereskedelmi
egységek teljesitményének értékeléséhez.

A Trafik.hu honlapja , PREMIUM” tartalméval, mely csak
dohényboltot tizemeltetd vallalkozok részére érhetd el, ab-
ban is segitséget nyujt partnereinek, vallalkozo6tarsainak,
hogy a tények és piaci mechanizmusok megismerése, jobb
megértése révén a jelenben hozhassak meg a jovéjiiket meg-
hatarozé dontéseket.

Tovabbi informacidk: www.trafik.hum

The analyses and statistics featured in this article are based on sales
data from tobacco shops operated by Trafik.hu partners. These data
aren’t representative. Trafik.hu’s PREMIUM content is only accessible to
tobacco shop operators and helps partners learn about market mech-
anisms, so that they can make better business decisions. For more in-
formation visit: www.trafik.hu =

S Autumn arrived in tobacco retail too

The summer months weren’t bad at all in tobacco retail if we look at value sales.
Although Trafik.hu partners’ sales data suggest a 2-3 percent drop in August,
HUF 45-50 million sales are rather likely to have been realised. But the autumn
brings several questions for market players to answer. One of these is: will the
growth of the last few months come to a halt? Declining value sales of key mar-
ket players influence the size of the market in total. Consumption trends that
developed in past months stayed unchanged. Tobacco companies also count on
these trends to remain stable. The shares of individual product categories seem
to have stabilised recently, too. This can also mean that consumers have accep-
ted the price increases of the recent past. Philip Morris holds on to its leading
position. BAT is firm in the second place after the relatively weak performances

in Q4 2013 and Q1 2014. In the last few months Imperial managed to overtake
JTI, mainly because in the expanding RYO category it was able to preserve its
leading position. Good news for Trafik.hu partners: sales of their non-tobacco
products have augmented in recent months. As for the autumn period, we can
expect gloomy months in tobacco retail. Manufacturers continue to reduce the
frequency of product deliveries, which will entail increased stock management
work and costs for tobacco shops. The market leader has announced that it
wishes to change earlier contract conditions. Sales experiences from recent
years also suggest that a sales drop might occur in the autumn period. All of
these factors may quickly bring an end to the relative ease of summer months
and put many tobacco shop owners in a difficult situation once again. =
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Ismét csokkentek a mezogazdasagi termeloi arak

2014 juliusédban a mez6gazdasagi termelsi :
. tidrcsokkenést figyelt meg a KSH. Jelentds :
: sUlyd még a paradicsom, aminek az &ra vi- :
: szont 46 szézalékkal nétt. A gyiimdlcsfé- :
. szdzalékkal n6tt. 2014 janudr-jdliuséban a
: mez6gazdasagi termel6i érak 9,4 szdzalék-

arak 5,1 szdzalékkal mérséklédtek az el6-
z8 év azonos id6szakahoz viszonyitva. Ezen
belil a névényi termékek éra 8,4 szazalékkal

csokkent, az él6 allatok és allati termékeké :
: azonos hénapjéhoz viszonyitva.
2014 juliusdban a gabonafélék ara 5,6 sza- :
zalékkal csokkent 2013 juliusdhoz mérten. A :
buza betakaritdsdval és értékesitésével az :
drak csokkentek, de az rszintje 4,6 szézalék- :
. &ra dsszességében 5,6 szézalékkal maradt

0,4 sz&zalékkal ndvekedett.

kal az el6z6 évi ar felett volt. A kukoricanal 10
szdazalékos arcsokkenést lehetett mérni.

Aziparindvények dra 11,7 szdzalékkal, abur- - == Fyrther drop in agricultural production prices
gonyaé 25,5 szazalekkal volt alacsonyabb :
az egy évvel kordbbindl. A zoldségfélék dra :

1,2 sz&zalékkal emelkedett 2013 jaliuséhoz

képest.
A termékcsoporton belil a z6ldpaprikanak,

legnagyobb a sulya ebben az id6szakban,

mindhdrom terméknél 3-5 szézalék kdzot- :

lék &ra 19 szazalékkal maradt el az el6z6 év

Az él6 allatok termeldi arszintje 2014 juliu- :
saban 1,4 szazalékkal csokkent az el6z6 év :
azonos hénapjéhoz viszonyitva. A végésertés :
termelGi éra 3,1 szazalékkal n6tt. A baromfi :

el a 2013. juliusitél. Az allati termékek éra
4,5 szazalékkal volt magasabb 2014 jdliu-
sdban az eléz8 év azonos id6szakahoz ké-
pest. A tojas &ra 0,5, a tej termelGi &ra 5,5

kal csokkentek 2013 azonos id6szakéhoz ké-
pest. Ezen id6szak alatt a ndvényi termékek
ara 14,8 szazalékkal visszaesett, mig az él6
allatok és allati termékeké 0,8 szazalékkal
emelkedett. =

In July 2014 production prices reduced by 5.1 percent in agriculture if compared with July 2013. The price
of vegetable products was down 8.4 percent but the price of livestock and products of animal origin rose
0.4 percent. Cereal crops’ price was 5.6 percent lower than in the base period, wheat'’s price was up 4.6

. percent and corn cost 10 percent less. Industrial vegetable prices were 11.7 percent lower than a year
. before and potato prices dropped 25.5 percent. Vegetable prices increased by 1.2 percent from the base
gorogdinnyének és csemegekukoricanak a :

period. Livestock production prices reduced by 1.4 percent. Products of animal origin cost 4.5 percent

Tovabb emelkedtek az ipari termeloi

2014. juliusban az ipar belf6ldi értékesité-
si arai atlagosan 0,2, ezen belil a feldol-
gozdipar érai 0,7 szazalékkal emelkedtek
az el6z6 havihoz képest. Jelentésen n6t-
tek az arak a kokszgyartas, kéolaj-feldol-
gozas (1,8%), a kohaszat, fémfeldolgozéas
(1,3%) és a gydgyszergyartas (1,2%) aga-
zatokban. Arcsékkenést ebben a hénap-
ban a feldolgozoéipari dgazatokban nem
mértek. Nem vaéltoztak az &rak az élelmi-

szeriparban, a textil- és bériparban. A fel- :

dolgozéipar tibbi dgazataban 0,3 és 0,8 : == Industrial production prices continued growing

szazalék kozotti arndvekedést regiszt- : don r T _ )
. the processing industries augmented by 0.7 percent. There was no change in food industry prices. If com-
- pared with the level of July 2013, domestic sales prices lowered 2.5 percent but increased by 1.8 percent

. , - ~F b . o>° =" 1 in the processing industries. In July 2014 industrial export prices (measured in forint) upped 0.6 percent
gia-, gdz-, gbzellatas, légkondicionalds :

ralt a KSH 2014 juniusahoz viszonyitva.
A jelent6s sulyt képviseld villamosener-

: nemzetgazdasagi d&gban az arak 0,8 sza- :
. zalékkal alacsonyabbak voltak a juniusinal.
: Az el6z6 év azonos id6szakéhoz képest a
. belfoldi értékesitési drak 2,5 szazalékkal
. estek, a feldolgozdipari agazatok &rai 6sz-
: szességében 1,8 szdzalékkal emelkedtek.
. 1dén jdliusban az ipar forintban mért ex-
. portértékesitési és feldolgozdipari arai egy-
. arént dtlagosan 0,6 sz&zalékkal n6ttek az
. el6z6 honaphoz mérten. Ebben a hénapban

. more, egg prices augmented by 0.5 percent and milk became 5.5 percent more expensive. =

arak

. a feldolgozdipari dgazatok tobbségében
: magasabbak voltak az arak, mint jnius-
: ban. A feldolgozdiparon beliil a legnagyobb

mértékben a vegyi anyag, termék gyartasa

. (2,7%), a kokszgyértés, kdolaj-feldolgozas
(2,5%) dgazatokban, valamint a kohaszat,
. fémfeldolgozasban (2,0%) emelkedtek az
. arak. A villamosenergia-, gaz-,
. légkondiciondlds nemzetgazdasagi ag arai
‘1,0 szazalékkal emelkedtek. =

gb6zellatas,

In July 2014 domestic industrial sales prices rose 0.2 percent on average from the previous month. Prices in

from the level of June 201 4. In July prices were higher in the majority of processing industries than in June.=

Juliusban tovabb nott a kiskereskedelmi forgalom

2014. jaliusban a gyorsbecslés szerint 2,3
szazalékkal n6tt a kiskereskedelmi forgalom :
naptérhatdstél megtisztitott volumene az :
el6z6 év azonos id6szakdhoz képest. Az élel- :
miszer- és élelmiszer jellegli vegyes kiskeres- :
kedelemben 1,6, a nem élelmiszer-kiskeres- :
kedelemben 2,7, mig az izemanyag-kiskeres- :
kedelemben 3,4 sz4zalékkal emelkedett az :

értékesités volumene.

2014. jaliustdl a kiskereskedelmi forgalom-
ra vonatkoz6 bazis- és targyidészaki adatok :
tartalmukban megegyeznek, ezért a KSH a

tovébbiakban egy iddsort kdzdl.

A statisztikai hivatal emlékeztet arra, hogy
2013. julius 1-jétél dtalakult a dohdnytermé- :
kek kiskereskedelmének szerkezete. Egyide- :
jlleg az adatok forrdsdban is véltozas kovet- :
kezett be: 2013 juliusétdl éllnak rendelkezés- :
re a Nemzeti Dohény-kereskedelmi Nonpro- :
fit Zrt. teljes kor( adatai. A tébbi tzlettipus :
forgalmi adatainak a forrdsa nem véltozott. : sy A A
Az td6sorok bévilésével a naptérhatastsl | = Revail volume sales kept growing in July
megtisztitott, a szezondlisan kiigazitott és :
a trendadatok is visszamen6legesen médo- :

sulhatnak. =
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Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos idészaka = 100,0)
Naptdrhatdstél megtisztitott Kiskereskedelem

Id6szak Osszesen,

Elelmiszer- Nem élelmiszer- Uzemanyag-  Kiskereskedelem kiigazitatlan

kiskereskedelem kiskereskedelem kiskereskedelem Osszesen (nyers) adat
jtius 10393 1010 1031 102,6 1031
augusztus 105,6 101,0 1018 1034 1029
szeptember 1039 1001 1031 102,2 102,7
2013. oktdber 105,9 1032 103,7 104,5 104,5
november 1083 1049 1050 106,5 106,0
december 104,2 102,5 105,0 103,5 104,0
januar-december 102,3 1004 102,3 101,6 1018
januar+ 108,5 104,1 104,1 106,2 106,2
februar+ 108,2 104,7 106,4 106,7 106,7
mércius+ 1081 1085 109,5 108,5 106,4
2014, aprilis+ 1074 107,0 10338 106,3 109,0
méjus+ 1081 102,6 1015 1049 1049
junius+ 106,2 101,1 104,6 1041 1041
jalius+ 101,6 102,7 1034 102,3 102,3
januér-jalius+ 106,9 1044 1046 105,6 1055

+El6zetes adat.
* A KSH az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmén beliil a dohdnyéru-szakizletek forgalmanak megéllapitdsédhoz
a Nemzeti Dohdnykereskedelmi Nonprofit Zrt.-t6l dtvett teljes korli dohdnyforgalmi adatokat alkalmazza.

Retail volume sales are estimated to have increased by 2.3 percent in July 2014 in comparison with July 2013. Food
and food-type retail sales were up 1.6 percent, non-food sales expanded by 2.7 percent and motor fuel sales rose 3.4
percent. The Central Statistical Office (KSH) calls attention to the fact that the structure of tobacco product retail
changed as of 1 July 2013 and the source of data is new: it is the National Tobacco Trade Non-profit Zrt. =



piaci analizisek #zzz/7+

Mitol lesz atuto egy
innovacio?

Uj termékek ezrei mar piaci bevezetésiik

els6 évében kudarcot vallanak, és milliés
veszteségeket okoznak gyartéiknak, akik
pedig nyereségesre is véltoztathatnék a
folyamatot, ha masként kezelnék innova-

cidikat. Tobbek kozott ezt allapitja meg

a Nielsen fogyasztéi informécidkat és is-
mereteket szolgdltaté véllalat eurépaije-
lentése.

A Nielsen , Atiit8 Innovéciok” cim(i tanul-
manydban 12 000-féle Uj termék dsszesen
61 000 cikkelemének kiskereskedelmi for-
galméat elemezték a 2011 éta Eurépdban
piacra kerdlt Gjdonsdgok kozil, élelmisze-
rek, hdztartdsi vegyi druk és kozmetiku-
mok kdrében. Tébbek kozt feltartdk, hogy

az tjdonsagok kétharmadabél még 10 ezer :

egységnyit sem adtak el. Négy Uj termék-
b6l hdrom pedig nem tudta elérni, hogy az
elsd év utdn is vélasztékdban tartsa egy
kiskereskedelmi cég.

Ezzel kapcsolatban a jelentés megéllapit-

ja, hogy a piaci szerepl6k megfordithatjdk

a kudarcok hagyomanyosan magas ara-
nyét; s6t, Uj &rucikkeik 85 szazalékét is si-
kerrel vihetik piacra, ha mésként kozelite-
nek a termékfejlesztéshez - példaul meg-
véltoztatjék innovécios tevékenységiiket,
tovabba dinamikus termékfejlesztési kul-
taréat alakitanak ki.

Johan Sjéstrand, a Nielsen eurépai innova-
ciés igazgatdja, a jelentés tarsszerzbje igy
foglalja 6ssze az eredményeket:
»Vizsgélataink alapjan teljes biztonsag-

gal dllapithatjuk meg, hogy egy Uj termék

sikere sohasem csak a véletlennek koszon-
het6. Minden bevalt innovéciénal 4tgondol-
tan torekednek az érintettek arra, hogy a
fejlesztési folyamat egyes szempontjait kii-
l6nvélasszdk egymastdl, és alaposan meg-
nézzék a kiskereskedelem mindennapi md-
kddését; igy a fogyasztdk viselkedését, a
régéta fenndlld kdzhiedelmeket, a piacra é-
pés mechanizmusait, tovédbbéa nagyon oda-
figyeljenek a szervezetekben a tennivalék
fegyelmezett elvégzésére”.

Az elemzés alapjan kialakult négy alapvet6
tényez8, amelyek mindegyike jellemzi vala-
mennyi atttéen sikeres Gjitast.

A siker 4 tényezéje

1. Megfeleld legyen az innovécié. A keres-
let megértése: miért vésdroljak az emberek
egy kategdria termékeit vagy miért nem? Mi
okoz nekik 6rémet, kellemes érzést, és mi
zavarja 6ket, szdmukra mi kényelmetlen? Mi
kényszeriti 6ket kompromisszumokra?

2. Jékor j6jjon létre az Gj termék. Legyen
fontos a fogyasztok szdmdra, kilénboz-
z0n a hasonld rucikkekt6l, és értékbenis
mulja fell 6ket. A véllalati kultdranak le-
hetdvé kell tennie azt is, hogy egy gyenge
innovécié mér a piaci bevezetés el6tt, cé-
gen beldil megbukjon.

3. Legyen j6 a bevezetés stratégidja. Ere-
deti, kreativ marketinget hozzanak létre,
amely ,.elmeséli” az innovécid sztorijat.

4, Alljon mindenki az (ij termék mogé. Az at-
Ut6 siker a szervezeten belili 6sszefogds
eredménye, a vdllalati hierarchia tetejétél
egészen a legalsé szintjéig.

=& What makes a breakthrough innovation?

Nielsen’s ‘Breakthrough Innovations’ report analysed retail sales of 61,000 SKUs of 12,000 new
products launched in Europe since 2011. One of the things Nielsen’s experts found was that from
two thirds of new innovations less than 10,000 units were sold. Three from four new products were
unable to stay on store shelves after one year. The report states that if companies start approach-
ing innovation differently, 85 percent of new products can be successful. Johan Sjéstrand, Nielsen’s
director of innovation in Europe and one of the study’s authors told products never become suc-
cessful by chance. In successful innovation various phases of the process are separated from each
other and every detail is analysed. Four key factors of successful innovations: 1. Meeting consumer
demand, 2. Creating the new product at the right time, 3. Having the right launch strategy, 4. Strong
backing for the new product from everyone. Mr Sjostrand reckons that if any of these four factors is
missing, the chances of success are smaller, no matter how well the other three components work.
After the comprehensive analysis in the report, Nielsen named Europe’s Breakthrough Innovations
in 2014: Foster’s Gold beer, Magnum Infinity ice cream, Milka Choko Supreme chocolate, Miillerlight
Greek yogurt, Lucozade Energy Pink sports drink, Oral-B Pro-Expert All-Around Proteciton tooth-
paste, Sodebo Salade et Compagnie salad. Three more products are on the right way to become
Breakthrough Innovations: Lay’s Xtra snack, Cadbury Dairy Milk Marvellous Creations chocolate bar,

Ariel 3-in-1 detergent capsules.=

. Ezzelkapcsolatban Sjdstrand megéllapitja:
. ,Haebbllanégy 0sszetevEbil akar egy is
. hidnyzik, mar csokken az atiits siker lehe-
. t6sége, barmilyen jolis miikddjon a masik
hdrom komponens”.

© Jelentésében aNielsen reflektorfénybe he-
. lyez avalé életb6l vett néhany tjdonsagot,
: amely a vizsgalt id&szakban atiits sikert ért
. el. Harom kritériumnak kellett megfelelni-
: Uk: sajatos jelleg (igazi Gjdonsag legyen, ne
. csak egy meglévs termék finomitott val-
. tozata); jelentds szerep a piacon (eladdsa
. hozzon egy év alatt legaldbb 10 milli6 euré
. bevételt a kiskereskedelemnek); &lloképes-
: ség (forgalma a piacra kertilés utani maso-
. dik évben érje el az elsé évi eladdsénak a
© 85 szazalékat).

: A7 legétiitobb tjdonsag

. Miutan elemezték 12 ezer kiilénbdzé Uj ter-
. mék Bsszesen 61 ezer cikkelemét, kozU-
. luk minddssze hét felelt meg a fenti kri-
© tériumoknak. A Nielsen a kévetkez§ ter-
: mékeket talalja 2014 Eurépa Atiits Inno-
© vacidjanak:

. —Foster’s Gold s6r

: —Magnum Infinity jégkrém

- Milka Choko Supreme

csokoladé

- - Millerlight gorog joghurt
- Lucozade Energy Pink sportital
© - Oral-B Pro-Expert All-Around

Protection fogkrém

: - Sodebo Salade et Compagnie salata

: Afentieken kivil hdrom tovabbi tj termék
© jar j6 ton ahhoz, hogy jévére az Atit6 In-
. novaciok kdzé tartozzon:

. —Lay’s Xtra snack

. —Cadbury Dairy Milk Marvellous Creations

szeletes csokoladé

" - Ariel 3-in-1 mososzerkapszulak

© Johan Sjostrand azt mondija: ,Elemzé-
© slink eredményei rdmutatnak, hogy az Uj
© termékek kiskereskedelmi sikere a piaci
: szerepl6kon mulik. Ez &ltalaban érvényes,
: fuggetlendl attél, hogy egy marka nagy
: vagy kicsi, esetleg csak egyes orszdgok-
. banjelentds vagy vildgszerte, és az sem
. sz&mit, hogy adott termékkategdria for-
. galmanak tendencidja éppen csokkenést
: mutat-e”. =
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Tobb nézghoz jutottak el az FMCG-reklamok az elso félévben

Az élelmiszerek, hdztartdsi vegyi aruk és
kozmetikumok hazai tévéreklamjai idén
az els6 félévben 2 szdzalékkal tobb GRP-t
értek el, mint tavaly januar-jinius kozott.
Tobbek kozott ezt llapitja meg a Nielsen
Kozonségmérés Kft.

A reklamok altal elért néz6k ara-
nya, ndlunk is elterjedt angol szak-

mai kifejezéssel - Gross Rating Po- "0

int (GRP) - azt fejeziki, hogy egy rek-
ldm szpotsugéarzdsai hany kontak-
tust értek el a vizsgalt célcsoport
tagjai korében. Mivel egy-egy néz6t
tobbszor is elérhet a reklam, tullép-
heti a 100 szazalékot a GRP muta-
téjanak dsszege. Szamoldsanal 6sz-
szeadjdk a rekldm minden egyes su-
gérzdsa sordn elért kozonség tag-
jainak szamat.

Elelmiszerek tévérekladmjara 28 sza-
zalékkal tobbet koltottek a vallala-
tok idén az els6 félévben, mint a ta-
valyi azonos id8szakban. Igy listadron (ked-
vezmények nélkil) mintegy 63 milliérd fo-
rintot regisztrélt a Nielsen Kdzonségmérés
Kft. A valds koltés ennél lényegesen ala-
csonyabb lehet, mivel a televizids tarsaséa-
gok kiilénboz8 mértékl kedvezményeket
adnak a hirdettknek. Haztartasi vegyi aru
és kozmetikum tévérekldmjainak listadras

Szeletes
csokoladé

99022614
820

koltése 1 szazalékkal emelkedett, és meg-
kdzeliti a 60 millidrd forintot az idei elsd
hat hénapban.

- Az élelmiszer-kiskereskedelem piacanak
élénkulését jelzi, hogy a véllalatok aktivabb
rekldmtevékenysége mellett n6tt idén a

A NIELSEN ALTAL SZPOTSZINTEN MERT ELELMISZER-TEVEREKLAMOK KOZUL

A LEGTOBB GRP-T ELERG TERMEKOSZTALYOK 2013. ES 2014. ELSO FELEVEBEN
(A CELCSOPORT SZAZALEKABAN)

W 2013, els félév W 2014. elsé félév

19627

ose 10056 10318

6651 7043 6901
5135

S Puding, Joghurt, kefir Szénsavas  Kavé
tejalapi iidits ostya
desszert

A reklamok altal elért néz6k aranya, szakmai kif

hany kontaktust

areklam elsésorbai
lékot, hiszen szamit:

smfilmek minden egyes sug

boltok forgalmaiis. A fogyaszték pedig a ko-
rdbbiakhoz képest kedvez&bben itélik meg
személyes pénzligyi helyzetik és a munka-
helyek kilatésait is - allapitja meg Osztoics
Bernadett, a Nielsen ligyfélkapcsolatiigaz-
gatdja. - Tavaly kezdett emelkedni a Niel-
sen negyedévenként mért fogyasztdi bi-
zalmiindexe. A legutdbbinégyéves id6szak

6490 6201 _
5726

a reklamok egy-egy néz6t tobbszor is elérek, a
sa soran elért

. rekordjat érte elidén a masodik negyedév-
ben, 56 ponttal. Ha er6sddik a fogyasztdék
bizalma, akkor az éltalaban fél éven belll
hat kedvez&en a kiskereskedelmi forgalom-
ra. Elelmiszerbél legutébb december-méjus
kozott értékben is, mennyiségbenis 5 sza-
zalékkal tobbet adtak el az élelmi-
szerboltok, mint a tavalyi hasonld
periédusban. Haztartdsi vegyi aru-
bél és kozmetikumbdl az idei els6
félévben értéket tekintve 6, meny-
nyiség szempontjébél 2 szazalék-
kal emelkedett a kiskereskedelem
bevétele.

A magyarorszagi televiziés csator-
nékban sugdrzott rekldmok koziil az
idei elsd félév soran a legtdbb GRP-t
a,gyégyhatasi készitmények” szek-
tor érte el. Utdna a , kereskedelem”
kovetkezik. Az élelmiszer, a hdztar-
tdsi vegyi dru és kozmetikum rek-
l[dmjaira a teljes televizids rekl@mpi-

Cukorka  Edeskeksz, Gyiimbleslé Vaj, margarin

. ac GRP-janak 31 szazaléka jutott.

Ha az élelmiszerekhez kapcsolddo tévérek-
[dmok GRP-megoszlasat nézziik, akkor lis-

tavezet® az édesség 30 szazalékkal, majd
a tejtermék kovetkezik 16, a szeszes ital

pedig 12 szézalékkal. igy erre a harom ter-
mékcsoportra 0sszesen 58 szazalék jutott
idén janudr-junius kozott.m

52 FMCG commercials reached more viewers in the first six months

According to data from Nielsen Audience Measurement Kft., in the first half
of 2014 commercials for groceries, household chemicals and cosmetics
had a 2 percent higher Gross Rating Point (GRP) index than in January-June
2013. The GRP index shows how many contacts a commercial makes in the
target group - since viewers can be reached by the same commercial more
than once, the GRP index can be higher than 100. Companies spent 28 per-
cent more on grocery product commercials in the examined period, a sum

of HUF 63 billion at rate cared price. Spending on commercials for house-
hold chemicals and cosmetics grew by 1 percent and neared HUF 6o billion.
Commercials of so-called ‘medicinal products’ had the highest GRP index,
they were followed by ‘retail’; groceries and household chemicals’ share
from the television commercial market GRP in total was 31 percent. Among
groceries sweets had the highest GRP index share at 30 percent, followed
by dairy products at 16 percent and alcoholic drinks at 12 percent..=

A Nielsen altal mért néhany nagy forgalmu haztartasi vegyi aru és kozmetikum mennyiségi

eladassal sulyozott fogyasztoi atlagara az elmult idészakban

Volume weighted average consumer prices in a few high-turnover household chemical and cosmetics categories audited by Nielsen

Kategoria 2012. majus-janius 2013. mdjus-junius 2014. majus-janius
Mosdszer (Ft/liter) 541 604 641
Toalettpapir (Ft/darab) 57 59 57
Pelenka (Ft/darab) 53 54 57
Oblitd (Ft/liter) 1275 1343 1414
Mosogatdszer (Ft/liter) 526 555 584
Dezodor (Ft/liter) 6621 6330 6485
Fogkrém (Ft/liter) 5071 5295 5623
Tusfiirdd (Ft/liter) 1381 1376 1367
Papir zsebkendd (Ft/csomag) 167 167 170
Altalanos tisztitok (Ft/liter) 362 417 431
Sampon (Ft/liter) 1650 1710 1802

Forrds: niclsen
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» Két év mualva Gjraindul az AKG

El kell érni, hogy a kdvetkez6 eurdpai unids
koltségvetési ciklusban a kis és kizepes gaz-

dasdagok kertiljenek el6térbe - hangzott el a
Miniszterelnokség éltal szervezett bataszéki
agrarférumon.

GyGirffy Balazs, a Nemzeti AgrérgazdasagiKa-
mara (NAK) elndke arrélis beszélt, hogy a he-
lyi foldbizottsagok :
feladatdt méjus :
1-t6l a kamara me- :
gyeielndkségei lat-
jék el. Mint mond- -
ta, eddig mintegy :
négyezer term6- -
fold adds-vételé- :

hez jarultak hozz;

zik az adds-vételt,

Sl)r/\gLﬁy Baldzs amegyel elndkség
Nemzeti Agrérgazdaségi pedig dont roluk. A :
Kamara 2014-2020 kozot- -

ti vidékfejlesztési :
program forrdselosztasa szerint beruhdzas- :
ra és targyi eszkdzokre jut a legnagyobb 6sz-
szeg, 450 millidrd forint, és 188 millidrd az ag- :
rar-kdrmnyezetvédelemre fordithato keret. Me-
z0gazdasagi Uzemek fejlesztésére 59, Oko-

(6giai gazdasagok tamogatasara 62 millidrd
forintot terveztek.

A férumon elhangzott azis, hogy 2016. janudr :

1-t6l olyan agrar-kornyezetgazdalkodasi (AKG)

programot vezetnek be, amely valéban akis és
kdzepes gazdasdgokat szolgélja. A szakmailag :
is dtdolgozott programot kevesebb jogcimmel
hirdetik meg, a cél az, hogy mindenki egysze- :

ribben tudjon hozzaférni.

BKG to restart in two years time

Officials announced at an agricultural forum or- :
ganised by the Prime Minister’s Office in Bataszék :
that HUF 450 billion would be available for invest- :
ments and HUF 188 billion for environmental pro- :
tection in agriculture between 2014 and 2020,
through the government’s rural development :
programme. It was also revealed that from 1 :
January 2016 an environmental management for :
agriculture (AKG) programme will be launched for :

the benefit of SMEs. «

» Felértékelddik az agrar-
felsooktatds

Nagyobb hangsulyt kap a jév6ben az agrér-
felsGoktatas, amely az eddigieknél fokozot- :

tabban igazodik a redlgazdasag igényeihez.

Gy6irffy Baldzs, a NAK elnoke egy budapes- :

ti szakmai taldlkozon arrol is beszélt, hogy a

jelenlegitdl eltérd szerkezet( és tartalmd ag-
rér-felsoktatdsi képzésre van szikség, annak :
ugyanis figyelembe kell vennie, hogy a jovben
a magyar mez@gazdasagban tulstlyban lesz- :
nek a kis, kizepes és csalddi gazdaségok. fgy
a tovabbiakban nem a nagytizemi agronémus-

képzésre, hanem a fels6foku farmeroktatasra
kell helyezni a hangsUlyt.

a telepulési agrar-
gazdasagi bizott- :
sagok véleménye-

Akoztestilet véleménye szerint el kell érni azt
is, hogy az egyetemre, fGiskoldra jelentkeztk-
nek tobb mint tiz szazaléka valassza az agrar-
felsGoktatdst. Az idén az agrar-felsGoktata-
si intézményeket az egyetemre, fGiskoldra je-
lentkezk kevesebb, mint 7 szazaléka vélasz-
totta, szémuk nem érte el az 5 ezret.

Increasing prestige of agricultural higher
education

Baldzs Gyorffy, the president of the Hungarian
Chamber of Agriculture (NAK) told at a Budapest
trade meeting that in the future agricultural higher
education would be better adapted to the needs
of the economy. Education’s structure needs to be
different, too, to better meet the demand of small
and medium-sized family farms. This year less than
7 percent (5,000 students) of new students star-
ted studying agriculture, the goal is to increase
this ratio to above 10 percent. «

» Az Agrarkamara is a tej

afacsokkentése mellett van
Az dltaldnos forgalmiadd (&fa) egy szamjegyl-
re vald, 27 szazalékrol 10 szazalék ald csok-
kentését javasolta a tejagazatrdl tartott leg-
utébbi egyeztetésen is a NAK és a Tej Szak-
makozi Szervezet és Terméktandacs. A kdzosen
kiadott kdzlemény szerint a piaci anomalidk
nagy részét az afacsalassal érintett termé-
kek forgalomba hozatala okozza. Javasoltak
az élelmiszerekkel foglalkozd nagykereskedel-
mi egységek regisztracidjat is, amely elenged-
hetetlen a piac tisztuldsahoz. Ennek kivitele-
zésében a NAK is szerepet vdéllalna.

NAK supports cutting milk's VAT

At their last meeting NAK and the Dairy Interpro-
fessional Organisation and Product Council pro-
posed the reduction of VAT on milk from the
present 27 percent to below 10 percent. The two
organisations believe that this step would end
many of the current market anomalies arising
from VAT fraud. «

» Tul a négyezredik foldforgalmi

allasfoglalason

2014. mdjus elsejéttl atmenetileg a NAK me-
gyei elnokségei latjak el a helyi foldbizottsagok
funkcigjat. A torvény hatdlyba [épése 6ta ed-
dig mintegy négyezer fold adds-vételi szerz6-
dés kertilt a kamara megyei elnckségei elé &l-
[&sfoglalds kialakitasa céljabol. Vannak olyan
megyék (pl. Bacs-Kiskun megye), ahol a me-
gyei elnokségeknek hetente kell Gléseznitk
annak érdekében, hogy a szigoru eljarasi ha-
térid6ket tartani lehessen. Az eljaré megyei
elnokségek a beadvanyokat érdemben birdljak
el, biztosftva a foldforgalmi torvényben megfo-
galmazottak érvényesiilését.

Already more than four thousand opinions
on land sales

As of 1 May 2014 temporarily NAK’s county pres-
idencies are acting as land committees. Since
then they gave their opinion on more than 4,000
sales contracts. In certain counties such as Bacs-
Kiskun the committees have to meet weekly be-
cause there are so many cases and deadlines are
short. «

alapanyag #z7z777+

» Elozetes agrar-évertékeld

A meleg és csapadékos nyari id6jaras eltér6-
en érintette a ndvényi kultdrakat. A NAK 6sz-
szegzése szerint a csapadékos id6 kedvez a
kukoricdnak, a jniusban és juliusban lehullott
gyakori, nagy mennyiseg(i es@ a virdgzdshoz
kedvez6 feltételeket teremtett. fgy a kités j6,
a szemek fejl6désének feltételei kedvezGek.
A NAK felhivta a figyelmet arra, hogy noha
orszagszerte j6 a napraforg6 allapota, a nove-
nyek egészségesek, de a sok csapadék ked-
vez a gombabetegségek kialakuldsanak, emi-
att a szdr- és tanyérbetegségek megjelenése
varhaté. fgy fokozott figyelmet kell forditani
a novényvedelemre. Tobbletkdltséget jelent-
hetett az esetenkénti csapadékhidny miatt
szikséges 0ntozés, valamint a szokdsostol
eltér6 értékesitési folyamat megszervezése
is. A nagy meleg hatéséra ugyanakkor b&vil-
hetett a terméskinalat, illetve egy-egy terme-
|ési szezon meghosszabbodhatott.

Preliminary evaluation of the year in
agriculture

NAK opines that the rainy summer was good for
corn. The chamber called attention to the fact

that sunflower is in good condition all over the

country but too much rain may lead to the devel-
opment of fungal diseases. This year may have
brought extra costs related to irrigation and to

- the organisation of new sales processes for

farmers. «

» Mentdovet dobnak

a meggyeseknek
Csekeély, de vissza nem téritendd altaldnos
tdmogatasért folyamodhatnak a termelk a
meggy tobblettermés feldolgozdséhoz és a
feldolgozott meggy piacrél torténd ideiglenes
kivondsahoz. A foldmdveléstigyi miniszteri
rendelet szerint feldolgozasi és kozraktdroza-
si tdmogatdsra lehet igényt benydijtani, a fel-
dolgozasi tdmogatas kerete 800 milli, a koz-
raktdrozasi tdmogatdsé 30 milli¢ forint. A fel-
dolgozasi tamogatasra vonatkozo tdmogata-
si kérelmet 2014. szeptember 8-atol oktober
7-éig, a kdzraktarozasit 2015. jdnius 1-jétél

jUnius 15-éig lehet benydjtani a Mez6gazda-

sagi és Vidékfejlesztési Hivatal altal rendsze-
resftett és a honlapjan kozzétett nyomtatva-
nyon, postai Uton. A tdmogatas a csengddi,
érdi, debreceni, Ujfehértoi, kantorjanosi vagy
ciganymeggy fajtékra vehett igénybe. Az in-

© tézkedéssel mintegy 10-15 ezer tonna meggy

feldolgozasat, illetve raktdrozasat kivanjak ta-
mogatni.

Sour cherry growers saved

The state decided to give non-refundable sub-
sidy to sour cherry growers for the processing of
excess sour cherry and for temporarily holding
back sour cherry from the market. HUF 8oo mil-
lion is available for processing use and HUF 30
million for storage. Growers can apply for pro-
cessing subsidy in the 8 September-7 October
2014 period and for storage subsidy between 1
and 15 June 2015. «

79 Trade 2014.
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» Rendben megkezdddott a magyar

cukorkampdny

A Magyar Cukor (MC) Zrt. kaposvari gydraban,
az egyetlen magyarorszagi cukorfeldolgozé-
ban id6ben indult a szdm szerint 121. kam-
pany. Az idén a tervezettnél és a kordbbi évek-
nélis kisebb terlletre - 6sszesen 10 830 hek-
tarra - tudtak szerz6dést kotni a cukorrépa-
termelkkel, de nagyon j6, hektdronként atlag
65 tonnds cukorrépatermésre szamitanak. A
varhat¢ cukortartalom pedig meghaladja a
15,5 szdzalékot. Ezért a kampany végére 100
ezer tonna feletti cukor készftésével zarulhat
a 100 naposra tervezett kampany.

Hungarian sugar campaign commences

Magyar Cukor (MC) Zrts Kaposvar factory - Hun-
gary’s only sugar processing facility — started the
121st campaign on time. This year contracts
have been signed with farmers for 10,830 hec-
tares and the expected sugar beet yield is 65
tons per hectare, with sugar content exceeding
15.5 percent. By the end of the 100-day cam-
paign more than 100,000 tons of sugar will be
produced. «

» Elszdlltak a dél-hékési

dinnyetervek
Avartndlrosszabb évet zartak a dinnyeterme-
|6k DEl-Békésben, ugyanis a szezon a csapa-
dékos és pards nyarvégi idgjaras miatt a ter-
vezettnél kordbban befejez6ddtt. A Dinnyeter-
mel6k Orszagos Egyeslletének adatai szerint
Dél-Békésben az idén a gorogdinnyébdl hek-
taronként negyven tonna termést takarftot-
tak be. Az export hirtelen ledlldsa miatt a fol-
deken maradt a dinnye kdzel harminc szaza-
|éka, hektdronként legaldbb hisz tonna. Az
értékesitési drak becsilt dtlaga alapjan a ter-
mel8k kozul sokan biztosan veszteséggel zér-
jék a dinnyeszezont.

South Békés melon plans go up in smoke

The year was worse than expected for melon
producers in South Békés: heavy rains at the
end of summer ended the season earlier than
usual. This year 40 tons of watermelon was har-
vested per hectare in the region. Due to export

suddenly coming to a halt nearly 30 percent of

melon, about 20 tons per hectare remained un-
harvested. «

» Ledldozik az anonim

importhoroknak

Rendelet készUl az importborok egyértelmd
azonosithatosdga érdekében. A bordsz szak-
ma dltal mar régdta esedékes rendeletre azért
van sziikség, hogy az importborok forgalomba
hozatali eljarasanak meghosszabbitasa 15-
rél 90 napra a édig (folyd) borokndl is hatdso-
san alkalmazhat¢ legyen. A rendelet [ényege
az, hogy hitelesiteni kell azt a téroléedényt,
amelyben a bort tarolni szeretnék, vagy a taro-
|6tartalyba csak hitelesitett mératfolyon ke-
resztul tolthetd be a bor. Emellett az import-
bort az addraktdron beldl elkilonitett helyen
kell tarolni.

No more unidentified import wine

A decree is being prepared for the identification
of imported wines. In the future the period for
putting imported bulk wine into circulation will be
go days instead of the present 15 days. The new
decree will ensure that the tank in which bulk
wine is stored is authenticated, plus import wine
also has to be stored separately in tax ware-
houses. «

» Mar vasdroljak a dohdnyt
Nyiregyhdzan

Az Universal Leaf Tobacco Magyarorszag Zrt.

szerz8déses partnereit6l 6000 tonna Virgi-

nia és 3000 tonna Burley dohanyfajta atve-

telét tervezi. Az ULT nyiregyhazi tizemébe a

mostani szezonra 150 munkavallal6t vesz fel
az dllanddan foglalkoztatott 27 dolgozd mel-
€. A felvasérlast kdvetGen a Virginia dohany
feldolgozasat november elején kezdik meg,
a Burley feldolgozasa pedig december ma-
sodik felében indul. A Magyar Dohanyterme-
|6k Orszagos Szovetségének becslése szerint
idén a tavalyi 1,7 tonnds hektaronkénti atlag-
nél nagyobb mennyiséget takarithatnak be
a foldekrél

Tobacco already being purchased in
Nyiregyhdza

Universal Leaf Tobacco Magyarorszag Zrt. (ULT)
plans to purchase 6,000 tons of Virginia and
3,000 tons of Burley tobacco. ULT employs 27
people permanently and recruits 150 workers for
this season. The Hungarian Tobacco Growers As-
sociation estimates that this year’s yield will be
higher than the 1.7 tons/hectare in 2013. «

» Syngenta: kedvezdek a

csemegekukorica terméskilatasai

A kiadds nydri és kora 8szi es6k hasznaltak a
csemegekukorica fejlédésének. A ndvényveé-
dBszerek és vetémagvak forgalmazasaval fog-
lalkozd Syngenta Kft. elemzése szerint szépek
a késoi vetések is. Magyarorszag egyébként
csemegekukorica-nagyhatalom, hiszen Eurd-
pa legnagyobb terméterllete itt van, az idén
az el6z8 évinél 3 ezer hektarral nagyobb terl-
leten, 37 ezer hektéron termesztenek a gaz-
dalkoddk csemegekukoricat.

Syngenta optimistic about sweet corn yield

According to Syngenta Kft., lots of rain in the
summer and early autumn was beneficial to the
development of sweet corn. Hungary is a sweet
corn superpower as Europe’s biggest growing
land (37,000 hectares) is in Hungary - sweet
corn is grown on 3,000 hectares more than last
year. «

Generaciovaltas

Tobb mint kétszazan vettek részt a Fia-
tal Agrarszakemberek Klubja rendez-
vényein, amelyeket a Syngenta szerve-
zésében Balatonszarszon, Kecskemé-
ten és Hajddszoboszlon tartottak az
elmult napokban. Itt a szakmai el§-
adasokon tul a 20-40 év kozotti agrar-
gazdalkodok egymassal kotetlen for-
maban is meg tudtdk osztani tapasz-
talataikat.

A magyar mezdgazdasagban genera-
ciovaltds zajlik, mondta Heicz Péter, a
Syngenta tizletfejlesztési vezetdje. A 60
év feletti gazdalkodok hatvan szazalé-
ka rovid idén beliil nyugdijba vonul,
helytiket fiatalok veszik at.

A KSH adatai szerint a gazdalkoddk 31

szazaléka 65 év feletti, atlagéletkoruk

56 év. Tavaly csaknem 62 ezer fiatal
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¢ gazdat, mindossze a gazdak 12,8 sza-
zalékat tartottak nyilvan. A fiatalok
atlagéletkora 34 év.

— Az \ij generacid nincs kénnyt hely-
zetben. Egy gazdalkodénak 2014-ben
nem pusztan mezdgazdasagi felada-
tokat kell ellatni, hanem olyan komp-
lex vallalatiranyitasi, pénziigyi folya-
matokat is menedzselnie kell, amelyek
20-30 évvel ezel6tt elképzelhetetlenek
voltak. Ezeket a rendezvényeket azért

zajlik a magyar mezogazdasagban

hivtuk életre, hogy olyan informacié-
kat kozvetitstink szamukra, amelyek
révén sikeresebbek lehetnek a mez8-
gazdasagi tevékenységiikben, vala-
mint a vallalkozasaik iranyitdsaban
— hangsulyozta Heicz Péter. — Ezt a
korosztalyt nagy nyitottsag jellemzi
az tjdonsagok és a tudas irant, s kere-
sik hasonld koru tarsaikat, hogy meg-
osszak egymassal véleményiiket, ta-
pasztalataikat.m

28 A new generation of Hungarian farmers

There were more than 200 participants at the Young Agricultural Experts Club meetings organised by
Syngenta in Balatonszérszd, Kecskemét and Hajdlszobosz|d. Farmers between the ages of 20 and 40
were listening to presentations and exchanging their professional experiences. Syngenta’s business
development manager Péter Heincz told that a new generation of farmers is taking over: according to
the Central Statistical Office (KSH), 31 percent of farmers are older than 65 years so they are about to
retire. Last year there were 62,000 young farmers (average age: 34) in Hungary. Mr Heincz added that
events like this can help them become more successful in their work.=



Kiskertbdl az asztalra, egészségeset!

A mez8gazdasagi mikrobiologiai termékeket forgalmazd AGRO.bio Hun-
gary Kft., az AGRYA Fiatal Gazdak Magyarorszagi Szovetsége és part-
nereik szeptember 4-én Utjéra inditotték Vérosi Kertészek programju-
kat, amelyet a nem mez@igazdész, elstsorban fiatal varoslakék szama-
ra hoztak létre. Az elméleti és gyakorlati képzéseket tartalmazd prog-
ramba akar 7 m? foldterdlettel rendelkez8k is jelentkezhetnek, hiszen
ekkora helyen megtermelhetd példaul egy kisebb csaldd éves paradi-
csom- és paprikamennyisége; 28 m2-en pedig - heti néhany nap mun-
kaval - egy héztartds 160 000 forintot is spérolhat. A szervez6k cél-
ja a lakossag vegyszermentes és egészséges élelmiszer iranti igényé-
nek fokozasa.

A Vérosi Kertészek programban az AGRO.bio partnerként is egylttm{-
kodik az AGRYA Fiatal Gazdék Magyarorszagi Szévetségével. Ennek 1é-
nyege, hogy az AGRO.bio a fenntarthaté termesztés mddszertandt, a
vegyszermentes kiskert kialakitasanak tudasat adja at, mig az AGRYA
a Vidék Kaland program sordn kialakitott szervez8i kapacitasaval jarul
hozza a Varosi Kertészek sikeres megvalositasahoz. =

=& Healthy produce from small gardens to
the table

Microbiological solutions specialist AGRO.bio Hungary Kft., the Agricul-
tural and Rural Youth Association (AGRYA) and their partners launched
their City Gardeners training programme on 4 September. The pro-
gramme has been created for young city dwellers who don’t work in
agriculture. It is enough to have 7m? of land to apply for participation,
as this size is adequate to produce enough tomato and pepper for a
small family to last for one year. 28m? of land and a few days work
a week are enough for a household to save HUF 160,000 on annual
produce costs.=
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Augusztusban csokkent a blza és

nétt az arpa atlagos felvasarlasi ara

Augusztusban az el6z6 hénaphoz képest stabil maradt a magyar gabo-
nafélék egyittes armozgasat kifejez6 Magro Gabonaindex (MGX): a ho-
nap végén 10 140,6 ponton allt a Magro.hu mezgazdasagi piactéren.
A kukorica ara a vildgpiacon uralkodé trenddel 6sszhangban lefelé moz-
gott, igaz, csak minimdlisan. Jelentsen, 5 szézalékot csokkent viszont
Osszességében a blza 4tlagara a takarmanybulza nagyobb sulyanak ko-
szonheten. Mint ismert, az aratds kornyéki csapadékos idgjdras miatt
a szokdsosnal nagyobb lett az 6sszes megtermelt bizan beliil a takar-
manybUza ardnya, ezért az a megszokottnal nagyobb volumenben for-
gott. Tovabbra is nagy, mintegy 20 szdzalékos arkilonbség érzékelhetd
ugyanakkor a malmi buza javéra. Augusztusban a takarmanybuzat &tla-
gosan 40 500, az étkezési buzat 48 500 forinton adtak-vették. 2 szaza-
[ékot, 41 000 forintra nétt viszont a takarmanyérpa ara.

A piaci varakozasok alapjan az latszik valészindnek, hogy az év utolsé ne-
gyedében mind a takarmany-, mind a malmi blza par szazalékkal emel-
kedni fog. A kukorica esetében inkdbb a stabilitasra van nagyobb esély. =

=& Wheat'’s average procurement price
was down in August but barley’s price

increased

At the end of August the Magro Grains Index (MGX) was at 10,140.6 points,
which means there was practically no change from the July level. Corn’s
procurement price dropped a little and wheat’s average price plunged 5
percent. Feed wheat’s price was HUF 40,500 and milling quality wheat
could be purchased for HUF 48,500. Feed barley’s price increased by 2
percent to HUF 41,000. Market expectation is that in Q4 2014 both feed
wheat and milling quality wheat prices will rise a couple of percents.=
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Irani tojas Oroszorszagba

z Agrargazdaséagi Kutaté In-
tézet (AKI) folyamatosan nyo-
mon koveti, és a rendszeres ki-
advanyaiban koz-
readja a vildg me-
z6gazdasagi és
élelmiszer-ipa-
ri termékei piacai-
nak tendencidit.

Az Agrargazdasa-
gi Kutato Intézet
(AKT) legutobbi pi-

Kapronczai aci jelentésébél ki-
Istvan 4 :
féigazgato deriil, hogy - bi-

AKI zonyara részben az
Eurépai Unid és Oroszorszag kozotti ke-
reskedelmi keresztembargd hatasara —
Iran megkezdte a tojastermékek export-
jat Oroszorszagba. Iran a sajat fogyaszta-
san tal havi 20 ezer tonna tojast allit eld,
amelybdl 5 ezer tonndt Oroszorszdgban
kivdnnak értékesiteni. Eddig Irakba, Or-
ményorszagba, Tadzsikisztanba és Gru-
zidba szallitottak a tobbletet.

Az Eurdpai Bizottsag adatai alapjan az
unioban az étkezési tojas ara szaz kilon-
ként 125,46 eurd volt 2014 els6é 34 heté-
ben, ami egy szazalékos emelkedést mu-

ooz

tat az el6z6 évi adathoz képest. Magyar-
orszagon az M+L méretti étkezési tojas
értékesitett mennyisége és csomagoldhe-
lyi dra egy szdzalékkal novekedett ugyan-
ebben az idészakban, és darabonként at-
lagosan 20,9 forint volt.

X%

A termesztOberendezésbdl szarmazo
gombparadicsom 34. heti kilonkénti at-
lagos ara 135, a fiirtos 168 és a koktél 640
forint volt, ami azt jelenti, hogy a Buda-
pesti Nagybani Piacon a tavalyinal 20

» Gyarapodds a sertésélakban
Megfordult a sertésallomany évek 6ta tartd
csokkenése, mert az idei nyari, legfrissebb
adatok alapjan az egy éves gyarapodas mar
meghaladta a 200 ezres szdmot. igy a serté-
sek szama az orszagban mintegy 3,1 milliéra
rdgott. Az dllatéllomany egészére is a gyara-
podas volt a jellemz6, ebben az idGszakban
emelkedett példaul a szarvasmarhak, a ju-
hok és a baromfik szama is.

More pigs

According to the latest data, the negative
trend of former years turned around and in the
last 12 months Hungary’s pig stock increased
by 200,000 to 3.1 million. There are more cows,
sheep and poultry, too. «
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szazalékkal kevesebbet ért ez az aru. A
z6ld hust sargadinnyét kilénként 250, a
sarga hasut pedig 230 forintos termel8i
aron értékesitették a 34. héten a repre-
zentativ nagybani piacon.

Szakértok szerint Magyarorszagon a go-
rogdinnye termése eléri a 220-250 ezer
tonnat az idén, ami meghaladja a tavaly
betakaritott mennyiséget. A gorogdiny-
nye 84 forintos kilonkénti termeldi dra
atlagosan 6 szdzalékkal volt alacsonyabb
a 27-34. héten az elmult év azonos id6-
szakahoz viszonyitva.

X%

A KSH adatai szerint 3,095 milli6 sertést
tartottak Magyarorszagon 2014. junius
elsején, az egy évvel korabbinal hét sza-
zalékkal, a 2013. december elsejeinél 2,7
szazalékkal tobbet. Az egyéni gazdasa-
gokban 8,5 szazalékkal (841 ezer egyed), a
gazdasagi szervezeteknél 6,5 szazalékkal

emelkedett a sertések létszama (2,254
milli6 egyed). Az anyakoca-4llomany 3,6
szazalékkal 200 ezer egyedre ndtt 2013.
junius elsejéhez viszonyitva. =

2% Iran starts exporting egg to
Russia

The latest report of the Agricultural Econom-
ics Research Institute (AKI) reveals that in part
due to the mutual trade embargo between
the European Union and Russia, Iran has star-
ted exporting egg to Russia. Iran produces
20,000 tons of egg for export and from this
they plan to sell 5,000 tons in Russia. In the
first 34 weeks of the year 100kg egg cost
EUR 125.46 in the EU - up 1 percent; in Hun-
gary M and L sized egg sales grew in both
value and volume, and the price of egg was
HUF 20.9 per piece. Data by the Central Stat-
istical Office (KSH) indicates that on 1 June
2014 there were 3.095 million pigs in Hungary,
7 percent more than a year earlier. From this
stock 841,000 pigs were owned by individual
farmers and 2.254 million were kept by eco-
nomic organisations.=

A vagosertés vagohidi belépési ara az Eurdpai Unio orszagaiban
(,E” minGségi kategdria, HUF /kg hasitott hideg silyban)

s A : A . 2014. 35. hét/  2014. 35. hét/
34. hét 35. hét 34. hét 35.hét  2013. 35. hét (%) 2014. 34. hét (%)

Belgium 481 502 467 438 87,28 93,69
Bulgéria 546 551 602 591 107,30 98,07
Csehorszag 513 526 542 528 100,25 97,46
Dénia 465 477 476 475 99,43 99,63
Németorszag 527 543 520 510 93,96 98,10
Esztorszag 509 514 519 517 100,70 99,63
Gordgorszag 579 586 585 587 100,15 100,41
Spanyolorszag 605 614 581 571 93,09 98,27
Franciaorszag 508 524 492 487 93,07 99,00
Horvétorszag 538 554 543 526 94,98 96,80
frorszag 474 479 542 528 110,32 97,42
Olaszorszag 579 600 = = — —
Ciprus 616 618 635 632 102,26 99,63
Lettorszag 554 567 556 534 94,16 95,99
Litvania 539 546 526 528 96,57 100,30
Luxemburg 515 532 505 494 92,95 97,86
Magyarorszag 526 539 542 522 96,84 96,29
Mélta 695 701 734 731 104,26 99,63
Hollandia 477 497 464 462 92,84 99,63
Ausztria 524 544 529 516 94,77 97,56
Lengyelorszag 532 549 520 506 92,28 97,28
Portugalia 549 571 610 598 104,80 98,11
Roménia 575 591 561 558 94,46 99,45
Szlovénia 506 521 543 529 101,54 97,31
Szlovakia 540 560 549 535 95,47 97,40
Finnorszag 513 523 501 499 95,32 99,53
Svédorszag 575 586 585 583 99,48 99,63
Egyesiilt Kir. 561 564 616 608 107,78 98,73
EU 534 549 522 513 93,41 98,32

Az &r tartalmazza a szallitasi koltséget is
Atszémitva az MNB hivatalos kézépérfolyaméan

Forrds: Eurépai Bizottsag, AKI PAR
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volt. A hiivosre fordulé nyarvége

miatt két héttel ,,lassult” az érés.
A termel6k konnyen csapdaba eshetnek,
mikozben ugyanis a sziiretre késziilod-
nek, a betegségek még taimadnak. A liszt-
harmat utan jelentds a peronoszpora is,
sOt a botritisz is megjelent a leveleken, és
varhatd, hogy a fiirtokon is mutatkozik
majd. A cukrosodashoz viszont egészsé-
ges lombra lenne sziitkség, amibél a haj-
rara kevés maradt.
Az atlagosndl 15-20 szazalékkal kisebb,
hektaronként hat tonnat el nem éré sz6-
16termés varhaté idén a csaknem 2600
hektar tertileti Villanyi borvidéken.
Itt a pincékbe keriil6 voros- és fehér-
bor ardanya 80:20 szazalék. A termel6k
mar augusztusban hozzalattak a korai
és az els6 rozéborokat adé fajtak szedé-
séhez; az igazi sziiret szeptember ele-
jén, a portugieser szedésével indult.
Az inkabb kékszO616jérdl ismert Egri
borvidéken az elmult éveknek megfe-
leléen, hektaronként 7,2 tonnds termés-
re szamitanak. A sziiret szeptember ele-
jén kezd4dott, és a tervek szerint oktd-
ber mésodik feléig tart.
A tobb mint hétezer hektaros, inkabb
fehérboros Matraaljai borvidéken is
rendben megkezd6dott a sziiret. A ko-
zel nyolc tonnasra vart hektaronkénti
termés mennyisége csokkenhet, ha csa-
padékosra fordul az idé.
Az alfoldi borvidékeken, ha az idgja-
ras jol alakul, kozepesnél jobb termés-
re és nagyon jé min6ségl borra sza-
mitanak.
A Tokaji borvidéken mintegy 530 hek-
tar teriileten varjak a sziiretet. Az
idén j6é kozepes, 30 ezer tonna korii-
li mennyiségre szamitanak, ami a ta-
valyi 33 ezer tonnatél elmarad. A szii-
ret a kordn ér6 sz616knél (muskotdly)
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szeptemberben kezd8dott, a késéi faj-
taknal (harslevell, furmint) oktober-
ben is tart.

sziiret. Az 1400 hektaros, z6mében
kékfrankost ad6é Sopronban a ming-
ség kifogastalan, a mennyiség az utdb-
bi évek alacsony értéke-
itél is elmarad: a tava-
lyi hét tonna kozeli hek-
taronkénti atlagtermés
utdn az idén hat ton-
naval kell megeléged-
niiik. A pannonhalmi
hegykozség pincéiben
az utébbi évekénél va-
lamivel kisebb termés-
re szamitanak, a meny-
nyiség 90 szazalékat adé fehérsz6l6k
mindsége jonak mondhaté. =

A Soproni és Pannonhalma-Sokoré-
aljai borvidéken is megkezd6dott a

A Soproni borvidéken késziilt Ma-
gyarorszag idei els6 djbora, kozolte a
Bormarketing Mtihely Nonprofit Kft.
A helyi Taschner Bor- és Pezsg6hdz Ir-

A bort a fert6-parti Ranisch dalébél
szarmazo6 sz616bol készitették; mint
irjak, ebben az évben a korai fajtakat
alegmelegebb diilékben egy héttel ko-

rabban lehetett sziiretelni a kedvez6 ta-
vaszi-kora nyari id6jardsnak koszon-
het6en. =

sai Olivére kapta meg els6ként a for-
galomba hozatali engedélyt a Nemzeti
Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivataltol.

=R

Wine Marketing Workshop Non-profit Kft. announced that the season’s first wine was made in the
Sopron wine region.,Taschner Winery’s Irsai Olivér was authorised first by the National Food Chain
Safety Authority (NEBIH) to be put into circulation. =

28 The quality of the 2014 vintage depends on winemakers

This year winemakers need to do their best, because grape quality is rather poor and it will be their task
to make good wine from what they have in the cellar. In Villdny grape yield is expected to be below 6
tons/hectare, 15-20 percent lower than the average. In the Eger wine region they calculate with 7.2
tons per hectare. In the Matraalja region they expect grape yield to be almost 8 tons/hectare. If the
weather turns out well, yield will be better than the medium level and wine quality will be very good on
the Great Hungarian Plain. In Tokaj 30,000 tons of grape will be harvested, a good medium volume that
is less than last year’'s 33,000 tons. In the Sopron and Pannonhalma-Sokoréalja wine region: Sopron re-
ported excellent quality but low quantity, less than in rather bad recent years with an average yield of 6
tons/hectare. Pannonhalma will harvest a bit less grape than in the last few years but quality is good. =
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Kivalo b inkért
Megléve Kivaldsagaink felkutatasa, hasznosulasuk biztositdsa az orszag ér-
dekében — ez a masfél éve Utjara inditott Nemzeti Borkivalésag Program leg-
fontosabb feladata. A 6 kivalésagi célterllet komplex fejlesztését magaban

foglald program céljairdl, eredményeir6l Dr. Kiss Elizat, a FoldmUveléstgyi
Minisztérium eredetvédelemért felelds helyettes allamtitkarat kérdeztuk.

hazai marketingmé-
diumdnak?

Kiss Eliza: — Tobb
szervezet foglal-
kozik marketing-
gel, ha ugy tetszik,
orszagimazzsal.
Azon tdl, hogy az
egyes boraszatok,
hegykozségek vagy
borvidékek is igye-
keznek sajat magu-
kat definialni a pia-

Dr. Kiss Eliza

8 — Tekinthetd-e a Nemzeti Borkivd-
16sdg Program a magyar bor kollektiv :

eredetvédelemért felelds helyettes dllamtitkar
Foldm(ivelésiigyi Minisztérium

BR — Hogyan épiil fel az Orszdgkdstolo

programsorozat rendszere?

K. E.: —A NBP alap-
vetd célkitlizése a
magyar értékesité-
si lehet6ségek ja-
vitdsa. Mindehhez

megfelel és nem
csak technologia-
jaban felépitett jé

szellemében indi-
tottuk utnak az Or-
szagkostolo soroza-

con, az allami szer-
vezetek koziil is sokan végeznek ilyen
tipust tevékenységet. Ugy gondolom,
hogy ezeknek egymadst erdsiteni kell.
Az agrartarca tevékenysége optimalis
esetben segit mas szervezetek munka-
janak hatékonyabba tételében, optima-
lizdlja azok hosszu tavu gazdasagélén-
kit6 hatdsat.

B — Kik a program feleldsei?

K. E.: —A program felel6se jelenleg a
tarcan beliil az eredetvédelemért fele-
16s helyettes allamtitkarsag, amely tobb
szakértdi bazis segitségével bonyolitja
az agazattal kapcsolatos feladatait. Egy-
részt kiemelt partneriink az immaron
szakmakozi szervezetté — igy 6nallé pi-
acszervez6vé valt — Hegykozségek Nem-
zeti Tandcsa. Fontos bazisunk a NEBIH
BAII-nal m(ik6dé Orszagos Borszakértd
Bizottsag (OBB), amely az Orszagkos-
tolo sorozatot és ezzel egyiitt a hazai és
kiilf6ldi marketingtevékenység szakmai
irdnyitdsat, a boraink pozicionalasat is
végzi. Er6sen tamaszkodunk még a Bor
Eredetvédelmi Tanacsra, amely komoly
borjogi, f6ldrajzi-termdéhelyi kérdések-
kel kapcsolatos dontéshozd testiilet.
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tot, amelynek célja,

: hogy az OBB altal meghatdrozott mind-
. ségi szint felett minden Magyarorsza-
- gon kereskedelmi forgalomban kapha-
. 16 fehér- és vorosbort, palinkat, pezsgot
: bemutasson a nagykézonség szamadra.
. Aborokat az OBB zstirizi, az eredmény-
. r6l a minisztérium exkluziv, ingyene-
. sen hozzdférhet6 kiadvanyt készit an-
- gol és magyar nyelven, Borkivalésagok :
© cimmel.

C Az Orszagkdstold nem borverseny.
© Nincs nevezési dij, és minden bor el-
. lenértékét megtéritjiik, ezzel is tdmo-
. gatni kivanjuk a termel8ket és a stra-
© tégiai partnernek tekintett borkeres-
. kedéket — utébbiak feleldssége, hogy
. alegkivdlobb termékeket marketing-
. stratégidjuk részévé tegyék.

: eredménye nyomon kovethetd volt a
. szakma szemléletvaltasaban. Az orszig
. bizonyos borvidéki teriileteit is meg-
. felel6 aranyban képvisel6 OBB tagsd-
. gaban fele-fele ardnyban vesznek részt
. elméleti és gyakorlati szakértok, helyet
© kaptak a fiatalabb borasz-sz8lész gene-
a piaci igényeknek
. forméldsdra alkalmas sommelier szak-
© ma néhany képvisel6je, tovabba olyan
© nemzetkdzi viszonylatban is elismert
termék kell. Ennek :
. lusait, borpiaci igényeit, amely ismere-
. tekkel kdnnyebben poziciondlni tudjak
. amagyar borokat.

. A minisztérium elsédleges célkitiizé-
© se a magyar bor egységes arculatanak
© megteremtése volt — ez azt jelenti, hogy
© amagyarorszagi termesztési korillmé-
. nyek kozott j6 minéségben és megfele-
© 16 mennyiségben el6allithat6, konnye-
: debb, divatosabb termékekre alapoz-
. zuk a magyar borészat jovéjét. Ahhoz,
. hogy sikeresen integrdlodjunk az eur6-

racio képviseldi, a fogyasztoi kozizlés

szakértbk, akik ismerik a vilag borsti-

paibortérségbe, elengedhetetlen, hogy

. fiatal és a nemzetkozi borizlésben jartas
. tehetségekkel kiegésziilve bévithessiik
. az 4gazat lehetéségeit, kozosen alakit-
. hassuk a szakmai irdnyvonalakat.

— Az NBP kivdldsdgi szakteriiletei

kozé tartozik a marketing, illetve a szi-

. nergikus kapcsolatok. Milyen feladatok
. fogalmazédnak meg ezeken a teriilete-
. ken?

B - Mit vdrnak az ujjdalakitott :
- OBB-t41?

© K. E.: ~Az Orsz4gos Borszakértd Bizott-
. sdg 1894 6ta mlikods szakmai szerve-
. zet. Az OBB yjjaalakitdsdnak oka az a
. nem titkolt szdndék volt, hogy a minisz-
. térium a szakmai bizottsdgra tdmasz-
. kodva folytassa a bordgazatban meg-
- kezdett generaci6s frissitést, amelynek :

K. E.: -Marketing szempontjabodl rend-

. kiviili fontossaggal bir, hogy az agazat
. kovetkezetesen alkalmazzon egy erds
. integrald erével rendelkez6 jelképrend-
. szert. Ez az erds piaci és marketingté-
 nyez6 nagyban hozzajarulhat a ma-
. gyar bor pozicionélasahoz, elismert-
. ségéhez. Létezik a Magyar Bor Arcula-

ta, amely barki szamadra hozzaférhetd



arculati kézikonyv, amely segiti a vizu-
alis megjelenést. Fontos az dgazati szi-
nergidkban rejlé haszon kiakndazasa, le-
gyen sz06 turisztikdrol, hungarikumok-
rol, diplomaciai, kereskedelmi kapcso-
latokrdl vagy egyébrél.

— Mik a program eddigi legfontosabb
eredményei?

K. E.: —Az 4j hegykozségi torvényt sike-
riilt gy elfogadtatni, megmagyardznia
borvidékeken, hogy kozben allandoé ver-
senyfutasban voltunk a térvény diktal-
ta hatdridékkel. Gyakorlatilag egy ho-
nap alatt kellett megtorténnie a tisztuji-
tasnak hegykozségi, borvidéki szinten.

Kilenc hénap alatt ment vég-
be a hegykozségi torvény al-
tal megszabott szervezetfej-
lesztési folyamat, amelynek
végén egy eurdpai mércével
is versenyképes orszagos
rendszer jott 1étre.

Az eddig gyakorlatilag csak
papiron létez6 OBB ujjaala-
kulasa dta a boragazat leg-
fontosabb tamaszava valt,
komoly munkat végez a bor-
mindség szintjének emelésé-
ben, az Orszagkdstold pro-
jektnek pedig mar az 6t6dik
allomasan vagyunk tul. =
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£ For excellent Hungarian wines

The main task of Hungary’s National Wine Excellence Programme (NBP) is to
find excellent wines and use them for the benefit of the country. Dr Eliza Kiss,
deputy state secretary responsible for origin protection at the Ministry of Ag-
riculture told our magazine about the programme that one of the ministry’s
key partners is the National Council of Wine Communities. Another important
participant is the National Wine Experts Committee (OBB), which organises
the Nationwide Tasting programme series and implements marketing activit-
ies in Hungary and abroad. The Wine Origin Protection Council also takes part
in the programme. NBP’s fundamental goal is to create better selling oppor-
tunities for Hungarian wines, but for this quality products are needed which
are also in line with market demands. The Nationwide Tasting programme
isn't a wine competition, it was launched to promote such products for the
wider public. OBB was re-established to create better positions for the young

NEVES
MAGYAR TAJAK

generation in the wine sector, in order to bring in a new kind of professional
approach. Both practical and theoretical experts can be found among OBB
members. The ministry’s goal is to create a uniform image for Hungarian wine:
to build the future of Hungarian wines on light and fashionable products that
can be produced in good quality and in the right quantity in the given growing
conditions. As for marketing, NBP defined the tasks of creating and using
a set of symbols with integrating power for the sector. This marketing tool
would contribute to the promotion and right positioning of Hungarian wines.
One of the programme’s biggest achievements so far is that it managed to
make winemakers accept the new wine community law. Reforming the OBB
meant the appearance of an important new force in the sector, members are
working hard to raise the level of wine quality and five Nationwide Tastings
have been organised already.=
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Osz elejére :
kitort a hur-
ra-hangulat
| apénzpiaco-
kon! A keleti
fronton tiiz-
sziinetet ko-
tottek a felek:
Az elszigete-
16dés veszé-
lye és a gazdasdagi szankciok
megtették hatasukat. A besz-
kiilt hitellehet6ségek, a befa-
gyasztott kiilfoldi bankbetétek
és az irgalmatlanul gyengiil6
rubel arra 6sztonozték I. Vla-
gyimir cart, hogy legalabb egy
tlizsziinet erejéig retiraljon. Az
ukran gazdasdagnak évek kelle-
nek a talpra alldshoz, de az oro-
szok sem usztak meg sértetle-
niil. A rubelnél csak a hrivnya
és az argentin peso gyengiilt
nagyobbat.

A tengerentul tényleg vége a re-
cesszionak. Az elmilt 5 évben
kinyomtatott dollarmilliar-
dok a tézsdeindexeket akkora
hegymenetbe kapcsoltak, ami-

Godrosy Balazs
ligyvezetd
GFS Consulting

nyal a feldolgozéipar, 3,5 éve
nem latott magassagba kiszott
azindex. A dollar is egyre er§-
sebb, ennek az exportérok nem
oriilnek annyira.

Végre Eurépdban is megmoz-
dult valami. Az Eurépai Koz-
ponti Bank gy dontétt, tovabb
vagja a kamatokat, hogy rea-
galjon az egyre égetSbb deflaci-
0s veszélyre. Ha ez a meglepe-
tés nem volna elég, akkor még
azis kideriilt, hogy az EKB el-
kezd eszkozfedezett értékpa-
pirokat vasarolni mar idén. Eu-
ropa két legnagyobb gazdasaga

Hegymenetben

. —anémet és a francia - gyen-
. gélkeddbe vonult.

- Itthon a szokdsos takarékszo-
- vetkezeti cséd utan és a kozel-
- g6 onkormanyzati vélasztasok
 el6tt a politika hulldmait meg-
* lovagolva a kormanyzat uj szlo-
- gent taldlt ki: Bankelszdmolta-
© tas! A kozvéleményt két téma
. izgatja leginkdbb, a devizahi-
: teles perek és a rezsicsokken-
: tés. A birésdgok turbo tizem-
: modba kapcsoltak, futdszala-
- gon gyartjdk az I. fokd itélete-
- ket. Londoni elemz8k szerint
 a piacihoz kozeli drfolyamon
 fogjék forintositani jovére a de-
: vizéban felvett hiteleket. Kér-
© dés, hogy mikor és hogyan iit
: majd vissza az intézkedésso-
: rozat, és hogy szavazatszerzé-
- sen kiviil volt-e mas haszna?

© A rezsicsokkentésrdl is furcsa
. dolgok deriiltek ki. A kormany
. intézkedéscsomagja csupdn a
: nemzetkozi trendet kovet-
: te, kettds céllal: els6dlegesen
 a szavazatoptimaliz4las lebe-
© gett a szemiik elétt, masod-
lyet rég nem latott a vildg. Szér-
© amit a jegybank intézkedései is
© tdmogattak. A forint rég latott,
© dollarral szembeni gyengesége
: nagyon meg fogja dragitani az
: importot. Juniusban béviilt az
. export és az import is.

: A vélasztdsok utdn minden
. esély megvan r4, hogy a négy
- évvel ezel6tti forgatokonyv ke-
" riiljon el6térbe, ezuttal a ma-
- gannyugdijasok helyett azon-
: ban a devizahitelesek lesznek
© megmentve, persze a bank-
: rendszer drasztikus atalakita-
© sais cél, melyet viszont jelentds
- forintgyengiilés kovethet. =

sorban az inflacio leszoritasa,

&2 Going uphill

Optimism was reigning in the financial market early autumn. The recession is
finally over in the USA. Billions of dollars printed in the last 5 years put the
stock exchange index in uphill mode, the processing industry is booming and
the index reached a 3.5-year high. The European Central Bank decided to cut
interest rates further. Europe’s two biggest economies, France and Germany
seem to feel a bit weak. In Hungary the government now wants to settle ac-
counts with banks and the courts are already delivering 1st-instance decisions
against banks. The question is: how and when this strategy will fire back? Since
the forint got weak against the dollar, import will become much more expens-
ive. In June the level of both export and import augmented. There is a good
chance that the government will save indebted households after the local elec-
tions. One of the government’s goals is to change the country’s banking system
drastically, which may be followed by a considerable weakening of the forint. =
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Dr. Szabé Jeng
agrarkozgazdéasz

KOzép- és dél-amerikai agrarpi-
acaink kozul Brazilia a legjelen-
t6sebb, Mexikd és Chile el6tt.
P Kllkereskedelmink egyel&re de-
“ ficites, de az utébbi idészakban
exportunk igéretesen fejl6dik.

Az USA altal szélesebbre tart kapu a magyar
histermékek eldtt kedvezd hatassal lehet
a Latin-Amerikaba iranyuld exportunkra is.

atin-Amerika az ame-
Lrikai kontinens féként

spanyol és portugal nyel-
vl orszagainak osszefoglalo,
de nem foldrajzi alapi megne-
vezése. Foldrajzilag magaban
foglalja (északtél dél felé ha-
ladva) Mexikdt, K6zép-Ame-
rikat a Karib-térséggel, vala-
mint Dél-Amerikat.
Hétkoznapi értelemben vé-
ve a Latin-Amerika kifeje-
zés csupan az amerikai kon-
tinens azon teriileteire utal,
ahol spanyolul vagy portuga-
lul beszélnek.
Agrargazdasdgi aspektusat
nézve az amerikai kontinens
egyelore nem tekinthet6 fajsu-
lyos piacnak. Exportunk 83-
84 szazaléka az Eurdpai Unid
fizet6képes piacaira irdnyul.
Kiilpiaci palettank szélesitése
azonban elemi érdekiink, en-
nek a torekvésnek a lenyoma-
ta az ugynevezett Keleti Nyitds
politikaja, de atvitt értelemben
toreksziink mas alternativ pia-
cokon is megvetni a labunkat.
Ennek a torekvésnek az egyik
oromteli és komoly perspek-
tivat kinald fejleménye az ez
év kozepén sziiletett ameri-
kai dontés (lasd keretes ira-
sunkat), mely szélesre tarja a
kaput a magyar hdstermékek
USA-beli térnyerése elétt. Az
USA ugyan nem, vagy csak
érintSlegesen kapcsolédik a
latin-amerikai kzosséghez,
mégis reménykedhetiink ab-
ban, hogy a ,,zaszloshajo-eftek-
tus” e tekintetben is mtkodik.
Az USA piacaira bevezetett

magyar histermékek mas, la-
tin-amerikai orszdgok szdma-
rais vonzéva valhatnak. Ebben
szamitunk a diaszporaban él6
és rokoni kapcsolataikat apo-
16 kiilhoni magyarokra is.

Termékek keriilovel

Latin-Amerikat nem vesztve
szem eldl, fel kell hivni a figyel-
met arra, hogy a teljes ameri-
kai kontinenst nézve sem je-
lentds a magyar agrarkivitel
nagysagrendje. Jollehet agrar-
exportunk 2013-ban 4tlagon
feliili mértékben, mintegy 15,8
szazalékkal bovilt az ameri-
kai kontinensen, ami a dina-
mikusan fejl6dd piacok korébe
emelte a térséget, a nagysag-
renddel nem lehetiink elége-
dettek. A 48 972 ezer eurorol
56 687 ezer eurdra novekvo ki-

viteliink ugyanis a 8,1 milliard

eurds magyar agrarkivitelhez

: viszonyitva mindossze 0,7 szd-

zaléknyi piacot jelent.

Hozza kell azonban tenni,
hogy mindez a statisztikai
médszertan sziiréjén keresz-
tiil értendd, hiszen igen jelen-
tds élelmiszer-ipari és mez6-
gazdasagi termékkor érkezik
Dél-Amerikabol az EU tengeri
kikotdibe ugy, hogy az adott
unids tagorszag igymond azt

belfoldiesiti, és ezt kovetden

keriil, feltételezhet6en kell$
felar kiséretében, a szarma-
z4si orszag feltiintetése nél-
kiil a magyar piacra. A ma-
sik kozvetett csatornat pedig
a multinacionalis kiskeres-
kedelmi lancok jelentik, ahol
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dik latin-amerikali piacaink kozul

a kozpont dontése hatarozza
meg a beszerzési politikat, a
feldolgozokapacitasok, vala-
mint a csomagolo- és kiszere-
16részlegek telepitését.

Ilyen termékek példdnak okd-
ért a ma zommel Romaniabol,
Szlovakiabol és Svajcbol érke-
26 szdja és szojapellet, jollehet
az utobbi két orszag tenger-
parttal nem rendelkezik. De
ilyen a brazil és mexikdi kavé,
kaka¢ és mango, hogy az EU
legjelentésebb baromfihus-be-
széallitéjaként megnevezhetd
Brazilia baromfiipari termé-
keirdl ne is beszéljiink.

Példaul a kave...

Alljon itt egy-két példa az el-
mondottak igazolasara. A
nyerskavé-importunk zéme
2012-ben a kavétermelésé-
r6]l nem kiilonosebben hires
EU-15-6k orszégcsoportjabol
érkezett. Németorszag 12 300
tonna mennyiségben szallitott

nyers kavét a magyar piacra,
Hollandia 360, Olaszorszag
pedig 426 tonna mennyisé-
get. Ezzel szemben Brazilia-
bdl 34, Costa Ricabdl 7, Guate-
maldbdl pedig 10 tonna érke-
zett a magyar piacra. Nehezen
hihet8, hogy a klimavaltozas
ilyen gyors valtozasokat ho-
zott volna a téliink északabb-
ra fekvé német és holland ter-
motajakon.

A porkoltkavé-import ala-
kuldsa még szélséségesebb
torzuldsokat mutat, ugyanis
a 2012. évi 14 573 és a 2013.
évi 12 934 tonnas porkoltka-
vé-importunk 99, illetve 99,9
szazaléka az EU-28 bels6 pia-
carol szarmazik. Legjelent6-
sebb porkoltkavé-szallitonk a
szomszédos Szlovakia, ahon-
nan 8174 tonna, azaz az im-
port 63 szazaléka szarmazik.
A maradékon Németorszag,
Olaszorszag, Ausztria oszto-
zik. J6llehet a kavéporkoléshez

A magyar agrarexport és -import viszonya a 2012-2013-as években, Latin-
Amerika egyes kiemelt orszagai esetében (ezer euréban)

Export Import

2012 2013 2012 2013
Brazilia 2060 2395 31454 20973
Mexiké 714 805 929 1090
Chile 776 495 3137 1953
Kolumbia 239 103 287 757
Kuba 3 2 35 9453
CostaRica 0 0 315 509
Uruguay 258 235 67 0
Venezuela 39 235 0 0

Forrds: KSH

#

A latin- amerlkal orszagok kozil Bra2|l|a emelkedlk ki mind export
mind import tekintetében, réaddsul a magyar kivitel 2013-ban 16,3
szdzalékos fejl6dést mutatott

érteni kell, igy nem is szur sze-
met, hogy porkolt kavé La-
tin-Amerikabol nem is érke-
zik a magyar piacra.

Brazilia, Mexiké és Chile
azélen

A fentiek elérebocsatasaval
érdemes szemiigyre venni,
hogy mit mutat a statisztika
a magyar-latin-amerikai re-
laciot illetéen.

Ha az USA-t nem szamitjuk
ebbe a korbe a maga 34,4-r61
39,4 ezer eurdra novekvo ex-
portpiacaval és az onnan szar-
mazo, 30,6 és 38,2 ezer eurds
import nagysagrendjével, ak-
kor a latin-amerikai orsza-
gok koziil Brazilia emelke-
dik ki mind export, mind im-
port tekintetében. Rdadasul a
magyar kivitel 2013-ban 16,3
szazalékos fejlédést mutatott,
mig a braziliai import jelen-
tésen, mintegy egyharmad-
dal visszaesett. Export-import

LS

Az FM Logistic 2005 &ta van jelen a magyarorszagi logisztikai piacon.
Olyan megoldasokat kinalunk, amelyek segitenek Ggyfeleinknek ellatasi .
lancuk optimalizalasaban, Hozzaadott értekekkel novelve termé-ka-n‘rr minGségét
és szolgaltatasuk gyorsasagat. ;

szald¢ tekintetében azonban
még igy is béven deficites a
két orszag kozotti agrarter-
mék-kereskedelem.
Brazilian kiviil a magyar ag-
rarexport tekintetében emli-
tésre mélté piac még Mexi-
ko, Chile, Kolumbia és Uru-
guay, valamint Venezuela. Ki-
valtképp ez utébbi kapcsolat
fejlédott dinamikusan 2013-
ban, hiszen kiviteliink kozel
megtizszerez6dott, amit ital-
exportunk megloduldsanak
és cukorkaexportunk bévii-
lésének koszonhetiink. La-
tin-amerikai importforrasa-
ink sordban is Brazilia viszi
aprimet, jollehet egyharmad-
dal visszaesett az importér-
ték 2013-ban. Szamottevs im-
portforras még Mexiké, Chile
és Kolumbia, ambér Kuba az
egyszeri, 9,5 milli6 eurés cu-
korszallitmanyaval a maso-
dik legjelentdsebb térségbeli
piacunkka valt 2013-ban. =

www. fmlogistic.com

Kapecsolat: Csiszar Zsolt Ertéekesilési Vezeld

Tel: +36 30 - 200 - 4120

E - mail: zscsiszar@fmlogistic.com
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Kazah lizleti lehetoségekrol | | Tovabb erdsodnek a magyar-
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targyaltak a magyar kkv-k

Mintegy 60 vallalkozas rész-
vételével zajlott a Magyar
Nemzeti Keresked6haz Zrt.
(MNKH) altal szervezett ka-
zah-magyar lizletember-ta-
lalkoz6. Az MNKH célja,
hogy a keleti nyitas politi-
kajaval 6sszhangban szoro-
sabbra fuizze kapcsolatat Ka-
zahsztannal, és a két orszag
gazdasagilag stratégiai part-
nere legyen egymasnak, an-
nak érdekében, hogy tdmo-
gassa a magyar kkv-k kil-
piacra jutdsat.
Dél-Kazahsztan megyébdl
érkezett az a 17 fés dele-
gacio, amelynek tagjai ke-
reskedelmi partnereket,
egytittmiikodési lehetsé-
geket keresnek hazankban,
els6sorban a komplex me-
z6gazdasagi beruhdzasok
(allattenyésztés, novény-
termesztés), a gépgyartas,
energetika (hagyomanyos
és megujuld), az épitdipar,
alogisztika, az egészségigy
és a gyogyszeripar, valamint
a konnytipar teriiletérél.
Balog Laszl6, az MNKH
FAK és Balkén igazgatd-
ja beszédében ugy fogal-
mazott: ,Kazahsztant az
egyik legfontosabb partne-
riinknek tekintjitk. A FAK
orszagai koziil Magyaror-
szag 3. legnagyobb keres-
kedelmi partnere Oroszor-
szag és Ukrajna utan. 2013-
ban a kazah-magyar export

kiilkereskedelmi forgalom
elérte a 261 milli6 USD-t,
amelybdl a magyar export
210 millié USD-t tett ki, ez-
zel pedig 34,3 szazalékos no-
vekedést produkalt hazank
2012-hoz képest.”
Kazahsztan Magyarorszag-
rol importal példaul hust és
huskészitményeket, z6ldsé-
get, gyimolcsot, gépeket,
kozlekedési eszkozoket,
elektromos felszereléseket,
gyogyaszati termékeket. Je-
lenleg az orszagban mintegy
58 magyar és kozds magyar—
kazah vallalat mtikodik.
Marat Karabayev, a Dél-Ka-
zahsztan {izleti és ipari in-
novaciot fejlesztd teriilet he-
lyettes vezetdje eladasa so-
ran elmondta:
»Kazahsztan a 2012-es ada-
tokat tekintve a 19. helyen
szerepelt a kulfoldi befek-
teték célorszagai kozott, és
mintegy 28,8 billié USD ér-
tékben zajlottak beruhaza-
sok. Mindez annak koszon-
hetd, hogy szadmos intézke-
déssel tamogatjuk kiilfoldi
partnereinket: a régiéban a
legkedvez6bb az addzas, ki-
emelt figyelmet forditunk a
jogbiztonsagra, és kimon-
dottan befektetésekkel fog-
lalkozé ombudsman is segiti
a kalfoldi vallalkozokat.”

A szakmai taldlkoz¢ a dél-
utdn folyamadn iizleti targya-
lasokkal folytatodott.m

macedon lzleti kapcsolatok

Egyre tobb t6kekihelyezés- :
ben érdekelt magyar cég él-
het a b6viild magyar-mace-
dén gazdasagi kapcsolatok
nyujtotta lehetéségekkel. A
szeptember 2-ai,
Magyar Nemze-
ti Keresked6haz
Zrt. altal szerve-
zett lzleti féru-
mon a macedoén

A Magyar Nemzeti Keres-
ked6haz Zrt. 2014 jaliusa-
ban nyitotta meg szkopjei
kiilképviseletét, ezt kove-
téen pedig a kereskedel-
mi kapcsolatok
tobb vonalon
is elindultak. E
= datumhoz kot-

. hetdé a barom-
4 fihus és egyéb

kormanytagok- - magyar élelmi-
kal folytattak két- : . szer-ipari ter-
oldalt térgyaldso- ‘ ) ' mékek export-
kat a résztvevok. %7 ‘ ja a legnagyobb

A rendezvényen

kiilgazdasagi és

Szijjarté Péter
Szijjarté Péter ijgazdasagiés
kiilligyminiszter

maceddn aru-
hézlanc részé-
re, valamint az

kiltigyminisz-
ter-helyettes beszédében
kiemelte: ,,A Nyugat-Balkan
idealis teriilet a kkv-k kiil-
gazdasagi fejlesztésére.”
Macedonia jelenleg ha-
zank legfontosabb export-
partnerei kozott foglal he-
lyet, a balkani orszag jelen-
tds Magyarorszag szama-
ra mind a termékforgalom,
mind az import szempont-
jabol is. Emellett mar évek
6ta a magyar t6kekihelye-
zés egyik fontos célorszaga,
2012-ben a 15. legfontosabb
befektetési célpont volt.

A Macedénidba iranyul6 ma-
gyar export 2013-ban elérte a
114,2 millié eurét. Az import
24 szazalékos novekedéssel
6,5 milli6 euréra nétt, mig a
termékforgalom 120,7 millié
eurdra rugott ugyanebben az
id6szakban.

orvosi miiszerek
széllitasa és a csillaimpala
reexportja is.
Jelenleg olyan cégek tevé-
kenykednek a balkéni or-
szagban, mint példaul a
maceddn dllami energeti-
kai vallalattal egytittmuko-
dé MVM OVIT, vagy a tav-
hévezeték-haldzat kiépitésé-
ben érdekelt Isoplus Kft. A
legjelentGsebb egyiittmiiko-
d6 cégek kozott emlithetjiik
a Magyar Telekom, a FOR-
NETTI és a Trigrdnit ne-
vét is.
A Magyar Nemzeti Keres-
ked8haz Zrt. az egyre no-
vekv6 mutatdkra alapozva
kinal potencialt a cégeknek
arra, hogy tizleti férum ke-
retében, személyes targya-
lasok nyoman élhessenek
a tékekihelyezés lehet§sé-
gével.m

=& Hungarian SMEs in talks about business
opportunities in Kazakhstan

About 60 Hungarian businesses participated in the Kazakh-Hungarian
businessmen’s forum organised by Hungarian National Trading House Zrt.
(MNKH). A 17-person delegation came from South Kazakhstan looking for
business partners in Hungary in the following sectors: agriculture, ma-
chinery manufacturing, energy, building and construction, logistics, health
and pharmaceuticals. Laszlé Balogh, MNKH's director responsible for the
CIS and the Balkans told that in 2013 trading between the two countries
amounted to USD 261 million, from which Hungary’s export was up 34.3
percent from the level of 2012 at USD 210 million. Currently 58 Hungarian
firms and Hungarian-Kazakh joint ventures are active in Kazakhstan. Head
of the Kazakh delegation Marat Karabayev spoke about how they support
foreign investors, from tax incentives to legal security to a special om-
budsman assisting foreign enterprises. In the afternoon the participants
conducted business negotiations.=

28 Hungary-Macedonia business relations

improve further

On 2 September the Hungarian National Trading House Zrt. (MNKH). or-
ganised a business forum where participants had the chance to conduct
negotiations with members of Macedonia’s government. Macedonia is
one of Hungary’s most important export partners and was the 15% most
important target of Hungarian investors in 2012. In 2013 we exported to
Macedonia in the value of EUR 114.2 million and our import was up 24
percent to EUR 6.5 million. In July 2014 MNKH opened a trading house in
Skopje and since then Hungarian poultry meat and other food product
export to Macedonia’s biggest retail chain has speeded up, plus we have
also exported more medical equipment. At the moment we are preparing
for the export of seeds and agricultural machinery, and the two countries
are cooperating in developing poultry breeding technology, in mineral wa-
ter production and in energy sector developments.=
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talhaté hustermékek listaja.

w7

gesitette.

érvényben marad.

A termékpaletta-bovitést az amerikai :
Szovetségi Mezdgazdasdgi Minisztéri- :
um Elelmiszer-biztonséagi Ellenérzési :
Szolgalata (USDA FSIS) a magyarorsza- :
gi helyszini ellendrzést kovetden végle- :
. Az FM Elelmiszerlanc-feliigyeleti Féosz- :
talya szerint a nem hoékezelt termékek :
korébe tartoznak a kiilonboz6 érlelésen :
atesett termékek, igymint a kolbédsz- és : korabban.
szalamifélék. A hokezelt termékre példa
a dobozos sonka, a hosszan érlelt huiské-

A tdjékoztatds szerint friss és fagyasztott :
hust, valamint nem hékezelt histermé- :
keket is széllithatunk ezenttl az ameri- :
kai piacra. A szallitdsi engedély termé- :
szetesen a kordbban mar jovahagyott ter-
mékekre — a hékezelt, valamint hosszan :
érlelt sertéshus-termékekre — tovabbrais :

A mostani doéntés az exporttermékek- :
re vonatkozo eljarasrendben is konnyi- :
tést jelent, ugyanis az USDA augusztus :

Zold ut 0 ilag felé
A Foldmiivelésiigyi Minisztérium kozol-
te: béviil az Egyesiilt Allamokba expor- :

22-én elfogadta az Gjonnan jévahagyott :
termékekre vonatkozé exportbizonyit-
© vany-mintakat. Igy vélt lehetévé a hike-
zelt, valamint hosszan érlelt sertéshus-
allitok sza- :
madra a friss és fagyasztott hus, valamint :
a nem hékezelt hustermékek kivitele is :
. lehet6ség van Magyarorszagrol. Ezzel a

" s

termékek mellett a magyar elé

az Egyesiilt Allamokba.

szitmény pedig példaul a hosszan érlelt,

pécolt nyers parasztsonka, de ilyen a té-
. liszaldmi is.
Az eljdrasok lényege, hogy a hékezelés, a :
pacolds, a fiistolés csokkenti a kiilonbozd :
korokozok jelenlétét, és ezek az eljarasok °

novelik a termékek eltarthatdsagi id6-
tartamat. Emellett azaltal, hogy magyar
nyerstermékek is beviheték az Egyesiilt
Allamokba, az amerikai élelmiszer-biz-
tonsagért felelds hatdsag elismeri: a ma-
gyar élelmiszerlanc-biztonsag olyan fo-
ki, hogy akar nyers hisok exportjara is

lépéssel gyakorlatilag megszitintek azok
a korlatozasok, amelyetet a szlovakiai
sertéspestis miatt léptettek életbe még

A kivihet6 magyar hustermékek koérének
boviilése az eddiginél 1ényegesen t6bb
magyar cég szamara jelenthet j piaci
lehetdséget. Ennek az elsé jele, hogy a
Papai Hiskombinat is béviti az USA pi-
acaira szant termékeinek korét, ellensu-
lyozand6 az orosz piaci embarg6 miatt

kies6 piacot. =

According to the Ministry of Agriculture, after on-site inspections carried out by
the USDA Food Safety and Inspection Service in Hungary, more Hungarian meat
products have been given the green light to be exported to the USA. From 22
August we can also export fresh and frozen meat and non-heat treated meat
products to the US market. Non-heat treated products include cured products

=& Green light given to Hungarian meat in the New World

such as sausage and salami. The fact that we are now allowed to export raw
products to the USA means that the food chain safety level is very high in Hun-
gary. The US decision creates new opportunities for Hungarian meat producers,
for instance Papa Meat is expanding its product range targeting the US market,
trying to offset the negative effects of the Russian embargo. =

B& Brazil is our main market in Latin America

So far the Americas haven't been important markets for Hungarian produce.
About 83-84 percent of our agri-food export goes to the European Union.
However, it is our basic interest to find new export markets and thanks to a
US decision made recently, Hungarian meat products now have the chance
to enter the US market. We can be hopeful that being present in the USA will
generate an interest in Hungarian produce in the countries of Latin America
too. As a matter of fact, Hungarians living in the region can also contribute to
raising the interest of locals in Hungarian groceries. Although Hungary’s agri-
cultural export to the Americas expanded by 15.8 percent in 2013, we can’t be
satisfied with the volume. Hungary’s agricultural export amounts to EUR 8.1
billion and only 0.7 percent of this ended up in the Americas. At the same time
it must also be noted that our agri-food import from South America is stat-
istically often considered as EU-import, because in many cases produce from
South America arrives at EU seaports and is later sold in the Hungarian market

as EU products, without the country of origin being indicated. For instance in
2012 the majority of our raw coffee import came from the EU-15 countries,
e.g. Germany exported 12,300 tons of raw coffee to Hungary, while from Brazil
we only bought 34 tons. As for our roasted coffee import, in 2013 we bought
12,934 tons from abroad and 99.9 percent of this came from the European
Union. Slovakia is our main roasted coffee supplier: we purchased 8,174 tons,
63 percent of our coffee import from there. In Latin America Brazil is our most
important partner, in terms of both export and import. What is more, Hungary’s
agri-food export grew by 16.3 percent in 2013, while our import from Brazil
reduced by one third. Still, our trade balance in this relation was negative. Hun-
gary’s other markets in the region include Mexico, Chile, Columbia, Uruguay
and Venezuela - to the latter our export was ten times bigger in 2013 than in
the previous year, due to the surge in our beverage and candy sales there. Our
main sources of import in Latin America are Brazil, Mexico, Chile and Columbia.=

Megallapodast kotott az MNKH és a VOSZ KMRSZ

A hazai kis- és kozépvallalko- :
zasok uj iizleti lehetdségekhez
juttatasa és exporttevékenysé-
giik eldsegitése, tdimogatasa
érdekében a Magyar Nemze-
ti Keresked6haz Zrt. egyiitt-
miikodési megéallapodast ko-
tott a Vallalkozok és Munkal-
tatok Orszagos Szovetsége Ko-
zép-magyarorszagi Regionalis
Szervezetével. Az MNKH cél-
ja, hogy év végéig kétezerre bo-
viiljon a Partner Programjaban
szerepld, exportképes magyar
kkv-k szama.

A Magyar Nemzeti Keres-
ked6haz (MNKH) mtikodé-
sének masodik évére elér-
te, hogy mintegy 1300 ma-
gyar kkv-val tart kapcsolatot,
emellett 13 kiilpiaci képvise-
lettel tdmogatja kiilpiacra ju-
tasukat, kiilpiaci jelenlétiiket.
Célja ugyanakkor, hogy folya-
matosan felkutassa azon ha-
zai cégeket, amelyek termékei,
szolgaltatasai exportképesek
lehetnek.

A Villalkozdék és Munkal-
tatok Orszagos Szovetsége

. Kozép-magyarorszagi Re-
gionalis Szervezete (VOSZ
KMRSZ) mintegy 3000 kis-
és kozépvallalkozassal 4ll
kozvetlen kapcsolatban és
folyamatos tdmogatast nyujt

szamukra. A most 1étrejott
megallapodasnak koszonhe-
téen informacidkhoz tudja
juttatni az MNKH-t, ezaltal
ujabb kkv-kat segithet export-
lehetséghez.m

£& MNKH and VOSZ KMRSZ sign agreement

The Hungarian National Trading House Zrt. (MNKH) and the National As-
sociation of Entrepreneurs and Employers’ (VOSZ KMRSZ) Central Hun-
gary Section signed a cooperation agreement. Supporting Hungarian
SMEs in uncovering new business opportunities and entering new mar-
kets abroad is the agreement’s main objective. MNKH's goal is to have
2,000 SMEs capable of exporting join its Partner Programme by the end
of the year. Currently MNKH is in touch with 1,300 SMEs and operates 13
trading houses abroad. VOSZ's Central Hungary Section works together
with 3,000 SMEs.=
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tabb az osztrdk

amiénk.

Sziics-Villanyi
Agnes

kereskedelmi kapcsolatok
osztélyvezetdje

Nielsen

dunkndl 7 Gizlet, tizezer lakosonként.

Rewe, Spar és a tobbi lanc

keresked®i is.

0sszesen 1450 egységben.

letet szamlal.

Magyarorszégrol :
szembetiinik, hogy :
sokkal koncentral- :

élelmiszer-kiske-
reskedelem, mint

Amig nalunk 10 :
millié lakos mel- :
lett mintegy 18 :
ezer 700 élelmi- :
szerbolt miikédik, :
addig Ausztria8és :
fél millié lakdjanak kerekitve 5 ezer 600 :
Uzlet ll rendelkezésére. Nalunk tizezer :
lakosra majdnem haromszor annyi élelmi- :
szerbolt jut, mint Ausztridban. Kerekitve, :
amutatd hazdnkban 19, nyugati szomszé-

A német Rewe miikodteti a legtobb tizle- :
tet, 6sszesen 1884-et, a legutébbi oszt-
rék cenzus szerint, négy csatornaban: a :
Merkur hipermarket, Billa szupermarket és  :
Penny Market diszkont mellett odatartoz- :
nak a Sutterliity és Adeg lancok magan- : T6bb boltot keresnek fel '
: Annak ellenére, hogy az lzlethdlézat ott :
kisebb, az osztrék fogyaszték havonta at- :
lag 4,2 kilonboz8 boltot keresnek fel, a
magyarok azonban csak 3,5-6t. Tébbek
koz6tt ezt allapitja meg a Nielsen Shop-
. per Trends felmérése a vasarlasi szoka- :
Szintén tobb csatornaban érdekelt a Mar- :
kant Osterreich, hipermarketben a Tabor,
Pro Kaufland és Welas révén. Szupermar- :
ketjei a Nah&Frisch és Unimarkt. Ezek :
mellett magén-kiskereskeddk is tartoz- :
nak hozza. igy halézata 6sszesen 776 liz-

A Spar logdja Interspar, Eurospar és Maxi-
markt hipermarketek mellett Eurospar és :
Spar szupermarketekben, valamint Spar
franchise-lizletekben vérjdk a veviket,

séggel van jelen az osztrdk piacon.

ten lathaté.

NGtt a forgalom 3,1 szdzalékkal

kereskedelem 18,7 milliard eurd bevételt

atlag 1,8 sz&zalékkal emelkedtek.

r6l a mésikra.

sokrol.

Jelent&sen eltérnek a két orszagban a :
boltvélasztas f6 szempontjai. Nalunk a :
legfontosabb kritériumok a kényelem- :
hez kapcsolddnak: a legtébb magyar fo- :
gyasztod ott szeret vésérolni, ahol mindig :
: van készleten az, amit keres. Masodik,

consumers. =

£2 ‘Shopping needs to be fun’

Grocery retail in Austria is much more concentrated than in Hungary: in Hungary there are 18,700 :
grocery stores for 10 million people, while in Austria 5,600 stores serve 8.5 million people. This :
means that in Hungary there 19 stores for every 10,000 people, while in Austria there are 7 stores for :
10,000 consumers. German company Rewe is the biggest retailer, with 1,884 stores in four channels: : akar, és amire sziiksége van.
they have Merkur hypermarkets, Billa supermarkets, Penny Market discount stores and the private : . PN . . p
retailers of the Sutterlity and Adeg chains. Spar has 1,450 stores (hyper- and supermarkets and : Személyes penzligyihelyzetét a vélaszado
franchises stores). Grocery turnover valued at EUR 18.7 billion last year, sales were up 3.1 percent :
and prices rose 1.8 percent. Austrian consumers visit 4.2 stores per month on average - Hungarians

0 to 3.5 stores a month. Store choice factors differ significantly in the two countries as in Hungary © | ., , - . . PR
fhe most important criteria are related to conveniencg -eg )ti_an always buy what | need, bEt % : két hnap soran. Ez a mutat6 2 szézalek-
Austria consumers say that first and foremost ‘shopping needs to be fun'. g3 percent of Austrians :
sense rising prices and they react to this by paying more attention to promotions. It is noteworthy
that the consumer confidence index dropped 2 points in Q2 2014 from the level of the first quarter. : 4 : AR Ac AL
However, the 85 points is still higher than the 79-point European average. From the index’s three : azok aranya, akik a munkahelyi kildtaso
components willingness to purchase suffered the most, the ratio reducing from 36 to 32 percent of :

¢ napos tavlatban el6re.=

»,Legyen a vasarlas szorakoztato”

Az Aldi (Ausztridban Hofer nev() diszkont- :
Uzleteinek szdma 444, mig aLidl 202 egy- :
. dent megtalélok egy boltban”.
. Rajtuk kivil a Zielpunkt lanc logéja 259, :
mig az Mpreis logdja 212 szupermarke-
. tatd”. A kdvetkezd legfontosabb szem-
pont, hasonléan hazénkhoz, a kénny( és
. gyors eligazodés. Harmadik Ausztridban,
Osszességében az osztrak élelmiszer-kis-
. amit kiadnak értiik. Negyedik a friss élel-
ért el tavaly, 3,1 sz4zalékkal tébbet, mint
az elz6 év soran. Azzal egy id6ben az arak
. készleten legyen.
Elelmiszerek kdziil legnagyobb mértékben
- értéket tekintve - areform élelmiszerek :
és recept nélkili szerek eladasa emelke- :
dett, 8 szazalékkal. Utdnuk a babaétel 76, :
pikdns snack 6,2, valamint alapvetd élel-
© miszerek 3,4 szdzalékkal kovetkeznek. :
© Haztartési vegyi druk és kozmetikumok
. kozll az élelmiszer-kiskereskedelem és :
a drogéridk bevétele az ,,egészség” ter- :
mékcsoportban 3,2, mig a széjapolési ter- :
mékeké 1,5 szazalékkal bévilt, egyik év-

hogy ,kdnnyen és gyorsan megtalalom,
amire szlkségem van”. Harmadik: ,min-

Ausztridban azonban a legtobben arra sza-
vaztak, hogy,legyen a vdsarlas szérakoz-

hogy az élelmiszerek megérjék a pénzt,

miszerek magas mingsége. Otddik pedig,
ami nalunk az elsd, hogy a keresett aru

Ami az drakat illeti: a megkérdezett oszt-
rékok 93 szazaléka érzékeli, hogy dragul
az élelmiszer. Erre legnagyobb résziik ugy
reagél, hogy jobban odafigyel a proméci-
Okra, mint kordbban.

. AUSZTRIABAN AZ ELELMISZER-KISKERESKEDELEM ERTEKBEN MERT FORGALMABOL
N A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm és nagyobb
W400-999 nm
250 nm-nél kisebb

= 10002449 nm
W 250-399 nm
 Hofer és Lidl diszkont

23% 23% 23% 23%

2010 2011 2012 2013

Ingadozik a fogyasztok bizalma

Figyelemre mélté, hogy a fogyasztdi bi-
zalmiindex Ausztridban 2 ponttal kisebb
. lett az idei masodik negyedévre, az els-

hoz képest. Bar a legutébbi 85 pontos mu-
taté még mindig nagyobb, mint a 79-es
eurépai atlag.

Legnagyobb mértékben az osztrakok va-
sarlasi kedve cstkkent azindex hdrom sz-

. szetevGje kdzll. Amig ugyanis az els6 ne-
. gyedévben még a vélaszadok 36, addig a
. masodikban méar csak 32 szazaléka tartot-
" taa megkérdezés id6szakat alkalmasnak

arra, hogy tekintettel az drakra és sajat
jovedelmére, megvasérolja mindazt, amit

osztrdkok tobbsége, 52 szazaléka tartja

: tobbé-kevésbé jonak a kivetkezé tizen-

ponttal kisebb az els§ negyedévinél.

. Hasonloképpen csokkent, 37 szdzalékra

kat inkdbb kedvez6nek latjék, tizenkét hé-
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Teljes korti felujitas utan djra nyitott a SPAR szupermarket a Mammutban

Fokuszban a vasarlo

A SPAR Magyarorszag Kft. nemzetkdzi egylttmikodés ke-
retében nagyszabasu atalakitasi projektet valdsitott meg
idén nyaron a Mammut Bevasérlékdzpontban lévd SPAR
szupermarketben. A minden tertleten megujult Gzlet a leg-
korszer{bb technikai megoldasokkal, teljesen egyedi kiala-
kitassal és sajat melegkonyhas étteremmel felszerelve nyi-
totta meg kapuit augusztus 28-an.

tiz hétig tart6 nagysza-
basu atépités nemzetko-
zi kooperacidban valdsult

meg. A koncepci6 kozos kidolgo-
zasa mellett a hollandiai SPAR In-
ternational, a SPAR Ausztria és a
SPAR Magyarorszag Kft. egytitt-
miikodése keretében folyt a ter-
vezés, és igy késziilt el a SPAR leg-
ujabb iizlete, mely némiképp fu-
turisztikus és szemet gyonyor-
kodtetd is egyben. Az atépitéssel a
SPAR Budapest frekventalt teriiletén taldlha-
t6 tizletegysége teljesen korszert, modern be-
vasarloi kornyezettel, minden vasarloi igény-
nek megfeleld, praktikus kialakitassal varja
vasarloit. A tobb ezer arucikket tartalmazé
valaszték szamos specialitassal kiegésziilt,
igy példaul naponta frissen érkezd tengeri-
hal-kinalattal is.

Megujult design

Az atfogo atalakitasi munkalatok eredmé-
nyeként a megujult szupermarketben egy
modern, de mégis piac jellegti tér jott létre.
Az arucsoportok szigetszerti elrendezése,
mely a vasartéri hangulatot idézi el6, kelle-
mes és baratsagos atmoszférat teremt a be-
véasdrlashoz. A csaknem 2000 m*-es elad6tér
— ahovéd a mozgo6lépcson leérkezve Iépiink be
— egyszerre tagas és otthonos, igy a vasarlok
mostantol még kényelmesebben és igazan esz-
tétikus kornyezetben végezhetik a minden-
napi és nagybevasarlasaikat. Magyarorszagon
egyediilallé a szupermarket druvildg alapu
eladétere, mely a kis- és nagybevasarldsoknal
egyardnt vevobarat médon teszi lehet6vé az
eligazodast. Ezt az egyedi bolti vevotdjékoz-
tatok is segitik. A kordbban megszokott és
hasznalt drucsoportjelzések és iranyit6 esz-
kézok mar nem képeken, hanem feliratok
formajaban segitik a vdsarlokat.

- Mas a design, mint a tobbi tizleteinkben.
- Uj szineket hasznaltunk, a viligos arnyala- :
- tokat helyeztiik elétérbe, mind a padlé, mind
- a berendezések burkolatit tekintve. Ennek :
. célja, hogy homogén jelleget biztositsunk az
© eladotérnek. Ezenkiviil igyekeztiink sok ,,f4t”
. hasznélni, hiszen a SPAR mozaiksz6 hollan-
. dul feny6fat jelent, ez adta az Gtletet — hang-
: stilyozta Bukta Katalin, az dtalakitasért felelds
. miiszaki munkatdrs a SPAR-t6l.

A kornyezetvédelemért

keriiltek. A modernizalt tizlet a legkorszertibb
épiiletgépészeti megoldasokkal és boltberen-
dezésekkel tizemel, a legtijabb energiahaté-
konysagi elvardsoknak megfelel¢en. Lakatos
Norbert beruhdzasi fomunkatars kiemelte:
- A kornyezetbarat, szén-dioxidos htitéstech-
nikai rendszer mtiszaki djdonsag. Energia-
takarékos LED-es vildgitast alakitottunk ki
a teljes tizlettérben és a raktarterekben, a
hitébutor ajtaja pedig tovabb csokkenti az
energiaveszteséget.

»SPAR to Go” melegkonyhas
étterem

A SPAR ujdonsdga, a melegkonyhas étte-
rem a szupermarket elGterében tizemel, igy
a snackbar szolgdltatasainak igénybevételéhez
az tizletbe be sem kell [épnie a vasarlonak. A
hideg- és melegkonyhai készitmények elvihe-
téek vagy akdr helyben is fogyaszthatéak.

- A ,,SPAR to Go” snackbar kinalatdban tobb
mint 200 fogds szerepel a f6zelékektdl a fris-
sensiilteken at a grillételekig. Napi szinten
20-25 étel koziil valaszthatnak a vendégek,
és valamennyi fogas helyben, friss alapanya-
gokbol késziil. Az ételbari kindlattol a teljes
melegétel-szortimentig minden megtalalhat6
a SPAR konyhdnkon - hangstlyozta Viszokay
Maté convenience szakértd.

A SPAR Magyarorszag Kft. az orszag egyik
legnagyobb aruhazlancaként jelenleg 411
iizletet tizemeltet, melyek koziil 393 sajat
tulajdonu, 18 pedig magan-kiskereskedék-
kel kotott egytittmiikodés alapjan franch-
ise-rendszerben mikodik. A most megujult

: Az lizlet berendezésénél az esztétikdn tdl
: kornyezetvédelmi szempontok is fokuszba :

SPAR szupermarket a Mammutban a hét
minden napjan vérja a vdsarlokat. (X)

& After a complete overhaul SPAR supermarket reopens in
: Mammut shopping centre

- SPAR Hungary’s stunning futuristic store was redesigned in cooperation with SPAR International and
© SPAR Austria. The new store, which opened on 28 August, utilises cutting edge technological solu-
. tions and complies with the highest customer standards. In the modern, market-like 2000m? space
: product groups are arranged in islands. Shopping is pleasant and comfortable in the store where new
. colours were used when creating the interior, both the floor and furnishings are lighter than in other
: SPAR stores. The designers used lots of wood inspired by the fact that the word SPAR means pine in
. Dutch - we learned from Katalin Bukta, SPAR’s technology specialist responsible for the refurbishment
. works. Environmental considerations also mattered when designing the supermarket. State-of-the-art
. mechanical and technological solutions were used and the latest equipment was installed to make the
. store meet the highest energy efficiency requirements. Norbert Lakatos, who managed the investment
. project, stressed that the environmental CO2-based cooling system is a technological novelty, what is
: more, energy saving LED lights were installed everywhere. We learned from convenience expert Maté
. Viszokay that in the ‘SPAR to Go’ snack bar guests can choose from more than 200 cold and hot dishes.
- All of them are made on site, using fresh ingredients and every day 20-25 dishes appear on the menu.
© SPAR Hungary currently operates 411 stores, from which 18 work in a franchise scheme. SPAR’s new
: supermarket in the Mammut shopping centre is open seven days a week. X)
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Magyar Termék Nagydij:
fokuszban a szellemi tulajdon

.

tevékenység.

A szakért6i zstiri tobb mint 100 palydza- :
tot biralt el, a kifrokhoz pedig idén csat- :
lakozott az dllami kézben 1év6 Hipavilon :

Magyar Szellemi Tulajdon Ugynékség.

A palyazatok elbirdldsa tébbfordulds érté-
keléssel tortént. A zsliri fokozottan vette :
figyelembe a kiirasi feltételek teljesitését, :
a hazai és nemzetkézi piacokon valo ver-
senyképességet, az druk, szolgaltatisok °
megfelel6ségét, az energiatakarékossagot,
akornyezetbarat megoldasok alkalmaza-
sat a termékben. Fontos tényezoéként vet-
ték szdmba a gydrtds vagy a szolgaltatds :
igénybevétele sordn a fogyaszténak kindlt :
elényoket, a fogyasztovédelmi torvény :
el6irasainak teljesitését és nem utolso- :

sorban a szakért6k allasfoglalasat.

A Kiirdk Tanacsanak dontése alapjan
a legkiemelked8bbnek {télt palyazatok :
nyerték el a kitiintetd cimet és ezzel :
egyiitt a Magyar Termék Nagydij tanusitd

védjegy egyéves dijmentes hasznalatat.

A gy6ztesek 18 palyazati fécsoportbol ke-
riiltek ki: a dijazottak legnagyobb — kozel
20 szazalékos — aranyat az élelmiszerek
és étrend-kiegészitdk csoportja alkotta,
miga mésodik legjelent8sebb — 16,7 sz4-
zalékos - részben a kozmetikai termékek,
gyogykozmetikumok palydzati fécsoport

cégei nyertek dijakat.

A dijatad6 koszontéjét Kovér Laszlo, az
Orszdggytlés elndke mondta el, az ese-
mény f6védnoki tisztét pedig Latorcai J4-

nos, az Orszaggytilés alelnoke viselte.

Kiss Karolyné Ildiké, a Magyar Ter-
mék Nagydij Palyazati Iroda iigyvi-
v6 igazgatoja beszédében elmondta: a :

e

megbizhatésdgot igazolé megkiilonboz- :
tetés napjainkban, az éles piaci verseny-
ben és a fokozodo kiilpiaci akadalyokkal :
szembesiilve kiilonosen fontos. A védjegy :
pedig nemcsak itthon, de nemzetkozi :

szinten is igazolja a kivalé min&séget.

Hozzaftlizte, hogy az elmult tizenhét év-
ben, vagyis a palydzat meghirdetése 6ta :
mintegy 486 nagydijat itéltek oda mint-

egy 3000 terméknek, szolgaltatasnak.

Bendzsel Miklos, a Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatal elnoke az ipajogvédelem

Idén 66 vallalat 66 pdlyazata nyerte el a Magyar Termék Nagydijakat.

A palyazatot kiirék tanacsa nyolc nivodijat itélt oda, mig tiz szervezet
kdlondijat adomanyozott. A dijazott cégek képviseldi Ginnepélyes ke-
retek kozott, a Parlament Fels6hazi Termében vehették &t a d
trofedt, okleveleket és a kilonbdzd kilondij-elismeréseket.

z immar 17. alkalommal 4tadott :
Aelismeréssel elsésorban olyan :

véllalkozdsokat dijaztak, amelyek :
termékeinek vagy szolgaltatdsainak el6-
allitdsaban kiemelt szerepet jatszik azin-
novacio, értékesitésiikben pedig a mun-
kahelyteremtés alapjt is képez export-

2
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fontossagara hivta fel a figyelmet. Adatai
szerint a vilag vallalatai altal markaépi-
tésre, termékvédelemre forditott ossze-
gek mar feliilmultdk a kutatas-fejlesztés
kiadasait. A markaépités szerinte a K+F
megtériilésének biztositéka: erre példa-
ként emlitette, hogy 2008 és 2013 kozott a
100 legismertebb brand 19-24 szazalékkal
tudta novelni piaci értékét.
Botos Viktor, a Hipavilon tigyvezet igaz-
gatdja oromét fejezte ki, hogy a Nagydij
palyazéinak 70 szdzaléka tudatosan ke-
zeli a szellemi jogvédelmet. Hozzaf(izte
azonban, hogy egyotodiik még csak keresi
az utat a lehetdségek felé.
A Magyar Termék Nagydij palyazat ki-
irasat és lebonyolitasat az Industorg Véd-
jegyiroda Minéségiigyi Kft., a Hipavilon
Magyar Szellemi Tulajdon Ugynokség,
az EXIM Magyar Export-Import Bank
Zrt. és Magyar Exporthitel Biztosito
Zrt., a Nemzeti Fogyasztévédelmi Ha-
tésag, a Magyar Nemzeti Keresked6hdz
Zrt. (Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal), a
TERC Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.,
valamint a TUV Rheinland InterCert Kft.
végezte. A szakmai tdmogatast a Kézbe-
szerzési Hatdsag, a Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatala, a Nemzetgazdasagi
Minisztérium, valamint a Nemzeti Fej-
lesztési Minisztérium biztositotta.

K.G.

2& Hungarian Product Grand Prize: intellectual property in focus

The Hungarian Product Grand Prize was awarded for the 17th time this year to enterprises with innov-
ative products or services. This year 66 entries of 66 companies were rewarded with the prize. For the
first time one of the organisers was the Hipavilon Hungarian Intellectual Property Agency. The panel of
experts evaluated more than 100 entries in several rounds, also taking into consideration whether a
product or service has the potential to be competitive in foreign markets too. Winners earned the right
to use the Hungarian Product Grand Prize logo for one year. Winning products and service can be cat-
egorised into 18 groups. Groceries and dietary supplements are in the highest number among winners
(nearly 20 percent of them) and cosmetics products are the second most numerous at 16.7 percent.
Laszl6 Kovér, Speaker of the Parliament spoke at the award ceremony which was held in the Parliament
building. Miklés Bendzsel, president of the Hungarian Intellectual Property Office called attention to the
importance of protecting intellectual property. He told that international companies are already spend-
ing more on brand building and product protection than on research and development. Viktor Botos,
Hipavilon’s managing director expressed his delight at the fact that 70 percent of Grand Prize entries
pay special attention to managing intellectual property protection.=
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Uj jeldlési rendelet: a cimke
mar nem lehet plcmke

Hamarosan kotelezévé valnak a 2011-ben, tirelmi idével hataly-
ba épett Uj EU-s élelmiszer-cimkézési szabalyok. Fontos datum
lesz 2014. december 13-a nemcsak a gyartok és az tzletlancok,
hanem a vendéglatd-ipari egységek oldalardl is. Lapunk utana-
jart, milyen valtozasokat hozhat a rendelet a kdzeli jgvben.

z ,ominozus” idéponttdl kezdve :
immar kotelez6 lesz az uj eurdpai

unios jelolési rendelet alkalmazasa

a csomagolason. Ez tobbek kozott maga-
ban foglalja az élelmiszer nevét, allergén-

tartalmat, valamint a minGségmegérzési :

id6t. A rendelet eldirja a minimalis betd-

méretet, igy az informaciok jél olvashatéak

lesznek. Gyokeres valtozas, hogy az aller-

gének jelolése még a nem elérecsomagolt : B
. szakértdi csoportvezetd

élelmiszerek esetében is sziitkséges lesz, igy : wessinG Hungary

tehdt az éttermeknek, cukrdszdaknak is :

gondot kell forditaniuk a tajékoztatdsra.
Megvaltoznak az eddig alkalmazott, tu-

megjelenitése helyett a Referencia Bevi-
teli Erték jelolést kell alkalmazni. Igaz,
ennek hasznalatarol — egyelére — 6n-
kéntesen donthetnek a cégek, 2016. de-

cember 13-t6l mar uniészerte az dsszes :
elérecsomagolt élelmiszerre kotelezd lesz
majd a tapértékadatok feltiintetése. Ama :
kiegészit6 informacié megaddsa tovabbra :

is onkéntes marad.

Nem lesz egyszerii menet
— Alapvet6 valtozas, hogy ez a szaba-

lyozas eurdpai szinten egységesiti az :

élelmiszerek jelolésére vonatkozo eld-
irasokat — mondja Fenyvesiné Bakos
Maria, a WESSLING Hungary Kft. élel-

miszer-biztonsagi iizletdgdnak szakértdi :
csoportvezetdje. — Eddig csak irdnyelv :
volt, amit minden tagallamnak 4t kellett :
iiltetnie a sajat nemzeti jogrendjébe. A :
vallalatok szdmdra pluszterhet jelent a :

cimkék atszerkesztése, a nagyobb betii-

méret miatt. Lehetséges, hogy ha eddig

egy terméken 8-10 nyelvi volt a kotele-

26 szovegezés, ez most a nagyobb betik
miatt nem fog elférni. Ez adott esetbena

marketingre szant feliiletet is sztkithe-
ti - figyelmeztet.

Az allergének jelolé-
sét mds betlitipussal :
vagy kiilon kieme- :

léssel kell megtenni,

Fenyvesiné
Bakos Maria

végigbongésznie.

— A vendéglatésok téplélékallergidval :
© kapcsolatos informdacidatadasa prakti-
© kusan a sz6beli tajékoztatast és a sziiksé-
. ges adatok étlapon torténé feltiintetését :
. jelentheti. A csomagolatlan druk mellé — :
kenyerek, péksiitemények, helyben siitott
finomsagok és egyebek — ki kell tenniegy
tdjékoztatd téblat, ahol felsoroljék a ter- :
meékekben jelen 1év6 allergéneket — fejti :
. kia csoportvezeto. :
. — Az élelmiszer-allergének cimkés fel-
. tiintetése komoly kihivasok elé dllitja a :
© kiskereskeddket, de a gyartok részérol :
is nagy kérdés lehet, miként juttatjak el :
. informaciéikat hozz4juk — mondja Téth

Pal, a Bizerba sales managere.

- A szakember szerint a kereskeddk egy-
részt allergén-adatbézist vasarolhatnak
erre szakosodott cégektdl, mint példaul
a BrandBank, amelyek vallaljik az ada-
tok dsszegyijtését és naprakészen tar- :
tasat — igy konnyen és gyorsan jutnak :
a szitkséges adatokhoz. A mdsik meg- :
oldas, hogy sajat maguk probaljak meg :

Osszegytjteni a sziikséges informaciokat,

ami viszont 4j munkaer6 felvételét ko-
vetelheti meg, hiszen sziikséges lesz egy
. allergén-adatbdzis kialakitasa, valamint
. karbantartasa is. :

hogy kiemelkedjen :
szovegkornyezeté-
bélL. A szakértd sze- :
rint a kiilon blokk- :
ban megismételt :
allergéninformdcié :
jobban segitheti a :
vasarlot, hiszen ott :
. egy csoportban latja 6sszeszedve az ele- :
. meket, igy nem kell a teljes 6sszetevélistdt :
datos taplalkozast el6segit6 informaciok
jelolési eléirdsai is: a Napi Beviteli Erték

A technikai megol-
dasokat nézve aleg-
inkabb koltséghaté-
kony megolddsnak
a mérlegrendszerek
Ujraprogramozasat
tartja, amely dltal a
kereskedék a mér-

Toth Pal legcimkére tudjak
sales manager kinyomtatni az
Bizerba

allergén informa-
cidkat, és igy tajékoztatni a veviket. A
nagyon régi, 14-15 éves eszkozpark ese-
tén — az esetleges memoriaproblémak
miatt — azonban sziikséges lehet annak
lecserélése. Az idehaza még sziik kérben
elterjedt PC alapu mérlegeket tekintve az
atallas viszont nagyon egyszert lehet.
- Kifinomultabb, am koltséges megoldas,
ha az aruhaz vevétajékoztato kioszkokat
allit fel: ez esetben az eszkoz, a szoftver, az
adatbazis-integracio, tovabba a karban-
tartas is pluszkoltséget emészt fel — hivja
fel a figyelmet.

Ujabb kotelezettség is érkezik
Ugyan mar hatdlyos, am csak két év
mulva lesz kotelez6 az 1169/2011 EK-
rendelet szerinti
egységes tapér-
tékjelolés, mégis
ajanlott idejében
megkezdeni a felké-
sziilést az atdllasra,
hiszen az uj jogsza-
balynak megfelel6
jelolés osszedllita-
sa és feltiintetése
koltségnovekedést
okozhat a cégek szamara. Boza Balazs,
az SGS Fogyasztasi Cikkek Ellen6rzése
iizletaganak vezet6je elmondja, hogy az
4j szabalyozdsnak valé megfelelés ér-
dekében a korabbinal koriiltekintébb
és pontosabb laboratériumi mérésekre
lesz sziikség, miutan az Eurdpai Bizott-
sag Egészségiigyi és Fogyasztdvédelmi
Foigazgatdsaga altal kiadott dtmutato
pontos iranymutatast ad az élelmiszerek
jelolésén feltiintetett tapérték tlirésha-
taranak megallapitasdra és elbiralasara
vonatkozéan.

Bo6za Balazs
lizletagvezetd
SGS



— A jogszabalyvéltozas minden bizonnyal
hatassal lesz majd a piaci viszonyokra is,
hiszen az 4j el6irasnak valéo megfelelés
érdekében a cégeknek el6bb-utobb mé-
réseket kell majd végeznitik — mondja.
Béza Balazs szerint mindenképpen pon-
tositasra lesz majd szitkség az 4j jelolési
rendelet szarmazas és eredet feltiintetésé-
re vonatkozd passzusait illetéen, miutan
a jogszabaly erre vonatkozd része pilla-
natnyilag befejezetlennek és életszertit-
lennek tlinik a szakemberek szamdra.
Az élelmiszer-cimkézés megfeleloségét a
Nébih, az NFH és az ANTSZ fogja ellen-
Orizni, az esetleges biintetések 15 ezer
forinttdl 2 milliardig terjedhetnek. Toth
Pal és Boza Balazs egyarant hullamszeri
ellen6érzésekre szamit, Bakos Mdria azon-
ban optimistabb:

— Remélem, hogy a hatésagok els6 korben
segiteni fognak a gyartoknak, mig min-
den megnyugtatéan a helyére keriil.

Kiss Gergely

&2 New labelling provisions:
no more small letters

The European Union’s new food labelling regu-
lation enters into force on 13 December 2014.
Products will have to bear the name, allergen
content and the ‘use by’ date. Minimum font
size is stipulated so that users can easily read
the information. Allergen content must also be
indicated on products not pre-packaged, e.g. in
restaurants and confectioneries too. The term
Guideline Daily Amount is replaced with Refer-
ence Intake - companies can already decide
to do so but this will only be mandatory for
pre-packaged food products from 13 December
2016. According to Mdria Fenyvesiné Bakos, head
of WESSLING Hungary Kft.s food safety team of
experts, having to design new labels because of
the bigger font size means extra costs for com-
panies. For instance in the past product info was
indicated on certain products in 8-10 languages
- there mightn’t be enough space for this from 13
December. Confectionery and restaurant owners
caninform customers about allergens in products
verbally, on the menu or on small boards placed
next to products in display cabinets. Pal Téth,
sales manager with Bizerba reckons that indicat-
ing allergens on food products may constitute a
big challenge for both manufacturers and retail-
ers. As for technological solutions, he believes
the most cost-efficient one is reprogramming
scales systems, so that they can print out aller-
gen info on the label. Regulation 1169/2011 (EC)
has already entered into force but will only be
mandatory in two years time. This stipulates the
standardised indication of nutrition information.
Baldzs Bdza, the head of consumer goods con-
trol at SGS told our magazine that more thorough
and precise laboratory testing will be necessary
than before to comply with the new rules. The ex-
pert opines that the source and origin sections of
the new labelling provisions will have to be mod-
ified soon, in order to make them more specific
and feasible. The National Food Chain Safety Au-
thority (NEBIH), the Hungarian Authority for Con-
sumer Protection (NFH) and the National Public
Health and Medical Officer Service (ANTSZ) will
check whether the new labelling requirements
are met. Fines can be imposed ranging from HUF
15,000 to HUF 2 billion.=
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Vidamabb, vonzobb kontosben
a Tesco Value csalad
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MegUjul a Tesco elsd dras sajat markdas
termékvalasztéka, a Tesco Value.

A Tesco torténetében mindig is fontos
szerepet jatszottak a sajdt markas ter-
mékek, hiszen ezek kilonboztetik meg
a vallalatot versenytérsaitol. Az elsd
sajat markas
termék mint-
egy 15 évvel
ezel6tt jelent
meg Kozép-Eu-
ropaban, igy a
magyar piacon
is. A Tesco Gaz-
dasagos beve-
zetése Ota el-
telt hosszu idGszak, illetve a megval-
tozott vasarléi szokasok is indokoltta
tették, hogy a marka és a termékva-
laszték felfrisstiljon és megujuljon.

A mérka megUjitdsa 2013 Gszén, tel-
jes kord piaci feltlvizsgalat keretében
kezdddott. Ellensrizték minden Value
termék minGségét, osszetételét, ki-
szerelését, a piaci viszonyokat, és azt,
hogy az adott terméket milyen mér-
tékben és miért kedvelték a vasarlok.
A vizsgalat és az eredmények alapjan
csupdn 11 termék dsszetételén kel-
lett médosftani a vasarléi és a mingsé-
gi elvarasoknak megfelelen, s valto-
zott bizonyos termékek kiszerelése is.
Ezenfelll teljesen megUjult a termék-
csalad csomagoladsa: a marka frissebb,
viddmabb arculatot kapott.

A Tesco Value-valaszték 320 termék-
b6l all Magyarorszagon, igy a babtél a
kenyérig, a tejtol a tojasig, a készéte-
lekt6l a gabonapelyhekig minden alap-

vetd termék megtaldlhaté a kinalat-
ban. Azonban a méarka és a termékek
megujuldsa nemcsak Magyarorsza-
gon, hanem a kozép-kelet-eurépai ré-
gié mind a 4 orszagaban, azonaos Utem-
ben, egy id6ben ment végbe, gy 6sz-
szesen 536 terméket érintett. Hazank
mellett Szlovakidban, Csehorszagban
és Lengyelorszagban is azonos dizajn-
nal kerlt a Tesco daruhazak polcaira a
felfrissult ar-
culat.

Az U] valasz-
ték minden
elemét vasar-
6k tesztelték,
s csak az § j6-
vdhagyasuk
utan kertlhet-
tek a polcok-
ra. Rdadasul a termékek megbizhato,
hosszU tavi szallitéi kapcsolatok ered-
ményeként szllettek. A Tesco annyi-
ra biztos sajat markds vélasztékanak
mingségében, hogy 100%-0s elége-
dettségi garanciat biztosit vasarléi-
nak, mely természetesen az (j Value
termékekre is érvényes. Ez azt jelen-
ti, hogy ha a fogyaszté valamiért elé-
gedetlen a termékkel, nem izlik neki,
vagy esetleg a min@ségét kifogasolja,
akkor minden indoklas nélkil vissza-
hozhatja az aruhazba, s a lanc vissza-
adja a termék teljes vételdrat.

A Tesco Value termékek mindegyikét,
a fliggetlen laboratériumi vizsgalatok
utan, a vasarlok is tesztelték az erre
a célra fenntartott érzékszervi bira-
16 kozpontjainkban. Kizarélag abban
az esetben kertilhetnek a termékek
gyartdsra, majd az aruhdzak polcai-
ra, amennyiben a vasarloik jovahagy-

. jdk Gket. =

B More cheerful and attractive new design for Tesco Value

products

Tesco's first-price private label product range, Tesco Value has been revamped. The first such products
appeared in Hungary 15 years ago and since than consumer habits have changed, so the brand and the
product selection needed an overhaul. As the first step, in the autumn of 2013 the quality, composition,
packaging unit and market position of all Value products were checked. Only 11 products’ composition
had to be changed and some of them return in new packaging units. All Value products got a fresh and
cheerful new packaging. There are 320 products in the Tesco Value line in Hungary, but the overhaul
was carried out in all four Tesco countries in Central Europe, so altogether 536 products were affected.
Shoppers tested each and every product in the Tesco Value range before they returned to stores re-
newed. Tesco offers 100-percent money-back guarantee for all of its private label products.=
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Honnan, hova?

Fejezetek a Vagoallat és Hus
Szakmakozi Szervezet
és Terméktanacs elmult hisz évébol

z els6 id6észak a csatlakozas
el6tti (1994-2004) korszakrol
szolt, amikor az orszag vezetésé-
vel egyetemben az agrardgazatban érde-
kelteknek egyiitt kellett volna felkésziil-
niiik a csatlakozést kovetd kihivasokra.

Elmondhatjuk, hogy ez az idészak sok

esetben inkdbb a pillanatnyi valsaghely-
zetek kezelésérol szolt, mint a felkésziilés-
rél. Sokakat meglepetésként ért a szerve-
zettség azon magas szintje, amely a ver-
senytarsakat jellemezte; itt els6sorban
Daniat, Hollandiat, Németorszagot ért-
juk, és azt a hatranyt, amely ezekkel az
orszagokkal szemben ma is tapasztalhato.

Senki nem szdmitott arra, hogy néhdny :

év leforgdsa alatt nett6é importér orszag-
bl nettd exportérokké valhatunk. Nehéz
volt azt is belatni, hogy a régi tagallamok-
ba még akkor sem tudunk szallitani, ha
mindségileg jobbak a termékeink, és ar-
ban nem magasabbak az ottaniaknal. Ez
a kialakult piacvédelmi mechanizmusok-
nak, marketingeszkozoknek tudhatd be,
amelyekkel ezek az orszagok rendelkez-
nek ma is.

Az agrarpiaci rendtartasrol sz616 1993.
évi V1. torvény alapjan jott létre a szer-
vezet, és végzi munkdjat a vagosertés és
vagémarha, valamint a vagolo termék-
palyan. Fo teriiletként az érdekegyeztetés,
tamogatasok kezelésében végzett munka
elengedhetetleniil fontos volt az agazat
miikodésében. Ami viszonta VHT és az
agazati szerepl6k munkajat is nagyban
segitette, az a rendeleti hattér alapjan
a kotelez6 tagsag volt. Ezt viszont a ta-
mogatds alapjat jelentd piacszabdlyozasi
folyamatok tették sziikségessé.

A termeldk egyfajta argaranciat kaptak

arra nézve, hogy a VHT elnokségi iilé-
sein elfogadott garantalt és intervenci-

6s arakat az iparvallalatok a sertések :

atvételekor kotelezéen betartjak. Eb-
ben az esetben a tdmogatas cimzettjei a
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feldolgozok lettek. A feldolgozok a belfoldi
és az export-értékesitéseik utan is megkap-
tdk a tamogatasokat (arkiegészitéseket).
Elééllat- vagy htisimportra az iparvéllala-
toknak csak tovabbfeldolgozasra, limitalt
nagysagrendben volt lehetdségiik. Tekin-
tettel arra, hogy Magyarorszag lényegé-
ben 6nellatd, netto exportdr orszag volt,
és a szaktarca akkori vezet6i mindent el
is kovettek annak érdekében, hogy ezt
fenntartsak.

A VHT feladatkdrei a kdvetkezok voltak:
kapcsolattartas a tagsaggal, érdekegyez-
tetés a termel6k, feldolgozdk és kereske-
dék kozott, valamint érdekegyeztetés és
-érvényesités a hatdsagokkal, az agrarium
vezetésével. Tamogatasok kifizetése, az
eldirt feltételek meglétének ellendrzése.
Az agazati szerepl6k, fogyasztok tdjé-
koztatasa (marketingfeladatok végzése
az AMC pénziigyi és szakmai bevona-
saval). Hazai és nemzetkozi képzések
szervezése.

Sertések mindsitésénél: a miszerek meg-
vasarlasa, izemeltetése, egyéni fiiljelzok
gyartatasa, azok téritésmentes eljuttatasa
a felhasznélokhoz, adatbank kialakitésa,
iizemeltetése, adatszolgaltatds a minisz-
térium részére. Ezekhez a szaktarca altal
biztositott timogatasokbdl és sajat (tagdij
és intervencios alap) forrasaibdl volt fi-
nancialis alapja a VHT-nak.

Az elnokséget és a tanacsadoi hatteret
a 11 £6 termeldi, 9 £6 feldolgozdi, 2 keres-
kedéi képvisel6 és 1 £6 fogyasztovédelmi
(OFE) munkatars jelentette. Ebben az
id6szakban az elnokség 23 tagbdl allt, és
maguk koziil valasztottak, rotacios el-
ven, elnokot.

A VHT-n beliil miik6d6 szakmai bizott-
sagok: arbizottsag, termelésszabalyozasi

bizottsag, mindsitési és oktatdsi bizottsag,
marketingbizottsag.

Az id6szak két meghatarozo vezetdje
Hegediis Géza és dr. Zadori Laszlo volt.

4

dr. Zadori Laszlé

Hegedlis Géza

A masodik id6szak az EU-csatlakozast
kovetéen 2004-t6l napjainkig terjed.
A kétiddszak kozott a legnagyobb kiilonb-
ségek abban vannak, hogy a VHT-tagsag
és dijfizetése onkéntes alapd. Konkuren-
ciat jelentenek az EU tagallamai és a nagy
sertéstermeld, husmarhatart6 allamok.
A feldolgozok és a kereskeddk 6nallé
értékesitést, beszerzést végeznek, szar-
mazasi orszagtol fiiggetleniil. A felké-
sziilést jelentd el6iras-valtozasok miatt,
illetve a t6kehiany, a korbetartozasok és
az egyéb nehézségek miatt sokan hagy-
nak fel az allattenyésztéssel, vagassal, fel-
dolgozassal. Mara az agazati koncentracio
elérte az EU-s atlagszintet. Az elnokség 5
{6 termeldi, 5 {6 feldolgozoi, 1 £6 termel6i
és egyben feldolgozéi képvisel6bél, azaz
Osszesen 11 f6 elnokségi tagbol all. Az
elnokség munkdjat a kovetkezo bizott-
sagok segitik: ad-hoc bizottsagok, koor-
dinacids bizottsdg, marketingbizottsag.

A VHT £6 tevékenységei napjainkig:
érdekképviselet és érdekegyeztetés a ser-
tés- és husmarha-termékpalyan; briisszeli
érdekképviselet fenntartasa 2004. évtél;
kapcsolati rendszer kiépitése és fenntarta-
sa a szaktdrca vezetésével, érintett hatdsa-
gokkal; szakmai hattéranyagok készitése a
minisztériumok, hatdsagok és egyéb szak-
mai forumok szamara; megbizas szerint
rendeletek végrehajtdsaban aktiv kozrem-
kodés (148/2007 FVM-rendelet, 132/2007
FVM-rendelet); a VHT Ujsag 1999-2007
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kozott torténd megjelentetése; orszagos
és a helyi sajtéorganumok tajékoztatdsa;
a honlap mtkodtetése 2007 dta; ,,Szakmai
fiizet” -sorozat 2011 6ta; jogszabélyok, ren-
deletek el6készitése, véleményezése; ko-
z0sségi marketingprogramokban aktiv
kozremtikodés (OMEK, KMS védjegy). A
szaktarca altal a VHT-nak biztositott fel-
adatoknadl a regnalé elnokok (Antal Gabor
és dr. Németh Antal, illetve az operativ
vezetést ellatdo Menczel Laszloné) kima-
gaslé munkdjanak eredménye.

dr. Németh Antal

Menczel Laszloné
fotitkar elnok
VHT VHT

Az orosz allategészségiigyi hatésag ma-
gyarorszagi auditja: 2004-t6l az orosz
hatdsag (Rosszelhoznadzor) szakemberei
kétéves rendszerességgel Magyarorszagra
jottek auditalni az orosz piacra szallit6 val-
lalatokat. A munkat a szaktarca megbi-
z4sabol, a minisztérium munkatarsainak
bevondsaval 2012-ig a VHT végezte. Az
els6 évben a teljes, tobbmillids koltséget
a VHT magara vallalta.

A VHT briisszeli képviseletének létre-
hozasa: A briisszeli képviselet megala-
pitasanak a céljat az akkori vezeték ugy
fogalmaztdk meg, ,hogy a nemzetkozi
vérkeringésben csak allando jelenléttel,
aktiv lobbitevékenység végzésével lehet
eredményesen szakmai munkat végez-
ni.” Az akkori dontés helyességét, hogy
a VHT-nak és a BTT-nek kozos, allando
briisszeli képviseletet kell létrehoznia 2004
mdjusatol, mi sem bizonyitja jobban, mint
az, hogy a mindenkori szaktarca és mun-
katdrsai tdimaszkodtak, tdimaszkodnak a
képviselet akkori és jelenlegi vezetdje,
Endrédi Gyorgy ismereteire, tapasztala-
taira, kapcsolataira, aki 2012-t6l a Nem-
zeti Agrargazdasagi Kamara képviseletét
is ellatja.

A VHT csatlakozasa a meghatarozd
nemzetkozi szakmai szervezetekhez:
COPA-COGEKA, IMPA: a volt kelet-eu-
ropai orszagok koziil egyediil a VHT-t
hivtak meg tagnak. CLIRAVTI: eurdpai
husipari szervezet. UECBU: él6allat-va-
gassal, szallitasokkal foglakozo szerve-

zet. Ez utobbi kettdben kozvetett mddon,

a Huasszovetségen keresztiil képviseltetik

magukat.
A taglétszam a kezdeti idészakban 800

tarsas és egyéni vallalkozas volt, akik

egy-egy szavazati joggal rendelkeztek.
Csucslétszam: 20 000 szavazati jogo-

sult volt (1998-ban), ez a rendeleti hattér

adta lehet6ség megteremtését kovetéen
alakulhatott ki, amikor a vallalkozas-
ban kozremiikodé csaladtagok részére is
jart tamogatds. Ebben az iddszakban is,
amelyet a mai napig a sertésdgazatban
viszonylagosan nagy volatilitas jellemez,
szinte folyamatosan csokkent a termelés,
a fogyasztas és az dgazat jovedelmez§sé-
ge, de ennek ellenére a VHT meg0rizte
tagsagat, agazatilefedettsége magas (70%
feletti) szinten maradt.

Amire szamithattak a kis-, a kdzepes és
a nagyvallalatok: piaci lehetdségek szi-
kiilése a versenyképesség alacsony szintje
miatt. A szakmai befektetdi szandék ala-
csony aranya, mivel az dgazat nem vonzd
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A reprezentativ szakmakozi szervezeti
status elnyerését a 2012. évi CXXVIII. tor-
vény a szakmakozi szervezetekrél és az ag-
rarpiaci szabalyozas egyes kérdéseirdl sz6lo
jogszabaly tette lehetdvé, amelynek hatalya
kiterjed a mezdgazdasagi és élelmiszer-ipa-
ri termékre, a terméket termeld, feldolgozd,
valamint forgalmazo természetes személyre
és csaladi gazdalkoddra, jogi személyre és
jogi személyiséggel nem rendelkezé szerve-
zetre. Az agazatilefedettség tartds, 70%-ot
meghalad6 meglétekor biztosithatja a szak-
tarca ezt a reprezentativ statust. A rendelet
lehetdséget biztosit a mezdgazdasagi piacok
kozos szervezésének létrehozasara.

A KMS jogi statusa: A sertésagazat hely-
zetét javito stratégiai intézkedésekrol
sz616 1323/2012. (VIIL. 30.) Korm. ha-
tarozat 1.2 d) pontja alapjan a vidék-
fejlesztési miniszter megbizdst kapott,
hogy tekintse at és fejlessze a ,,Mindségi
Magyar Sertéshus” védjegyet és termék-
tanusitasi rendszert. A KMS jogi statusa

a kiilfoldi t6ke szdmadra (ala-
csony jovedelmezdség, lassu
megtériilés stb.).

a VHT részére: A Vidékfej-
lesztési Minisztérium donté-
se alapjan a fentebb emlitett
védjegyet ,,Kivalo Min6ségu
Sertéshus” (KMS) védjegy-
re modositotta. A védjegy
hasznositasa érdekében a Vi-
dékfejlesztési Minisztérium
(VM) és a Vagoallat és Hus Szakmakozi
Szervezet és Terméktanacs (VHT) meg-
allapodast kotott. x)

Amire szamithattak volna,
de nem szamitottak: a piaci
poziciodik ilyen gyors elvesz-
tése belfoldon. A befekteték
- szinte — totalis érdektelensége az d4gazat :
irant. Sertésbdl a belfoldi kinalat radikalis
csokkenése.

&% How did it start and where are we now?
Chapters from the last 20 years of the Livestock and Meat
Interprofessional Organisation and Marketing Board (VHT)

The first period was the one before Hungary's accession to the European Union (1994-2004), when the main
task was preparing for the challenges after accession. This period was characterised by crisis management in
many cases. Many people in the industry were surprised to see how well-organised competitors were in Denmark,
the Netherlands and Germany. It was difficult to accept the fact that we won't be able to sell in the markets of
‘old" member states even if our products were better and not more expensive than theirs. VHT was established
based on the Agriculture Act of 1993, with compulsory membership. The organisation’s main job was harmonising
interests and managing subsidies. Producers got some kind of price guarantee: prices decided at VHT presidency
meetings would be paid by processing companies when buying pig. Hungary was a net exporter and the ministry
did its best to maintain this situation. VHT's work involved conciliation between breeders, processing firms and
trading companies, lobbying for the sector at state level and organising training programmes. In this period the
presidency consisted of 23 members, with the president appointed using a rotation system. The two influential
presidents of the period were Géza Heged(is and Dr Lészlé Zadori. It was in 2004 that the second period started.
The biggest difference from the first period is that membership became voluntary and a membership fee has to
be paid. Today the sector’s concentration level has reached the European Union’s average. There are 11 people in
VHT's presidency and work is organised in four committees: Ad-hoc Committees, Coordination Committee, Market-
ing Committee, the President and the Presidency. The fact that the ministry delegated certain tasks to VHT is the
result of excellent work by presidents in office Gabor Antal and Dr Antal Németh, and the contribution of operat-
ive manager Laszléné Menczel. Rosselkhoznadzor, Russia’s veterinary surveillance authority has been conducting
audits in Hungary since 2004 to check the quality of meat exported to Russia - until 2012 this work was also done
with the help of VHT. VHT's representation in Brussels opened in May 2004 and the quality of work done there is
indicated by the fact that the ministry has always relied on the expertise of head of office Gyérgy Endrédi; since
2012 VHT also represents the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) in Brussels. VHT joined the most import-
ant international trade organisations, COPA-COGECA, IMPA, CLIRAVI and UECBU. At the beginning 800 enterprises
were VHT members, the peak year was 1998 when 20,000 had the right to vote. The organisation managed to
keep members and currently covers 70 percent of the sector. VHT earned the representative interprofessional
organisation status with the Agricultural Organisations Act of 2012. Quality Hungarian Pork (KMS) trademark: the
Ministry for Rural Development and the Livestock and Meat Interprofessional Organisation and Marketing Board
have signed an agreement on how to use the trademark and operate the quality assurance system behind it. (x)
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Jo formaba lendlilt az élelmiszer-kiskereskedelem

Trendjeink az eurodpai élvonalban

Elelmiszer-kiskereskedelmiink mennyiségi eladdsénak 6t éven 4t tarté negativ trendjei utén
idén Ujra ndvekedeést regisztralhatott a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe. Az emelkedésnek
nemcsak a ténye figyelemre mélté, hanem a mértéke is.

el6z6
képest a pénz-
iigyi valsag ki-

évében, 2008-
nagyobb meny-

nyiségben élel-
miszert, haz-

Szerzé8: Szalokyné arut és kozme-
Téth Judit, a Nielsen

ligyvezetd igazgatéja

boltokban.

S6t, 2010-ben :

nemcsak mennyiség, hanem érték szem-
pontjabol is csokkent az élelmiszer-kiske-
reskedelem bevétele; 1,5 szazalékkal, az egy
évvel korabbival szemben.

Dobogds helyen a névekedés
mértékével

Ha csak a mennyiséget nézziik, idén az :
elsé negyedév soran 1,6 szazalék pluszt :

mértiink a Nielsen 4ltal mért élelmiszer,
haztartasi vegyi aru és kozmetikum ka-

tegoriaindl, a tavalyi hasonlé idészakkal
szemben. A masodik negyedévben pedig

4,2 szazalékot(!), mult év aprilis—junius-
hoz viszonyitva.

Ezzel egy idében, értéket tekintve 3,5 szd-
zalékos béviilést jelez az elsé negyedévi,

majd 6,4 szazalékost a masodik negyedévi
- kedelem forgalmanak jelentés novekedé-
se, amely eurdpai dsszehasonlitisban is
. figyelemre mélt?
Ha a 2013. december — 2014. méjus kozott
eltelt hat honapot nézziik, akkor a Nielsen
4ltal mért kilencven élelmiszer-kategéria :
: mérés soran.
tott le; 5 szdzalékkal tobbet, mint az el6z§
© hasonlé periédusban.

kal négy piac emelkedik ki: a novekedés N

. Asvanyviz, gyiimolcslé,

mutaté Magyarorszagon.

Trendjeink olyan jék, hogy a huszonegy

vizsgalt eurdpai orszag mezényében do-

bogos helyen dllunk a masodik negyedévi :

adatok alapjan. Atlag 1,6 szézalékkal ad-

tak el tobb FMCG-terméket a huszonegy
piacon 2014. dprilis—jiniusban, minta :
tavalyi hasonlo periédus soran. Ebbél :

az atlagbdl 4 szazalék korili mutatdk-

iteme Torokorszagban a legnagyobb,

megel6zve Magyarorszagot, Norvégiat : _
. Mennyiség szempontjabdl szintén plusz
Erték szempontjabol a vizsgalt orszdgok
. nagyobb forgalmd tiz kategoria koziil :
zalékkal novelte bevételeit. Ezt az atlagot -
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és Belgiumot.

élelmiszer-kiskereskedelme atlag 3,8 sza-

Legutobb az :
évhez :

robbandsanak :

legjobban a 12,7 szazalékos torok rata ha-

ladja meg. Ez azonban csak latszélag nagy
szam, mivel ugyanakkor a fogyasztoi arak

atlag 8,8 szazalékkal emelkedtek.
Utdna 6 szazalék koriili novekedéssel j-

sorrend. A hdrom orszagban az atlagos ar-
emelkedés sorrendben 2,2-1,8-2,0 sz4za-

. lékos mértéke is kozel 4ll egymashoz.

© Meglepd médon hirom nyugat-eurépai or-
tartasi vegyi
© mékek mennyisége: Irorszagban, Hollan-
tikumot a hazai :

szagban is csokkent az eladott FMCG-ter-

didban és az Egyesiilt Kiralysagban.

. Erték szempontjabol szintén harom or-
szagban negativ a masodik negyedévi :
. trend: Irorszdgban, Finnorszagban és

Gorogorszagban.

: MAGYARORSZAGON A NIELSEN ALTAL MERT ELELMISZER, HAZTARTASI VEGY! ARU
: ES KOZMETIKUM KISKERESKEDELMI FORGALMANAK TRENDJEI
indig az el s nyitva

2011 2012, 2013
teljesév  teljesév  teljes év negyedév negyedév negyedév negyedév negyedév negyedév negyedév

= Anvalt égi vltozas

niclsen

Copyright © 2013 The Nielsen Company

Honnan jon a hazai élelmiszer-kiskeres-

mintegy 720 milliardos forgalmat bonyoli-

tablas csokoladeé
5 szazalék a trend. Ezt az atlagot a leg-

haromnak is meghaladja a mutatéja:

névekedés

asvanyvizbol 8 szazalékkal adtak el tob-
bet, egyik december—-madjusi periodus-
rél a mésikra. Gytimolcslébdl és tablas
csokoladébol 7-7 szazalék tobbleteladast

. regisztraltunk.
© ra Magyarorszag, Norvégia és Belgiuma
ban adtak el :

A két szamjegy(i mennyiségi novekedést
elért kategoridk koziil emlitést érdemel a

. praliné, energia- és sportital, valamint a
. jegestea egyardnt 11 szdzalékos mutatéja
. mellett a chips plusz 18 és a hiitott desz-

szert plusz 12 szazaléka.

Novekszik a fogyasztok bizalma
Ha a novekedés fenntarthatosagat néz-
ziik, dertlatasra ad okot tobbek kozott,

- hogy immdr t6bb mint egy éve ndvekszik

a magyar fogyasztok bizalma. Folyama-
tosan, negyedévrol ne-
gyedévre ezt igazoljak
felméréseink.

Hérom kiilonb6z6 kér-
désre kapott valaszok-
bdl, negyedévenként
allitjuk 6ssze a Nielsen
fogyasztoi bizalmi in-
dexét, immar hatvan
orszagban.

A masodik negyedévi
novekedés motorja,
hogy javult a magyar
fogyasztok vasarlasi
kedve. A jelenlegi id6-
szakot, figyelembe véve az arakat és sajat

2012.4. 2013.1. 2013.2. 2013.3. 2013.4. 2014.1. 2014.2.

. pénziigyi helyzetét, a magyar megkérde-

zettek 15 szazaléka latja kisebb-nagyobb

© mértékben megfelelének arra, hogy meg-

vasarolja, amit szeretne, vagy amire sziik-
sége van. Ez a mutatd 3 szazalékponttal
nagyobb, mint az el6z6 negyedévi fel-

Az index harom 0sszetevéje koziil leg-

. pozitivabban személyes pénziigyi hely-

zetiiket itélik meg a felmérésben részt

vett magyar fogyasztok; 22 szazalékuk
. tekint inkabb dertilatéan az el6ttiink

allo6 tizenkét honapra, személyes pénz-

iigyi helyzete szempontjabdl. Ez az ardny

szintén 3 szazalékponttal javult, az els6

. negyedévhez képest.n



Az index harmadik alkotdelemével, a
munkahelyi kilatasokkal kapcsolatban is
kedvezdbb lett valamelyest a hangulat.

Eladasosztonzés, markaépités
tobb tévéreklammal

Fontos szerepet jatszik a novekedés fenn-
tarthatosagaban az érdekében az eladas-
Osztonzés és a markak épitése — a Nielsen

kompetencidja a tévéreklamok mérése is.
Az els6 félévi adatok azt bizonyitjak, hogy
a piaci szerepl6k joval aktivabbak, mint
az el6z6 évek soran.

Elelmiszerek tévéreklamjara 28 szdza-
lékkal tobbet koltottek a vallalatok idén
az els6 félévben, mint a tavalyi azonos
idészakban. Igy listadron (kedvezmények

nélkiil) mintegy 63 milliard forintot re-

értékesités és Uzletfejlesztés zzrrr774

. gisztralt a Nielsen Kozonségmérés Kft.
: A valds koltés ennél Iényegesen alacso-
. nyabb lehet, mivel a televizids tarsasagok
- kiilsnboz6 mértéki kedvezményeket ad-
© nak a hirdetéknek.

Haztartasi vegyi aru és kozmetikum tévé-
rekldmjainak listadras koltése 1 szazalék-

kal emelkedett, megkozelitve a 60 milli-

ard forintot az idei els6 hat hdnapban. =

Szerz§: Szlics-Villanyi
Agnes, a Nielsen
osztélyvezetGje

szerint.

szazalékot regisztraltunk.

Mintegy 165 millidrd forint bevételt értek
el az élelmiszerboltok és a gyogyszerta-
rak haztartasi vegyi arubél és kozmeti- :
kumbdl, idén az elsd félévben. Ez 6 szdza- :
lékkal tobb, mint a tavalyi elsd hat hénap :
soran. Mennyiség szempontjabol plusz 2 :

Haztartasi vegyi aru és kozmetikum
Kiemelkednek: szajapolasi cikkek és testapolok

Mind értékben,
mind mennyiség-
ben emelkedett a
Nielsen 4ltal vizs- :
galt hetven haz- :
tartasi vegyi aru :
és kozmetikum :
kiskereskedelmi :
forgalma idén, az :
elsé félév soran, :
tavaly januar—ja- :
niushoz viszo- :
nyitva. A csatorndk koziil a diszkont :
és a drogéria novelte jelentSségét, :
a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe :

Kiemelkedik érték szempontjabol a ko-
vetkezd termékcsoportok novekedésé-

nek mértéke: szajapolas 9, babadpolas
8, testapolok, férfi kozmetikumok és :

tisztitoszerek 7-7 szda-
zalékkal.

Mennyiség szempontja-
bol a legnagyobb nove-
kedést egyik els6 félév-
rél a mésikra a kovetke-
z6k érték el: testapolok
5, férfi kozmetikumok
4, tisztitdszerek 3 sza-
zalékkal.

A kereskedelmi markéak
értékbeli részesedése 1
szazalékponttal nétt az
els6 félévben — 18 sza-
zalékra.

Amig élelmiszerbél a

Tisztitoszer

diszkontok bevétele 12 szazalékkal nétt :

a legutébbi hat honap soran, addig haz-

tartdsi vegyi drubdl és kozmetikumbdl :

HAZTARTASI VEGYI ARUK ES KOZMETIKUMOK TERMEKCSOPORTJAINAK

KISKERESKEDELMI TRENDJEI 2014. ELSO FELEVEBEN, TAVALY JANUAR-JUNIUSHOZ KEPEST

Mindig az el6z6 év hasonld negyedévéhez viszonyitva

Testapolo

"o

20 szazalékkal, az el6z6 hasonlo perid-
dushoz viszonyitva. Piaci részesedésiik
ezzel 11-r6l 12 szdzalékra emelkedett a
vegyi kategoriakbol.

Haztartasi
papirdru

Hajapolas  Széjapolss  Babadpolds NG higiénia Férfi

kozmetikum

B Ertékbeli véltozas O Mennyiségi valtozés

Ezzel egy id6ben drogériakndl a noveke-
dés mértéke 8 szazalék. A bolttipus piaci
részesedése pedig 29-r6l 30 szazalékra

their share fell 1 percentage point to 32 percent. =

=& Good performance from oral and body care products

Sales improved in the 70 household chemical and cosmetics categories audited by Nielsen: values
sales were up 6 percent and volume sales increased by 2 percent in the HUF 165-billion market. Oral
care product value sales soared by g percent, baby care products did 8 percent better and body care
and cleaning product sales rose 7 percent. Private label products’ share from value sales edged up
1 percentage point to 18 percent. Retail channels: discounters’ value sales soared by 20 percent in
the category and their market share grew from 11 to 12 percent. Drugstores’ sales growth was 8
percent and their share improved from 29 to 30 percent. Hypermarkets’ sales dropped 2 percent and

. béviilt a vegyi druk teljes kiskereskedel-

: mi forgalmdabdl.

. Alegnagyobb piaci részesedéssel rendel-

. kez6 hipermarketben a vegyi kategoriak
eladasa 2 szazalékkal csokkent. Igy rész-
aranyuk 32 szazalék; 1 szazalékponttal

© kisebb, mint mult év janudr—janius

© kozott.m

=2 Grocery retail back on form

After the negative trends of the past five years the Nielsen Retail Index
registered growth in retail volume sales in Hungary this year. In Q1 2014
volume sales were 1.6 percent higher in the food, household chemical and
cosmetics categories thanin Q1 2013. In the 2nd quarter sales were 4.2 per-
cent better than in last April-July. In terms of value, sales expanded by 3.5
percent in Q1 2014 and by 6.4 percent in Q2. As a matter of fact, in the 2nd
quarter of 2014 the average FMCG volumes sales growth was 1.6 percent
in the 21 European countries examined and the growth was the biggest-
around 4 percent - in four countries: Turkey, Hungary, Norway and Belgium
(in this order). If we take a look at value sales, we can see that Europe’s
average growth was 3.8 percent. In Turkey sales growth was at 12.7 percent
(prices elevated by 8.8 percent), followed by Hungary, Norway and Belgium
at about 6 percent (prices grew by 2.2, 1.8 and 2 percent, respectively). Now
back to Hungary: between December 2013 and May 2014 sales amounted
to HUF 720 billion in the go grocery categories audited by Nielsen. This per-
formance was 5 percent better than in the same period one year before.
Volume sales also augmented by 5 percent; for instance mineral water sales

were up 8 percent, fruit juice and chocolate sales rose 7 percent each. In the
same period grocery volume sales increased the most in the 401-2,500m?
channel (by 10 percent). Stores with a floor space above 2,500m? saw their
grocery volume sales drop 2 percent; sales in 201-400m? stores soared by 8
percent, in the 51-200m? channel there was a 6-percent rise and sales grew
by 3 percent in som? and smaller shops. As regards sales growth sustain-
ability it is a positive sign that Hungarian consumers’ confidence has been
growing for more than a year now. The rather big sales growth in Q2 2014
was the result of Hungarian consumers’ growing confidence: 15 percent of
them think that prices and their personal finances are good enough to buy
what they need - this index rose 3 percentage points from Q1. What is more,
22 percent of them are optimistic about the next 12 months in terms of
their own financial situation (this index was also up 3 points). In the first
half of 2014 market players spent 28 percent more on television ads for
groceries than in the first six months of 2013, at rate cared price about HUF
63 billion; HUF 60 billion was spent on commercials for household chemicals
and cosmetics.=

g9 Trade 2014.
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Bovitse ligyfélkorét az MVM Parinerrel!

Avagy hogyan érhetink el tdbb mint 10 ezer magyarorszagi ceget €s azok
kozel 100 ezer munkavallalojat?

Vajon mi késztet arra egy villamosenergia-ke-
resked$ céget, hogy a téle megszokott alap-
szolgditatdson tlimutaté kedvezménykdrtya- :

programot mikodtessen?

Az MVM Partner Z1t, Parinerkértydidnak kozel 100
ezer potencidlis felhaszndldja van, igy komoly
Uzleti lehetdségeket jelent azon vdllalkozdsok-
nak, amelyek elfogaddhelyként csatlakoznak a

programhoz.

A magyarorszégi vdlialatok megbizhatd ener-
giakereskeddje 2013. okidber 1-jével inditotta
el Partnerkartya programijdt. Ennek kerefében a
kartyabirtokosok jellemzéen 10-60 szazolek ked-

vezménnyel vehetnek igénybe fénymdsoldsi,

kényvelési, irodai, rodatechnikai, fréning- vagy
éppen gépkocsi-szervizelési és autdmosatdsi szol-
gditatésokat. A Partnerkdrtydt orszégszerte szd-

mos szdlloddban, étteremben, szérakozohelyen
és éiményfurddben is elfogadjdk.

Nem mindenki kaphat PartnerKartyat

Partnerkartydt nem lehet igényelni, azt ki kell ér-
demelni”. atarsasaghoz vald hdséggel és pontos

szamlafizetéssel.

Blszkék vagyunk arra, hogy Ugyfeleink tdinyomé
tobbsége ebbe a korbe tartozik, igy mostandig
mar toblb mint tizezer Partnerkdrtyat adhattunk
ki* — hangsulyozta Major Gydrgy, az MVM Part-

ner Zrt. értékesftési vezérigazgatd-helyettese.

A Partnerkartya program kiilénlegessége, hogya
kértyabirtokosok nem a lakossag kérébdl keriiinek
ki, hanem a hazai mikro-, kis- és kozépvdlialko-
2650k kézll. Igy, ha valaki kartya-etfogaddhely-

ként csatlakozik a cég programjdhoz, abban a

szerencsés helyzetben lehet, hogy a Tarsaséag
legmegbizhatdbb ligyfelel az 6 cégének vasar-

16ivd is valhatnak.

A kértyabirtokosok kdzel husz kategoridban
tobb mint 340 elfogaddhelyen élhetnek a

kedvezményes vasarlas lehetdségével. Az MVM
Partner Zrt. célia, hogy ez a szdm az év végéig
legaldbb 500-ra emelkedjen.

Miért éri meg elfogadéhellyé valni?
Az elsé elfogaddhelyek kézott csatlakozott a bu-
dapesti Tropicarium a Partnerkdrtya programhoz,

s e .~

hiszen oz Uzleti lehetéség mellett felismerték a
programban rejlé kommunikacios elénydket is.
.Cégunk mdr négyszer szerepelt a Partnerkdrtya
hirevéloen, hiszen ez kivéld alkalom arra, hogy
0z MVM Partner Z1t. tigyfelei - akiket mi dnerébdl
nem feltétlendl tudunk elémi — hdnaprdl hénapra
taldlkozzanak a Torpicarium nevével és aktudlis
ajéniataival. Oriiliink annak, hogy szamos Part-
nerkdrtya-tulajdonos I&togatott mdr el a Tropica-
riumba, és kartydja felmutatdsaval érvényesitették
a nekik jaré 15%-0s drengedményt” - mondta
Mdtrai Anikd, a tarsasag marketingvezetde.
Amellett, hogy az elfogadohelyek kdnnyen nével-
hetik Ugyfélkdrlket, megnyiinak eléttik az MVM
Partner Zrt. killénleges kommunikécids feliletei:
az elfogaddhelyek megjelenhetnek nevik-
kel, emblémaijukkal, tfevékenységik leirdséval
és elémetdségeikkel a Partnerkdrtya program
honlapjdn, a félévente megjelend elektroni-
kus Partnerkdrtya magazinban, illetve a havi

LEPJEN BE KORUNKBEI

Kulénleges lehetéségek
a kértyaelfogadé
helyek részére.
Csatlakozzon On is!

www.partnerkartya.mvmp.hu

&
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Energlét adunk & mindennapokhoz - MVM Csaport

. elektronikus hirlevélben. Mindezt természetesen
. dijmentesen: az MVM Partner Zrt. nem kér sem
: csatlakozasi dijat, sem részesedést a forgalom
© novekedésebdl,

. Kik lehetnek elfogadéhelyek?

© Minddssze harom feltételnek kel megfelelnie egy
© cégnek ahhoz, hogy elfogaddhelyként részt ve-
© hessen a Partnerkartya programban:

© +legyen j6 minéségU, fartdsan elérhetd terméke

vagy szolgditatdsa,

© * biztostson minimum 10% kedvezményt azok

ardodl, és

* legyen olyan Uzlethelyisége, illetve webdruhd-

za, ahovd a kdrtyabirtokosok vasarlds célidodl
betérhetnek, elldtogathatnak.

. Hogyan lehet jelentkezni?

CA Partnerkartya programmal kapcsolatban min-
© den informacid megtalaihatd a www.partnerkar-
© tya.mvmp.hu honlapon. Ugyanitt érhetd el és
© 18lthetd ki az online elfogaddhelyi regisziracios
©lapis.

: Azok az elfogaddhelyek, amelyek legkésdbb
: 2014, jdlius 31-ig jelentkeznek, az dltalénos kom-
: munikacids fellileteken tul extra hirdetési lehetd-
: ségekhez is jutnak. X)

B& Get new customers with
. MVM Partner!

: MVM Partner ZRt’s PartnerCard has nearly
© 100,000 potential users and this constitutes a
. big business opportunity for enterprises that join
: the programme as card accepting places. Hun-
. garian firms’ reliable electricity trader launched
. its PartnerCard programme on 1 October 2013.
. Card holders are entitled to 10-50 percent dis-
: count from services ranging from photocopying
. to accounting to car maintenance. One can't
: simply apply for a PatnerCard: it has to be earned
. by being loyal to the company and paying bills on
. time. Gydrgy Major,
. CEO responsible for sales told us that they
. already issued more than 10,000 PartnerCards.
. This card programme is special as card owners
:aren’t consumers but Hungarian SMEs. They can
. use their cards in nearly 20 service categories
- at more than 340 places. MVM Partner ZRt’s
. objective is to increase the latter to 500 by the
© end of 2014. PartnerCard accepting places can
* increase the number of their customers and have
. their logos and company information displayed
- on the PartnerCard website and in the Partner-
. Card magazine, which is published twice a year
: —and they get all of these for free. Eligibility con-
. ditions: 1. offering quality services or products, 2.
. giving at least 10-percent discount from prices,
3. having a shop or web shop that card holders
: can visit. More information is available at www.
. partnerkartya.mvmp.hu. X)

MVM Partner Zrt!s deputy
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Tchibo - kozosseégi kavézas

Nemzetkdzi vonatkozdsban nem kiugré az atlagosan egy f6re jutd kdvéfogyasztas
hazankban, de a penetracié magas és a fogyasztok igényessége, mindségi elvarasa is
kiemelkedd. Az ébredés ritudléjdhoz tartozo otthoni els6 kéveé szertartasa utén azon-

ban a napkozben elfogyasztott masodik kévé esetén mar sokan kompromisszumok elfogadasé-
ra kényszerilnek. A Tchibo jovoltabdl azonban erre is van egy 6tletes és jatékos megoldas!

— Mi magyarok ka-
vés nemzetnek gon-
doljuk magunkat, de

a fogyasztott kavé
mennyiségét a kor-
nyez6 orszagokéval,
akkor jelentésen
kevesebbet iszunk,

Rajnai Agnes
marketingigazgaté
Tchibo L.
meg Rajnai Agnes,

a Tchibo marketing-
igazgatdja.

Rdéadasul a kavézasi szo-
kasaink is nagyon kii-
lonbo6zbek, mert taldn
meglepd, de a kozép-ke-
let-eurépai orszagok
nagy részében torokosen
isszak a kavét — csészé-
ben, bogrében forrazzak
le az 6rolt kavét —, ezért
viszonylag alacsony a
kavégépek haztartasi le-
fedettsége.

Kavémomentumok
A magyar fogyaszt6 hoz-
za van szokva a jé kavé-
hoz. Géppel késziilt, jo
mindségli kavét iszik
az esetek nagy tobbségében, és ezt nem
is hajlando feladni. Epp ennek a maga-
tartasnak koszonhetéen a hazai piacon
a markak részesedése magas.

A fogyasztok koriilbeliil 80 szazaléka ka-
vézik, 6k kavé nélkiil nem tudjak elindita-

elkésziteni ezt az otthoni, szertartdsos
kavét, és az az igazi, ahogy 6 issza. Legyen
ez presszo, hosszu kavé, cukros, tejes.

mindségi kavéhoz képest hatalmas kont-

rasztot jelent a munkahelyek nagy részén

reggelin kiviil, és ez a munkahelyen tor-
ténik — hangsulyozza Rajnai Agnes.

. Az otthon megszokottdl eltéréen vagy
. kavéautomatdbdl, vagy sok helyen mds
: kavébdl, és/vagy mds kavéfozével f6zik
ha 6sszehasonlitjuk
- kavét helyettesité termékek hasznala-
© ta is. Mindenképpen sok munkahelyen
© kompromisszumot kell kétni ebben a
: fogyasztok szdmara olyan fontos dolog-
© ban. Mertkavézni muszaj. A Tchibo most
mint 6k — allapitja :
. megoldast!

a feketét, illetve magas az igazi, f6z6tt

erre kinal kompromisszumoktol mentes

finom a kavé!

gyen a munkahelyén

NAPI

NYEREMENY: X)

: — Reményeink szerint kozel 80 kavégép
: taldlja meg a sajét ,,kdvézo6 csapatat” és
: teszi majd élvezetesebbé a napkozbeni
. kavézas élményét. A Tchibo vilagaban ez
© az aktivitds mindenképpen kiilonleges-
. nek szdmit. A magyar kévépiacon sem
. lattunk eddig hasonlét, ezért tobb kom-
. munikdciés csatorndn is iizeniink a va-
. sarloknak. Készitiink tv-, rddiérekldmo-
. kat, és megjeleniink a YouTube-on is. Ter-
. mészetesen kereskedelmi partnereinkkel

is egyiuttmiikodink, a
vasarlas helyén, a bol-
tokban is megtaldlhatok
lesznek szoérélapjaink,
displayeink, POS-anya-
gaink — Osszegzi az el-
hangzottakat Rajnai
Agnes.

-

100.000 Ft értéki
Saeco automata

kavéfzg!

A nyereményjéték idétarta

Részletek a www.tchibonyeremeny.|

Tchibo. Paratlan vilag

Legyen a munkahelyen
is finom!

A Tchibo olyan aktivitast indit el oktdber

elején, amelyben elsdsorban a munka-

. helyi kozdsségeket célozza meg. Két és fél
. honapon keresztiil, naponta kisorsolnak
ni a napjukat. Mindenki mashogy szereti :
. kavéféz0gépet 3 kg Tchibo szemes kavé-
. val egyiitt.

- Az akci6 mechanizmusa nagyon egy-
— Ehhez a reggeli kdivémomentumhoz és a
. megvasarlasaval palyzni lehet. A www.
. tchibonyeremény.hu oldalra sziikséges a
elérhetd kavé! Pedig a kévéfogyasztok :
tobbsége legalabb még egy kavét iszik a
© vasdarlasarol szolo, blokkon szerepl§ in-
: formacidkat ide fel kell tolteni.

1 db nagy értéki Philips/Saeco automata

szerl, akar mdar 1 csomag Tchibo kavé

munkahelyi kozosséget regisztralni, majd
az akar porkolt, akar oldédé6 Tchibo kavé

£& Tchibo -
community
coffee experience

Per capita coffee consump-
tion isn't exceptionally high
in Hungary, but the level of
penetration and consumers’
quality expectations are high
indeed. Agnes Rajnai, mar-
keting director of Tchibo told
that we drink much less cof-

. fee than consumers in neighbouring countries.
© We are also different in the respect that we use
- a machine to make our coffee, while in most
: countries around Hungary they prepare coffee
: Turkish style. About 80 percent of Hungarian
. consumers drink coffee and making it is a special
. ceremony in the morning. However, the second
. cup of the day, usually consumed at the work-
. place, is in great contrast with the first one in
. terms of quality. People have had to make qual-
: ity compromises so far but Tchibo can help them
. solve this problem! The new Tchibo campaign
. primarily targets workplaces: for two and a half
- months the company will give away a Philips/
. Saeco automatic coffee maker and 3kg Tchibo
* whole bean coffee in a prize draw scheme every
 day. Workplace collectives can register at www.
. tchibonyeremény.hu and upload the information
. on their receipt after buying any kind of Tchibo
: coffee. Tchibo hopes that nearly 8o coffee ma-
. chines will find their new homes and make day-
. time coffee drinking a real experience at these
. workplaces. X)



www.tchibonyeremeny.hu
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by Marketinget tanulnak «a gazddk

Szeptemberben hidnypétlo, az internetes
kereskedésr6l és agrarmarketingrél sz6lo
rendezvénysorozatot, Gazdag Gazda Road-
show-t szervezett a Magro.hu mezGgazda-
sagi piactér. Orszagosan 4 helyszinen: Haj-
dubdszérmeényben, Szegeden, Gyorkonyben
és Budapesten az agrariumban dolgozok kor-
szer(itudast kaphattak a kereskedelemr6l és
marketingrél, a soron kovetkez palyazatile-
het&ségekr6l, induld mez6gazdasagi képzé-
sekr6l és tanfolyamokrol, valamint a haté-
kony artargyalasi technikdkrol.

=& Farmers learn marketing

In September the Rich Farmer Roadshow started,
the goal of which was to educate agricultural
businesses about selling online and agricultural
marketing. The conferences were organised by
Magro.hu in Hajdubdszérmény, Szeged, Gyorkony
and Budapest. Experts used practical examples
to teach farmers about modern ways of selling
their products and marketing methods. Parti-
cipants were also informed of grant and training
opportunities. s

ks Sikeresek a Vdrosi Kertek

Mar masodszor rendeztek a nyar végén prog-
ramokat a nemzetkdzi konyhakerti naphoz
kapcsolédva: a Vérosi Kertek Egyesilet mind
a négy kertje megnyitotta kapuit, és érde-
kes programokkal varta az érdekldoket. A
Nemzetkozi Konyhakerti Napot (World Kit-
chen Garden Day) 2004 6ta rendezik meg vi-
lagszerte augusztus negyedik vasarnapjan,
hogy a helyben termelt, organikus és legf6-
képp egészséges terményekre felhivjak a fi-
gyelmet. Magyarorszag tavaly csatlakozott
el6szor a vildgnaphoz, az Els6 Kis-Pesti Kert
tartott nyilt napot, amelyen részt vettek a
Varosi Kertek Egyestlet kertjei szamos civil
szervezet mellett.

=& City Gardens are successful

In connection with the World Kitchen Garden Day
programmes were organised in Hungary too. All
four gardens of the City Garden Associations
opened their gates, waiting for people with ex-
citing programmes. One of the event’s goals was
to promote locally produced, organic and healthy
fruits and vegetables.=

by Még nem ért véget a kapuvdri
husiizem kalvdridaja

Ujabb pélyazatot frnak ki a tavalyel6tt ledll-
tott kapuvari hiisgyér vagyonara, miutan az
el6z8 kor nyertese a hatarid6ig nem fizette
ki a vételdrat, ezért felmondték a vele kotott
szerzGdeést. Az Ujabb palyazat éppen lapzar-
ténk utan jelenik meg, amelyrél annyit tud-
ni, hogy a feltételek megegyeznek a korab-
bi korokével, igy tovabbra is el6nyt élvez az
a jelentkez8, amelyik egyben tesz ajénlatot
a Kapuvari His Zrt. és a Kapuvari Bacon Kft.
vagyonara.

=& Kaposvdr meat factory: the troubles
continue

Since the winner of the previous tender didn’t
pay the price before the deadline, a new round
was announced to sell the Kaposvar meat pro-
cessing plant. Conditions are the same as in the
previous tenders: those bidders have advantage
which intend to buy both Kapuvéri His Zrt. and
Kapuvéri Bacon Kft.=

by Hungaricum lehet a szerencsi
csoki

A szerencsi csokolddéval bévilhet a hunga-
ricumok listdja, a tradicionalis termék hama-
rosan felkerllhet ra - fgérte Fazekas Sandor,
a szerencsi Bonbon Kft. Uj Gzemcsarnoké-
nak avatdsan. Szerencsen 1923-ban éplilt
fel a nemzetkozileg is ismert csokoladégyar.
Az édesipari tarsasag Uj, mintegy 150 mil-
li¢ forintba kertilt Uzemcsarnoka unids, al-
lami és maganpénzb6l valésult meg, hisz-
harminc U munkahely étesilhet a jelenleg
szaz embert foglalkoztat6 cégnél, amely az
elmudlt Uzleti évet 1,43 millidrd forint &rbevé-
tellel zarta, szerény nyereséggel.

=& Szerencs chocolate to hecome
a Hungaricum product

When inaugurating the new production hall
of Bonbon Kft., Minister of Agriculture Sandor
Fazekas announced that Szerencs chocolate
is about to be added to the list of Hungaricum
products. The chocolate factory’s new HUF
150-million production hall will create 20-30 new
jobs at the company currently employing 100
people.=

kw Bioaktiv tésztdt gydrt
a Capriovus

Természetes, bioaktiv anyagokkal dusitott
tésztat fejlesztett dsszesen 146 millio forin-
tos beruhdzassal a budapesti, tojasfeldolgo-
zassal, tojastermékek gyartasaval foglalko-
26 Capriovus Kft., amely a kutatds-fejleszté-
si (K+F) projekthez tobb mint 94 millié forint
tdmogatést nyert az Uj Széchenyi Terv pé-
lydzatan. A kdzleménybdl az is kiderdl, hogy
a két éve kezdett kutatds eredményeképpen
a Capriovus Kft. kifejlesztette a természetes
eredet( antioxiddnsokkal és omega-3 zsfr-
savakkal dusftott Trikolér szaraztészta pro-
totipusat.

=& Capriovus manufactures
bioactive pasta

Egg processing and egg product manufacturing
company Capriovus Kft. developed natural pasta
enhanced with bioactive compounds. The project
cost HUF 146 million and from this HUF g4 million
was provided by the New Széchenyi Plan.=

Fejlesztések

by Kazincbarcika a vildg citromsav-
gyartasanak élvonaldba keriil

Mintegy 30 milliérd forintos beruhé&zassal
Kazincbarcikan épiti fel eurépai citromsav-
gyérat a kinai Rizhao Jin He Biokémiai Cso-
port (RZBC), amely ezzel 165 embernek te-
remt munkahelyet. Az 1993-ban alapitott
cégcsoport a citromsav és annak séibél ké-
szilt termékek kutatésaval, fejlesztésével,
elBallitasaval és forgalmazasaval foglalkozik.
A vallalatcsoport termékeit az élelmiszer-,
gyogyszer- és vegyipar is felhasznalja. A cég-
csoport évente vildgszerte mintegy 1,85 mil-
li6 tonna citromsavat termel, ezen beltil 1,05
millié tonna szarmazik Kindbol. A Hungary
Borsod Biokémiai Kft. éves termelési volu-
menét szazezer tonndra tervezik, igy a beru-
hazasnak kdszonhet6en a vilag citromsav-
termelésének mintegy 5 szazaléka a borso-
di Gzembdl szarmazik majd.

=& Kazincharcika becomes one of the
world's leading citric acid manufacturers
Rizhao Jin He Biochemical Group (RZBC) will in-
vest HUF 3o-billion in building its European citric
acid factory in Kazincbarcika. 165 new jobs will
be created by the investment. RZBC's products
are used by the food, pharmaceutical and chem-
ical industries. The group manufactures 1.85
million tons of citric acid a year. Hungary Borsod
Biokémiai Kft.s output will be an annual 100,000
tons in the new factory - 5 percent of total world
production.=

ks Szolnokon egy masik kinai
befekteto tervez citromsavgydrat

A miszaki el6készitd csoport mérndkei utan
szeptember elején megérkeztek Szolnokra
a China BBCA Group Corparation pénzigyi
szakemberel, akik a kinai cég Szolnokon épi-
tendd citromsavgyaraval kapcsolatos finan-
cidlis megallapodas részleteit dolgozzak ki.
A tjékoztatas szerint a 440 Uj munkahelyet
teremtd és tobb szaz beszalliténak munkat
ado, az ipari park tertletébdl 20 hektaron
megvaldsuld szolnoki gyar kivitelezése mar
2015 elején elindulhat. Az elGzetes becslé-
sek alapjan masfél év alatt felépuld citrom-
savgyar évente mintegy 60 ezer tonna cit-
romsav el8allitéséra lesz alkalmas, amelyhez
106 000 tonna kukoricat kell feldolgoznia.

=& Another Chinese investor plans to build
citric acid factory in Szolnok

China BBCA Group Corporation plans to build a
citric acid factory in Szolnok. Construction works
are about to start in early 2015. The new facility
will employ 440 people and cooperate with hun-
dreds of suppliers. Building will be completed in
one and a half year and the factory’s production
capacity will be 60,000 tons, for which it has to
process 106,000 tons of corn. =
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“@:) BUSZESZ

SINCE 1853

UDITO VALTOZATOSSAG

- Garantalt min6ségben

Dr. Fazekas Sandor, Magyarorszag foldmvelésiigyi minisztere augusztus 20-a alkalmabél Elelmiszerbiz-
tonsagért Dijat adomanyozott a BUSZESZ Elelmiszeripari Zrt. és az Aquarius-Aqua Kft. részére. A teljesen
magyar, k6z6s tulajdonosi kor méltan biiszke a dijra, mellyel elismerésre keriilt, hogy a szervezetek tevé-
kenységiikkel bizonyithatéan elkotelezettek a magas szinvonalon megvalésuld élelmiszerbiztonsag ligye
irant, kiemelt fontossagot tulajdonitanak a higiénikus munkavégzésnek és az egyenletesen jo mindségti
és biztonsagos termékek eldallitasanak.

A 160 éves BUSZESZ Zrt. Magyarorszag elsé és évek 6ta els6 szamu energiaital-gyartoja. A vallalat Uj elnok-vezérigazgatoja, Dunai
Andras szerint a gyartasi és értékesitési volument tovabbra is leginkabb az Uj hazai és a nemzetkozi sajat markas termékek elnye-
résével tudjak folyamatosan névelni, de nem elhanyagolhatoak a gyartoi brandjeiken beldli, tovabba a gyartastechnoldgiai valamint,
a kornyezetvédelemeért tett innovacios sikereik sem. Mindezek eredménye, hogy ebben a termékkaorben tovabbra is 6k a piacvezetk
Magyarorszagon, 40%-0s részesedéssel a gyartasi volument illetéen. Sajat brandjlk, a WATT pedig erdsiti dobogds helyét a vezeté mar-
kak kozott, amit folyamatosan megujuld marketingkommunikacidjanak és a markacsalad boévitésének koszonhet. A nyar elején piacra
dobott WATT alma-kérte minden varakozast felilmult.

A véllalat mindemellett Budapest legrégebbi erjedésipari cége is — a mai napig minden Uzletben és szinte minden haztartasban megta-
[alhatd Chef markanéven tovabbra is kivalé minéségl eceteket palackoz. Ujdonsaggal ebben a termékkarben is késziiltek: most kerilt
palackozasra a majdnem egy évtizedig tolgyfahorddban érlelt malnaecetiik.

Az Aquarius-Aqua Kft. 2013-ben meghaladta az 500 millio liter értékesitési volument. A fogyasztok ugyanis egyre inkabb szembesul-
nek azzal, illetve raébrednek arra, amit a gyarto is torekszik atadni Gzeneteiben, hogy az alacsonyabb arpont nem egyenlé a rosszabb
minéséggel, sét! Mindezt bizonyitja, hogy az elmult hetekben két internetes portalon is az albertirsai Gzembdl kikerllé vizet valasztottak
a legfinomabbnak. Minéségiranyitasi tanusitvanyaik mellett mindig megfelelnek a multinacionalis vallalatok rendszeres, szigoru au-
ditjainak. Mara tobb nemzetkozi lancnak mar kilféldre is gyartanak szomjoltokat — igy mondhatni, hogy a magyar vizek és Gditéitalok
nagykdvetei tobb kornyezd orszagban is. Mindezeknek kdszonhetéen dsvanyviz kategdriaban az Aquarius-Aqua Kft. tovabbra is piacve-
zeté Magyarorszagon. Emellett a szénsavas Uditok gyartasaval is hasonlo eredményeket tudhat magaénak a két vallalat — egyiittesen
masodikak a piacon.

Ebben a szegmensben a QUEEN Udit6csalad élvez kiemelt szerepet a vallalat stratégidjaban: idén, miutan Uj kiszerelésekkel béviilt
a paletta, egy vadonatuj kombindacioval, vadszél6-alma izzel lepik meg a fogyasztokat, tovabbi szint varazsolva az Udités polcokra.

Az Aquarius-Aqua Kft. és a BUSZESZ Zrt. kbzos menedzsmentje méltan biszke arra, hogy olyan magyar tulajdonban évé szervezetet
képviselnek és iranyitanak, amely az elsé és eddig az egyetlen, amelyet nemzetkozi szinten is jegyeznek mar az asvanyviz, a szénsavas
dit6- és az energiaital piacan is.

.....

dettsége a biztositék szamukra, hogy a kihivast évrél évre Ugy teljesitsék, hogy stratégiajuk kozéppontjaban tovabbra is az innovaciok
alljanak. (x)
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Valtozo fejlesztési prioritasok
Tobb mint 34 millidrd eurdényi tdmogatasrél allapodott meg az Eurépai Bizottsdg a magyar

kormannyal, ami a hozza sziikséges oner6vel nagysagrendileg 12 ezer milliard forintos fej-
lesztést jelent a 2014-2020-as id6szakban - derUl ki a Miniszterelndkség kdzleményébdl.

z Eur6pai Bizottsadg és Magyar-

orszag kozotti partnerségi meg-

allapodas kapcsan Lazar Janos
Miniszterelnokséget vezeté miniszter
beszamolt arrol is, hogy kordbban nem
latott mértéki tékeinjekciora szamithat-
nak a kkv-k, és jelentds autopalya-épité-
si program is indul, hogy a tervek sze-
rint 2018-ra minden sztrdda elérje az or-
szaghatart. A politikus a legnagyobb si-
kernek azt tartja, hogy mig 2007-2013
kozott Magyarorszag az unios pénzek
16 szazalékat tudta gazdasagfejlesztés-
re forditani, addig ez most 60 szazalék
lesz, a fennmaradé 40 szazalékbol pedig
a humdn- és redlinfrastrukturat korsze-
rusitik.
A miniszter arrdl is beszamolt, hogy az
EU-val folytatott egyeztetéseken bizo-
nyos szempontokat sikeriilt markansan
érvényesiteni, igy példaul azt, hogy a vi-
déki életformat, a vidéken él6 emberek
boldoguldsat és a fiatalok helyben mara-
dasat segit6 gazdasagi eszkozok kiemelt
figyelmet kapjanak. A vidéki életforma
erésitésében az agrariumnak kiemelt
szerep jut, utébbi adgazat, benne az élel-
miszer-gazdasaggal, nagy nyertese a bii-
dzsének — értékelte a megdllapodast.
A biotechnologiai, az elektronikai, a gép-
ipari, a gyogyszeripari, az informacios és
telekommunikdacios, a jarmiipari, az élel-
miszer-ipari beruhazasok és a regiona-
lis szolgdltato kozpontok létesitése élvez
elényt az allami beruhdzdsi tdimogatasok
odaitélésénél — tartalmazza a legutobbi
Magyar Koz16nyben megjelent kormany-
rendelet.
A mar hatalyos rendelet hatarozza meg
a kozponti koltségvetésben szerepld be-
ruhdzasosztonzési céleldiranyzat felhasz-
nalasanak szabalyait. Az idei koltségve-
tésben 13 millidrd 470,8 millié forint
szerepel a Nemzeti Fejlesztési Miniszté-
rium fejezetében erre a célra. Tamogatds a
Magyarorszagon székhellyel, telephellyel
vagy fiokteleppel rendelkez6 gazdasagi
tarsasag, tovabba eurdpai részvénytarsa-
sag, valamint eurdpai szovetkezet részé-
re nyujthato. A kiemelt ipardgak mellett
mds teriiletek beruhdzasai is taimogatha-
tok, viszont felsorolja a rendelet a tiltott
Tradey FgWil
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gazdasagi dgazatokat. Ide tartozik példaul :

az acélipar, a hajogyartds, az energiater-
melés és a kereskedelem is.

A tamogatas intenzitasat (aranyat) egy

korabbi rendeletében, julius 1-jétél a ko-
vetkezGképpen hatdrozta meg a kormany:
az észak-magyarorszagi, az észak-alfoldi,
a dél-alfoldi és a dél-dunantdli régidk-
ban 50, a kézép-dunantuli régioban 35,
mig a nyugat-dunantuliban 25 szazalék.
A kozép-magyarorszagi régioban a leg-
tobb telepiilésen 35 szazalék, mig Pilis-

csabdn, Pilisjaszfalun, Pilisvorosvaron és :
Solyméron megvalésul6 beruhdzasokndl :
csak 20 szézalék. A felsorolt timogatasi :

aranyok kisvallalkozdsoknal 20, a koze-

pes nagysagu cégeknél 10 szazalékponttal

novekedhetnek. =

£& Changing development
priorities

The Prime Minister's Office (PMO) announced
that the government and the European Commis-
sion agreed on EUR 34 billion in funding from the
European Union. Together with the necessary
own resources this means HUF 12,000 billion ear-
marked for development purposes in the 2014-
2020 period. PMO Minister Janos Lazér added
that SMEs can count on development resources
never seen before: 60 percent of the EU funding
will be used for economic development. Tools and
programmes contributing to preserving the rural
lifestyle and keeping young people in villages (in-
stead of leaving due to lack of opportunities) will
be treated as priorities when using the money. In
achieving these goals the agri-food sector will
play a leading role. In this year's budget nearly
HUF 13.5 billion was earmarked for investment
promotion. There are prioritised sectors but oth-
ers can be eligible for funding, too. However, the
steel industry, ship building, energy production
and the retail sectors can’t be supported. s

Stratégiai egyiittmtikodé-
si megallapodast kotott a
kormany az agrargazda-
sagi Bonafarm-csoporttal.
A Bonafarm Zrt. az elmult
tiz évben mintegy 61 mil-
liard forintot forditott be-
ruhdzasra, a kovetkez6 hét
évben pedig tovabbi, leg-
alabb 50 milliard forint
értékl beruhazast ter-
veznek. A csoport az or-
szag élelmiszer-ipari pia-
canak egyik legnagyobb
szerepl6je, 38 telephelyen

A Bonafarm tiz év alatt
61 milliardért fejlesztett

Csanyi Attila, a Bonafarm Zrt. vezérigazgatéja és Szijjarto
Péter kiilgazdasagi és kiiliigyminiszter kézfogdsukkal
szentesitik a megéllapodast

Osszesen tobb mint 5600
dolgoz6t foglalkoztatnak. Kutatas-fej-
lesztési programokat hajtanak végre
a kaposvari és a szegedi egyetemmel,
az allattenyésztésben végrehajtott fej-
lesztéseikkel pedig a teljes termel6i
és feldolgozoi vertikumot lefedik a

. csoporton beliil. A cégcsoport azokon
© azexportpiacokon erds, amelyek a ma-
. gyar mezbgazdasdgi kivitel alakuldsa
: szempontjdbdl nagy jelentéséggel bir-
© nak, példaul Németorszagban, Rom4-
: nidban és Szlovakidban.=

=& Bonafarm spent 61 billion on development in ten years

The government and Bonafarm group signed a strategic cooperation agreement. In the last ten
years Bonafarm Zrt. spent HUF 61 billion on investment and in the next seven year they will invest
at least HUF 5o billion. The group has 38 premises and employs more than 5,600 people. Bonafarm
implements R&D programmes in cooperation with the universities in Szeged and Kaposvar. The com-
pany has strong positions in the German, Romanian and Slovakian markets.=




Boviil a prepald kartyak piaca

prepaid kartydkra toltott pénz-
Aosszeg 2008 és 2012 kozott ha-

romszorosara nétt, és elér-
te a 76,7 milliard dollart a Mercator
Advisory Group adatai szerint. A tanacs-
adé cég prognozisa alapjan 2015-ig to-
vabbi 120 szazalékos novekedés varhato,
igy ez az Osszeg elérheti a 168,4 milliard
dollart. A kdrtyat itthon f6leg fesztivéalo-
kon hasznaljak, a cégek pedig ajandék-
kartyaként ismerik.
A prepaid kdrtydk egyre nagyobb nép-
szer(iségét j6l mutatja, hogy az Amerikai
Egyesiilt Allamokban a két legnagyobb
szolgaltatonal kezelt aktiv kartyak sza-
ma a 2009-es 3,4 milliérol 2012-re t6bb
mint 7 milliéra emelkedett.
Hazankban 2002 ta kaphatdk prepaid
bankkdrtyak ajandékozasi céllal (je-
lenleg csak cégek igényelhetik), illet-
ve 2010 6ta a pécsi varoskartya is kér-
het prepaid bankkartyaval egybeépit-
ve. A prepaid bankkartya azonban még-
sem ajandékozasi vagy varoskdrtyaként
terjedt el igazdn hazdnkban, hanem

;lf]

fesztivalkartyaként. Fiatalok tizezrei
ismerték meg ezt a terméket az elmult
években a nagy nyari zenei fesztivalokon,
amelyek teriiletén kizdrolag ilyen kartya-
val fizethettek.

A prepaid kartya konstrukcié 1ényege,
hogy a felhasznaldk ugy juthatnak hoz-
za egy szamos tranzakcidra hasznalha-
t6 bankkartydhoz, hogy nem sziikséges
mellé folyészamlat nyitniuk. Nem sziik-
séges szerzddést sem kotniiik — vagy ele-
gendé egy egyszerisitett szerz6dés —, és
vannak olyan konstrukciok is, amelyek-

nél a hasznalati dijakat a nyitaskor egy

osszegben vonja le a kibocsato, igy a kar-
tyahaszndlat atalanydijas. Az el6re feltol-

tott kartya bankfiiggetlen, és rendelkezik

digitalis vilag

a hagyomanyos bankkartydk biztonsaga-
val, megbizhatésagéval, ugyanakkor biz-
. tositja a készpénz megszokott, egyszerd
haszndlatat és anonimitasat. Az el6re fi-
zetett kdrtya haszndlata rendkiviil kényel-
mes: bankkdrtyaként a vildg minden tdjan
fizethetiink vele, ugyanakkor koltéseink
kordaban tartasat is segiti azzal, hogy csak
az eldre feltoltott 6sszegbdl gazdalkodha-
tunk. Az ilyen tipust kdrtydk jellemzéen
2-3 éves lejaratuak, és szabadon vélasz-
tott osszeggel tobbszor feltolthetok. m

28 Expanding prepaid card
market

Data by the Mercator Advisory Group shows that
the sum spent on prepaid cards tripled in the 2008-
2012 period and reached USD 76.7 billion. The con-
sulting firm’s forecast is that a 120-percent growth
will occur by 2015 so the sum may reach USD 168.4
billion. In Hungary prepaid debit cards first appeared
in 2002 and have been used mainly at major music
festivals or by companies as gift cards. The main
idea behind prepaid card is that users get a debit
card which can be used for many types of trans-
actions without having to open a bank account or
sign a contract. They are safe and simple to use
anywhere in the world. Prepaid cards also help own-
ers regulate their spending because they know that
they can only spend the sum on the card. Typically
these cards are valid for 2-3 years and can be re-
loaded many times. =

E-utdijjal a folyamatos haladasért

Az i-Cell rendszeréhez biztos
infokommunikacios hatteret nytjt az Invitel

A magyar fejlesztésiti Hu-Go a vilagon
az els6 teljesen nyilt elektronikus utdij-
fizetési rendszer, amelynek célja a hazai
kozathalozat dllapotanak megdvasahoz
és bovitéséhez sziitkséges forrasok bizto-
sitdsa, valamint a kozlekedésben részt
vevOk méltanyosabb teherviselésének
megteremtése. A hasznalattal aranyos
utdij a 3,5 tonna 6ssztomeget meghala-

Far_kgslll(éroly,t’ doé tehergépjarmtivekre vonatkozik.
az -Le” operativ A 2013-ban bevezetett Hu-Go rendszer-
igazgatdja

be eddig mintegy 40 ezer tigyfél kozel
142 ezer gépjarmivet regisztralt, amelyeknek tobb mint fe-
le mar fedélzeti eszkozzel (OBU-val) végzi a bevallast. Az
i-Cell egyediilallo fejlesztése az Invitel 2014. évi InnoMax

. palyazatanak kozépvallalati kategdriajaban harmadik he-
. lyezést ért el, valamint az Eur6pai Uni6 szakértdi is kiemel-
. kedéen innovativként értékelték a rendszert.

. Az utdijfizetési rendszernél hatvanyozottan fontos a megfelel$
. informatikai hattér. A fejlesztd cég szdmara az Invitel biztosit
. szerverhoszting-szolgaltatdst Magyarorszag egyik legmoder-
© nebb, ,,0t kilences”, vagyis 99,999 szdzalékos rendelkezésre
. 4llasu adatkozpontjdban, a Kozma utcai DataCenterben.

- ,Még korabban lehetéségiink nyilt a Kozma utcai DataCen-
. ter meglatogatdsara, és az ott litottak, valamint a techno-
© 16giai jellemz6k alapjan ez az adatkozpont ti
. felel6bb és a legbiztonsigosabb megolddsnak a szerverel-
- helyezésre. A versenyeztetés sordn az Invitel nyerte el a
. szolgaltatds biztositdsat” — nyilatkozta Farkas Karoly, az
: i-Cell operativ igazgatéja. (x)

nt a legmeg-

Electronic road toll to keep going

22 Invitel guarantees the safe info-communication background of i-Cell’'s system

Hungarian-developed Hu-Go is the world's first fully open electronic road
toll collection system. Trucks heavier than 3.5 tons need to pay a toll for
road use. i-Cell's system debuted in 2013 and since then 40,000 customers
have registered 142,000 vehicles for using Hu-Go. More than half of these

use an on-board unit (OBU). i-Cell's unique solution won 3rd place in the
medium-sized company category at Invitel's InnoMax competition in 2014.
Invitel provides the company with server hosting services, from Hungary’s
cutting edge, 99.999 percent uptime DataCenter on Kozma Street. (x)

105 Trade

magazin

V/ /L 4

2014.
oktober


www.invitel.hu

srr77777 digitélis vildg

Ujraértelmezi a mobiltelefonos vasarlast a Simple

Ozel egy évi fejlesztés és tesztelés

utan a Szigeten debiitalt az OTP

Mobil Simple applikdcidja. Az al-
kalmazassal a mobillal térténé teljes va-
sarldsi folyamatot értelmezték Gjra a ké-
szit6k a rendeléstdl a fizetésig. A Simple
jelenleg italautomatakndl, éttermi és on-
line ételrendelésnél, valamint mozijegy-
vasarlasnal haszndlhato, de év végéig to-
vabbi funkcidk érkeznek.
Az okostelefonos fizetés vilagszerte ter-
jed, azonban az erre fejlesztett megoldd-
sok altaldban csak a fizetési tranzakcié-
ra koncentralnak, és nem hasznaljak ki
a telefonban rejl6 tovabbi lehetségeket.
A Simple erre ad valaszt, tilmutatva az
eddig elérhet6 applikdcidkon. Az ingye-
nes alkalmazas mar let6lthet$ a Google
Play-bél és az Appstore-bol is.
»Egy okostelefon felhasznalasara renge-
teg lehetdség van: mi szerettiink volna
egy olyan applikaciét létrehozni, amely
megmutatja ezeket, igy nemcsak egy
bankkartyat integraltunk a mobiltelefon-
ba, hanem lefedjiik az egész vasarlasi fo-
lyamatot, a kivélasztastol egészen a fizeté-
sig” — mondta Beny¢ Péter, az OTP Mobil
iigyvezetdje. — ,,A fejlesztésnél a szolgalta-
tasok kivalasztasakor azt tartottuk szem
el6tt, hogy melyek azok a mindennapi

helyzetek, amelyeket a Simple haszna-

lataval gyorsabba, egyszertlibbé tudunk

tenni” — tette hozza.

A bank- és mobilszolgaltato-fiiggetlen al-
kalmazas kétségteleniil egyik legizgal-
masabb funkcidja, hogy segitségével a
felhasznaldk egyes éttermekben és sz6-
rakozdhelyeken a telefonjukon nyithat-

jak meg az étlapot, adhatjik le rendelé-

siiket, és fizethetnek is. ,,Senki sem szeret
sokdig varni, hogy megkapja az étlapot,
vagy felvegyék a rendelését, rdadasul a
vendéglatéhelyeknek is egyszertibbé te-
szi az életét az applikacié” — mondta el
Benyd Péter.

A pincérfunkci6 mellett az alkalmazassal
300 étterembdl lehet ételt rendelni. Emel-
lett orszagszerte tobb szaz italautomata-
bollehet vasarolni, lehet bongészni a mo-
zimusort, és meg lehet venni a mozijegyet.

Beny6 Péter a tovabbi lehetéségekrol azt
mondta, els6 korben az elfogadéhelyek

7

szamanak bévitésére, valamint arra foku-

szalnak, hogy minél tobben hasznaljak a
Simple alkalmazast, ugyanakkor terveik
szerint mdr idén Uj szolgaltatasok is ér-
keznek az alkalmazasba. =

& Simple redefines shopping with mobile phone

After one year of developing and testing, OTP Mobil's Simple smartphone app debuted at Budapest's
Sziget Festival. The free app, which can already be downloaded from both Google Play and the Appstore,
redefines the whole process of buying with mobile phone. OTP Mobil managing director Péter Benyd
told that the new app doesn’t simply replace a debit card but covers the full purchasing process, from
selecting the product to paying for it. For instance in certain bars or restaurants Simple can be used to
check the menu, order and pay. No one likes to wait for a long time to be served and the testing period
brought positive experiences from both the owner and the guest sides. Simple can also be used to order
food from 300 restaurants, buy drinks from vending machines, read what’s on at the cinema and buy the
tickets. Mr Benyd informed us that now the goal is to have more places where Simple can be used - and
of course to have more users as well. In the next phase they focus on adding new services. =

Az online vasarlok az atvevopontokra szavaznak

égy éve jelentek meg az atvevo-

pontok a magyar e-kereskedelem

piacdn, mara viszont a legkedvel-
tebb kézbesitési modda valtak — deriil ki
a GKI Digital legfrissebb, az online va-
sarlok csomagatvételi szokdsait vizsga-
16 kutatasabol.
Az atvevépontpiac a GKI Digital korabbi
kinalatoldali kutatdsai szerint 2013-ban
1,3 milli6 csomagtranzakciét bonyolitott.
Ennek a mennyiségnek a hdromnegyedét
a legkorabban indul6 és legnagyobb ak-
tiv halézattal rendelkez6 Pick Pack Pont
szolgaltatas adja.
A 2014-re — évatos becslések szerint is —
legaldbb masfél milliés csomagszdmra
duzzad¢ piac stulyat jelzi, hogy idén mar
minden harmadik személyes atvétellel za-
ruld online vasarlas valamely atvevépont
bevonaséaval valésul meg.
Az atvevépontok megjelenése 2010 elejé-
re nyulik vissza. A szolgaltatast Pick Pack
Pont néven elséként elindité Lapker Zrt.
kezdetben a hirlapkiszallitdshoz tartozé
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szabad logisztikai kapacitasait t6ltotte fel
az e-keresked6k csomagjaival. Id6kozben
a Magyar Posta is elinditotta sajat szol-
galtatasat, valamint aktiv halézatépitésbe
kezdett az egyik legnagyobb, e-kereske-
delemben érdekelt futdrcégként szamon
tartott GLS csoport is.

A futdr dltali kézbesitésnél kedvez$bb ara-
zasnak koszonhetden az atvevépontok nép-
szerlisége a megjelenéstdl kezdve gyorsan
nétt, sok vasarlé dontott az akkor még uj-
nak szamité atvételi lehet6ség mellett pusz-
tan annak kedvezébb drazasa miatt. Azon-
ban a kutatds eredményei szerint mara mar
az 0j vasarlok tobb mint haromnegyede (77

. szazalék) elsddlegesen inkdbb a kényelmi,
© rugalmasségi, 58 szdzaléka pedig a meg-
. kozelithetdségi szempontokat emliti az at-
. vevépont kiprébalasa melletti érvként.

. A magyar online kiskereskedelem sze-
repl6i az elmult években fokozatosan szé-
. lesitették a vasarloknak kinalt kiilonbo-
© 26 kézbesitési és atvételi megoldasok pa-
- lettdjat. Ennek eredménye, hogy méra a
. webaruhazak 4tlagosan legalabb harom
. lehetdséget kinalnak a vasarloknak, de
: nem ritka a 4-5 megoldds ajdnldsa sem.
. Az atvételi pontok tovabb béviilhetnek a
. hamarosan indul6 6nkiszolgald termina-
- lok megjelenésével is. m

2& Online shoppers prefer pick-up points

The first pick-up points were created in 2010 as an ‘extension’ of Hungary’s e-commerce market and by
today they have become the most popular way of delivering goods purchased online - reveals the latest
GFK Digital survey. In 2013 pick-up points’ turnover was 1.3 million parcels. Three quarters of this volume
was picked-up at Pick Pack Pont locations. Estimation is that in 2014 parcel turnover will grow to at
least 1.5 million and every third online purchase involving personally received goods will be collected at
pick-up points. Pick-up points’ popularity has been growing rapidly since their appearance because this
way goods delivery was cheaper than by courier service. Today 77 percent of customers prefer these
places because they are a more convenient and flexible delivery solution. =



lzgalmas Y ferfiak

A 20. szazad végének gyermekei, az Y generacié els6 zsengéje mara az egyik legkivanato-
sabb vasarléi szegmens. Nagyfoku lojalitas, befolydsossag jellemzi 6ket, réadasul szeretik
hallatni a hangjukat, megosztani véleményiket. Az egyetlen hatullitsjik, hogy nagyon
Osszetett vasarldi magatartast tanusitanak. A POPAI mélyére asott ennek az igazan trendi
jelenségnek, amelyr6l tobb publikacidban, példaul a design:retail hasébjain is beszamolt.

2014 forradalmasitotta a férfiaknak sz6-
16 reklamokat, gondoljunk csak a Hyun-

dai ,,Apa hatodik érzéke” (Dad’s Sixth :
Sense) hirdetésére, amely az apdknak a :
gyermeknevelésben betoltott szerepét :
hangsulyozza. A kampény nagy sikere :

elgondolkoztatta a marketingszakem-

bereket és az tigynokségeket, hogy tobb
. jaGket. Bar az atlag-

férfiakra szabott tizenettel kellene meg-
jelennitik.

A Mintel piackutaté (USA) adatai szerint
a 18-64 éves férfi korosztély tobb mint

fele els6dleges bevasarlonak vallja ma-

git a haztartasban. A hagyomanyos nemi

szerepekben is elmozdulas tapasztalhato,

igy az Y generacio férfi tagjai kiilonosen

megérdemlik a figyelmet.

A POPAI Vasarléi Kutatdsok (Shopper

Study) sorozataban 2014-ben a tomeg-
aru-kereskedelem — nalunk hipermar-
ket csatorna — keriilt sorra, amibdl 4 ér-
dekes tény deriilt ki erre a 18-34 éves,
ezredfordulds férfi korcsoportra vonat-
kozdan.

Madarat tollarol
El6szor is nagyon fontosak szamuk-

ra a kiils6ségek: a termék csomagoldsa

legalabb annyira, mint a termék mind-
sége. A 2014-es POPAI-kérdéivek sze-
rint sokan koziilik eredeti elképzelé-
sitkhoz képest masik terméket valasz-
tottak, olyat, amely megragadta dket.
Hogy mit talaltak vonzénak? Mas ta-
nulmanyokbdl az deriil ki, hogy a fel-
hasznalt anyagok, képek, szinek, for-
mak egyarant szamitanak.

A SymphonylIRI Csoport (USA) kutatdsai

szerint példaul a levesforgalom 10 éves
hanyatlds utan azért indult novekedés-
nek, mert a hagyomanyos konzervfor-
matum helyett zacskos és dobozos kisze-

reléssel rukkoltak el6 a gyartok. A Brand

Amplitude (USA) vizsgalatai pedig ala-
tamasztjak, hogy ez a korosztaly a kar-
tonos kiszereléseket egészségesebbnek,

abenniik 1év4 terméket izletesebb-
nek tartja, és az Gjrahasznosithatd-
sagot is értékeli.

Akciéérzéketlenek

Nem is olyan takaréko-

sak, mint amilyenek- &,
nek a média bemutat-

nal kevesebb hitel-
kartyajuk és tobb
megtakaritasuk van,
igy mértékletesebb-
nek tinnek, még-
sem csak a sporo-
las motivalja 6ket.
A POPATI kutatasa sze-

rint nem igazan tajékozodnak a vasar-
las elott. Az Y férfiak 69 szazaléka nem
olvassa a haldézatok akcids ujsagjait,
hirleveleit, nem tolt le kuponokat vagy
mas elektronikus ajanlatokat, és a tv-
hirdetéseket sem figyeli a vasarlas meg-
tervezésekor.

Impulzivak

A takarékoskodasi el6itélet ellen szol az
is, hogy hajlanak az impulz vasarlasra.
A POPAI 2012-es tanulmdnya szerint az
Y férfiak 50 szazaléka nem tervezi el6-
re a napi cikkek beszerzését. A 2014-es
kutatas szerint ez az érték mar 53%.
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Az in-store marketing szakembereik
hiszik, hogy mindez az egyre jobb,
tudatosabban tervezett és kivitele-

zett POS, POP hatdsa is, hiszen

anem tervezett vasarlasokat a
bolti jelenlét befolyasolja leg-

inkabb.

Mobilak
A vasdrlasok koz-
ben altaldnossagban
egyre tobben és tob-
bet hasznaljak okoste-
lefonjukat. Ez tény, még-
is a 2 év alatt megdupla-
z6d6 arany — 17 szazalékrol

. 35-re val6 emelkedés — ékesen bizonyit-
. jaamobilplatform kulcsfontossagat. Még
© beszédesebb adat, hogy az Y férfi vasarlok
. 35 szazaléka tette ezt, negyediik konkré-
. tanazadott vasarlishoz kotédden, példa-
. ul 4r-6sszehasonlitas céljabol.

© Orok gyerekek?

. Mivel ez a korcsoport annyi meglep tu-
. lajdonsédggal bir, még egy érdekesség ki-
. emelhetd a friss POPAI-kutatasbol. A szeg-
. mensben (18-34 éves férfi) megkérdezettek
: tobbsége egyediilalld volt, és leggyakrab-
. ban a Disneyt emlitették mint konkrétan
© vasérolandé és megbizhaté markat. =

Katail.

& Exciting Y-men

Members of the so-called ‘Generation Y’ now make up one of the most desired consumer segments.
They are loyal, influential and like to share their opinion. However, their consumer behaviour is very
complex. POPAI analysed them and published the results in many places, including design:retail. POPAI's
Shopper Study in 2014 revealed interesting characteristics of men in the 18-34 age group. Looks matter
to them a lot: a product’s packaging is just as important to them as its quality. They also like it things are
different, this is the reason why after 10 years of decline soup sales started to grow again in the USA:
manufacturers put them in cartons instead of selling them in tins. These men aren't as keen on eco-
nomising as the media suggest. Men belonging to Generation Y don't really gather information before
going shopping: 69 percent of them don’t read promotional leaflets or newsletters, they don't download
coupons or watch commercials. They are prone to impulse buying: according to POPAI, 53 percent of
Y-men don’t plan FMCG buying in advance. In-store marketing experts reckon this is also the result of
better, well-planned and well-implemented POS/POP campaigns and tools. While shopping, 35 percent
of them use their smartphones (two years earlier this ratio was only 17 percent) and one quarter does
it to compare prices. As for the composition of the group examined by POPAI, the majority of them were
single and they most frequently mentioned Disney as a reliable brand. =
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Az adatlopasok éve volt 2013

Az elmult években az online vilag térhdditasaval egyre tobb biztonsagi incidens tortént,
amiben kdzvetlendl vagy kdzvetetten tobb szazmillié felhasznald volt érintett, igy 2013-
ban minden eddiginél tobb adatlopas és Ugynevezett kiberblindzés borzolta az emberek
kedélyeit, ezek kozott igencsak kiemelkedd esetek is voltak - irja a belepes.com oldal.

tavalyi esztend6 egyik legna-

gyobb adatlopasi botrdnya egyér-

telmtien a Target amerikai aruhaz-
lanchoz kéthetd, akik egy olyan biztonsagi
rést hagytak a hackerek szamara, amely-
nek koszonhet6en egy mai napig ismeret-
len csoport tobb mint 40 millié bank- és
hitelkdrtya adataihoz jutott hozza: jelsza-
vakhoz, kartyaszdmokhoz és igy tovabb. Az
adatok eltulajdonitasa nemcsak azért okoz
kiemelten nagy problémat, mert a PIN ko-
dok birtokdban a tolvajok akar tobb milli-
ard dollarral is megkdrosithatjak az tigyfe-
leket, hanem azért is, mert a sziikséges in-
formdciokkal akar hamis kartyakat is ké-
szithetnek maguknak, amelyekkel nemcsak
online fizetés, hanem akdr ATM-ekbdl vald
készpénzfelvétel is megvaldsulhat.
Minden eddiginél stilyosabb biztonsagi
incidens tortént tavaly az Adobe vallala-
tandl is, ahol a védelmi rendszer feltoré-
sét kovetden 2,9 millié felhasznalé sze-
mélyes és — ami még sulyosabb — pénz-
iigyi adataihoz fértek hozza illetéktelen
személyek. Eltulajdonitottak jelszavakat,
felhasznaloneveket, hitel- és bankkartya-
adatokat, valamint minden sziikséges in-
formaciot, ami egy esetleges illetéktelen
pénzmozgashoz sziikséges lehet. Mind-
ez ugy torténhetett meg, hogy az Adobe
bizonyitottan titkositott formaban és ko-
moly biztonsdgi intézkedések tarsasaga-
ban kezelte tigyfelei adatait!
Megdobbentd, de 2013-ban a hackerek
célpontjai leginkabb a biztonsagi cégek
voltak, vagyis éppen azok a vallalatok,
amelyekt6él mi varjuk adataink védelmét.
A legsikeresebb tamadas a Bit9 ellen in-
dult, akiket csak azért sikeriilt kijatsza-
niuk a hackereknek, mert éppen a vélla-
laton beliil nem keriilt fel néhany szami-
tégépre a cég sajat védelmi szoftvere. A
tdmadas soran itt tanusitvanyokat és hi-
telesitési adatokat loptak el, ezdltal a fel-
hasznalok fert6z6 programokat telepitet-
tek fel sajat szamitogépeikre.

Senki sincs biztonsagban
Természetesen a hirességek sem usz-
tak meg tavaly a kibertamadasokat, igy
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jelentette a gondot, amelynek

kijelenthet, hogy Osszessé-
gében senki sincs biztonsag-
ban! Esetitkben nem kozvetlen
tamaddsrol volt szo, hanem a
CorporateCarOnline feltorése

kovetkeztében olyan ismert
személyek adatai — nevek, ci-
mek, jelszavak, hitelkartyasza-
mok és a tobbi — keriiltek nyil-
vanossagra, mint Tom Hanks
és Donald Trump.

A tavalyi év legnagyobb adat-
lopasi botranya azonban két-
ségkiviil Edward Snowdenhez
kothetd, aki tettével sz6 szerint gyokere-
sen megvéltoztatta az adatbiztonsagrol al-
kotott képet nemcsak a maganszemélyek,
hanem a biztonsagi cégek nézdpontjabdl
is. Snowden ugyanis nyilvanossagra hoz-
ta, hogy az Egyesiilt Allamok tulajdonkép-
pen csak azt nem figyeli meg, akit nem
akar, igy nemcsak sajat dllampolgdrait,
hanem olyan ismert embereket is lehallga-
tott, mint Angela Merkel német kancellar.
Az eset kapcsan rajohettiink, hogy az in-
ternet lényegében nem mas, mint egy glo-
bélis megfigyelési platform, ahol adataink
szinte soha nincsenek biztonsagban.

Ovintézkedéseket tehetiink

Természetesen nem szabad azt hinni, hogy
nincs megoldas, azonban kozvetleniil csak
ovintézkedéseket tehetiink az iigy érdeké-
ben. Gondoljunk bele, hogy szinte nap mint
nap hany helyen jelentkeziink be e-mail fi-
okunkba vagy kozosségi oldalunkra, hany-
szor regisztralunk internetes aruhazakba
és egyéb adatbazisokba azonos levélcimmel
ésjelszéval. Amennyiben egy zart adatba-
zist ér kibertamadas — példaul egy aru-

haz rendszerét —, adatainkat nem tudjuk

megvédeni, de amennyiben elévigyazato-
sak voltunk, nem kell aggédnunk a prob-
léma miatt. Ennek az egyik alapfeltétele,
hogy bonyolult, kis- és nagybettiket, illetve
szamokat is tartalmazo jelszavakat valasz-
szunk, illetve minden egyes helyen, de leg-
alabb a banki tranzakciéinkhoz kapcsold-
d¢ feliileteken mas jelszot hasznaljunk.

Sajat rendszereink és szamitégépiink vé-
delmében a jelszavazas mellett egy haté-
kony tlizfal és egy megfelel( virusirté mar
elegendé lehet a biztonsaghoz, de termé-
szetesen tucatnyi egyéb lehetéségiink is
van még arra vonatkozdlag, hogy ne val-

junk adatlopas dldozataiva. =

Forrds: belepes.com

&% 2013 was the year of data
theft

In 2013 there were more data thefts and other
cyber crimes committed thane ever before - re-
ports belepes.hu. One of the biggest data theft
victims was US retail chain Target: a group of un-
known hackers stole more than 4o million debit
and credit card details from them. Such data
theft isn’t only a problem because having the PIN
codes thieves can steal billions of dollars from
customers, but also because they can use the
data to manufacture fake cards and withdraw
money from ATMs, too. From Adobe 2.9 million
users’ personal and financial data were stolen
last year. In 2013 hackers’ main targets were
security companies. Celebrities weren't safe
from hackers’ attacks either: they broke into
CorporateCarOnline and published data (names,
addresses, passwords, credit card numbers)
belonging to celebrities such as Tom Hanks or
Donald Trump. Last year's biggest data theft
scandal was caused by Edward Snowden, who
leaked classified information about the National
Security Agency of the USA running surveillance
programmes all over the world. What can we do
to protect our data? We can use passwords com-
bined of capital and lowercase letters and num-
bers. We should also use different passwords for
different accounts. As for protecting our sys-
tems, it is enough to have an efficient firewall
and good antivirus software, but we also have
dozens of other opportunities to make sure we
don’t become victims of data theft. =



Tobbletérték mobiltelefonon

Meghdditottak a fogyasztok
szivet, figyelmeét és pénztarcajat

ol ly sokféle-

Mile Gabriella képpen le-

tigyfélkapcsolati vezetd het ma a
Niel ;

e fogyasztokkal sze-

mélyes kapcsolatba keriilni, mint eddig
soha. Ezzel megnétt a sikeres marke-
ting potencidlja is. A Nielsen USA-beli
vallalata ,,Fogyasztdk 360 fokos nézet-
ben” cimmel rendezett tigyféltalalkozot
juniusban, ahol a résztvevok a téma két
szakért6jétdl hallhattak: napi munka-
juk soran hogyan hasznaljak fel a ren-
geteg informaciot a jobb iizleti ered-
mény érdekében.

Az el6addk: Carolyn Everson, a Facebook
globdlis marketingmegoldasokért fele-
16s alelnoke, valamint Stephen Quinn,
a vilag legnagyobb kereskedelmi valla-
lata, a Walmart alelndke és marketing-
igazgatoja.

Egyik eszko6zrol a masikra
valtanak — ezt nyomon kell
kovetni

»Egy atlag amerikai naponta szaz-szdz-
otven alkalommal nézi meg mobiltele-
fonjat” — mondta Everson a Facebooktol.
- »Gyakran az egyik eszkozzel kezdenek
tajékozddni a fogyasztok, aztan masik-
kal folytatjak. Ezt nyomon kell kovetnie
a marketingnek.”

Hozzétette: bar a Facebook a legfejlettebb
technoldgiat hasznald vallalatok egyike,
tudtak, hogy létre kell hozniuk egy mo-
bilvallalkozast. Ugyanis 2012-ben tobb
felhaszndld csatlakozott a kozosségi ha-
16hoz mobileszkoz révén, mint asztali
szamitogéprol.

Tagadhatatlan a mobil ereje sz6 szerint
is, atvitt értelemben is, jelentette ki a
Facebook alelnoke. Szerinte a mobilte-
lefonok nagyobb hatder6t hordoznak

Milyen médon lehet a legtobbet kihozni
abbdl, hogy az emberek hasznaljak mobil-
telefonjukat az agyban, ebéd kdzben,

s6t még a flird6szobaban is?

magukban, mint az a technolégia,
amellyel az els6 embert feljuttattak a
Holdra:

- Foldiink 7 milliard lakéjanak egyhar-
mada keriilhet kapcsolatba egymassal.
Ilyen mértékii penetracié esetén a pia-
ci szerepléknek az emberekre kell foku-
szalniuk, akiknek életéhez hozzdadnak
valamilyen értéket.

Walmart: tanévkezdési
kampany tizenhatszoros
megtériiléssel

A Walmart kiépitette fogyasztoi szamara
a személyre szabott vasarlasi élmények
rendszerét. Ezzel a kiskereskedelmi 6ri-
asvallalat meghdditotta sziviiket, figyel-
miiket és pénztarcajukat.

Hetenként 140 milli6 vasarlérél van sz6
a valodi iizletekben, 50 milliérol pedig
online. A Walmart a vilag legnagyobb
fogyasztdi adatbazisat egymadssal 9ssze-
kapcsolddo, személyes élményekké ala-
kitotta at. Ezzel a vilagon az egyik leg-
nagyobb vallalatta nétt.

Stephen Quinn elmondott néhany példat
arra, hogyan csindltak a big businessbél
Ujra kicsit:
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Elkezdtek mobilrekldmok formajaban
Hfriss riasztast” kiildeni leggyakoribb va-
sarléiknak, ha a lakohelytikhoz kozeli
izletbe szallitmany érkezett friss gyii-
molccsel.

Eredmény? Nott a fogyasztdk lojalitasa,
és a vasarlok mas termékekbdl is tobbet
vasaroltak.

Azért, hogy kotédjenek a csaladokhoz,
a Walmart iskolakezdéshez kapcsolodo
hirdetéseket kiildott Facebookon isko-
las gyerekeknek a tanévkezdés el6tti he-
tekben.

Ez a preciz marketingmegkozelités a
kampany koltségeinek tizenhatszoros
megtériilését hozta.

Batran kell lépniiik

A Facebook és a Walmart alelndke
egyetértett: ahhoz, hogy a piaci szerep-
16k a legtobbet hozzak ki egyrészt a fo-
gyasztok osszekapcsolodasabol, mas-
részt abbdl, hogy el6zmény nélkiili mod-
szerrel kozelitik meg Gket, batran kell
lépnitik.

Hangsulyoztak, hogy a fragmentalodas
korszakat éljik. Ebben azok a kiskeres-
kedék, akik fogyasztdiknak személyre
sz010, teljes élményt tudnak nyujtani, a
mezény élére keriilnek.

Carolyn Everson a Facebooktél igy sum-
mazta eszmecseréjiiket:

— Kellemesek a kozosségi oldalak mé-
részdmai, de tobbet ér az iizleti ered-
mény. =

& They conquered consumers’ hearts, minds and wallets

At Nielsen USA's Consumers 360 event for partners in June two experts were talking about how they
use the great deal of information for better business results in their everyday work. One of them was
Carolyn Everson, Facebook’s vice president responsible for global marketing solutions, and the other
speaker was Stephen Quinn, Walmart’s vice president and marketing director. Ms Everson told that the
average American checks their mobile phone 100-150 times a day. In 2012 more users connected to
Facebook via mobile phone than from computer. The vice president’s view is that the fact that one third
of Earth’s 7-billion population can get in touch with each other using their mobiles is more powerful a
technological driving force than the moon landing was. Mr Quinn spoke about how Walmart conquered
consumers’ hearts, minds and wallets by establishing a personalised system of shopping experiences
for them. Walmart serves 140 million consumers in physical stores and 50 million online every week.
For instance they started sending ‘alerts’ via mobile to their most loyal customers, informing them that
fresh fruits arrived at the Walmart nearest to where they live. Result: consumers became even more
loyal and bought more from other categories too. The two experts agreed that we live in an age of
fragmentation, so those retailers who can offer tailor-made experiences to their customers get a com-
petitive advantage. =
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Csokken a kiilonbség az online csak
bongészok és a vasarlok kozott

Az online vasarolni szandékozék aranya megduplazddott 2011 6ta olyan fogyasztasi cikkek
és szorakoztatassal kapcsolatos termékek tekintetében, mint példaul e-kdnyv, belépdjegy,
sportszer és jaték, allapitja meg hatvan orszdgban végzett felmérése alapjan a Nielsen

fogyasztdi informacidkat és ismereteket szolgaltato vallalat.

digitalis lehetéségek villaimgyors

valtozasa a fogyasztokban kiala-

kitotta a kalandos és felfedezd jel-
legti online vasarlas képét, allapitja meg a
trendekkel kapcsolatban John Burbank,
a Nielsen stratégiai kezdeményezésekért
felels elnoke:
— A fogyaszték mindeniitt jo terméket
akarnak jo dron, és a virtualis kornyezet
latszolag korlatlan valasztéka 4j lehetdsé-
get kinal a keresked6knek is és a fogyasz-
toknak is.
Az élelmiszerek és mas fogyasztasi cik-
kek online piaca 4j igéretekkel kecsegtet,
bér kevésbé erdteljesen, mint sok mas aru-
cikkel kapcsolatban. A kozmetikumokat
online vasarolni szandékozdk aranya 2011
oOta vilagszerte atlagosan 6 szazalékpont-
tal 31 szdzalékra emelkedett; élelmiszernél
ez a mutato 5 szazalékponttal 27 szdzalék-
ra nétt; mig a babaapolast és -étkeztetést
szolgal6 termékeknél ugrasszer( noveke-
dést, 12 szdzalékponttal tobbet, 20 sza-
zalékot ért el. Allateledelnél a 2012. évi
9 szazalékrdl idén 21-re boviilt az online
beszerzést tervezk aranya.

Online vasarlas vagy
tajékozodas?

Amikor az emberek ruhazati cikk, belép6-
jegy, konyv vagy jaték beszerzésével kap-
csolatban tajékozddnak a neten, széllodai
szobat vagy utazast foglalnak, akkor leg-
tobbszor ugyanannyian bongésznek online,
mint ahdnyan egyuttal vasarolnak is.
Példaul kozmetikumnal a vilagszerte meg-
kérdezettek atlag 33 szazaléka mondja,
hogy bongészik a neten, és 31 szazalék vasa-
rol is online. Tehat majdnem mindenki.
Hasonldan kedvezden alakul bongészok
és vasarlok globalis aranya a testapo-
16 szereknél (31/29) és az élelmiszernél
(30/27). A valaszadok egynegyed korii-
li része bongészik és vasarol allateledelt
(24/21), valamint babdk ellatasdhoz sziik-
séges cikkeket (23/20). Nagyjabol egyotod
rész bongészik és vasarol virdgot (20/18),
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jelzi, hogy ezeket a

tovabba alkoholos
italt (20/17).

— Amelyik élelmi-
szernél, hdztartasi
vegyi arunal és koz-
metikumnal a bon-
gész6khoz viszo-
nyitva magas a vevék -
ardnya, ott a mutaté

John Burban
stratégiai kezdeménye-
zésekért felel6s elnok

termékeket lojalis iccen

fogyasztok ismétlo-

dden vasaroljak — hangsulyozza John Bur-
bank. — Bar az emlitett kategoriak még az
online elfogadas kezdeti stddiumanal tarta-
nak, ez a tendencia nagyon jé hirt jelent az
online kiskeresked6knek: ugyanis eljott az
ideje, hogy tobbcsatornas kisérletekbe fog-

janak olyan fogyasztok szamara, akik akti-

van tajékozodnak és vasarolnak mind a di-
gitalis, mind a kézzel foghato lehetségek
révén. Hiszen egyre tobb az olyan fogyasztd,
aki nem tesz kiilonbséget a kett6 kozott.

Viszont a kovetkezd termékekrol a fogyasz-
tok a neten inkabb csak informalédnak,
mintsem vasarolnanak: elektromos haz-
tartasi késziilék, mobiltelefon, szamito-
gép (hardware/software), sportszer, vide6/
DVD/jaték, aut6, motorkerékpar. Ezeknek
az arucikkeknek egy része draga, vagy pe-
dig vasarlas el6tt ki kell prébalni. Itt az

online bongészok és vasarlok aranya kozti
kiilonbség 7 szazalékpont koriil alakul.

Egyre fontosabbak a
mobileszkozok

Amig a szamitogép az online tajékozodas és
vasarlas legkedveltebb eszkoze a vilag min-
den régidjaban, addig a mobiltelefon szoros
masodik példéul Azsia/Ocednidban (52 sz4-
zalékos emlités) és Latin-Amerikaban (48).
Eurdpaban a valaszadok egyharmada (33
szazaléka) haszndl mobiltelefont bongészés-
re vagy véasarldsra, Eszak-Amerikéban pedig
valamivel tobb, mint egynegyede (27).

— Felmérésiink figyelemre mélté eredmé-
nye, hogy a fogyasztok korében a vilag min-
den részén fontosak a mobileszkozok az
e-kereskedelemben — mutat ra John Bur-
bank. — Ezeknek az eszkozoknek a hasz-
nalata kérdések sorat veti fel kiskereskeddk
és gyartok szamara egyarant. Példaul azt,
hogy megmarad-e a nagybevasarlas, ami-
kor a fogyasztok egy iizletben toltik meg
mindenféle arucikkel a kosarukat, vagy in-
kabb majd naponta kiilonb6z6 boltokban,
tobbszor vesznek egy-két dolgot? Hogyan
hatnak a potencidlisan 4j vasarlasi szoka-
sok a régdta megszokottakra? Egy-két év
mulva az dgazat szerepl6i szamara fontos
lesz, hogy megismerjék ezeknek a szoka-
soknak a részleteit. m

=2 Narrowing gap between consumers just browsing and

those buying online

Nielsen’s global e-commerce survey was conducted in 60 countries with more than 30,000 internet users.
According to John Burbank, Nielsen president who oversees strategic initiatives, thanks to rapidly changing
digital opportunities consumers have started to think of online shopping as some kind of adventure or discov-
ery experience. Since 2011 the proportion of those who want to buy groceries online grew by 5 percentage
points to 27 percent; online cosmetics buying intention rose 6 percentage points to 31 percent. The survey
revealed that 33 percent of internet users search for cosmetics products online and 31 percent purchase
them online. In the case of groceries the same ratios are 30 and 27 percent, respectively. Mr Burbank reckons
that if a relatively high proportion of consumers buy a product online in relation to the proportion of how many
of them just search for them, this index shows that the product is purchased repeatedly by loyal consumers.
This is good news for online retailers: the time has come to start experimenting with selling in several chan-
nels as many consumers gather product information and make purchases regularly - both online and offline.
Computers are the most popular tools for searching for product info and buying online, but mobile phones
are almost as popular devices in this sense in Asia/Oceania (52 percent) and Latin America (48 percent); in
Europe 33 percent and in North America 27 percent of the survey’s participants use their mobiles this way.
Now the question is will smartphones make people quit the habit of the big shop and make them buy a couple
of things in several stores every day? =



Kopogtat
a kozosségi gazdasag

Megosztott autdk, nappalik, furégépek, konyvek - a kozosségi média és

a technoldgia fejlddése lehetbvé és elérhetdvé tette javaink megosztasat, ugy, hogy
ebbdl maganemberként is profitalhatunk. A megosztason alapul6 gazdasag hatésa
kicsi ugyan, de mar itt kopogtat az ajtdn.

Obb vildgvarosban is
I utcara vonultak a taxi-
sok az ellen tiltakozva,
hogy a megosztason alapulé
Uber taxiszolgaltatds meg-
jelent konkurenciaként a va-
rosukban. A taxisztrajknak
egyediil az Uber volt a nyer-
tese, azok is igénybe vették a
szolgaltatast, akik eddig nem
hallottak rola.

Kozvetlen kapcsolat
Mirél is van sz6? Egy okoste-
lefonos alkalmazasrol, mely
kozvetleniil 6sszekoti a taxit
az utassal, kiiktatva a diszpé-
csert. A fuvar végén pedig au-
tomatikusan levonja a dijat az
elére megadott bankkartya-
rél. Es ami a legszebb a dolog-
ban: az utast és a taxist is pon-
toznilehet a végén, igy alakit-
va ki a jovébeni bizalmat.
De hasonlé mdédon miikédik
az AirBnB szallaskozvetito is,
csupan a szallodak iizletét ront-
ja. A szolgdltatas segitségével
barki kiadhatja hazat, szoba-
jat. A pontozas, véleményezés
itt is fontos szerepet jatszik a
bizalom megteremtésében. A
nem olcsésagukrol hires New
York-i szalloddk mar lazadoz-
tak a szolgdltatds ellen. A brazil
vilagbajnoksag idején 120 ezer
szobat adtak ki hasonlé médon,
38 milli6 dolldros bevételhez
jutottak a szallasadok.

Iroda két drara

Berkovics Dalma, a megoszta-
son alapulé gazdasaggal fog-
lalkozé OuiShare magyaror-
szagi vezetdje szerint régen is
létezett megosztason alapuld
gazdasag — példaul autd- vagy

DVD-kélcsonz6 —, 4m a tech-
noldgia fejlédésével, az inter-
net elterjedésével tjabb online
piactereket lehetett megnyit-
ni. Igy johettek létre példdul a
kozosségiirodahazak s, ahol
sziikség szerint, példaul 6rara
is bérelnilehet az irodat. Sze-
rinte a hozzaférés fontosabb
lett, mint a tulajdon. Az a fon-
tos, hogy akkor és ott érjem el
a dolgokat, vehessem igénybe
a szolgaltatasokat, amikor és
ahol szitkségem van rd. Per-
sze egy ilyen kozosségi térben
a bizalom felépitése, megléte
rendkiviil fontos, ezt pedig
kolcsonos értékelési rendsze-
rekkel lehet megalkotni.

Kiss Gergely, az eNet tigyvezetd
igazgatdja szerint a megosztdson
alapuld szolgaltatasok azért mii-
kodnek, mert az embernek nem
flroégépre van sziiksége, hanem
egy lyukra a falban. Noha konk-
rét szamok nincsenek, a gazda-
sagi hatdsai is latszanak mar en-
nek a kozosségi gazdasagnak,

mert példdul a széllodalancok

nem hiaba kezdtek el tiltakoz-
ni a kozosségi szobakiadas el-
len. Magyarorszagon is beindult
tobb hasonld jellegii szolgélta-
tas, am ezek csekély hatassal
vannak a magyar gazdasagra.
A makrogazdasagi adatok so-
rozatos elemzésekor ez a hatas
nem jelentkezik.

Totalis kontroll

Siklaki Istvan, az ELTE szoci-
alpszichologusa szerint a tar-
sadalomban két alapvet6 mo-
tivum hatarozza meg a gaz-

dasdg miikodését: az egyik

a totalis kontroll, amikor én
rendelkezem egy targy felett,

digitélis vildg zzzz774

L SN i

és dontok annak sorsarol, a
masik az egyiittérzés és recip-
rocitas, amikor masokkal is
hajland6 vagyok megosztani
dolgaimat. Meglatasa szerint
a megosztason alapuld gaz-
dasagot a gazdasagi valsag is
megerdsitette, amikor kétszer
is meggondoltuk, hogy meg-

vaséroljunk-e valamit, vagy :

sem. A magyarorszagi tarsa-
dalomban a birtoklas vagya
igen erds, igy egyeldre ez a
megosztasos modell nem fe-

Rézsa Ivan, a Magyar Telekom
kommunikacids igazgatodja
szerint a technoldgia fejl6dé-
se, az okostelefonok megjele-
nése és elterjedése, a mobil-
internet jelenti a kovetkezd
lépést és robbanasi lehet6-
séget ezen a téren. Azonban
azt is hozzatette, hogy noha
donté tobbségiikben az em-
berek okostelefont vasarol-
nak, azért a régi késziilékek
még ott vannak az el6fizeték
kezeiben. =

nyegeti a gazdasag egészét. V.E.

£& The sharing economy is already knocking
at the door

In many cities all over the world cab drivers were protesting against taxi ser-
vice application Uber, a smartphone app that directly connects users with the
nearest registered Uber cars, which they can book and pay for with their smart-
phones - the passenger and the driver also rate each other this way. AirBnB is
a website for people to rent out lodging. Rating is an important tool here too in
creating mutual trust. New York hotels are already demanding local authorities
toimpose tourism tax on flat owners who rent out their property via this service.
During the football World Cup in Brazil 120,000 rooms were rented via AirBnB and
flat owners’ revenue was USD 38 million. Dalma Berkovics, the representative of
collaborative economy firm OuiShare told us that in her view access is now more
important than property, for instance this is how shared office spaces work,
where one can rent office space on an hourly basis. Gergely Kiss, managing direc-
tor of eNet opines that shared services work well and this already manifests in
economic performance. Similar services have been launched in Hungary too, but
these have very little influence on the country’s economy for the time being. Ac-
cording to Istvén Siklaki, social psychologist at EGtvos Lérdnd University (ELTE),
economic recession gave an impetus to sharing economy, but he thinks that in
Hungary people are too keen on owning things for this type of model to spread.
Ivdn R6zsa, communication director of Magyar Telekom believes that technologi-
cal development can give a boost to the sharing economy concept. =
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A nyari sziinet utén szeptember 11-¢én folytatta a Kutatasok Eve jegyé-
ben rendezett taldlkozoi sorozatat a POPAI Magyarorszag Egyesiilet.
A GfK meghivasara Dornyei Otilia kutatasi vezet$ Tervezés 2015
cimmel tartott izgalmas vitaindit6 és gondolatébresztd eldadast,
amelyet a jelenlévok eszmecseréje kovetett.

Szeptember 23-26. kozott a Business Days konferencian zajlott le
az 6todik magyar POPAI Awards POP verseny palyamunkainak ki-
allitasa és zstirizése. Az tinnepélyes eredményhirdetésre novem-
berben keriil sor. =

£& Insider

After the summer holiday work continued in the POPAI Hungary Association
on 11 September: GfK invited members and Otilia Dornyei, head of the re-
search team, gave a presentation titled Planning 2015. At the Business Days
conference between 23 and 26 September the entries in the fifth Hungarian
POPAI Awards POP competition will be exhibited and evaluated. =

4 LIr¢ , u L [

A P&G élen jar a kinai FMCG-piacon is
Az Advertising Age (USA) beszamoldja szerint Kina 2012 6ta a
Procter & Gamble mésodik legnagyobb piaca, és még mindig sok
lehet6séget tartogat. A P&G az orszdg legnagyobb reklamkoltdje
— koriilbeliil dupléjat kolti, mint a masodik helyezett I'Oréal -, és
szinte minden relevans kategéridban piacvezetd is. A vallalat titka,
hogy minden termékfejlesztés a helyi fogyasztdk igényeire szabott,
és a szervezet is a kinai tehetségekre épit.

Ellie Xie tgyveze- ;
t6 olyan P&G markak
piacvezetd pozicidjanak
megtartdsan dolgozik,
mint a Pampers, Play
vagy Crest, olyan ka-
tegoriakban, ahol egy-
re élesebb a verseny.
Xie asszony szerint Kina
mar nem fejlddé piac, ahol a multinacionalis cégek jobb termékei
teret nyerhetnek, sokkal inkabb egy egyre szofisztikaltabb kozeg,
ahol a helyi, specialis igények prémiumszinten valé kielégitése a
fontos. A kinai fogyasztok mar nem szeretik, ha tanitani, edukal-
ni akarjak Gket, azt akarjak, hogy kérdezzék, meghallgassak, figye-
lembe vegyék a véleményiiket, és elkapraztassak oket. Mindebben
az internetalapt informacids technoldgia rohamos fejlédése is nagy
szerepet kap. J6 példa erre a ,,Shave Sexy” fiatal kinai férfiakat célz6
kampdny, amelyben a Gillette vide6t is készitett a kivanatossa tevo,
vagykelt6 borotvalkozasrol sz6l6 tippekkel.s

& P&G among the leaders in the Chinese
FMCG market too

According to AdvertisingAge (USA), since 2012 Procter & Gamble’s second
biggest market has been China. P&G is the country’s biggest advertising
spender and is the market leader in basically all relevant categories. The com-
pany’s secret is that each innovation is tailored to suit the needs of Chinese
consumers and the organisation itself also relies on local talents. Managing
director Ellie Xie told that China isn’t a developing market any more but a
more sophisticated one where special local demand has to be satisfied at
premium level. m

Jeges vizet a nyakakba!

Az interneten rohamos gyorsasaggal terjednek a magukra vodor je-
ges vizet boritd hirességek és ma- \
ganemberek videoi. \

Az alapgondolat viszont igazan
nemes, az ALS vagy mds néven
Lou Gehrig-betegségben szenvedd o,

betegeknek gytijtenek adomanyt. ,i

Az amiotréfis lateralszklerdzis i

végzetes bénulassal jar6 betegség,

amely az izmokat beidegz6 agyi és gerincveldi mozgatd idegsejteket
pusztitja. Az Ice Bucket Challenge az adomanyozasra buzditas mel-
lett magdra a betegségre is felhivja a figyelmet. Ha valakit jelolnek a
kihivasra, 24 oraja van teljesiteni, vagyis egy vodor jeges vizzel kell
nyakon 6ntenie magat. Minderrél videds bizonyitékot kell készite-
nie, és meg kell jelolnie 3 személyt, akit kihiv. Persze nem csak arrol
sz6l az egész, hogy leontik magukat, hanem adakoznak is az asla.org
oldalon. Van egy olyan szabaly is, hogy aki teljesiti, 10 dollart, aki
nem, az 100 dollart ,kell” adakozzék. Persze barmennyit lehet, a ce-
lebeknél nyilvan magasabb 6sszegekr6l van szo.

A POPAI chicagéi csapata is megkapta kihivasat, és augusztus 22-én
testiiletileg teljesitette is a probat, élen Richard Winter POPAI Global
elnokkel és Rich Carrigannel, az észak-amerikai POPAI elnokével. =

£& Ice water on your head!

The ALS Ice Bucket Challenge has been spreading fast on the internet.
People dump ice water on their heads to call attention to this fatal dis-
ease and urge people to make donations. If somebody is challenged, they
have 24 hours to stand the ice water test, make a video of it and chal-
lenge 3 people to do the same. Obviously, the whole thing only makes
sense if they also give money at asla.org. On 22 August POPAI's Chicago
team did the challenge, led by POPAI Global president Richard Winter.

Alkudjunk

A piacok, egyes orszagok arusai vagy akar az autékereskedések han-
gulata kdszonhet vissza az interneten a PriceWaiter (USA) fejleszté-
sének koszonhetben. A ,Name Your Price” (Nevezd meg az arat) al-
kalmazas segitségével ugyanis barmely weboldalon kinalt barmely
termékre alkudozni kezdhet a potencidlis fogyaszto, amire a keres-
ked6 valaszol, és a végén kialakulhat a mennyiség, atvétel, kiszere-
1és, ar és egyéb tulajdonsagok szerinti specifikalt tizlet.

- Az internet megvaltoztatja a vasarlo-elad6 viszonyt. Az drukeresd,
ar-osszehasonlit6 funkcidk és a kuponoldalak segitségével a vevok dik-
talnak. A ,,Name Your Price” platform a keresked6knek lehet j6 eszkoz
amegvaltozott igényekre, hiszen aktivan alakithatjak araikat, személy-
re szabottan kezelhetik az igényeket, egyszoval novelhetik versenyké-
pességiiket - vallja Andrew Scarbrough, a PriceWaiter egyik alapitéja. =

£ Let’s bargain!

PriceWaiter (USA) developed an app called ‘Name Your Price’, with the help of
which potential buyers can bargain for products. Andrew Scarbrough, one of
PriceWaiter's founders reckons that the internet changes the relationship
between seller and buyer. With Name Your Price retailers have the chance to
engage with buyers that would otherwise leave without purchasing, thereby in-
creasing their competitiveness.
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Ha in-store, akkor Win-Store! LAMA MEGOLDASOK

A nagyformatumu kihelyezéseknél komoly fejtorést okoz az eszkozok széllitasa és
Osszeszerelhetdsége. A LAMA nyujtotta megoldas azonban mind partnereink mind
munkatarsaink igényeit kielégiti. Lassuk hat, milyen lehetdségek rejlenek eme kivalo
eszkOzben és miért is olyan nagyszert alkalmazasa.

Szinte mar nem is telik el olyan hét, hogy ne indulna LAMA totemes kampdanyunk. A
klasszikus oszlopokat szamos kiegészitGvel tehetjitk még latvanyosabba, figyelemfelkeltGbbé.
Leggyakrabban alkalmazott megoldas a LAMA haromdimenziés elemekkel vald felszerelése,
melyek széltében vagy hosszdban is tilléghatnak az eszkézon. Az extra elemekbe LED-ek
is épithetéek, melyre egyre nagyobb az érdeklédés a kardcsony kozeledtével. Ha egyszertibb,
am mégis latvanyos megolddsra vagynak partnereink, a totemoszlopok tetejének stancolasat
szoktuk javasolni promocids iizenet kozvetitésekor pedig az eszkozok szérdlaptartdval vald
kiegészitését ajanljuk. A szdérdlaptartékban kuponokat vagy kisebb fiizetkéket is kihelyez-
hetiink a vasarlok részére.

A LAMA totem hasznalhaté megallité tdblaként a bejaratnal, polckozeli eszkozként a
termékhez lehet6 legkozelebb elhelyezve, de épithetjiik raklapos kihelyezésre illetve a raklap-
sziget koré is — rakhatunk totemet csak a sziget egyik csticsdhoz, vagy akar az dsszeshez is.

A LAMA-k forméjat tekintve szdmos megoldas ismert. A klasszikus lencse keresztmetszet(
oszlopon tul partnereink valaszthatnak haromszog, négyzet vagy téglalap alapu formatumot
is. Az oszlopokbdl konnyen kapu is épithetd, melyeket méretiiktdl fiiggéen alkalmazhatunk
bejarati 6rids deco gate-ként vagy raklapok dekoralasara. LAMA kapu akkor is kivalo szigetek
dekoralasara, ha a termék jellegéb6l adédodan a kihelyezést mashogy nem lehetne dekoralni
(példaul zsugorfdlias termékek esetében). Kétség sem fér hozza, hogy egy masodlagos kihe-
lyezés hatékonysagat nagymértékben noveli, ha a raklapokat azonos kreativval ellitott LAMA

......

A LAMA eszkozokre hatalmas az érdeklédés és ezt mi sem bizonyitja jobban, hogy a 31
INTERSPAR tizlet mellett egyre gyakrabban jelennek meg ezek a praktikus és latvanyos
eszkozok a TOP 50 és TOP 100 SPAR-ban is. Mdr a kardcsonyra késziilve a néha borongés
6szi napokon is allunk partnereink rendelkezésére markara szabott ajanlatainkkal!

ol L . .
% If it’s in-store, it has to be Win-Store!

Basically no week passes without us doing a LAMA
totem campaign. The classic poles can be made more
spectacular using accessories such the LAMA 3D
elements. Even LEDs can be integrated into the extra
elements. Partners who need simpler but efficient
solutions can mount flyer holders where coupons or
small leaflets can be placed. LAMA totems can also
be used to make shoppers stop at the entrance, right
next to shelves, on and around pallet island displays.
LAMA totems come in various shapes and forms and
the poles can be used to build gates: either deco gates
or decorations on pallets. A secondary placement
becomes much more efficient if both the LAMA
solution and the pallet skirt feature the same creative
idea. Currently there are LAMA tools in 31 INTER-

appear in the TOP 50 and TOP 100 SPAR stores too.

@in-Sl'ore

Ha in-store, akkor Win-Store!
Win-Store Media Kft.

Tel.: +36 1 898 3063 | Fax: +36 1 789 7302
office@win-storehu | www.win-store.hu

SPAR stores but more and more frequently they G
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Csatornakon ativelo lojalitas q. sz

A hliségépitésre specializalédott ICLP frissen publikalt tanulmanya a tobb csatornan
egyszerre jelen levd vevoket vizsgdlja. A technika fejl6dése megvaltoztatja a vasarloi
elvarasokat és magatartast, ugyanakkor a kapcsolat- és lojalitasépités lehetségeit

is kiszélesiti.

fogyasztoi magatar- |
tds dramaian valtozik, '
a technologia gyors fej- l

16désének és széles korti elter-
jedésének, valamint a kozos-
ségi platformok népszerliségé-
nek koszonhetéen. Ugyanak-
kor a markakkal és kapcsolédo
tartalmakkal egyre tobb pon-
ton és csatornan lehet talalkoz-
ni. Mindez megvaltoztatta a fo-
gyasztok tobbségénél korab-

ban jellemz6 linearis
beszerzési utvonalat,

vagyis a keresked6k-

nek minden eddiginél

fontosabb, hogy vevoéi-

ket 360 fokos szemszog-

bél ismerjék, orszagon

beliil, nemzetkozi szinten,
digitalis és kozosségi vonat-
kozasban is, a csatorndkon at-
ivel6 hatékonyabb kapcsolattar-
tas és vasarlasgeneralds érdekében.
A sikeres keresked6k egyre inkdbb tobb-

csatornds stratégidban gondolkodnak, :
hogy lokaci6tdl és csatornatdl fiiggetle- :
niil gordiilékeny és intelligens vevékap-

csolatokat épitsenek ki. A nemzetkozi

jelenlét bonyolithatja az egységes meg- :
jelenés kialakitasat, hiszen a kulturdlis
kiillonbségek kihatnak a vasarlasi don-

tés folyamatara is.
A vevdkapcsolati vagy lojalitasprogra-

moknak is tiikrozniiik kell mindezeket, :
hogy kiegészitsék és iizletileg erdsitsék :
a tobbcsatornds stratégiat. Egy hazai és :
nemzetkozi szinten is jél miikodé kap-
csolati keretprogram adatmegosztdsra, :
vasarlasra, részvételre 6sztonozhetia cél- :

csoportot, raadasul megkiilonboztetheti

és az eredményességhez is.

Technikai kihivasok

A legtjabb technikai vivmanyok forra- :
dalmasitottdk a vasarldsi szokdsokat, hi- :
szen a vevidk eldonthetik, hol, mikor és :
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Leaders in

Loyality

'g Securing the loyalty of
| omnichannel customers

hogyan keresnek, hasonlitanak 6ssze,
néznek meg, valasztanak és fizetnek ki
termékeket vagy szolgdltatdsokat, vagy :
éppen osztanak meg hasznalatukkal és
. beszerzésiikkel kapcsolatos tapasztala-

tokat.

Az Amazon, a Google keresdje, a kozos-
ségi kuponoldalak, az ajanld, véleménye-
20, értékels, megoszto oldalak hatdsa az
arazésra, a fizikai boltokat csak bemuta-
toteremnek tekint6 latogatasokra (show-
rooming), az engedmény- és jutalomel-
varasokra vitathatatlan.

A kereskedelemnek tehat a teljes vasar-
lasi utvonalon, vagyis a vasarlast meg-
el6z6 és koveto fazisokban is hatékonyan

jelen kell lennie, karakteres és meggy6-
amarkat, hozzdjarulhat a névekedéshez
 Mindenekel6tt jobban meg kell ismerni

z6 modon.

és érteni a sajat vasarlokat, szandékai-
kat, elvarasaikat, szokasaikat, igényei-
ket egyarant. Ezek alapjan egyéni elko-
telezési programot lehet kidolgozni és a
vasarloknak felajanlani, amely minden

lehetséges relevans érintkezési ponton
meggy6zi és befolyasolja 6ket, végigve-
zeti, és a vasarlasi dontésig, s6t a vissza-
térésig kiséri dket.

Nem tjdonsag, hogy a vevok nagyobb va-
lasztasi lehetdséget és szabadsagot, ru-
galmassagot és személyességet igényel-
nek, de ijdonsag, hogy mindehhez egyre
fejlettebb technoldgia, csatorndkon at-
ivel6 kereskedelmi megoldas 4ll ren-
delkezésre. Nemcsak az in-store, on-
line és mobilcsatornakban val¢ jelen-
1étrél van sz6, hanem mindezek stra-
tégiai Osszeflizésérol, a lehetéségek
optimalizdcidjarol, akdar tradiciona-
lis eszkozok — katalogus, DM-levél,
eladok, személyes ajanlasok — djra-
gondolasaval is, a nagyobb és mé-
lyebb érzelmi kapcsolat kialakita-

sa érdekében.
A kereskedelemnek ma mar meg-
van a lehetdsége, hogy a vevéada-
tok elemzésével és a kovetkezteté-
sek levondsaval minden lehetsé-

. ges kapcsol6ddsi ponton hangstlyozza
. elkotelezettségét vasarloi irant, igy elko-

telezettséget épitsen ki. A tobbcsatornas

. stratégia és a lojalitdsprogramok integ-
. racidjaval lesz teljes és egységes ez a fo-
© lyamat.

. Nemzetkozi dimenzido

. A tobbcsatornas stratégia 6ridsi lehetd-
© ség, ugyanakkor nagy kihivést is jelent,
. féként a nemzetkozi jelenlétii lancok sz-
© madra, hiszen az egységes, kovetkezetes
: lizenetet nemcsak a kiil6nb$z6 csator-
. nakban, de orszaghataroktdl fiiggetle-
. niil is meg kell valositani. A sikeres iiz-
. letvitelhez elengedhetetlen a kiilonb6z6
piacok vasdrldinak szegmentalasa, a lo-
© Kkalis sajatossdgok ismerete és alkalma-
. zdsa. Mig példaul az USA-ban a fogyasz-
. tok a Facebook, a Twitter és a Whatsapp
. kozosségi platformokon kommunikal-
. nak, addig a kinaiak inkdbb ezek helyi
. vaéltozatait, a Weibdt és a Wechatet ked-
: velik.



A boérapoldsi és kozmetikai piacon
jelentds L'Occitane példaul 100 orszag-
ban 2500 boltot miikodtet, mégis a lo-
kalis megkozelitést helyezi el6térbe. A
kozponti adatgyjtés és -elemzés ered-
ményeit felhasznalva csatornanként és
id6zénanként megallapitottak a jellemzé
vasarloi magatartasokat, ami alapjan ki-
dolgozzak helyi ajanlataikat. Nemzetkozi
lojalitasprogramjukban is kiillonboz6éek
a hangstilyok, mig Azsidban a pontgyfj-
tés, addig Eurépaban és az USA-ban az
arkedvezmények dominalnak.

A példa jol mutatja, hogy a keresked6k-
nek fel kell ismerniiik, mit érdemes koz-
pontilag, centralizaltan kezelnitik, és mi-
ben érdemes a helyi csapatoknak szabad
kezet adni. Az egyértelmd, hogy helyt6l
fuggetleniil egységes rendszerek, adatke-
zelés, atjarhatosag és atlathatosag sziik-
séges a vasarloi adatok értelmezéséhez
és hatékony nemzetkozi és hazai felhasz-
naldsdhoz.

Tobb csatornan jelen levo
vasarlok

Napjainkban a csaldd és a baratok ajan-
lasa az egyik legelfogadottabb befolya-
sold tényez6. Rdadasul barmi azonnal,
egyetlen gombnyomasra elérhet6, meg-
oszthato, lajkolhato, posztolhaté vagy épp
leszélhato.

A keresked6k szamadra a kozosségi olda-
lak megértése, az azokon valo aktiv rész-
vétel és az ajanldsok hatékony mozgdsi-
tasa életbevago.

Az okostelefon nem csupan egy csator-
na, hanem az egyetlen csatorna, ame-
lyik mindig és mindenhol kéznél van,
megmutatja, hol van, és mit csinal a fo-
gyaszto. Barhol haszndlhatd informa-
cidk elérésére, interakcio kezdeménye-
zésére, akciok felfedezésére vagy éppen
fizetésre is. Mindezek megkiilonbozte-
tik a mobilt az 6sszes tobbi csatorna-
tol, dontd jelentdségiivé téve minden
csatornara vonatkoztatva, vevéélmény,
lojalitasépités és kommunikacid szem-
pontjabdl is.

A Starbucks htiségprogramjaban példaul
amobilalkalmazasnak kulcsszerepe van,
aweboldalon és az tizletekben is. Minden
valtozas, pontgytijtés, bedllitas, egyen-
legmutaté automatikusan, valés idében
torténik, a fizetés modjatdl fiiggetleniil,
a valtozds azonnal frissiil, és rendelke-
zésre all minden csatorndn.

Mindegy, hogy digitalis, kozosségi
vagy hagyomanyos csatornakrol van
sz0, a vasarlok ugyanazt a szolgaltata-
si szintet, mindséget és személyességet

akarjak. Konnyeb-
ben és kényelmeseb-
ben akarjdk megoldani
a vasarlasaikat, hely-
tol és ido6tol fiiggetle-
nill. Az e-kereskedelmi
6rias, az Amazon ver-
hetetlen, auttoré és ve-
zet6 szerepu szinrelé-
pése 6ta. Az Amazon-
szekrények biztosit-
jak az offline atvételt.
A Twitteren népszeru
kettds kereszt (hashtag)
alkalmazasuk pedig
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Nem Ujdonség, hogy a vevk nagyobb vélasztdasi szabadséagot,
rugalmassdagot és személyességet igényelnek, de Gjdonséag, hogy
mindehhez egyre fejlettebb technolégia all rendelkezésre

nagyban megkonnyiti
a mar rendelt cikkek ujrarendelését.

Az ICLP, a lojalitdsmarketing és a ve-
vékapcsolatok nemzetkozileg elismert
szakértbje vonatkozé tanulmanydban
5 alapvet$ vevéigényt definidlt, ame-
lyek csatorndkon és piacokon ativel6en
jellemzoéek.

Az okostelefonok meghatdrozo szere-
peazelsé. Igaz, hogy a vev6k nagy része
a boltokban vasarol, de nekik is hozza-
adott értéket jelent a vasarlaskor mobilon
elérhet6 informacio, a személyre, helyre,
szituaciora sz4l6 ajanlatok.

A teljes vdsdrldsi utat végigkisérd
élmény, a folyamatos kapcsolat jelentd-
sége a bizalomépitésben elengedhetetlen,
igy kovetkezetesen végig kell vinni min-

Bevonds, részvétel, interakcid. A ke-
reskedéknek konnyen megoszthato,
relevans, érdekes, izgalmas és szérakoz-
taté tartalmakat kell nyujtaniuk a kozos-
ségi oldalakon, hogy vasarldikat érzelmi-
leg is elkotelezzék, és ajanlasaikat meg-
szerezzék.

Szitudciofiiggd, relevins tartalmak je-
lentenek hozzaadott értéket a fogyasz-
téknak. A hely, napszak, id6jaras, az in-
formacié mindsége nagyban befolyasol-
ja, hogy egy iizenetet épp hogyan itélnek
meg a vasarlok.

A valédi személyesség biztosit vevo-
élményt, épit hosszu tavu bizalmat, ht-
séget, érzelmi kapcsolatot.

(Folytatjuk.) =

den csatorndn. Katai lldiko

& Loyalty across channels (Part 1)

Customer loyalty specialist ICLP has recently published their latest study on customers who are
active in several channels. Consumer behaviour is changing at breakneck speed, thanks to rapid
technological development and the popularity of social media. Brands are also present in more
places and brand related content is also everywhere. All of these factors have led to a change in the
formerly linear journey of customers purchasing goods: it is now more important for retailers than
ever before to have 360-degree knowledge of their customers, so that they stay in touch with them
and make them purchase in all channels. Successful retailers need a multichannel strategy now, to
which customer relations and loyalty programmes have to be accommodated. Customers can now
decide where, when and how to choose and buy products or services - and the same is true for shar-
ing their experiences of the process with other consumers. This means that retail has to be present
throughout the whole customer journey, and this presence needs to be efficient and characteristic
also in the phases before and after the purchase. Retailers have to get to know and understand
consumers better, and based on this knowledge they have to develop and offer customised loy-
alty programmes to them. Luckily retail now has the opportunity to analyse lots of customer data
and use them to build loyalty, integrating loyalty schemes into their multichannel strategies. Mul-
tichannel strategy is a big opportunity but at the same time a major challenge as well, especially
for international chains: they will only be able to convey their messages successfully if they are
familiar with special regional and local characteristics. For instance in the USA consumers tend to
communicate via Facebook, Twitter and Whatsapp but the Chinese prefer local versions of these,
Weibo and WeChat. Retailers must also realise which tasks to do centrally (e.g. data collection and
analysis) and which are those better taken care of by local teams (e.g. making offers to customers
across channels and regions). Nowadays it is a must for retailers to be present in social media.
Smartphones constitute the only channel that is present always and everywhere, no matter what
consumers are doing. This makes smartphones different from all other channels in loyalty building
too. Consumers want the same level of service and personality in all channels, from physical stores
to digital platforms. In the study ICLP identified 5 basic customer needs that are characteristic of all
markets and channels. 1. The key role of smartphones - the majority of consumers buy in physical
stores, but information and offers via mobile are important to them too. 2. Shopping experience
throughout the whole customer journey - being in touch constantly is crucial in building loyalty
3. Involvement, participation, interaction - relevant, exciting and easy-to-share content has to be
offered to consumers. 4. Situation dependent, relevant content - these give added value to con-
sumers. 5. Real personality - ensures customers experience and build long-term loyalty.

(To be continued) =
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Rajthely egy kategoria-
menedzsment-projekthez

Akkor nevez minden érintett igazan eredményesnek egy kategériamenedzsment-
egylttmikodést, amikor nemcsak valamely marka forgalma novekszik egy lizletben
vagy lancban, hanem az egész kategoériabdl tobbet adnak el.

kategéri-
ak mene-
dzselésé-

ben egyre inkabb
el6térbe keriilt az a
cél, hogy megaka-
dalyozzak a forga-
lom csokkenését
a kozelmult val-
saganak éveiben.
Idén azonban vég-
re mennyiség szem-
pontjabol is tobbet adtak el az
FMCG-termékek kiskereske-
delmében az els6 félév sordn,
mint tavaly az els6 hat hénap
alatt.

A piaci szerepl6k tjra realisan
tlizhetik ki azt a célt, hogy no-
veljék egy-egy kategoria bol-
ti eladdsat. Ezt a torekvésiiket
tamogatja a Nielsen katego-
riamenedzsment-workshopja-
val, melyet novemberben tar-
tunk Budapesten.

Sok kérdés, bonyolult
valaszok

El6relépni akkor tudunk, ha

ismerjiik fogyasztéinkat. Ok :

akkor veszik észre a kategoria-
menedzsment egy vagy tobb
elényét, ha az fokozza sza-
mukra a vasdarlas élményét.
Nemcsak elégedettségiiket no-
veli, hanem érzékelik értékét
is. Tovabba kielégiti jelenlegi
és jovobeli sziikségleteiket is.
Es nem utolsésorban tjrava-
sarlasra 6sztonzi Gket.

Tételezziik fel, hogy egy gyar-

t6 és egy kereskedelmi cég :
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Ungi Zsofia
régios csoportvezetd
Nielsen

kiinkben.

Amikor egy vé-
- sarlo kosaraba tesz egy ter-
. méket, tudatosan vagy in- :
. kabb tudat alatt, akkor sok
© kiilonboz6 lehetdség koziil
. dont. Péld4ul szénsavas idi- :
. téitalndl light vagy kaléri- :
. 4t tartalmazé valtozatot va- :
. laszt. A legkisebb kiszere- :
. 1éstél a legnagyobbig terje- :
. d6 kindlatbol kosardba tesz :
. egy bizonyos kiszerelést. Ha :
. a markdkat nézziik, egyet :
. részesit elényben, a tobbit
. pedig nem.
© Felmeriilnek kérdések. Pél-
- déul: a fogyasztok szamaraa
. termék mely ismérvei fonto-
sak? Mit akar egy vevé? Mi-
. lyen szempontjai vannak? :
. Fontos szdmdra, hogy do- :
. boz vagy palack tartalmaz- :
. zaaz italt? Szdmitanak neki :
. az OsszetevOk? Nézi az arat, :
. befolyasolja az egy literre ju- :
: t6 Osszeg?
. »A kindlati oldal sok kérdés- :
. sel szembesiil, amelyek tiikré-
© ben elég bonyolultnak latszik :
. azokat a termékeket kindlni, :
amiket a fogyaszt6 vasarolni

kapcsolataban ki-
alakult az adott- :
sag is és a hajlan- :
désag is egy ko-
z6s kategéria- :
menedzsment- :
projektre. Ebbéla :
szempontbdl vesz-
sziik szemiigyre a :
fogyasztokat cik-

szeret” — allapitja meg a Niel-
sen egyik tanulmanya a keres-

let szerkezetérél.

Ami fontos és értékes
a fogyasztonak

Megoldast az hoz, ha azt a ter-
méket kinéljuk, ami fontos a :
fogyasztonak; olyan iizenet- :

tel, amelyet a fogyaszt6 halla-
ni akar; olyan értékkel, amely
szamdra jelentéséggel bir; és
a polcra agy helyezziik ki, :
hogy amikor vasérol, kony-

nyen megtalalja, amit akar.

Ezekbél a szempontokbol cél- :
szer( dttekinteni egy iizletben :
a kategoriak valasztékat. El- :
sésorban azt, hogy hidnyzik-e :
bel6le olyan fontos, jellegzetes :
termék, amely egy marka pe- :
netraciojat behatdrolja. Azon- :
kiviil érdemes szamba venni :
a fontos termékjellemzdket,

amelyeket kommunikalni
lehet, kiemelve kiilonb6z6
kampéanyokban és magan a
termék csomagolasan. Véla-
szolni kell tudni arra a kér-
désre, hogy a kategériam ve-
véinek vasdarldsait milyen
dontési folyamatok hataroz-
zak meg.

Ehhez kapcsoldodva lehet ki-
alakitani a helyes polcképet,
amely tiikrozi adott kategd-
rianal a vevok vasarlasi don-
tését. Egyuttal pedig kényel-
mesebbé tenni a vasarlast.
»Nagyon kell érteni, hogyan
vasarolnak a vevok egy kate-
goriat, és amelyik vallalatnal
ez megvan, ott az érintettek
megérkeztek a rajthelyhez,
ami egy kategériamenedzs-
ment-projekt inditasat illeti” —
vonja le a konkliziot a Nielsen
emlitett tanulmanya.



Legjobb valaszték,
optimalis forgalom
Tapasztalatom szerint, aho-
gyan egyre gyorsabban val-
toznak ndlunk is a fogyaszta-
si és a vasarlasi szokasok, ugy
a gyarto és kereskedelmi val-
lalatok a korabbiaknal jobban
érdeklddnek a kategériame-
nedzsment irant. Hiszen rea-
galni akarnak az 4j és j hely-
zetekre.

Ezt az igényt ismerte fel a Ni-
elsen, amikor négy éve meg-
tartottuk els6é kategériame-
nedzsment-workshopunkat.
Rendezvényeinken azéta a
gyarto és kereskedelmi val-
lalatok tobb mint szdzhatvan
képvisel6jének adhattuk 4t is-
mereteinket, széles korti nem-
zetkozi tapasztalatainkat.
Jellemzi a kereskedelmi vél-
lalatok helyzetét, hogy don-
téshozdik egyszerre dltalaban
tobb mint kétszaz kategoriat
menedzselnek. A Nielsen ki-
lencven élelmiszer-, valamint
hetven haztartasivegyidru- és
kozmetikumkategoria bolti
eladdsat méri folyamatosan.
Ezzel nyer sokféle informacidt
és tapasztalatot, tobbek kozott
az eladds 6sztonzésével kap-
csolatban.

Ahhoz, hogy egy lancban
mindenbdl a legjobb valasz-
tékot tartsak, és optimalis for-
galmat tudjanak elérni, szin-
te nélkiilozhetetlen a katego-
ria mély ismerete.
Cikkelemeket tizezres nagy-
sagrendben nagyon nehéz a
szitkséges mértékben atlat-
ni. Ebben segithet a beszal-
litok részletes piacismerete
és tapasztalata, valamint a
fogyasztoi elvarasok feltér-
képezése.

Mindenki j6l jar

A gyarték szamdra egy kate-
gériamenedzsment-projekt
f6 elénye, hogy noveli tizle-
ti eredményiiket. Az egyiitt-
mikodés soran szoros kap-
csolatot alakitanak ki keres-
keddkkel. Mint partnerek,
tanacsadokka vagy éppen ka-
tegoriakapitanyokka is val-
hatnak.

A keresked6k szempontjabol
lényeges haszon, hogy a ka-
tegoriamenedzsment révén
fejleszthetik boltjuk, lancuk
imazsat; azonkiviil erésitik
vasarléik lojalitasat; aj ve-
voket vonzanak lizletiikbe;
versenytdrsaikkal szemben
eldnyt szereznek. =

22 At the starting line of a category

management project

After the years of recession, in category management it is becom-
ing more and more realistic a goal once again to achieve a sales in-
crease. Nielsen contributes to this by organising category manage-
ment workshops like the one to be held in Budapest this November.
When a consumer puts a product in their basket, they make many
decisions (e.g. when buying carbonated soft drink: light or regular,
small or big size, which brand, etc.). Which characteristics of the
product are important to the customers when deciding? It is a dif-
ficult question to answer but manufacturers and retailers must an-
swer it if they want to offer the right products to consumers. One of
the tasks is to examine the selection offered in categories to see if
there is any kind of product missing; the next step can be analysing
product characteristics to decide which needs to be communicated.
In-depth knowledge is necessary about how shoppers buy certain
categories and companies that do have this knowledge are already
standing at the starting line of a category management project. As
consumption and buying habits keep changing rapidly, manufactur-
ers and retailers are becoming more interested in category manage-
ment than before. Why? Because they wish to react to new situ-
ations. Nielsen can help them in this with its category management
workshops. We monitor go food and 70 household chemical and
cosmetics categories to give partners an insight into the market
and its trends. For manufacturers the main advantage of category
management projects is that they can improve sales results. What
is more, they can also establish close relationships with retailers.
From a retailer perspective category management projects can bet-
ter the image of stores and chains, plus they can attract new cus-
tomers and make old ones more loyal. Not to mention that they also
get an advantage over their competitors.=
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'T)OMET UNIVERZALIS NITRIL KESZTY( 10 DB N

A Domet univerzalis nitril keszty(it latexre allergidsok is hasznélhatjak.
Idedlis élelmiszerek el6készitéséhez, megvédi a kezeket a nem kivant sza-
goktdl, illetve hasznalhaté hdzimunkék elvégzése soran is. Kiilonleges anya-
ganak kdszonhet6en kivaléan illeszkedik a kézhez, és biztos fogast tesz
lehet6vé. Haszndlata tokéletes érzékelést és kényelmes mozgast nydjt vi-
selGjének. Kétkezes, bal és jobb kézen egyarant viselhetd. Haromféle mé-
retben (S/M/L) és kétféle (10 db-os és 50 db-os) kiszerelésben kaphatd.
Bevezetés honapja: 2014. szeptember
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: print, drkedvez-
mények, masodkihelyezések
Kapcsolatfelvétel:
Sarantis Hungary Kft.,
T.: +36-23-430-627,;
F.: +36-23-428-588;
E-mail: info@sarantis.hu;
I - WEB: www.sarantisgroup.com

h‘h.:"“ % Domet Universal Nitrile gloves can also be used
—— by those allergic to latex. They are ideal to be used
for preparing food products, they protect the hands
J_[J'_.. from unpleasant smell and they are perfect for doing
e the housework too. They are available in S/M/L sizes in
packs of 10 and 50.

|

MEGUJULT A VITALBITE TERMEKCSALAD

Megujult a VitalBite (kordbbi nevén SoftMix) kutydknak fejlesztett ter-

meékcsalad. A portfélibnak mar nemcsak a puha tépszemekkel kevert

szdrazeledelek, de a klasszikus snackek és a jutalomfalatként is adhatg,
100%-0s puha tdpszemek is részét képezik. A snack

kategéridban két Gj termék keril bevezetésre: a

,soft stars” a kutyék fogainak egész-

ségét hivatott megbrizni, a ,soft

stripes” puha lapocskakkal pedig

kényeztethetik kedvenceiket.

Bevezetés hénapja: 2014 méso-

dik fele

Bevezetési kedvezmények és ta-

mogatdsok: in-store akcidk és ki-

helyezések, termékmintaosztas,

POS-anyagok.

Kapcsolatfelvétel:

Partner in Pet Food Hungéria Kft.

T.: (1) 801-02-03;

E-mail: info@ppfeurope.com;

WEB: www.ppfeurope.com

ood range VitalBite (formerly called SoftMix) has been updated.
The portfolio now not only contains dry dog food mixed with soft pieces
but also classic snacks and 100-precent soft pieces that can be given to
dogs as treats.

APENTA COLA

Az Apenta Cola termékcsaldd azok szdmara
késziilt, akik a kélaiz szerelmesei, és ekdzben
odafigyelnek arra, hogy mit isznak, hiszen az
Apenta Cola Apenta Mineral dsvanyvizkitbol
nyert vizzel késziil. 2-féle varians kaphato:
cola és cola light. Kiszerelés: 1,5 liter
Bevezetés honapja: 2014. augusztus
Bevezetési kedvezmények és tamogatésok:
eladéashelyi aktivitds

Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.,
6032 Nyarldrinc, F6 u. 1.

T.: 06-76/589-580; F.: 06-76/589-505;
WEB: www.apenta.hu

21N The Apenta Cola range is made for those who like cola
taste but also pay attention to what they drink: Apenta
Cola is made from mineral water from the ApentaMineral
well.
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LEGFRISSITOK

A Glade® most egy igazan kiilonleges,

a téli innepeket megidézg illattal te-

remt otthonunkban igazi kardcsonyi

hangulatot. A Warm Spice - téli flisze-

rek egy kulonleges illatkombindcio,

melyet a szerecsendid, a kardamom, a

csillagénizs és a fahéj keltenek életre.

Szeressiik a téli hangulatot - ebben se-

git most a Glade®, legyen sz6 akar aeroszolos, elekt-

romos, automata légfrissitckrél vagy a tél elengedhe-

tetlen kiegészit6irdl, az illatgyertyakrol.

Bevezetés honapja: 2014. szeptember. Kapcsolatfelvétel: S.C. Johnson Kft.;
T.: +36-1-224-8400; F.: +36-1-224-8405; E-mail: vevoszolgalatat@scj.com

21N Glade® creates authentic Christmas mood in our homes with a special, winter holiday
scent. Warm Spice - winter spices is a special combination of nutmeg, cardamom, star anise
and cinnamon fragrances.

COCOMAX TERMEKCSALAD

Bemutatjuk a CocoMax kékuszrid-termékcsala-

dot: CocoMax mini 40 g, CocoMax rumos-kaka-

0s 65 g, CocoMax fehér 65 g, CocoMax marcipan

65 g. Az Uj, tetszetds csomagoléanyag mellett a

termékek recepturaja is megujult. A CocoMax fe-

hér 65 g még kékuszosabb, a CocoMax marcipan 65 g pedig kivalé mi-
ndségli marcipan felhasznélasaval késziilt.

Bevezetés honapja: 2014. szeptember-oktéber

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: kereskeddi proméciék, Uj-
sagos akcidk, késtoltatds

Kapcsolatfelvétel: LISSE Edességgyar Kft.; T.: 83/510-651; F.: 83/510-
650; E-mail: info@lisse.hu

%%We present the CocoMax coconut bar product line: CocoMax mini 40g, CocoMax rum-cocoa
65g, CocoMax white 65g, CocoMax marzipan 65g. Stylish new packaging and new recipes used!
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NEM BACINAK
VALO VIDEK

NINCS TOBB KOSZ0DS UTANTOLTES

T s

Y
3
1

A kosaras wc-frissitoktél eltéréen az Uj Domestos Attax kdzvetleniil a wc-csészére
tapad, igy nincs szlikség kosarra, melyen a kérokozék megtelepedhetnek. Hatasa
akar 450 higiénikusan friss 6blitésre elegendé. igy soha tébbé nem kell a kérokozdk-
t6l hemzseg6 kosarhoz érnie. Szeptembertél két aj illattal is megvasarolhato:
Levendula és Menta, illetve Tropusi viragok illataval.

*3 db esetén

Egyszer(, gyors, higiénikus. Felhelyezéskor ragassza széraz feliiletre!

Talalkozzunk otthon!

Sarantis Hungary Kft. 2040 Budairs Vasut utca 11. Tel.: +36 23 430 627 www.sarantisgroup.com www.domet.hu
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ORD N YOGYNOVENY YIIMO 0 AKEVEREKEK

Az innovativ MILFORD Essences életmédtedk a megszokott MILFORD-min&séget képviselik, azonban a tedzés Uj élményét nyujtjak.
A munka-magéanélet egyensuly megtrzéséhez kindlnak gyégyndvényes és gylimodlcsds teakeverékeket, hdromféle izzel és hatassal.
lork - Munka: Porgesd fel az elméd! Minden nap kihivésokkal nézlink szembe, dllandéan készenlétben allunk, mikézben sajat
agunkkal nem torddunk. Ideje, hogy megjutalmazzuk magunkat egy frissité gydgytedval, mely természetes gydgynovény-
ivonatokkal segiti a fokozott koncentraciot, élénkiti az elmét, és fenntartja az éberséget!
ife - Elet: Energia egész napral Egy élénkit tedval tokéletesen indul a nap, igy élvezhetiiik az élet teljességét. A karakteres iz,
energetizald gylimolcstea természetes gylimélcskivonatokat tartalmaz, melyek felébresztik lelkiink, szellemiink, és energidval
dltenek fel egész napra.

Balance - Egyensiily: A test és a lélek nyugalmaért. Egy kimerité napon sziikséglink van néhdny meghitt percre, hogy vissza-
yerjiik nyugalmunkat, egyenstlyunkat. Elvezziik ki a pillanatot egy tedval, mely vélogatott gyégyndvényekkel és természe-
es kivonatokkal nyugtatja lelkiinket.

Bevezetés honapja: 2014. oktéber. Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: sajtokampany, extra kihelyezések, drakcidk
apcsolatfelvétel: Del Pierre Central Europe Kft.; T.: 06-1/301-0560; E-mail: delpierre@delpierre.hu; WEB: www.milford-tea.com

%2 Innovative MILFORDEssences lifestyle teas represent the usual MILFORD quality but offer a new tea drinking experience. Herbal and fruit tea

DUCK® FRESH DISCS™ FEHERITO RESZECSKEKKEL

A Duck Fresh® Discs™ zselés WC-6blit6 korong termékcsaléd leg-
Gjabb tagjai most fehérit6 részecskékkel biztositjdk a nélkiloz-
hetetlen védelmet akér 8 héten &t. Az oxigénalapu fehérit6szer-
nek kdszonhet&en csillogéva vardzsoljdk a WC-csészét, mikozben
a specidlis formula védéréteget alkot a WC-csésze feliiletén,
igy segit megel6zni a vizk§ kialakuldsat. Két illatban elérheté:
Active Citrus™ és Active Eucalyptus™.
Bevezetés honapja: 2014. szeptember
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: tv-tdmogatas,
P0OS-anyagok

Kapcsolatfelvétel: S.C. Johnson Kft., T.: +36-1-224-8400;

F.: +36-1-224-8405; E-mail: vevoszolgalatat@scj.com

>< Duck Fresh® Discs™ gel discs keep the toilet bowl clean and fresh for up to 8 weeks, thanks

their bleaching agents. The oxygen-based bleaching agents make the toilet squeaky clean, while

the special formula creates a special protective layer in the toilet bowl, preventing the formation
of limescale.
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PAPIR ALAPU CSOMAGOLASI

p— :
STl GROUP ES TEKERCSES ONTAPADO CIMKE-
Partner of the Brands MEGOLDASOK

Az STI Pet6fi Nyomda Kft., mint a csomagoloanyag-gyartas
meghatarozo képviseloje

Amit a cégrol érdemes tudni

A kecskeméti székhely(i Petéfi Nyomda t6bb mint 150 évre visszanylé tdrténelem-
mel és hagyomdnyokkal rendelkezik. Tobb tulajdonosvaltds utin 2007-ben a német-
orszdgi kozponttal rendelkezd STI Group tagjava vélt. Kozel 400 munkatdrsdval meg-
hatdrozé és elismert munkahelyként van jelen a hazai kéztudatban.

Termékek

Az STT Petsfi Nyomda nyomtatott, hajtogatott karton- illetve hullimkarton do-
bozok gydrtdsdra és tekercses ontapadé cimkék elédllitisdra specializalédott. A ter-
mékre szabott dobozok nyomtatdsa sordn ofszet-, mig az egyedi méretti cimkék
esetében magasnyomtatdst, ofszet-, flexo- és szitatechnoldgidt alkalmaz.

W CAMPARI

Partnerek

A nyomda megrendeldi a népszer(i médrkdkat gydrté FMCG szektor (élelmiszer,
elektronika, hdztartds- és vegyipar), illetve ismert gydgyszergydrté vallalatok
képviseldi. Partnerei kozott megtaldlhaték kiskereskedelmi ldncok, illetve tigy-
nokségek is.

Teljes korii folyamatoptimalizalas

A nyomtatds, stancolds, ragasztds — mint hirom egymadsra épiil6 folyamat a dobozgydrtds sorin — mellett a kecskeméti
nyomda hozzdadott szolgaltatdsokat is biztosit: szakmai konzultdcids lehetdség, termékfejlesztés, mintavagds, mindség-ellen-
6rzés, Co-packing, magas szinti logisztikai szolgaltatdsok (SCM, VMI), széllités.

Az STI Pet6fi, mint zold nyomda

A nyomda elsddleges értéke a papir. Ennek érdekében kiemelt figyelmet fordit a
fenntarthaté erdégazdalkoddsra. Termékei kifejezetten fa alapu, Gjrahasznositha-
t6 alapanyagbdl késziilnek. A nyomda kartondoboz tizeme FSC és PEFC tantsit-
vanyokkal rendelkezik, illetve kizdrélag FSP (élelmiszerbiztonsagi) festékeket alkal-
maz. A kecskeméti tizem egész teriilete az ISO 22 000 szabvany éltal tanusitott.

STI Petdfi Nyomda Kft.
H-6000 Kecskemét
Kiils6-Szegedi dt 6.

Tel.: +36 76 518 303

Fax: +36 76 479 440

service.hu@sti-group.com
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Fokuszban a hazai gyartok és

a kivalo m

In

Oség

A COOP Uzletlanc szeptember 11. és 13. kdzott immar kilencedik
alkalommal rendezte meg a Coop Rallyt, amely a hazai FMCG-szektor
0sszefogdsan keresztiil a magyar élelmiszerek népszer(isitését
célozza. A szakmai program ezUttal Nyugat-Magyarorszag

kiemelt gyartd és forgalmazo kozpontjait érintette.

2006 6ta minden év szeptemberé-

ben megszervezett eseményhez a

COOP Csoport iizleti partnerei és
szinte a teljes FMCG-dgazat csatlakozik.
A szakmai program célja, hogy népsze-
riisitse a mindségi hazai élelmiszergyar-
tast, a figyelem kozéppontjaba allitva azt
orszagos és regiondlis szinten. Az esemény
lehet6séget teremt a személyes talalkoza-
sokra, informacidk és vélemények meg-
vitatdsara a magyar termel6k és gyartok,
agazati képvisel6k, valamint a kormdny
gazdasagi és kereskedelmi iigyekkel fog-
lalkoz6 szakemberei kozott. Az esemény
févédnoke Dr. Fazekas Sandor foldmtive-
1ésiigyi miniszter volt.
A kétnapos eseményen kozel 70 cég vett
részt, ezek a hazai élelmiszer-kereskedelmi
piacon évente mintegy 2000 millidrd forin-
tos forgalmat bonyolitanak le, és a COOP
Csoporttal egyiitt tobb mint 50 ezer mun-
kavallaldt képviselnek. Az idei rally részt-
vev6i 700 kilométert tettek meg, 8 hely-
szint meglatogatva.
Csepeli Lajos, a CO-OP Hungary Zrt. igazga-
tosaganak elnoke az esemény sajtotajékozta-
tojan kiemelte: a Coop Rally amellett, hogy
prioritast biztosit a magyar termel6knek és
gyartéknak, egyediilallé médon bepillan-
tast enged az iparagi konkurenseknek egy-
mas életébe, ezzel erdsiti az 6sszefogast.
Zsigd Robert, a Foldmiivelésiigyi Minisz-
térium élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds
allamtitkara hangsulyozta: a legfontosabb,
hogy a magyar fogyaszték minél tobb ma-
gyar terméket vasaroljanak. Erre fel kell

. Dr.Bognér Lajos, élelmiszerlanc-feliigyeletért
. felel6s helyettes allamtitkar (FM) a rajtnal

hivni a figyelmiiket, és az olyan rendez-

vények, mint a Coop Rally ebben segite-

ni tudnak.

Toéth Géza, a CO-OP Hungary Zrt. vezérigaz-
gatdjaa COOP Csoport elmult id6szakat ér-
tékelve elmondta: 2013-ban sikeriilt novel-
ni az arbevételt, tobbek kozott uj partnerek

: bevonasaval, valamint a Profi-Match iizle-

tek atvételével.

Dr. Bognér Lajos élelmiszerlanc-feliigye-
letért felel6s helyettes allamtitkdr szemé-
lyesen is részt vett az idei rally tinnepélyes
megnyitdjan és zaréeseményén, és elmond-
ta, hogy a szakmai program helyszinei is

jol példazzak, hogy a magyar élelmiszerter-

mékek méltok a figyelemre, valamint arra,
hogy a fogyasztokhoz minél szélesebb kor-

© ben eljussanak. Bognar Lajos szerint azért

is fontos egy ilyen esemény, mert az export
osztonzése mellett a gazdasag stabilitasat
az er6s0d6 belsé fogyasztas alapozza meg.
Emlékeztetett: a most kezd6d6 hétéves uni-
6s ciklusban a magyar élelmiszeripar ki-
emelt timogatdsa varhato. =

£& Hungarian manufacturers and excellent quality in focus

Retail chain COOP organised the gt" Coop Rally between 11 and 13 September 2014. Coop Rally promotes Hungarian
groceries and fosters cooperation in the domestic FMCG sector. This year those who entered the rally drove around
West Hungary, visiting manufacturers and retailers for two days. Minister of Agriculture Dr Sdndor Fazekas was the
patron of the two-day event. Nearly 70 companies entered the rally, representing a combined annual turnover of
HUF 2,000 billion and together with the Coop Group employing more than 50,000 people. Lajos Csepeli, chairman
of the board of directors of CO-OP Hungary Zrt. told at the event’s press conference: Coop Rally not only promotes
Hungarian groceries but also gives an insight into market players lives, by this strengthening cooperation. Rébert
Zsigo, state secretary for food chain supervision of the Ministry of Agriculture stressed that Hungarian consumers
should buy as many Hungarian groceries as possible and events like the Coop Rally can help in achieving this goal.
Géza Toth, CEO of CO-OP Hungary Zrt. informed that in 2013 they managed to increase sales turnover despite. =
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Véros/Location:
Dunaharaszti

Eves forgalom (2013/2014-

es Uzleti év)/Annual turnover
(2013/2014 financial year) HUF:
22,1 millidrd Ft

Ismertebb mdrkanevek/Well-known brands:
Unicum, Fiityiilds, Vilmos, Hubertus,
Kalinka, Hirds, Zwack Sdndor Nemes
Palinkék, Zwack Izabella Borkereskedés

LA Zwack Unicum egy 220 éves,
magyar csaladi tulajdonban évd
vallalat. TUlélt vildghaborut, alla-
mositast - a Zwack csalddnak a
rendszervaltas utan siker(lt visz-
szavasarolnia, Ujjdépitenie, sike-
res m(ikddése azéta toretlen.
A gazdaségi korulményektdl flg-
getlentl a hozzank hasonlé ma-
gyar véllalatok hosszU tévi sike-
reit egyrészt az ers, mingségi
magyar méarkak biztositjdk, masrészt az olyan orsza-
gos egyuttmikodések, mint amilyennel miis bisz-
kélkedhetlink immar évek 6ta a COOP-pal kdzosen.”

Frank
0dzuck

vezérigazgatd

mh Zwack Unicum is a 220-year-old Hungarian family en-
terprise that survived world wars and being taken into state
property. Hungarian businesses can be successful in the
long run if they have strong brands and if they are part of
nationwide cooperations - like ours with COOP has been for
several years now.’

Mecsek Fuiszért Zrt.

June sl
Eves forgalom (2013)/Annual turnover HUF:
28 millidrd Ft

Véros/Location:
Pécs

,Az alapftdsdnak 65. évforduls-
jat Unnepl6 Mecsek Flszért Zrt.
a COOP Csoport tagjaként a ma-
gyar élelmiszer-kereskedelem
meghatdroz6 szereplgje. Hitval-
l&sunk, hogy gazdasagi céliaink-
# nak mindig 6sszhangban kell all-
niuk vevdink, partnereink, mun-
katdrsaink, sz(lkebb és tagabb
kornyezetiink elvérasaival, a tar-
sadalom érdekeivel. Kiemelt fon-
tossagunak tartjuk a tisztessé-
ges, atlathato, a kolcsonds érdekek figyelembevé-
telén alapulé Uzleti kapcsolatot a hazai termel&kkel
és forgalmazokkal. Orémmel tapasztaljuk, hogy to-
rekvéseink Uzleteinkben taldlkoznak vésarléink igé-
nyeivel, elvarasaival”

Nagy
Lajosné

kereskedelmi
vezérigazgatd

5= .

N ‘Mecsek Fliszért Zrt., a member of the COOP Group,
celebrates its 65th birthday this year. Our company be-
lieves that economic goals always have to be in line with
the interests of society. We do our best to maintain fair,
transparent and mutually beneficial business relations
with Hungarian farmers and distributors.
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Kométa 99 Zrt.

Ismertebb mérkanevek/Well-known brands:
Kométa, Mindennap finom!

LA Kométa egyike a hazai his-
ipar legnagyobb szerepl6inek,
a somogyi régié egyik legna-
gyobb foglalkoztatéjaként ko-
zel 500 fének adva munkat.
Kiemelt feladatunknak tekint-
juk, hogy fogyasztoinkat kivalo

Glacomq . minGségl és egészséges élel-
Pedranzini Kkel lsauk el hiien cé-
iigyvezets miszerekkel lassuk el, hdien ce
igazgatd glink szlogenjéhez: A 6 iz a ki-

20s szenvedélylnk. A j6 taplal-
kozas a kozos feleldsségiink. A j6 &r a kozds erds-
séglink”

= xomeétais one of Hungary’s biggest meat industry
enterprises. We employ 500 people and one of our main
tasks is to provide consumers with high quality and
healthy food products. Our credo is: Delicious taste is
our shared passion. Eating well is our shared responsib-
ility. Good prices are our shared strength.’

Véros/Location: l
Kaposvér KOMETA |
Eves forgalom (2013)/

Annual turnover HUF: ALy P
18,9 millidrd Ft

Véros/Location:

Si6fok Si_o

Eves forgalom (2013)/Annual turnover HUF:
9,01 millidrd Ft

Ismertebb mérkanevek/Well-known brands:

S0, SIO Frissen Préselt, SIO Prémium, SIO Rostos,
SI0 Szirt, SIO Light, SIO VitaTigris, SIO Gyiimélcs-
sz0rp, Hohes C, Granini, Suzy, Yo Szorp

LAkdzel 40 éves SIO mérka egyet
jelent @ minGségi magyar gyu-
malcslével. A Sié-Eckes Kft. mint-
egy negyedszdzados torténete
sordn tobb millidrdos beruhaza-
sainak és folyamatos innovacios
tevékenységének kdszonhetéen
hozzdjarult a magyar élelmiszer-

Fazekas ipar fejlédéséhez, stabil piacveze-
Endre t6 pozicidval rendelkezik, és ezéltal
tgyvezet6 biztonsdgos felvevBpiacot jelent a
igazgat6 hazai gyuimolcstsgazdak szaméa-

ra. Visszatérg résztvevéi vagyunk
a kereskedtk és gydrtok, valamint a mingségi magyar
termékek kdzott hidat teremtd Coop Rallynak, és ma-
sodik alkalommal fogadjuk a teljes mez6nyt”’

= The brand SI6 will soon be 40 years old and it
practically stands for quality Hungarian fruit juice. Sié-
Eckes Kft. invested billions in its twenty-five years of
existence in development and innovation. Being the
market leading fruit juice company we are stable part-
ners of Hungarian fruit growers.

Uzleti élet zzr7z7774

POLUS-COOP Zrt.

I‘
/

Varos/Location:
Ajka

Eves forgalom (2013)/
Annual turnover HUF:
13,677 millidrd Ft

PSLUS

NI A

A majd negyedszdzados mult-
ravisszatekintd, teljesen magyar
tulajdont POLUS-COOP Zrt. a
CO-OP Hungary régiés kdzpont-
ja. Egyedinek szdmit a COOP-
rendszeren beltil, mivel céglink
egy vertikdlis integraciot valo-
sitott meg. A sajdt bolthaldzat
mikddtetése mellett nagyke-
reskedelem és sutGipari tevé-
kenység tartozik a tevékenysé-
gi korbe, fgy sajat magunk is a magyar terméket
gyartd, magyar tulajdonu cégek kozé tartozunk.
A sajat bolthaldzatban, valamint a nagykereskede-
lemben is fontosnak tartjuk a magyar gyartokkal,
regiondlis cégekkel vald egyuttmikodést, a ma-
gyar termékek forgalmazasat. A CO-OP Hungary
orszagos rendszere tagjainak versenyképes piaci
poziciét biztosit”

Jozsef
elnok-igazgatd

== ‘Hungarian-owned POLUS-COOP Zrt. is the regional
centre of CO-OP Hungary. We have implemented vertical
integration: we not only operate a store network but also
do wholesale and have our own baking facility. For us it is
key to cooperate with Hungarian manufacturers and to
sell Hungarian products.

Sole-Mizo Zrt.

Véaros/Location:
Marcali

Eves forgalom (2013)/Annual turnover HUF:
42 millidrd Ft

Ismertebb mérkanevek/Well-known brands:
Mizo, Sole, Farmer

,Bar sokan Uigy gondoljék, hogy
a Magyarorszagon eldallitott
termékek nem képesek fel-
venni a versenyt a kulféldiek-
kel, ez szerencsére nem igy
van. Szémtalan j6 példat ta-
llunk arra, hogyan lehet ha-

S;ilégyi zai er6forrdsokbol és magyar
Laszlo » alapanyagokbdl jot elallita-
kereskedelmiés i 30 e is lehet megle-
marketingigazgaté

p6, hiszen mi tudunk a legtob-
bet a magyar fogyasztérdl: ismerjuk az elva-
rasait, az fzlését és persze a lehet8ségeit is.
Ha az innovacioknal, termeékfejlesztéseknél
mindezeket szem el6tt tartva jarunk el, a si-
ker nem maradhat el, még nagyon er6s mul-
tinacionalis versenytdrsakkal szemben sem.”

= ‘Hungarian products can be competitive in the in-
ternational market too. We know how to make quality
groceries because we know the most about Hungarian
consumers: we know what they like and how much they
can spend on groceries. If we keep this in mind when in-
novating, we can develop successful products and com-
pete successfully with multinational companies.

Varos/Location:
Veszprém

Eves forgalom (2013)/
Annual turnover HUF:
81,5 millidrd Ft

Ismertebb mdrkanevek/Well-known brands:
Bertolli, Delikat, Delma, Flora, Globus,

Knorr, Liga, Lipton, Rama, Saga, Cif, Domestos,
Fléraszept, Coccolino, Amodent, Axe, Baba,
Dove, Gabi, Impulse, Rexona, Signal, Toni&Guy,
Algida, BigMilk, Carte d’Or, Cornetto, Magnum

LA helyi igények, a kulturdlis
szokasok, a hagyomanyok is-
merete elengedhetetlen a si-
keres mikodéshez, éppen
ezért a klasszikus markaknak,
mint példdul a Baba vagy a De-
likat, kiemelt szerepik van a
hazai portféliéban. Kivalo part-
nerekkel dolgozunk egyitt,

2%3:,‘;: és elkotelezettek vagyunk a
ligyvezetd mingségi alapanyagok irdnt.
igazgato 2013-ban beszallitéink 81%-

a volt hazai, és nem titkolt cé-
lunk, hogy a kovetkez6 években tovabb emel-
juk ezt a szdmot.”

=& One has to be familiar with local demand, cultural
heritage and habits to be successful in the Hungarian
market. This is the reason why classic brands such as
Baba and Delikat have a special place in our portfolio. In
2013 no less than 81 percent of our suppliers were Hun-
garian firms and our plan is to increase this proportion in
the years to come.

Véros/Location:
Gic

Eves forgalom (2013)/
Annual turnover HUF:
1,8 millidrd Ft

Ismertebb mdrkanevek/Well-known brands:
COOP trappista, COOP turo,
COOP 6mlesztett sajtok

LA kizérélag magyar tulajdon-
ban lévg lizem 1994 6ta mikao-
) dik 6ndllé kft-ként. 2008 6ta a

. CO-OP Hungary Zrt. is tulajdo-
nosa az Uzemnek. F& tevékeny-
ségink a tejfelvasarlds, a tej
feldolgozasa, valamint az el&al-
litott termékek kereskedelme.

Németh A sajtgyértas tradiciéit meg-
Janos Grizve, az eldéllitott termékek
ligyvezetd minGségének nagy figyelmet
igazgaté szenteliink, ugyanis hisziink ab-

ban, hogy fgy a minGségi termé-
keink a fogyaszték minden elvardsanak megfelel-
nek. A Coop Rally révén felhivjuk a figyelmet arra,
hogy hazankban is vannak olyan élelmiszer-ipari
vallalkozasok, amelyek min&ségi terméket, ter-
mékeket allitanak el6””

% ‘The company was established in 1994 and is in
Hungarian ownership. In 2008 CO-OP Hungary Zrt. ac-
quired a share in the company. We purchase milk from
farmers, process it and sell the quality dairy products we
make. COOP RALLY is a good opportunity to call atten-
tion to Hungarian food companies and their excellent
products’
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Vizvalaszto

Elmosta a viz az idei Budavari Borfesztivalt: latogatét, bevételt, s6t - a rendezvény
igazgatdja altal vazolt legrosszabb forgatokdnyv szerint - talan még a kovetkezg évet is.
Az 6zonvizszerlen érkez6 es6 okozta veszteségek miatt el6térbe kerlltek az orszag
legnagyobb, legszinvonalasabb boros rendezvényének egyéb sulyos és kevésbé sulyos
problémai is.

egativ latogatdi re-
kordot donté6tt az idei
Budavari Borfesztival: :

a vendégek szdma alig érte el
a huszezer fét.
Nem volt még ekkora es6 és :
ennyire rossz idéjards az el- :
mult 23 évben, mint idén. :
Kiiltéri rendezvényeknél ter- :
mészetesen szdmolni kell az
id6jards viszontagsdgaival és :
valtozékonysagaval, de ilyen :
széls6séges vizmennyiségre
szinte lehetetlen felkésziil-
ni - irjik kozleményiikben a
szervezok.
Pedig 6k most is megtettek :
mindent, amit az el6z6 évek- :
ben is. Idén is be lehetett iilni :
a ,minusz egyedik” és anulla- :
dik napon a Boregyetem koz-

e e W - oyl ‘e

Amikor az id6jarés engedte, megindult a nyilizsgés a Budavari Borfesztivalon, de a vendégek szdma igy is
alig érte el a huszezer f6t

érthetd, szinvonalas kurzusa-
ira, ahol példdul Olaszorszag, :
a borfesztival diszvendége is :

bemutatkozott.

Lehetéség nyilt kuriézumok :
kostolasara; az elére meg-
hirdetett borparok késtolta- :
tasaval a bordszok szakmai :

érdekességeket mutathattak :
- ban erjesztve vagy egy sz616-
- fajta két borét két kiilonbozé
kozelitések eredményeirsl. A
. Idénis folytatodott a VinAgora
. Ermes Borok H4za kezdemé-
jait dsszehasonlitva lehetett :
kostolni: példéul ugyanazta :

meg, visszajelzéseket gytjt-
hettek az 1j technoldgiai meg-

Par borpar elnevezésti pro-
jekt keretében borparok tag-

bort hordéban és acéltartaly-

dilérél.

nyezés, ahol lehetdség nyilt
olyan pincészetek borainak

. kostolasdra is, amelyek az
©idei VinAgordn arany- vagy
. eziistérmet nyertek, de a
© Budavari Borfesztivilon nem
© volt 6nallé standjuk.

© Mindebbe és még sok érde-
. kes programba, kezdemé-
. nyezésbe avatkozott bele az

Jo borhoz jo falat

A Budavari Borfesztivélon sajat vendéglatéstanddal mutatko-

egy évtizede meghonositott okocsirkéje. A termék allatjollé-
ti és takarmdanyozasi el6irdsai a legszigorubbak, novekedési
ideje a leghosszabb magyar viszonylatban.

A ,tanyasi csirke” 6kokoncepcidjat a Master Good cégcso-

lehetdségeit a régi haztaji csirketartds erényeivel. Vagyis ké-

: hosszabb életét nagyrészt a szabad-
. ban tolti, s amely hisdban a régi
© id6k izeit idézi. m
zott be a Tanyasi Csirke, a kisvardai Master Good tobb mint :
. £ Good bites with good
: wine
: Master Good's eco chicken called Farm
: Chicken debuted with its own food stand
port alapit6-tulajdonosa, Barany Laszl6 kozel mésfél évti- : at the Buda Castle Wine Festival. The Kis-
de alkott ol t 1ési f it alakitott ki v varda-seated company has been breed-
AL el (e, () il WSt n(E (S e el eV SUEDAL I, ety : ing chicken ecologically for more than a
0tvozi a modern baromfiipar mindség-ellendrzési, biztonsagi :
: Good owner Lészl6 Barany. They combine
T BBl & e . 1, . the quality assurance features of modern
pes ellendrzott, sztenderd koriilmeények kozott olyan csirkét o i breeding with the advantages of
nevelni, amely az intenziv novekedésti brojlerénél jelentésen :

decade, following the concept of Master

traditional free range breeding. =
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Sok érdekes programba, kezdeményezésbe avatkozott bele az
0zonvizszerl esd

Eszterbauer Janos egy volt azok koziil
a boraszok koziil, akik személyesen is
tartotték a frontot!

Ha nem volt vendég,
a kiallité magéban
szbrakozott...

A legtdbb standon még ilyen kézenfekvd dekordciés elemeket sem lattunk

id6jaras. Am a siker elma-
raddsdanak szamos mas oka
is van.

Itt vannak mindjart az arak!
Evek 6ta vita targya, maga-
sak-e a helydijak. Akarhogy
is, de a boraszok szerint a ki-
allitoknak mind kevesebb az
esélye koltségeik megtériilé-
sére. Azaz partnerkapcsola-
tok apolasa ide, 4j termékek
bemutatasa oda, legfontosabb
szempontjuk az, hogy meg-
éri-e anyagilag a megjelenés,
marpedig idén azok jartak jol,
akik nem jottek. Es mit kap a
latogat6? 2900 forintos belé-
p6ért olyan arképzést, amely-
ben mélyen benne van ez a bi-
zonyos ,be kell hozni az drat”
attit(id.

Ugy tiint, hogy nincsenek je-
len a boraszok — hoszteszek,
esetleg kollégdk helyettesitik
Gket. Erre a problémara csak
részben magyarazat, hogy a
mezbgazdasagi szempont-
bol a tobbség szamara nehéz
év sok id6t, energiat elvesz a
boraszoktol. A hirek szerint a
szervezOk mar keresik a meg-
oldasilehetdségeket arra, ho-
gyan lehetne magukat a ter-
melbket jobban motivalni
részvételre.

Ugyancsak régota biralat tar-
gya a fesztivalon megjelend
gasztronomia. A kindlat tul-
nyoméan inkabb vasari, mint
fesztivali — ett6l persze mas
nagy fesztivalok sem mene-
kiilnek meg -, de taldn f4jébb,

Uzleti élet zzr7z7774

» 7z

hogy az ,,0lasz” ételes standot
is érték kritikak. Ezzel egyiitt,
ahogy képeinken is latha-
td, talaltunk tdit6 kivétele-
ket is: igazi kiillonlegessége-
ket kindltak a Tanyasi Csirke
standjan, mashol kdstolhat-
tunk szarvasgombds inyenc-
ségeket vagy éppen kézmiives
péktermékeket.

A borfesztival jelenlegi nehéz
helyzetének kialakuldsaban
»kiilsé” tényezok is szerepet
jatszanak, a leglényegesebb
talan ezek koziil, hogy korab-
ban - ahogy a Magyar Sz616-
és Borkultira Nonprofit Kft.
kozleménye ramutat — a bor-
fesztivél teljes koltségének 15
szazalékat allami tdamogata-
sok fedezték, ebben az évben
ez az arany csupan 3 szazalék
volt. Az elmult év és az idei
rendezvény nehézségei miatt
ajovo évi Budavari Borfeszti-
val komoly veszélyben van —
fogalmaz a kozlemény -, igy
a kovetkez6 napokban a bor-
fesztival igazgatdja segitségért
folyamodik a kormdnyzat il-
letékeseihez.

A borfesztival csapata nyi-
tott az 4j otletekre — nyilat-
kozott a rendezvény utdn an-
nak egyik f6szervezéje. Mar
csak az a kérdés, elégségesek-e
a folyamatos megujulasi pro-
balkozasok, vagy vizvalasztd-
hoz érkeztek, és koncepcioval-
tasra kényszeriilnek a dontés-
hozdk. =

Ipacs Tamas

S Watershed

Buda Castle Wine Festival broke a negative record this year: there were
hardly 20,000 visitors. Obviously the worse weather of the last 23 years
and the extreme rainfall had a lot to do with this. Organisers did their best
this year too, there were Wine University courses, visitors had the chance
to taste wine specialties and they could taste wines that won gold or silver
medal at this year's VinaAgora, but didn’t have their own stand at the fes-
tival. However, the weather isn't the only reason why the Buda Castle Wine
Festival wasn't a success this year. Winemakers say they have to pay too
much for being present with a stand. It is needless to say that those winer-
ies that did come had to sell their products at rather high prices to return
their costs - and let us not forget that fact that visitors also had to pay HUF
2,900 for tickets! It seemed that most winemakers didn't come personally,
they sent hostesses instead. For a couple of years the festival’s culinary of-
ferings have been criticised. This year was no different, even though there
were exceptions such as the Farm Chicken stand or the place selling artisan
baked goods. Perhaps the biggest problem this year was that state sup-
port only covered 3 percent of the festival budget - in former years this
ratio was 15 percent. All in all, the Buda Castle Wine Festival's existence is
in danger at the moment. The organisers made it clear that they are open
to new ideas, now the only question is whether they can mend the earlier
concept or they reached a watershed and have to come up with a totally
new concept. =
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Délkelet-europai szinten a magyar feketemunka

feketegazdasag a

magyar GDP 22 sza-

zalékdra ragott 2013-
ban. Az elmult években a feke-
temunka mértéke hazankban
csak 1 szazalékkal csokkent.
A Randstad altal készitett Flexi-
bility at Work 2014 tanulmany
szerint a szamla nélkiili, illega-
lis pénzmozgasok csokkentésé-
vel és az atipikus munkavégzés
megkonnyitésével tovabb lehet-
ne fehériteni a gazdasagot.
A szomszédos orszagok ko-
zil példaul Szlovékiaban 15,
Ausztridban pedig 7,5 szaza-
1ék volt a feketegazdasdg ara-
nya, mig Szlovénidban 23,1
szazalék, Horvatorszagban és
Romadnidban pedig 28,4 szdza-
1ék volt ugyanez az arany.
— Eurdpa egyértelmtien nyu-
gati és keleti szektorra osztha-
t6 a feketegazdasag tekinteté-
ben, és sajnos Magyarorszag
a valasztévonal rosszabbik ol-
daldra esik, mig Szlovakiaban
a nyugat-eurdpai értékekhez

hasonlé aranyt mér-
tek — elemezte az
adatokat Baja Sandor,
a Randstad Hungary
igyvezetd igazgato-
ja. — A kormany al-
tal tett er6feszitések a

teriiletén taldlko-
zunk zsebbe adott
Osszegekkel, akkor
kevésbé lepddiink
meg, ha a fizetésiin-
ket is igy kapjuk -
magyardzta Baja

feketemunka aranya. A valla-
latok csak ugy 6érizhetik meg a
hatékonysagukat, ha folyama-
tosan a gazdasag gyorsan val-
tozd igényeihez igazitjak a ma-
kodésiiket, ez pedig a munka-
erd tekintetében is a rovidebb

munkat terheld ado- Sandor. tavu, rugalmas szerzédésekkel

terhek csokkentésére  gaja sandor A Flexibility at Work : biztosithatd.

egyelére nem hoztak iigyvezets igazgato kutatdsbdl az is egy- : — Amennyiben erre van lega-
F Lk Leea s Randstad Hungary ‘ / . . P "o s .

meg a kivant attorést. értelmtien kide- : lis, egyszert lehetdség, a val-

A munkaltatoi és munkavalla-

16i addelkertiil6 jatszma folyta-
todik, a munkaltatok, 6nfoglal-

koztaték nem tartanak eléggéa
szankcioktdl, a munkavéllalok

érdekérvényesit6 képessége pe-
dig korlatozott.
A Flexibility at Work 2014

riport az adéterheken kiviil :

tobb mas tényez6 hatdsat is
vizsgalta.

— Ezek koziil néhany elég-
gé nyilvanvalo, jelentds pél-

daul az 6sszefliggés a szamla :

nélkiili, illegalis pénzmozga-
sok és a feketemunka nagysa-
ga kozott. Ha az élet szamos

riil, hogy minél rugalmasabb
egy orszagban a munkaerd-
kolcsonzés és egyéb atipi-
kus foglalkoztatas szabalyo-
zdsa, anndl alacsonyabb a

lalatok és a munkavallalok
mellett az dllam is profital-
hat a rugalmas foglalkozta-
tasi formakbol - tette hozza
Baja Sandor. =

28 Undeclared work in Hungary reaches the
level of South East Europe

In 2013 the black economy produced 22 percent of Hungary’s GDP. For instance
the same ratio is 7.5 percent in Austria and 15 percent in Slovakia, but 28.4
percent in Croatia and Romania. Randstad'’s Flexibility at Work 2014 study also
revealed that in the last few years the level of undeclared work only dropped 1
percent in Hungary. Randstad Hungary managing director Sdndor Baja reckons
that the government’s efforts to whiten the black economy by reducing the
tax burden on work haven't worked out so far. The study also found that there
is a correlation between the frequency of money paid without an invoice being
issued in various fields of life and the frequency of undeclared work. According
to Flexibility at Work 2014, the more flexible the regulation of atypical employ-

ment in a country is, the lower the level of undeclared work is. =

Haromszinl

PwC ,The future of

work” cimfi, 2014 ma-

jusdban tobb ezer £6
megkérdezésével késziilt ta-
nulménya a jové munkahe-
lyeit és HR-kihivasait vizs-
galja.
Kimutattak, hogy a globalis
megatrendek, mint példaul
a technoldgiai Gjitasok, a de-
mografiai valtozdsok a mun-
ka vilagara is hatdssal van-
nak. A véllalatok pedig nem
egyforman alkalmazkodnak:
nagy kérdés, hogy fragmenta-
ci6 vagy integracid, kollekti-
vizmus vagy individualizmus
vezérelje-e a szervezetet. Ezek
mentén harom lehetséges vi-
lag, a kék, a zold és a narancs
sarga rajzolodik ki.
A kék vilagban a vallalati kul-
tira 4ll mindenekfelett. A ha-
tékonysag- és teljesitményori-
entalt szervezetet a fogyasz-
toi igények és a profit vezérlik.
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Harcolnak a jol képzett, elko-
telezett tehetségekért, fontos
HR-feladatnak tekintik azon
emberek megtalalasat, akik-
nek céljai 6sszhangban van-

nak az tizleti célokkal. A kék

vilagban a HR legnagyobb
kihivasa az emberi eréforras
hatékonysagahoz kapcsol6do,
valos idejli mérdszamrend-
szer megalkotasa és haszna-
lata lesz.

A z¢ld vilagban a fogyasztok
és az alkalmazottak egyiitt :

tesznek a valtozdsért, a val-
lalatok transzparensek, tar-
sadalmilag felel6sek, és zol-

den miikodnek, ez pedig az

ellatdsi lanc minden pontjan
megjelenik. Az ilyen véllala-

tok dolgozéi azért valasztjak :
majd munkaadéjukat, mert :

annak értékrendje megegye-

zik személyes értékrendjiikkel

is. A HR feladata 6ket megta-
lalni, tdAmogatni.

A narancssarga vilag kicsiben,
fragmentaltan gondolkodik.
Célja a rugalmassag maxima-
lizélasa a fix koltségek leszori-
tasa mellett. A technologia fej-
16dése lehetdvé teszi, hogy az
outsourcing trendek hivatalos
tizleti modell¢ valasaval mik-
rovallalkozasok olyan szerve-
zett halozata j6jjon létre, mely
nagyfokud rugalmassaggal, vi-
lagszinten szolgalja ki tigyfele-
it. Ez a fajta vallalat biztositja

kép: 2022-re atalakul a HR szerepe

az autondmiat a jellemzG6en
projektalapon, rovid tavra szer-
z6d6 munkavallaloknak.

A PwC szerint a HR kilép a
passziv, szolgaltatasorientalt
szerepkorbdl: a kék modell-
ben jéval szélesebb korben be-
folyasolja az tizleti stratégiat,
azoldben vezetd szerepet kap
a tarsadalmi felelosségvallalas
terén, mig a narancssarga vi-
lagban szinte egészen kiszer-
vezetté valik. =

g& The future in three colours: HR’s role will
change by 2022

PwC’s ‘The Future of Work’ study analyses the workplaces and HR challenges
of the future. The study was conducted in May 2014.Three scenarios were
outlined by the study: the blue, green and orange workplace and business
worlds. In the blue world corporate culture reigns supreme, where the effi-
ciency and performance-oriented organisation is driven by consumer demand
and profit. HR’s important task will be finding and using a real-time meas-
urement system. In the green world consumers and employees will work on
changes together. Businesses will operate responsibly and those people will
choose to work for them who share the same values. HR’s task will be to find
and support these people. In the orange world flexibility will be maximised
and costs will be kept low. Employees will have autonomy, typically working
for the company on project basis. In this model HR tasks will be outsourced
almost completely. =



Tarskeresés fels6fokon (2. rész)
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A menedzserek életében talan a tarskeresés az egyik legnehezebb probléma. Elfoglaltak,
nincs idejiik magukra, és arra sem, hogy megfeleld pért talaljanak. Uj rovatunkat azért in-
ditjuk atjéra, mert az tzleti informacidk mellett a maganéleti aspektust is fontosnak ta-
laljuk a siker hosszl tavi megtartasahoz. A sorozat szerzdje, a tanulsagos esetek fel-
elevenit6je Beke Iring, a First Class tarskeresd tulajdonosa, aki tobb mint 12 éve segit az

Uzletembereknek és lzletasszonyoknak megtaldlni a tarsukat.

kért segitsé- a7

get abban, 4
hogy megértse: Gd-
bor miért dontott
ugy, hogy nem sze-
retne vele tovdbb ta-
ldalkozgatni? Pedig
J gy érezte, vonzo
volt Gdbor szdmdra
az elsd két személyes
taldlkozdskor.
Gabor (42 éves, fels6 vezetd) és Hajnal-
ka (34 éves, egy hasonl6 cégnél dolgo-
z6 HR-munkatdrs) nagyon oriiltek egy-
masnak, amikor taldlkoztak az elsd ran-
devun. Mindketten ugy érezték, megta-
laltak a megfelel6 tarsat. Gabor nagyon
vonzoénak, nbiesnek és intelligensnek is-
merte meg Hajnalkat. Hajnalka hatéro-
zott, magabiztos, komoly, felel6sségteljes
személyiséget latott Gaborban, akinek j6
humora is volt.
A masodik talalkozasra Gabor egy Bu-
dapest melletti hangulatos étterembe in-
vitalta a lanyt. Mar a f6ételnél tartottak,
amikor Hajnalka kapott egy telefonhi-
vast az egyik baratn6jétdl, aki megosz-
totta vele, hogy megsziiletett a kisbabd-
ja. Hajnalka ennek nagyon oriilt, és gra-
tulalt neki. A vacsora utan harom nap-
pal Hajnalka kapott egy levelet Gabortdl,
hogy nagyon oriilt a talalkozasnak, de saj-
nos ugy érzi, nem egymast keresik. Haj-
nalka viszont igy gondolta, hogy ez nem
lehet, mivel nagyon erdsen érezte, hogy
Gabor vonzddik hozza. Valami mas all-
hat a hattérben.
Felhivtam Gabort, aki hasonléképpen
mondta el a torténteket, kis kiillonbség-
gel. A baratnd telefonhivasarol ugy sza-
molt be, hogy Hajnalka annyira empati-
kus lett, hogy kb. fél 6ran keresztiil kér-
dezte a részleteket a baratnéjétél. Gabor
ekkor ugy érezte, Hajnalkat csak akkor
lehet boldogga tenni, ha minél el6bb

tulajdonos
First Class tarskeres6

. lehet neki is kisbabaja. Erre Gabor a va-
© lasa utdn még nem érezte magit felké-
. sziiltnek.

© Gabor ugyanis elvélt, van egy 8 éves gyer-
: meke. Nehezen dolgozta fel a valast, és
. bilintudata van azzal kapcsolatban, hogy
. a gyermeke nem teljes csalddban né fel.
. Sajnos torténete szinte tipikus: az egye-
. temen ismerkedtek meg a volt feleségé-
. vel, a hdzassdg nagyobb részében Gabor
. inkabb karrierjével volt elfoglalva. Nem
. beszélték ki a problémakat, mert Gabor
mindig faradt volt, hazavitte a munka-
" jat. A volt felesége inkabb visszahtiz6do
. tipust, nem kezdeményezett beszélgeté-
. seket, és lassan, csendesen elhidegiiltek
. egymastdl. Ez viszont azt eredményez-
© te, hogy mindkét oldalon megjelent egy
. masik ember, igy kdzosen tgy dontédttek,
. hogy elvélnak.

© Akozds gyermekiiket mindkét sziil§ na-
. gyon szereti. Emiatt Gabor elhatarozta,
. hogy, tanulva a hibaibo¢l, nagyon fog fi-
. gyelni jovendébeli tdrsdra. Csak akkor
. vallal egy mdsik gyermeket, ha a kap-
. csolat bizonyithatéan jél mtkodik. Mi-
- vel Gébor erésen racionalis tipusu, egy
© ilyen kapcsolat kialakulasdhoz neki tobb
. id6re lenne sziiksége: fontos, hogy ,,bizo-
. nyitékokat” szerezzen arrdl, hogy tj tar-
- saval teljes az 6sszhang.

- Igy Gabor a multbdl szérmazo félelmet
. vetitette ki Hajnalka kisbabéval kapcso-
. latos emocionélis reakcidjdra. Ugy érez-
. te, nem fog kapni elegendé ,,bizonyiték-
. szerzési id6t” arra vonatkozoéan, hogy a
. kapcsolat nem fog valdssal befejezédni.
. Gdbor azt a tipikus hibét kovette el, hogy
. ugy gondolta, a masik ember is ugy mu-
- kodik, ahogyan 6 — nagyon racionélisan.
© Nem vette figyelembe, hogy a nék 4ltala-
: ban joval emocionalisabbak, mint a férfi-
. ak. A gyermekvallalds kérdése igenis na-
© gyon érzékenyen érinti Sket, igy emoci-
© onalis reakciéjuk nem feltétleniil ,,gyer-
. mekvallaldsil4zrél” tantuskodik. Azt sem
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: vette figyelembe, hogy egy né igenis na-
© gyon koriiltekintéen valasztja ki maga-
© nak a gyermeke apjat.

© Ugyanakkor Hajnalkdnak is nagyobb
: érzékenységet kellett volna tantsitani a
. férfival szemben. Lehet, hogy egyaltalan
. nem kellett volna felvenni a telefont, vagy
. legalabbis rovidre kellett volna zarni a be-
. szélgetést, és késGbb visszahivni a barat-
. ndjét. Mert letagadhatatlan tény, hogy a
: randevu egy részében, ahelyett, hogy a
. férfival foglalkozott volna, inkabb a ba-
ratndjével csevegett.

© Alegszomoribb az egészben, hogy amuigy
© valéban nagyon megfeleltek egymésnak,
© és maig szép, boldog, harmonikus par le-
. hetetnének. =

© Managers often struggle with finding their part-
. ner in life: they are busy and don’t have time for
¢ themselves. Irina Beke is the owner of dating
. agency First Class and she has been helping busi-
: nesspersons find their partners in life for 12 years
:In this new column she shares her experiences
. with Trade magazin’s readers: ‘Hajnalka (34, works
. inHR) and Gabor (42, top manager) went on a date
: after which Hajnalka felt that they were attracted
. to one another. Still, after the second date she
. got a letter from Gébor, who wrote he didn’t want
. to meet again. | called both of them and here is
- what had happened. During the second date they
© were dining in a restaurant when Hajnalka re-
 ceived a call from a friend, who told she had given
: birth to her first child. They were talking for half
. anhour and Hajnalka was very enthusiastic about
. the news. Because of this Gabor felt Hajnalka
: can only be made happy if she can have children
: soon. Gabor isn't prepared for this because he is
¢ divorced and has an 8-year-old child already. He
. feels guilty about the failure of his first marriage
. and he has decided that he will only marry again
. is he is completely sure that the new relationship
: works in the long run - which requires time. With
. Hajnalka he was afraid he won't get this time. His
. mistake was that he forgot: we don't work the
. same way, women are more emotional about hav-
. ing children. As for Hajnalka, she should have paid
- more attention to the situation, she should have
©cut the conversation with her friend short and call
* her back later - the rendezvous was about Gabor
© and she and not about talking with her friend on
. the phone’s

Trade 2014.
127 e



sr77777 (izleti élet

Ahany piac, annyi szokas

és zoldségtermeldk,

mellett f6leg hiit6-,

Rausch Tamas
Uzletfejlesztési
tandcsadé

Nielsen

alkoholmentes szomjolté ital és ceredlia

is talalhato az exportalé vallalatok huszon-

négy fontos terméket tartalmazé listéjan,

melyet a Nielsen éllitott 6ssze. Szamit eb-
bél a szempontbdl masok mellett tébb- :

féle sz6sz, allateledel, sajt, csokoladé és
energiaital is.

Hasznos lehet az exportélé vagy kilféldi
piacra kész(l§ magyar véllalatok vezetéi

szadmaéra, hogy megismerjék a célorsza- : _
got: Hogyan miikédik ott az élelmiszer- :  szeretemaz 4j dolgokat, és mindig figye-
© lem az (j mérkakat és arucikkeket.” Ezzel
az allitédssal az olasz fogyasztok 42, a bri-
tek 34, azirek 32 és a torokok 31 szézalé- :
ka ért egyet. Masik véglet: a magyar, len- :
gyel és portugdl megkérdezetteknek csak
. 14-14 szézaléka ért egyet, azaz nyitott és :
. fogékony innovécidkra. :

kiskereskedelem? Mi jellemzi a vésérlasi
és a fogyasztdsi szokdsokat?

Ezekre és mas lényeges kérdésekre kinal
vélaszokat a Nielsen tébb mint szaz or- :
szagra kiterjedd haldzata. Aki tajékozddik :

a bolti eladés lehet6ségeirdl, jobban tud
donteni arrél, hogy merre orientalddjék.

Hazénkbél gylimolcs- :
. tud targyalni. :
Példaul ki hitte volna, hogy Németorszag- :
ban, ahol nagy a vésérléeré és er6s a fo- :
gyasztdi bizalom, a vasarldk a leginkabb :
artudatosak kozé tartoznak Eurépdban? :
Minden altaluk rendszeresen vasérolt ter- :
mék arét ismeri a torokok 24, a németek
22, a spanyolok 21, a britek 20 szézalé- :

valamint borészok :

édes- és tejipari cé- -
gek szoktak kialli- :
tani nagy nemzet- :
kozi élelmiszervésa- :
rokon, ahol export- :

kapcsolataikat : "¢ Ke any ¢s _
: Tobbek kdzott ezt allapitja meg a Nielsen

apoljédk vagy bdvi- : o o :
Shopper Trends felmérése a vasarlasi szo- :

tik. Példaul &svéany- :
viz, hdztartdsi papiréru, hiskészitmény :

Potencidlis vevéivel pedig hatékonyabban

ka. Nalunk ez az arény csak 14 szazalék.

késokrol.

Kilfoldi boltok polcaira viszonylag sok
magyar termék jut el. Bevezetésik sike- :

re nagymértékben fligg attdlis, hogy az

adott orszég fogyasztéi mennyire fogé-

konyak az Gjdonségokra.

Oroszorszag élelmiszer-kiskereskedelmé- :

nek kindlatdban naponta hisz Uj cikkelem

jelenik meg. gy egy évben 365-szdr 20, :
. tehat 7300. Az orosz fogyaszték 38 széza-
. |ékarendszeresen észrevesziaz Uj termé-

keket. A globdlis atlag csak 29 szazalék.

Kilondsen az exportban érdekelt cégek
figyelmébe ajanlja a Nielsen, hogy ndvek-
szik a kereskedelmi markas termékek fo-
gyasztasa Nyugat-Eurépdban. Eurépan ki-
vil fontos trend, hogy sok orszagban egy-
re bovil a kozéposztaly, és ezaltal ndvek-
szik a kereslet a markas termékek irant.
Bér a kiilfold sok értékesitésilehetfséget
kinal, nem egyforma utak vezetnek a siker-
hez. Erdemes gondolni a kulturalis kiilsnb-
ségekre, az eltérd fogyasztdsi szokdsok-
ra, valamint a differencidkra az élelmiszer-
kiskereskedelem szerkezetében. m

== Different markets,
different habits

Many food industry companies are participating in
trade fairs or exporting their products to foreign coun-
tries. For them it is vital to get to know foreign mar-
kets and Nielsen can assist them in this with the res-
ults of surveys such as Shopper Trends. For instance
who would have thought that German consumers,
characterised by strong purchasing power and con-
sumer confidence, are among the most price-con-
scious in Europe? 22 percent of them know the prices
of all products they buy regularly - this ratiois only 14
percent in Hungary. 38 percent of Russian consumers
notice new products on store shelves, while the
global average is only 29 percent. Nielsen also points
out that the consumption of private label products
is on the rise in Western Europe. At the same time
the middle class is expanding in many countries and
this means growing demand for branded products in
these markets. Selling abroad opens up many new
opportunities but the road to success is different
everywhere. It is worth being aware of the different
characteristics of different markets. =

51-200 M

Haztartdsi vegyi
arut és kozmetiku-
mot is 6174 arusi-
tott a hagyoményos
élelmiszeriizletek
koziil idén év elején,
a Nielsen legutébbi
cenzusa szerint. Sza-

Kocsis Eszter muk egy evvel korab-
igyfélkapcsolati vezetd ban 6186, mig tavaly-
Nielsen el6tt 6116 volt.

Ezzel egy id6ben a vegyi arut is kinalé,
50 négyzetméteres és kisebb boltok szdma
csokken: tavalyel6tt 10 067, aztdn 9580,
majd idén 9045 volt.

Az 51-200 négyzetméteres csatorna stabi-
lan 8 sz&zalékkal részesedik a Nielsen 4ltal
mért hetven hdztartdsi vegyidru és kozme-
tikum kiskereskedelmi forgalmdabdl mind az

idei, mind a tavalyi els& félévben, értéket
tekintve. Idén janudr és junius kdzt ez mint-
egy 12 millidrd forint bevételt jelentett.
Afogyasztok azért kedvelik ezeket a bolto-
kat, mert lakéhelylikhoz kdzel, kényelme-
sen vasarolhatnak bennik. Valasztékuk-
kal pedig a lehet&ségekhez képest igye-
keznek igazodni a piaci vonzéskorzetiik-
ben él6 emberek igényeihez.

Féleg mib6l bonyolitanak le nagy forgal-
mat az 51-200 négyzetméteres lzletek az
idei els@ félév adatai alapjan? A hisz leg-
nagyobb forgalmu vegyi kategoéria kdzil a
8 szazalékos csatornarészesedést a kdvet-
kez6 kategéridk haladjdk meg: mosdszer,

toalettpapir, 6blitd, mosogatdszer, papir
zsebkend®, altalédnos tisztitdszer, konyhai
torl6kendd és egészségligyi betét. =

A héztartési vegyi arut és kozmetikumot
is tarté élelmiszeriizletek szam szerinti,
regiondlis megoszlasa

Régio 2011 2012 2013
Budapest és Pest megye 4210 4438 4246
Eszakkelet 6138 5810 5755
Eszaknyugat 3654 3498 3358
Délkelet 3792 3701 3518
Délnyugat 3170 3044 2978
(Osszesen 20964 20 492 19 854

Forrés: niclsen

=& Drugstores

The conquest of drugstores slowed down: while January-August 2012 brought them 6 percent higher
turnover than a year earlier, in the first eight months of 2013 their sales only expanded by 3 per-
cent from the base period. Value sales of the 70 Nielsen-audited household chemical and cosmetics
products in Hungary’s grocery retail rose by 2 percent in the examined period, but drugstores’ market
share remained 28 percent. However, in terms of volume sales drugstores bettered their position - in
Hungary’s grocery retail 4 percent lower sales were measured in the 70 categories, but drugstores per-
formed 4 percent better. 83 percent of drugstores’ value sales were realised by manufacturer brands.=
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