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www.tchibo.hu

I‘chby’ Probalja ki,a,z iggzi '
“eszpresszo elmenyet!

Espresso
Sicilia Style

Espresso
Milano Style

Elegant Roast Intense Roast

80% Tchibo Arabica
20% full-bodied Robusta |

Netwt fpds net 8.8 oz,

Tchibo. Paratlan vilag


http://www.tchibo.hu

.25 egy JO recepttel

Kedvenceink kedvencei
a Nagy Ramakonyvben!

Az idei Nagy Ramakonyv valodi meglepetést tartogat mindenkinek!
Ez(ttal ugyanis hirességeket kérdeztiink meg arrol,
hogy nekik mi a kedvenc siiteményik.
Kiildje be 4,5 kg Rama (sarga hatter(, sotétkék szin() vonalkodjat
és maris Oné a 2014-es Nagy Ramakonyy,
kedvenceink kedvenceivel és Rama receptekkel!

A promdcié id6tartama: 2014. jalius 1. - 2014. december 31.
Avonalkodok beérkezési hatarideje 2015. januar 16.
Bekiildési cim: ,,Rama kedvenceink kedvencei” Budapest, 1990.
A Nagy Ramakonyv kézbesitésének varhato legkésobbi idopontja az elsé 70 000 nyertes részére: 2015. februar 28.
Tovabbi részletek: www.sutigyar.hu/kedvenceinkkedvencei, Tel.: 06 40 400 400

Rama


http://www.sutigyar.hu/kedvenceinkkedvencei
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Minden évben nagy gondossaggal készii-
liink az év legnagyobb FMCG-szakmai kon-
ferenciajara, a Business Daysre. Az el6ké-
sziiletek majd egy évet vesznek igénybe, és
a legnagyobb feladat minden évben meg-
talalni ,,a motivumot”. Merthogy minden
évben van a konferencianak egy jellemz6

szervezd eleme, de ez nemcsak egy otlet
kell legyen, hanem egy jellemz6 momentum az adott évre.
Idén nem véletlen, hogy a sportot valasztottuk, és a cimet:
Vigydzz, kész, rajt — Magyarorszdg! Es igen, annak van iga-
za, aki minden konferenciacimiink, eseményblokkcimiink,
esetleg el6adascimiink mogott is plusz tartalmakat keres,
mint egy izgalmas rejtvényben. A megoldas persze majd mar
az el6adodink prezentacidiban lesz benne.
Idén tavasszal djra rajthoz alltunk, egy négy éves futamra.
Ha méshogy alakult volna, biztos a valtéfutas cimet adjuk,
de jelen helyzetben azért izgulhatunk, hogy sikfutasban le-
gyenek sikerei vallalkozasainknak, és ne terepfutasban gyot-
rédjiink a varatlan helyzetek miatt.
Az szt tehat egy izgalmas négynapos sportoldssal kezd-
jiik szeptember 23-26. kozo6tt Tapolcan. A program részle-
tein még most is dolgozunk, és folyamatosan bévitjiik azt a
www.trademagazin.hu oldalon. Ami biztos, hogy nagyon sok
sportagat ki fogunk prébalni. Feltétleniil arra kellene tore-
kedniink, hogy ha nem is lehetiink ott mindig a Bajnokok
Ligajaban, de lehet8ség szerint keveset iiljiink kispadon vagy
legyiink eltiltva a sajat versenyszamunktol.
Oriilnék, ha a sport irdnt rajongok és a sportdgakat kevésbé
tamogatdok egyarant veliink tartandnak, hogy megnézziik,
ki melyik palyan mozog a legotthonosabban.

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

£& Standing at the starting line

Every year thorough preparation precedes the year's biggest FMCG conference,
Business Days. Preparations take almost a year and the biggest task is always to
find ‘the motif’. Because each year there is a conference theme around which the
programmes revolve, but this can't just be any idea, it has to be something that is
characteristic of the given year.
This year we opted for sports and the conference’s title became: Ready, steady,
go - Hungary! Yes, those are right who are always looking for extra meaning behind
our conference, section or presentation titles, like the whole thing was an exciting
quiz. It is needless to say that the solutions will be given by the presentations of
our speakers. This spring we started competing in a four-year race again. As things
worked out we didn’t have to use the term relay, but at the moment we can be
rooting for Hungarian businesses to be successful in a dash and not to have to
suffer doing cross-country running full of unexpected situations. Allin all, we are
starting the autumn with an exciting four-day sporting event between 23 and 26
September in Tapolca. We are still working on the details of the programme, which
is constantly updated at www.trademagazin.hu. One thing is sure, we will try our-
selves in many different sports. Although we can't be playing in the Champions
League every year, we must do our best to make the starting 11 and not to be
banned from any game. | would be most happy if both sport lovers and less keen
athletes joined us, so that we could see who is doing best in which sport.

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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Az ellatasilanc szerepléi egyre tobb
pluszszolgdltatassal, hozzaadott ér-
ték biztositasaval, kiterjedt felelés-
ségi korokkel vallaljak a termékek
biztonsagos, preciz, mindségi eljut-
tatdsat, tarolasat. A raktarozastéla
szallitmanyozéson &t a hités- és biz-
tonsagtechnikat megoldasokig egyre
nemzetkdzibb és korszerlibb eszks-
z0k, modszerek és folyamatok teszik
lehet8vé a részletes nyomon kove-
tést és dokumentaciot.

Mit tud a kozdsségi média,
ami a digitalis média eszkoz-
tardboél hidnyzik? Harom dol-
got: interaktivitast, viralitast
és potencialisan korlatlan el-
érhetséget. A Facebook fon-
tosabb, mint a tévé” -jelen-
tette kia Nestlé 2013-ban,
amikor s - tudatos markaépt-
tésnek koszonheten - a Kit-
Kat-eladasoknak a 11 szazalé-
ka Mark Zuckerberg kék-fehér
portaljdnak volt koszonhetd.

Rajtra készen
Lanchid-vélemény: A foci-VB
arnyékdban

SzOvetségek szdvetsége
Boltnyitdsok

Hireink

Logisztikai megoldasok
az e-kereskedelemben

Kozosségimédia-trendek
az FMCG-szektorban

Jévé Aruhaza a SIRHA
Budapesten (3. rész)

Kockéazatelemz6k szirik ki

Kiemelt témank juliusban: agyanUs nyugtékat
logisztika és raktarozas 7 Szép ) vildg
Sokszereplds, komplexiparag
Polctiikor

Konzervmegoldasoktéla
komplex fejlesztésekig

Mobileszkdzok térnyerése a
logisztikaban

Reflektorban:
digitalis vilag
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Digital Connected Consumer -
GfK az online vasarlasrol

Digitélisnak all a vilag
Ujkor hajnala a tévénézésben

Szerkeszt&ség

Felel§s kiadé és foszerkeszto:
Hermann Zsuzsanna

4

El6térbe ker(lt az ar-érték
arany a szaldmik és kolba-
szok kozott

Van élet a trappistan tllis
Nemzetkozivé lesz holnapraa
fliszervildg

Profi és természetes szaj-
apolds otthonis

Mosogatni, kényelmesen,
géppel

Ertékesités

Bétai Déra (Batai Team Bt.)
médiamenedzser

?" hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu = batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852 Telefon: (20) 958-2194
Fészerkesztd-helyettes: Gratt Marianna
Szalai Laszlo médiamenedzser

- szalai.laszlo@trademagazinhu gratt marianna@trademagazin.hu

! Telefon: (70) 212-5072 = Telefon: (30) 826-4157
%zrz‘!;g Laszl6 Szerkeszt8ség
g czakolaci@yahoo.com Szerkesztdségi referens:
- Telefon: (70) 245-6588 Mizsei Péter
mizsei.peter@trademagazin.hu
& Telefon: (30) 826-4158
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Kizérélagos szak-
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U
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AMagyarbrands
program kizéro-
lagos szakmai
médiapartnere

ASuperbrands
program kizért-
lagos szakmai
médiapartnere

A lapban megjelend frésok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakdzlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
teiben vagy egészében valé publikdlésa csak a kiadd el§zetes, irésos engedélyével lehetséges!
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Kitartanak a fogyasztok a kol-
bészok és szalamik mellett, ha
megfelel6 ar-érték ardnyban
tudjak megvasarolni. Ezért a
gyarték még inkabb szegmen-
talak portfolidjukat, markapo-
ziclonalasukat pedig a poten-
cidlis célcsoporthoz igazitjak.
Ezenfelll sikeres innovacidkkal
taldlkozhatunk mind a termék
Osszetétele, mind az eladast
segitd eszkozok vonalan.

e 32

AT
A mosogatdszerek piaca in-
novacidvezérelt, ezért ebben
a kategoriaban szinte allan-
dd az Ujabb és Ujabb termék
megjelenése. Az ltalunk meg-
kérdezett vallalatok képvise-
161 szerint kényelmesebbek
lettink, egyre tobb magyaror-
szagihaztartasban nem kéz-
zel, hanem géppel mosogat-
nak. A kézi mosogatészerek
tekintetében a prémiummar-
kak lettek a kedveltek, és egy-

re tobb hasonld terméket disz-
kontboltokbdl vasarolunk.

tartalom és impresszum zzzzz777.

A masfél éve itthon is késtolha-
t6 frozen yogurt egy ndlunk is
egyre népszer(ibbé valo, fagy-
lalt jelleglijeges édesség, amely
konnyebb és frissebb, mint a
tipikus, tej alapt fagylaltok.

Ha nem a gazdasagi recesszio
kozepén érkezik, mar minden
nagyvarosunkban ott lehetnel!

W
£106
A SIAL a vilag legnagyobb
élelmiszer-ipari innovacidkat
bemutaté kidllitasa kétéven-
te. Idén, az 50. évét tinnepld
kiallitas a fogyasztéi trendek
szerinti sikertermékekre és
Ujdonsagokra fokuszal okto-
berben, kozel 6000 kiallitéval,
varhatéan tébb mint 150 000
latogatoéval, a vilag mintegy
200 orszagat bevonva. Mind-
ezt Magyarorszagon a Promo-
salons képviseli, a versenyek
tekintetében a Trade magazin
kdzremUkodésével.
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Megnyilt Alapanyag-hirek
Koncepci6 NAK-hirek
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Piaci analizisek Y Avildg pénze: Hurré-hangulat-
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ban

Ertékes drucikk lehet Kazahsz-
tdnban a magyar agrarszak-

0 tudds
,,N{lugi]ton ahelyzet valto- Nielsen - KUlfoldi piacok:
zatian Szlovénia
Tovébbi munkatdrsaink
Kereskedelmiigazgato: Czauner Péter
Németh Laszlé Ujségird

nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) B11-2152

Marketingmenedzser:

Szabd Timea
szabo.timea@trademagazinhu
Tel: +36 (30) 826-4159

Gazdaségi vezetd:

Gazso Emese
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2250

czaunerpeter@gmail.com
Telefon: +36 (30) 515-7044

- Ipacs Tamas

(jségir6, Horeca-rovat
ipacst00@t-online.hu
Telefon: +36 (30) 500-9061

Havasiné Kétai Ildiko
(jségiré
ikaatai@t-online.hu
Telefon: +36 (70) 327-5103
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A Trade magazin auditélt &tlagos nyomott példényszéma 23 0oo, ebbtl auditaltan terjesztett
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o Innovacidk és kampanyok
Interpack 11 magyar killito-

val
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Hirdetdink jalius-augusztusban

Bestar Hungary 81. m Bollér Fliszer. 65. m BUSZESZ 7. m Creativ World 67.
m DS Smith 27. m DSC Hungéria 31. mFiat 21. mFM Logistic 19. m GfK 39.
m Grabowski 16., 17., 113. mHaz1 Puros Paprika 65. mHITA 95. mK&V 21.
m Laurel 47. m MagyarBrands 9. m Nestlé 11., 13. m Nielsen 47. m NOM
59. m Omega Pharma B4. m OSG 115. m P&P Budafok 24. m Pick 50-53.
mRaben 23.mSGS 60. m SIAL B3 m Sikér 103. m Spar 5., 108. m STI 105.
m Szarvasi Mozzarella 71. m TCC 109. m Tchibo B2 m Unilever 1., 62, 63,
79. m Volkswagen 25. m Wanzl 28., 29. m Win-Store 45. m Zimbo B1, 57.
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A foci-vb arnyékaban

sze jarnak a gondolatok...

hon Mintha lemaradtunk volna, séhajtunkfel

banis mutatkoznakjeleL..

SzilagyiLaszlo
kereskedelmi és
marketingigazgaté
Sole-Mizo

termelSket, beszallitokat.

Ez ajelenség, amely szinte minden ipardgban jelen van, most éppen

. 28 In the shadow of the football World Cup

mult hetekben jelentette be, hogy a csokkend fogyasztas és az ala- : S o : P ’
. 2 s . s - 2 oo 2 7 . neis sitting wi eremaote controlin thelr nands watcning the games, an
csony kinaszndltsag miatt bezarja budapesti izemét, €s a terme . their thoughts are wandering...Hungarian football is far from World Cup level
. and certain signs indicate that the food industry is in a similar situation. For
tatték be a hazai alapanyagot, amit a termékeik gyartasahoz hasz- :
- méra ez fontossagat vesztette. A Friesland debreceni . facilities and Friesland’s Debrecen factory is about to close as well. Make no
tejlizeme mar tobb mint egy éve bezaras alatt al, igaz, még mdko-
dik, de mar nem lehet tudni, hogy meddig. Mindkét esetben a cégek :
ismert termékei a hazai piacon maradnak, a fogyasztéknak nemkell : seems to have done. To make things worse, there is a dumping of imported

Ilélk(jlb'zni(jk 6ket. Csak éppen nem nalunk fogjak gyartani Gket. A :

a tobb sebbdl vérzd hazai tejiparban érhetd tetten. A Danone az el-

|ését mas helyre teszi &t. Nem olyan régen még kampanyban mu-

naltak fel

L az ember a tavkapcsoldval a kezé- :
ben, nézi a meccseket, kozben per-
. tat vesztett..

Jollathatoan a meccsek ritmusa gyorsabb, a
jatékosok felkészultebbnek tlnnek, mint itt- :

A vildgban folyamatosan halad a globalizacié. :
Anagy nemzetkozi cégek dllanddan igyekez-
nek mikddésuket fejleszteni, hatékonysa- :
gukat optimalizlni. Ennek eredményekép- :
pen Ujabb és Ujabb magyar béstyék omlanak  :
le, termel6iizemek fejezik be mikddésiket, magara hagyva a hazai

hozzadott érték ismét kulfoldon keletkezik, ismét hazai munkahe-
lyek vesznek el, 6sszességében a hazai élelmiszeripar megint csa-

Ha ez igy folytatodik, elérkezhet az id6, amikor a hazai élelmiszer-
termelésr6l olyan nosztalgidval beszéllink, mint a vildgbajnoksagon
utoljdra 28 éve szerepelt magyar labdarligd-valogatottrol? Nem kell
messzire menni, a cukoripar torténetét mindenki ismeri...

Intd jelek mutatkoznak a tejiparban is. A gyarbezarasok mellett a
masik aktudlis probléma a jelentds importdomping, amely neheziti a
hazai feldolgozok életét az UHT-tej és a félkemény sajt vonatkoza-
saban. A feldolgozok szenvednek az eladasi nehézségek miatt fel-
halmozddott készletektdl, a termel6k demonstraciokra készilnek.
Es akkor még nem beszéltiink a 2015. évre tervezett kvotakiveze-
tésrdl, amely valoban megadhatja a végs6 dofést, ha a problémak-
ra nem lesz megoldds...m

instance our dairy sector has just seen Danone taking away its production

mistake, their products will stay in the market but they will be manufactured
somewhere else. Hungary’s food industry has lost yet another battle and
it continues like this, it will also lose the war - just like Hungary’s football

dairy products, processing companies are suffering to sell, producers are
about to demonstrate, and in 2015 milk quotas will be lifted... =

Szovetse

néhany hete létrejott Magyar

Kereskedelemi Szovetség meg-

alakuldsa szerencsés pillanatban
tortént meg. A 2008 dta mért folyama-
tos, a kereskedelem zsugoroddsat mu-
tato statisztikdk immaron tartés emel-
kedést mutatnak, ha nagyon lassan, de
megindult a forgalom novekedése.
Természetesen a valsag alaposan at-
rendezte a fogyasztoi szokasokat; mint
a GfK Kereskedelmi Analizisek 2013 ci-
met visel6 tanulmanya is kiemeli, a haz-
tartasok a nehezebb koriilményekre rea-
galo fogyasztasra rendezkedtek be az el-
mult 6t évben, ami ranyomja a bélyegét
a kiskereskedelem szerkezetére. A haz-
tartasok atértékelték a fogyasztoi prefe-
rencidikat, és az ugynevezett nehezebb
koriilményekre reagalé fogyasztasi min-
tazatok jelentek meg: egyrészt csokkent
amegvasarolt mennyiség, masrészt ,le-
felé”, azaz olcsobb termékek és markak
felé valtottak a fogyasztok.
Nemcsak a kereslet targya, hanem
helyszine is valtozni latszik: mig a
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ek szovetsége

hipermarketek pozicidja gyengiilt kis-
sé, ekozben a hagyomdnyos, kiskeres-
kedelmi boltok, vagyis a sarki fliszeres
részesedése novekedett. Ennek hata-
sara a kisboltok b6éviilé vasarléi kor-
rel, novekvé vasarlasi értékkel és alkal-
makkal buiszkélkedhetnek. Nyilvan-

¢ vald, hogy a piaci pozicidi er6s6dése

— és ez nemcsak a napi cikkek forgal-
mara jellemz6 — meghozta az igényt
az érdekképviselet erételjesebb meg-

. jelenésére is.

Ami — ha belegondolunk — a fejl6dés
természetes velejardja, hiszen egy no-

vekvé piaci helyzetben kivanjak sajat

érdekeiket jobban artikuldlni a felt6-

rekvé kisboltok, amelyek lehet, hogy :

nem mindig esnek egybe a nagyobbak
és az azokat képviseld szovetségek ér-
dekeivel. Am felesleges egymds elle-
ni kiizdelemre felkésziilni: a két, vagy
akar tobb, a kicsiket és nagyokat akar
kiilon-kiilon képvisel6 szervezet ha-
mar megtalalhatja a k6z6s hangot, és
ketten vagy tobben mar vitathatatla-
nul a teljes szakma érdekeit képviselik
majd. Mindny4djuk, és remélhetdleg a
termel6Kk, kereskedék és fogyasztok ér-
dekeit egytittesen szem el6tt tartva tud-
nak majd a torvényhozasban lobbizni -
mondta lapunknak Szatmdry-Jahl An-
géla, az Gjonnan alakult szovetség el-
noke, hozzatéve, hogy a nyar az alapok
lerakasaval fog eltelni. m

. B&® Associations’ association

The Hungarian Retail Association was established a few weeks ago. At the right moment as well: after
the contraction of retail that had started in 2008 sales have finally began to grow - slowly but steadily.
According to GfK, the market share of modern retail channels reduced a bit in the last five years and tradi-
tional channels’ share grew a little. Since stores located in residential areas strengthened their positions,
it became obvious that they want to represent their interests more powerfully. Smaller stores’ interests
aren’t always the same as big ones’. Hopefully associations representing the former and the latter will soon
find common ground and lobby for the benefit of producers, retailers and consumers together - Angéla
Szatmary-Jahl, president of the newly formed association told our magazine. =
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Boltnyitasok

Gyor
Rossmann X

Kapuvar

B Aldi, Dunadjvaros

o © Rossmann
Spar®

Pusztavdm

Rossmann Bp., Vi
Rossmann sp. Ix.
er

a1

DunaUljyaros

URossmann, Kapuvar

Stores
opening

URossmann, Budapest VII.

Nyités = Open Eladétér = Store space Nyités = Open Eladétér = Store space Nyités = Open Eladétér = Store space
Aprilis 10. 1000 M? Aprilis 14. 301 m? Majus 5 334 m?

10 April 14 April 5 May

Lanc = Chain SKU = SKU Lanc = Chain SKU = SKU Lanc = Chain SKU = SKU

Aldi 1085 Rossmann 12 000 Rossmann 12 000

ESpar partner, Budapest XII.

Nyités = Open Eladétér = Store space
Aprilis 10. 120 m?

10 April

L&nc = Chain SKU = sKU

Spar partner 5000

uSpar szupermarket, Taksony

uSpar, Pusztavamos

Nyités = Open Eladé6tér = Store space
Aprilis 10. 124 m?

10 April

L&nc = Chain SKUmssku
Spar 200

ORossmann, Budapest II.

Nyitas = Open Elad6tér = Store space Nyitds = Open Elad6tér = Store space
Aprilis 10. 650m? Mé&jus 5. 288 m?

10 April 5 May

Lanc = Chain SKU = sKU Lanc = Chain SKU = sKU

Spar szupermarket 8000 Rossmann 12 000

Trade 6

magazin

B Aldi, Budapest XX.

Nyités = Open Eladotér = Store space
Mdjus 15 1000 M?

15 May

L&nc = Chain SKU = sKU

Aldi 1085

ORossmann, Budapest IX.

Nyités = Open Eladétér = Store space
Jnius 2. 410 m?

2 June

L&nc = Chain SKU = sKU

Rossmann 12 000

e

DRossmann, Gyor

Nyités = Open Eladétér = Store space
Jlnius 2. 318 m?

2 June

L&nc = Chain SKU = skU

Rossmann 12 000
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Még egy nap masokért

Az 16 éves Auchan Ma-
gyarorszag Kft. szlletés-
napja alkalmabdl a vasar-
l6it mdjus hénap soran 35
millio forint értékben, tobb
mint 800 kulénbdzE nye-
reménnyel ajandékozta
meg. A legszerencsésebb
19 jatékos 1-1 milli6 forint-
tal feltoltott Auchan ajén-
dékkartyat vinetett haza
a fédijak dtadasakor. A f6-
dijak mellett kisorsoltak
még 800 db 20 ezer fo-
rintos benzinkartyat/va-
sarldsi utalvanyt, 16 két-
személyes wellness hét-
vegét és ugyanennyi Play
Station 4-et is. Arengeteg
program, koncertek, h6-
légballonozas és online jaték, kuponfiizetes és csereakciok mind
népszer(ek voltak majusban. =

Az Egy nap masokért program keretében jinius 6-an a dm drogéria
120 munkatérsa csalddtagjaikkal kozosen vettek részt a Szazha-
lombatta Ipari Park, Dunafired, valamint a Csenterics Ut és a 6-0s
Ut keresztezGdésében taldlhato zold terlletek hulladékmentesi-
tésében. Az egész napos program sordn a dm dnkéntesei a Szazha-
lombattai Hulladékkommandé tagjaival karbltve 28 kobméter sze-
metet szedtek Ossze.

A civil szervezet és a drogéria immar két éve szervezi meg az egy-
re nagyobb érdekl8désre szamot tarté akciot. Az elmdlt évben a
drogéria onkéntesei orszagosan 51 telepllésen tobb mint 140 civil
szervezetnél véllaltak onkéntes munkat. =

& Birthday presents from Auchan

16-year-old Auchan Hungary celebrated its birthday by giving away more
than 8oo presents in the value of HUF 35 million to customers. The 19
luckiest walked away with HUF 1 million each in the form of Auchan gift
cards. 800 winners got HUF 20,000 vouchers, 16 people won wellness
weekends for two and another 16 received Play Station 4 consoles. =

=& One more day for others

In dm’s ‘One day for others’ programme the drugstore chain’s 120 em-
ployees and their families collected litter on 6 June in the area of the
Szdzhalomabatta’s industrial park, Dunafired, Csenterics road and road
No 6. Together with members of the Szdzhalombatta Waste Commando
dm’s volunteers collected 28m3 of litter. =

Dunai Andras a Buszesz Zrt. 0 elnok-vezérigazgatoja

‘@:) BUSZESZ

SINCE 1853

JUnius kozepét6l Dunai Andras tolti be a
Buszesz Elelmiszeripari Zrt. elntk-vezér-
igazgatdi tisztségét. A nemzetkozi érté-
kesitési szakember Magyarorszag mellett
Oroszorszagban, Roméanidban és Lengyel-
orszagban szerzett vezet6i tapasztalato-
kat. Harom éve vezérigazgatd-helyettesi
poziciobol segiti a legrégibb magyar tulaj-
donban [év6 élelmiszer-ipari vallalatot. Er-
kezése 6ta megsokszorozddott a Buszesz
exportforgalma.

Dunai Andrés
elnok-vezérigazgatd
Buszesz

A Buszesz Zrt. kbzel 150 éve foglalkozik élelmiszer-ipari termékek -
dsvanyvizek, sajat markds energia- és Udit6italok, valamint ecetek -
gyartdsaval. Folyamatos innovacidiknak koszonhetden ma is a szeg-
mens egyik legmeghatdrozdbb szerepldi, és buszkélkedhetnek olyan

dobog6s, tobbszorosen dijazott markaikkal, mint a WATT energiaital,
Chef ecetcsaldd vagy a QUEEN Uditk. A belfoldi és a multinaciona-
lis hal6zatok magyarorszagi polcain tdl méra toébb mint 24 orszagban
vasarolhatdak meg termékeik, a cég exportforgalma az elmult 3 év-
ben 130%-kal ndvekedett. A tarsasag igazi exportsikere az energia-
italok térhoditasa, amelyeket Dunai Andras kordbbi munkajanak ered-
ményeként ma mar Eurépan kivil kdzel-keleti, illetve ausztral piacon
is sikerrel forgalmaznak.

Dunai Andrds kozgazdasz és nemzetkdzi Uzleti kapcsolatok szakon
diplomdzott Moszkvaban, ahol hadiipari és pénziigyi szolgdltatasi te-
rileten szerzett vezetdi tapasztalatokat, majd nyolc éven keresztul
magyar élelmiszer-ipari termékek oroszorszagi bevezetésével és a he-
lyl termelés megszervezésével foglalkozott. Dunai egyike azon kevés
magyar szakembernek, akik vezetdi tapasztalatukat a FAK orszégai-
ban szerezték meg. A Buszesz Zrt. exportjdnak tovabbi ndvekedését
célzd vezetl nagy tapasztalatokkal rendelkezik az FMCG-szektorban,
kordbban a Hell Energy és a Rauch Magyarorszag, valamint a Globus
exportértékesitésiigazgatoja volt. =

2@ Andrds Dunai named Buszesz Zrt.'s new president-CEO

From the middle of June Andrds Dunai fills the position of president-CEO at Buszesz Food Zrt. The international sales expert has already been working as
vice president for three years. Since his arrival Buszesz's export multiplied. Buszesz Zrt. has been manufacturing mineral waters, private label energy and
soft drinks and vinegars for nearly 150 years. Thanks to constant innovation the company is a key player in the market with major brands such as WATT
energy drinks, Chef vinegars and QUEEN soft drinks. Buszesz products are available in 24 countries and export grew by 130 percent in the last 3 years. An-
dras Dunai earned a degree in economics and international business relations in Moscow and his FMCG credentials include working as export sales director

of Hell Energy, Rauch Magyarorszég and Globus. =
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» A CBA csatlakozott a Tej Termék-
tandcshoz

A CBA a magyar Uzletlancok kozul elsd-
ként csatlakozott a Tej Szakmakdzi Szer-
vezethez és Terméktanacshoz. Az ese-
ményen Feldman Zsolt, a FoldmUveléstigyi
Minisztérium (FM) helyettes dllamtitkara
tobbek kozott arrél beszélt, hogy a valsa-
got kdvet6en 2011-ben a szaktdrca gy
dontott, minden lehetséges eszkozzel ta-
mogatja a hazai tejtermelés fejlesztését.
lgy az &gazati szerepldkkel kiztsen piac-
fejlesztés kezd6dott és a piac szervezett-
ségét is sikerdlt javitani.

Si& CBA joins the Dairy Product Counci

CBA is the first Hungarian retail chain to have
joined the Dairy Interprofessional Organisation
and Product Council. Zsolt Feldman, deputy
state secretary of the Ministry of Rural Devel-
opment told that after the recession in 2011
the ministry decided to give every support
possible to the domestic dairy sector. «

® Megkaptdk a naptejet a , Nap gyer-
mekei”

A dm ,Nap gyermekei - Hogyan lesz n&-
lunk gyerekjaték a napvédelem?” elne-
vezés(i plyazatén ebben az évben tobb
mint 400 magyarorszagi évoda indult.
JUnius kdzepére befejezddott a napte-
jek dtadasa, fgy immar tobb mint 55 000
kisgyermek szdmara biztosftott a nap-
védelem az 6vodds id6szakban. A kez-
deményezés célja, hogy szakemberek
segftségével felhivja a nyilvanossag, f6-
leg a szUlGk és pedagdgusok figyelmét a
napvédelem fontossdgdra, és a magyar-
orszagi bvodakat naptejekkel tdmogassa.

& The ‘Children of the Sun' got their sun lotions

More than 400 Hungarian kindergartens en-
rolled for dm’s ‘Children of the Sun - How sun
protection becomes child’s play with us? pro-
gramme this year. By mid-June all of them got
their sun lotions from dm so 55,000 kids are
safe from the harmful rays of the sun when in
kindergarten. «

» Budapesten is bezdr a Danone

A Danone bejelentette, hogy 2015 kdze-
péig bezarja gydrat Casale Cremascoban
(Olaszorszag), Hagenowban (Németorszag)
és Budapesten. A dontés hatasara dssze-
sen 325 munkahely szlinik meg, a magyar
operacional 155 ember veszitheti el alla-
sat. A dontés hatterében az értékesitések
jelentds visszaesése all - Magyarorszagon
ennek mértéke 2011 és 2013 kozott mint-
egy 20 szazalékos. A Danone Kft. 4ltal for-
galmazott, jol ismert Danone markak és a
termékek jelen maradnak a magyar piacon.

=& Danone says good bye to Budapest

Danone announced that by the middle of
2015t will close factories in Casale Cremasco
(italy), Hagenow (Germany) and Budapest.
325 employees will be made redundant - 155
in Hungary. Danone’s sales plunged by 20 per-
cent in Hungary between 2011 and 2013. «

Uj ligyvezet6 a Coca-Cola HBC

Magyarorszag élén

Uj Uigyvezet6 irdnyitja a Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.-t. Julius
elsejétdl Nikos Kalaitzidakis kordbbi tgyvezetd a Coca-Cola HBC len-
gyelorszagi cégét vezeti, 6t a Coca-Cola Hellenic-csoport bulgariai
lednyvallalaténak els6 embere, Minas Agelidis valtja a dunaharasz-
ti kozpontd véllalat élén.

Az (j Ugyvezet6 kordbban a cégcsoport ciprusi lednyvéllalatat ve-
zette, tovabba kulcsszerepet toltott be a Coca-Cola HBC gorogor-
szagi tarsasaganak ndvekedési palyara allitasaban. =

=& New managing director
for Coca-Cola HBC Magyarorszag

As of 1 July Minas Agelidis replaces Nikos Kalaitzidakis in the managing
director’s seat of Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. The new managing
director comes from the company’s Bulgarian affiliate where he worked
as managing director. Mr Kalaitzidakis moves on to lead the Coca-Cola company in Poland. =

Minas Agelidis
ligyvezet6
Coca-Cola HBC

Megnyilt a 12. hazai Auchan tolt6allomas
Szolnokon

JUnius 19-én megnyflt a 12. hazai Auchan téltéallo-
mas, ezUttal Szolnokon. Az druhazldnc célja, hogy
! minden hazai &ruhdz mellett legyen diszkont benzin-
| kdtis, hogy a vésérlok a vésérlés mellett a kedvez
aru tankolassal is sporolhassanak kiadasaikon. Erre
. azévre 6 (j toltGallomas megnyitdsat tlizték ki célul.
,2014-ben 5 millidrd forint beruhdzast fogunk meg-
valdsitani Magyararszagon, melynek felét a meglé-
v@ druhdzaink mellé tervezett 6 U toltGallomas éte-
sitésére szanjuk. Az elsd idei beruhazas a szolnoki toltGallomdasunk, melyet a foti és szegedi
aruhazaink melletti benzinkutak kdvetnek majd” - mondta el Dominique Ducoux, az Auchan
Magyarorszag Kft. vezérigazgatdja a szolnoki innepélyes avatdson. =

=& Auchan’s 12th petrol station opens in Szolnok

On 19 June Auchan’s 12th petrol station opened in Szolnok. This year the retail chain wants to open
6 petrol stations in Hungary. Auchan Hungary CEO Dominique Ducoux told in Szolnok that they are
going to invest HUF 5 billion in Hungary this year, half of which will be spent on building the 6 new
petrol stations. Fét and Szeged are about to follow soon. =

Ujabb 7 Tescéban érhetdk el a biztositasok

Akezdeti 8 utén Ujabb 7 druhazzal bévil azoknak a Tesco
Pénzlgyi Partner ponttal rendelkez Uzleteknek a széma,
ahol az eddigi szolgaltatasok - példaul aruhitel, személyi
kolcson, vasarlokartya, folydszamla-vezetés és asszisz-
tencia - mellett mar baleset-, auté- és lakasbiztositds is kothetd lesz. Az druhazlanc folya-
matosan, tobb fazisban bévitimajd azon tzleteinek szamat, ahol a biztositas is elérhetd lesz.
Az eddigi tapasztalatok alapjén a legnépszer(ibb biztositési termék a lakasbiztositas volt,
mely az dsszes kotés 60 szazalékat adja. A Tesco Pénzligyi Partnernél a biztositasi termé-
kek online is megvasarolhatok, igy kényelmesen, akar otthonrdl is intézheti Ugyeit. Az dru-
hézlanc partnere az Aegon Biztosito. =

*TESCD

- Biztositasok

Pénzigyl Pasiner

S& Another 7 Tesco stores sell insurance

After the first 8 hypermarkets another 7 Tesco stores opened Tesco Financial Partner points, where
in addition to personal loan, current account and assistance services now insurances are also sold.
The retail chain gradually plans to increase the number of stores where insurance policies are avail-
able. So far 60 percent of insurance contracts signed in these units have been property insurances;
Tesca’s partner is Aegon Insurance. s
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PALYAZATI FELHIVAS

A Superbrands Magyarorszag 2014-es évben is meghirdeti
a legkivalobb magyar markakat elismerd MagyarBrands palyazatot.

Az értékelés szempontjai:
1. Tradicid
2. Tulajdonosi dsszetétel
3. Ismertség
4. Foglalkoztatas
5. Reputacio
6. ldentitas

A PALYAZAT U] LEADASI
HATARIDEJE:
2014. JULIUS 15.

A palyazati Urlap elérhetd a www.magyarbrands.hu oldalon.

Tovabbi informacio
a 06 1887-4868-as telefonszamon vagy a
magyarbrands@magyarbrands.hu e-mail cimen kaphato.

MAGYARBRANDS,
A MARKA ERTEK


http://www.magyarbrands.hu
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Atalakitja vasarl6it a dm

és a P&G

1,7 millio italos kartont
gyUJtottek a gyerekek

A Procter & Gamble (P&G) és a dm drogeéria kdzos nyeremeényjaté-
kot indftott Uj nmagad cimmel. A julius 31-ig tarté akcid keretében
a dm vasarléi barmely két P&G hajapoldsi termék vasarldsa utan, a
nyugtan szerepld adatoknak a jaték honlapjara valo feltoltését ko-
vet@en teljes dtalakitast nyerhetnek Zipyvel, Magyarorszag egyik
kedvelt stilustandcsadojaval. A jatékban részt vevik kozott ezen-
felll kisorsolnak 5 SAMSUNG okostelefont is.

A promdci6 keretében a P&G tovabbi értékes nyereményekkel jutal-
mazza azon vasarldit, akik kedvenc P&G hajdpoldsi termékeiket ki-
probalva a végeredményril készilt fotoikat feltoltik az everydayme.
hu/ujonmagad oldalra, melyet akdr a kozosségi oldalukon is meg-
oszthatnak ismer&seikkel. A legtobb szavazatot kapott fotdk kozil
Zipy segftségével kivalasztjdk az 5 legjobbat, 6k P&G hajapolasi ter-
mékekb6l Osszedllitott ajdndékcsomagot nyernek. =

£& dm and P&G give customers a new look

Procter & Gamble (P&G) and drugstore chain dm started a new prize
game called ‘The New You'. Until 31 July dm shoppers who purchase any
two P&G hair care products and upload the invoice data to the game’s
website can win a complete makeover from Zipy, one of Hungary’s most
popular stylists. Other prizes include 5 SAMSUNG smartphones. =

A GfK a Genius Digital tobbségi
részvényese

A GfK bejelentette, hogy Ujabb befektetésével a televizios nézett-
segi adatok rogzitésével, elemzésével és alkalmazasaval foglalko-
20 Genius Digital tobbségi részvényesévé valt.

Ajelenlegi lépés tovabb erdstti a két vallalat kdzott 2013. szeptem-
ber 6ta fenndllé stratégiai partnerséget. Az Ujabb befektetés révén
a GfK képes lesz a mUsorszolgaltatok egyre 6sszetettebb elemzé-
si igényeit még hatékonyabban kielégiteni azaltal, hogy kzonség-
mérési megoldésait 0tvozi a Genius Digital Return-Path-Data ada-
tok hasznosftasdra kifejlesztett adatfelvételi és elemzési technol6-
gidja altal elérhetd piackutatdsi szolgdltatasokkal.

A véllalat nem tagozddik be a GfK mdrka alé, hanem a Genius Digi-
tal nevet megtartva tnallban mikadik tovabb. =

B8 GfK becomes majority shareholder in
Genius Digital

GfK announced that they had become the majority shareholder in television
viewer data specialist Genius Digital. The two companies started their stra-
tegic partnership in September 2013 and the latest investment makes it
possible for GfK to offer better viewer data analytics service to customers.
Genius Digital keeps its name and continues to operate separately from GfK. =

. [ Szdzhetven oktatdsi intéz-
E: ’_ﬂj‘a ményben mintegy 44 000 isko-
_s  lés és 6vodés gyerek dsszesen
58,5 tonna, vagyis mintegy 1,7
milli6 darab tejes- és gyimolcs-
leves dobozt gy(jtott szelekti-
ven orszagszerte az Italos Kar-

ton Kornyezetvédelmi Egyesu—

/////

¥ '-'P_ Qu
-

keretében. Az egyesllés a tanév sordn 15 vérosban és 80 kisebb
telepulésen rendezte meg szelektiv hulladékgydjtési programjat a
helyi kdzszolgdltatok egylittmikodésével. A program célja az volt,
hogy az italos kartondobozok szelektiv gy(jtésének fontossdgat
népszer(sftsék. Az IKSZ szamitdsai szerint hazankban a szelektiven
gy(jtott italos kartondobozok ardnya évr6l évre ndvekszik, a tava-
lyi év sorén elérte a 22 szazalékot. Az egyesilés célia, hogy 2020-
ra 50 szazalék folé emelkedjen ez az ardny, vagyis az, hogy minden
masodik tejes- és gyimalcsleves doboz Ujrahasznositdsra kerlljon. =

S& Children collect 1.7 million drink cartons

In 170 schools and kindergartens about 44,000 children collected 58.5
tons - 1.7 million - of milk and fruit juice cartons as part of the Drink Car-
ton Environmental Association’s (IKSZ) annul programme. IKSZ took the
programme to 15 towns and 8o villages. The association’s estimation
is that last year 22 percent of drink cartons was collected selectively
in Hungary. IKSZ’s goal is to increase this ratio to 50 percent by 2020. s

Allaskerestket tdmogat

a Soproni

Idén nydron minden egyes eladott korsd csapolt Soproni &rédbél
10 forintot az &lléskeres6k segitésére fordit a HEINEKEN Hungéria
Strgydrak Zrt. A véllalat az Okumenikus Segélyszervezettel kotott
egyuttmikodés keretében inditja el a Soproni Jéless Segitség elne-
vezés( programot, amely munkanélkiiliek ezreinek, koztik palyakez-
d6 fiataloknak ad a jovEben ingyenes segitséget a sikeres llaskere-
séshez. A szeptemberig tartd akciébdl szarmazé tdmogatds mérté-
ke az el6zetes szamitésok szerint akér a 100 milli6 Ft-ot is elérheti. =

£ Soproni assists job seekers

This summers from the price of each pint of Soproni sold HEINEKEN Hungdria
Breweries Zrt. donatesio forints to helping job seekers. In cooperation with
the Hungarian Interchurch Aid the programme called Refreshing Help form
Soproni will help young job seekers to find work. The campaign lasts until
September and is hoped to collect as much as HUF 100 million. =

940 millié eurdért vasarolja fel a Henkel a Spotless Groupot

Megallapodast irt ald a Henkel AG & Co. KGaA a BC Partners altal java-
solt pénzlgyi alapokkal a franciaorszagi Spotless Group SAS részvé-
nyeinek teles felvasarldsara. A 940 milli6 eurd értékd vételdr - amely
a tarsasdggal szembeni kdveteléseket is tartalmazza - szabad pénz-
eszkozben kerll kifizetésre.

A Spotless Group f6ként mosasi adalékanyagokkal (szinfogd kendok,
folteltavolitok, szinmegUjitdk), rovarirté szerekkel és haztartdsi tiszti-
tészerekkel van jelen Nyugat-Eurépaban. A véllalat vezetd markai kozé
tartozik példaul az Eau Ecarlate, a Dylon, a Grey és a Catch. A 2013-as
pénzligyi évben a vallalat 280 millié eurd arbevételt ért el.

A felvasarlashoz az antitroszt-hatdsagok jovahagyasa szikséges,
mely legkéstbb 2015 els6 negyedévére varhato. =

== Henkel pays 940 million euros for
Spotless Group

Henkel AG & Co. acquired Spotless Group for EUR 940 million. The French com-
pany specialises in manufacturing washing additives (colour catchers, stain
removers, colour renewers), pesticides and household cleaning products,
Spotless’ major brands include Eau Ecarlate, Dylon, Grey and Catch. In the
2013 business year Spotless’ sales were EUR 280 million. =
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» Fogyj, hogy mas jollakjon!

Az Elelmiszerbank Egyesilet és a Me-
diFat EgyenSULY Program életre hivtak
a ,Fogyj, hogy mas jollakjon!” kezdemé-
nyezést, hogy hazénkban segitsék hely-
reallitani a taplaltsagi egyensulyt. Ebben
a programban barki lehet az Egészsé-
ges Karcsusag Nagykdvete, aki vallalja,
hogy fogyasaval, egészséges karcslso-
déséval tdmogatja a MediFat EgyenSULY
Adomany Program céljat, az éhezés elle-
ni kiizdelem tdmogatésat a Magyar Elel-
miszerbankon keresztul.

=& Lose weight so that others won't stay
hungry!

Food Bank Association and the MediFat Egy-
enSULY Programme announced their ‘Lose
weight so that others won't stay hungry! initi-
ative. Anyone can become the Ambassador of
Healthy Slimness who wishes to support the
fight against malnourishment in Hungary by
losing weight. «

» ,Udit6" szinii nydri koromlakkok
Junius elejét6l kaphato a vildg legismer-
tebb uUdit6ital-markaja, a Coca-Cola ins-
piralta OPI koromlakk-kollekcio. A limi-
talt kiadasu Coca-Cola by OPI kilenc ar-
nyalatat a Coca-Cola, a Coca-Cola light,
a Coca-Cola zero, a Coca-Cola cherry, a
Vanilla Coke, a Sprite, a Fanta narancs
és a Fanta szdl6 ihlette. Az Gj kdromlak-
kok a legfrissebb nydri trendek jegyében
mutatjak be a Coca-Cola termékcsalad
klasszikus és jellegzetes szineit.

=& Summer nail polish collection with
‘refreshing’ colours

In June OPI released a line of nail lacquers in-
spired by Coca-Cola beverages. There are nine
colours available in the limited edition Coca-
Cola by OPI series: Coca-Cola, Coca-Cola light,
Coca-Cola zero, Coca-Cola cherry, Vanilla
Coke, Sprite, Fanta orange and Fanta grape. «

» Szigoribban ellendrzott pdlinkdk

A Nemzeti Elelmiszerlénc-biztonsagi Hi-
vatal (NEBIH) az egyik lehetséges meg-
olddsnak tartja a pélinka piacra kerulés
el6tti kotelezG hatdsagi vizsgalatat a
hungarikum palinka kiemelked6 ming-
segének megdlrzése érdekében. A forga-
lomba helyezés el6tti ellendrzés a piaci
szakértok szerint kedvezd lehet, hiszen
kizarhatja a hamisftvanyok forgalomba
kertlését.

S Stricter palinka control

The National Food Chain Safety Authority
(NEBIH) reckons that one of the best ways
to preserve the outstanding quality of Hun-
garicum pélinkas is performing strict product
control by the authorities before products
enter the market. This way no adulterated

Artudatos fogyaszték nalunk
és mas orszagokban

egyet. Ardnyukkal a mezény alsé harma-
daba tartoznak.

Ebbél a szempontbdl leginkabb artudato-
. sak atorokok és a németek; az egyetértik
24 és 22 szdzalékos arénydval.

Sokan kiemelkedGen artudatosnak tartjak
a magyar fogyasztdkat. Ha azonban més
orszdgokkal 8sszehasonlitjuk a hazai hely- :

zetet, més képet kapunk.

A Nielsen dsszehasonlitotta tizenkilenc eu- :
ropai orszdgban a vasarlasi szokasokat, :
. Tablazatunk bemutatja, hogy az arak is-
»Ismerem az dltalam rendszeresen vasa- :
rolt élelmiszerek drait”. Ezzel az allitas- :
sal amagyar vélaszaddk 14 szdzaléka ért :

tobbek kdzott az drak érzékelését is.

meretéhez kapcsolédd egyes allitdsokkal
a megkérdezett fogyaszték mekkora ré-
sze ért egyet (szdzalékban).

Ismerem az altalam rendszeresen Ismerem a legtébb élelmiszer arét, és

Kategoria vasarolt élelmiszerek érait ha véltozik, azt mindig észreveszem
Magyarorszag 14 51
Ausztria 18 36
Lengyelorszag 17 35
Bulgéria 9 42
Németorszdg 22 45
Olaszorszag 19 47
Franciaorszag 15 40
Egyesiilt Kirdlysag 20 49

Forrds: niclsen

& Price-conscious consumers in Hungary and abroad

Nielsen compared shopping habits in 19 European countries and found that 14 percent of Hun-
garians agree with the following statement: ‘| know the prices of groceries | regularly buy’. This
proportion is ranked in the lowest third of the surveyed countries, e.g. the same ratio is 24 percent
in Turkey and 22 percent in Germany. =

pélinkas can be sold by stores. «

Egyutt szarnyalt a reptéren a PICK szalami

és a Royal Tokaji

Idén majusban nagy sikerrel zarult a PICK szalédmi és a Royal To-
kaji 6tputtonyos tokaji aszUjanak kdzos promaécibja a budapes-
ti repul6téren. A budapesti repulGtér torténetében még soha,
egyetlen termékpromdciéval sem sikertlt a havi eladdsokat a
200 000 eurds dlomhatér folé tornazni, lef6zve a nemzetkozi-
e legisjolismert skot whiskyket és a markas néi kozmetikumo-
kat is - ezUttal igen.

A Pick Szeged Zrt., a Heinemann Duty Free és a Budapest Air-
§ port kdzos akcidja sordn az utazdk nemcsak ingyenes kostola-
son vehettek részt, hanem rogvest akciés dron vasarolhattak
is a repUl6téri boltban.

A mdjusi promacioval kapcsolatban Nagy Endre, a Pick Szeged
Zrt. vezérigazgatoja hangsulyozta:

,Nagyon fontosnak tartjuk a PICK termékek jelenlétét a Hei-
nemann Uzletekben. Céglink mindig nyitott a Budapest Airport és a Heinemann Duty Free kre-
ativ otleteire, amelyek a tervezést6l a megvaldsitasig a legmagasabb szinvonalat képviselik. A
promacio alatt termékeink kimagasld megjelenitést kaptak a repltér kommunikacios felt-
letein és az Uzletek polcain, ez azutan kiemelkedd értékesftési szamokat is eredményezett”. =

&& PICK salami and Royal Tokaji were flying high at the airport

PICK salami and Royal Tokaji's joint promotion at Budapest Airport was a great success in May. For the
first time in the airport’s history monthly sales went beyond the EUR 200,000 threshold. Pick Szeged
Zrt., Heinemann Duty Free and Budapest Airport offered not only free tasting but also reduced prices
in the promotion. Pick Szeged CEO Endre Nagy told that presence in Heinemann stores and creative
campaign ideas are very important for the company. =
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Dijazta magyar partnerét

az NCR

Rangos elismerést kapott Cip-
ruson a Laurel. Az NCR kasz-
szagyartd EMEA régids dijat
vehette at Bessenyei Istvan, a
Laurel Cégcsoport tulajdonos-
ugyvezet8je. Az elismerést
azok az egyuttmkodd part-
nerek kapjak, akik hatékonyan
hozzdjarulnak ahhoz, hogy az
NCR az adott régidban sike-
res legyen. A Laurel a legma-
gasabb partneri kategoridban kapott dfjat.

- ALaurel és az NCR egylttmUkodése 2006-ban kezdddott, ma-
ra szoros partneri viszonnya fejlédott. A két cég egymas erdissé-
geit felhaszndlva szallit kasszakat és informatikai megolddsokat
a magyar kereskedelem résztvev&inek - mondta a Laurel tulajdo-
nos-Ugyvezetdje.

Bessenyei Istvan hozzatette, bér a pénztargépcsere folyamatdban is
aktivan egylttmdkodnek, az elismerés még a 2013-as év eredménye-
inek sz6l, amikor a kasszdk NAV-bekdtése még nem volt el6rehala-
dott. A kiemelked® forgalom az egyéb projekteknek volt kdszonhet6. =

28 NCR honours the work of Hungarian
partner

The Laurel Group was rewarded with cash register manufacturer NCR’s re-
gional award. On behalf of the company owner-managing director Istvan
Bessenyei accepted the prestigious prize — which had been awarded in
the highest partner category. He told that NCR and Laurel started their
cooperation in 2006. The two companies rely on each other’s strengths to
deliver cash registers and IT solutions to Hungarian retailers. =

Mayer Gabor a Mondelez

Hungaria Uj vezetdje

Julius 1-t6l Uj vezet6 irdnyftja a Mondelez
Hungdridt. Mayer Gabor a cég kereskedel-
mi igazgatdi pozicigjat megtartva latja el
az UgyvezetGi feladatokat is.

Mayer Gabor (47) két évtizedes tapasz-
talattal rendelkezik az FMCG-szektorban.
1993 és 2006 kdzott az Unilever Magyar-
orszagnal dolgozott kereskedelmi terile-
ten, ahol palyafutasat a jégkrémizletag
kereskedelmi igazgatéjaként fejezte be.
2006 és 2008 kozott a Danone tulajdona-
ban [év6 GyGri Keksz kereskedelmi igazga-
toi tisztségét toltotte be. Tulajdonosval-
tds utdn, 2008-tdl szintén kereskedelmi
igazgatoként dolgozott a Kraft Foods Hungariandl, mely késdbb a
Mondelez Hungdria nevet vette fel.

A hazai vallalatot 2012 6sze 6ta vezet§ Iryna Shandarivska a Mon-
delez International eurépai kozpontjaban kapott megbizast, a keksz-
Uzletdg marketingigazgatojaként folytatja karrierjét. =

Mayer Gébor
ligyvezets
Mondelez Hungéria

& Gabor Mayer is Mondelez Hungéria’s new
managing director

From 1 July Gabor Mayer is Mondelez Hungéria’s new managing director -
but he also keeps his position as commercial director. Mr Mayer (47) has
20 years of experience in the FMCG sector, he used to work for Unilever
Hungary and Gy&ri Biscuit before joining the Kraft Foods Hungéria (which
later became Mondelez Hungdria) team as commercial director in 2008. s

Megvan az orszag legjobb

Pt oo
palinkdja

A Pélinka Nem-
zeti Tanacs idén
Uj alapokra he-
lyezve rendez-
te meg az Or-
szagos Palinka-
és Torkolypalin-
ka Versenyt. 50
fGzde 335 min-
tétinditott a ver-
senyen, a keres-

kedelmi f8zdék részvétele rekordszamu volt.

A 335 minta 8 fékategéridban (almatermésiiek, csonthéjasok, bo-
gy6s gyumolcsok, sz6l6, torkdly, vadgyimolcs, agyas és vegyes)
versenyzett egymdssal.

Az eredményhirdetéssel egybekotott rangos dijatado gala a Mez6-
gazdasagi Mlzeumban volt junius 19-én, ahol kiderUlt: Magyaror-
szag legjobb pélinkdja 2014-ben a Szicsek Palinkaf6zde Kft. Feke-
teribizli palinkdja. =

28 Hungary’s best palinka

The National Council of Palinka organised this year’s National Palinka and
Grape Pomace Pélinka competition with the participation of 5o distilleries,
whose 335 samples were competing in 8 categories. At the award cere-
mony on 19 June it was revealed that Hungary’s best pélinka in 2014 is
Szicsek Pélinka Distillery Kft.'s blackcurrant pélinka. =

Szines Varos Strongbow

Budapest

Szines Véros Strongbow Bu-
dapest néven Uj fesztivalindul
a févdrosban. Tobb mint 100
. zenei program, kerekasztal-
beszélgetések és Budapest
tematikdju slam-események
gazdagitjdk a programkiné-
latot julius 30. és augusztus
31. kozott, emellett tucatnyi
* kUltéri tlzfalat festenek meg
hazai és kulfoldi képz8mUvészek, a festésekrdl pedig ismert magyar
rekldmfilmrendez6k készftenek filmeket.

A névadd Strongbow cider képviseletében Palfalvi Marta, a
HEINEKEN Hungéria vallalati kapcsolatok és kommunikacids igaz-
gatdja kiemelte, hogy a Szines Varos szemlélete nagyon kozel dll a
markahoz, hiszen egyarant aktivizalni, inspirdlni szeretnék Budapest
lakosait, és megmutatni a varos élhettbb, szebb arcat. Az egyltt-
m(ikodés ezért tllmutat az atlagos szponzoracids kereteken, és a
Strongbow 6t falat is elkészittet, hogy azok témdja valddi beszél-
getéseket inditson el. =

=& Colourful City Strongbow Budapest

Between 30 July and 31 August a new festival debuts in the capital city:
Colourful City Strongbow Budapest will feature more than 100 musical pro-
grammes, roundtable discussions and Budapest-themed slam events. Giant
walls will be painted on by Hungarian and international artists and later
these will be used for shooting television commercials. Marta Palfalvi, the
corporate relations and communication director of HEINEKEN Hungéria told
that the Colourful City philosophy falls in line with the cider brand’s credo. =
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Uj, tovabbfejlesztett kompakt

mosoéporok

Uj generécis kompakt
mosoporok jelentek meg a
hazai boltok polcain, jelen-
tette be a Magyar Kozme-
tikai és Haztartas-vegyipa-
', 1l Sz0vetség (KOZMQS) ju-
nius 17-én.

Az innovacionak szamos
elénye van mind a fogyasz-
tok, mind pedig a kdrnye-
zet szdmdra. A haziasszo-
nyok a mosépor vasarldsa-
kor hozzavet6legesen évi 4 kilogrammal kevesebbet cipelnek haza,
s igy tarolohelyet is sporolhatnak otthonaikban. A kompakt mosé-
port hasznélék a kordbbindl kevesebb mosdszer adagoldsaval hoz-
zdjarulnak a kornyezet kiméléséhez.

A gyartdk altal ajanlott adagolds az Uy mosdporoknal maximum 115
ml (75 gramm) egy atlagos moségéptoltet esetében. =

=& New and improved compact detergents

New generation compact detergents appeared on the shelves of Hungarian
stores - announced the Hungarian Cosmetics and Household Chemicals
Association (KOZMOS) on 17 June. Families need to buy 4kg less of these
products a year and by doing so they also reduce the burden on the environ-
ment. Compact detergents’ recommended quantity to be usedis 115ml (758)
per average wash.

Folyik az oroszok altal feltart
allategészségligyi hidanyossagok
kijavitasa

Az orosz dllategész-
séglgyi ellen6rok
helyszini vizsgélata-
irol készult jegyz6-
kdnyvet mér vala-
mennyi, az ugyben
érintett cég meg-
kapta, és ennek
alapjdn megkezdték
az abban feltart hi-
anyossagok kijavitdsat - kdzolte a Vidékfejlesztési Minisztérium.
Az orosz hat6sag szakemberei ez év februdr 16. és marcius 1. ko-
z0tt magyarorszagi helyszini ellen6rzést tartottak. Ennek sordn 21
|étesftményt [4togattak meg, majd késébb kozolték, hogy 14 nem
felel meg az orosz élelmiszer-biztonsagi elirdsoknak. Az orosz ha-
tosag két honapos hatdrid6t adott az intézkedési tervek megkdl-
désére, amelyek szakmai el6készitésében a megyei kormanyhiva-
talok élelmiszerlénc-biztonsagi és éllategészségligyi igazgatosagai
folyamatosan kozrem(kodnek. =

2& Livestock health problems revealed by
Russian inspectors are already being solved

The Ministry of Rural Development announced that those concerned have
already started solving the problems uncovered by on the spot checks per-
formed by Russian health inspectors. Russian authorities visited 21 locations
in Hungary between 16 February and 1 March and found that 14 didn’t comply
with Russian food safety regulations. s
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Régi-Uj vezet6 a HEINEKEN

YL »
Hungarianal

Junius 1-t6l Milan Slavik l&tja el a HEINE-
KEN Hungaria és a HEINEKEN Szlovakia el-
|&tasilanc-igazgatoi teenddit.

Slavik 1987 6ta dolgozik a striparban, a
Zlaty Bazant Sorgydrban maldtazasi szak-
ért6ként kezdte palyafutdsat. 2000-t8l
sorgyarvezet8ként irdnyitotta a Martini
Sorgydrat, majd Magyarorszagon a Soproni
Sorgyarban projektmenedzserként szakér-
telmével tdmogatta az ottaniak munkdjat,
igy szerezve tapasztalatokat a magyar pi-

Milan Slavik PSR
ellétésilanc-igazgat6 ac mikodeésérdlis. 2005-ben a HEINEKEN
HEINEKEN Hungaria szlovakiai véllalatanak ellatasilanc-igazga-

tojava nevezték ki. 2013 novemberétdl a
HEINEKEN szlovakiai és csehorszagi véllalatanak ellatasilanc-igaz-
gatdi munkakorét toltotte be.

,Ortilok, hogy néhany év utan ismét Magyarorszdgon dolgozha-
tok, hiszen a HEINEKEN Hungaria a cégcsoport egyik leginnovati-
vabb vdllalata, és ennek el6nyeit az elldtasi l&ncban is élvezhetjuk”
- mondta kinevezése alkalmaval Milan Slavik. =

& HEINEKEN Hungéria’s old-new director

As of 1 June Milan Slavik is HEINEKEN Hungéria and HEINEKEN Slovakia’s
supply chain director. Mr Slavik has been working in the beer industry since
1987 and has already worked in Hungary before as project manager in
Soproni Brewery. He told that he is glad to return to Hungary, adding that
HEINEKEN Hungdria is one of the company’s most innovative affiliates. =

Rekordforgalom a Poli-Farbe

festékgyarnal

Tovébb sz(kilt a fes-
tékek piaca Magyar-
orszagon az elmult
- esztendében, a Poli-
. Farbe Vegyipari Kft.
ennek ellenére 10
¥ szdzalékkal novel-
ni tudta forgalmat, s
8,051 millidrd forintos
forgalmat realizalt,
® szemben a 2012-es
i 7,334 millidrddal. Az
exporttevekenység az dsszforgalom mintegy 8 szazalékat tette
ki. A vallalat termelése emelkedett: tavaly 37 670 tonna terméket
allitottak el a hazai, a szlovak és a roman piacra a 2012-es évi 36
944 tonndval szemben.

A Poli-Farbe sikerrel kapaszkodott meg a hipermarketekben és a
barkdcsaruhdzakban, s ezzel Uj célcsoportokat is elért. Ebben az ér-
tékesftési csatorndban 212 értékesitési pontra széllit a cég, és 14
szazalékos forgalmi ndvekedést konyvelhetett el. =

28 Record turnover by paint manufacturer
Poli-Farbe

Although the Hungarian paint market contracted further in 2013, Poli-Farbe
Vegyipari Kft. managed to increase turnover by 10 percent to HUF 8.051 bil-
lion, with 8 percent of sales realised abroad. Last year the company man-
ufactured 37,670 tons of paint for the domestic, Slovakian and Romanian
markets. Poli-Farbe successfully set its feet in the hypermarket and DIY store
channels where its turnover grew 14 percent.
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14.00-15.00 Idoméro edzés -
Az els6 Lanchid Klub workshop
Exkluziv kutatasi eredmények az FMCG-piac
jovobeli értékesitési varakozésairol

15.00-15.30 Kavésziinet

15.00-17.00

17.00-20.00

20.00-24.00

Eléfutamok
Autdk, motorok, FMCG-vilagmarkak, celebek - és
minden, ami mogotte van

Szabadedzés

Bemelegités -
Vacsora és meglepetésprogram

' SZEPTEMBER 24., SZERDA
9.30-11.00 Vilagbajnoksag -
Makrogazdasagi blokk
Mi tortént a vildg gazdasagéaban az elmdilt
egy évben, és ez hogyan hat Magyarorszag
gazdaséagéra a kovetkez egy évben

11.00-11.30 Kavésziinet

11.30-13.00 EpsomiDerby - Export-import blokk
Relaciénk az Egyesiilt Kirdlysaggal
konkrétumokban, partnerkeresésben

13.00-14.00 Ebéd

14.00-15.30 Nagypalyasok -
Kereskedelmi blokk, I. rész
A kereskedelemben is csak a valtozas &lland6 -
célok és eredmények

15.30-16.00 Kaveésziinet

16.00-17.30 Kotottfogas -
Kereskedelmi blokk, II. rész
Szolgaltatok a kereskeddk és beszallitoik
kozott - hatékonysagnovelésre fokuszélva

17.30-20.00 Szabadedzés

20.00-02.00 Baratsagos mérkozések -
Kerti parti és meglepetésprogram

9.00-10.30

10.30-11.00

11.00-12.30

12.30-13.30

13.30-15.00

15.00-15.30

15.30-17.00

17.00-17.15

17.15-18.30

18.30-20.30

20.30-04.00

Csapatkapitanyok talalkozéja
Mez6gazdasag, feldolgozéipar, kereskedelem -
hatés, kolcsonhatas

Kavésziinet

Diszpaholyban -
VIP agazat: Malom- és siitéipar
Termékpalya-attekintés: piaci elonyok és hatranyok

Ebédsziinet

Bajnokok Ligaja - Markaszovetségi blokk
Kiizdelem-siker-kontroll-fokusz

Kavésziinet

Egy hajoban eveziink -
Non-food marka blokk
Hazai-import, kicsi-nagy, A-B: reflektorban a
kozmetikai és vegyi markak

Kavésziinet

Szurkol6inap -
Kihelyezett Trade Marketing Klub-iilés
Mesterségem cimere: a Mindentudé

Szabadedzés

Ladies Night - Galavacsora, Eletmiidij-
atado és meglepetésprogram

10.00-11.00 K6zOnségszoérakoztatas -
Kommunikaciés blokk, I. rész
Mérlegen a lathatdsag ereje az ATL- és BTL-
szegmensben

11.00-11.30 Kavésziinet és kijelentkezés
a szallodai szobakboél

11.30-12.30

12.30-12.45

12.45-14.00

14.00-15.30

Korkapcsolas -
Kommunikaciés blokk, II. rész
A mérk6zések helyszinérdl, az aruhazakbdl jelentjiik

Kavésziinet

s0m o

Kell egy csapat! - Cégvezetdi utravalé
Markak, akik hittel biznak, és csapatkapitanyok,
akik hitet adnak

Ebéd

A programvaltoztatas jogat fenntartjuk!
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A részvételi dij az étkezés kozterheit
nem tartalmazza.
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15.00-17.00 Qualifying heats
Cars, motorcycles, international FMCG brands,
celebrities - and everything that is behind them
14.00-15.00 Qualifying practice session - Fro0 Eraitia nropTamm
The first Chain Bridge Club workshop 17.00-20.00 Free Lralggg programme
Exclusive research results and forecasts on future 20.00-24.00 Warm-up -
sales trends in the FMCG market Dinner and surprise programme
15.00-15.30 Coffee break
' 24 SEPTEMBER, WEDNESDRY ' ' 25 SEPTEMBER, THURSDRY '
9.30-11.00 World Championship - 9.00-10.30 Team captains meeting
Macroeconomics section Agriculture, processing, retail - action and reaction
What happened in world economy in the ] 10.30-11.00 Coffee break
last 12 months and how various trends will a
influence Hungary’s economy in the 11.00-12.30 In the executive box -
next 12 months? VIP sector: Milling and baking industry
Product path overview: market advantages
11.00-11.30 Coffee break and disadvantages
11.30-13.00 Epsom Derby - 12.30-13.30 Lunch
5’“’ o t,":"‘(’;,’r t S,Zfz:oz ited Kingdh 13.30-15.00 Champions League -
u"‘i‘.ary ls. racing wi N S fm e o ngaonm, Brand Association section
practical issues, searching for partners Fight - success = ebntrol - focus
13.00-14.00 Lunch 15.00-15.30 Coffee break
14.00-15.30 Major league - Retail section, Part 1 15.30-17.00 We are in the same boat -
Only change is constant in retail - Non-food brands section
goals and results Domestic-import, small-big, A-B: cosmetics and
household chemical brands in the spotlight
15.30-16.00 Coffee break (P
. 17.00-17.15 Coffee break
16.00-17.30 Greco-Roman wrestling -
Retail section, Part 2 17.15-18.30 Supporters day - L
Service providers between retailers and Trade Marketing Club meeting
suppliers - focus on increasing efficiency The name of the trade: Know-It-All
17.30-20.00 Free training programme 18.30-20.30 Free training programme
20.00-02.00 Friendly matches - Garden party 20.30-04.00 Ladies Night - Gala dinner, Lifetime
! ] and surprise programme Achievement award ceremony and
surprise programme
‘ J——————— 11.30-12.30 Live broa.dcaft - )
SRS == R Communication section, Part 2
Live broadcast from all playing venues: the stores
10.00-11.00 Playing for the crowd -
Communication section, Part 1 12301245 Coffee break
The power of visibility measured in the 12.45-14.00 Gotta have a team! - One for the road
ATL and BTL segments for company executives
11.00-11.30 Coffee break and checkl'ng Brands which have faith and team captains
out of the hotel rooms ehogive confidence
14.00-15.30 Lunch

We reserve the right to change the programme!
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HUNGARY'S BIGGEST
FMCG CONFERENCE,
WITH NEARLY
100 SPEAKERS
AND 500
DECISION-MAKERS
FROM THE INDUSTRY
- IN HUNGARIAN AND
ENGLISH LANGUAGE

ORGANISERS:
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The participation fee doesn’t include the common public

charges imposed on meals. We can offer you special rates
if you wish to stay for less than 4 days.

(] Igen, részt kivanok venni a konferencian az alébbi adatok alapjan:
Yes, | want to attend the conference with data as below:

JELENTKEZESI LAP / REGISTRATION FORM

Jelentkezési hatarid6: szeptember 5.
Registration deadline: 5 September

Név: Beosztas: Cég: Addszam:
Name: Position: Company: Tax no.:
Levelezési cim: Szamlézasi cim:
Address: Invoicing address:
Telefon: Fax: E-mail:
Telephone: Fax: E-mail:
Nem kérek egyagyas elhelye- POPAI-tag vagyok/TMK-tag MagyarBrands 2013 és/vagy Superbrands 2013 és/ Trade magazin-eléfizeté vagyok, Szallas: Hotel Pelion, D Hotel Kapitany,
zést, igy jogosult vagyok vagyok és ezzel jogosult vagy Product of the Year 2014 dijazott vagyok, igy igy jogosult vagyok 5000 Ft + Accommodation in: Tapolca Siimeg
10 000 Ft + &fa kedvezményre 5000 Ft + &fa kedvezményre jogosult vagyok 5000 Ft + &fa kedvezményre afa kedvezményre pr—
I do not need a single bedroom, my 1 am member of POPAI/TMK, I am MagyarBrands 2013 and/or Superbrands 2013 and/or I'am a Trade magazine subscriber, B::;m' y

which makes me entitled to a HUF
5000+VAT discount.

discount is HUF 10,000+VAT my discount is HUF 5,000+VAT Product of the Year 2013 member, my discount is

HUF 5,000+VAT

D Nem jérulok hozza, hogy a Trade magazin tajékoztatéihoz, felhivasaihoz, hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet hasznaljak.
| refuse to authorise Trade magazin for using my e-mail address to send me any kind of information, offers or newsletters.

09. 28. 09. 24. 09. 25. 09. 26.
Ozs/og D24/09 Ozs/og Dzs/og

09. 23. 09. 24. 09. 25. 09. 26.
Ozs/og Dzms C]25/09 26/09

A jelentkezési lap visszakulldése egyben szamla ellenében torténd fizetési kotelezettséget is jelent.
A jelentkezés lemondésat csak irdsban, legkés6bb 2014. szeptember 5-ig tudjuk elfogadni.
Amennyiben a lemondds ezutdn érkezik meg, Ugy a részvételi dijat telies egészében leszdmldzzuk.
Returning the registration form shall be interpreted as acknowledgement of a payment obligation against invoice. Registrations may
only be cancelled in written form, until 5 September 2014 at the latest. In the event that a cancellation is received beyond this date,
the full attendance fee shall be invoiced.

Erkezés:
Avrrival:
Tavozas:
Departure:

Aldirds, pecsét:
Signature, stamp:

Tovabbi informacidk/General information: Szabé Timea, Tel.: +36 (30) 826-4159, E-mail: szabo.timea@trademagazin.hu, Cim/Address: 1034 Budapest, Bécsi ut 122-124., lll. emelet


http://www.trademagazin.hu

ss77777 kiemelt téma: logisztika és raktarozas

Sokszereplos, komplex iparag

Az ellatasi lanc szerepl6i egyre tobb pluszszolgdltatassal, hozzaadott érték biztositasaval,
kiterjedt felel6sségi korokkel vallaljak a termékek biztonsagos, preciz, minéségi eljuttata-
sat, tarolasat. A raktarozastol a szallitmanyozason at a hiités- és biztonsagtechnikai meg-
oldasokig egyre nemzetkdzibb és korszerilibb eszkdzok, mddszerek és folyamatok teszik le-
hetdvé a részletes nyomon kovetést és dokumentaciot.

z ellatasi lanc értéklancban betol-
Atétt szerepe meghatarozd. Az alap-

anyagok, félkész és késztermékek
gyors, hatékony és biztonsagos célba jut-
tatdsa versenyeldnyt jelent. A logisztika
komplex, soktényezés tudomdnnyd nét- :
te ki magat, ahol a levegd paratartalmi- :
hoz ugyantigy kell érteni, mint a bizton- :
sdg kiilonboz6 vetiileteihez vagy a kornye-

zetbarat hités legtjabb iranyzataihoz.

Szélesedo szolgaltatasi korok

A logisztikai valla- ;
latok {6 tevékenysé- : &
ge a nemzetkozi és |
belfoldi gytjtéfor- :
galomban val6 koz-
ati, vasuti, folyami, :
tengeri és légi, ex-
port-import gy(ijt- : |
és konténeres szalli- :
tas, belfoldi élelmi- :
szer-széllitmanyo- :
zds és -raktdrozas, :
valamint a kapcsol6dé komissi6zds, el- :
osztds, raktdrozas, veszélyesaru-tarolds :

Marton Zséfia
mingségiranyitési vezetd
FOOD Logistics iizletag
Liegl & Dachser

és a disztribucio.

— A széles szolgéltatasi paletta valoban
kulcskérdés a mi szektorunkban. A fel- :
soroltak mellett szimos értéknovelt szol- :
galtatdst is kinalunk, igy a csomagolds,
osszecsomagolas, cimkézés, displayépi- :
tés és a vamiigyintézés feladatait is szive- :
sen dtvallaljuk - mondja Marton Zséfia,a :
Liegl & Dachser Kft. FOOD Logistics iiz- :

rrrrrr

- Mindezek mellett a regiondlis jelenlét, :
valamint a friss druk és a kiskereskedelem :
novekvd stratégiai szerepe kiemelkedd. :
Ezek a teriiletek az tigyfeleink szamara :
nyujtott megbizhat6sag és technikai, va-
lamint iizleti fejlesztésiink részét képezik
— flizi tovabb a tevékenységi korok be-
mutatdsat Csiszar Zsolt, az FM Logistic

Hungary Kft. kereskedelmi igazgatoja.

— A szakértd kollégak, a részteriiletek- :
ben is képzett és tapasztalt munkatéar- :
sak szerepét is kiemelném. Szaktuddsunk :
megosztasa része a véllalat filozofidjanak. :

2014. Trade
Trace RS

Poor Laszlo
biztonsagi, tiiz- és
munkavédelmi vezet6
Raben Trans European
Hungary

zetbje.

Varga Jozsef

tulajdonos tiv médon és a leg- :
ligyvezets igazgat6 s Tpo 4 . :
ke koltséghatékonyabb :

Szaktandcsainkat :
kinaljuk igyfele- :
inknek és a logisz-
tikai piac minden :
szereplSjének — teszi
hozz4 Poér Laszlé,a :
Raben Trans Euro- :
pean Hungary Kft. :
biztonsdgi, tliz- és :
munkavédelmi ve- :

- Cégilink a mai na- :
pig 100 szdzalékban :
magyar csaladi tu-
lajdonban allé vélla- :
lat. Az eddig elhang- :
zottakon kiviil gép-
jarmtjavitdst, mi-
szaki vizsgaztatast :
is vallalunk. Kiemel- :
ném, hogy innova- :

logisztikai megoldasokat kindljuk tisztes-
séges miikodéssel, munkatarsaink meg-
becsiilése mellett — hangstlyozza Varga
Jozsef, a K&V Nemzetkozi Fuvarozé Kft.
tulajdonos-tigyvezetd igazgatoja.

— Az druvédelem és a hiitéstechnika egy-
re specializaltabb teriilet, hiszen meg-
rendel6i oldalrdl folyamatosan novekvé
igény mutatkozik a biztonsagos aruszal-
litas igazolasdra, leginkabb a kiilonleges
tarolast igényl6 druk esetében. Mi ezek-
re a teriiletekre (GPS, tracking, monitor-
ing, tavvezérlés) szakosodtunk — infor-
mal Szabd Lajos, az iData Kft. tulajdono-
sa, igyvezetdje.

— A szoftverek, rendszerek, online szol-
galtatasok az ellatasi lancban is teret
nyernek. A szoftverhez kival6é miiszaki
paraméterekkel rendelkezd, nagy felbon-
tast IP-kamerdkat kindlunk, egyediilal-
l6an széles termékpalettardl — emeli ki
Polonyi Tibor, a DSH Hungaria Kft. iiz-
letfejlesztési igazgatoja.

Tiz éves jelenlétét tinnepli a Raben Group
a Baltikum orszagaiban. Litvania, Lettor-
szé4g és Esztorszag 2004 méjusiban csat-
lakozott az Eurépai Unidhoz, és ezzel egy
id6ben a Raben Group is megkezdte te-
vékenységét a régioban.

Jelenleg harom Raben-vallalat talalhatd
abalti orszagokban, és 6t irodaval képvi-
selteti magat a f6bb varosokban: Vilnius,
Riga, Tallinn, Kaunas és Klaipéda. A balti
allamokban 2013 végére a Raben Group
forgalma 8,4 milli6 eurét tett ki, amely
43-szor nagyobb a 2004-es adatokndl. A

Raben Group: 10 éve jelen
a Baltikum logisztikai piacan

I
Raben Baltics raktarkapacitdsa a 2009-es
1785 m*-r6l 3500 m*-re ndvekedett 2014

marciusdig. =

market for 10 years

=& Raben Group: present in the Baltic countries’ logistics

Raben Group celebrates ten years in the Baltic sates. Currently there are three Raben companies and
five offices in the region, located in Vilnius, Riga, Tallinn, Kaunas and Klaipeda. Raben’s turnover in
Lithuania, Latvia and Estonia amounted to EUR 8.4 million in 2013 - 43 times more than in 2004. Raben
Baltics’ warehouse capacity reached 3,500m? by March 2014. =




Biztonsagi dimenzidk

— A Liegl & Dachser alapelve, hogy meg-
felel6 gondossaggal és szigoru mingség-
iigyi elvarasoknak eleget téve kezelje a
rabizott termékeket — kezdi az alapok le-
fektetését Marton Zséfia.

A minél magasabb foku biztonsag elérése
és alehetséges veszélyek minimalizalasa
érdekében a L&D Kft. food-iizletaga a két-
kords biztonsagi szolgélat mellett Elelmi-
szervédelmi Munkacsoportot hozott 1ét-
re, amely veszélyelemzésen at vizsgélja és
kiilonboz6 intézkedésekkel minimalizalja
a fellépd kockazatokat.

A megbizok altal meghatarozott mingsé-
gi koriilmények folyamatos fenntartasa és
az ellendrzés szerepe, a visszaélési kisér-
letek megel8zése is nagyon fontos bizton-
sagi teriilet.

A raktdrozas soran az elsé biztonsagi
1épés a beérkezd aru megfelel6 mindsé-
gi és mennyiségi atvétele. Itt mar fény
deriilhet eltérések-
re. A tarolds sordn
gondoskodni kell
az aru kiilsé beha-
tasoktdl valé védel-
mérol, amihez biz-
tonsagi eszkozoket
— kerités, sorompo,
biztonsagi 6rok, be-
léptetSrendszer, ka-
merak, riasztok - al-

Csiszar Zsolt
kereskedelmi igazgat6
FM Logistic
kalmaznak.

— Az FM Logistic Kft.-nél az iigyfél 4ltal
elvart tarolasi biztonségot folyamatosan
garantdljuk. Az aru folyamatos nyomko-
vetésére napi szinten forgé leltart készi-
tiink, illetve félévente, évente leltarozunk
a folyamatban 1év6 hianyossagok felde-
ritésére — taglalja a teriilet sarokpontjait
Csiszar Zsolt.

A kiszallitas soran elsésorban az emberi
tényezore fokuszalnak, hogy csak annyi
aru keriiljon ki a raktarbol, amennyire a

A GEFCO Kina 1j, hazt6l hazig tart6 vas-
uti szallitasi szolgaltatdst alakit ki Azsia
és Europa kozott. Ez a megoldas lehe-
tové teszi a vallalat szamadra, hogy ki-
haszndlja a hatalmas kinai allami vas-
uthalozatot, és igy tobb mint tiz dzsiai
és eurdpai orszagba szdllitson drukat,
beleértve Kazahsztant, Oroszorszagot,

A GEFCO Kina 0j vasuti szallitasi 6ssze-
kottetést biztosit Azsia és Eurépa kozott

Fehéroroszorszagot, Uzbegisztant, Né-
metorszagot és Magyarorszdgot. A GEF-
CO helyi és nemzetkozi tigyfelei ily mo-
don élvezhetik a légi teherszallitas kolt-
ségeinél akar 90 szazalékkal alacsonyabb
szallitasi koltségeket, valamint a vasuti
kozlekedés altal biztositott, lényegesen
alacsonyabb szén-dioxid-kibocsatast.=

between Asia and Europe

g& GEFCO China’s new train route creates cargo connection

GEFCO China launches new door-to-door rail transport service between Asia and Europe. The new ser-
vice facilitates making use of the great Chinese state railway network for the company, transporting
goods to more than ten countries in Asia and Europe, including Germany and Hungary. Transporting
cargo this way can be up to go percent cheaper than by air and CO2 emission can be cut as well. =

megbizé megbizdst adott. Az drut ez utan
is monitorozzak, hogy az aru a megren-
del6hoz biztonsagban és a megfelel ko-
riillmények kozott eljusson.

— Nemcsak a nemkivanatos cselekmé-
nyek, példaul lopas, csalas, sikkasztas
eldzhet6k meg a biztonsdgtechnika se-
gitségével, hanem a kdresemények fel-
deritése és a vevéi reklamaciok tiszta-
zasa is — vallja a Raben szakértdje, Po-
or Laszlo.

A kulcsteriiletek, ahol kamerafeliigyelet
sziikséges, a fel- és lerakodasi, aruatvételi,
ki- és betarolasi, raktarozasi, komissioza-
sirészlegek. A riasztérendszer a behato-
las megel6zésére és megszakitasara szol-
gal. A beléptetérendszer tobbek kozott
az adott teriiletre jogosulatlanul torténd
belépést akadalyozza meg. A tiizesetek

jelzését a tlizjelz6 rendszerek garantaljak.

A GPS a széllitmanyok online feliigyele-
tét is lehet6vé teszi.

- A K&V szolgaltatasainak folyamatainal,
szabalyozasi rendszereinek kialakitasdnal
szamunkra a személy- és arubiztonsag a

M)LOGISTIC

ning solutions

legfontosabb szempontok kozott szerepel.
Beruhdzasaink soran nagy figyelmet for-
ditunk arra, hogy a legbiztonsdgosabb
eszkozoket és biztonsagi extrakkal felsze-
relt gépjarmiiveket, anyagmozgato gépe-
ket vasaroljuk — tér ki a biztonsag ujabb
aspektusdra Varga Jozsef.

Az adrubarmilyen mozgatdsa a tarolastdl
a rakoddson keresztiil a szallitasig biz-
tonsagtechnikai figyelmet és fegyelmet
igényel, igy a K&V-nél minden gépkocsi-
vezetd és raktdros munkatars biztonsag-
tudatosité képzésben részesiil, amely az
idegenkeziségek elkeriilése ellen torté-
nik. A gépkocsivezet6k évente oktatas-
ban részesiilnek AETR-szabalyzatbdl,
rakomanyrogzitésbol, hiités aruszal-
litasbol, és biztonsagos, ECO-driving
vezetéstechnikabdl. A gépkocsivezetdk
sajat kézikonyviik mellé rakoddsi uta-
sitast és rakomanyrogzitési segédletet
kapnak.

A teljes tehergépjarmui-flotta GPS meg-
figyeldrendszerrel van felszerelve, ami a
helymeghatarozason feliil a pétkocsikon
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nyitasérzékelokkel, a hiités pdtkocsik-
ban hémérsékletszenzorokkal van kiegé-
szitve. Track&Tracing rendszeriik elér-
het6 partnereik szamara, igy barmikor
val6s idejti informaciét kapnak az aru-
juk helyzetérol.

A tavalyi évben kezdtek el tesztelni egy
tavolrol vezérelhet$ potkocsiajtozarat,
amellyel akar azt is tudjak biztositani,
hogy csak akkor lehessen nyitni vagy zar-
ni a pétkocsi ajtajat, amikor azt engedé-
lyezik. Ennek a fejlesztésnek a nagy ér-
ték szallitmanyokndl van igazan jelen-
tésége.

—Az iData 100 szazalékban magyar fej-
lesztésti mitholdas nyomkovetése mar
18 000 gépjarmi feliigyeletét latja el.
Emellett cégiink olyan aruvédelmi és
hiitéstechnikai megoldasokat dolgozott
ki, melyek a supply chain teriileten el-
engedhetetlenek, s6t olyan magas foku
mindségbiztositast jelentenek, ami akdr
a beszallitoi kivalasztds sordn is jelentds
eléonyt adhat — szogezi le Szabo Lajos.

A DSC Hungéria AVIGILON VMS szoft-

r.’_ ‘ vermegoldasai lehe-

téséget biztositanak
a logisztikai adatok
wr I és a képi informaci-
ok osszekapcsolasa-
"‘I “‘
Polonyi Tibor

ra, gyors és egysze-
rii visszakeresést
lizletfejlesztési igazgatd
DSC Hungéria

biztositva, mellyel
jelent6s id6- és erd-
forras-megtakaritds
lehetséges.

— A rendszereket megtervezziik, mér-
nokeink pedig tdmogatjdk az tizembe
helyezést. Konzultacids és szervizszol-
galtatdsunk mellett az adminisztraciot
is megkonnyithetjiik. Az drukovetéstél a
biztonsagi funkcidkon at a torzsvasarlok
kezeléséig sok olyan megoldasunk van,
amellyel némi beruhazast kovetden ko-
moly versenyelOny, s ezdltal pénziigyi
novekedés érhetd el — sorolja a lehet§sé-
geket Polonyi Tibor.

Kanikulaban is fo a biztonsag

Az ipari és kereskedelmi htitésben is a
kompresszoros technolégia terjedt el.
Ezen beliil két csoport 1étezik. Az egyik
az ugynevezett ,kishiités”, amely jellem-
z6en a mesterséges hitékozegekkel (freo-
nok) iizemel6 berendezés. A masik a na-
gyobb, esetenként megawatt teljesitmé-
nyd nagy ipari rendszerek, melyek kozt
egyre gyakoribbak a természetes htit4-
kozegek, mint példdul az ammonia hasz-
nalata is. Ezek energetikailag és az iize-
meltetési koltséget tekintve is 1ényegesen
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A végéhez kozeledik a Schenker Kft.-
nél zajl6 integracios folyamat, amely-
nek lezarasaként a szolgaltatdsi min6-
ség tovabbi emelése és az intermodalis
szolgaltatasilehet6ségek mind teljesebb
kihasznalasa érdekében ez év 6szét6l
kozos telephelyre koltozteti eddig f6ld-
rajzilag kiilondll6 osztalyait.

A német allami vasittarsasag, a Deutsche
Bahn tulajdonosi korébe tartozo, szallit-
manyozasi és logisztikai divizi6jat lefe-
dé DB Schenker 2010-ben a konszern-
csoporthoz tartozd Schenker Kft. mellé
a korabbi Masped kozos érdekeltségek
integracidjarol dontott.

»A folyamat azt eredményezte, hogy a

DB Schenker magyarorszagi fellépése 1¢-
nyegesen egyszer(ibb struktiraban tor-
ténik, és egyszerre eleget is tesz annak
a vallalati kovetelménynek, hogy vala-
mennyi szolgaltatast egyazon szervezet-
ben kinalhassunk” — mondta el Vasar-
helyi Arpad, a Schenker Kft. vasuti és
kozuati szallitmanyozdasért felelds tigy-
vezetd igazgatdja.

Az integraci6 meginditasakor Magyar-
orszagon a tovabbi novekedés alapja-
nak megteremtése is deklaralt cél volt,
amit mi sem bizonyit jobban, hogy a fu-
zi6t kovetden a munkavallalo6i létszam
nagyjabdl 30 szazalékkal, 400 {6 koze-
lébe emelkedett. =

NI
N

Schenker Kfts integration process has reached its final stage: from this autumn the company’s
various departments will move to a new collective headquarters, what is more, former Masped
units have also been integrated into the new system. Arpad Vésérhelyi, Schenker Kft’s managing
director responsible for road and rail transport, told our magazine that this way the structure of
DB Schenker's Hungarian operations would be much simpler: all services will be offered through a
single organisation. After the merger the number of employees grew by 30 percent to nearly 400.=

kedvez&ébb végeredményt adnak, mint
freonos tarsaik.

- Nemzetkozi logisztikai szolgaltatoként
természeti kornyezetiink irdnt érzett fe-
lelésségvallalasunk elsédleges szempont.
Igy 2012-ben, amikor kapacitasfejlesztés
miatt sziikségessé valt hiitds raktarunk
bévitése, e kornyezettudatos és energia-
takarékos szempontokat szem el6tt tartva
hoztuk meg dontésiinket. Az 4j csarnok
htitott teremmé val6 alakitdsa a fenntart-
hatésag jegyében, ammonias hiitékozeg
alkalmazasaval valosult meg — hangsi-
lyozza Marton Zséfia.

A Liegl & Dachser tagja az European Food
Network egyiittmiikodésnek, igy a hald-
zat egészében lehetdség nyilik a tempe-
ralt (+2-+7 fok), fagyasztast nem igény-
16 szallitasok igénybevételére, amely egy
kozponti feliigyeletrendszer segitségével
valdsul meg.

A cég szamitégépes rendszerrel feliigyelt
htitéraktarozast valosit meg. Nem megfe-
lel6 hémérséklet esetén az illetékes veze-
ték sms- és e-mail-riasztast kapnak, igy
biztositva a 24 6ras feliigyeletet.

Az FM Logistic hiitéstechnikai megoldas-
ként folyadékhtités berendezést és villa-
mos meghajtasi légkezelési egységet al-
kalmaz a raktarozashoz. A széllitoesz-

oo

kozokon dizel meghajtasi folyadékhiités

eszkozokkel oldjak meg a kivant hdmér-
séklet folyamatos biztositasat.

- Hiitéstechnikailag a nyari hénapok kii-
16n6sen relevansak tigyfeleinknél, igy a
raktar hémérsékletét és paratartalmat fo-
lyamatosan szabalyozzuk és monitoroz-
zuk az tigyfelek elvarasai szerint. Kiszdl-
litaskor a berakoddst megel6z6en bizto-
sitanunk kell a jarmi rakterének kivant
hémérsékletét, a szallitas alatt pedig a
gépre rogzitett monitoringeszkoz ellendr-
zi a szitkséges hémérsékletet — részletezi
a nyari szezon teenddit Csiszar Zsolt.
Legujabb fejlesztésként a cégnél online
hémeérsékletellenérz6 rendszer hasznala-
ta keriilt bevezetésre, a GPS nyomkovetd
rendszer kiegészitésére, mellyel a szalli-
tas barmely pillanatdban megallapithat6
a gépjarmi rakterének hémérséklete.

— A K&V a hiitds szallitasok teriiletén
nagyon nagy tapasztalattal rendelkezik,
tobb mint 20 hiités szerelvényiinkkel tobb
partneriinket szolgaljuk ki - mondja Var-
ga Jozsef.

A K&V minden htitds szerelvénye fel van
szerelve kiilon hémérsékletszenzorokkal,
amelyekkel a Track&Tracing rendszerben
valds ideju raktérhdmérséklet-figyelést
tudnak biztositani megbizo6ik szamara.
Az el6re beallitott hdmérsékletértékek at-
1épése esetén a rendszer automatikusan
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Az alapanyagok, félkész és késztermékek
gyors, hatékony és biztonsdgos célba
juttatdsa versenyel6nyt jelent

2014.
jalius-augusztus

iizenetet kiild a megadott e-mail cimek-
re, illetve telefonszamokra.

Az iData rendszerében a hémérséklet-
vagy akar pdratartalom-mérés esetén
kontrollalhat6 a teljes hitési lanc. Tér-
képpel valé egyiittes megjelenités esetén
pontosan nyomon kovethetéek az esemé-
nyek, és a kompresszormtikodés figyelé-
sével a hémérsékletingadozas okaira is
fény deriilhet. Lehet6ség van a héfok, a
raktérajtonyitas, a paratartalom, a gyuj-
tasallapotok és akar az Gtvonalak egytit-
tes megjelenitésére, listazasara is.

A Magnit orosz kereskedelmi cég igaz-
gat6sdga a Napi.hu informdciéi szerint
dontott a magyar piacra lépésrdl, és lo-
gisztikai kozpontot, valamint fuvaroza-
si részleget is magdban foglalé vallalko-
zéast indit hazankban.

A hirek tobb ezer kamionbdl 4116 jarma-
flottat és az azt kiszolgald infrastrukturat
emlegetnek, ami t6bb mint 2000 munka-
helyet teremt majd elsésorban Kelet-Ma-
gyarorszagon. A beruhdzas terveit kordb-
ban komoly aggodalmakkal fogadték a
hazai fuvarozok, tobb ezer magyarorsza-
gi allds megszlinésétdl tartva.

Uj szereplo érkezik

. A Magnit Szergej Galickij multimilliar-
© dos érdekeltségi korébe tartozik. A lanc
© az Aldi-Lidl-vonal oroszorszégi képvi-
. sel6jének tekinthetd, drukindlata sziik,
. forgalma viszont visszafogott drainak
. kdszonhet6en hatalmas — irja a Napi.
. hu. Az élelmiszer-beszerzések egy részét
: is itt végzik — féleg z6ldség, gytiimolcs,
. hus és feldolgozott husaruk, konzerv
. és fagyasztott élelmiszerek johetnek
: szdmitasba. Els6
: magyarorszagi élelmiszer-beszallitdsok
. nagysagrendje évente elérheti akdr a tiz-
- milliard forintos szintet.=

becslések szerint a

=& A new market player

According to Napi.hu, Russian retailer Magnit - owned by billionaire Sergey Galitsky —
start a logistics and transportation company in Hungary. The move would create more than 2,000
jobs in East Hungary, but Hungarian service providers are afraid that at the same time several thou-
sand people already working in the sector would be made redundant. Magnit sells a relatively small
selection of grocery products but thanks to low prices its turnover is outstanding. Estimation is
Hungarian food enterprises might supply Magnit with HUF 10-billion worth of products a year.=

is going to

— A hdmérsékletmérés hiteles, tantsitott
mérdeszkozok segitségével torténik. Az
osztott rakter(i jarmtivekben t6bb hémé-
r§ elhelyezésére is van lehetdség, melye-
ket egy fedélzeti egység kezel. Ez kiilo-
nosen nagy elény azokban az esetekben,
amikor tobb tipusu, eltéré héigényl aru
szallitasa egyszerre torténik — magyardaz-
za a részleteket Szab¢ Lajos.

Nem megfelel6 hdmérséklet észlelésekor
aziTrack-rendszer riasztast kiild. A riasz-
tasi hatarérték ugy is beallithatd, hogy
akar a raktérajto nyitasaval 9sszekotve
elfogadjon bizonyos elére meghatarozott
hémérsékletingadozast és figyelmezteté-
seket is kiildhet, ha tul sokaig van nyit-
va a raktérajtd.

Katail.

28 A complex industry with many players

The supply chain plays a decisive role in the value chain: transporting in-
gredients, finished and semi-finished products in a fast, efficient and safe
way constitutes great competitive advantage. Logistics has become a com-
plex ‘science’ with many factors, where market players have to be experts
in several fields, from humidity content to safety issues to environmental
cooling solutions. According to Zséfia Marton, quality control manager with
Liegl & Dachser Kft's FOOD Logistics division, it is key to offer a wide range
of services, including value-added ones. Zsolt Csiszar, commercial director of
FM Logistic Hungary Kft. opines that regional presence and the ever more
important role of fresh products and retail also have strategic roles. Laszl6
Podr, head of health and safety and fire protection at Raben Trans European
Hungary Kft. told Trade magazin that the expertise of colleagues and how
they share their knowledge with partners are also priorities. J6zsef Varga,
managing director of K&V Logistic Solutions Kft. added that their 100-per-
cent Hungarian-owned company also offers vehicle repair and inspection ser-
vices. Lajos Szabd, owner-managing director of iData Kft. told our magazine
that goods protection and cooling technology are increasingly specialised
domains and the company is an expert in these fields (GPS, tracking, monit-
oring, etc.). DSH Hungéria Kft. business development director Tibor Polonyi's
experience is that software, systems and online services are gaining ground
in the supply chain as well - they offer a wide range of top-quality IP cam-
eras for these. Liegl & Dachser’s food division established a food protection
working group to analyse and minimise risks. The IFS Logistic system they
operate guarantees that quality conditions required by partners are met all
the time. FM Logistic Kft. also ensures the constant safety of partners’ goods
and regularly takes stock in order to reveal shortcomings. When delivering
goods the main focus is on the human factor, so that only as many products
leave the warehouse as the customer ordered. K&V keeps investing in the
safest equipment, vehicles and machinery. Moving goods - from storage to
loading to delivering - must be done with the greatest care possible. This
is the reason why all K&V drivers and warehouse workers undergo training

rade

magazin

to learn how to make sure products are safe from harm of theft. The com-
pany fleet is equipped with a GPS tracking system, which not only indicates
trucks’ locations but also the state of good in the trucks: Track&Tracing gives
real time information on their products to partners any time. iData developed
its own GPS tracking system that is already used in 18,000 vehicles. In addi-
tion to this, the company also has goods protection and cooling technology
solutions which are absolutely necessary to use in the supply chain. They
assure such high level quality assurance that may constitute a competitive
advantage when suppliers are chosen. DSH Hungéria’s AVIGILON VMS soft-
ware solutions give the opportunity to connect logistics data with images,
facilitating the rapid and professional finding of information/images by which
time and costs can be saved. The company designs the systems and their
engineers give assistance in installing them. Their consultancy and mainten-
ance services are also available to partners. Liegl & Dachser is member of the
European Food Network: across the whole network transportation at +2°C -
+7°C temperature is possible under central supervision. The company’s cold
storage service is computer-controlled, managers instantly receive alerts via
e-mails or text messages if the temperature falls below the ideal level. FM
Logistic constantly monitors and controls the temperature and humidity level
of warehouses. When transporting goods the temperature of trucks is also
monitored. Their latest development is the online temperature checking sys-
tem: it makes it possible to check the temperature in trucks any time while
the goods are being transported. K&V’s Track&Tracing system offers the real
time temperature monitoring of trucks for partners. If the pre-set temperat-
ure changes, the system automatically sends e-mails and SMS messages to
the given addresses and phone numbers. By using iData’s system the tem-
perature or the humidity level can be controlled throughout the whole cooling
chain; events can also be followed on a map. More thermometers can be used
when several types of goods are transported in the same truck - all of them
are controlled via an on-board unit. The iTrack systems sends a warning if the
temperature is inadequate. =
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Konzervmegoldasoktol
a komplex fejlesztésekig

A megrendel6k tébbsége 6l bevalt koncepcidkat var el, és a f6 tényez6 tovabbra is az
arak leszoritasa - igy latjak a piac folyamatait a lapunknak nyilatkozo raktarlogisztikai
szolgéltatdk. Ugyanakkor lassanként, de egyre tobb cégnél érzékelhetd szemléletvaltas,
amely a hosszU tavl tervezés és a hatékonysagndvelés irdanyaba mutat.

eszelgetés folyik - igy értékelte
R az egyik szerepl6 az elmultidészak

f6 raktarfejlesztési trendjét, ame-
lyet kevésbé érdesen fogalmazva a meg-
1év6 folyamatok finomhangoldsaként le-
hetne jellemezni. Komplex technolégiai
beruhdzas csak kevés akad. A vevékjava :
része alehetd legolcsobb megoldést kere-
si, ami hosszu tdvon veszteséget hoz, és :
noveli évtizedes lemaraddsunkat a nyu- :

gat-eurdpai raktarozasi kultdaratdl.

Még kevés az éllovas

Somogyi Attila
ligyvezet6
SSI Schéfer Hungary

zetbje.

A hagyomdnyos raktdrakban az él6 mun- :
kaerd jellemzden magas: itt az dtlagosan :
tizezer raklapnyi féréhelyhez tartozé :
feladatok ellatasahoz miiszakonként 25
dolgozoéra lehet sziikség. Ezzel szemben
egy automatizalt raktar esetén hasonlé

— A raktdrak tel-
jes automatizéldsa, °

vagy egyes eleme- :
¢ ikben valé részleges
robotizaldsa nagyon
komoly koltségmeg-
takaritast hozhat — :
mondja Somogyi :
Attila, az SSI Schi- :
fer Hungary tigyve- :

koriilmények kozott mindossze 2 mun-
katars elegend6 a teenddk elvégzéséhez.
A szakember ugy latja, sok cég azért nem
érez kényszert nagyobb fejlesztésre, mert
eurdpai Osszevetésben idehaza még min-
dig tul olcsé a munkaerd.

A magyar piacon jellemz&en két val-
lalati kor célozza meg a raktari auto-
matizalast. Az egyik csoportbaa 10-15
orszagot ellato régids elosztd kdzpon-
tot kivitelez6 szolgaltatok tartoznak, a
masikba pedig olyan piacdiktal6 hazai
cégek, amelyek nem akarnak lemarad-
ni kiilfsldi versenytarsaiktdl, és a meg-

takaritdsi, min6ségnovelési szandékok :

mellett presztizsszempontok is vezér-
lik ket.

FMCG-fronton az elmult években ko-
riilbeliil 4-5 cég tett komoly 1épéseket
az automatizalas felé. Somogyi kiemeli
a Szentkiralyi, a Gyermelyi és az Oriflame
modern, komplex raktarberuhdzasat, va-
lamint a Nestlé és a Johnson&Johnson
részben hagyomanyos technoldgiat al-
kalmazé fejlesztéseit.

A legmodernebb technoldgiak kapcsan

ramutatott, hogy azokkal akar csak egy
. Szintén visszatarté erének véli, hogy
. egyes megrendel8k — ugyancsak rovid
. tavu profitcélok miatt — kiilén-kiilén

tetszélegesen felftizheté munkafolyama-
tot is ki lehet valtani, a vevé elgondola-
satdl fiiggben. Az SSI Schifer termékei

—_————
O

Raben

your partner
in logistics

Raktérlogisztika

-

Koézuti szallitas

-

°F

. Horvath Zoltan
 ligyvezetd igazgaté
:Jungheinrich Hungaria

. alkalmazhatdak egyes folyamatok auto-
. matizaldséra: igy napjaink legfontosabb
© elvéréasainak soraban az anyagmozgatasi
. sebesség fokozésa, az ellatési lanc atfuta-
. sisebességének gyorsitasa, vagy a szalli-
© tdsi mindség és az arubiztonsig novelé-
. se all az élen.

Egyiitt konnyebben megy

Hasonldéan véleke-
dik Horvath Zol-
tan, a Jungheinrich
Hungaria Kft. ugy-
vezetd igazgatdja is,
aki szerint a lehe-
t6 legoptimalisabb
megoldashoz alap-
vetGen sziitkséges a
megrendel6i célok
és a szektordlis sa-

© jatossdgok figyelembevétele. A hazai pi-
. acon komoly probléménak tartja, hogy az
. ligyfelek tobbsége nem hajlandé elmon-
: dani céljait, és az egyiittgondolkodas he-
. lyett konzervmegoldasokkal keresi fel a
. raktdri szolgaltatot csak azért, hogy ala-

csonyabb arat érjen el.

Tengeri & légi

FTL & Intermodalis

-

Fresh Logistics

-

szallitmanyozas

-

www.raben-group.com

i
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Méra az anyagmozgaté gépek elérték
fizikai hatéraikat, tovébbi elénydket csak
olyan eszkdzokkel lehet elérni, amelyek
akar kozvetlendil is kapcsolédni tudnak a
raktérirdnyitasi rendszerhez

kivannak megoldani egy adott problé-
mat, ahelyett, hogy azt komplex médon
kozelitenék meg.

Ugyanakkor szerinte ma mar a megbi-
z0k kozott akadnak olyanok, akik el me-
rik hinni, hogy megoszthatjak profilju-
kat és céljaikat a szallitokkal, annak ér-
dekében, hogy kozosen egy jobb és ha-
tékonyabb rendszerhez jussanak el.
Fontos a komplex latasmdd, hiszen pél-
ddul mara az anyagmozgaté gépek elér-
ték fizikai hatdraikat.

— Tovabbi elényoket csak egy rendszer-

ben miikodé anyagmozgato géppel lehet

elérni, amely akar kozvetleniil kapcsoléd-
ni tud a raktdrirdnyitasi rendszerhez, és
egyes feladatokat példaul navigacio segit-
ségével képes elvégezni — teszi hozzd.

A hazai targoncapiacrél elmondja, hogy

2014 els6 négy hénapjaban jelentds forga-
lomnovekedés volt tapasztalhaté az el6-
26 év azonos idészakahoz képest, hozza-
téve, hogy a kkv-k korébol elsésorban a jo

mindségli haszndlt gépekre van igény. A

logisztikai szoftverek kapcsan kifejtette,
hogy az anyagmozgatas teriiletén eszko-
z0lt 4j beruhdzasokndl az automatizédlds
lehetésége mindinkdbb el6térbe keriilt
egy-egy projekt kapcsdn.

- A logisztikai szoftverek nem utolsésor-
ban az energiahatékonysagot is tdimogatjak,
amivel kozvetlen kihatdssal vannak a mti-
kodési koltségekre — hivja fel a figyelmet.
A legmodernebb, komplex csomagok
azonban még borsos aruak: mig a jel-
lemz8en mikro- és kisvallalkozasok al-
tal alkalmazott dobozos szoftverek koriil-
beliil 300 ezer forintos aron kaphatdak,
egy nagyobb raktar Osszes teriiletét ke-
zel6, nem dobozos technolégia ezeknek
az ezerszeresébe is keriilhet.

Megbizhatdsagot varnak olcson

: - A megbizéi ol-
dal egyre gyakoribb
tendereztetése — sok-
szor csak a piac szon-
dézasa végett —, ésaz
erds arverseny mind
tobb eréforrast kot
le az arképzés és pa-
lyazatkészités teriile-
tén — értékeli a hely-
zetet Varga Bélint, a
Gebriider Weiss ér-
tékesitési és marketingféosztaly-vezetd-
je. — Novekszik az igény a B2C feladatok
irant, kész megoldassal kell rendelkezni
mind a raktdrozds, mind az drukiszalli-
tas sajatos folyamataira. Cégiinknél kon-
szernszinten komoly fejlesztések torténtek
és torténnek ebbe az irdnyba.

Ramutat, hogy a logisztikai szolgdlta-
ték célja a lehetd legmélyebb integracid
amegrendel6 ellatasilancolataba. Minél
atfogobb ugyanis a kapcsolat, annal ne-
hezebb a szolgaltatét mas versenytdrs-
sal kivaltani.

Tavaly a raktdrozasi piacon jelentdsen
nétt a kihaszndlatlansag: a netté bér-
beadasok és a hosszabbitasok volumene
gyakorlatilag zuhandrepiilést mutatott.
Varga Balint idén mar hatarozott élén-
kiilést tapasztal, de szerinte még mindig

Varga Balint
értékesitési és
marketingféosztaly-
vezetd

Gebriider Weiss

Raklap felvasarlas™

magas aron!

Raklap gyartas j;,,

ry

kedvezo aron

r

annyi a szabad kapacitas a budapesti régi-
6ban, hogy az drakban ez a hatds egyel§-
re korlatozottan jelentkezik. Vidéken ez-
zel szemben hidnycikk a minéségi rak-
tari ingatlan.

A raktérfejlesztéseket visszafogja, hogy
avallalatok korében elterjedt a kiszerve-
zés. Ennek legfontosabb el6nye, hogy a
fix koltségek valtozova alakithatok, és a
szabad kapacitasok fenntartdsa, valamint
az eszkozokbe vald beruhazas sziikség-
telenné valik, mutat rd Varga Balint.
Varga Jozsef, a K&V Nemzetkozi Fuvaro-
26 Kft. igyvezet6jének tapasztalata sze-
rint megbizo6ik az alapvet6 elvarasok tel-

jesitése mellett egyel6re a legalacsonyabb

koltségekre torekszenek, illetve a f6ldraj-
zi elhelyezkedés a legfontosabb szempont
szamukra.

Elmondja, hogy raktdraik kialakitasa-

. ban és araktar miikodési szabdlyzatainak

megalkotdsaban kiemelked6 hangsuly
keriilt az drubiztonsagra. Igy az anyag-
mozgato gépek, és minden mas berende-
zés, ami az aru mozgatasanal sziikséges,
e kritérium alapjan keriilt kivalasztasra;
{6 cél a mozgatas és tarolas soran a sériilé-
sek, hibdk szdmdnak minimalizéalasa.

Szerinte a biztonsag és megbizhatdsag
mellett a legfontosabb szempont a part-
nerek szamara, hogy barmikor valés idejti
informacidt kapjanak az arujukrol. En-
nek érdekében a cég felh alapd raktar-
irdnyitasi rendszert kinal, amellyel egy
felhasznalobarat feliileten, sajat belép6-
kéddal, a rendszerén keresztiil lehet ke-
zelni a raktarkészletet. Hozzéteszi, hogy
az FMCG-szektor részér6l az egyik leg-

- fontosabb elvaras, hogy a kiszolgalas a

leheté legrovidebb idd alatt torténjen.

Sok a hamis rakododlap

A raktarozas alapelemét jelent6 rak-
lapok piacdn jelentés valtozast oko-
zott, hogy az eszkozok gyartdit 2012 6ta

Az UJHAE!'!;I]UAEIQA!(P

P&P Budafok Kft. | H-1222 Budapest, Harosu. 7. +36 20-924 7996 | polgar@ppbudafok.hu |
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A kornyezetnek is azzal tesz jét,
amivel a pénztdrcajanak.

6 TDI First BMT
3599 00

c6\l0\‘.

Vélassza a Volkswagen Caddy 1.6 TDI First BMT
koltség- és kérnyezetkiméld innovdciéit!

A gazdasdgos megoldas lehet egyszersmind kornyezetbarat vdlasztas! A Volkswagen Haszonjarmuivek
BlueMotion innovacidkkal szerelt valtozatai nem csak a kornyezetet terhelik kevésbé, de az On koltségeit is
csokkentik. A koltséghatékony fenntartast, tizemeltetést tobb technolégia - mint példaul a gazdasagos motorok,
a Start-Stop rendszer, az optimalizalt gordiilési ellendllasti gumiabroncsok, a fékenergia-visszanyerés
(rekuperécio) és a tempomat — egyiittes alkalmazéasdval érjiik el.

A Caddy maér alapvéltozatdban is a dinamika, kényelem és a gazdasdgossdg etalonja. De tudjuk még mindezt
fokozni, a Caddy 1.6 TDI First BMT modell mellett egy tovabbi, igazan erds érv is szol: a hihetetleniil kedvezé ar.
Ezt a BlueMotion Technologies csomaggal és kliméval szerelt Caddy-t mér nett6 3 599 000 Ft-t61 (brutté 4 570 730 Ft)
megvdasarolhatja!

Keresse a tovdbbi BlueMotion modelleket a vwh.hu cimen taldlhaté honlapunkon, és jelentkezzen ingyenes

tesztvezetésre markakereskedéseinkben!

'BLUEMOTION|

—— TECHNOLOGIES — Haszonjarmiivek

Az akci6 2014. majus 8-t6l a készlet erejéig vagy visszavondsig érvényes. Az drak ajanlott akciés fogyaszt6i drak. A képen lathat6 autdk illusztraciok.


http://www.vwh.hu
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Egy teljes nap a raklapokrol

A vilag legnagyobb nyilt raklapszer- :
vezete, a European Pallet Associati-
on (EPAL) megrendezte az I. Magyar
Raklap Szimpoziumot. A konferencia
a raklapok jelent6ségét, a szigora ko-
vetelményrendszert, a hamisitas kérdé-
sét, valamint a raktarlogisztika jovébe-
li tavlatait helyezte reflektorfénybe.

A szakmai don-
téshozok szamara
a Budapest Marri-
ot Hotelben meg-
tartott eseményt
Martin Leibrandt
iigyvezetd nyitot-
ta meg, kiemelt
hangsulyt helyez-
ve arra, hogy az
EPAL-EUR logé-
val jelolt raklapok
vilagszerte csereképesek.

Leibrandt az EPAL kapcsdn elmondta,
hogy az 1991-ben alapitott egyesiiletet
semmilyen kereskedelmi érdek nem
vezényli — célja a kotelékébe tartozo,
jelenleg mintegy 1450 raklapgyarté és
-javito partnercég, valamint tobb kon-
tinensre kiterjed6en 19 orszag nemzeti
partnerszovetségének képviselete. Kitért
arra, hogy 2013. augusztus 1. 6ta a sz6-
vetség EUR raklapjait mind a négy sa-
roktuskon egységesen EPAL jeloléssel
lattak el, idén juniusban pedig egyesii-
letiik ,EPAL ACADEMY “ néven meg-
alapitotta az els6 nemzetkozi raklap-
akadémiat.

Martin Leibrandt
ligyvezetd
EPAL

Mas félmillié raklap az FMCG-
szektorban

Maisodik el6adoként Karmazin Gyorgy,
a Magyar Logisztikai, Beszerzési és
Készletezési Tarsasag (MLBKT) alelno-
ke a hazai széllitményozok és logisztikai

szolgaltatok gazdasagban betoltott sze-
repét ismertette. A rakoddlapok kapcsan
kitért arra, hogy jelenleg az eurépai pi-
acokon mintegy 3,2 milliard ilyen esz-
koz forog éves szinten az aruszallitas-
ban és az arufuvarozasban. Hazankban
koriilbeliil 3 millié raklapot gyartanak
évente, amelynek felét az FMCG-szektor
vasarolja meg. Becslései szerint a kereslet
éves szinten tovabbi 10-15 szdzalékkal
néhet.

Ramutatott, hogy a rakoddélapok fordu-
l6nkénti atlagos amortizacidja 5 szaza-
1ékos mértékd. Ezért is fontosnak tartja
araklapmenedzsment-tevékenység pro-
fesszionalis gyakorlasat, amely kiterjed
egy feleldsségi, mindsitési és nyilvantar-
tasi rendszerre.

9 tusko, 11 léc és 78 szegecs
Thomas Beenen és Jens Liibbersmeyer,
az EPAL munkatdrsai a raklapok mi-
néségérol tartottak szakmai eldadast. A
szovetség licencelt rakoddlapjai beége-
tett jelzéseket viselnek, a gyartasi kéd
pedig lehet6vé teszi a gyarto6 orszag, va-
lamint a gyartas évének, honapjanak és
napjanak beazonositasat.

Jens Liibbersmeyer elmondta, hogy az
EPAL az alkatrészeket illetéen szigoru
kritériumokat allitott fel. Az EUR rak-
lapok alkotdelemeit példaul egységesen
9 tuskd, 11 léc és 78 szegecs teszi ki. A
szervezet védjegyes termékeit kotelez6-
en hékezelni kell.

Szemléltette, miként ismerhetSk fel
konnyen a hamis raklapok: egyebek kozt
félrevezet6 megjelolések, nem megfele-
16 tuskoelhelyezés, egyenlétlen szogelés
altal. Kitért arra, hogy a hamis raklap
olcsdbb lehet, de akdr ugyanolyan dron
is kinalhatjak, mint az eredeti, védje-
gyes termékeket.

Thomas Beenen hamgstlyozta, hogy a
szovetség licencét csak engedélyezett
gyartok és javitok vehetik at, a védjegy-
oltalmi jogsértések és a hamisitok fele-
16sségre vonasa kapcsan pedig az EPAL
szorosan egyuttmiikodik a nemzetkozi
és a nemzeti hatésagokkal.

Ellendrzések itthon és
kiilfoldon

Almési Gyula, a NAV osztalyvezetdje ré-
vilagitott arra, hogy a bejegyzett rakla-
pok iparjogi oltalmat élveznek, a hamisi-
tok vam- és biintetGeljaras ald helyezhe-
tok, és akar 10 évnyi bortonbiintetéssel
vagy 100 milli6 forint feletti pénzbiin-
tetéssel szamolhatnak.

A vamhatdsag a kozuti ellendrzések so-
ran a rakomanyrogzitést is figyeli, emel-
lett operativan is aktiv — igy probavasar-
last tehet a raklapgyartoknal.

Idén janudr 1. 6ta a hamisitasokkal kap-
csolatban is nyilvanossagra hozhaték
példaul a birésagi eljarasokrol, karté-
ritésekrol, arumegsemmisitésrol sz6l6
informaciok, tette hozza.

Joachim Buerhop, az EPAL miné-
ségbiztositasi partnere, a Bureau
Veritas business unit managere a
szovetség fiiggetlen mindségellendrzési
rendszerét ismertette. Elmondta, hogy
munkatarsaik a szervezet licencét hasz-
ndl6 gyartéknal és javitoknal havi rend-
szerességgel el6re nem bejelentett ellen-
Orzéseket tartanak — csak a tavalyi év-
ben, globalisan mintegy 23 500 esetben
vizsgalodtak. Kiszallasaik sordn az en-
gedélyek, a gyartdsi folyamat vizsgalata
mellett a gyarté gondossagat is figyelik:
az alkatrészek, méretek és egyebek vizs-
galatan tul példaul a faanyag nedvesség-

tartalmat is mérik.
Kiss Gergely

=& A whole day about pallets

The European Pallet Association (EPAL) organised the 1%t Hungarian Pallet
Symposium. EPAL director Martin Leibrandt opened the conference in Bu-
dapest Marriot Hotel, emphasising the importance of the fact that pallets
marked with the EPAL-EUR logo since 1 August 2013 can be exchanged all
over the world. He also gave a brief overview of the history of EUR pallets
that reduce loading time by go percent. Currently 1,450 pallet manufactur-
ers and repairers are partners in EPAL and 19 country associations are mem-
bers. This June the association founded its international EPAL ACADEMY.
Second speaker Gydrgy Karmazin, vice president of the Hungarian Associa-
tion of Logistics, Purchasing and Inventory Management (MLBKT) told that
about 3.2 billion pallets are used in European markets a year. In Hungary 3
million pallets are manufactured every year, half of which is purchased by
the FMCG sector. His estimation is that pallet demand could grow by 10-15
percent per year. Mr Karmazin pointed out that the average depreciation

rate of pallets is 5 percent per return trip. EPAL’s Jens Liibbersmeyer and
Thomas Beenen spoke about pallet quality. Mr Libbersmeyer introduced
the strict criteria that apply when making EPAL pallets: g blocks, 11 boards
and 78 nails must be used. The trademarked pallets must also undergo
heat treatment when ready. Thomas Beenen stressed that only authorised
manufacturers and repairers get the EPAL licence and the association coop-
erates with national and international authorities in fighting counterfeiting.
National Tax and Customs Administration (NAV) head of department Gyula
Almasi told that registered pallets are protected by law and counterfeiters
face up to 10 years in prison or more than HUF100 million in fines. Joachim
Buerhop, business unit manager of EPAL’s quality assurance partner Bureau
Veritas, talked about their monthly unannounced inspections at licence us-
ing manufacturers and repairers. Last year they conducted 23,500 examina-
tions worldwide.=
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kornyezetvédelmi termékdij megfizeté-
sére kotelezték. Polgar Ferenc, a P&P Bu-
dafok Kft. tigyvezet6 igazgatdja elmond-
ja, hogy a dij mértéke 20 forint kilogram-
monként, amely egy atlagos 25 kilos rak-
: lap esetén mar 500
forintnyi terhet je-
lent. Tapasztalata
szerint a tobbletet a
gyartok nem vallal-
tak fel, hanem a rak-
tarkezelGkre hari-
tottak, igy végsé
soron az a fogyasz-
téi drakon csapo-
dik le.
Tovabbi probléma, hogy a sériilt, selejt
raklapok visszagytjtésének koordindla-
sabol kiszorult a maganszektor, mikoz-
ben az Orszagos Hulladékgazdalkoda-
si Ugynékség csak a korabbi mennyiség
toredékét gytijti be. Igy az tjrahasznosi-
tok jelent6s mértéki termékdij alapa ta-
mogatastol esnek el.
A cégvezet6 szerint e helyzet a {6 oka a
széles kort raklaphamisitasnak, amely
becslése szerint mar a piac tobb mint 50
szazalékara terjed ki.

Polgar Ferenc
ligyvezetd igazgatd
P&P Budafok

Kiss Gergely

kiemelt téma: logisztika és raktarozads szzzz/z+

28 From ready-made solutions to complex developments

According to warehouse logistics service providers, the majority of partners want proven and tested
concepts. There are few complex investments in technological improvement. Most partners are seek-
ing the cheapest solutions possible, which generates loss in the long run and increases the distance
between the warehouse cultures of Hungary and Western Europe. Attila Somogyi, managing director
of SSI Schafer Hungary told Trade magazin that a full automation of warehouses or making at least
certain elements automatic can result in major cost cutting. In traditional warehouses there is great
demand for live labour: 25 workers per shift are needed in a 10,000-pallet warehouse, while in an auto-
matic warehouse 2 workers are enough. The director added that in the Hungarian FMCG sector 4-5
companies already started the automation process in the last few years, for instance Szentkirdlyi,
Gyermelyi and Oriflame realised complex warehouse modernisation projects, while Nestlé and John-
son&Johnson invested in development partly utilising traditional technology. Mr Somogyi pointed out
that SSI Schafer’s solutions represent cutting edge technology for speeding up warehouse processes
and increasing transport quality and product safety. Zoltédn Horvath, managing director of Jungheinrich
Hungdria Kft. reckons that for the most optimal solution both the customer’s objectives and sectoral
peculiarities have to be considered. In his view it is a great problem in the domestic market that the
majority of customers are unwilling to reveal their objectives and want cheaper, ready-made solutions
instead of collective thinking. The director also told that a complex approach is much better than trying
to solve individual problems one after the other. He mentioned that turnover in the domestic forklift
truck market was much higher in the first four months of 2014 than in the same period of 2013: SMEs
showed demand for quality used trucks, retail chains and logistics service providers were the main buy-
ers of new ones. According to Bélint Varga, the head of Gebriider Weiss’ sales and marketing division,
demand is growing for B2C tasks, service providers have to have solutions ready for both warehous-
ing and goods transportation processes. He added that the volume of unused warehousing capacity
grew considerably in the Hungarian market last year. This year there has been a bit of an upturn, but
warehouse development is blocked by the trend of companies outsourcing warehousing tasks. J6zsef
Varga, managing director of K&V Logistic Solutions Kft. shares the view that customers want low-cost
solutions and geographical location is their most important decision-making factor when choosing a
service provider. His company puts special emphasis on goods safety, their main goal is to minimise
damage while moving and transporting goods. Mr Varga thinks that it is very important to partners to
have real-time information on their goods any time they want. This is the reason why his company offers
a cloud-based warehouse management system. Ferenc Polgér, managing director of P&P Budafok Kft.
told us that the fee is 20 forints/kg - HUF 500 for an average 25kg pallet. Another problem is that the
private sector has been forced out of coordinating pallet collection and the National Waste Manage-
ment Agency (OHU) only collects a small proportion of the former quantity. Mr Polgér reckons this is
the main reason for the spreading of pallet counterfeiting - the director estimates the size of the black
market to be above 50 percent. =
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A DS Smith a csomagolassal kapcsolatos
teljes Ellatasi ciklusban gondolkodik.
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Atervezéstdl a gyartasig, az alapanyag-ellatastél a
késztermék-elosztasig ill. az Ujrahasznositasig terjed tevékenysége.

Hatékony megolddsokkal egyszer(ibbé és atlathatébba teszi
a munkafolyamatokat, megkdnnyitve ezzel vevéi lizletmenetét.

DS Smith Packaging Hungary Kft
sales.hungary@dssmith.com
www.dssmithpackaging.hu
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Webaruhazak a Wanzl
Magyarorszag fokuszaban

A Wanzl Logisztika és Ipar Uzletaga |étrehozott egy, az elektronikus kereskedelem rakta-
rozasi, komissidzasi és logisztikai folyamataira szabott termékspektrumot. A megrendelk
igényei szerint rugalmasan alakithatd eszkdzpaletta a lednycégen keresztil mar itthon is

elérhetd.

mikor az internet a nyilvanos- :
Aség szdmara is hozzaférhetévé :
. tovabba egyszertien kezelhetdk, és gyor-

. sabbd teszik az atfutdsi folyamatokat.
potencialt rejt. Ma, tobb mint husz év- :
vel kés6bb, a fogyaszt6i kornyezet mar :
elképzelhetetlen a nagy online piacterek :
és webshopok nélkiil. Mi tobb, egyre je-

valt, még senki nem sejthette,
hogy e médium mekkora kereskedelmi

lent6sebbé valik a multi-channel kon-
cepci6 is. A trendet a Wanzl is felismer-

minden szerepldje szdmara kinal meg-
olddsokat.

anyagmozgatashoz és raktdrozashoz
hasznalhat6 funkcionalis eszkozoket.

206, rugalmasan alakithaté raktari és

szallitoeszkozoket nyujt, amelyek bizto-
sitjak és kimélik az arut szallitds kozben,

Startuptal a globalis jatékosig
a Wanzllal

mékcsoportot jelent. Ha az otlet bevalik,

- akkor az otthoni garézs is megtelik 4ru-
© val. E fazist koveti a terjeszkedés az els6
A véllalat immar tobb mint 60 éve ajanl :

dard termékekkel, valamint vev8speci-

. fikus megoldasokkal.

© A szegmens szamdra kinalt zaszlos-
© hajétermékek sordban taldljuk a KT3
. Pick-Cart komissiézé kocsit, amelyet
. egy opcionalis 6todik kerék kiilono-
. sen fordulékonnyd és kénnyen mané-
. verezhetdvé tesz. A sokoldaltan felsze-
. relt eszkoz nagymértékben testreszab-
Az online értékesités vilagaban a kezdet :
. nem ritkdn csak egy ablaktalan szobat,
. egy laptopot és egy polcon elhelyezett ter-
te, s mara e dinamikus piaci szegmens :

hat6 akar elektromos periférias készii-

- lékekhez is.

. A misik fontos Wanzl-koncepci6 az
. EasyStore — a rugalmas raktar. A cég
. raktari kosaraival egy druraktar egyet-
. len kézmozdulattal felépitheté és ugyan-
sajat raktarcsarnokba. Ettél a fejlodési
. stadiumtdl kezdve 4ll partnerei rendel-
. kezésére a Wanzl tandcsaddssal, stan-
Olyan speciélis funkciokkal rendelke- :

olyan gyorsan le is bonthaté. A raklap-

. méretben torténé modulfelépitési elv az
- 4llandéan véltozo kovetelményekhez ido-
. mul a felépités, 4tépités szerszamok alkal-
: mazdsa nélkiil lehetséges.=

Sikeres projektek online kereskedokkel

...egy ruhazati webaruhaz
igényei alapjan

A cég Uj disztribucios kézpont-
jandl a kocsipark helyigényé-
nek minimalizalasa és az eszko-
z6k maximalis kinasznalhatosa-
ga volt a cél. A vevbvel kbzbsen
a Wanzl egy olyan Uj szallitoko-
csit tervezett, aminek szamos
eltéré szallitasi feladatnak kell
megfelelnie: példaul felakasz-
tott textiliakat, cipbéket, fek-
tetve tarolt arukat, kiegészité-
ket és ékszereket kell hordoz-
nia — és mindezt vegyesen.
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...textilaru-csomagkiildé
cég kivanalmai szerint

A vevé kovetelményei alapjan a
Wanzl EasyStore raktarkoncep-
cidjanak egyedi modelljét fej-
lesztette ki. Ma mar 2500 da-
rabnal is tébb racsos kosar ta-
rolja az arukat a kézponti rak-
tarban. Gurul6 alvazak teszik
lehetévé a szezonalis kdvetelmé-
nyekhez val6 gyors alkalmazko-
dast, hiszen az aruraktarat fél-
évente Ujra at kell rendezni.

kiemelt téma: logisztika és raktarozads szzzz/z+

...barkacscikk-webshoppal
egylittmikodve

A komissiézoé- és postazéépi-
letet 3220 darab halmozha-

t6 Wanzl-kosarral t6ltotték meg.
A polcok sorai k6z6tt a Wanzl
KT3 tipusu Pick Cartjai gu-
rulnak, melyek optimalis mé-
retekkel rendelkeznek, kdny-
nyen mozgathatok, régzithe-
t6k és kicsi az dnsulyuk.

...audio- és videotartozek-
webkereskedd szamara

A vevének az volt a célja, hogy
modern raktari, szallitasi és
gépi technikaval Iényeges
teljesitmény- és kapacitas-
névekedést érjen el. Ehhez
céglink egy kis sulyu és
kénnyen mandverezhet6 Pick
Cart konténert biztositott.

Tekintse meg az alabbi QR-kodokkal a Wanzl termék- és

projektbemutato videofilmjeit:

Logisztikai megoldasok
a Wanzitdl...

Pick-Cart KT3 Animé&cid
Virtualis tura tobb KT3 Pick-Cart
kocsival. Kllonbozé kivitelmeg-
oldasokat lathatunk és betekin-
tést kaphatunk a lehetséges fel-
szereltségi lehetéségekrdl

28 Wanzl Hungary: online

stores in focus

Wanzl's Logistics+industry division established a
set of services tailored to the storing, order pick-
ing, logistics and other needs of online retailers,
which is now also available from Wanzl Hungary. In
the world of online trading Wanz! offers solutions
to partners in the form of counselling, standard
products and customer-specific services. One
of the company’s flagship products is the KT3
Pick-Cart order picking cart, which is really easy
to manoeuvre thanks to its optional fifth wheel
feature. Another important concept from Wanzl
is EasyStore - a flexible warehouse: from Wanzl's
storage baskets a goods warehouse can be set
up or dismantled in an instance. The modular
design principle with pallet sizing offers plenty
of leeway for constantly changing requirements:
you can extend and convert, all without using any
tools. Wanzl has already implemented successful
projects in cooperation with online stores selling
fashion items, audio and video accessories, work-
ing with a textile product mail order company and
an online DIY store. You can use the QR codes
below to watch video footages presenting Wanzl
products and introducing Wanzl projects:y =

2 Pick-Cart KT3 animation

A virtual tour with several KT3 Pick-Cart models.
You can see various cart types and get an insight
into a wide range of optional features.

=& Logistics products from
Wanzl

Aninsight into the logistics processes of an auto-
motive spare parts manufacturer.
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Mobileszkozok térnyerése
a logisztikaban

A logisztikai megoldasok terén is egyre jellemz6bb a mobileszkdzok térnyerése, egyfajta for-
radalom zajlik ezen a tertileten. lgy nem meglepd, ha a szélliték ehhez a véltozashoz igazitjak
legUjabb fejlesztéseiket. A csokkend arrések vildgaban csak egy gyors reakciora képes infor-
matikai rendszer segitségével lehet felvenni a versenyt - figyelmeztetnek a szakemberek.

logisztikai informatikaban egy-
re jellemz8bb a mobileszkdzok

térnyerése — mondja a ProgAdat :

Kft. tigyvezet6je. Végh Ferenc szerint el-
s6sorban a PDA-s
alkalmazasok for-
radalma zajlik. Ki-
emelt feladat tovab-
ba a mobilmegol-

ameglévé rendsze-

minél gyorsabb,
egyben koénnyen
nyomon kovethetd
legyen egy folya-
mat. A szdllitas teenddi gyakran Ossze-
kapcsolédnak a szamlazasi feladatokkal,
igy akar a szamldzast és a pénztari moz-

Végh Ferenc
ligyvezet6
ProgAdat

gasok nyilvantartasat is meg kell tudni
oldani a mobileszk6z6kon. Ez gyorsabba

teszi a kiszolgalast, valamint kikiiszoboli

a hibalehetdségek nagy részét, amelyeket

a kiilonbo6z6 részlegek kozotti kommu-
nikdcié hidnyossagai idézhetnek el6.

Tévedni luxus

A raktarozds és a szallitas teriiletén is
egyre nagyobb szerepet kap az informa-
tika. A magas raktari elhelyezésre alkal-
mas létesitményekben vezeték nélkiili
kapcsolattal elérhetd, akar a targoncdra
vagy a dolgozok karjara szerelhet6, di-
gitalis személyi asszisztensekkel (PDA)
torténik az druk tarolasa, leszedése, va-
lamint a bels6 raktari mozgasok kezelé-
se. Az ilyen online informatikai alkal-
mazdsok révén 20-30 szazalékkal gyor-

sabb és pontosabb lesz az arumozgasok
kovetése, emellett téredékére csokkena

papirfelhasznalas.
Az tigyvezetl igazgatd tapasztalata sze-
rint az utdbbi idékben oly mértékben

csokkent a nagykereskedelmi szektor

arrése, hogy elengedhetetlenné valt a
raktarak automatizalasa. Ma mar nem

engedhetik meg maguknak a véllalkoza-
sok, hogy a raktari alkalmazottak perce-
kig keressék a termékeket, nem tévedhet-

. nek a szavatossag lejarati datumaban. El-
. engedhetetlen az optimalizélt, koltségha-
. tékony fuvarszervezés, komissiézas is.

. Milesz veled, RFID?

. Végh Ferenc szerint technoldgiai téren
désok integracidja :
. retné, hogy elterjedjen ez a radiofrekven-
rekhez. A cél, hogy
© Az RFID-cimkék olyanok, mint az em-
. beri ujjlenyomat, egy apré eszkoz, amely :

nagy kérdés, milesz az RFID-vel. Azt sze-

cias azonositason alapuld technolégia.

© minden informacidt tartalmaz a termék-
. r6l: mennyiségi, kiszerelési, gyartasi, el-
. lenérzési, szavatossagi stb. adatokat. Saj-
© nos a gyors terjedés akadalya, hogy ma
. még meglehetbsen draga a technoldgia.
. Lehet, hogy emiatt a siillyeszt6be keriil, de
. elképzelhetd, hogy a kés6bbiekben olyan
. elterjedtté valik, mint most a vonalkéd.

. Jelenleg a QR-kod a koztes allomds a
. szimpla vonalkéd és az RFID kozot-
. ti fejlédési fazisban. Mar joval tobb in-
- formaci6t hordoz, mint az egydimenzi-
- 6s zebracsik, és nem keriil annyiba, mint

az RFID.

— A ProgAdat nagykereskedelml rend-
szere raktari készletnyilvantartast ta-
mogato rendszer, amely alkalmas jove-
déki druk kezelésére, illetve a termékek
szavatossagi idejének figyelésére is. Ez
most kiegésziil egy dinamikus szamla-
zasi és készletezési rendszerrel — ismer-
teti Végh Ferenc, a cég tigyvezetdje.
Féleg a terit6jaratoknal, a kiskeres-
kedelmi egységeknél okoz problémat,
hogy az arurdl sok esetben nem tudnak
szamlét vagy szallit6levelet kiallitani a
telephelyen, hiszen a terit6jarat megall
a boltndl, és sokszor csak ott d6l el, mi-
bél, milyen mennyiséget vesz at a ke-
reskedd. Errdl kell kézzel papirokat ki-
tolteni, azokat a telephelyre visszaérve
leadni az irodaban, hogy elvégezzék az
adminisztraciot, levonjak a készletbdl a
kiszallitott arut. Miutan kikiildik a ve-
vének a szamlat, még napokig, hetekig
varhat a pénzére a nagykereskedo.

Szamlazas, a helyszinen

. A PDA-s rendszerrel a kiszallité azon-
© nal beviheti a rendszerbe a megren-
. delés adatait, azt levonjak a készlet-
. b6l és maris elkésziil a szdmla. Ar-
. ra is lehet8ség van, hogy a kisz4lli-
. t6 munkatars helyben kinyomtassa
. a bizonylatot, és csak akkor adja at
. az arut, ha megkapta az ellenérté-
- két. Igy azonnal és biztosan a pén-
- zéhez jut a nagykereskedd, legalabb
© 8-10 nappal korébban, mint a hagyo-
manyos modon.

© A ProgAdat masik tj fejlesztése egy
. rendeléi portalfeliilet, amelyen ke-
. resztiil az orszdg barmely pontjarél
. azonnal leadhatja rendelését a keres-
. kedd. A webes feliilet mindig a pilla-
. natnyi raktdrkészletet mutatja, nem
. fordulhat el6 tulrendelés. Az drufog-
: laldsok azonnal bekeriilnek a kész-
. letkezel6 elektronikus rendszerbe,
s megtorténik a szamlazas is.=

=& On the spot invoicing

- ProgAdat’s wholesale system supports inventory management and it is capable of managing ex-
cise-duty goods and monitoring expiration dates. The new features of the system are dynamic in-
voicing and stock management - managing director Ferenc Végh informed our magazine. Using the
PDA system means that order details are entered into the central system at once by the delivering
company, they are deducted from the stock and the invoice is issued on the spot. It is also possible
to print out the invoice and only hand over the goods when the price is paid.=




Lattuk, rogzitettuk,
visszakerestuk...

Vasarloként alapdolognak
tartjuk, hogy egy-egy rende-
lésiinket kovetjiik az interne-
ten keresztiil a megadott track-
ingszamok alapjan, és online
megkaphatjuk az
informacidkat. Ez
egyszertinek tlinik,
de akik biztositjak
ezt a fajta szolgdlta-
tast, azok tudjak, a
gordiillékeny mun-
kamenethez milyen
fontosak azok a ka-

merds megoldasok, Polonyi Tibor
Uzletfejlesztésiigazgatd
DSC Hungéria Kft.
www.dsc.hu/trade

melyek innovativ
funkcidikkal segi-

csokkenthetd. Jo példa erre
az AVIGILON kézponti rog-
zit6szoftver megoldasa, mely
ORACLE alapt adatbazisaban
a képeket egyenként indexal-
ja és a sziikséges in-
formaciokat akar
mellé is ftizi. Egy-
szertien tudjuk in-
tegralni a szdllito-
levél-sorszamokat,
a ki- és bevételezé-
si jegyek azonosi-
toit, illetve ezen bi-
zonylatok tartalmat
is a videoképanyag-
hoz. Ez ugy tarolo-

tenek egy-egy prob-
lémas momentum gyors tisz-
tazdsaban a megfelel6 képi bi-
zonyiték feltarasaval.

A kameras rendszerek tobbsé-
ge dltalaban reaktivjellegt, az-
az egy bizonyos esemény utan
fogjak csak a képeket vissza-
nézni, elemezni. Tény, hogy egy
raktdrban, logisztikai kozpont-
ban fontos tudni, hogy az adott
aru mikor érkezett be, hol ra-
kodtak ki, melyik tarolasi hely-
re keriilt, onnan ki, mikor vette
le és mennyi lett bel6le atadva
a szallitonak/megrendelének.
Komplexnek és bonyolultnak
hangozhat elsére, hogy mind-
ezt kameras rendszerekkel is
lehet — és kell - ellen6rizni,
nem csak az adminisztracid-
ra kell tdmaszkodni.

Azért az jé hir mindenkinek,
hogy a szalagos magnok kor-
szakanak vége, és a kamera-
képek visszanézésének ide-
je a megfelel$ videotechnikai
megoldasokkal minimalisra

dik el az adatbazis-

. ban, hogy mindig a megfelelé

kameraképekhez van csatolva
az informacio, és elég nekiink
a bizonylatszamot beiitni, ma-
sodperceken beliil megjelenik
a hozza tartozd képanyag.

A megfelel6 felbontast kame-
rakat hasznalva akar a dobo-
zok megszamolasa, egyenkén-
ti azonositasa is lehetséges.
Masik fontos dolog az dru moz-
gasanak megfigyelése akar
a kamionparkol6ban, akar a
raktdri sorok kozt. Nézze meg,

: hogyan miikodik ez: www.dsc.

hu/trade.

A lényeg az, hogy a képen ne-
kiink elég csak a megfele-
16 részletet kijelolni, és meg-
adni a keresés intervallumat,
és a szoftver kis miniatiirok-

ben megmutatja, hogy azon

a teriileten mikor mi tortént.
Az AVIGILON IP CCTYV rend-
szer ingyenes demot biztosit,

barki élében is kiprébalhatja:

marketing@dsc.hu (%)

2% Seen it, recorded it, found the footage...

With their innovative features camera systems can help to solve problematic
situations. The majority of camera systems are reactive: images are viewed
and analysed only after something happened. Obviously it is very important
to know what is happening to goods in a warehouse or a logistics centre:
things can be kept under control by using camera systems. The good news
is that video footage viewing time can be minimised now by using the AVI-
GILON control centre software, which individually indexes images in its OR-
ACLE-based database. Related information (delivery note number, etc.) is
stored with the images so it is enough to type in the number and the match-

ing video footage appears.
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Egyre tobb helyen vezeték nélkiili kapcsolattal
elérhetd digitélis személyi asszisztensekkel
(PDA) torténik az aruk taroldsa, leszedése,
valamint a bels& raktéri mozgédsok kezelése

Megoldas kiskereskedelmi
halézatoknak

A mobileszkozok terjedését latja a Micro-
soft Dynamics vallalatirdnyitasi rendszer
forgalmazéja, az XAPT-csoport is. Sasfi
Imre Chief Architect elmonddsa szerint
ehhez a trendhez igazodik a Microsoft
Dynamics AX 2012 legtjabb, idén majus-
ban kibocsatott frissitése, az R3-as ver-
zi6, amely komoly logisztikai alkalmaza-
sokkal béviilt. Egy komplett, 4j raktarira-
nyitasi megoldast kaptak a felhasznaldk,
beleértve az online PDA- és eszkozkeze-
16 funkcionalitast, a munkaszervezési
és iranyitdsi eszkozrendszerrel egyiitt.
A készlettervezést és gazdalkodast illet6-
en egy régdta vart tamogatas jelent meg a
szoftverben, ez pedig az igény-elérejelzés
(Demand planning) lehetésége az elmult

idészak adatainak elemzésével, és a var-
hato kereslet prognosztizalasaval.
Szintén a Microsoft Dynamics AX 2012
verziéjanak erds-
sége a kiskereske-
delmi halézatokkal
rendelkez6 vallala-
tok komplex, az igé-
nyeiket teljes kori-
en lefed6 AX Reta-
il-megoldas. A cso-
mag része a back
office funkcioktdl a
pénztargépes rend-
szert magaban foglalo, részleges offline
miikodést lehetvé tevd, aruhazi rend-
szereken keresztiil mar a jovébe muta-
té omnichanneles elektronikus kereske-
delem is.

Sasfi Imre
Chief Architect
XAPT-csoport

Korlatlan lehetdségek

Sasfi Imre szerint a mobileszkozok a szo-
késos folyamatok ellendrzésében, iranyi-
tasaban jatszanak szerepet mind vezet6i,
mind végrehajtéi szinten. Ma madr a vevo
és a szallito is online tudja kovetni az aru
vagy rakomany utjat, pozicidjat, de még
a végleges feladatkiadds el6tt is lehet§sé-
ge van ezen eszkozok segitségével a leg-
jobb megoldas kivalasztasanak érdeké-
ben alternativakat felkutatni. Ezekkel az
eszkozokkel ma mar korlatlanul csatla-
kozhatunk belsé rendszereinkhez és a vi-
laghalén lev alkalmazasokhoz is. Testre
szabhatd, az egyszerfisitett feliileten gyor-
san és céliranyosan kaphatunk informaci-
okat, de az adatallomanyban akar ad hoc
lekérdezések és elemzések is elérhetdk.

- Logisztika informatika nélkiil nem I¢-
tezik — mondja Sasfi Imre. — Az esemé-
nyek olyan mértékben felgyorsultak, ugy
lerévidiiltek a reakci6id6k, és olyan sztik a
mozgastér egy-egy tigyletnél, hogy a meg-
felel6 informatikai hattér nélkiil a haté-
kony miikodés elkeriilhetetlen.

Flottaknak szinte kotelezo

— A szallitmanyozdssal, druszallitas-
sal foglalkoz6 cégek kozotti verseny-
bdl azok keriilnek
ki gy6ztesen, akik
megtalaljak a haté-
konysagnoveléshez
szitkséges eszkozo-
ket, és eredménye-
sen tudjak hasznal-
ni azokat — ismer-
teti Szab6 Lajos,
az iData Kft. iigy-
vezetd igazgatdja.
— Az idei évben a KVSE, azaz a Kami-
onos Vezetési Stiluselemz6 rendszer
az, mely a soférok vezetésébdl ado-
dé tobbletkiadasokat szoritja vissza.

A GPS-es nyomkovetéssel induld cégnél
idén a fuvarszervezd szoftveren dolgoz-
nak, mely a logisztikai megoldasokban
kap szerepet. Az integralt megoldassal
azonnal és pontosan meghatarozhatjak
egy-egy fuvarfeladat koltségét. A rend-
szer komplexitasabdl adédéan megsziinik
a koltségbecslésekbdl szarmazé tévedés
lehetGsége, a szoftver Osszegzi az utdij, a
tavolsag, a vezetési id6 szabalyainak, az
iizemanyag-fogyasztas és az Gtvonalter-
vezés minden elemét, és a legpontosabban
adja meg a valoszintsithet6 koltségeket.
Az tigyvezetd igazgatd szerint 5-10 autds
cégeknek mar kifejezetten ajanlott a fu-
varszervezd szoftver hasznalata, 20 autds
flottak felett pedig szinte kotelez6, ha ha-
tékonyan és teljes biztonsaggal akar egy
cég miikodni. A pontos fuvararak eléze-
tes ismeretében ugyanis az arversenybe
is biztosabban lehet beszallni, a kockazat
minimalizalédik. Jelenleg az Gj rendszer
tesztelése zajlik, varhatéan mar az idei év
végén elérhet6 lesz az iTrack GPS Nyom-
koveté Rendszer kiegészitéseként az in-
tegralt fuvarszervez6 modul is.

Szabé Lajos
ligyvezett igazgato
iData

Vass E.

£& Mobile devices conquer logistics

According to Ferenc Végh, managing director of ProgAdat Kft., mobile devices
are gaining ground in logistics informatics. PDA applications are spreading at
breakneck speed. One of the most important tasks these days is integrating
mobile solutions into existing systems. The goal is to make processes faster
and easier to monitor. Transportation and invoicing tasks frequently have to
be done together, so mobile devices have to be capable of taking care of both
invoicing and cash movement registering. IT solutions are becoming more
important in warehousing and transportation too. By using personal digital
assistants (PDA) and online apps goods movement become 20-30 percent
faster and more precise, while paper use is reduced drastically. The managing
director’s experience is that the profit margin of wholesalers fell so much in
the last few years that the automation of warehouses became a necessity,
together with optimised and cost efficient transport organisation and order
picking. Mr Végh also talked about the future of RFID, personally he would
like to see the technology spread, but it still costs a lot to introduce. At the
moment QR codes constitute the transition between traditional barcodes and
RFID, as they carry much more information than the former but cost less than
the latter. Imre Sasfi, chief architect of the XAPT Group agrees that mobile
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devices are conquering the world of logistics. He told us that the Microsoft
Dynamics business management system they distribute is perfectly in line
with this trend: the latest, R3 version of Microsoft Dynamics AX 2012 came
out this May and features many logistics applications. Users get a new ware-
house management solution with online PDA and device management func-
tions in addition to the work organisation and control system. There is also
a demand planning feature that supports inventory management processes.
The chief architect opined that mobile devices play a key role in monitoring
and controlling logistics processes. Both customers and logistics service pro-
viders can now follow the path of goods online. Mr Sasfi’s view is that logistics
don't exist without informatics. Lajos Szabd, managing director of iData Kft.
told our magazine that those companies can be winners in the logistics and
transport market which find the right solutions to become more efficient and
use them successfully. The company’s KVSE solution monitors truck drivers’
driving styles and helps cutting costs resulting from uneconomical driving.
This year the company is working on developing transportation management
software. Mr Szab¢ told that it pays off for companies with minimum 5-10
vehicles to use such software and with fleets above 20 vehicles it is a must. =



. reflektorban: digitalis FMCG-vilag szzz77.

Digital Connected Consumer
- GfK az online vasarlasrol

Noha a hazai kiskereskedelem forgalmabdl még csak 3 szazalékos szeletet hasit is ki az
online kereskedelem, mégis egy dinamikusan ndvekveé tertletrél van sz6. Ez két viszony-
rendszerben érdekes. Egyrészt Ggy, hogy a klasszikus bolti kiskereskedelem az elmult
években nem ndtt. Masrészt az online kereskedelem egész mas szabalyrendszerben
mikaodik, hiszen valéban megvaldsul az aruk és szolgaltatasok szabad dramlasa.

: hazai webdruhdzban vasarlo tart a nem
. forintban torténd fizetéstdl. Az online
i vasarlok egyharmadénak gondot okoz
T "l : 2:idegen nyelvek aktiv hasznalata. To-
2. | Udiilés, utazés, nyaralds | ———27% : vabbi érv a hazai webbolt mellett, hogy

Biztositaskités 26% . a csak itthonrol vasarlok egyharmada

Szinhz-, mozi-, koncertjegy 26% : ugy érzi, gyorsabban megkapja a meg-

Telekommunikacids : rendelt drut.
P 25% .
eszkozok, kiegészitok :

Ma egyre nagyobb informacidigény van :
arra, hogy ezt a gyorsan novekvd piacot :
megismerjiik és nyomon kévessiik. Nin- :
csen mindenki dltal elfogadott piaci adat :
az online kereskedelem nagysagéra, ezért :
inditottunk a GfK-ndl egy projektet 2013 :
oktobere és 2014 janudrja kozott, hogya :
fogyaszté oldaldrdl megkiséreljiik felmér- :
ni a piac nagysagat és dinamikdjat. :
Magyarorszagon ma az online valaha vé- :
sarlok aranya 79 szazalékra tehet6 a 18-
49 éves, hetente internetez6 korosztaly-
ban (2012-ben 74 szazalék, mig 2013-ban
76 szazalék volt). Az interneten havonta :

A top10 kategoria, amelyet a 18-49 éves
korosztdly ink&bb online vasérol, mint iizletben,
2014 (az adatok szazalékban kifejezve)

szamitastechnikai eszkozok 23% . tarokon tuli kereskedelemrdl eddig ke-
A 0 5 o g oy, e /
Melegétel-rendelés 3% ¢ vés informdcidnk volt. A friss adatfelvétel

Mobiltelefon-eldfizetés, fel- o : - ’ o .
oltes —22% : alapjdn azonban ugy tiinik, a hatdrokon

n Repilsjegy : ativel6 (an. cross-border) kereskedelem
[ 10. | Fotskidolgozs, -elGhivas . jelentdsebb is lehet, mint eddig gondol-

. — : Az orszagon beliili, illetve az orszagha-

vasarlok ardnya 28 szdzalék, amely érték :
nem nétt tavaly 6ta. N6tt viszont a havon- :
ta online véaséarlok és egyben elektroniku- :
san is fizet6k ardnya 24 szdzalékra a ta- :
valyi 20 szézalékrol. Ugy tiinik, csokken :
a fogyasztok aggodalma a készpénzmen- :

tes fizetésekkel kapcsolatban.

Jelentds kiilonbségek a férfiak
és nok kozott

A GfK legfrissebb, Digital Connected :
Consumer (DCC) tanulménya szerint :
mig a férfiak jellemzéen nagyobb érték- :
ben vasarolnak online, a n6k t6bb vasar-
lasi alkalmat ,,produkalnak”. Az egy va- :
sarlasra es6 atlagkoltés a férfiak esetében :
eléria 15 700 forintot, a néknél ez az érték :
10 500 forint. Ugyanakkor a vizsgalt id6- :
szakban egy dtlag nd kozel 10 szdzalékkal :

tobbszor vasarolt, mint egy atlag férfi.

Mig a nék elényben részesitik az eléze- :
tes banki atutalast, addig a férfiak inkabb
online médon, bankkartyaadatok meg- :
addsdval, utanvétellel fizetnek. Ez rész-
ben annak is készonheté, hogy a nék na- :
gyobb aranyban fizetik a rezsikoltsége- :
ket, illetéleg f6 vasarlasi kategéridik a :
ruhazat, kozmetikum és gyermekjaték, :
mig a férfiak elényben részesitik a kultu- :
rélis termékeket, illetve az elektronikai :

kategéridkat vasarlasaik sordn.

Forrds: Digital Connected Consumer, GfK

Az online vasarolt termékek toplista-
jat a kulturalis termékek vezetik, eze-
ket szorosan kovetik a technoldgiai 4j-
donsagok: telekommunikacids, szami-
tastechnikai eszkozok és kiegészitok. A
szolgéltatasok koziil azok is jelentdsek,
amelyek leginkabb versenyképes aruk-
kal és az ajanlatok 0sszehasonlitasaval
héditanak.

Az egyébként is online vasarlok 20 szdza-
1éka szokott legalabb alkalmanként kiil-
foldi oldalakrol vasarolni, és 7 szazalé-
kuk tobbnyire kiilfoldi oldalakon vésarol
és egyaltalan nem a hazai oldalakat pre-
ferdlja. Négyb6l harom kiilfoldi oldala-
kon vasarl6 £6 indoka az, hogy a kiilfsl-
di oldalakon kedvezébb arakat lehet el-
érni, mig harombol kett6 kiilf6ldon va-
sarlénak a szélesebb valaszték, vagyis a
Magyarorszagon nem elérhet6 termékek
kore a fontos.

Az online vésarlok tobbsége még min-
dig inkabb a hazai webshopokat részesiti
elényben. Ennek hatterében leginkdbb a
kockdzatminimalizalds indokat lehet fel-
fedezni. A hazai online boltokban vasar-
16 minden masodik fogyaszténak a ha-
zai garancia, illetve annak érvényesithe-
tdsége fontos, tovabba minden negyedik

¢ tuk. A kiilfoldi vasarlasok egyértelmi
: veszteséget jelentenek a hazai kiskeres-
: kedelem szamara, igy érdemes az egyes
. szerepl6knek elgondolkozni azon, hogy
: hogyan tudjék ezt a jelent6s méretti fo-
i gyasztoi igényt kielégiteni.

Dérnyei Otilia, Ugyfélkapcsolatiigazgaté, GfK Hungéria

>« Digital Connected Consumer
: - GfK about online shopping

. Online retail still only makes up for 3 percent
. of total retail sales in Hungary, but the channel
. is expanding dynamically. 79 percent of 18-49
. year-old weekly internet users have already
: purchased something online - last year this
. ratio was 76 percent. 28 percent (no change)
. buy something online every month. The propor-
. tion of those purchasing something and also
. paying online grew from last year’s 20 percent
. to 24 percent. According to GfK’s latest Digital
: Connected Consumer (DCC) study, men spend
: more when buying online but women shop more
: often: the average man spends HUF 15,700 and
: women’s average is HUF 10,500; the average
: woman buys 10 percent more often online than
: the average man. Only 20 percent of consumers
: who buy online order buy off foreign websites,
. because people feel they can avoid certain
: risks by buying in Hungarian online shops. One
: third of Hungarian online shoppers also have
. difficulties using foreign languages. But let’s
. not forget that buying online from abroad
: means unrealised revenue for Hungarian retail,
: so market players definitely need to analyse
. how to satisfy the demands of consumers who
. do buy things off foreign websites.

magazin ] jilius-augusztus

2 k) rade




ss77777 reflektorban: digitélis FMCG-vilag

Digitalisnak all a vila
A mobileszkdzok térnyerése vitathatatlan, megvaltoztatja egy egész generacio fogyasztoi

szokasait. A hangsuly a bérelhetd informatikai szolgéltatasok, felhd alapu megoldasok felé
tolddik el, mikdzben felértékeldik a digitalis hirdetések szerepe a médiamixben.

rrol, hogy mi is torténik infor- :
Amatika teriiletén a vilagban, az :
Ericsson Mobilitési Jelentése ad :
egy kis bepillantast. Az elemzés szerint :

példaul 2015-re, vagyis jovére a mo-
bil-el6fizetések szama meghaladja a Fold

lakosainak szamat. A mobil-el6fizetések

szama az elmult egy év alatt 7 szazalék-
kal nétt; egyediil az idei év elsé negyed-
évében netté 120 millié 4j el6fizetésrol
beszélhetiink. A mobil szélessavu el6fi-
zetések szama is folyamatosan novekszik:

2019 végére eléri a 7,6 millidrdot, amely :

az 0sszes mobil-el6fizetés 80 szdzaléka-
nak felel meg.

Kommunikacio gépek kozott
A gép-gép kozotti (M2M) kommunikaci6

is felértékelddik, a jelentés szerint 2019-ig

az aktiv M2M eszkozok szama 3-4-szere-
sére nd, a 2013 év végi 200 millidhoz ké-
pest. Mig jelenleg az M2M eszkozok tobb-
sége még mindig csak GSM rendszert, ez

2016-ra varhatéan megvéltozik, amikora :

3G/4G dominanciaja lesz jellemzd az ak-
tiv M2M el6fizetéseknél.
Két év mulva, 2016-ban az okostele-

fon-eldfizetések szama meghaladja majd

a hagyomanyos telefonokét; a varakoza-
sok szerint 2019-re az okostelefon-el6-
fizetések szama 5,6 millidrd lesz. Euré-
paban az okostelefon-el6fizetések szama
2019-ben eléri a 765 milliét, azaz megha-
ladja az eurdpai lakosok szamat. A 2014
els6 negyedévében értékesitett dsszes te-
lefon 65 szazaléka okostelefon volt. 2019-
ben egy okostelefon-felhaszndl6 varhaté-
an ajelenlegihez képest kozel négyszeres
mennyiségii mobil adatforgalmat fog ge-
neralni havonta. Ez az egyik oka annak,
hogy az el6rejelzések szerint 2013 és 2019
kozott a mobil adatforgalom a tizszere-
sére n6 majd.

Kolt6zziink a felhébe!
A mobileszkozok korszakaban a felhd
alapui megoldasok valtjak ki a hagyoma-

nyos IT-infrastrukturat. Hisz a cégeknek :
nem Kkell az informatikai infrastruktdra :

2014. Trade
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kialakitasaval, izemeltetésével foglalkoz- :
niuk, hanem {4 iizleti tevékenységiikre :
tudnak dsszpontositani. Az informatikai :
kiadasok kiszamithatéak, mindig a leg- :
. frissebb szoftvert és infrastruktdrat tud- :
: jak igénybe venni a felhdszolgdltatotol.
Szakértdk szerint jelenleg a 10-50 {6t fog-
. lalkoztaté magyar cégek egyelére alap-
. vetéen bizalmatlanok a felhdszolgalta-
. tasokkal és mds korszer(ibb informati- :
- kai megoldasokkal szemben — deriilt ki :
: a Magyar Telekom majusi felmérésébél.
A dontéshozok fele véli ugy, hogy ezt nd-
. luk csak nehezen lehetne kivitelezni.
. A kkv-szektor IT-dontéshozéinak mind- :
: Ossze 13 szdzaléka torekszik arra, hogy :
. ahol lehet, felh6 alapti megolddsokat va-
© lasszon — nem vonzo még szamukra a :
megoldds, amelyrél egyelore keveset tud-
. nak. A félelmek jelentds része bizalmat-
© lansagon alapul: a déntéshozok hdrom-
. negyede alapvetden ellenalldssal fogadta,
. hogy a rendszeriizemeltetés felel§sségét :
ki kellene adni egy harmadik személy- :
. nek/szolgaltaténak. Sokak szdmdra azon-
. ban mdr ma is vonz6 jov6képet jelenta :
. felhé alapu virtudlis irodai kornyezet; :
. avallalati dontéshozdk valamivel tobb,
: mint egyharmada gondolkodik ebben.

. Osszelegozasban erdsek ,
© Marton Laszlo, az Invitel ICT uzletfej-
. lesztési igazgatéja szerint a kis- és kozép-
© vallalkozasoknak tobbnyire nincs lehe-
. t6ségiik (forrasuk, szakmai kompetenci- :
. 4juk stb.) arra, hogy 6ndlléan komolyan :
. felh6ben gondolkodjanak, hanem ebben :
. segiteniink kell nekik, és ezzel parhuza- :
. mosan 6k tovdbbra is a core businessre
- koncentralhatnak. Az Invitel iizleti szem-
- pontbdl kbzelit meg minden hasonl jel-
. legli megkeresést, és egy kozos beszélge-
. tés utan dontik el, hogy mire is van sziik-
. ség az adott cégnél.
. - AzInvitel az {igyfél iizletmenete mentén :
. gondolkodva és az elérhetd informatikai :
: megolddsokat ismerve teszi dssze, hogy :
milyen megolddsra van sziiksége tigyfe- :
linknek. Mi ebben az ,,0sszelegbzasban” :

vagyunk igazan er6-
sek — mondja Mar-
ton LaszIo.

Ha novekszik a ki-
szolgalt cégnek az
tizlete, vagy béviil az
tigyfélszama, akkor
ezt az informatikai
rendszerek is kive-
tik. Az tizletfejlesz-
tési igazgato szerint
nem igaz, hogy meg-
fizethetetlen egy hasonlé konstrukcio,
hanem éppen arrdl van szé, hogy min-
den tervezhet6en, kiszamithatéan mu-
kodik és a cég igényei szerint valtozik.

Marton Laszlo
lzletfejlesztési
igazgat6

Invitel

Elotérben a digitalis média

A megvaltozott médiafogyasztasi szokd-
sokhoz igazodva a digitalis hirdetési piac
még inkdbb el6térbe keriil az elkovetkezd
években. A prémium nyomtatott hirdeté-
seknek megmarad kiemelked§ szerepiik,
és a tévés reklamspotok is meg fogjak tar-
tania nagy elérésiiket. Ugyanakkor az in-
ternetes, mobiltelefonos, vagyis digitdlis
hirdetéfeliiletek egyre nagyobb szerepet
kapnak majd a hirdet6i stratégidkban.
— Az emarketer.com adatai szerint vilag-

viszonylatban 2013-ban a reklamkoltés 22

szazaléka tortént interneten, mig a kii-
lonféle médiaval toltott id6 43 szazaléka
mar online volt, amivel eldszor beel6zte
a tévét. A gyors valtozasnak az oka féleg
a fogyasztasi szokasok és az 1j eszkozok
megjelenésének tulajdonithaté — ismer-
teti Arany Janos, a digitdlis hirdetések-
kel foglalkozé Ebola Média értékesité-
si és marketingigazgat6ja. — Ennek elle-
nére mind a nagy FMCG-, technolodgiai
vagy kereskedelmi markak, mind pedig a
kkv-szektor hatalmas érdeklédéssel for-
dul az 4j eszkozok felé, és a kovetkezd
években gyors és latvanyos dtrendezd-
désekre szamithatunk.

Felértékelodott hatékonysag
A digitalis hirdetési formak elényei ko-
z0tt szerepel a teljes mérhetGség és



eredménytranszpa-
rencia, akdr meg-
rendelés utdn is a
rugalmas varialha-
tosag, példatlanul re-
levans célozhatosag.
Ezek egyiitt nagyon
magas hatékonysa-
got eredményeznek.
Arany Janos szerint

Arany Janos
értékesitési és
marketingigazgaté

kornyezetben, amikor a hirdet6k min-
den forintnak megnézik a helyét, nagyon
felértékeldott a hatékonysag. A hagyo-
manyos hirdetési csatornakkal szemben
az online mellett szol az interaktivitas is:
egy szoveges, képi vagy videds iizenet el-
juttatdsa utan a megtekintének lehetésége
van tovabbi informacidkat kérni a feliile-
ten, vagy akar rogton tovabbmenni egy va-
sarlasi tranzakci6 irdnyaba, anélkiil, hogy

reflektorban: digitélis FMCG-vilag zzzz774

- A digitalis hirdetések vilagaban hatva-
nyozottabban igaz, hogy a feliiletek id6-
vel elfaradnak és veszitenek a hatékony-
sagukbdl — a hirdetéknek figyelniiik kell
ra, hogy folyamatosan ki tudjanak tin-
ni a reklamzajbél, amit az Gj eszkozok
— mint példaul az Ebola Play vagy mas
nemzetkozi rich media feliiletek — bator
alkalmazdsa tud biztositani — fejezte be
Arany Janos.

Ebola Média

ebben a gazdasagi

eszkozt vagy feliiletet kelljen valtania.

Vass Enikd

B& It is a digital world

The Ericsson Mobility Report forecasts that by 2015 there will be more mo-
bile phone subscriptions then the population of the Earth. In the last twelve
months the number of subscriptions was up 7 percent. Mobile broadband
subscriptions are also on the rise: by 2019 their number is expected to reach
7.6 billion. Machine to machine (M2M) communication is also becoming more
important, according to the report the number of active M2M devices will triple
or quadruple by 2019 in comparison with the 200 million at the end of 2013.
They currently use a GSM system but this technology will be replaced with
3G/4G. By 2016 there will be more smartphone subscriptions than traditional
ones and their number will probably reach 5.6 billion by 2019.1n Q1 2014 about
65 percent of all mobile phones sold in Europe were smartphones. Cloud-based
solutions are gradually replacing the traditional IT infrastructure. Cloud-based
systems make IT costs more predictable and users always have access to the
latest technology. At the moment Hungarian firms employing 10-50 people
are a bit wary of switching to cloud-based solutions - reveals a recent sur-
vey conducted by Magyar Telekom. Only 13 percent of IT decision-makers in
the SME sector make efforts to change to cloud-based systems. One of the
reasons - three quarters of the survey’s participants named this - is that they
would have to transfer the responsibility of operating their systems to a third
party/service provider. Laszlé Marton, Invitel's ICT business development dir-

ector told us that in most cases SMEs lack the necessary funds or professional
competence to switch to cloud-based solutions alone: they need help to do so.
Invitel rents out IT: everything from laptops, to telephones, to infrastructure
to cloud-based services. One of the company’s strengths is compiling sets of
services tailored to customers’ needs. For instance if a company expands in
size the IT system follows. Everything can be planned and changed according
to the partners’ demands. Since media consumption habits are changing, the
digital advertising market is conquering. Premium print ads will retain their key
role and television commercials will reach many consumers too, but online, mo-
bile and digital advertising will have much bigger role in companies’ advertising
strategies than they have now. According to Janos Arany, sales and market-
ing director of Ebola Média, in 2013 22 percent of advertising budgets were
spent on online ads (data: emarketer.com), while people spent 43 percent of
their media time online. Great advantages of digital advertising include full
measurability and result transparency, flexibility and precise targeting. These
factors combined result in high-level efficiency. Digital ads are interactive as
well, giving consumers the chance to look for further information at once or
start shopping immediately. Mr Arany added that digital ads lose efficiency
faster than traditional ones, so companies need to make sure they use new
tools such as Ebola Play or other rich media platforms.=

nak koszonhetden.

Kiemelt figyelem

A felh§szolgaltatdsok ma mar szinte teljesen hétkoznapi megol- :
dasnak szamitanak az tizleti életben, elterjedésiiknek koszon-
hetéen nemcsak a vallalkozdsok élete gyorsul fel, de Eurépa, :
sOt az egész vildg gazdasagi novekedése is. Egy unios felmé- :
rés szerint Eurdpa orszagainak gsszesitett GDP-je megkoze- :
lit6leg 160 milliard eurdval né az ilyen tipusu szolgaltatasok-

Bar szamos fiiggetlen nemzetkozi szervezet mindsiti a fel-
hészolgaltatasokat biztonsagi szempontbél, a felhasznalok :
egy része még manapsag is fél attél, hogy adatai veszélyben :
vannak, ha nem a sajat szdmitégépes rendszerében tarol- :
ja azokat. A Telenor-csoport ezért kiemelt figyelmet fordit :
arra, hogy mindsitett, megbizhaté szolgaltatoktol szarma- :
z6 megolddsokat valogasson 6ssze és kindljon iigyfeleinek. :
Ezeket legtobb esetben a cég maga is hasznélja a minden- :
napokban, hogy csak olyan szolgaltatasokat ajanljon part- :
nereinek, amelyek a Telenor sajat belsd kévetelményeinek is :
megfelelnek. Emellett a vallalat egyre tobb biztonsagi megol-
dést is kinal az iigyfelek védelmére, igy az F-Secure-t, amely :
teljes kortien véd az internetes timaddasok ellen alacsony :

havidijas rendszerben, dijmentes technikai taimogatassal, le-
gyen sz6 akar hagyomanyos szamitégépekrol, laptopokrol vagy
» mobileszkozokrél.

— A Telenor - alkalmazkodva a piaci val-
tozasokhoz — tavaly inditotta el felhdszol-
galtatasat a vallalati szektor Gsszes szerep-
16je szamara. Ennek koszonhet6en a dol-
gozok barhol és barmikor hozzaférhetnek
a levelezésiikhoz, kezelhetik a naptarbe-
jegyzéseket, vagy mddosithatnak akar-
melyik dokumentumon, anélkiil, hogy azt
egy adathordozéra mentenék. Az adatok
ugyanis a felhdben, azaz internetkapcso-
lattal elérhetéen tarolodnak, igy biztosit-
va a mobilitdst, és ezaltal a hatékonysagot.
A legkorszertibb mobileszkdzokon til ma mar ezek a szem-
pontok az iizleti siker kulcsfontossagu 6sszetevdi, amelyek ra-
adasul minimalis beruhdzéassal megvaldsithatok — fejtette ki
Takdcs Zoltan, a Telenor digitalis szolgaltatasokért felelGs ve-
zérigazgatd-helyettese.=

Takacs Zoltan
digitalis szolgéltatasokért
felelds vezérigazgaté-
helyettes

Telenor

=& Special attention

According to a European Union survey, member states’ GDP is approximately
EUR 160 billion higher thanks to cloud-based services. However, there are
still users who are afraid that their data is in danger if stored by someone
else. This is the reason why Telenor group pays special attention to only
select solutions from certified service providers to offer them to partners.
Most of these are actually also used by Telenor because they meet the

company’s strict criteria. Telenor also offers own solutions such as F-Secure,
which guarantees full protection from online attacks for a low monthly fee,
with free technical support. Zoltén Takdcs, Telenor’s chief digital services
officer told that Telenor had launched its cloud service for the corporate
sector last year. With a small investment companies get a service that gives
employees great mobility and increased efficiency in their work. =
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Uj kor hajnala a tévénézésben

Az internet fe|l6dése, az okoseszkozok elterjedése U] korszakot nyit a televizidzas torténetében,
forradalmasitja azt és megvaltoztatja a tévénézésrdl alkotott gondolatainkat. A multiscreen,
azaz az audiovizudlis tartalmak tobb eszkdzon, tobb képernydn (tableten, okostelefonon,
televizién) térténd egyidejli kdvetése mar hazankban is megkezdte terjedését. Az eNET-Telekom
»Jelentés az internetgazdasagrol” friss kutatasa a tévénézési szokasokkal foglalkozik.

z eNET 2014 aprilisaban végzett
Akutatést a 18 év feletti, rendszere-

sen internetezd lakossag korében,
amelybdl kideriil, hogy a rendszeresen
internetez6 felnétt lakossag négyotode
esetében (79%) a tévénézés mar jellem-
z6en nem kizardlagosan végzett cselek-
vés, hanem csak egy a tovabbi, parhuza-
mosan végzett tevékenységek koziil.
A legtobbek altal tévénézés kozben em-
litett egyéb elfoglaltsag (27%) a laptopon
valo internetezés volt, a masodik helyen
pedig az asztali szamitégépen vald inter-
netezés (24%).

A tablet az uj televizio?

Az eNET kutatds eredményei alapjan min-
den 6todik 18 év feletti internetezé ren-
delkezik tablettel, és koziiliik 17 szazalék
haszndlja az eszkozt €16 tévémiisor meg-
tekintésére is akdr alkalmazason, akar
weben keresztiil. Hozzajuk képest vala-
mivel magasabb, 23 szdzalék azok hanya-
da, akik korabbi tévémusort néznek meg

tablagépiikon. A legnagyobb aranyu moz-
goképes tartalomfogyasztds a videénézés
soran meriil fel, mivel ez a rendszeresen
internetez6 és tablettel rendelkez6 felnétt
lakossag 71 szdzalékanal mondhato el.
A tablagép-tulajdonosokhoz képest az
okostelefonon keresztiili mozgdképes
tartalomfogyasztas valamelyest mérsé-
keltebb, ami vélhet6en a képernyémé-
ret adta korlatokbdl adddik. Arra nézve,
hogy mit néznek, az aranyok hasonléak
a tabletekhez.

Az interneten szamos online vide6né-
zésre alkalmas oldallal lehet taldlkozni;
a kutatas soran az eNET megvizsgalta,
hogy itthon melyeket és milyen gyako-
risdggal hasznalnak. A legnépszeriibb-
nek egyértelmtien a YouTube bizonyult,
arendszeresen internetez8k 97 szazaléka
jelezte, hogy valamilyen rendszeresség-
gel meg szokta latogatni ezt az oldalt. A
masodik helyre, 49 szazalékkal az Inda-
video keriilt, amelyet 40 szdzalékos em-
litési ardnnyal a Videa kovet.

Tévénézés kozben végzett egyéb tevékenységek

22%

19%

18%
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30% 27%
24%
20%
10%
0%

nternetezés laptopon
internetezés
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internetezés
okostelefonon

13%

olvasas

21%
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mosogatas
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Forrds: eNET, televizids online kutatds, 2014. dprilis

Tévében nincs hiany

Az eNET kutatasabdl kideriil, hogy ha-
zankban meglehetdsen magas a televiziés
ellatottsag. Mindossze a kutatasban részt

vevok 2 szdzaléka nem rendelkezik tévé-
. vel, mikozben 40 szdzalék haztartidsdban

mar két késziiléket is talalhatunk.

A kozelmultban megjelent okosteleviziok
(smart TV-k) elterjedtsége természetesen
még elmarad a hagyomanyos televizio-
kéhoz képest — csupan a valaszadok 6to-
dének otthondban van ilyen eszkoz. Ara-

: nyuk azonban varhatéan emelkedni fog:

minden negyedik tévével rendelkezd va-
laszado jelezte, hogy a rovid tavu tervei
kozott szerepel smart TV vésarlasa.

Az eNET kutatasabol kideriil, hogy négy
emberbdl mindossze egy (23%) hasznal-

. jakizarolag tévénézésre a smart TV-t,

a tobbiek ezen tulmenden mas célbdl is

bekapcsoljak azt. A legtobben (45%) mas

1o

eszkozokon 1évo sajat médiatartalmak
(képek, videdk stb.) megtekintését emli-
tették egyéb felhasznalasi moédként. Va-
lamivel kevesebben (38%) vidednézésre,
36 szazalék pedig interneten val6 bon-
gészésre is szokta hasznalni az okoste-
leviziot.

A 2014. aprilisi online kutatdsban az
eNET megvizsgdlta a video-on-de-
mand (VoD) szolgaltatas elterjedtségét
is. Ugyan a tobbség (64%) sajat bevalla-
sa szerint nem rendelkezik ilyennel, de
kozel minden 6todik el6fizetésnél mar
eléfordul ilyen funkci6. A VoD szolgal-
tatassal rendelkez6k tobb mint fele (55%)

. veszi igénybe ezt a lehetéséget, harma-

duk legfeljebb havi gyakorisaggal hasz-
nalja azt.=

=& The dawning of a new era in television watching

According to the eNET-Telekom ‘Report on online economy’ conducted in
April 2014, 79 percent of regular internet using adults also do something
else while watching TV. 27 percent of these people browse the internet on a
laptop and 24 percent do the same on a PC. Ironing, cooking or tidying the flat
were also frequently named as activities done while watching telly (especially
by women). Multiscreen viewing is a relatively new trend: parallel to watching
TV consumers also view content on their PCs, tablets or smartphones. eNET’s
study revealed that every fifth internet user above the age of 18 owns a tab-
let and from these 17 percent use it to watch television programmes live;
23 percent watch earlier programmes on their tablets and 71 percent view
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videos. People watch videos a little less often on their smartphones, prob-
ably because of the smaller screen. YouTube is the most popular site for this,
mentioned by g7 percent of consumers. In Hungary only 2 percent don't own a
telly and in 40 percent of households there are two sets. Only 20 percent own
smart TVs but their number will surely grow as every fourth TV owner plans to
buy a smart TV in the near future. Currently 36 percent of smart TV owners
use their sets to browse the internet. The survey also revealed that 64 per-
cent of participants don't have access to video-on-demand (VoD) service but
every fifth subscriber already do. 55 percent of the latter group use it but one
third of them do so only once a month. =
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Logisztikai megoldasok
az e-kereskedelemben

Az online értékesités joval specidlisabb logisztikai folyamatokat kévetel meg, mint a hagyo-
manyos kiskereskedelem. A szegmensen belll az FMCG-agazat sajatsagos helyzetben van:
a piaci szerepl6k tobbféle Uzleti modell mentén birkdznak meg a kihivasokkal.

z elektronikus kereskedelem nem
Apusztén értékesit, hanem a ter-

mékek begyjtése és vev6hoz jut-
tatdsa is feladata — a megfelel$ idépont-
ban, mennyiségben és mindségben. Az
e-kereskedelem egyik legfébb logisztikai
problémdja, hogy a terméket megfelels
idében kell leszallitani, mikozben a rak-
tarkészlet nem duzzadhat fel. E folyama-
tok Osszehangoldsa a frissaru-szolgalta-
toktdl kiilonos odafigyelést kovetel meg:
gondosan kell iitemezni a beszerzést és
kezelni a készletezést.
Ugyancsak komoly feladat a komissid-
zas, hiszen a megrendelések gyakorta
tobb drucsoportot 6lelnek fel. Ekkor a
kiilonboz6 termékeket 6ssze kell valo-
gatni, majd a kigytjtott portékakat ren-
delésenként sziikséges 6sszedllitani.
Logisztikai szempontbol a nagy drumeny-
nyiségek kezelhet6k a leginkabb gazda-
sdgosan, am az online vasarlok rendsze-
rint kis tételben rendelnek, ami gyako-
ribb kiszallitast, no és nagyobb koltség-
raforditast kovetel meg.
Egy szupermarketben a vevo képes kiva-
logatni a szdmara legmegfelel6bb arut,
am egy online aruhdz esetén a raktar-
vezetés és a futar felel6ssége, hogy a ter-
mék sértetlen allapotban keriiljon a vég-
felhasznalohoz.
Miben specialis az online FMCG-szolgalta-
tok helyzete? Egyrészt garantalniuk kell az
aruk frissességét, masrészt a napi bevasar-
lashoz hasonloan esetiikben is kiilonos je-
lentdsége van a személyes kontaktusnak.

Urugras a hipertérben

Jol kiprébalt, nemzetkozileg sikeres iiz-
leti modellt adoptélt a Tesco hazai web-
shopja, amelynek jellegzetessége, hogy a
meglévd druhazi rendszerekhez kapcsolt
platformmal dolgozik, magas foku auto-
matizaltsag mellett.

— A modell egyik {6 el6nye, hogy nem kell
kiilon raktarkészletet tartani, hiszen a

© Tesco

. termékek a mar meglévo hipermarketek :
. polcairdl keriilnek le — mondja Ori Ger-
- gely, a Tesco-Global Aruhézak Zrt. online

kereskedelmi veze-
téje. — Ez készlete-
z¢si és logisztikai
. szempontbdl egy-
arant nagy elény. A
jol képzett munka-
er6 nagyon fontos

\

',  része a rendszer-
. Bri Gergely nek: ugya{lakkor a
. online kereskedelmi hatékonysaghoz ko-
. vezetd moly szabdlyozott-

sag sziikséges.

© A Tesc6nal a vevéi rendelést kovetd ko-
. missiézast a webshop asszisztensei vég-
. zik bevéasarlokocsival az druhaz eladote-
. rében. Az 6sszeszedés meghatarozott pa-
© raméterek alapjén torténik. Példaul el§-
© {ras, hogy mindig a legfrissebb, legszebb
. drut kell levenni a polcrol.

A munkatarsak egy automatikus leolva-
: 80 eszkoz segitségével taldljak meg a ke-
. resett termékeket, és egy kézi szkenner-
. rel tudjak ellendrizni, hogy a megfelel6t

emelték le. Ha a kivant termék nincs a

. polcon, akkor egy minéségben és arban
 hozza kozel 4116t kell valasztaniuk (a he-
© lyettesitést a cég minden esetben jelzi a
. vasarlénak, aki a terméket vissza is uta-
. sithatja).

: A komissiézé szintén leolvasassal reke-
. szekbe csoportositja a termékeket, ame-
. lyeket a raktarban kiszallitdsi cim alap-
© jan kategorizal. Ezt kovetSen torténik a
: kiszallitds a hiit6vel és fagyasztéval is fel-
. szerelt furgonokkal.

. Asajat flottds transzport 2 6ras iddinter-
- vallumokban torténik - Ori Gergely sze-
. rint épp ezért tipikusan a févaros forgal-
© mi és parkoldsi nehézségei jelentik a leg-
© fébb problémat.

© A brit anyavallalat a kiskereskedelmi
: volumenek menedzselésére a szigetor-
. szagban miikddtet tgynevezett ,,dark
. store”-okat, amelyekben kiz4rdlag on-
. line bevasarlds torténik. Itt lényegesen
. bonyolultabb, automata rendszerekkel
. tdmogatott Arumozgatds zajlik.

. A logisztikdra forditott tobbletkoltsé-
. gek azonban megtériilnek: az online

A brit kereskedé6lanc a T Digital név ala
vonja sajat digitalis termékcsalddjat. A
vallalat célja, hogy megerGsitse és 6nal-
lositsa digitalis diviziojat — irja a Mar-
ketingWeek. Marcus Bennett azt nyilat-
kozta a portalnak, hogy a Tesco a tobb-
csatornas kereskedelmi szektor tronja-
ra palyazik. Ennek érdekében jelentds
munkaeré-felvételre is lehet szamita-
ni a cég hazai részlegénél, elsésorban

A digitalis piacon ujit a Tesco

természetesen tech-szakteriileten.
Nem véletlentil fektet eréforrasokat a di-
gitalis szektorba a Tesco. A vallalat ezen
részlege ugyanis 11 szazalékos noveke-
dést produkalt a tavalyi évben, ami né-
mileg kozmetikdzta a cég Gsszteljesitmé-
nyének romlé mutatéit. A sajat gyarta-
su Hudl tablagépbél tobb mint félmillié
példany kelt el 2013-ban. (Forras: mar-
ketinginfo.hu)=

2013. (Source: marketinginfo.hu) =

Tesco reinforces its presence in the digital sector

Tesco creates a new brand called T Digital under which the retailer groups all of its own tech
products, in order to bolster digital credentials - reports Marketing Week. Marcus Bennett told the
website that the move is part of Tesco’s plans to become a leading multichannel retailer. Tesco’s
online sales were up 11 per cent last year. It has also sold more than 500,000 of its Hudl tablets in
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kosarérték atlagosan 4-5-szorose a ha-
gyomanyosnak.

Finomhangolt
készletgazdalkodas

Egy masik modellt alkalmaz az im-
mar tizenot éve miikodé G-Roby On-
line Szupermarket. A platform a webes
megrendelések kiszolgalasat az aruhdz-
lanc koézponti raktarabdl teljesiti. Az
online értékesités logisztikdja kiilonall
a fizikalis tizletekétdl, és csak azon ki-
vételes esetekben van taldlkozasi pont,
ha a megrendelt termék nem taldlha-
t6 a raktarban. Ilyen esetben az e-bolt
igyekszik az igényeket az offline iizle-
tek készletébdl kielégiteni.

Nagy Sdandor, a
G-Roby Netshop
Kft. tigyvezetdje el-
mondta, hogy lo-
gisztikai folyamata-
ik timogatasara ki-
zarélag sajat fejlesz-
tésti szamitogépes
rendszereket, prog-
ramokat haszndl-
nak. A harom fontos

Nagy Sandor
ligyvezetd
G-Roby Netshop

teriiletnek (beszerzés, raktarozas, kiszal-

© litas) kiilon vezet6je van.
. A rendeléseket a szabad kapacits fiigg-
: vényében veszik fel és a kiszallitdsok el-

osztasat optimalizaljak.
Nagy Sandor kifejtette, hogy komoly ter-

. vezéstigényel az druk id6re térténd, pon-

tos beszerzése ugy, hogy a webshop elke-

riilje a felesleges tulkészletezést. Emiatt
. Ugylatja, az dtfutdsi id6 csokkentésének :
. lehet6sége korldtok k6zé van szoritva. Ez

akdr hatranynak is tiinhet, 4m vélekedé-
se szerint a kiszolgalas mindsége ily mo-
don sokkal jobb, mint egy olyan megol-
das esetén, ahol az arukat egy miikodo

© bolti elad6térbél készitik ossze. Ez eset-
. ben ugyanis nem lehet elére felkésziilni :

arra a helyzetre, amikor egy vasarlé hir-
telen leiiriti a polcot.

A webshop igyekszik minden folyamatot

segiteni, vagy kivéltani a kiilonboz6 sza-

mitégépes rendszerekkel. Ugyanakkor :
. fontos szempont, hogy minden rendszer :
. kivélthatd legyen pusztdn humdn munka- :
erdtigényld folyamatokkal is, igy egy-egy :

rendszerleallas vagy elére nem lathato
probléma — példaul dramsziinet — ese-

tén sincs egyaltalan kiesés. Az éldmunka :

Lo

koltségminimalizalasa a sajét fejlesztésii
bels6 rendszerek teljesen az adott folya-
matra torténd igazitasaval zajlik.

Amikor a webshop csak kozvetit
A non-food dgazatra jellemzé logisztikai
modellt alkalmaz az immadr a Vaterahoz
integralt Grando.hu online pldza, amely
portfolidjaban tartos élelmiszert, italo-
kat és dllateledelt is értékesit. Az online
iizlet tobb szdz webaruhazzal és hagyo-
manyos bolthalézattal all szerzédésben,
sajat terméket nem arul.

Szanitter Aron, a Piacterek iizletdg-igaz-
gatéja elmondta,
hogy egyes kereske-
départnereik a ter-
mék hazhoz szalli-
tadsat sajat logiszti-
kai rendszeriikon
keresztiil intézik,
mig masok igény-

Szanitter Aron

be veszik a kozpon-
lzletag-igazgato ti platform Vaterafu-
Piacterek . o ‘ ‘

tar nevi szolgaltata-

sat. Ez tobb nagy futarszolgélat legkedve-
z6bb ajanlatait igyekszik integralni, és a
legkisebbtdl a legnagyobb csomagig szinte

Dinamikusan digitalizalodik a magyar eziistgeneracio is

Az egyre zsugorodo népességen beliil egyre nagyobb aranyt :
képvisel az 6tvenen tuliak csoportja, ezzel egyiitt pedig nem :

elhanyagolhatok fogyasztdsi szokasaik. Ez a korosztély gazda-

tasokkal és biztositasi termékekkel rendelkezik.
Az 50-59 évesek kozel 20 szdzaléka rendelkezik megtakari-

pi fogyasztasi cikkekre forditott kiadasok folyamatosan csok-

port koltései dinamikusan novekedtek az elmult években.

mal, azonban jéval tobbszor latogatjak az tizleteket a masik

sajat markds termékeit a markazott termékekkel szemben.

dinamikus fejldés volt lathaté az utébbi években. A GfK ada-
tai szerint 2013-ban az 50-59 éves magyar lakossag mar t6bb

© mint fele havi szinten kapcsolodik az internetre. gy méar majd-
sagilag aktiv, pénziigyi helyzete kiegyenstilyozott, megtakari-
© szeres internethasznalénak. Az eziistgenerécié tagjai azon tul,
: hogy az internetet e-mailek kiildozgetésére, illetve kozosségi
tdssal, ami a legmagasabb ardnyt mutatja a tarsadalmon be- :
lill. A fogyasztésukat tekintve is kifizetdd lehet az 50-59 éves :
korosztélyra koncentralnia a vdllalatoknak, hiszen mig a na- :

nem minden mésodik szenior honfitdrsunk nevezhetd rend-

oldalakon fotok megosztasara hasznaljak, nagy gyakorlatra
tettek szert az online térben: sokan pénziigyeiket is az inter-
net segitségével intézik. Online banki hozzaféréssel koziilitk

. tizbdl heten rendelkeznek — ami csak pér szézalékkal alacso-
kentek a 18—49 éves korosztalyban, addig az 50-59 éves cso- :

nyabb, mint a 15-59 évesek 73 szazalékos atlaga.

: Amiben némi elmaradas lathat6 az idésebbek korében, az a
A két korcsoport vasdrldsi szokdsaiban is tobb eltérés lathato: :
az 50-59 évesek kisebb értékben vasarolnak egy-egy alkalom- :

mobileszk6zok hasznalata: az 6tvenen tuli online bankol6 iigy-
felek 85 szazaléka kizarolag asztali gépen vagy laptopon hasz-

. nalja netbankjat, mikozben a fiatalabb felhasznalok 24 szaza-
csoporthoz képest. Szivesebben valasztjak a diszkontokat és
ahagyomanyos kereskedelmi csatorndkat, igy a tobbletkoltés
elsésorban a diszkontldncokban, a fiiggetlen kisboltokban, il- :
letve a szakiizletekben csapédik le. Az élelmiszerek és haztar- :
tasi vegyi druk esetében pedig gyakrabban valasztjik a boltok :

léka mar részben vagy teljesen okostelefon, illetve tablet se-
gitségével. Meglepd, hogy az 6tvenen tuli internetez6k a fiata-
labbaknal nyitottabbak az online személyi kolcson igénylése
irant. Bar igaz, hogy a szenior korosztaly e hiteltipus egyik f6
célcsoportja, mégis nagyfoku digitalis hajlamra utal koriik-

: ben, hogy 40 szdzalékuk nyitott lenne online igénylésre, mig
Az 50-59 éves generaci6é digitalizdlédasa terén szintén :

a fiatalabbak korében ez az ardny érezhet6en alacsonyabb.

Hungary’s silver generation is rapidly going digital, too

About 20 percent of 50-59 year-old Hungarians have savings - this is the
highest rate in society. What is more, members of this age group have kept
spending more on FMCG products in the last few years, while those in the
18-49 age group have cut their FMCG spending from year to year. Members
of the former group go shopping more frequently but spend less per oc-
casion than the latter. They prefer discounters and traditional channels of
retail and give priority to private label products to the detriment of brands.

Trade

According to GfK, more than half of 50-59 year-old Hungarians use the inter-
net on a monthly basis. Those who belong to this so-called silver generation
are already very experienced in the online world, for instance many of them
manage their finances online: seven out of ten 50-59 year-olds have access
to online banking. From these consumers 85 percent use PCs or laptops, so
mobile devices aren’t so popular among them yet (24 percent of younger
consumers already manage their finances via smartphones or tablets).




minden igényt képes lefedni. A hagyoma-
nyos csomagok szallitéi a piac meghata-
rozd, nagy, orszagos halézattal rendelke-
z6 futdrai koziil keriilnek ki. A Vaterafu-
tar kifejezetten nagy csomagok szallitd-
sat végz partnere a Home Delivery Team
(HDT), amely a 40 kilogramm fol6tti cso-
magok hdzhoz szallitasat is vallalja.

— Akar csak a hagyomanyos kereskede-
lemben, az e-értékesitésben is jellemz6
a szezonalitas, ezen beliil is a karacso-
nyi idészak jelenti a legnagyobb kihi-
vast logisztikai szempontbdl — hivta fel
a figyelmet. — Ilyenkor tobb vasarlé va-
lasztja a hazhoz szallitdst, hogy ne kell-
jen kimozdulni, a nyitva tartdsi idék-
hoz alkalmazkodni, illetve a csomagok-
kal bajlédni.

Egy-két napos késés akar a kardcsonyi
meglepetés meghitsuldsat is jelenthe-
ti. Akadozast a komoly piaci szereplék
mar csak azért sem engedhetnek meg
maguknak, mert éves arbevételiik 25-
30 szazaléka ebben az idészakban rea-
lizalédik.

Partnerekre tamaszkodva

Franchise-megoldassal miikodteti rend-
szerét a Husse prémium allateledel

e

hazhoz szallitasat
végz6 vallalkozas,
amely teljes mér-
tékben élémunka-
erdvel latja el logisz-
tikai feladatait.

Gallé Szilvia halé-
zatfejlesztési felel6s
elmondta: a part-

Gallo Szilvia SR

hélozatfejlesztési nerek teriileti jogo-

Lelems sultsagot vasérolnak
usse

az orszagban, ame-
lyeket iranyitészam alapjan rogzitenek
a weboldalon. Miutan a vevé a cég olda-
lan kivélasztott termékbdl feladta meg-
rendelését, a kozpont (a master franchi-
se-partner), illetve a megrendel6 lakhe-
lyéhez besorolt franchise-partner egy-
arant azonnali értesitést kap. A teriileti
partnerek a kozponttol megvasaroljak a
termékeket, majd gépkocsival tovabbszal-
litjak vevéiknek.
A svéd gyokerti cég portékainak dont6 ré-
sze szaraz kutya- és macskatap, amely le-
zart zsakokban érkezik Magyarorszagra.

© A vev6 akdr mar a rendelést kovetd na-

pon megkaphatja az arut, a megrende-
lést a kérése szerinti napon és napszak-

ban tudjak teljesiteni.

gy miként form
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Gall6 Szilvia szerint nagyon fontos a szal-

. litas minésége: rakoddskor fokozott fi-
© gyelmet forditanak a sériilésmentesség-
© re. Amennyiben esetleg szakadtan érke-
. zik a zsdk, minden esetben felkeresik az

anyacéget, dokumentalva a kdrokat.

A Husse webdruhdaza nagy figyelmet
. fordit partnerei képzésére is. A franchi-

se-partnerek a termékeket nemcsak at-
adjak, hanem kiszallitaskor (és megren-
delés el6tt is) személyre szabott tandcs-
adast is nydjtanak a vasarl6 kedvencének
étkeztetésérodl. A rendszeres kapcsolat-

bol adéddan figyelemmel kisérik a ku-
© tyavagy macska életét, és minden vevot
. igyekeznek a legmegfelel6bb tappal és ki-

egészitovel kiszolgalni.

Mind népszeriibbek az atvételi
pontok

. Az eNet legutdbbi kutatdsa szerint egyre
. nagyobb a személyes 4tvételi pontok sze-
. repe az online kereskedelmi szegmens-
. ben. Az intézet altal vizsgdlt webdruha-
. zak 56 szazaléka kinal ilyen lehetSséget:
: tobbségiik a csomagatvételt valamely kiil-

sO szolgaltato orszagos lefedettségii ha-

l6zatan keresztiil oldja meg, mig vala-

mivel kisebb résziik sajat — jellemz6éen

A
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kutatassorozatanak idei masodik negyedéves felmérésébol.

rintos Osszesitett forgalmat varnak a hat szektor egyiittesére.

dos éves forgalmat feltételez.

Csokkent az Online Kiskereskedelmi Index

Az online kereskedelem szerepldi a karacsonyi szezon utan na- :
gyobb visszaesést érzékelhettek, mivel — a hagyomanyos kis- :
keresked6khoz viszonyitva — esetiikben kisebb a stilya az alap- :
vetd napi fogyasztési cikkeknek. Ennek megfelelden visszafo- :
gottabban itélték meg mind az eltelt, mind a kovetkezé hdrom :
hénapot. A magyar gazdasag kilatdsait ugyanakkor kevésbé :
lattak borusan, mint az el6z6 negyedévben — deriil ki a GKI :
Digital — arukereso.hu k6z6s, Online Kiskereskedelmi Index :

Az éruhdzak ennek ellenére optimistdk, és az év tovabbi részét :
illetden javulasban biznak. A kutatasba bevont szektorok kép- :
visel6i a tavalyi 133 milliardos forgalomhoz képest mintegy 15 :
szazalékos boviiléssel szamolnak, igy 2014-re 152 millidrd fo- :
. 2 Online Retail Index was down
Ez a teljes piac (15 szektor) vonatkozdsdban a tavalyi 200 mil- According to the GKI Digital - arukereso.hu Online Retail Index survey, online re-

liard forint koriili nagysagrenddel szemben 220-230 milliar- :
. They are optimistic despite the fact that the six biggest sectors in online retail
- < - realised sales in the value of HUF 27 billion in the first three months of 2014, per-
Az online kiskereskedelem hat legnagyobb szektora az év el- :

s6 harom hénapjaban egytittesen 27 milliard forint forgalmat :

Ondine Kiskereskedelmi Index

19,4 ~o. 24,8 SN

Kiskereskedelmi Index

1,0 2 ,..15,4 = 17,5

bonyolitott, ami 45 szdzalékkal marad el 2013 utolsd, tinnepi
negyedévének eredményétdl, és 18 szazaléka az éves, tervezett
152 millidrdos forgalomnak.=

tailers hope for a 15-percent expansion from last year's HUF 133-billion turnover.

forming 45 percent worse than in the last quarter of 2013. Online retailers are also
more hopeful about the Hungarian economy in general than traditional retailers. =

raktarhelyiségben kialakitott — atadé-
pontot iizemeltet.

A kutatas szerint 2014 djdonséaga, hogy a
kézbesitési megoldasok kozott a magyar
piacon is megjelennek az 6nkiszolgal6
termindlok, amelyekbdl a vevé (a megfe-
lel6 azonositas utan) maga veheti ki va-
sarolt termékét.

A Tesco az ugynevezett drive-in, tehat
begyijtés modszert alkalmazza: a vasar-
16 az online rendelést kovetéen egy el6re
egyeztetett idGpontban autojaval érkezik
az atvételi pontra, ahol megkapja a mar

Osszekészitett csomagot. Ez a lehetdség
azonban nem dijmentes, és jelenleg csak
néhany Tesco aruhazban érhetd el.

A G-Roby kézponti raktaraban és buda-
pesti lizleteiben kindl személyes atvételi
lehetdséget. Ebben az esetben a vevének
nem kell szallitasi dijat fizetnie.

A Grandoénal a személyes atvétel az egyik
legnépszeriibb megoldas, amely Szanitter
Aron szerint egyben a legbiztonsdgosabb
is. A Vaterdn az eladdk és vevok kozott
miikodé értékelési rendszernek koszon-
het6en a személyes atvétel mellett mar a

kezdettdl fogva nagy vasarloi bizalmat
élvezett a postai vagy futdrszolgalattal
torténd kiszallitas.
A kiils6 atadasi szolgaltatok koziil a Pick
Pack Pont a legismertebb, amely orsza-
gosan kozel 550 helyszinen kinal atvéte-
li lehetdséget.
A PostaPontokra torténd kiszallitas nem-
zetkozi viszonylatban nem jellemzé, itt-
hon mégis fokozatosan n6 a népszertisé-
ge, amelynek egyik 6 oka az online va-
sarlok arérzékenysége.

Kiss Gergely

& Logistics solutions in online retail

E-commerce doesn't simply sell products but also has to collect them and de-
liver them to the buyers - at the right time, in the right quality and quantity.
One of online retail’s main logistics problems is delivering products at the right
time without letting stocks pile up in the warehouse; this task of harmonising
processes is especially important in the case of fresh products. Order picking is
also of great importance as orders often stretch across many product groups.
FMCG service providers in the online channel are in a special situation as per-
sonal contact also matters in their case. Tesco brought a well-working business
model to Hungary. Gergely Gri, Tesco Hungary’s head of e-commerce told our
magazine that one of their model's main advantages is that there is no need
for separate stocks as the products are taken off the shelves of hypermarkets.
Online shop assistants do the order picking in the hypermarkets, selecting only
the freshest and best looking products. Products are also grouped this way and
categorised in the store room according to delivery address. Tesco Hungary
does door-to-door delivery using its own fleet of trucks, applying 2-hour time
slots. Mr Cri revealed that Tesco already has so-called ‘dark stores’ in the UK:
these are built exclusively for online shopping and goods are moved using com-
plex automatic systems. The investment pays off: online basket value is 4-5
times bigger than traditional basket value. G-Roby Online Supermarket has been
up and running for 15 years and uses a different model. Some of the orders are
delivered from the chain’s central warehouse but other products are purchased
from various manufacturers and retailers. Online selling’s logistics work separ-
ately from physical stores’. Sdndor Nagy, managing director of G-Roby Netshop
Kft. informed Trade magazin that they had developed their own software and
system for supporting the company’s logistics processes. Sourcing, storage
and delivery have their own manager. Order picking is done manually in the
warehouse, using printed orders lists; another person uses a portable scanner
to check they got the right products, data is stored in the central system and
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the order is delivered. Grando.hu Online Plaza is integrated into Vatera and uses
a logistics model characteristic of the non-food segment. The online store sells
non-perishable food, drinks and pet food. They cooperate with several hundred
online and offline shops: they don't sell own products at all, using the B2C and
C2C models instead. Marketplaces business line director Aron Szanitter told
us that certain retail partners deliver products using their own logistics sys-
tem, while others do it via the company’s Vaterafutéar service, which integrates
the best offers of major delivery service providers. The director revealed that
the Christmas period constitutes the biggest logistics challenge. About 25-30
percent of annual sales are realised in this part of the year. Premium pet food
delivery service Husse operates in a franchise system. Only human labour is
used and network development director Szilvia Gall6é explained that each part-
ner is responsible for a region; when an order is placed on the company website
the master franchise partner and the regional partner closest to the place of
delivery are both notified. The regional partner purchases the product from the
‘headquarters’ and delivers it by car. Pet food is delivered the day after ordering,
at the time specified by the buyer. Husse’s web shop also takes care of training
partners: when products are delivered, buyers receive advice on how to feed
their pets. A recent survey by eNet found that pickup locations’ importance is
growing in online retail. From the online retailers examined 56 percent offered
such a service, mostly using some nationwide network already existing. Tesco
uses the drive-in method, for which customers have to pay and is only available
in certain stores. G-Roby offers its pickup service in its central warehouse and
in Budapest stores - free of charge. At Grando picking up the order personally is
one of the most popular solutions. From ‘independent’ pickup service providers
Pick Pack Pont is the most popular, with nearly 500 locations all over Hungary.
PostaPont locations are also more and more frequently used, thanks to online
buyers being price-sensitive.=
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Kozossegimédia-trendek
az FMCG-szektorban

Mit tud a k6zdsségi média, ami a digitalis média
eszkdztarabdl hianyzik? Harom dolgot: interakti-
vitast, viralitast és potencialisan korlatlan elér-
het6séget. ,,A Facebook fontosabb, mint a tévé”
- jelentette ki a Nestlé 2013-ban, amikor is - tu- .

datos markaépitésnek kdszonhetben - a Kitkat-  —._..
eladasoknak a 11 szazaléka Mark Zuckerberg e

kék-fehér portaljanak volt készénhet.

»Leginkabb a Facebookon érte meg hirdet-
ni: minden egyes reklamra koltétt 1 font-
bdl 1,34 font jott vissza a legutobbi kampa-

nyunk sordn” — nyilatkozta Paul Pulcke, a
Nestlé vezérigazgatoja a téma kapcsdn az :

ABC-nek nemrég. Komoly sikereket kony-
velhet el a General Mills is: Old El Paso ter-
mékeik promocidja soran az eladasok 27
szazaléka kapcsolddott a Facebookhoz.

A precizen targetalt
marketingeszkoz jo befektetés
Erin Hunter, a Facebook CPG-marke-
ting-vezére a kovetkezéképp fogalmaz:
»Minden marketinges minél szélesebb

réteget akar elérni, méghozzd lehetdség

szerint a termék célcsoportjat. A Facebo-

ok jelenleg a legjobb eszkoz, amely e célt

szolgdlja, hiszen nem csupan dridsi tome-
gek hasznaljak a feliiletet, de pontosan,

minden részletre kiterjedéen tudjuk azt °

is, hogy kik ezek az emberek és mit sze-
retnek. Es ez a tudds 6ridsi hatalom.”

Minden jel arra mutat, hogy a legsike-
resebb ,,rajongdi oldalak” FMCG-cégek-
hez és hires markaikhoz kothetéek. Nem
csupan a lajkok szama, de az aktivitas is
ezeknél az oldalaknal a leginkabb kiemel-
ked®d, és a penetracié mértéke is lenyom-
ja az Osszes tobbi szektort. 2014 juniu-
saban a legnépszertibb oldal a Coca-Co-
laé (kozel 84 milli6 rajongo!), 44 millid-

val a Red Bull a masodik, 37 millidval az
Oreo a bronzérmesiink. Feltlinik méga

top-szerepl6k kozott a Skittles, a Ferre-

ro Rocher, a Monster Energy, a Nutella,a

Dr. Pepper, a Starbust, a Montain Dew, és
atop 15-ben van a mar emlitett KitKat is
a maga 24 millié kovetdjével.

A masodik legsikeresebb szektor a Zuc-

kerberg-birodalomban a divat vildgahoz :

kotédik: a vezeté markak a
Converse All Star, a Con-
verse és a Victoria’s Secret.
A harmadik helyen az aut6-
ipar prominens szerepldi osztozkodnak:

mendnek szdmit a BMW, a Ferrari és az

Audi USA, de az § 4-7 millids kovet6i ba-

zisuk meglehetdésen szerénynek bizonyul :
az FMCG-madrkak 6ridsi mozgasteréhez
képest. A marketingesek leleményességét

dicséri, hogy bar kevesen vannak ezek-

nek az oldalaknak a kovet6i, rendkiviili
mddon aktivak a kreativ promécidknak :

koszonhetden.

Valtozatos kommunikacios
stratégiak

Akihivds persze minden cég valamennyi

markdja szamara ugyanaz: hogyan fordit-
haté a Facebook-aktivitds bolti aktivitas-
ba, vagyis valds eladdsba? A legsikeresebb
versenyz0, a Coca-Cola a Cannes Lions
2013-nak koszonhetden minden id6k leg-
sikeresebb Facebook-kampanyat zarhatta,

csak Anglidban 2,75 szazalékkal sikertilt

novelni eladdsaikat. A Coca-Cola iizene-
te egyszerd és vilagos: ugy cseveg a fel-

haszndldval, mintha évtizedek 6ta baratok

e ——o—— [y

volnanak, és minden kép, video és app ezt
a célt szolgdlja. Oridsi, nemzetkozi kozos-
ségrél van sz, ahol a {6 hangsulyt a barat-
sag és a buli kapja, nem pedig az, hogy ki
hol issza meg a napi kdlaadagjat.
A Red Bull azt a dontést hozta, hogy nem
promotalja termékeit a Facebookon, ha-
nem a markaépitésre fékuszal inkabb. Ez
akép messze van a ,,Red Bull szdrnyakat
ad” mottdtol, bar kétségkiviil abbdl in-
dul ki: a kulcs az ambicié, a célok és az
almok, a magabiztossag és az 6nmegvalo-
sitas. A Red Bull tudatosan tamogat fiatal
miivészeket és innovativ technoldgiakat,
mivel filozo6fidjuk szerint az erds imazs a
magas eladasok kulcsa. Az Oreo f6ként a
nosztalgidra épit: ki mondta, hogy a cso-
kis keksz csak gyerekeknek valé? A hu-
mor, a szemtelenség, a szokimondds az
6 hangjuk, és a latvanyos videodk, képek
és 1it6s applikaciok helyett a parbeszédre
fokuszalnak: kinek milyen emlékei van-
nak élete els6 Oreojarol?

Barok E.

£& Social media trends in the FMCG sector

What does social media can give that digital media tools can't? Three things: interactivity, being viral and
potentially unlimited opportunities. ‘Facebook is more important than television’ - announced Nestlé in
2013 when 11 percent of KitKat sales was realised thanks to campaigning on Facebook. Nestlé CEO Paul
Pulcke recently revealed that each pound they spent on Facebook returned 1.34 pounds in their last cam-
paign. According to Erin Hunter, head of CPG marketing at Facebook their website is the best place to reach
the widest layer of consumers at the moment. FMCG companies and their famous brands are the most pop-
ular sector on Facebook. In June 2014 84 million users were following Coca-Cola, followed by Red Bull with
44 million likes and Oreo with 37 million fans. Fashion brands - with flagship brands such as Converse All
Star, Converse and Victoria's Secret - constitute the second most popular sector, and third in the popular-
ity ranking is the automotive industry (BMW, Ferrari and Audi USA), but these have much fewer followers,
somewhere between 4 and 7 million. The big question is: How can Facebook activity be turned into actual
sales? Thanks to Cannes Lions 2013, Coca-Cola’s sales rose by 2.75 percent in the UK alone - this was the
most successful Facebook campaign ever. Red Bull doesn’t promote products on Facebook; instead they
focus on brand building. Oreo builds on nostalgic feelings, asking the question.=
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Future Store a SIRHA 2014 kiallitason, 3. rész

Digitalis vilag
a Jovo Aruhdzaban

Korabbi szamainkban mar 2 részben foglalkoztunk a SIRHA Budapest kidllitason bemuta-
tott Future Store Innovation projekttel. Kintrél befelé haladva egészen a pékarukig jutot-
tunk. A zarécikkben az impulz kihelyezések, a vegyidru-kozmetika osztaly és a kasszazdna

kerllnek bemutatésra.

z elsddleges polchelyek melletta :
Amésodlagos, szigetes, impulz ki-

helyezések meghatirozé szerepet
jétszanak a jelen és a Jové Aruhdzaban is. :
Ekes példa erre a Wanzl Possibility 4llva-
nya, amelyen egy marka vagy tematika :
valtozatosan, a legmodernebb eszkdzok
segitségével jelenithetd meg. Barmilyen :
digitalis kiegészitd, példaul tv, képernyd, :
touchscreen, webkamera, jatékkonzol is :
jol elhelyezhetok rajta, s6t, egyes védlto- :
zatokat mdr beépitett 3D monitorral ki- :

naljak.

Innovativ masodlagosak

A J6vé Aruhdzdban most a So6s Tész- :

ta termékei keriiltek az innovativ,

A Sods Tészta legljabb, prémium csomagoldsu
termékei a shop in shop rendszer(, termék-
prezentdlasra kivaléan alkalmas Wanzl
Possibility allvdnyon, immadr digitélis, akar 3D
rekldmok folyamatos megjelenitésével egyiitt

Shop-in-Shop megoldast nydjté Possi- :
bility allvanyra, igy is hangsulyozva a :
marka 0jit6, prémium imidzsét. A kor-
bejarhato kihelyezésen a Soos Tészta szé-
les portfoliéja megjelent az uj, figyelem-
felhivé csomagoldsban, igy az egészség- :
tudatos véasarlotol kezdve a kisérletezd :
kedvt fiatalokon keresztiil a hazias izek-

hez ragaszkodé haziasszonyokig kinaltak : Vil8git héitkben

vélasztékukat. A kihelyezett képernyén :

folyamatosan a marka rekldmja és mar-

kakommunikaciéja volt lathaté, tobbek
kozt az is, hogy a Soos Tészta termékei :
tobbszor elnyerték a Magyar Termék
Nagydijat és a Kivald Magyar Elelmiszer :

tanusitvanyt. A So6s Premio marka pe-
dig tavaly megkapta a Magyar Brands
elismerést is.

A Heineken és Gosser dobozos séroket és
az izesitett 0j Soproni variansokat legmo-

dernebb, energiatakarékos, jellegzetesen

zbldes fénnyel vilagité hitéjében mutat-

ta be a Heineken Hungdria. Zaréra utan

a hiit6 eleje lehtizhatd hészigetelével le-

zérhatd, a vilagitas lekapcsolhaté, igy az

energiafelhaszndlas és a kornyezeti hatas

jol csokkenthetd.

A Heineken Hungéria sorei a legmodernebb,
energiatakarékos, jellegzetesen zdldes fénnyel

A kozmetikai részleg ékessége volt a Dove
legtjabb szortimentjéhez fejlesztett figye-
lemfelhivo és dekorativ, hofehér, tartos,
vilagité display, amely a teljes szortiment
felvonultatasara alkalmas. Képernyé ki-
helyezésével tovabb novelhet6 az emdci-
0s hatds, a vasarlok érzelmi megérintése
és bevonasa. A Jov6 Aruhdza vasarléinak
akedvencei az Gj Dove pisztacids-magno-
lids krémtusfiird6 és testapold voltak.

. ADove figyelemfelhivé és dekorativ, h6fehér,
. tart6s, vilagito displaye a teljes szortiment
© felvonultatdsara alkalmas

A Libero displayén az 1j, indikatoros, pe-
luscserejelz6s pelenkak mellett a Libero

babakozmetikumok és a Libero Klub is
. bemutatkozott, jol szemléltetve az on-

line kapcsolddas eladotérben valo felvo-
nultatdsanak praktikumait. Minden Li-

bero pelenkdban elhelyeznek egy kodot,

amit az interneten regisztralva pontok-
ra lehet valtani, és a pontokat egyedi li-

berds ajandékokra, illetve praktikus, ba-
. bdknak és anyukdjuknak 6rémet okozé

cikkekre lehet bevéltani. Ezekbdl a ked-

ves babaholmikbdl is tobb bemutatasra

keriilt a displayen és folé logatva. A b6-

. vebb informaciéra vagyo vasarlok a polc-

ra rogzithetd, kihtizhato és automatiku-
san visszagordiild, InfoShade interaktiv



A Wanzl allvanyra helyezett Libero pelenkékhoz
kapcsolédott a kihtizhaté és automatikusan
visszagordiil§ InfoShade interaktiv vevémegallit6
informécids fil, amely figyelemfelhivé és jatékos
megoldés, dsszekapcsolast biztosit az online is
elérhetd Libero Klubbal

vevOmegallitdrol olvashattak el: ,Mi van
a pelusban?“

Termékujdonsagok

A Zewa legujabb termékfejlesztését mu-
tatta be toalettpapirjai minden illat- és ki-
szerelésvaltozatan. A forradalmi, Aqua-
Tube jitas 1ényege ugyanis, hogy a Zewa
toalettpapirok gurigaja ezentul WC-ben
lehuizhato, biztonsdgosan vizben oldodo,
igy extra kényelmet biztosit. A Win-Sto-
re altal biztositott LED-es vertikalis polci

A Zewa AquaTube-ra a Win-Store LED-es
vertikélis polci kommunikatorai és horizontaélis
polcjelz6i hivték fel a figyelmet

kommunikétorok és horizontalis polc-
jelzék hivtak fel a figyelmet az innové-
cidra.

A Zewa konyhai t6rl6i dekormintas, ta-
karékos felezhet6 lapos és orias tekercs-
ben is bemutatkoztak. A Zewa Softis
zsebkend6k pedig szezonalis illa-
tokkal, balzsammal és a megszokott
puhasaggal varjak az allergiahulldmot. A
dobozos zsebkendék és kozmetikai ken-
dék valtozatos dizajnukkal a lakas diszei
lehetnek. A Zewa Kid termékcsalad pe-
dig jatékos allatfigurdival a gyermekek-
re szabva szeretteti meg a mindennapi
higiéniat.

Az Unilever Domestos mérkéjara folyamatos
innovacié jellemzd. A SIRHA kidllitdson keriiltek

bemutatésra a turbé, forgés WC-rid fert6tlenits

és tisztit6 hatdsu termékvariansaiis

reflektorban: digitélis FMCG-vilag

Az ICO antibakteridlis termékcsalddjdnak
lényege, hogy a termékeket bevoné kiils6

festék eziistot tartalmaz, amely megakadalyozza
a baktériumok megtapadésat a feliileten

A Domestos portféliobdl a jol ismert fo-
lyékony fert6tlenit6k mellett a mosds-
hoz ajanlott Fehérit6 és a klérmentes
WC-tisztit6 gél is a polcokra keriilt. A
WC-be helyezhet? illatositok koziil a tart6

nélkiili, beragaszthato Domestos ATTAX

mellett az 6ridsplakatokon is lathaté Do-
mestos TURBO forgé is megjelent 3 illat-
ban. Ez az ujitas egyszerre biztosit tisz-
titd, fertStlenits és illatositd hatdst is.

AzICO displayén antibakteridlis, higiéni-
as irodaszereket mutatott be. A portféliot
olyan helyekre fejlesztették, ahol sokan
megfordulnak és veszik kézbe ugyanazt
a terméket, példaul a patikakban aldiras-
hoz a tollat. A termékek bevonofeliile-
te, mlanyag alkatrészei baktériumolé
hatasua eziistion-adalékkal késziilnek,
ami meggatolja a baktériumok megta-
padasat és szaporodasat, ezaltal elejét
veszi a korokozok terjedésének, garan-
taltan csokkentve a fert6zésveszélyt. Az

A Coca-Cola termékek nemcsak a hiitékben,
de a polcok kozdtt is jelen voltak, brandingelt,
miianyag télcds displayeken

antibakteridlis hatast az angliai Indust-
rial Microbiological Services Ltd. bevizs-
galta és igazolta.

Az STI Pet6fi Nyomda kétoldalas totem-
oszlopan u4j termékek latvanyos kommu-
nikacidjara is alkalmas optikai gjitast, a
Stiletto karton termékcsalad egyik tag-
jat mutatta be. A specialis siku feliiletek
mozdulatlanok, mégis mozgashatast kel-
tenek a mellettiik elhaladéban. A homo-
ra és domboru kialakitasnak koszonhe-
téen ugyanis a szem ugy érzékeli, mint-
ha mozognanak a felhelyezett termékek.
Szinte minden latogatd tobbszor elsétalt
a totem mindkét oldaldnal, hogy meg-
gy6z6djon réla, mit lat, kozben termé-
szetesen a bemutatott terméket is alapo-
san szemiigyre vette. A megallitéhatast
fokozza a fedéfolia fénye vagy mattitasa
is, de az STI ilyen megoldasai akar vila-
git6 hatdstak is lehetnek.

Az STI Pet6fi Nyomda kétoldalas totemoszlopan
Uj termékek latvanyos kommunikéciéjara

is alkalmas optikai Ujitast, a Stiletto karton
termékcsaldd egyik tagjat mutatta be
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Digitalis és webes kotodések

Az instore eszkozok formaja és iizenet-
kozvetit6 képessége a digitalis technika
szinrelépésével jelentésen kibéviil. En-
nek a folyamatnak egyik figyelemre mélt6
képviseldje a Win-Store altal kinalt Digi-
talis Mini Infépult. Felhasznalasi teriilete
avasarldi hiség erésitése és a vasarlasta
leghatékonyabban 6sztonzé kuponnyom-
tatas (azonnali kedvezmény) biztositdsa.
Kis mérete ellenére 5 funkciot képes me-
nedzselni. Az eszkoz kiilsé feliilete lehetd-
vé teszi a megrendeld igényeinek megfele-
16 matricazast. A Digitalis Mini Infépult
a polci kommunikacié egyik legfigyelem-
reméltébb digitalis instore eszkoze.

A tap-x rendszere NFC alapu kapcsolattal és
szolgéltatdsokkal igyekszik lojalitast épiteni,
és hatékonyabba tenni a kuponrendszereket

Egyre tobb aruhaz kinal online bevasar-
lasilehet§séget, amihez kival6 segédesz-
koz a Wanzl tobbemeletes, szekcionalt lo-
gisztikai kocsija, ami gyorssd és egyszeri-
vé teszi a komissidzdst, akar a raktarban,
Egylttm{ikdd6 partnereink:

BIZERBR

— 4
STi L S saintézis + [+Y,
Petfi Nyomda Kft. informatikat ZRt. =
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A Wanzl

a webdruhéazak
miikodtetSinek
kindlja a kollekt-
kocsit, amely
segiti 6sszeren-
dezni a termé-
keket a megren-

akar az eladdtérben torténjék is a meg-
rendelések osszegytijtése. Praktikus fel-
épitése miatt kisebb iizletek, de szallo-
dék, kérhazak, s6t szervizek is jol hasz-
nalhatjak.

Kozosségimédia-integraciot is lehetvé
tesz a tap-x komplex, amelynek egyszerti
rendszere nagyon kiilonboz6 szolgaltata-
sokat — hiiségkartya, pontgytjtés, kupon-
flizet, fizetés, vasarlasi utalvany, parko-
lokartya, belépd, beléptetdrendszer stb.
— egyesit a legujabb NFC technoldgiara
épiilve, és minddssze egy, akar a mobil-
telefonra is felragaszthaté matrica mére-
tében érhetd el. Keresztmarketing-aktivi-
tasok tamogatasara is jol alkalmazhat6. A
Jové Aruhazaban a kasszanal a kommu-
nikdcids felhivasnak megfelelden a tap-x
matrica tulajdonosai (ez esetben a 40 év
feletti férfiak) 20 szdzalék kedvezményt
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kis mérete miatt a boltban barmelyik polchoz
kihelyezhetd, az adott proméciéhoz alakithato,
és tobbek kozott azonnali kedvezménykupon
elérését teszi lehet6vé

kaptak egy doboz Gosser arabol, de csak
bemutatd jelleggel, hiszen a standon va-
16s vasarlas nem torténhetett.

Beszélo kasszak
Egyre tobb fejlesztés valdsul meg a kasz-
székat illetGen.
A Wanzl kasszatajékoztatd rendszere hang-
gal és fénnyel jelzi a vasarloknak, hogy me-
lyik 4j pénztar megnyitasa varhaté. Az iro-
dai kapcsolédason keresztiil folyamatos
monitorozast tesz lehetévé a rendszer, igy
a hattérben figyelemmel kisérhet6 a pénz-
tarsor, azonnal reagalni lehet az esemé-
nyekre, automatizalhatok a feladatok és a
felelos vezet teljes ralatassal rendelkezhet.
K.l
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£& The store of the future at SIRHA Budapest (Part 3)

Secondary displaying and island displays are of key importance in the stores of both
the present and the future. An excellent example of this the Wanzl Possibility display.
This modular system is available with a wide range of design options, can be filledin a
variety of ways and any kind of digital accessory such as monitors, TV screens, touch-
screens, webcams or game consoles can be mounted on them. In the Future Store
Sods Pasta products were placed on the innovative Possibility display. The wide range
of Soés products’ presence was backed by Soés Pasta commercials constantly dis-
played on the mounted screen, communicating various messages such as the com-
pany’'s products winning the Hungarian Grand Prize several times or being awarded
the Quality Food from Hungary certification. Heineken and Gdsser beers in can and
the new flavoured Soproni beers were presented by Heineken Hungéria in state-of-
the-art, energy saving green-lit refrigerators. The gem of the cosmetics section was
Dove’s decorative lasting white display with lights, which is capable of holding the
full product assortment. Visitors simply loved Dove’s new pistachio-magnolia shower
cream and body lotion. On Libero’s display we could see the new diapers featuring a
wetness indicator and Libero baby cosmetics. Above the display various baby and
mom products were hanging: customers can get these using the points collected via
the Libero Club programme. Zewa introduced its latest innovation with all of its toilet
paper products: AquaTube is the only toilet paper roll tube one can flush down the
toilet. The biologically degradable product is also recyclable and offers an alternative
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method to consumers to get rid of toilet paper roll tubes. Vertical LED on-shelf com-
municators and horizontal shelf signs were provided by Win-Store to call attention to
the innovations. From the Domestos portfolio toiler cleaning gel, Domestos ATTAX
rim blocks and rotating toilet block Domestos TURBO were all present on the shelves
of the Future Store. On ICO’s display ‘customers’ could see hygienic stationery, de-
veloped for places such as pharmacies where many people use the same pen. These
products are covered with special material containing antibacterial silver ion. STI
Pet6fi Printing House placed a special double-sided totem pole in the Future Store, to
call visitors’ attention to new cardboard product line Stiletto: these products are spe-
cial because shoppers passing by see movement on them due to the change of per-
spective, but in reality there is no movement. Win-Store’s Digital Mini Info Desk can be
used to strengthen consumer loyalty and to print out coupons. Despite its small size
the desk can manage 5 functions and can be decorated tailored to partners’ needs.
Tap-x complex facilitates integration with social media but this simple system also
combines diverse services - loyalty card, point collection, coupon book, payment,
voucher, etc. - using the latest NFC technology, in the form of a simple sticker, which
shoppers can put on their mobile phones or any other object they want. Wanzl's cash
register information system uses sound and light to signal which checkout is about to
open. The system makes constant monitoring possible through an office connection
and the management can react to events instantly.s



Ha in-store, akkor Win-Store!

reflektorban: digitélis FMCG-vilag zzz/774

Forro zonak és vasarlast kiséro eszkozok

Hirdet6ink kozo6tt nem tul gyakran hasznaltak a kasszazdnas, az extra masodlagos
megjelenések, és a vasarlast végigkisérd eszk6zok, pedig nagy forgalmu és kiemelten
fontos teriiletekrdl van sz6. Ehavi 6sszefoglalonkban ezeken a teriileteken alkalmazott
eszkozeinket mutatjuk be.

A markagyarték masodlagos kihelyezéseik dekoralasat gyakran feleslegesnek érzik, azok

mér dnmagukban is forgalomnovekedést generélnak. Nem 4rt azonban tudni, hogy minimalis Bl

rrrrrr

hatasara a forgalom is megtobbszoroz6dhet. A megoldasok tarhadza szinte kimerithetetlen
mind anyaghasznalat mind megvaldsitas tekintetében. A raklapok kornyezetét LAMA kapuk-
kal, oszlopokkal, magukat az eszkozoket 3D elemekkel vagy szoérélaptartéval dekoralhatjuk.
A kihelyezéshez a vasarlokat tappancsos padlomatricaval is elvezethetjiik, és hasznalhatunk
raklapszoknyat is, melyet sarok- vagy kozépelemmel is kombindlhatunk. A dekoracidval image
és promocids tizenetet is kommunikalhatunk.

A kasszazonas hirdetési feliiletek szerepe is fontos, hiszen az impulzus vésarlasok nagy része
ezen a helyen realizalodik. A kasszaallvanyok szamanak csokkenésével az ilyen jellegt hirde-
tések szama is csokkent, ennek koszonhetéen viszont egyre nagyobb szamban figyelhetiink
meg egyéb megolddsokat. A pénztdri zéna nem csak az FMCG cégek szamdra nyujt kivalo
lehetdséget, a szolgaltatoi, pl. a banki szektor részére is kiemelten ajanljuk. Latvanyos és egyre
gyakrabban hasznalt eszkoz a pénztari biztonsagi kapu dekoracidja, mely mar messzirél is jol

lathaté. Ezeket az eszkdzoket is lehet egyedi megvaldsitasokkal dekoralni, az Unilever részére

példaul a kapuk gerincét aranyoztuk be.

Ritkabban alkalmazott eszkdz a bevasarlékocsi hirdetés, pedig a vasarlo az instore hirdetések
koziil ezzel taldlkozik leggyakrabban, mert sajat kocsijan kiviil a tobbi vasarlé kocsijan 1év6
hirdetést is latja. A klasszikus bevasarlokocsi plakat mellett igen kedvelt eszkoz a bevisarld-
kocsik fogantyujara helyezhet§ POP-UP, melyen hosszabb iizenet is kozvetithetd, hiszen a
kontaktusidé a tobbi instore eszk6zhoz képest igen hosszu.

A forré zénakban valé hirdetést mindig kiemelten ajanljuk partnereinknek, hiszen a fésoros
masodlagos kihelyezések el6tt szinte minden vasarlé elhalad, és a kasszaknal is sok idét tolte-
nek el a potencidlis vasarlok. Keressenek minket személyre szabott ajanlatokkal kapcsolatban!

% If it’s in-store, it has to be Win-Store!

Hot spots and tools present throughout the shopping
process - Despite being important tools, neither check-
out-zone secondary displays nor tools accompanying
the whole shopping process are used very frequently.
Brand manufacturers often think that decorating sec-
ondary displays is unnecessary, but it is good to know
that a small investment in this can actually multiply
sales. We can call attention to pallets with LAMA gates
or poles and use 3D elements or flyer holders on these
displays. Floor stickers can lead shoppers to them and
pallet skirts can make the displays look more spectacu-
lar. In the checkout zone not only FMCG manufactur-
ers but also service providers, e.g. banks can advertise
efficiently. Checkout-zone safety gates are more and
more frequently used for ads, for instance for Unilever
we painted parts of them gold. Shopping trolleys can
be decorated not only with posters but also with POP-
UPs on the handle, which are also capable of conveying
longer messages. Contact us for advertising solutions
in hot spots tailored to your needs!

WinStore

Ha in-store, akkor Win-Store!
Win-Store Media Kft.

Tel.: +36 1 898 3063 |
office@win-store.hu |

Fax: +36 1789 7302
www.win-store.hu
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Kockazatelemzok sziirik ki
a gyanus nyugtakat

Az adbhatdsag kockazatelemzési szakemberei 415 millié nyugta kozul valasztjak majd ki
azokat, melyeket kdzelebbrdl is ellendrizni szeretnének. Az orszagban tobb mint 100 ezer
online pénztargép mikadik, remélhetden nem lesz tobb fennakadéas. Az év masodik felére
varhatdak a tovabbi fejlesztések: hliségkartyak, onkiszolgald kasszarendszerek.

oo

2014. februar 28-i és 2014. apri-
lis 30-1 tdmogatasokkal kapcso-

latos hataridéket megel6z6, ésaz
azokat koveté néhany napban az online

kasszarendszer kiilonb6z6 szegmensei-
ben teljesitménycsokkenést el6idéz6 tul-
terhelés jelentkezett — ismertette a Tra-

de magazin érdeklédésére valaszolva az

online kasszak miikodésével kapcsola-

tos tapasztalatokat a NAV adodszakmai

sajtoiroddja.

~ Alegtobb probléma abbél adédik, hogy
az online kasszarendszer szinte minden
eleme uj, beleértve

a pénztargépeket,
az online adatkom-
munikdaciét megva-
16sitéd telekommu-
nikdacios halézato-

elsédleges rendsze-

Szab6 Ervin
ligyvezetd igazgat6
Laurel

PC alapd pénztar-
gépek mintegy har-
madat tizemeltetd Laurel Kft. igyvezetd
igazgatdja, Szabo Ervin.

Az adatszolgéltatds egy titkositott csator-

nan torténik, ami teljes egészében rejtve :

marad a kereskeddk, kasszaforgalmazok,
telekommunikacios cégek el6tt. Szabd Er-
vin dgy véli, hogy alapvet&en a kell§ tesz-
telés hidnya, az id6sztike volt az oka a leg-
tobb hibanak, problémanak.

Kockazatelemzokkel dolgozik a NAV

A NAV legfrissebb adatai szerint eddig

tobb mint 670 milliard forint értékben
mintegy 415 milli6 nyugta és egyszerl-
sitett szamla érkezett be a hatésaghoz.
A beérkez6 adatok elemzését a legko-
molyabb informatikai héttérrel az ad¢-

hatésag kockdzatelemzési szakemberei

végzik. Az elemzésekkel példaul kisztir-

hetdk tobbek kozott a tipikus visszaélési

o

sémak, a legalis tizletmenettdl eltéré té-
telmozgasok.
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kat és a NAV-oldali

reket is — mondja a :

A pénztargép kiildte adatokat az elemzék
osszehasonlitjak a bevallasok, bejelentések
adataival is. A sajtdiroda legfrissebb adatai
szerint az orszagban 114 391 online pénz-
targép miikodik. Hogy hanyan varnak
még pénztargépiikre, azt nem tudni.

A NAV is iizen nekiink

Szabé Ervint a kasszak informatikai m-
kodésérél is faggattuk. Elmondasa szerint
a pénztargépek kétoldali kommunikaciora
vannak felkészitve: egyik oldalrél forgalmi
adatokat adnak fel a NAV szamadra, mdsik
oldalrdl pedig mikodési adatokat, para-
métereket kapnak a NAV-tdl. Ilyen para-
méterek példaul a fejlécadatok, afatablak
és az Addtigyi Ellenérz6 Egység szoftver-
frissitései. A keresked6k legel6szor akkor
szembesiilnek ezzel, amikor a megszemé-
lyesitést kovetden mar a sajat vallalkoza-
suk adatait jeleniti meg a pénztargép a ki-
nyomtatott nyugtak fejlécében.

- A Laurel vezet6je szerint folyamatos fej-
© lesztések zajlanak a megolddsok toké-
. letesitésére, a hibak javitdsara, és az 4j

funkcionalitdsok megvaldsitasara. A {6

. prioritds a fentebb emlitett okok miatt

mindenképpen a stabilizacid, az {izem-

biztos miikodés. Uj kereskedelemtechno-
- logiai fejlesztések, mint példdul a kedvez-

ményrendszerek, hiiségkartya-megolda-
sok vagy onkiszolgald kasszarendszerek
tovabbfejlesztése az év masodik felében

varhatdak.

V.E

PC-s kasszak aruhazlancoknak

A Laurel éltal engedélyeztetett kassza-
rendszerek a hazaildncokndal mikod6 PC
alapu online megoldasok mintegy harma-
dat 6lelik fel. A vallalat tobb mint 10 000,
kereskedelmi ldncoknal talalhaté értéke-
sitési végpontnal érintett fejlesztési, fiska-
lizacids, illetve rendszertamogatasi szem-
pontbol. A kiskasszak piacan els6dlege-
sen a cikkelemes hattérmegoldasokkal
integralt rendszerekkel vannak jelen.=

2i& PC-based cash registers for retail chains

Laurel's authorised cash register systems
constitute one third of PC-based online cash
registers used by retail chains in Hungary.
The company is involved in more than 10,000
selling points located in retail chains, with de-
velopment, fiscal and system support tasks. In
the small cash register market Laurel is present
with systems integrated with SKU-based back-
ground solutions. =

£& Risk analysts pick suspicious receipts

The National Tax and Customs Administration’s (NAV) press office informed Trade magazin that in the
days preceding and the days following the 28 February 2014 and the 30 April 2014 online cash register
subsidy deadlines a performance drop occurred in various segments of the online cash register system,
due to a system overload. This caused no problems for cash registers already in operation but the ones
being installed experienced problems. Ervin Szabd, managing director of Laurel Kft. (the company that
operates one third of PC-based cash registers) opines that most problems result from the fact that
practically each element of the system is new. There has been no time for tests but the system keeps
improving. According to the latest data from NAV, the tax authorities received 415 million receipts and
simplified invoices in the value of HUF 670 billion. Risk analyst experts work with these using a state-of-
the-art informatics background to pick the ones which are suspicious. Data sent by online cash registers
is compared with data contained in data returns and reports. Latest data from NAV’s press office: cur-
rently 114,391 online cash registers are operated in Hungary, but it can’t be told how many retailers are
still waiting for the cash registers they have ordered. =



Kisebb lizletekben is hodit
az uzleti intelligencia

Egyre kisebb aruhazlancokban is érdemes az iiz-
letiintelligencia-rendszereket alkalmazni, ame-
lyek kimutatdsok és osszetett elemzések révén
segitik a boltok iranyitasat. Korabban inkabb a
stratégiai dontésekhez alkalmaztdk ezeket, de
egyre inkdbb részévé valik a kereskedelem min-
dennapjainak.

Amikor a kereskedelmi rendszerek megjelentek,
fontos volt, hogy pontos készletnyilvantartas all-
jon rendelkezésre, valamint az aktudlis inform4-
ciokat dsszehasonlitsdk a korabbi adatokkal. Ezek
alapjan elemzések, statisztikdk késziiltek az tiz-
letvezetok szamara — mondta el a Laurel Cégcso-
porthoz tartozé ProgAdat Kft. iigyvezetdje. Végh
Ferenc kiemelte, az tizletiintelligencia-rendsze-
rek lényege, hogy ramutatnak osszefiiggésekre,
adatkapcsolatokra, folyamatok egymadsra hata-
sanak eredményére. Feltdrnak olyan torvénysze-
rliségeket, amelyekre egyébként nem gondolna a
keresked®. Ilyen példdul, hogy a vevék rendsze-
rint mely termékeket szoktak mas arucikkekkel
egylitt megvasarolni, ennek ismeretében ssze-
hangolhat az elhelyezésiik a boltban, vagy op-
timalizalhato az akci6s kindlat.

A Laurel szdmos kereskedelmi informaciés rend-
szer fejlesztéje, az iizleti intelligencia szakért6-
je a retail szektorban. A tapasztalatok szerint a
boltvezet6k az iizleti intelligencia segitségével
leginkabb azt nézik, minek valtozik a kereslete,

de mérik azt is, hogyan hat az értékesitésre pél-
déul az idéjards, vagy az iskolai szezon. Ertékes
informacidkat gytijtenek a vasarlokrol is, igy pél-
daul egy adott korcsoporthoz tartozék milyen
termékeket keresnek, jellemzéen mikor vasarol-
nak. Ezzel pontosan becélozzék, mely terméke-
ket mikor akciézzanak, mikor kinaljanak hap-
py hour tipust kedvezményeket.

Az elemzések mésik szerepe, hogy fokozzak a ha-
tékonysagot, megtaldljak azokat a pontokat, ame-
lyeken valtoztatni sziikséges. A vezetok egy elkép-
zelt valtozds varhat6 hatdsat is le szoktdk model-
lezni a rendszerrel. Ezaltal tizleti kockdzat nélkiil
vizsgaljak meg, hogyan befolydsolnd a forgalmat

Ce it

Magyarorszagon még jellemzGen a nagyobb ha-
l6zatok hasznaljak az tizletiintelligencia-rendsze-
reket, de egyre inkabb terjed a kisebb, akar 5-10
boltos lancoknal is. A jovében, ha belépiink majd
egy boltba, és azonositjuk magunkat egy torzs-
vasarloi rendszerben, akkor azonnal személy-
re szabott kedvezményeket kapunk. A rendszer
tudja, mely termékeket preferaljuk, azoknak az
arat hozzank igazitja majd a kereskedd, vagy bi-
zonyos koltés felett szézalékos kedvezményt ad.
A vésarl6 pedig akdr mobileszkozérdl ellendriz-
heti, van-e abbol a termékbdl, amelyet szeret-
ne; elére megnézi, mit merre taldl a bolton be-
liil és az idedlis Gtvonalat is 6sszedllitja szdma-

ra a rendszer.
www.laurel.hu

példdul a nyitva tartasi id6 véltozdsa, vagy bizo-
nyos termékek drdnak csokkentése, novelése.

& Business intelligence conquers smaller retail chains too

When the fist retail systems came out it was important to have a precise stock inventory and to com-
pare the latest information with earlier data. Based on these analyses and statistics were prepared for
store managers - we learned from Ferenc Végh, managing director of ProgAdat Kft., a member of the
Laurel Group. He pointed out that the essence of business intelligence systems is that that they spe-
cify correlations and data connections that reveal trends such as which products customers usually
buy together. Laurel is a leading developer of IT systems for the retail sector and an expert of busi-
ness intelligence. Store managers use business intelligence systems to find out how demand changes
for products and to gather information about customers. Having this kind of information helps them
schedule and target promotions better, and also makes it easier for them to find those points where
it is necessary to implement changes; what is more, they can even model these changes using the
system before implementing them. Smaller, 5-10 store chains are also starting to discover the advant-
ages of business intelligence systems. In the store of the future when customers enter and identify

themselves in the loyalty system they will receive customised offers instantly. www.laurel.hu=
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Ha optimalizalni szeretné
promocidi hatékonysagat

Hasznalja On is a Nielsen ScanTrack
szolgaltatasat

+ Valassza ki a megfelel6 promocids idészakot

+ Ismerje meg, mi all csokkend értékesitésének
hatterében — nem eléggé hatékony
a promdcio vagy a marka értéke romlik
Tervezze promocidjat pontosan
Optimalizalja az arkedvezmény mértékét
El6zze meg, hogy promocidja csak markaja
alapértékesitését kannibalizalja

Tovabbi részletes tajékoztatasért forduljon Nielsen
kapcsolattartdjéhoz, vagy Hornok Orsolyahoz,
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nielsen

an uncommon sense
of the consumer.”

4 '7 Trade 2014.
magazin | jilius-augusztus



http://www.laurel.hu
http://www.hu.nielsen.com

2224244

2014.
julius-augusztus

reflektorban: digitélis FMCG-vilag

Szép uj vilag
A digitalis vilag nagy Utemd fejl6dése nemcsak lehetbvé teszi, de meg is kdveteli a vendeg-

latastol a modern infokommunikacios technologiak tzleti alkalmazasat, legyen szd akar a
vendégekkel vagy a beszallitokkal vald kapcsolattartasrol, akar az éttermi munka racionali-

zalasarol.

gy, az USA-ban végzett 2013-as
E felmérés szerint a 18-29 évesek 90

szazaléka a telefonjaval alszik, vagy
kozvetleniil 4gy mellett tartja azt éjsza-
ka, és az atlagember napi 1,8 orat ,,fog-
lalkozik” mobileszkozeivel, mig PC-jé-
vel csak masfelet. A Bluetooth, az ujjle-
nyomat vagy az arc szerinti azonositas
lehetdvé teszi az okostelefonos fizetést.
On szerint ezek utdn milyen irdnyt vesz
majd a vilagban a mobil elektronikus esz-
kozok hasznalata a vendéglatassal kap-
csolatos interakciokban?
Szakmai becslések szerint utazas kozben
a mobiltelefonokat az esetek tobb mint
harmadéban vendéglatdhelyek keresésé-
re hasznaljak, 21 szazalékban pedig a ko-
z6sségi médidhoz valé kapcsolddésra. On
szerint mennyire fontos marketingeszkoz
a vendéglatasban a kozosségi média?
A kérdések természetesen koltéiek, a va-
lasz egyértelmii: a vendéglatas nem von-
hatja ki magat a digitalis fejlddés folya-
matabdl, a modern technolégidk alkal-
mazdsat illetd vitak legfeljebb a mikor-
rol folyhatnak.

Etterem és vendég

Milyen fogyaszt6i elvarasoknak kell megfe-
lelni a varhato tobblethaszon megszerzése
érdekében? A vendég oriil, ha a varakozasi
id6 csokken, akar telefonon rendel kiszal-
litast, akar a pincértdl kéri az ebédjét. Mo-
dern eszkozeit szivesen hasznalja ,eléren-
delésre”. Az esetek tobbségében a hely web-
oldala alapjan vélaszt, nemcsak annak tar-
talmat, de kezelhet6ségét is figyelembe véve.
Keresi az engedményeket és az akciokat.
Egyre tobb rendszer segiti az éttermeket ab-
ban, hogy vendégeik az elérendeléseiket és
helyfoglalasaikat online bonyolitsak. Sok
szakember szerint az applikdcioké a jovo,
hiszen az online ételrendelések meghata-
rozd része mar ma is mobileszkozrol érke-
zik. A Foodpanda ételrendeld feliilet mi-
kodtet6i példaul 2013-ban inditott telefo-
nos alkalmazasuk népszeriiségének folya-
matos novekedésérél szamolnak be. Sokat
igéréen indult az altaldnos kocsmakeresd, a
ragf 48

mag

. kuponoldal és a kozosségi alkalmazds leg-
. népszeriibb funkcidit egyesité PubHunter
. applikdcidja is, amely tobb mint 1500 ma-
. gyarorszdgi vendéglatohely adataibdl cim-
. re, rszinvonalra, szolgéltatdsokra, akci-
- Okra szir, és jelzi az aktualis akcids ajan-
- latokat.

. Az étteremlancok okostelefon-alkalmaza-
. sailegtobbszor karakteresebbek, megfele-
- 16 tékével akdr egy-egy nagyobb szabasi

. eseményhez is kiilon késziilnek. El6fordul,
. hogy tobb, nem egy halézatba tartozo ét-
. terem készit applikdciot (példaul foldrajzi
. elhelyezkedés alapjan), de mar fiiggetlen
. éttermek is kindlnak olyan alkalmazast,
. amelyekkel tdimogatjik, segitik meglévé
. és potencidlis vendégeiket dontéseikben,
© épitik veliik a kapcsolatot.

. Itthon, nem utolsésorban dra miatt, vi-
. szonylag kevés éttermi applikdcioval

r6l Bagdi Sdndort,

UCS RKeepeR

dig mar a pultban vérhatja a pincért.

a kasszamtveletekkel 6sszekapcsolva.

~— lodai informatikai :

(s rendszerek forgal-

mazasaval foglal- :

koz6 UCS RKeepeR

‘_L- Kft. tugyvezet6jét :
Bagdi Sandor kérdeztiik.

ligyvezett Ko6zelmult és jelen :

Digitalia magyar modra

Az aktudlis trendek- :
- litéssal foglalkoznak, az internetes ren-
az éttermi és szdl- : delésre is szeretnének lehetéséget adni.
. Els6 korben el6szor mindenki a netpin-
. cér-iranyba indul, majd amikor a kisz4l-
. litds elkezd felporogni, latjak annak kolt-
: ségeit és sajat rendelési feliilet kialakita-

Internetes ételrendelés — Akik kiszal-

. san kezdenek el gondolkozni. Ez azon-
© ban egyelére inkabb csak Budapestre és

Tovibbra i _ : avidéki nagyvarosokra igaz.
., |7 ovapbrals Fer) ¢ | Okostelefonos éttermihely- és étel-
dében vannak a kézi rendelésfelvételre : rendelés. fizetés — Ezzel Magvarorsza-
alkalmas eszkozok az éttermi rendsze- : i ) ,gy
el i, A e e et e e gon egyeldre csak elvétve taldlkozunk. A
tal mell6l tudja felvenni a rendelést vagy : vl SRl ceal sl

bontani az asztalt fizetéskor. Igy a kony- : gyobb feladat az tizletet megt6lteni, mint

ha nem 6mlesztve, hanem iitemezve tud- - anagy vendégszdm miatti helyeket fog-

ja a rendeléseket elkésziteni, az ital pe- : lf‘lni és litemezni.
. Ettermi telefonapplikaciok — Csak a

Tulajdonosi oldalrdl a kényelmi megol- legnagyobbak engedhetik meg maguk-

dasok fejlédtek sokat. A webmonitoring :
segitségével a tulajdonos a telefonjaval fi- :
gyelemmel kisérheti az iizlet forgalmat :
vagy a kasszak folé szerelt kamerak képét :
© webshop iizemeltetése. m

nak, hogy sajat API-t készittessenek. A
legtobb esetben ez felesleges is. Sokkal
olcsobb és egyszeriibben karbantartha-
té egy mobilra is optimalizalt weblap/

=& Digital Hungary

We asked Sandor Bagdi, managing director of restaurant and hotel informatics system distributor
UCS RKeepeR Kft., about current trends. Recent past and the present - Handheld order taking
devices are more and more frequently used by restaurants. This way the kitchen can receive orders
gradually and not more of them at once. Owners use online monitoring systems to check what is
going on via their smartphones. Online food ordering - First every delivery company uses netpincér,
but after the business starts booming they consider developing their own platform. However, in
most cases this is only true for Budapest and other major cities. Smartphone booking, ordering and
payment - Rarely available in Hungary at the moment, g5 percent of owners are simply busy trying
to bring in guests. Restaurant smartphone apps - Only the biggest players can afford developing
their own API, but in most case it isn't necessary either.=




Forradalom az arurendelésben

Egy magyar innovacio atirhatja a keres- :
kedelmi arurendelés folyamatit! A ren- :
deljveliink.hu egy étel, ital arurendeld és :
drdsszehasonlit6 rendszer; elsésorban ét-
termek, barok, szallodak és egyéb ven- :
déglatd-ipari egységek szdmadra. A telje- :
sen ingyenes rendszer segitségével a va- :
sarlék konnyen, gyorsan, egy platformon
végezhetik el drurendeléseiket, uigy, hogy °
egy adott terméknél - egyediildllo médon :
— t6bb nagykereskedé ajanlata koziil va-
laszthatnak, igy kontrollalva a rendelé-
si folyamatot és csokkentve kiaddsaikat. :
A rendeljvelunk.hu a nagykereskedék :
szdmara 1j értékesitési csatornat, igy po- :

tencidlisan sok 4j megrendelést, a vasar-
loknak pedig ingyenesen hasznalhato,
praktikus rendszert jelent. Megkonnyiti
arendelést, informal az elérhet6 legjobb
ajanlatokrdl, aminek eredményeképpen
hasznaldja a legjobb arakon vasarolhat
nap mint nap, sok esetben 20-30 szdza-
lékot is sporolva.

Jelenleg 20 000 kiilonb6z6 termékre tobb
mint 70 000 ajanlat taldlhaté meg a rend-
szerben, ami folyamatosan béviil.

A magyar startup cég aprilisban indult
Magyarorszagon, de mar tobb orszagban
folytat targyaldsokat a terjeszkedés lehe-
t6ségérol. (x)

=& A revolution in food and drink product ordering

A Hungarian innovation is about to revolutionise goods ordering: rendeljvelunk.hu is a food and drink
product order and price comparison system for restaurants, bars, hotels and other Horeca units. It
is free and users can choose from the offers of many wholesalers for each product; rendeljvelunk.
hu also opens a new trading channel for wholesalers. Users get to buy at the best prices every day,
in many cases saving 20-30 percent. At the moment there are more than 70,000 offers for 20,000

products in the system.

talalkozunk. Az viszont a magyar vendégla-
tosnak sem jelent nagy koltséget, hogy hon-
lapjat mobiltelefonra is optimalizélja.

Etterem és beszallité

A modern éttermi rendszerek egyre na-
gyobb segitséget nydjtanak a vevok haté-
kony és gyors kiszolgalasaban, a készletek
és recepturak kezelésében is, illetve a mi-
nél erésebb tulajdonosi kontroll megvalo-
sitasaban.

A digitalizalédas folyamatanak kovetkezd
nagy lépése a horecaszegmenshez kapcsolo-
do egyes kiilonallo rendszerek minél szoro-
sabb integralasa. Képzeljiink el egy vilagot,
ahol megszlinnek a szamlak, a készpénzfi-
zetés, a papiron leadott rendelések és a ha-
sonld ,hagyomanyos” eszkozok. Ebben a
vilagban a felhasznalok az el6re lefoglalt he-
lyiikon az el6zetesen vagy a digitalis étlap-
rol helyben kivélasztott ételeket fogyaszt-
jak, amelyeket utdna egyetlen gombnyo-
mdssal fizetnek ki telefonjaikon, és frjak

()

meg szinte azonnal véleményiiket az egyes
kozosségi vagy utazasi oldalakon.

A digitalizacié ugyanennyire érinti a be-
szerzési oldalt is. Megsziinnek a papiron, fa-
xon, e-mailben kiilon-kiilon manualis mé-
don leadott rendelések, megsziinnek a be-
szallitoi tritkkok és eltérd arazasok. Ezek
helyett a ven-
déglatoszoftve-
rek automati-
kusan adjak le
rendeléseinket
- mindenbdl
pont a sziiksé-
ges és optima-
lis mennyisé-
get rendelve —,
majd a szalli-
té digitalis ér-
tesitése alapjan
a rendszerben
feltoltédnek a
készletek, és

reflektorban: digitélis FMCG-vilag zzzz774

megjelennek a szam-
lak. Az adminisztrativ
munka megsziinik.

Ilyen rendszerelem fej-
lesztésével foglalkozik
a rendeljvelunk.hu is
- mondta el Botond
Szabolcs, a cég alapi-

Botond t6ja —, 6k az éttermek,
Szabolcs (lodak nani b
cégalapito széllod4k napi beszer-

rendeljvelunk.hu zéseit segitik étel, ital
arurendel6 rendsze-
ritkkel. Itt egyetlen gombnyomassal kivé-
laszthatok a legolcsobb vagy legjobb ar-ér-
ték aranyud termékek, és azonnal meg is ren-
delhet6k. A beszallitok a rendszerben 1é-
v0 tobb szaz vevd szamara azonos arakat
adnak meg. A termékek beérkezése utdna
rendszerben elemezhet6k a korabbi ren-
delések.

Osszességében elmondhato, hogy a szak-
ma nem keriilheti ki a digitédlis rendsze-
rek haszndlatat, legyen sz6 akar vendégla-
tds szoftverrdl, alapanyag-beszerzésekrol,
napi rendelésekrdl vagy akar a trip advi-
sor kezelésérdl. A szolgaltaténak ma mar
nem kedvesnek kell lennie, a siker sokkal
inkabb megfeleld informatikai hattérrel és
innovativ gondolkodassal érhetd el. A ven-
déglatos szamadra pedig elonyt jelent, hogy
megtakaritott idejét a vendégekre és az tiz-
let épitésére fordithatja. m

S& Brave new world

A survey conducted in the USA found that go percent of 18-29 year olds sleep
with their mobiles next to the bed and the average person uses their mobile
for 1.8 hours a day, but they only spend 1.5 hours with their PC. Estimation is
that while travelling, in more than 30 percent of cases people use their mo-
biles to find bars or restaurants and in 21 percent to connect to social media.
People are happy to use PCs or mobile phones to find a place to eat, to order
food or to get discounts. A growing number of systems help restaurants in
offering guests the opportunity to book a table or pre-order meals. These
days the majority of online food orders are placed from mobile devices. Food
order website Foodpanda launched its mobile app in 2013 and its popular-
ity has been growing ever since. The PubHunter app contains the addresses,
prices, services and promotions of more than 1,500 bars in Hungary. There
are relatively few restaurant apps in Hungary because of development costs.
It is cheaper to optimise their websites for smartphone. Modern restaurant

systems give great help in serving customers better. The next big step in
the digitalisation process is the integration of different system related to
the Horeca segment. Imagine a world where there are no bills or cash use or
paper-based orders! Digitalisation also influences the purchasing side: there
will be no paperwork, supplier tricks and pricing differences. Horeca software
would place orders automatically and the supplier would refill stocks, send-
ing invoices online. Szabolcs Botond, the founder of rendeljvelunk.hu told our
magazine that they are working on developing such a system element. The
company helps restaurants and hotels’ daily purchases with their food and
drink order system. Products with the best price-value ratio or the cheapest
products can be found and ordered in an instant using the system. Allin all,
we can say that the hospitality sector can't escape starting to use digital
systems, be it restaurant software, ingredient purchasing or trip advisor man-
agement.=
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csemegepultért

»A Csemegepult a boltok korondja”, amely
erds benyomast tesz a vasarlokra, és iga-
zi kapcsolat kialakitasat teszi lehet6vé El-
adoé és Vevo kozott. Nem pusztan a pult-
ban 1év6 termékvalaszték a fontos, hanem
annak esztétikdja, a latvanyvilag kiala-
kitésa is. Kiemelten fontosnak tartja ezt
a Pick Szeged Zrt. is, aki marcius elejé-
t6l a piacon egyediildllo trade marketing
kampényt inditott ,PICK - A MINOSE-
GI CSEMEGEPULTERT!” cimmel.

A kampany {6 célja, hogy a Vasarl6 a cse-
megepult el6tt dllva valdban ugy érezze,

hogy ,ITT VAN AZ O CSEMEGEPULT-
JA”, ahol mindig kedvesen, MOSOLYOG-
VA és szakszertien szolgaljak ki.

Az orszag minden teriiletérdl 325 CBA,
COOP és REAL iizlet csatlakozott a kam-
panyhoz. Ezen tizletek két honapon at ki-
emelt ajanlatokat kaptak a csemegepul-
tos termékeket illetéen: a Pick Szeged Zrt.
tobbek kozott uj, innovativ eszkozokkel
segitette 6ket a mindségi csemegepult ki-
alakitdsaban. A kampdny zarasaként 3
boltkategoériaban keriiltek kihirdetésre
a f6dij nyertesei. A kivélasztasnal dontd

szempont a minéség csemegepulttal kap-
csolatban tamasztotta kritériumok telje-
stilése volt. Tovabba azon tizletek, akik
ugyancsak maximalisan megfeleltek a Mi-
ndségi Csemegepult
nyujtotta krité-
riumoknak,
elnyerték a
Pick Szeged
Zrt. elisme-
réseként adott
PICK Mindsé-
gi Viaszpecsétet.

FODIIAS UZLETEK

Boltnév Halozat
VAROSHAZ-CENTRAL KERESKEDELMI KFT. | CBA PRIMA Budapest Futé u. 37-45.
CBA-BALDAUF KFT. CBA PRIMA Veresegyhaz Budapesti Gt 1.
POLUS COOP ZRT. 11. sz. COOP SZUPERMARKET Balatonalmadi Szabolcs u. 2.
UNIO COOP ZRT. 808. sz. COOP SZUPERMARKET Kazincbarcika E6tvos tér 2.
HALMSCHLAGER TRADE ZRT. CBA PRIMA Tatabénya F6 tér 6.
G ROBY VAR-KER KFT. REAL Budapest Villanyi at 1.
VALASZTEK-CSEMEGE KFT. CBA PRIMA Gy6rzamoly Ancsali u. 552. hrsz.
UNIO COOP ZRT. 540. sz. COOP SZUPERMARKET Edelény Borsodi u. 11.
BUDACONSUM KFT. CBA PRIMA Budapest Batthyany u. 28-30.
CORNETTIKFT. CBA Keszthely Hévizi ut 5.
SUHAIDANE HARKAI FRANCISKA REAL Asotthalom Béke u. 6.

& PICK for quality deli counters

‘The Deli Counter is the crown jewel of grocery stores’ that truly impresses
shoppers and creates a real connection between shop assistant and cus-
tomer. For Pick Szeged Zrt. it is very important how their products are
presented in stores, therefore they launched a one of a kind trade market-
ing campaign in March, called ‘PICK — FOR QUALITY DELI COUNTRES'. 325

B S0

PICK Quality Wax Seal.

CBA, COOP and REAL stores joined, which received special offers for deli
counter products for two months from Pick Szeged Zrt., who also helped
them with new innovative tools to improve deli counters. Winners were an-
nounced in 3 store categories and stores which met all criteria received the


http://www.pick.hu
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Boltnév Halézat Varos Cim
VAROSHAZ-CENTRAL KERESKEDELMI KFT. CBA PRIMA BUDAPEST FUTO U. 37-45.

»Nagyon oriliink, hogy megnyertik ezt a dijat. Ez mutatja a
szakmaisdgunkat, bizonyitja azt a szorgalmat, amivel ebben
az druhazban a kedves Kollégdim, élen a csemegeosztaly-
vezet6vel és az &ruhdz-igazgatéval, felkésziltek erre a meg-
mérettetésre. Inspirdlé a szdmukra, hogy ilyen versenyek van-
nak, amelynek sordn a pultban a megszokottél eltérd, Uj meg-
Késa Jozsef olddsokat valésithatunk meg. Ez nyilvén inspiralja valameny-
kereskedelmiigazgats ~ NYi dolgozonkat, tovabba szamunkra is annak tandbizonysa-
VAROSHAZ-CENTRAL ga, hogy j6 irdnyba tartunk, ezt az utat kell folytatnunk.”

Boltnév Halézat Véros

CBA-BALDAUF KFT. CBA PRIMA VERESEGYHAZ BUDAPESTIUT 1.

.Nagy bliszkeség és pozitiv visszajelzés a torekvéseinkkel
kapcsolatban az, hogy hélézatunkbdl ilyen sok Gzletilink ki-
érdemelhette a Pick Szeged Zrt. magas szakmai elismerését.
A programot kival6 kezdeményezésnek tartom, hiszen az oly
fontos mingségi értékesités elérését hivatott eldsegiteni, Kol-
|égéinkat komoly mértékben motivélja a magas szakmai kdve-
telményeknek valé megfelelés tekintetében. Orémteli, hogy
a veresegyhdzi Priménk 6sszeszokott csapaténak akkuratus,
lelkes munkdjét a Pick Szeged Zrt. is kivaléra értékelte.”

Fodor Attila
kommunikécids igazgatd
CBA

Boltnév Halézat Véros
POLUS-COOP ZRT. 11. sz. COOP SZUPERMARKET BALATONALMADI SZABOLCS U. 2.

» A Polus-Coop Zrt., mint régiés kdzpont részérél szeretném
nagyon megkdszonni a dijat és az egyuttmiikodést. Orilok,
hogy itt egy olyan j6 kollektiva és egy olyan j6 szallitéi kapcso-
lat talalkozott Balatonalmadiban a Férum Aruhézban, amely
komoly eredményeket hozott vizudlisan is és forintban is.
Egyrészt feltupiroztuk magunkat a versenyre, hisz a verseny
err6l szol, masrészt a hétkdznapokban is tovabb kell vinniink
ezt alendlletet. Azt vérjuk el, hogy az elnyert f&dij kapcsén
egy magasabb osztélyba soroljuk magunkat és ezt tudjuk
lattatni a Vevd felé is. Szeretném megkdszonni az egyitt-
m{ikddést, amelyre a kés6bbiek soran is igényt tartandnk és
nyilvdn miis ezen az oldalon odatessziik magunkat, hisz kiva-
6 minGségli termékekrél van sz6, melyekkel izleti sikereket
lehet elérni, és ha a Vevd, a Sz4llitd és a keresked6 Partner
is elégedett, akkor lehet, hogy kerek a kép.”

Bogdén Jozsef
tulajdonos
Polus-Coop

Boltnév Halézat Véaros Cim
UNIO COOP ZRT. 808. sz. COOP SZUPERMARKET KAZINCBARCIKA EOTVOS TER 2.

»Ebben az izletben a kériilmények egy adottsagnak tekint-
hetdk, hisz ez egy bérlemény, viszont bliszkék vagyunk arra,
hogy a Kollégak a maximumra torekszenek mindig, és a lehe-
t6 legtdbbet hozzék ki a csemegepultbélis. Nagyon jénak tar-
tom a Pick kezdeményezését, mert ha verseny van, akkor picit
mindig jobban odafigyelnek a Kollégék, hogy az &ru szebben
legyen megjelenitve. Kilon 6rom, hogy a COOP legnagyobb
his-hentesaru beszallitéja hirdette meg a versenyt. Ugy gon-

Toth Laszlo dolom, az, hogy 2 iizletiink is nyert, példa arra is, hogy mi ko-
elndk-vezérigazgaté molyan vesszik a szerz8déseket, és az egylittmiikddés meg-
Uni6 Coop feleld az Unié Coop és a Pick Szeged Zrt. kdzott.”
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Boltnév Halézat Véros Cim

HALMSCHLAGER TRADE ZRT. CBA PRIMA TATABANYA FOTER 6.

,Kbszdnjik, hogy ebben a kivélé kampédnyban részt vehettiink.
Ennek a boltnak mindig is a szive-lelke a csemegepult volt. Na-
gyon sok vésarl csak a csemegepult miatt jon ide. En mindig
is igényes voltam a pultra és a dolgozoék figyelmességére, és
kedvességére. A bolt dolgozdi és a csemegések altaldban név
szerint ismerik a Vasdrlékat, és pont ezért a csalddias légko-

‘ i\ rért szeretnek minket itt Tatabanydn. Ez a kampény a Mosoly-

. & 6l és a forgalomnovelésrél szolt, ezt hala istennek elértiik.
Krancz Franciska A Mosoly nalunk természetes volt, a forgalom novelését és
boltvezetd a szép kihelyezést pedig a csemegések hozzaallasaval értiik
Halmschlager el, és be tudtuk bizonyitani, hogy a mingségi termékekre igen

Trade is sziikség van, és nem csak az olcsd, akcids termékekre.”

Boltnév Halézat Véros Cim

G ROBY VAR-KER KFT. REAL BUDAPEST VILLANYIUT 1.

,,,,,,

gyon oriliink, hogy a szakma is elismeri ezt. A Kollégdk, akik
a pult mogott éllnak, személyes kapcsolatban vannak a vé-
sérlokkal, sok esetben név szerint is ismerik Sket. Ez igazol-
ja a hagyomdnyos kereskedelem létjogosultségét, hisz nem-
csak kiszolgélnak, hanem el is adnak. Sok tizletiink verseny-
ben volt, nagyon biiszke vagyok réjuk.”

Tercsik Krisztina
tulajdonos
G’ Roby Var-Ker

Boltnév Halézat Véros

VALASZTEK-CSEMEGE KFT. CBA PRIMA GYORZAMOLY

A csemegepult nagyon fontos része az lizletlinknek, tgy ér-
zem, hogy aKollégék jol kezelik ezt a terliletet is. Az Uzlet for-
galmdban jelentds szerepet tolt be, és nagyon sokat tesziink
azért, hogy mindig minden rendben legyen. A termékek széles
vélasztékat kindljuk, természetesen a PICK termékeket is.

Nagyon kdszonjik a fédijat, ez nagyon nagy elismerés az iz-
letlinknek és az egész CBA-hélézatnak. A f6dij megnyerésé-
ért az egész csapatnak kdszonetet kell mondanom, ugyan-
Vadaszné Foltanyilldké js o7 k5285 munka volt. Mindent elkévetiink, hogy ezt az el-

boltvezets ismert szinvonalat a jovében is ugyanigy tudjuk tartani.”
Vélaszték-Csemege

Boltnév Halézat Varos
UNIO COOP ZRT. 540. sz. COOP SZUPERMARKET EDELENY BORSODI U. 11.

»Anapi cikkeket értékesitd kereskedelmi cégeknél, mint ami-
lyen a COOP is, nagyon fontos a hagyoményos kereskede-
lem. Az Unié Coopnak tébb mint 130 Uzlete van, és ezekben
a boltokban nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy ne csak a
téargyi feltételeket, a hiit6kapacitdsokat biztositsuk, hanem
a vélasztékra is nagy figyelmet forditsanak a Kollégdim.
Az ilyen tipusu Uzleteknek a csemegepult a lelke. Ebben az
: Uzletben tobb mint a fele a forgalomnak a friss dru. Ahhoz,
Toth Lasz16 hogy a versenyt tudjuk tartani a veliink egy parkol6val rendel-

El"fkc"’ez’é’igazgaté kez§ diszkonttal, nagy sziikségiink van a csemegepultra.”
nié Coop
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Boltnév Halézat Varos Cim
BUDACONSUM KFT. CBA PRIMA BUDAPEST BATTHYANY U. 28-30.

LJAltalanos tendencia, hogy visszaszoruléban van a hagyo-
ményos kereskedelem, mi azonban hisziink benne, hogy erre
igenis nagy szikség van. A dij elnyerése annak megergsité-
se, hogy magas szinvonalon szolgéljuk ki Vasarléinkat, me-
lyet szerencsére a szakma is elismer.”

e

Ny .

et NS ;

ool gazgats " Z | s
kereskedelmi igazgat6 — T 1y

Budaconsum

Boltnév Haloézat
CORNETTIKFT. CBA

»Az Uzletet 3 éve Ujitottuk fel. Prébaltunk egy komplex, min-
den részletre kiterjedd, vevébarat berendezést megalkotni,
szerintem sikerrel. A boltban, elhelyezkedésénél fogva, nem-
csak a helyi vevbk vasérolnak, hanem a Keszthely-Héviz vi-
szonylatban kozlekedtk és a kertvérosban él6k is. Fontos el-
mondani, hogy a helyit el&térbe helyezve, a magyar beszal-
litéknak teret engedve alakitottuk ki a termékdsszetételt,
hogy az lizlet a kdrnyezetéb6l ezzel kiemelkedjen. Friss hazi

Turi Attila tej, kecskesajt s més, kecsketejbdl késziilt termékek, zold-
tulajdonos ségek érkeznek a helyi termel6kt6l.
Cornetti Itt j6n a képbe a Pick is, amely egyértelmiien a mingséget, a

tradiciét sugallja, és fantasztikus vélasztékkal rendelkezik.
A Pick-vélaszték mind a vevék, mind més kereskeddk altal is
elismerten szakszer(ien és szépen van megjelenitve az liz-
letben az Uj rekldmeszkdzokkel, és ez kiilon 6rom szédmunk-
ra. Egységes képet tudunk mutatni igy. Fantasztikus, hogy a
ldnyok mennyire csapatként alltak a kampany mellé, és egy-
maést doppingolték, hogy a fédijat meg kell nyernilik. Eddig is
méltén mutattdk be a termékeket. Mindent megtettek, és
dssze is kovdcsolta 6ket ez a kampény, rdaddsul a vevoktol
is folyamatosan pozitiv visszajelzéseket kaptak.”

Boltnév Halézat Varos Cim
SUHAIDANE HARKAI FRANCISKA REAL ASOTTHALOM BEKE U. 6.

»Nagyon szeretjik a PICK termékeket, és a vésarldink is. El§-
szeretettel ajanljuk Sket, mert a magyar termékek értékesi-
tését mindig el6térbe helyezziik. Az elmilt id6szakban ndvel-
ni tudtuk értékesitésilinket a PICK termékekb6l.

Oriiltiink, mikor Szabd Attila teriileti képvisels kdzolte veliink,
hogy a Pick elinditotta Min&ségi Csemegepult kampényét,
melyhez természetesen csatlakoztunk, és igyekeztiink meg-
felelni a kritériumoknak. Nem gondoltuk, hogy ilyen messzire

Suhajdané eljuthatunk, hisz ez egy nem tul nagy telepiilés, és dlmodni
Harkai Franciska sem mertink réla, hogy megnyerjik a f&dijat, de természe-
bolttulajdonos tesen végtelenil boldogok vagyunk. Itt nincs &tutazé forga-

lom és nincs turizmus, csak a helyi lakossagot igyeksziink ki-
szolgélni minél magasabb szinvonalon.”

Koszonjiik Mindenkinek, aki csatlakozott a kampanyhoz!
Az elismerésben részesiilt boltoknak kiilon gratulalunk!
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Elotérbe keriilt az ar-érték arany
a szalamik és kolbaszok kozott

Kitartanak a fogyasztok a kolbaszok és szalamik mellett, ha megfeleld ar-érték aranyban
tudjak megvasarolni. Ezért a gyarték még inkabb szegmentaljak portfélidjukat, markapozi-
cionalasukat pedig a potencialis célcsoporthoz igazitjak. Ezenfelll sikeres innovéaciokkal ta-
lalkozhatunk mind a termék dsszetétele, mind az eladast segit6 eszkozok vonalan.

ltérd teljesitményt mutatott ta-
Evaly a szarazaruk két nagy kate-

goridja, a kolbdsz és a szaldmi, a

avasarlok figyelmét.
Masik lehetséges
ok még ezenkivill,

kovetni — vilagit ra Nagygyorgy Zoltan,
. aPick Szeged Zrt. termékmenedzsere.
Az idei év els6 négy honapja alapjan az

Pick Szeged Zrt. altal rendelkezéstink- hogy a rendszeresen eladasok uj fordulatot vettek (errdl 1d. a
re bocsatott piackutatdsi adatok szerint. kolbdszt fogyasztok : Nielsen piackutat altal 6sszedllitott ke-
Mig a szalami mennyiségben viszony- egyre inkdbb rend- : retes anyagunkat - a szerk.).

lag stabil tudott maradni, értékben pe-
dig nétt, addig a kolbaszok esetén mind
értékben, mind mennyiségben jelent6-

szeres fogyasztoiva
vélnak uj, kisebb, : Eldretort a kereskedelmi marka

regiondlis izemek @ Markans trend, hogy a diszkont csator-

: Nagygyorgy

sebb visszaesés tapasztalhaté az el6z6 : Zoltan hadzias termékei- @ narészardnyanak novekedésével parhu-
évhez képest. ’;‘?cfrgk:g:e‘jzser nek. Illetve a félser- : zamosan mindkét kategoridban jelentd-
. I ¥4 N

— A kolbaszok esetében a mennyiségi tés afdjanak csok- : sebb mértékben erdsddott a Private La-

visszaesés egyik lehetséges oka tovabb-
ra is a fogyasztok drérzékenysége, ami
mas, olcsébb kategoriak felé iranyitotta

. kentése kapcsan vélhet6en né az ottho-
. nikészités, amit a modern kereskedelmet
: mér6 adatokban nem tudunk nyomon

. bel termékek aranya.
. —Ezazerdsodés a szaldmikategoridban volt
. jelentdsebb a 2012. évhez képest, értékben

Szarazkolbaszbol mennylsegben is nott az eladas

rintot. A ndvekedés mértéke 6 szazalék,

Kiskereskedelmi Indexe szerint.

Barta Ménika
ligyfélkapcsolati igazgatd
Nielsen

bész 4 szdzalékos piaci részesedése.

Ami atrendeket illeti: a szaldmi bolti elada- :
sa értékben 9 szézalékkal emelkedett, és megkozelitia 9 millidrd :
forintot, négy hénapos dsszehasonlitasban. Szérazkolbasznal :
aplusz 7 szazalék kovetkeztében a janudr-aprilisi bevétel tébb :
mint 8 millidrd forint. F6z6kolbasznal 3 milliard forint felett mo- :

zog a négy hénapos piac, és legutébb 7 szazalékkal bévilt.

Mennyiséget tekintve szaldmindl minusz 6, szarazkolbdsznal
pedig plusz 1 szazalékot regisztraltunk, egyik négy hénapos :

id6szakrél a masikra.

Ha a mennyiségi eladdssal sulyozott fogyasztoi atlagarakat
nézzik, szaldmindl az idei mércius—-aprilisi, kilogrammonként :

Idén az els6 négy hénap sorén a feldolgo- :
zott hus forgalma az élelmiszer-kiskeres- :
kedelemben meghaladta a 77 millidrd fo- :
. idei marcius-aprilisi 2068 forintra.
tavaly januar-aprilishoz képest, a Nielsen :

Ebbdl a piacbél szaldmira és szdrazkolbész-
raegyarant 11 szézalék jutott legutébbja-
nuér-aprilisban, ahogyan a tavalyi hason- :
|6 id&szakban is. Szintén stabil a fézékol- :

3473 forint csaknem megegyezik a tavalyi hasonlé periédus-
ban mért 3465 forinttal. Szarazkolbasznal 3 szazalékkal csok-
kent a mennyiségi eladéssal sulyozott &tlagos fogyasztdi ér, az

SZARAZARU (SZALAMI ES SZARAZKOLBASZ) ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm felett ™ 401-2500 nm

9% 6%
18% LA

20-400nm ®51-200nm H 50 nm alatt

2013. janudr-aprilis 2014. januar-aprilis
Forrds: Nielsen
niclsen

Dragult viszont a f&z6kolbédsz, kilogrammonként &tlag 986 fo-
rintrél 1002-re, a legutdbbi két marcius-aprilisi periédusban. =

& Sausage volume sales up, too

In January-April 2014 processed meat retail sales exceeded HUF 77 billion,
growing by 6 percent from months 1-4 in 2013. Salami and sausage were
responsible for 11 percent of sales, just like a year before. Salami: values
sales augmented by g percent and neared HUF g billion, but volume sales

declined by 6 percent. Sausage sales (dry) improved by 7 percent and went
above HUF 8 billion and volume sales also increased, by 1 percent. Volume
weighted average prices in March-April 201 4: salami - HUF 3,473/kg, saus-
age - HUF 2,068/kg. =

wwwwwww




16,8, mennyiségben 4,5 szazalék. Ugyan-
ezek az aranyok a kolbaszok esetében ér-
tékben 7,9, mennyiségben 2,5 szazalék vol-

tak 2013-ban - ismertet tjabb piackutatdsi
adatokat Nagygydrgy Zoltan. — Az érintett

termékkorokben tovabbra is megfigyelhe-
t6 a vasarlok tudatos koltése, amely els6-

sorban a megfelel§ ar-érték ardnyd és a

mindségi termékekre koncentralodik.

A megfelels dr-érték ardny biztositdsaa :

termékfejlesztési munka egyik mozgato-

rugdjava is valt. A Pick Szeged Zrt. ezért

is vezette be tavaly a szalamikategoria-
ban a FAMILIA Harmoénia termékcsa-

ladot, melynek designja idén megujul. A

csalad nemrég egy 1j izzel boviilt, ame-
lyet elsésorban a fiiszeresebb, pikdnsan
csipds izvilagot kedveld vasarloi réteg-
nek ajanlanak.

A Pick Szeged Zrt. a piaci igényeket leg-
jobban lefed6 marka- és termékportfo-

li6 kialakitasan dolgozik. Ezen beliil a

kiemelt markak ismertetésére és épité-
egyes markapozici-

célcsoport igényei-
hez igazitja, oly mo-
don, hogy verseny-
tarsaitol jol megkii-
lonboztetettek le-

Vighényé-Pitrik gyenek. :
Szilvia — AFAMILIA mérka
senior brand manager :
Pick Szeged esetében annak a fo-

gyasztoi rétegnek az igényeire alapozunk,
akinek a vasarlasi dontéseit er6sen befo-

lyésolja az ar, a pillanatnyi akcidk — drulja
el Vizhanyo-Pitrik Szilvia, a Pick Szeged :
Zrt. senior brand managere. - FAMILIA

csaladi markank azoknak a fogyasztok-

nak sz6l, akik megfizetheté 4ron akarnak
garantalt minéségli huskészitményeket

vasarolni. Az 6 elvarasaik figyelembevé-
telével djitottuk meg a marka arculatat és
termékvalasztékat is. Széles portfolidja-
ban megtaldlhat6ak a szalamik, vastag-
kolbészok, sonkak és felvagottak, vala-
mint a parizsi, virsli és majas is. A HERZ
esetében viszont a mindségtudatos, mar-
kaht fogyasztdk igényeire valaszolunk,

akik ragaszkodnak az altaluk jol ismert
mdrkdkhoz, mert ez jelenti szdmukraa

valddi értéket, a minéségi garanciat.

Egyedi POS-eszk6zok a Picktdl

— A vasarlasi dontéseket tovabbra is je-
lent6és mértékben befolydsoljak az ak-
tualis arakciok és a vasdarlas idépont-

jaban elérheté6 promdcidk, ezért ezek :

a marketingeszkozok kiemelt fontos-
saggal birnak mindkét szegmensben.

sére koncentral. Az :

onaldsokat az adott

Miutéan a forgalom nagy része az ilyen
jellegti promocidk alkalmaéval realizalé-
dik, ezért statisztikailag jelentésen for-

malja a kategoridk vasarloi, illetve piaci

megitélését — hivja fel a figyelmet Nagy-
gyorgy Zoltan.
A Pick Szeged Zrt. marketingaktivitdsa-

ival idén is széles kortien taldlkozhatnak

a fogyasztok.
— Amit ezek koziil most szeretnék ki-

emelni, azok a kiilonb6z6 POS-eszkozok

- mondja Horvath Katalin, a Pick Sze-
ged Zrt. brand managere. — 2014 elsé fe-

nagyon sikeres cse-
megepultos aktivitd-
sunk, amelynek ke-

POS-eszkozzel jelen-
tiink meg a piacon.

visszajelzése alapjan
a forgo PICK Télisza-

Horvath Katalin
brand manager
Pick Szeged

kedvenc, de nagy sikert arattak a multi-

funkcionalis, markdazott arjelz6ink és a
sajdt fejlesztéstink keretében megvalosult

mosolygo, logozott rudvéglezard is. Part-
nereink visszajelzései alapjan ez az aktivi-
tasunk és az egyedi POS-eszkozok nagy-
mértékben hozzdjarultak a csemegepultos
értékesités novekedéséhez. Szintén a ko-

zelmultban, méjusban zajlott a Budapest

Liszt Ferenc repiil6téren egy oriasi sike-
ri, minden eddigi eladasi rekordot meg-

dont6 PICK-markaaktivitas a Heinemann
duty-freevel kozosen. Ennek keretébena :

promdcidban foglalt feltételeket teljesité
vasarloinkat egy exkluziv, diszdobozos
PICK Téliszalamival leptiik meg.

Arpad kabatban is keresett
A szalami- és kolbdszféleségek fejleszté-
sénél ujabban a hagyomanyos csemege

és paprikas véltozat mellett felttinnek a

lében lezajlott egy

retében tobb egyedi
Ezek koziil a vev6ink

lami volt az abszolut

polctikor szzz774

kiilonb6z6 bevonat-
tal (pl. sajt, bors, fii-
szerkeverékek) ren-
delkez6 valtozatok
is. A ZIMBO Perbal
Kft. Arpdd szaldmi-
csaladjanak fejlesz-

tése ennek figyelem-
Kovats Tamas bevételével tortént,
kereskedelmiigazgaté  {gyv a hagyvomanvos
ZIMBO Perbal 8y g,y Y .

csemege és paprikas

alaptermékek mellé bevezetett borsos és
sajtkabatos variansok jelentés mértékben
hozzajarultak a markacsalad kozelmalt-
ban elért szép piaci sikereihez — forgal-
muk hoénaprol hénapra névekedést mu-
tat. A négyféle szalami a kozkedvelt 100
g-0s, szeletelt formdaban késziil.

- Az Arpéd szaldmicsalad mellett for-
galmazunk 100 g-os Arpad kolbdszt és
a 80 g-os bors-és sajtkabatos kolbaszt is
- tekinti at a termékpalettat Kovats Ta-
mas, a ZIMBO Perbal Kft. kereskedelmi
igazgatoja. — Az értékesitést ujsagos ak-
cidzasokkal és kostoltatdsokkal tudjuk a
leghatékonyabban segiteni.

A fogyasztok altalaban hiiségesek — ha
egy terméket mindig azonosan kivalénak
tartanak, Ggy azt rendszeresen vasarol-
jak. Ezért a ZIMBO szamara is kiemel-
kedd jelentdségii, hogy szaldmi- és kol-
basztermékei mindig ugyanolyan jok és
ugyanolyan izesitéstiek maradjanak.

- Az Arpéd szaldmi termékcsaladot hosz-
szt évek alatt sikerilt agy felépiteni, hogy
kozismert és népszer(i termékcsalad lett
- mondja Kovats Tamas. — Tovabbra is
aktivan fogjuk akcidztatni, kdstoltatni a
szalami- és kolbaszféleségeinket.

Gyulai kolbasz: djratoltve és
-értelmezve

A tavalyi az Ujrakezdés éve volt a Gyu-
lahus Kft. szamara. Az uj cégforma feb-
rudr elején indult el, ezért nem teljes az

Egyre jelentsebb forgalmat mutat fel a csemegepulti eladés. A vasarlok ebben a kategéridban
tovabbra is szeretik az drakcidkat
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éves forgalom. Mégis latszik, hogy a Gyulai
vissza tudott keriilni mind a magyar, mind
az exportpiacokra, vagyis mikddik a Gyu-
lai markaereje, tudjuk meg Tamaskovitsné
Gila Evatdl, a Gyula-
hus Kft. marketing-
menedzserétdl, aki
hozzateszi:

- Nagy 6réom sza-
munkra, hogy 2013-
ban a Gyulai kolbasz
el6szor bekeriilt a
Magyar Ertéktar-

Tamaskovitsné ' .
GilaEva ba, majd a hungari-
marketingmenedzser kumok el6keld lista-
Gyulahts

jarais bevalasztotta
a szakmai grémium. Egy masik régi-uj
termékiink, a Gyulai Kisparos Kolbdsz el-
nyerte a Magyar Termék Nagydijat. Min-
den nehézség ellenére a vasarlok szeretete
a Magyar Brands toplistan dobogos helyet
szavazott a Gyulai markanak, ami sza-
munkra igen fontos értékméro.
Az idei év els6 negyedéves forgalma bi-
zakodassal tolti el a gyulaiakat szaraz-
aru vonatkozdsaban. A Gyulai kolbasz ex-
portforgalmazdsa is magara talalt: jelen-
tds mennyiséget szallitanak cseh, szlovak
és angol piacokra. Belfoldon pedig, bar
a piaci kereslet meghatarozo6 szegmense
nem a mindségi huskészitmények irdnya-
ba mozog, mégis van egy réteg, amelyik
a ,kevesebb tobb” elvét kovetve hajlan-
dé a minbségi szarazarut betenni a ko-
saraba, dllapitja meg a marketingmene-
dzser. Tapasztalata szerint egyre jelent-
sebb forgalmat mutat fel a csemegepulti

eladds. A vasarlok ebben a kategéridban
tovabbra is szeretik az arakciokat — az
Osszecsomagolasokra épiilé promocid-
kat mar kevésbé.

— Termékfejlesztésiinkben a hagyoma-
nyos technologidn alapulé kolbaszok je-
lentik az elsédleges iranyt. Igy sziiletett a
Gyulai Kisparos mintéjara a Gyulai mar-
kanév alatt forgalomba hozott kissé csi-
pOs, kularéba toltott Kézmiives kolbdsz,
mely a szezonra kertiil a boltokba - sza-
mol be a legfrissebb ujdonsagrdél Tamas-
kovitsné Gila Eva.

A Gyulai kolbdsz hungarikum mivoltat 10
receptbdl allé receptkonyvvel népszerti-
sitik a Hungarikum Bizottsag tdimogatd-
saval, amelyet tobbek koz6tt a Facebook-
oldalukon futé jatékok nyereményeként
is elérhetdvé tesznek.

Minden kategdriaban jelen van

a KAISER FOOD

Sikeres 2013-at zart a KAISER FOOD a
szalami- és kolbaszkategoridiban. De az
idei év eddig eltelt id6szaka még ennél is
biztatobb, hiszen - az el6z6 év hasonld
iddszakat joval tulszarnyalva — kétszam-
jegyl novekedést értek el.

— A piacon szeletelt és rudas termékekkel is
jelen vagyunk, de jellemzGen a szeletelt kol-
bészok és szaldmik tekintetében vagyunk
er6sek — mutatja be a portfoliot Bognar-
né Menyhart Tiinde, a KAISER FOOD Kft.
trade marketing asszisztense. — Terméke-
ink kozott megtalalhatok a Békéscsaban
gyartott Csabahus kolbaszok, amelyekre
méltan vagyunk biiszkék, hiszen a Csabai

kolbaszok kivalé mindségét szakmai ko-
rokben is nagyra értékelik. A kategoéria
o c részét képezik még
a Kaiser szaldmik és
kolbészok, valamint
a Finonimo szala-
mik. Novekedésiink
annak is koszonhetd,
hogy a piacon min-
den arkategdriaban
jelen vagyunk. Ta-
pasztalataink sze-
rint egyre inkdbb
né a promocidban
értékesitett termé-
kek ardnya, a fogyasztok keresik az akci-
okat, akcids termékeket, a kereslet az ol-
csobb szegmensek iranyaba mozdult el.
A Csabahts kolbaszok tjdonsaga az izle-
tes Csabahus Mangalica kolbasz, amely
vilaghir(, 6shonos mangalica sertéshus-
bol késziil hagyomanyos mddon, kiilon-
leges fliszerezéssel.
— Juniusban 4j békéscsabai kolbaszokkal
is belépiink a piacra — informdlja lapun-
kat Bognarné Menyhart Tiinde. - Szaldmi
tekintetében pedig a Szalami trid szeletelt
termékiinket vezetjiik be, amely a ,,top 3”
termékiinket tartalmazza. Marketingak-
tivitasaink folyamatosan zajlanak egész
évben, mind erre a kategéridra, mind a
Csabahus és a Kaiser markatermékekre
vonatkozéan, B2B és B2C tekintetében
egyarant, illetve szallit6i fél- és negyed-
oldalas megjelenéseinkkel folyamatosan
jelen vagyunk az akcids djsagokban.
Szalail.

Bognarné
Menyhart Tiinde
trade marketing
asszisztens

KAISER FOOD

& Price-value ratio matters more in salami and sausage buying

According to market data courtesy of Pick Szeged Zrt., last year sausage and
salami performed differently: salami volume sales remained relatively stable
and values sales grew, while sausage volume and value sales both dropped
considerably from the previous year. Zoltdn Nagygyorgy, product manager
with Pick Szeged Zrt. revealed that sausage volume sales fell probably be-
cause consumers are price-sensitive and some of them have become regular
buyers of small regional meat processing plants’ products. It is likely that the
level of home production also increased. It is a characteristic trend that as dis-
counters increase their share from sales, private label product sales are on the
rise. Shoppers are spending consciously in the categories, focusing on products
with a good price-value ratio. As a reaction to this trend last year Pick Szeged
Zrt. introduced its FAMILIA Harménia product line. PICK Szeged Zrt. is working
on creating a brand and product portfolio that falls in line with market demand
more. Szilvia Vizhanyé-Pitrik, senior brand manager of Pick Szeged Zrt. informed
us that with the FAMILIA brand they focus on price-driven customers. This is a
family brand with a wide range of products targeting those who would like to
buy products with guaranteed good quality at affordable prices. With HERZ the
company targets quality-conscious consumers who are loyal to the brand. Shop-
ping decisions are still strongly influenced by price promotions so they are of
key importance in both the sausage and the salami segments. Katalin Horvath,
Pick Szeged Zrt’s brand manager told about marketing activities that in the first
half of 2014 they implemented a very important deli counter campaign using
unique POS tools. From these the rotating PICK Winter Salami proved to be shop-
pers’ favourite. The activity resulted in increased sales from the deli counter.
At Budapest Liszt Ferenc International Airport another highly successful PICK
campaign was rolled out in cooperation with Heinemann duty-free stores, which
was inspired by PICK Winter Salami becoming a Hungaricum product and broke
all previous sales records. In ZIMBO Kft’s Arpad salami range we not only find
deli and paprika products but also pepper- and cheese-coated salamis. Sales
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of these new 100g sliced salami products are growing month after month.
Commercial director Tamds Kovéts told our magazine that they also distribute
350g imports salamis in 3 types of coating, manufactured by parent company
the Bell group. ZIMBO also makes 100g Arpad sausage and 8og pepper- and
cheese-coated sausages. They support sales with leaflet promotions and in-
store tasting sessions. Customers are loyal to their products because of their
reliable good quality. Last year was about a new start for Gyulahus Kft. (the firm
started operating in a new format in February) and the company managed to re-
turn to both the Hungarian and the international markets - we learned from Eva
Taméskovitsné Gila, marketing manager of Gyulahus Kft. It was a real pleasure
for them that Gyulai sausage made it to the list of Hungaricum products in 2013.
What is more, Gyulai Kisparos Sausage won the Hungarian Product Grand Prize
and Gyulai finished in the top 3 in the Magyar Brands ranking. Sales in the first
quarter of 2014 were promising. Gyulai exported to the Czech Republic, Slov-
akia and the United Kingdom. As for domestic sales, the share of sales from the
deli counter has been increasing. In innovation sausage made using traditional
technology is the main direction: mildly hot Kézmiives sausage is their latest
product. 2013 was a successful year for KAISER FOOD in the salami and sausage
categories. This year could turn out to be even better as sales have improved so
far from the 2013 level by two-digit numbers. Tiinde Bogndrné Menyhért, trade
marketing assistant of KAISER FOOD Kft. told about their portfolio that they sell
both sliced and whole products but the sliced segment is stronger. They are
really proud of their top-quality Csabahuis sausages made in Békéscsaba; Kaiser
and Finomino salamis are also featured in their portfolio. The company’s experi-
ence is that the proportion of sales in promotion is growing. Csabahus sausages
are made using traditional recipes and are smoked on real beech wood. Delicious
Csabahuls Mangalica sausage is the latest offering, which is made with special
spicing. June will see the debut of new Békéscsaba sausages and sliced Salami
trio that contains their ‘Top 3’ products=



ZIMBO Perbal Kft.

2074 Perbcir Jparr park 5.
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A KMS védjegy a mindségbiztositas csucsa

aKivalé Mindségu

pénziigyi tamogatast is biztosit a VM.

— Az elmult hetekben sokan taldlkozhat- :
tak az 6ridsplakétokon, illetve az dru- :
hézak kostoltatdsain a Legjobb Ming-
ségli Magyar Sertéshiis cimkével. Nem :
elég egyszer elmondanunk, ennek a fo- :
galomnak semmi kéze nincs a Kivalo :
Mindségii Sertéshis védjegyhez, illet- :
ve nincs arrél tudomasunk, hogy més, :
a KMS védjegy elnyeréséhez hasonld, :

Tavaly a Vidékfej-
lesztési Miniszté- :
rium meghirdette

Sertéshus, azaz a :
KMS védjegy be- :
vezetését. A véd- :
jegyrendszer ma-
kodési feltételei- :
nek kialakitdsat és :
magdt a mtikodte- :
tését a Minisztérium a Vagodallat és Hus :
Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs- :
ra bizta azzal, hogy a VHT mint szerve- :
zet ezt a tevékenységét akkreditacioval is
tdmassza ald. A rendszer m(ikodéséhez :

részletesen ellendrzott és nyomon ko-
vetett mindségbiztositasi rendszer mu-
kodne - hangsulyozza Menczel Laszlo-
né, a Vagodallat és Has Szakmakozi Szer-
vezet és Terméktanacs (VHT) titkdra.
A KMS-termékek korébe tartoznak a va-
goallatok, sertéshusok, félkész és kész-
termékek. Feldolgozott termékek csak
KMS mindsitést sertéshust tartalmaz-
hatnak.

Fontos azt is tudni, hogy jelenleg csak
sertés tékehuds nyerte el ezt a mindsi-
tést, a feldolgozott termékek vizsgala-
ta joval idGigényesebb. A kereskedelmi
lancok boltjainak KMS mindsitése je-
lenleg folyamatban van, de lapzartan-
kig még egyik sem keriilt elbiralasra.

— A KMS-termékek megkﬁlénbézteté—
sére szolgald szimbolumot, megjel6lést

. védeni kivdnjuk a hamisitdsoktol, félre-
. vezetésektdl, ellenkezd esetben elveszik

a fogyasztdi bizalom és a védjegy hitelte-

. lenné vélik - emeli ki Menczel Laszloné.

— Ezért vallaltuk, hogy folyamatos mo-

. nitoringvizsgalatot végziink, és azonnal

akozvélemény elé tarjuk, ha barmilyen

. visszaéléssel talalkozunk. =

=& Quality Hungarian Pork (KMS) Trademark: the absolute

best in quality assurance

Last year the Ministry for Rural Development announced the introduction of the Quality Hungarian
Pork (KMS) Trademark. The trademark and the quality assurance system behind it were developed and
are operated by the Livestock and Meat Interprofessional Organisation and Marketing Board (VHT).
VHT secretary L&szl6né Menczel called consumers’ attention to the fact that the widely advertised
(on billboards and at in-store tasting sessions) Best Quality Hungarian Pork label has nothing to do
with the KMS trademark and programme. At the moment only meat and no processed meat products

bear the KMS trademark.=
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néhany szaza-
lékkal kevesebb saj-
tot adtak el a kiske-
reskedelemben, mint az
el6z6 évben, ez forintban
mégis néhany szazalékkal
tobb forgalmat jelentett.
Ennek hatterében az alap-
anyag, a nyerstej vilagpia-
ci draguldsa allt, amely a
fogyasztdi arakban is meg-
jelent.

— De még a magas ar mellett
is nehézkes volt alkalmanként
az alapanyag-beszerzés, igy az
orszagos atlagtol eltérd, a ter-
mékeinket érinté magas ke-
resletnovekedés extra alap-
anyagigényének biztosita-
sa mar-mar problémat oko-
zott — mondja Nagy Sandor,
a Szarvasi Mozzarella Kft. ke-
reskedelmi igazgatdja. — Idén
valtozott a helyzet. Tulkinalat

mutatkozik alapanyagbdl. Ha
még nem is jelentds mérték-

. ben, de mar csokkentek az

arak. Ez a feldolgozéknak
természetesen pozitiv, mivel
a kedvezébb beszerzési lehe-
téségek jobb hatteret nyujta-
nak a gyartashoz.

Keresleti oldalrdl is valtozast
hozott 2014: meglédultak

az eladasok. Az értékesi-
tett volumen a marcius—ap-
rilis periédusban 5 éves re-

kordot ért el, tudtuk meg

a markas sajtgyartok ko-
z0tt vezetd szerepet betdl-
t6 Pannontej Zrt. marke-
tingigazgatdjatol, Szabd
Andreatdl.

— Az elmult fél évben az im-
portsajtok volumene a nagy
mennyiségl préselt sajt

Kétszamjegyii novekedés értékben

szempontjébél 3 szazalékkal keveseb-
bet adtak el az élelmiszerboltok, a Niel-
sen Kiskereskedelmi Indexe szerint.

Osztoics

Bernadett szer-kategéria koziil hiskészitmény és
gsylfélkaPCS‘)lati igazgatd  s3r utdn a harmadik legnagyobb bevé- :
letsen

viszonyitva.

A hipermarketek részardnya 37 szdzalékrél 35-re cstkkent.
A f6leg szupermarketet és diszkontot magdban foglalé 401-
2500 négyzetméteres csatorna mutatéja 42-r6l 43 szazalék-
ra emelkedett. Javult a 201-400 négyzetméteres iizletek pia-
ci pozicitja, és részesedésiik az 6sszes eladasbél 7-r6l 8 sza-
Sajtra 1,1 milliérd forint tévérekldmkoltés jutott 2013-ban, szin-

zalékra n6tt.

Sajtnél a gyartdi markak piacrésze - értéket tekintve - a ta- :
valyel&tti 70 szazalékrél mult évben 69 szazalékra cstkkent. :

Ertékben 10 sz4zalékkal emelkedett a :
sajt kiskereskedelmi forgalma az el6z6
hasonlé id&szakhoz viszonyitva, 2013. :
december-2014. marcius k6z6tt, és meg- :
haladta a 28 milliard forintot. Mennyiség :

: A SAJT ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL
: A BOLTTiPUSOK PIACI RESZESEDESE

A Nielsen éaltal mért kilencven élelmi- :

telt sajttal éri el az élelmiszer-kiskeres- :
kedelem. Er§sen koncentralt a bolti eladésa, bar a 400 négy- :
zetméternél nagyobb Uzletek értékben mért piaci részesedé- :
se idén kisebb lett, az el6z6 december-maérciusi periédushoz :

Tévérekldmra a piaci szerepl6k a Nielsen éltal szpotszinten vizs-
gélt csatorndkat alapul véve, élelmiszerek esetében - hivata-
los listadron — 2013-ban kereken 96 milliard forintot koltottek.
Meg kell azonban jegyezni, hogy a hivatalos listadrhoz képest
a valésdgban kevesebbet szoktak fizetni a rekldmokért.

2500 nm felett  ®401-2500 nm 201-400nm M 51-200nm M 50 nm alatt

2% 2%
1

2012. december - 2013. marcius  2013. december — 2014. mércius

Forrds: Nielsen

nielsen

tén listadron szdmolva; 11 szazalékkal tébb, mint egy évvel
kordbban. =

=& Two-digit growth in value sales

In December 2013-March 2014 cheese sales rose 10 percent and ex-
ceeded HUF 28 billion, but volume sales reduced by 3 percent from then
level of twelve months earlier - reports the Nielsen Retail Index. After
meat products and beer cheese is the third biggest grocery category
from the go audited by Nielsen. Hypermarkets’ share from sales fell from

37 to 35 percent, the 401-2,500m? channel expanded from 42 to 43 per-
cent and 201-400m? stores climbed from 7 to 8 percent. Manufacturer
brands’ value share dropped from 70 to 69 percent. Calculated at rate-
card prices, market players spent HUF 1.1 billion on cheese commercials
in 2013 - 11 percent more thanin 2012.=

Trade 58

2014.
julius-augusztus | magazin




behozatalanak ko-
szonhetéen nott,
mig az itthon gyar-
tott sajtok meny-
nyisége csokkent
— oszt meg tovab-
bi részleteket a ta-
pasztalt trendek-
rél Szabé Andrea.
- Ar szempontji-
bol a piac két részre
szakadt. A kereskedelmi mar-
kak, amelyek tavaly mintegy
3 szazalékkal novelték része-
sedésiiket, jelentésen alacso-
nyabb arszinvonalon mozog-
nak, mint a gyartéi markak.
Ez az arkiilonbség viszony-
lag stabil. Eladési csatornak
tekintetében a kis szuper-
marketek forgalma csok-
kent (-4%), a diszkontok vi-
szont er6sodnek (+6%). A
sajtpiacra jellemz6 a promo-
cidérzékenység, az arakciok
kimutathatéan befolydsoljak
a keresletet.

Mindamellett, hogy a piaci
szegmens legmeghatarozobb

= : 1 '
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Szab6 Andrea
marketingigazgat6
Pannontej
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szerepl6i még mindig
atrappista, edami és
gouda tipusu sajtok,
szerencsére egyre
inkabb tapasztalha-
t6 kereslet az j izek,
az eddigiekt6l merd-
ben eltéré texturaju
sajtok irdnt is, alla-
pitja meg Kapinya
Viktdria, a White
Lake Kft. brand menedzsere,
aki hozzateszi:

- Az eddig nem tul kisérletezd
fogyasztok korében is érzékel-
hetd valtozas: 2013-ban egyre
nagyobb utat tortek
maguknak a feta ti-
pusu sajtok, kozot-
tiik az altalunk for-
galmazott, katego-
ridjdban piacveze-
t6 Fitaki is. Bizunk
benne, hogy folyta-
toédik ez a tenden-
cia, és hozzéjarulha-
tunk a tudatosabb,

egészségesebb tapldlkozdsi :

szokdsok eldmozditdsahoz.

Kapinya Viktoéria
brand menedzser
White Lake

Még szélesebb

felhasznalhatosag
A tavalyi év novekedést hozott
az ERU Kft. szama-
ra, koszonhetéen
elsésorban a Cam-
ping termékek szé-

polctikor szzz774

"wor

erGsitése szerepel, emellett
az idei évben tovabbi sajat

. markds termékek gyartasat

is megkezdték.

Igyekeznek a jelenle-
gi trendeknek meg-
felel6 kiszerelést,

dencidknak, rész-
ben pedig a mar hagyoma-
nyosnak mondhato, sikeres
6szi Camping-pro-
mocidénak kdszon-
hetéen - emeli ki
Lengyel Andras, az
ERU Hungaria Kft.
kereskedelmi ve-
zetbje. — Az akci-
ok szerepe tovabb-
ra is jelent6s, forgal-
munk tobb mint fe-
1ét ez teszi ki.

Idén az ERU fokuszaban to-
vabbra is a Camping marka
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lesedd disztribacio- valtozatos iz, 6sz-

. jénak. ‘ ‘ szetételt terméke-

— Az utols6 negyed- ket gyartani. Fontos

év kiilonosen erés o szamukra, hogy szé-

volt, részben a ke- Lengyel Andras  lesizvalasztékkal le-

reskedelmi ten- kereskedelmivezetd gyenek jelen a boltok
ERU Hungaria

polcain, a hagyoma-

. nyos izektdl a pikans fiisze-
. rezésig. Nagy hangsulyt fek-
. tetnek arra, hogy a lakt6zér-
. zékenységgel kiizd6k is meg-
. talaljdk a szamukra megfeleld

Omlesztett sajtokat, ezért 4j

© termékcsalddok bevezetésé-
© nél laktézmentes varidnst is
: kindlnak, a kordbban beve-

zetett Camping laktézmen-

. tes termékek kinalatat szé-
. lesitve.

- Idén tavasszal portfélionk
az 4j prémium Camping té-

- gelyes sajtkrémekkel béviilt

ELVEZZE A NYARAT
A GYUMOLCSOS GOOD MILK JOGHURTOKKAL!

hun Frucht
*[l

realnature

Joi eperriy

Ha kérdése van, forduljon bizalommal a Real Nature Kft. munkatarsaihoz!
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- mondja Lengyel Andras.
— Az Gj termékcsaladot szé-

les kord felhasznalhatosag

jellemzi. Praktikus, elegans,
visszazarhaté csomagolasa-
nak koszonhetéen remek va-
lasztas. Natur, fiistolt sajtos,
zoldftliszeres és laktézmentes
valtozatban érhet6 el, 125 g-os
és 200 g-os kiszerelésben.

A Camping marka részérél
az idei évben fokozott online
megjelenés varhatd. Social me-
dia, nyereményjatékok, print és
online hirdetések egyarant sze-

repelnek terveik kozott, tudjuk

meg a kereskedelmi igazgato-
tol. A boltokban pedig arak-
cidkkal, masodkihelyezések-
kel varjak a fogyasztdkat.

A Pannontej-markak a leg-
tobb sajtpiaci szegmensben
vezet$ pozicidban vannak,
hagyomanyos markaik, mint
a Medve, Karavan, Pannonia
és Tihany, hiiséges és dllando
fogyasztoi bazissal rendelkez-
nek, piaci szegmenseik t6bb
mint harmadat birtokoljak.
A Medve kockasajtok a szeg-
mens tobb mint felét adjak.

Az utdébbi id6szakban a leg-
nagyobb ardnyu novekedést
a specialitasok szegmense mu-
tatta. A Pannontej Zrt. is itt

lépett piacra tavaly a Milka-
na friss sajtkrémekkel és az Is-
los salatasajttal. Az idei év el-
s6 harmadaban a lyukas saj-
tok piaca rekordméretet értel,
koszonhetden tobbek kozott a
megujult, Pannonfarmokrol
szarmazo, kiilonleges minGsé-
gi elvarasoknak megfeleld tej-
bol késziilt Pannonidnak is.

— A Medve és Tihany mar-
ka alatt is évrél évre limi-
talt izekkel jeleniink meg,
amelyek a megszokott mar-
kan beliil ujdonsagot hoznak
a fogyasztéknak, fenntartjak
az érdeklédést, novelik a fo-
gyasztok lojalitasat — egésziti
kiaképet Szabé Andrea. — Az
év masodik felében a Karavan
marka alatt fog megjelenni
egy kiilonleges fiistolt gyuart-
sajt-termék, a Karavan Cipo,
amely egy hagyomanyos, mi-

"

ves kiillem, lagy dllomanyu
és enyhe fiistolést tatrai sajt-
kiilonlegesség.

A Medve marka kapcsan au-
gusztustdl egy nyereményja-
tékkal egybekotott promdci-
6t szerveznek. A nyar soran
Tihany camembert kostolta-
tasat tervezik kuponosztas-
sal, valamint online kupo-
nozassal.

— A Milkana markank friss
sajtjait is kostoltatjuk, és ma-
gazinokban receptotleteket

adunk felhaszndldsukra.

S A »sajtbisztro” Facebook-ol-

dalunkon jatékokkal, érdekes-
ségekkel és receptekkel var-

juk a sajtrajongokat — tekinti

at a kozeljovo egyéb aktivita-
sait a Pannontej marketing-
igazgatdja.

Tavaly nagymértékben nétt a
kereslet a Szarvasi Mozzarella
Kft. termékei irdnt.

Idén mar 39. alkalommal —
ezuttal Kaposvéaron — keriilt
megrendezésre junius 2-dn a
Tej Vilagnap, amely a kozon-
ségprogramok mellett szak-
mai el6adasokban is bével-
kedett.

Az elmult idészakban éven-
te 2-3 szazalékkal csokkent
az egy fbre juté tejfogyasz-
tas Magyarorszagon, hang-
zott el a rendezvényen. A ta-
valyi évben 155-160 kg/f6/év
volt az dn. tejegyenértékben
szamitott fogyasztas hazank-
ban. A Tej Terméktanacs cél-
ja, hogy ez a mutaté néhany
éven beliil 200 kg/f6/év koriili
szintre emelkedjen. (Ha csak
a tejfogyasztast nézzik, ak-
kor évente mintegy 67 liter/
{6 folyadéktej fogy Magyar-
orszagon).

A kozeljové tervei kozott
kiemelt helyen szerepel a
»Sajtra fel” programsorozat,
amely a sajtfogyasztast népsze-
risiti, ismertette Tabori Eva,
a Tej Terméktanacs felkérésé-
re alebonyolitasban kozrem-
kodé Clair and Curtis rekldm-
tigynokség tigyvezetdje.

— Addigra mar minden part-

© neriink el84llt sajat markas

"o

és/vagy elsGaras termék-
igénnyel. Ezek legnagyobb ré-
szét mi allitjuk el6, de min-
dig van a piacon nagy szam-

© ban importtermék is — jegyzi

meg Nagy Sandor. — Szeren-
csések vagyunk, mert mar-
katermékeink, mint a Szar-

. vasi Mozzarella, Mozzarella

Italia, Szarvasi Pizza Moz-
zarella, Szarvasi Mascar-
pone, Szarvasi Ricotta vagy

A program alapja egy, az
EU altal kiirt palyazat (Me-
zb6gazdasagi termékek az EU
bels6 piacan torténd ismer-
tetésének és promocidjanak
végrehajtasa), melyen a Tej
Terméktandcs szakmai ja-
vaslata sikerrel szerepelt az
idei év elején. A kampéany
célja a hazai piac vonatkoza-
saban a sajt és tejtermékek
fogyasztasanak népszerusi-
tése, amit a hazai sajtkam-
panyok hidnya is indokolt-
td tesz.

A nyéaron induld ,,Sajtra fel”
kampany tobb fontos célt ti-
zott ki maga elé, a lakossag
sajtismereteinek bovitése, az
iskolai programok rendezé-
se, szakiskolds tanulok tema-
tikus képzése, sajttal, turéval
késziilt ételek korének széle-
sitése, vagy éppen a vasarléi
kosar sajtmennyiségének
novelése csak néhany példa
ezek koziil.

Ahogy Tébori Eva elmond-
ta: ,A masfél éves kampany
csak a mag, az igazi sikerhez
nagyobb, szertedgazo Ossze-
fogasra van szitkség.”

NI
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, 5,49 ¢

TERMEKEK %%,

» Mikrobiolégiai és analitikai Do 60%’
vizsgalatok tejtermékekbdl 4

« Erzékszervi vizsgalatok

* Gyartmanylap- és cimkeellendrzés

« Elelmiszer-ipari jogszabalyokkal kapcsola-
tos tanacsadas

&P Szponzoralt illusztracio

For the 3gth time, World Milk Day took place on 2 June with many pro-
grammes and professional forums in Kaposvar. Recently per capita milk
consumption dropped 2-3 percent in Hungary, last year it was 155-160kg/
person. The Dairy Product Board's goal is to make annual consumption
go above 200kg/person. A new18-month programme called ‘Cheese Up’
popularises cheese eating and it builds on a European Union programme.
Cheese Up starts this summer and tries to educate Hungarians about
cheese, it also organises school events and promotes cheese and curd
consumption in general - we were told by Eva Tabori, managing director of
implementing advertising agency Clair and Curtis. =
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Szarvasi Mozzarella Snack
tovabbra is ott vannak a leg-
kedveltebbek kozott. Bar az
els6aras, sajat markas termé-
kek térhoditasa érzékelhetd a
friss, olasz tipusu sajtok ko-
z0tt is, a magasabb arkate-
goridju markatermékekre is
nagy a kereslet.

Kiszerelés tekintetében a vizes
mozzarelldk zacskos kivitelei,
valamint a tombos és szeletelt
sajtok a legkedveltebbek, tud-
juk meg a kereskedelmi igaz-
gatotdl. Sikeres a mascarpo-
ne és a mozzarella snack is.
A darabolt termékek eladdsa
viszont visszaesett.

- A prombciés eladasok
ugyan jelentés volument ge-
neralnak, de nem hagyjuk
az egészségesen elvarhato
mérték f6lé emelkedni azt —
hangsulyozza. — Bar sziiksé-
ges a kedvez0 ar, nem azzal,
hanem a magas mindséggel,
ajo ar-érték arannyal szeret-
nénk sikeresek lenni.

A szarvasiak a kapacitas no-
velése mellett még korszertibb
csomagoldsi eljarasokat vezet-
nek be. Uj terméket jelenleg
nem fejlesztenek, de fokozato-
san lecserélik csomagoléanya-
gaikat, megujitva egyuttal a
dizéjnt is. Legutobb szeletelt
termékeik kaptak visszazar-
hat6é csomagolast, s idén a
mascarpone-csaladjuk meg-
jelenése is megujul.

— Tovabbra is er6sek mar-
kaink. A vevék bizalméanak
fenntartasahoz természete-
sen komoly aktivitds is sziik-
séges résziinkrol. Az olasz ti-
pusu sajtok piacan, mond-
hatni, az egyediili hirdet6k
vagyunk - szogezi le Nagy
Sandor. — Egyik f6 fokuszunk
idén az online aktivitas. Bolti
promociokban, ahogy az el-
mult években, idén sem lesz
hiany. Partnereink igényeinek
prébalunk ebben az évben is
maximalisan megfelelni, akar
specialis kiszerelésekkel, akar
idényjellegii dizdjnnal is.

A White Lake Kft. tovabbra is
szeretne minél tobb tjdonsag-
gal megjelenni a magyar bol-
tok polcain, szem el6tt tartva
természetesen az dltala képvi-
selt gyartok kindlta lehet6sé-
geket. Jo példa erre a Philadel-
phia krémsajtok egyre b6viilé
palettdja, melyek kozott laza-
cos, snidlinges — és az édessé-
get kedvel6k korében népsze-
rii — Milka mogyorokrém izt
terméket is taldlhatnak mar
a vasarlok. Nagylyuku sajtja-
ik valasztéka is egyre boviil:
a Leerdammer szeletelt sajt
mellé nemrég megérkezett
két 4j tarsa: a fiistolt és light-
life — ez utébbi alacsonyabb
zsirtartalommal rendelkezé
szeletelt sajt; a Leerdammer

e

Mindamellett, hogy a piaci szegmens iegmeghatérozébb szerepl6i még

mindig a trappista, edami és gouda tipusu sajtok, szerencsére egyre
inkdbb tapasztalhatd kereslet az uj izek, az eddigiekt&l mergben eltérd

texturdju sajtok irédnt is

tombsajtok listaja pedig a
krémesebb allagi Delacre-
me sajttal gyarapodott.

- Ha pedig a sajtkiilonleges-
ségekrol beszéliink, meg kell
emlitenem a most bemutat-
kozé Montagnolo Affiné lagy
kéksajtunkat, amely nemcsak
a2013-as World Cheese Awar-
don elhozott els6 helyezéséért
érdemel figyelmet, hanem va-
léban az egyik, kozelmultban
legsikeresebben megalkotott
receptura eredménye — beszél
legfrissebb tjdonsagukrdl Ka-
pinya Viktoria.

A forgalmazdcég fontosnak
tartja a jo és prémium mind-
séget képvisel6 markacsala-
dok megismertetését a ma-
gyar kozonséggel, igy kiza-
rolag az eurdpai piacon el-
ismert, megbizhat6 gyartok,
cégek madrkaképviseletét

latjak el. A magyar piacon
mar régebb 6ta jelen levo ter-
mékeik az évek alatt kiharcol-
tak maguknak a létjogosultsa-
got a polcokon.
- Tovébbra is nagy figyelmet
szenteliink a mar jol ismert
markainknak. Igy a Phila-
delphianak is, melyhez kap-
csoléddan a nyar folyaman
és 6sszel varhato erételjesebb
marketingaktivitds, beleértve
néhany merészebb szarnypro-
balgatast is — arulja el a brand
menedzser. — A nemrég be-
mutatkoz6 Leerdammer rek-
lamfilmiink koré is folyama-
tosan szerveziink kiilonb6z6
megjelenéseket. Ezenkiviil cé-
lunk, hogy szélesebb korben
is megismertessiik uj, pré-
miumkategdridju sajtunkat,
a Montagnolo Affiné-t.

Sz.L.

NI
AN

Last year cheese volume sales dropped by a few percent but value sales im-
proved a little. The reason of this was the increase in the price of raw milk in the
world market, which entailed higher consumption prices for cheese products.
Séndor Nagy, commercial director of Szarvasi Mozzarella Kft. told our magazine
that last year there was a bit of raw material shortage as well. On the contrary,
this year there is an oversupply and prices fell a little. 2014 also ushered in
changes on the demand side as sales headed upwards. In March-April volume
sales reached a 5-year high - we learned from Andrea Szabd, marketing dir-
ector of Pannontej Zrt. Private label products’ share from sales were up 3 per-
cent. Trappist, edam and gouda type cheeses still dominate the market, but
demand for new varieties is growing - revealed Viktéria Kapinya, brand man-
ager with White Lake Kft. Feta type cheeses such as the company’s category
leader product Fitaki are more and more popular. In 2013 ERU Kft.s turnover
expanded, thanks mainly to a wider distribution of Camping products. Andréds
Lengyel, commercial manager of ERU Hungdria Kft. informed us that more than
half of their sales were realised in promotion. This year ERU keeps focusing on
strengthening the Camping brand and thy have also started manufacturing
private label products. It is very important for the company to be present on
store shelves with many flavours and product sizes. In the new product lines
there are always lactose-free versions as well. This spring a new premium Camp-
ing product range hit the shops: they come in plastic cups (125 g and 200g)
and have stylish, resealable packaging. Pannontej brands are leaders in most
segments, Medve, Karavédn, Pannénia and Tihany all have their loyal buyers.
Recently the special product segment has produced the biggest growth. Pan-
nontej Zrt’s Milkana fresh cream cheese and Islos salad cheese were launched

in this segment last year. In the first four months of 2014 holey cheese sales
reached a record height, driven by top-quality Pannénia among others. Medve
and Tihany are regularly made available in limited edition versions. In the second
half of 2014 a special smoked cheese product called Karavan Cipé will appear
on store shelves. Last year sales of Szarvasi Mozzarrella Kft’s products were
soaring. The company also manufactures private label products, but their own
Szarvasi Mozzarella, Mozzarella Italia, Szarvasi Pizza Mozzarella, Szarvasi Mas-
carpone, Szarvasi Ricotta and Szarvasi Mozzarella Snack are among consumers’
favourites. As for various packaging versions, plastic bags filled with water are
the most popular among mozzarella buyers, and blocks and sliced products are
also doing well. Mascarpone and mozzarella snack also perform well, but wedge
sales have declined. Szarvasi's experience is that promotions push volume
sales but the company doesn't want to overuse this tool, first and foremost
they want to give constant good value for money. This year they don’t come out
with new products but gradually switch to new packaging material and change
packaging designs too. Szarvasi's brands are strong and they are backed by
advertising. White Lake Kft. has started offering a wider range of Philadelphia
cream cheeses: chives, salmon and Milka hazelnut cream versions are now also
available. The company distributes sliced Leerdammer and recently two new
versions, smoked and lightlife, have been added to the portfolio. Shoppers also
find a new Leerdammer bloc product on store shelves, the creamier Delacreme
cheese. Montagnolo Affiné is about to make its debut in Hungary. This special
soft blue cheese won a gold medal at the 2013 World Cheese Award. It is very
important for White Lake to bring good and premium quality product ranges to
Hungary, cheese varieties which have already been successful in Europe. =
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Receptotletek
a mmdennapokra'

LUIGI CAROLA
~ KNORR FEJLESZTO SEF
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UJ IZEK AZ EGESZ CSALADNAK

A Knorr 2014 juniusaban két 0j tésztas alappal bdviti szarazalap portfélidjat: a Penne all’ Arrabbiata
csirkével és a Sajtszdszos csirkés penne alapokkal.

A tésztas vacsoraotletek fontos helyet foglalnak el a Knorr termékkinalataban, hiszen az elmult
id6szak is megerdsitette a fogyasztoi igényt a tésztas alapok irdnt: a szegmens folyamatosan és dinami-
kusan né.

A Knorr, a fogyasztoi érdeklédésre valaszul, most két Uj tésztas alappal béviti szarazalap portfélio-
jat: a Penne all’Arrabbiata csirkével, illetve a Sajtszoszos csirkés penne alapokkal. A két Uj termékkel a
fogyasztok immar hat féle Knorr tésztas alap kozil valaszthatnak. Az Uj varidnsainkkal is azt kinaljuk,
amit a fogyasztok megszokhattak a Knorrtél: nagyszer( izeket, természetesen, hiszen minden Knorr
alap mentes a tartositészerektdl, a hozzaadott izfokozd adalékanyagoktdl és a mesterséges szinezék-
t6l; a termékeink valodi zoldségekkel és fliszerekkel késziilnek.

A két uj termék beillesztése a portfolioba tikrozi a méarka torekvéseit a fogyasztoi igények minél
szélesebb koru kielégitésére: a Penne all’ Arrabbiata csirkével szosszal mar a csip6s iz kedvel6i is meg-
taldljak az izlésiiknek megfelel6 szdszt; a Sajtszdszos csirkés pennével pedig bévitjik a fehér sz6szos
kinalatunkat.

Az Gj alapokkal is olyan ételotleteket kinalunk a fogyasztoknak, amelyek, alig par hozzavald
megvasarlasaval konnyedén és rovid id6 alatt elkészitheték, kedvezd aron. Varhatdan a két alap a
fogyasztok kedvelt izévé valik; a Penne all’ Arrabbiata csirkével alapot az olasz izek szerelmeseinek
ajanljuk, a Sajtszdszos csirkés penne pedig az egész csaldd szamara remek vacsoraétlet lehet!

Talan nem meglepd, hogy itthon a kilfoldi konyhak kozul az olaszt kedveljiik a legjobban: hozzank
hasonléan szenvedéllyel, kivald receptekbdl féznek, a legjobb minéségi alapanyagokbdl.

Uj termékeink megalkotasaban kiemelt helyet foglal el a Knorr fejlesztd séfek csapata, az olaszos
izeket és tésztavariaciokat Luigi Carola hozta el a Knorr termékkinalataba.

A két alap sikerét a Nagyszer( izek gyorsan programunk Receptotletek
keretében tdmogatjuk, szamos kommunikaciés csatornan is: a mindennapokral

példaul a www.jolkifoztem.hu receptoldalon. i J 0 L KI FﬁZTE M I

www.jolkifoztem.hu
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Nemzetkozivé lesz holnapra
a fliszervilag

A magyaros konyha mellé felzarkdzé nemzeti konyhak, kiilonlegesebb ételek egyre
szinesebbé teszik a flszerek, fliszerkeverékek és ételizesitbk szegmenseit is.

A markak igyekeznek ételféleségekhez, s6t, ételekhez is specialis variansokat kinalni,
mikozben az egészségrol sem feledkeznek meg.

NETA emelte tavaly a
fliszerek és szaritott
ételizesitok fogyasztoi

atlagarait, de mas hatasok is
jelent6s mértékben alakitjak
a piac hullamzasat.
- Ez az élelmi-
szer-ipari kategéria
nagyon ki van téve
az arfolyam-inga-
dozasnak, a jogsza-
balyok folyamatos
valtozasanak és az

)
1%
o4

. Anita, a Bollér Fuszer Kft. ke-
* reskedelmi igazgatoja.

© Mivel a sajat marka még mindig
© nagyon erds forgalmi részt kép-
. visel, ezért, ugy latja, a gyart6i

markakbol az alacso-
nyabb arfekvést ter-
mékek azok, amelyek
jobban eladhat6ak.

— A vasarlék elébb
nyulnak egy olcsobb
zacskos fiiszer utan,
mint egy prémium-

id6jarasnak. Mindez
befolyasolja a vilag-
piaci arak alakula-
sat, amelyb0l csak egy kis részt
sikeriil athdritani a partnerek
felé — jellemzi a piacot Pethd

Pethd Anita
kereskedelmi igazgatd
Bollér Fliszer

csomagolasu ter-
mékhez - allapitja
meg. — A piaci tren-

- dekaz egyre kisebb kiszerelé-
- st fliszerek felé mutatnak. Te-
. hatazeddigi sztenderd 40-50 g

. helyett kezdenek megjelenni a
© 25-30 g-os tasakok.

: Jonnek fel a zoldfiiszerek
. A Hazi Piros Paprika Kft. ta-
. pasztalatai szerint a fliszerek
. kozott a volument tovabbra
. is az alapfliszerek hozzék, de
. az étkezési szokdsok valtoza-
. sa miatt novekszik a z§ldfii-
. szerek ardnya is.

: — A paprikaforgalomban
. csokkenés tapasztalhato,
. amelyet szintén az étkezé-
- si szokdsok véltozasa okoz.
© A fiiszerkeverékekben a sta-
© bil volument a legkedveltebb
. izek hozzdk, de novekszik
. példaul a siiltoldalas-, gyros-,

. aprdpecsenye-fliszerkeveré-
. kek forgalma is — teszi teljes-
© séaképet Sink Péter, a Hazi
. Piros Paprika Kft. kereskedel-
© mi igazgatdja.

A gyartdi és kereskedelmi
© markat egyarant gyarté cég
. els6sorban az ételizesiték
. szegmensében tapasztalja a
. PL ardnydnak novekedését,
. mikézben a diszkont csator-
. naazegész kategéridra nézve
: erdsodik.

. Kalocsai mintakkal

© Az Unilever értékesitésének
. tlnyomo részét a kategoria-
. ban a Delikat ételizesité teszi
© ki, amely stabilan piacvezetd

Az el6z6 hasonlé id6szakhoz viszonyitva értékben 6 szazalék-

regisztraltunk.

nagyobb az élelmiszerek dtlagdnal.

16 periédusban.

kal emelkedett a fiiszer kiskereskedelmi forgalma 2013. decem- :
ber-2014. marcius kdz6tt. Négy honap alatt a Nielsen Kiskeres- :
kedelmi Indexe szerint a forgalom értékben megkozelitette az 5 :
millidrd forintot. Mennyiséget tekintve 4 szézalékos emelkedést :

A Nielsen dltal mért 90 élelmiszer-kategéria dtlagéhoz hasonlit-
va a fiiszerek bolti eladésa kevésbé koncentralt. Ebbsl a szem-
pontbdl, értéket tekintve, figyelemre méltéan alacsony a fii-
szereknél a 401-2500 négyzetméteres csatorna 31 szazalékos :
részaranya. Viszont az ennél kisebb boltok piaci részesedése :

Ami a gyartéi mérkékat illeti: 2013. december-2014. mércius
kézott a fliszer értékben mért bolti eladdsabol 71 szazalék ju- :
tott rdjuk; ez 3 szazalékponttal kevesebb, mint az el6z& hason- :

A Nielsen &ltal szpotszinten vizsgélt csatorndkat alapul véve G-
szerre listadron mintegy 370 millié forint tévérekldmkaltés jutott :

Atlagosnél nagyobb a kisboltok piacrésze

© tavaly, szintén listadron szémolva; 5 szazalékkal kevesebb, mint
egy évvel kordbban.

Barta Ménika, tigyfélkapcsolati igazgato, Nielsen

FUSZEREK ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL

A BOLTTiPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm felett M 401-2500 nm

8%

P

2012. december - 2013. marcius  2013. december — 2014. marcius

Forrds: Nielsen
niclsen

201-400nm M51-200nm M 50 nm alatt

& Small shops’ share is above the average

Like-for-like growth was 6 percent in spice retail value sales in December
2013-March 2014. Sales valued at approximately HUF 5 billion and volume age. In the examined period manufacturer brands realised 71 percent of value

sales were up 4 percent. The 401-2,500m? channel's share was only 31 per- sales - 3 percentage points less than in the same period 12 months earlier. =

cent in value sales. Small shops’ share was above their grocery sales aver-




az univerzalis ételizesit6k ko-
zott (Nielsen, 2014. februdr—
marcius, értékben).

— Termékeink jellemzéen
zacskos kiszerelésben kap-
hatéak, de tobbféle méretben:
50 g-os kiszereléstdl egészen
az 1 kg-os kiszerelésig. A De-
likat méarka hagyomanyosan
erds az orszag keleti részé-
ben — mondja Forgacs Péter,
az Unilever Magyarorszag ju-
nior brand managere.

A kozelmultban a méarka meg-
jelent egy specidlis varianssal,
a Delikat Etelizesitd Csirkés
ételekhez termékkel. Jelen-
leg e varians tovabbi erdsité-
sén és tamogatasan munkal-
kodnak.

— A Delikat mar-
ka tovabbra is a ha-
gyomanyokra és ar-
ra a tényre épit, hogy
tobb mint 40 éve Ma-
gyarorszagon gyart-
juk — szogezi le For-
gacs Péter. — Az év
elején lezajlott Kalo-
csai jellegti promoci-
oval is erre az 6rok-
ségre utaltunk. Az aktivitas
rendkiviil sikeres volt. A nya-
ron ismételten tv-kampdany-

nyal és promdcids tag-on-nal :

fogjuk timogatni a markat.

Megkonnyitik
a siités-fozést
A Bollér Fiiszer Kft. termék-

palettdjan megtalalhaté mind

a hagyomanyos sds ételizesi-
t6, mind az j fejlesztésti na-
tur s6- és adalékmentes étel-

izesitd is.

Tapasztalataik szerint még

mindig a magyaros izek (pap-
rikas, fokhagymas) az uralko-
déak a piacon. Ennek jegyé-
ben a kozelmailtban fejlesztet-
ték ki 4j termékcsaladjukat,
a MAGYAROS ALAPOK-at,

amellyel olyan bonyolultnak

ooz

ting ételek készithetdek el :

pillanatok alatt, mint példa-
ul a bakonyi gombas martds,
a vadas martas, a paprikas-
csirke-martas, a gulyasleves,
a halaszlé vagy a porkolt.

- Kinalatunkban ezek mel-

lett a kiilonboz6 (gorog, olasz

=
e |

Forgacs Péter
junior brand manager
Unilever Magyarorszag

stb.) régiok izei is megta-
lalhatéak

H Al
- foglalja Hal-.m_:::m -
Ossze Pet- mirtiaalll
hé Anita.
A Bollér
Fliszer
Kft. pro- Paprikis esirke
moécids miirkis alap
tevékeny-
sége soran
nagy hang-
sulyt fektet ar-
ra, hogy a vevo-

ikkel szemé- Emraacs

lyesen kom-

munikaljon termékeikrél,
legtobbszor darubemutatén és
késtolékon keresztiil.

A jovében marketingaktivita-
saikat a grillezés és
a diszndvagas ide-
jére fokuszaljak.

Ujdonsagok

a grillszezonra
Napjainkra hazank-
ban is egyre hang-
sulyosabb az egész-
ségtudatos tapldl-
kozas.

A Hazi Piros Paprika Kft. is
erre a trendre reagalva jelent
meg a kozelmultban zoldfu-
szerekkel izesitett ,,Nokedli
durumliszt keverék” csalad-
javal. Hasonl6 megfontolasbdl
csokkentették korabban szé-
les izvalasztéku fiiszerkeveré-
keik sétartalmat is.

— Ebbe a sorba fog illesz-
kedni a juliusban megjele-
né két 4j fliszerkeverékiink
is, amelyek a grillszezon két
nagyon kedvelt ételének, a
Pljeskavicanak és a Csevap-
csicsanak az elkészitését
egyszerisitik le a stitogetni
vagyok szamara — arulja el
Sinko Péter.

A szilik lehetdségeik mellett
igyekeznek hatékonyan mi-
xelni az ATL- és BTL-eszko-
zoket. Marketingaktivitasai-
kat eladashelyi marketingre,
displayek és POS-anyagok
kihelyezésére, arakciokra és
ujsagos megjelenésekre foku-
szaljak, tudjuk meg a kereske-
delmi igazgatotol.

Sz.L.

Magarm

alap

B The world of
spices is getting
more international

The introduction of the public he-
alth product fee (NETA) last year
raised spice and dry condiment
average prices. Anita Pethd, com-
mercial director of Bollér Fliszer
Kft. told our magazine that the
category is very much exposed to
exchange rate fluctuations, fre-
quent changes in legislation and
weather conditions. Since private
labels are still going strong, the di-
rector reckons that from manufac-

UIDONSAGOK
A GRILLEZESHED!

www.haziarany.eu
: -

——
Vadas mirkis '

polctikor szzz774

turer brands lower-priced products
can be sold more easily. Hazi Piros
Paprika Kft.s experience is that ba-
sic spices generate the majority of
sales but due to changing eating
habits the proportion of herbs in
sales is growing. Commercial direc-
tor Péter Sinké added that becau-
se of the same trend paprika sales
are dropping. Unilever’s best-selling
product is the condiment Delikat.
Péter Forgécs, junior brand mana-
ger of Unilever Hungary informed
Trade magazin that most of their
products are sold in paper bags,
from the sizes of 50g to 1kg. Re-
cently Delikdt came out with a spe-
cial product in the universal condi-
ment category: Delikdt Condiment
for Chicken Dishes. The brand bu-
ilds on traditions and the fact that
Delikat products have been present
in Hungarian kitchens for more than
40 years. Bollér Fliszer Kft.'s market
position is stable. In its innovation
activity the company focuses on
developing new convenience pro-
ducts. This is the reason why they
recently developed HUNGARIAN
STYLE BASES: products that make
it easier to prepare certain Hunga-
rian dishes such as goulash soup,
chicken paprika or stew. Hazi Piros
Paprika Kft. reduced the salt con-
tent of its spice mixes. In July two
new products, a pleskavica and a
cevapcici spice mix will appear in
stores. =
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Profi és természetes
szajapolas otthon is

A természetes dsszetevOkkel rendelkezd termékek megjelenése, a fogfehéritd
készitmények toretlen népszeriisége jellemzi a szajapolasi piacot. A gyermekfogkrémek
kategoridjaban megjelent a korosztalyra bontas, itt is egyre tobb termék fogy.

professziondlis széjapolas
Amindinkébb mindennapjaink ré-

szévé valik - mindannyian szeret-
nénk a leghatékonyabb termékeket hasz-
nalni otthonainkban is, ismertetik a Vade-
mecum markat forgalmazé Henkel mun-
katdrsai, Baranyi Szilvia trade marketing
& brand manager és Novak Rebeka Hen-
kel Beauty Care marketingmunkatars.
Egyelore a fehérit6 fogkrémek piaca még
mindig felfelé ivel6 tendenciat mutat, és
ugy gondoljdk, ez a koncepci6 a jovében
is sikeres lesz még. Emellett egyre tobben
hasznaltak az inyapolo, szuvasodas elleni
fogkrémeket is, vagyis a fogyasztdok a foga-
szati problémak megel6zését varjak a fog-
krémektdl. Egyre tobb marka jelent meg
a gyermekfogkrémek piacdn, ott alapve-
téen a gyermekfogkrémek szegmentélasa,
korosztalyra bontasa jellemzé.

. Ami pedig a sajat terméket illeti, a Va- :
: demecum fogkrémek piaci helyzete ja- :
© vult az elmult egy évben. Koszonheté ez
. egyrészt a megujult kindlatnak, a kény- :
© nyen kovethetd stratégidnak, a nagyobb
 médiatdmogatasnak, illetve a még gya- :
. koribb proméciés aktivitasoknak is.
. A Henkelnél a gyermekfogkrémek és a :
. fogfehérités szegmensében is terveznek :
. Uj termékeket bevezetni a kozeljévében, :
: de konkrétumokat még korainak tartot- :
. tak eldrulni.

. Edukécié ovisoknak :
© Ami pedig a proméciokat illeti, a Vade-
' mecum harmadik éve miikodik egyiitt
¢ és élvezi az MFE, a Magyar Fogorvosok
© Egyesiiletének kitiinteté timogatésdt. Az :
© egyesiilettel kozosen az oktatasra helye- :
. zik a f6 hangsulyt. :

- Ovodai pedagdgusokat is megkerestiink
elképzeléseinkkel, egytittmiikodést kezde-
ményeztiink, aminek keretében ovis cso-
portokat latogatunk meg. Az ovikban el6-
adast tartunk a fogapolas, a szajhigiénia fon-
tossagarol — persze csakis az 6 nyelviikon,

© jatékosan! Utana egy kotetlen beszélgetés

soran kideritjiik, hogy mit is gondolnak a
gyerk6cok a témardl, a mékasabb pillana-
tokrol videot is készitiink. Ezzel a kampany-
nyal azt szeretnénk elérni, hogy a gyerekek
(és sziileik is) mar koran térédjenek a fog-
mosas és a szajhigiénia fontossagaval — me-
sélik a projekten dolgoz6 munkatarsak.

A marka online jelenléte sem elhanya-
golhaté: nemrégen indult el a www.va-
demecum.hu oldal. Facebookon is egyre
erételjesebb jelenlétet terveznek, az dvo-
dai latogatasokrol késziilt videodkat is ott
osztjak majd meg.

Olcsdbban vasarolunk fogkefét

A magyar haztartasok kozel 3 szazalék- :
kal tobbet koltottek fogkrémre a 2014
aprilisaval végz6ds 12 hénapban, mint :
az egy évvel korabbi azonos idészakban :
- deriil ki a GfK Hungéria ConsumerPanel :
adatbézisabol. Ezzel szemben a kategéria :
mennyisége stabil volt, készénhetGen ama- :
gasabb vésarlészédmnak, ami kompenzélni :
tudta a tébb mint 1,5 szazalékkal alacso-
nyabb vasdarlasi intenzitas negativ hatasat. :
Avizsgalt 12 honapos idGszakban a haztar- :
tasok 75 szazaléka vasarolt fogkrémet leg- :
alabb egyszer, atlagosan kozel 6 alkalom-

mal, alkalmanként 576 forint értékben.

A fogkefe-kategdria ezzel szemben az
elemzett 12 hénapos id6szakban csok-
kent forgalom tekintetében, mig mennyi-
ségben enyhén ndvekedett. A haztartasok

Haztartasok szdmanak megoszlasa
haztartasméret szerinti bontasban, 2013.
majus-2014. aprilis (szazalékban)

Magyar Fogkefe Elektromos
atlag total fogkefe és fej|

1 fos 31 21 29
2 fos 30 il 31
3-4 fos 32 39 29
5 fos vagy nagyobb 7 9 11

Forras: GfK ConsumerPanel

-We get our toothbrushes cheaper

In May 2013-April 2014 Hungarian households spent 3 percent more on
toothpaste but 7 percent less on toothbrush. GfK Hungéria’s Consumer-
Panel also revealed that toothpaste volume sales remained stable: the in-
crease in the number of buyers offset the negative effect of the more than
1.5-percent drop in buying intensity. In the examined period 75 percent of
households purchased toothpaste at least once and on average 6 times, for
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and heads.

: Osszes kiadasa fogkefére 7 szazalékkal
: volt alacsonyabb, mint egy évvel korab-
ban, kdszonhet6en az alacsonyabb (-8 sza-
: zalék) 4tlagérnak. Az egy haztartasra esé
: fogkefébdl vasérolt mennyiség a teljes ka-
i tegéria mennyiségéhez hasonléan kicsivel
tdbb, mint 1 szazalékos mértékben nove-
¢ kedett. Ezen belul a vasarlasi gyakorisag
: kozel 7 szézalékkal csokkent,
: tranzakcioméret tobb mint 8 szazalékkal
: volt magasabb. A fogkefe-kategoria eny-
. he ndvekedését az elektromos fogkefe-
: fék és -fejek generaljak.

mig a

Virdg Séndor, iigyfélkapcsolati menedzser, GfK Hungéria

HUF 576 per occasion. Families spent 7 percent less on toothbrush due to
the 8-percent lower average price. Quantity purchased per household was
up a bit more than 1 percent. Buying frequency decreased by about 7 per-
cent but the size of transactions increased by more than 8 percent. The
modest expansion in the category was generated by electric toothbrushes




A Vademecum részt vesz minden Henkel
Beauty Care tobbmarkas fogyasztéi pro-
mdcidban. A hozzaadott értékes, osszedl-
litott és virtualis csomagok, mint ajandék
fogkefék, 3D-s bogrék jellemzik a marka
promocios tevékenységét.

Természetesen fehérit

Az elmult egy év so-
ran jelent meg a ma-
gyar piacon a Hima-
laya Herbals GUM
EXPERT termékcsa-
lad. A gydégynové-
nyes termékek a fog-
iny egészségére 6ssz-
pontositanak.

- A termékcsalad
tagjai: Complete Ca-
re — teljes korii védelem, Sparkly White
- aragyogoan fehér fogakért, Sensi Re-
lief — érzékeny fogakra és Mint Fresh -
a friss leheletért — tajékoztatta lapun-
kat Kiss Zoltan, a terméket forgalmazé
Creative World Kft. kereskedelmi igazga-
téja. A fogkrémek kizarélag novényi ak-
tiv hatéanyagokat tartalmaznak, para-
bénmentesek, és harom termék egyben

Kiss Zoltan
kereskedelmi igazgatd
Creative World

Fimalays

HERIBA

M'I'nl fiff'_,'_i_h " Tartésan friss

- lehelet.

3 y Egészséges
" Mint Fresh 3 % foginy.
=y
7]

. fluoridmentes is. A termékek miswakot
. tartalmaznak, ami egy természetes iny- :
. feszesito. :
© Az j termékcsaladdal sikeriilt nvelni
. acég piaci részesedését. A legjobb ered-
. ményta Himalaya Herbals Gum Expert :
. Sparkly White fehérité fogkrém érteel. :
© Kiss Zoltdn meglatsa szerint a fehéri- :
© 16 fogkrém Osszetétele is nagy szerepet :
© jatszik a termék sikerében: nem tartal- :
. maz kémiai fehérit6t. Hatdsdt egy pa-
. payabdl és ananaszbdl novényienzim-
. technolégidval nyert gyégynovényes :
. formula biztositja, mely 2 héten beliil :
. tavolitja el a foglepedéket. A cégnél na-
. gyon biiszkék arra, hogy a fehéritd fog-
. krém mér a bevezetés évében, 2013 de-
. cemberében megkapta az egyetlen ma- :
. gyar szépség nagydij keretében a JOY
. PRIX DE BEAUTE, ,,Az év 4j terméke” :
. dijat. A kereskedelmi igazgaté szerint :
. termékeik egyedi gyogynovényes for- :
. muldinak és hatdsuknak kdszénhetd- :
: en mélt6 versenytdrsai a nagy, ismert :
: markaknak. A cégnél a tavaly beveze- :
. tett termékek eladdsdnak 6sztonzésé-
. re fékuszalnak — mindig az adott aru-
. héazlancnak megfelel kampanyban

legbizhato

polctikor szzz774

gondolkodnak -, igy djabb termé-
ket nem terveznek idén bevezetni.

Elektromos és hagyomanyos
egyben

Boros Anita, a P&G
PR-menedzserének
elmonddsa szerint
az elektromos fog-
kefék egyre népsze-
riibbé vélnak, els6-
sorban hatékony-
saguk miatt. Azon-

Boros Anita bana I}agyomanY‘?s
PR-menedzser fogkefét is sokan va-
P&G

lasztjak, a fej meg-
szokott, jellegzetes, hosszukas alakja mi-
att. A két fogyasztdi szokast figyelembe
véve és egy termékbe 6tvozve dobtak a
piacra az Oral-B Tri-Zone 3000 elektro-
mos fogkefét. Az elektromos fogkefe feje
a manualis fogkefék formavildgat kove-
ti, de elektromosan, alaposabban tisztit-
ja a fogakat. A fogkefe fején 1év6 kék szi-
ni sorték idével szintket vesztik, ezzel
is jelezve, hogy a gyartd javaslata szerint
cserélni kell a fejet.

VassE.

foginyvédelem

még ma!

Gyors és tartds
megoldds a
fogérzékenység

Minden fogkrém:

Segit megeldzni a
foginyvérzést

Védi a foginyt
Segit az egészséges foginy
megdrzésében
Parabénmentes

Fehérebb fogak
© 2 héten beliil.
Nem tartalmaz
kémiai fehéritét.

A fogkrémek jotékony hatasukat rendszeres hasznalat mellett fejtik ki.

www.himalayaherbals.hu n Himalaya Magyarorszag
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Fogkrémb6l, fogkefébdl, szajvizbol és
elektromos fogkefébdl kdzel 7 milliard fo-

kedelem idén az els6 négy hénap sorén;

lett a Nielsen KiskereskedelmiIndexébél.

Hornok Orsolya meghaladé 6sszeget koltottek a legutébbi

ligyfélkapcsolati vezetd

Nielsen tobbet, mint a tavalyi hasonlé id6szakban.

kereskedelmi csatornaban.

- kiskereskedelmi forgalmdnak 97 szézalékéért felelnek. Ez 1
szézalékponttal tobb, mint egy évvel kordbban.

A FOGKREM ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL
A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm felett ®W401-2500nm ™ 201-400nm M 51-200nm M 50 nm éskisebb M Drogéria

35% 37%

35%

0,

33%

2013. januar-aprilis 2014. januar-aprilis

Forrds: Nielsen

nielsen

013 The Nielsen Company

Novekedés mennyiségben is

rintos forgalmat bonyolitott le a kiskeres- :

11 szézalékkal tébbet, mint a tavalyi ha- -
sonlé id&szakban, deriil ki egyebek mel-

FOGKREMRE a fogyasztok 4 milliard forintot
négy hénap alatt; szintén 11 szézalékkal
Mennyiséget tekintve 1 szazalékkal kevesebbet adtak el a kis-

Er6s a gyartdi markak piaci pozicidja. A fogkrém — értékben mért

: A FOGKEFE ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL
: A BOLTTiPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm felett ®401-2500nm ™ 201-400nm M 51-200nm M 50 nm és kisebb M Drogéria

42% 43%
% o

35%

33%

2013. januar-aprilis 2014. januar-aprilis

Forras: Nielsen

niclsen

Copyright © 2013 The Nielsen Company

FOGKEFEBOL értékben 14, mennyiségben 10 szazalékkal tobbet
adtak el a kiskereskedelemben idén eddig, mint tavaly az els6 négy
hénap alatt. Ertékben a forgalom 1 millidrd forint felett mozog.
© SZAJVIZNEL az els6 négy hénap forgalma kézel jar az 1 millidrd
forinthoz, miutadn 11 szazalékkal béviilt a tavalyi hasonld id6-
: szakhoz képest.
: A mennyiségi eladés tekintetében 12 szézalékos novekedést
. figyeltiink meg egyik négy hénapos periédusrél a masikra.
. Alegutdbbi évek sorédn a szajviz, mint f6képp a fog- és inybe-
. tegségeket megeldz6, kiegészits termek, fejlett kategoria-
: va n&tte ki magéat. Emiatt a ndvekedés korébbi intenziv Ute-
© me lassult.
ELEKTROMOS FOGKEFE értékesitésénél a boltok bevétele 240
millié forint koril mozgott a legutdbbi két janudr-aprilisi perié-
dusban. Ertékben 5, mennyiségben 3 szazalékkal adtak el t&b-
bet, négy hénapos ésszehasonlitdsban. =

£& Volume sales also grew

Combined toothpaste, toothbrush, mouthwash and electric toothbrush
sales amounted to HUF 7 billion in the first four months of 2014, improving
by 11 percent from the level of the same period in 2013. TOOTHPASTE:
people spent more than HUF 4 billion on the category - 11 percent more
than in the base period - but volume sales dropped 1 percent. Manufac-
turer brands realised g7 percent of sales (up 1 percentage point). TOOTH-
BRUSH: value sales expanded by 14 percent to go above HUF 1 billion

and volume sales surged by 10 percent. MOUTHWASH: sales neared HUF
1 billion and improved by 11 percent, volume sales were also on the rise,
bettering by 12 percent. Manufacturer brands were responsible for g2 per-
cent of sales - they were up 1 percentage point. ELECTRIC TOOTHBRUSH:
stores’ revenue was around HUF 240 million in the examined period (and
one year earlier as well). 5 percent more was sold in value and 3 percent
more in volume. =

S& Professional and natural oral care at home

Professional oral care is gradually becoming a part of everyday life and we
would all like to use the most efficient products in our homes, too - reveal Sz-
ilvia Baranyi, trade marketing & brand manager and Rebeka Novak, beauty care
marketing manager of Vademecum distributor Henkel. Whitening toothpaste
sales are growing and consumers also want products that help them prevent
dental problems. Vademecum toothpastes bettered their market positions in
the last twelve months, thanks to an updated portfolio, stronger media back-
ing and more frequent promotions. As regards promotions, Vademecum has
been cooperating with the Hungarian Dental Association (MFE) for three years,
e.g. they visited kindergarten groups to teach the little ones about the import-
ance of oral care in a playful way. The company has recently launched www.va-
demecum.hu and also plans a stronger Facebook presence. Vademecum takes
part in each Henkel Beauty Care multibrand consumer promotion too. The Him-
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alaya Herbals GUM EXPERT product line appeared in the Hungarian market last
year. Zoltén Kiss, commercial director of distributing company Creative World
Kft. told our magazine that the line consists of Complete Care, Sparkly White,
Sensi Relief and Mint Fresh products. All of these toothpastes contain exclus-
ively plant-origin active agents, they are paraben-free and three products are
also free from fluoride. Thanks to launching these new products the company
managed to increase its market share. In December 2013 Himalaya Herbals
Gum Expert Sparkly White won the JOY PRIX DE BEAUTE ‘New product of the
year’ prize. Anita Boros, P&G’s PR manager told our magazine that electric
toothbrushes are becoming more and more popular. The company’s Oral_B Tri-
Zone 3000 electric toothbrush’s head has the oval shape of traditional tooth-
brush and its blue bristles gradually lose their colour, indicating that it is time
the head was replaced with a new one.=


http://www.vademecum.hu
http://www.vademecum.hu

Mosogatni,
kényelmesen,

A mosogatdszerek piaca in-
novaciovezérelt, ezért eb-
ben a kategoridban szin-

te allandd az Gjabb és Ujabb
termék megjelenése. Az al-

talunk megkérdezett vallala-
tok képviseldi szerint kényel- :

mesebbek lettiink, egyre
tobb magyarorszagi haztar-
tasban nem kézzel, hanem
géppel mosogatnak. A kézi
mosogatdszerek tekinteté-

ben a prémiummarkak lettek

a kedveltek, és egyre tobb
hasonld terméket diszkont-
boltokbdl vasarolunk.

z elmult egy év nem hozott gyo-
Akeres véltozast a kézi mosogat6-

szerek piacan, az eddig megfi- :
gyelheté fogyasztéi trendek alakitottak
a kategoriat — ismerteti Szab6 Déaniel, a :
Henkel Magyarorsag Kft. brand mene- :
© meékek teszik ki.
egyre tobben vasdroljdk, mig a kiszere-
lések tekintetében a kis- és kozepes mé-

dzsere. A prémiumszegmens termékeit

retek voltak a legnépszertibbek.

Innovaciovezérelt kategoria

racidja is nétt a termékformak koziil.

polctikor szzz774
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A prémiumszegmens termékeit egyre tobben vasaroljék, mig a kiszerelések tekintetében a kis és
. kbzepes méretek a legnépszeriibbek

A vev6i igényeket vizsgalva elmondhat-
juk, hogy felértékel6dni latszik az id6 és
kényelem szerepe, emiatt példdul a gépi
mosogatoszerek eltérbe keriiltek, nove-
kedésnek indultak, igy a teljes mosogato-
szer-piac kozel harmadat mar ezek a ter-

Tovabbra is rugalmasan reagalnak a fo-
gyasztok a promdciokra és kiilonleges

. ajanlatokra; kiilonosen igaz ez az 4llitas
. azolyan értékesitési csatorndnal, mint a
. diszkontok, amelyek szerepe és stlya a
A gépi mosogatdszerek piaca ezzel szem- :
ben egy innovacidvezérelt kategoria, ahol :
a folyamatos tjdonsagok és a promocioban
értékesitett termékek aranyanak noveke-
dése dinamikus piacfejlédést biztositott.
Szab6 Déniel véleménye szerint a gépimo-
sogatészer-piac novekedésében kozrejat-
szott a mosogatégépek penetraciojanak je- :
lentSs novekedése, ami értelemszertien no-
velte a keresletet a termékkategoria irdnt. A
fogyasztok egyre jelent6sebb hdnyada va- :
sarolt legalabb egyszer adalékanyagot az
elmult évben, de emellett a tablettdk penet- :
. amakacs szennyez6déseket, hanem mar

mosogatdszer-kategoriadkban ugrasszeri-
en nétt az elmult egy évben - zarja gon-
dolatait a brand menedzser.

Prémiumtermékek

— A Jar 2013 nyaran tobb djdonsagot is
bevezetett — tajékoztatott a valtozasokrdl
Boros Anita, a Procter&Gamble PR-me-
nedzsere. — A meglévd kézimosogatd-
szer-portf6li6 a Jar Platinum prémium-
termékeivel gazdagodott, mely a Jar leg-

hasznalataval nem kell egész este aztatni

. 10 percnyi aztatds utan konnyen eltavo-
© lithat6 a szennyez$dés az edényrél.

© A viéllalat tavaly belépett a gépi mosoga-
. tészerek piacara, a Jar Platinum gépi kap-
. szuldk bevezetésével. A termék nemcsak
© azedényeket tisztitja meg, de a mosoga-
© tégép belsejét is.

. Arakci6 és masodlagos

. kihelyezés

. Tovabbra is az drakci6 a legsikeresebb
: promocids eszkoz, mivel ezek felelnek
. meg leginkabb a fogyasztéi elvardsok-
. nak és vasarlasi szokasoknak. A masod-
© lagos kihelyezés pedig abban segit, hogy
. a termékek képviseldi felhivjdk a vésar-
© 10k figyelmét a terméktjdonségokra és a
. kedvezményes 4rra.

: Boros Anita nem arult el konkrét adatokat
: apiaci salyukrdl, azt azonban elmondta,
. hogy a fentebb emlitett 4j termékek beve-
: zetésével sikeriilt ngvelni a vdllalat piaci
© részesedését, mind a kézi mosogatdszerek,
jobb formuldjaval késziilt. Az Gj termék :

mind pedig a mosogatogép-tablettak pia-

. can. A PR-menedzser szerint nem figyel-
. heté meg jelent6s atstrukturalodas a kézi
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galmu kategéria. A Nielsen altal vizsgalt

ka és 06blit6 el6zi meg a Nielsen Kiskeres-

tai alapjan.

jabél 4, mennyiséget tekintve 1 szdzalékkal béviilt a forgalom.

kisebb, 10 szdzalék, az 51-200 négyzetméteres boltok mutatdja.

zalékrol 5-re n6tt a 201-400 négyzetméteres lizletek részardnya.

szont mar 82 szazalék.

Valtozott az eladashelyek pozicidja

I A mosogatdszer az egyik legnagyobb for- :

. gadlt csatornakat alapul véve, hdztartéasi vegyi druk és kozmeti-
hetven haztartési vegyi aru és kozmetikum
kéziil csak a mososzer, toalettpapir, pelen-
. vatalos listadrhoz képest a valéségban kevesebbet szoktak fi-
kedelmi Indexének idei els§ négyhavi ada- :

Osszességében a kiskereskedelem bevéte-

Barath Zita le mosogatészerb6l 4 millidrd forint felett
U_gylfélkapcsolati vezetd mozgottidén és tavaly janudr-aprilis kdzott. :
Nielsen

Egyik periédusrél a mésikra érték szempont-

Az eladashelyek poziciéja véltozatosan alakult. A 2500 négyzetmé- :
ternélnagyobb Uzletek - értékben mért - piaci részesedése 37 sz~ :
zalékrdl 35-re csékkent, négy hdnapos 8sszehasonlitasban, de to- :
vabbra s az alegfontosabb csatorna. Szintén 2 szézalékponttal lett :

Emelkedett viszont a féleg szupermarketet és diszkontot magaban :
foglalé 401-2500 négyzetméteres csatorna részesedése, 28 szdza- :
lékrél 29-re. Szintén pozitiv a drogéria trendje, a tavalyi els6 négyhavi
15 szézalék utdnidén 17-re emelkedett a fontossdga. Azonkivil 4 sz&-

Javult a gyart6i markak piaci pozicisja. Tavalyelstt még 81 sza-
zalék jutott rajuk, az értékben mért forgalombdl, malt évben vi- :
© évvel korabban. =

Tévérekldmra a piaci szerepl6k a Nielsen &ltal szpotszinten vizs-

kumok esetében - hivatalos listadron - 2013-ban kereken 125
millidrd forintot koltottek. Meg kell azonban jegyezni, hogy a hi-

zetni a rekldmokért.

A MOSOGATOSZER ERTEKBEN MERT KISKERESKEDELMI FORGALMABOL
A BOLTTIPUSOK PIACI RESZESEDESE

2500 nm felett M 401-2 500 nm M 201-400 nm M 51-200 nm M 50 nm és kisebb M Vegyiaru-szakiizlet

15%
4%

17%
4%

12% 10%
37%

35%

2013. januar-aprilis 2014. januar-aprilis

Forrds: Nielsen

niclsen

Mosogatdszerre 8,8 millidrd forint tévérekldmkaltés jutott 2013-
ban, szintén listadron szdmolva; 19 szdzalékkal tdbb, mint egy

& Changes in retail channels’ positions

Washing-up liquid sales were above HUF 4 billion this and last January-April.
From one period to the other value sales rose 4 percent and volume sales
augmented by 1 percent. Stores with a floor space above 2,500m? saw
their share drop from 37 to 35 percent. 51-200m? stores’ sales were also

down 2 percentage points at 10 percent. On the contrary, the 401-2,500m?
channel’s share increased from 28 to 29 percent. Sales by drugstores grew
from 15 to 17 percent and 201-400m? stores’ share upped from 4 to 5 per-
cent. Manufacturer washing-up liquids realised 82 percent of sales. =

mosogatdszerekt6l a gépi mosogatdszerek
felé. Mindkét piac novekszik értékben:
a kézi a prémiumtermékek miatt, a gépi
pedig els6sorban a mosogatdgépek sza-
manak novekedése miatt, melynek néve-
kedésével a jovében is szamolni lehet.
A Procter&Gamble PR-menedzserének :
tdjékoztatasa szerint a fogyasztoi elvara-
sok folyamatosan nének a mosogatdsze-
rek piacan. A piacvezeté marka kiemelt
figyelmet fordit arra, hogy a termékuji-
tasok terén is a piac élén jarjon. Ennek
eredményeként nyartol a Jar altalanos ké-
zi mosogatdszerek tovabbfejlesztett val-
tozata keriil a boltok polcaira.

VassE.

=& Doing the dishes - comfortably, with a dishwasher

The last twelve months brought no radical change in the washing-up liquid
market, the same trends kept shaping the category - we learned from Déniel
Szabd, brand manager with Henkel Hungary. More consumers were buying
premium category products and small and medium-sized products were the
most popular. In the dishwasher detergent market constantly appearing new
products and the growing proportion of sales in promotion guaranteed dy-
namic market expansion - in part also because more people have dishwash-
ers now than before. Discounters’ share from dishwasher detergent sales
has been growing rapidly in the last few years. Anita Boros, PR manager of

2014. Trade
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Procter&Gamble told us that Jar introduced several new products in the sum-
mer of 2013. They launched premium Jar Platinum washing-up liquids that
use a new formula. Last year the company entered the dishwasher detergent
market with Jar Platinum capsules - which also clean the inside of the dish-
washer. Thanks to these new products the company managed to increase its
market share in both segments. The PR manager’s experience is that both
washing-up liquid and dishwasher detergent sales are increasing in terms of
value. This summer Jar appears in stores with a new and improved version of
its general washing-up liquid.=
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& HoReCa

- /7 m/ V4 L1 4 V4
Tisztajito kozgytlés
Majus végén tartotta éves tisztujité koz-
gylilését a Magyar Vendéglatdk Ipartestii-
lete. A napirendnek megfelel6en elészor
Kovacs Laszl6 tartott elnéki beszamolot
és részletes éves értékelést a szervezet
2013-as tevékenységérol.

- Eljutottunk oda, hogy kormanyza-
ti korokben mar szamitanak vélemény-
alkotasunkra, részvételiinkre a torvény-
el6készitésben - emelte ki 6sszefoglalo-
jaban az elnok. - Az MVI-nek sikertiilt po-
zitiv képet kialakitania magarél a szakma
jelentds hanyadaban. Kdszonhetd ez rész-
ben érdekképviseleti munkanknak, rész-
ben az altalunk szervezett rendezvények-
nek, szakmai programoknak.

A beszamoloét a kozgylilés egyhangulag
elfogadta.

A 2013-as év pénziigyi beszamolojat il-
letéen az elnokség - elfogadva azt - kér-
te, hogy a volt gazdasagi alelnok utélago-
san tartson kiegészit6 ellendrzést. A Fel-
iigyel6bizottsag beszamoldja utan keriilt
sor a 2014-es évi koltségvetési és cselek-

vési terv bemutatisara és elfogadasara.
Az ad hoc valasztasi bizottsag az alapsza-
balyban meghatarozott médon lefolytat-
ta a valasztast. A jel6lések, valamint a
leadott szavazatok alapjan az alab-
bi tisztségviseldi kor kertlt meg-
valasztasra:

Elnokség: Kovacs Laszlo, elndk; Ber-
kes Gyula, kormanyzatokért felel6s al-
elnok; Garaczi Janos, régios alelnok; Sem-
sei Rudolf, altalanos alelnok; Szakaly Atti-
la, gazdasagi alelnok.

Bizottsagok iranyitoi: Etikai Bizottsag -
Jakabffy Laszld; Oktatasi és Versenybi-

zottsag - Szakaly Attila; Régids Bizottsag

- Garaczi Janos; Sajtébizottsag - Ipacs
Tamas; Szakmai Stratégiai Bizottsag -
Semsei Rudolf

Az elnokség és a bizottsagi elnokok mel-
lett képviseld-testiileti tagga valasztottak
még: Balazs J6zsefet, Bardoczy Akost, Bor-
si Andrast, Csapodi Balazst, Gottwald

Zoltant, Major Vilmost, Molnar Atti-

lat és Rapolthy Istvant. A Feliigyels-

bizottsag elnoke Horvath Tamas lett.

Sor keriilt az alapszabaly hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6 médosita-

sara, és a kozgy(ilés hatarozott arrdl, hogy
a tagdijtartozassal bird tagok tagsagi jog-
viszonyat szeptember 30-a utan rendezik.
Az ipartestiilet kozgytilése felhatalmazta az
elnokot arra, hogy az alapitvanyok 6ssze-
vonasaval kapcsolatban a sziikséges okira-
tokat alairja, a valtozas bejegyzési eljarasa
soran intézkedjék, és ezzel kapcsolatban
jogi képvisel6 segitségét igénybe vegye.n

S& MVI elects new officials

At the end of May the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) held its annual general assembly. President
Laszl6 Kovéacs reported on the year 2013 and the Supervisory Board also presented its report. After this the
new presidency, representatives, board of directors and committee presidents were elected. In the next
phase of the meeting a budget and an action plan were proposed for the year 2014. MVI's new presid-
ency: president - Laszl6 Kovacs; vice president (governance) - Gyula Berkes; vice president (regions) - Janos
Garaczi; vice president (general) - Rudolf Semsei; vice president (finances) Attila Szakaly. MVI's new commit-
tees: ethics committee - Laszl6 Jakabffy; education and competition committee - Attila Szakaly; regions
committee - Janos Garaczi; press committee — Tamés Ipacs; trade strategy committee - Rudolf Semsei. =
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Nagypdlyds catering III.

Miinchenbe invitdlta szakmai kiranduldsra
vendégldatés partnereit daprilis 9-13. k6zo6tt az MVI
és a Coninvest Kft. - errél az utrél szdmol be soro-
zatunk. A vendégek tébbek k6z6tt a bajor f6vdaros
legnagyobb cateringcégeinél tettek latogatast.

A szakma kilonbo6z6 agait képvisel6 vendégek az utazas so-
ran ellatogattak az el6z6 szamunkban bemutatott Profimiet
legnagyobb német partnere, a kiralyokat és stadionnyi em-
bert egyarant kiszolgalni képes Kaefer Catering jol szervezett
nagykonyhajaba.

A két éve épitett, 2000 m? alaptertilet(i termel6konyha felsze-
reltsége, miikodése a legtapasztaltabb magyar szakembereket
is elkapraztatta. A 900 munkatarsat alkalmazo vallalkozas ki-
valé minGségii alapanyagokbol napi tizezer adag ételt képes el-
késziteni. Csupan az aranyok érzékeltetésére: a miincheni ren-
dezvényekre késziils ételsorokat (logisztika és szerviz nélkiil)
minimum 40-50 eurdért értékesitik!

A magas szinvonalat a Kaefer akar a vilag masik végén is ,hozza”.
Mig az Oktoberfestre vagy a német turistak egyik kedvenc tidii-
16helyére, Mallorcara az itt el6készitett ételeket viszik, az auszt-
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ral megrendelésekhez
példaul mar ott hely-
ben veszik meg az
alapanyagok tdlnyo-
mo részét. Nincsenek
hatarok, valljak a cég
iranyitoi; a tokéletes
teljesitményhez min-
den eszkoz adott, az :
eredmény kizarélag az emberek munkajan milik. Es a j6 mun-
kahoz lathatéan meg is teremtették a megfeleld feltételeket.
A magyar vendégek profiként értékelték a komplexumot: a rozs-
damentes acélbol késziilt, lenyligdz6 berendezést, a specialis
boritasu falakat és padlot, a lathatatlan szagelszivokat rejté ak-
tiv mennyezetet, a legmodernebb konyhai gépeket - akarcsak
a készletnyilvantartast vagy éppen a szelektiv hulladékkeze-
1és médjat, de a beszélgetés az eszkozok kapacitasarol, ararol
rendszerint gyorsan atterel6dott a néhol rendkiviil praktikus,
mashol szellemes technikai megoldasokra.

A programot a Kaefer kantinjaban, a helyiekkel egyiitt elfo-
gyasztott dolgozdi teriilj-teriilj-asztalkam-ebéd zarta.
(Folytatjuk) =

=& Major league catering - Part 3

Participants of MVI and Coninvest Kft’s study trip to Munich visited the
well-organised kitchen of Profimiet’s biggest German partner, Kaefer Cater-
ing. The 2,000m?2 kitchen is equipped with state-of-the-art machinery and
the company’s goo employees can make 10,000 portions of food a day.
Menus they make for events in Munich cost minimum EUR 4o0-50 without
logistics and service! Hungarian guests were impressed by what they saw:
stunning stainless steel furnishing, special cover on the walls and the floor,
a so-called active ceiling and cutting edge cooking equipment. Stock invent-
ory and selective waste management are also done professionally in Kae-
fer Catering’s kitchen. The visit ended with a delicious lunch in the canteen.
(To be continued) =



Forradalmar az M7-es mellett

A magyar gasztronémiai forradalom akkor éri el céljat, ha a hazai
vendéglatéipar a kulindris 6romok ipardaga lesz - dllitja Szakdly Attila,

a székesfehérvari Albapark autépdlya-étterem vezetdje. A szakember mdjus
vége 6ta a Magyar Vendéglaték Ipartestiiletének gazdasdgi alelnoke.

védelemhez?

Az elmult 26 évben sokfelé megfordul-
tam, és 40 évesen azt gondolom, van
mar annyi szakmai tapasztalat mogot-
tem, hogy érdemben segiteni tudjak.
Ami a gasztroforradalmat illeti, valé-
ban sokat valtozott a szakmank az el-
mult tiz-tizenot évben, és ennek van-
nak pozitiv hozadékai is. Ugyanakkor
szeretnék bizni benne, hogy a forrada-
lom jarulékos veszteségei csokkenthe-
tok, és erdsiteni lehet a pozitiv tenden-
cidkat. Azt még nem latni pontosan,
hogy a legfeljebb néhany tucat, jelen-
leg trendinek szamito étterem pezsgé-
se, megujuldsa miként hat a tobbi tobb
tizezer vendéglato vallalkozas hétkoz-
napjaira. Az MVI feladata, hogy a ,for-
radalmi” pezsgés hasznos tapasztala-
tait minél szélesebb kérben terjessze.
Masrészt fontosnak tartom a sz6 szo-
ros értelmében vett érdekképvisele-
tet is, azaz, hogy a vendéglatasra vo-
natkoz6 jogszabalyok és egyéb kote-
lez6 érvényl el6irasok el6készitése
soran képviseljiik a tulajdonosok ér-
dekeit. Lényegesnek tartom a szakmai
hirszolgaltatast is; az internetnek ha-
la ma sokkal egyszeri{ibb megosztani
a fontos hireket, mint koradbban bar-
mikor. Egy hiteles szakmai szervezet
szerintem sokat segithet a vendégla-
t6 vallalkozasoknak azzal, hogy felhiv-
ja a figyelmet a legfontosabb esemé-
nyekre, programokra, jogszabalyokra
és hasonldkra.

A KISOSZ Fejér Megyei Szervezetének
képviselGjeként keriiltem be A vendég-
ldtds jo higiéniai gyakorlata kézikonyv
(GHP) szerkeszt6bizottsagaba 2011-
ben. Ott ismertem meg Kovacs Laszlo
elnok urat, akivel kerestiik a lehet6ségét
annak, hogyan segithetném az ipartes-
tillet munkajat. Az MVI majus végi koz-
gytlésén megvalasztottak a szervezet
gazdasagi tigyeiért felelGs alelnokévé.

Egyel6re ismerke-
dem a pozicidval,
de az mar szamom-
ra is egyértelm,
hogy rengeteg fel-
adat var az uj el-
nokségre. Fontos
kérdés, hogy sajat
hivatasunk mel-
lett mennyi id6t
tudunk szakitani
a kozosségért vég-
zett feladatokra.

Szakaly Attila
étteremvezetd
Albapark
autépélya-étterem

Milyen eredménnyel lenne elége-
dett a teriiletén?

Egy érdekvédelmi szervezet gazdasagi
tigyei szerintem nem sokban kiilénboz-
nek attél, ahogy egy cég pénziigyeivel
foglalkozik az ember - az a legfonto-
sabb, hogy a bevételek és a kiadasok
egyensulyban legyenek egymassal és
felel6s gazdaként kell gondoskodni a
mar meglév6 vagyonrodl. Arra szami-
tok, hogy munkam eredményességé-
rél szlikebb kdrben az MVI elndksége,
tagabb értelemben az MVI tagsaga fo-
galmaz majd meg véleményt.

Mi a véleménye a vendégldtds mai
lehetdségeirdl?

Bizom benne, hogy a gasztronémiai for-
radalom nemcsak egy szik elit tigye, ha-
nem a teljes magyar vendéglatas élvezi
majd hatdsat. Akkor éri el céljat, ha a

szakmaé mellett a vendégek attitid-
je is megvaltozik - ha a vendéglatas
nemcsak funkciot teljesit, hanem kuli-
naris élvezetet is nyujt. Az itnak még
igencsak az elején jarunk. Es ahogy a
haziasszony akkor boldog, ha van kire
féznie, én is akkor lennék elégedett, ha
a magyar vendégek visszaszoknanak
a magyar éttermekbe. Ennek viszont
alapfeltétele az is, hogy legyen pénz az
emberek zsebében.

Milyen eredményei vannak ,civil-
ben”?

A hetvenes évek vége 6ta lizemel
vendéglatéhely az M7-es autdpalya
fehérvari pihenéjében. A Fehérvar
bisztrét édesapam tervezte a
Vendéglatd Vallalat munkatarsaként,
aztan 1984-t6l lehetdsége nyilt arra is,
hogy tizletvezet6ként irdnyitsa a he-
lyet. 2009-ben nagy faba vagtuk a fej-
szénket, amikor a régi bisztré mellet-
ti épliletben megnyitottuk az Albapar-
kot, amelyet sajat korabbi tapasztala-
taink, illetve a nyugat-eurépai mintak
alapjan terveztiink meg. Ot éve veze-
tem, ezalatt kétszer (legutdbb idén)
valasztottak minket Magyarorszag leg-
szinvonalasabb autdpalya-éttermének
- ez azt igazolja, hogy j6 irdnyban ha-
ladunk. De nem szeretnénk elkényel-
mesedni, a folyamatos innovacié hive
vagyok, jelenleg is j6 néhany fejleszté-
si projekten dolgozunk. =

22 A revolutionary by the M7 motorway

According to Attila Szakdly, manager of a motorway restaurant in Székesfehérvar called Albapark
(and MVI vice president responsible for finances since the end of May), the trade changed a great
deal in the last 10-15 years. It is still uncertain how the renewal of and the buzz created by a couple
of dozen trendy restaurants will influence tens of thousands of other restaurants. MVI's task is to
spread the useful practices resulting from this ‘revolutionary’ period. Mr Szakély added that he is
still trying to familiarise himself with his new position in MVI but he already sees that many tasks lie
ahead of him. His view is that the finances of an interest representing organisation don’t really differ
from those of a company. When asked about the current situation of the trade, he told that the
culinary revolution shouldn’t only matter to a narrow elite: it will reach its goal if not only the trade’s
but also guests’ attitude changes. The restaurant business shouldn’t only perform a function but
also offer culinary joy. Attila Szakdly would be satisfied if Hungarian guests returned to restaurants
- but a necessary prerequisite of this is that they have money in their pockets. About Albapark he
told that opening it in 2009 was based on their own earlier experiences and was inspired by Western
European examples. In the last 5 years Albapark was voted Hungary’s best motorway restaurant

twice. n
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A legnagyobb szakmai
elismerés lehet
a Gundel Kdroly-dij

A Magyar Vendéglatdk Ipartes-
tiilletének jinius 24-ei tilésén ki-
alakultak az MVI altal alapitott
Gundel Karoly-dij adomanyoza-
si rendjének keretei. A szerve-
zet illetékes vezet6i dsszeallitot-
tak a rangos szakmai kitlintetés
odaitélésének feltételrendszerét, -
amelynek lényeges eleme példa- /
ul a vendéglatasban eltoltott si- '
keres 25 év, részvétel valamely
szakmai szervezet munkajaban

és a fiatal kollégak, tanulok kép- P

zésének tAmogatasa. Az évente legfeljebb harom dijazott sze-
mélyérdl az Etikai Bizottsag javaslatara kétfordulés szavazas
soran az ugynevezett Kitiintetési Bizottsag dont, amelynek
tagjai az orszagos jelentdségli szakmai szervezetek és a Gun-
del csalad képvisel6i.

A Gundel Karoly-dij odaitélésére barki tehet javaslatot - ennek
feltétele egy az MVI honlapjarol julius 15-e utan let6lthets adat-
lap kitoltése és elkiildése augusztus 23-aig a szervezet cimé-
re. Hogy 2014-ben ki részestil a komoly szakmai elismerésben,
azt az ipartestiilet Gundel Karoly sziiletésnapjan, szeptember
23-an, a Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Mizeumban
tartott sajtotajékoztaton hozza nyilvanossagra. A dij egy em-
1ékplakett, valamint a hozza tartozo kit(iz6 és oklevél, amely
a hagyomanyos év végi ipartestiileti balon Kkertil atadasra. =

> e f,fL Mo, "f -
=

&2 Gundel Karoly Award may become

the biggest professional recognition

At the 24 June meeting of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) par-
ticipants laid down the criteria for awarding the prize. The Gundel Award is
presented once a year to maximum three people following a 2-round voting
by members of the Award Committee (consisting of delegates of national
trade organisations and members of the Gundel family). Anyone is allowed
to make nominations by downloading a form from MVI's website and sending
it back to MVI before 23 August. The 2014 winners will be announced on 23
September at a press conference in the Hungarian Museum of Trade and
Tourism. m

Eurdpai készségutlevél

Az Euroépai Bizottsag junius kozepén
utjara inditotta az eurépai vendéglatdi
készségutlevelet, mely azt a célt szol-
galja, hogy az allaskeresdk és a munka-
adok konnyebben egymasra talaljanak
avendéglatasban és az idegenforgalom-
ban. A készségutlevél segit a munkaer6-
kozvetitésnél fennall6 nyelvi akadalyok kiiktatasdban, és meg-
konnyiti a vallalkozasoknak Eurépa-szerte, hogy 6sszehason-
litsak az allasra jelentkezdk képesitését és készségeit.

A készségutlevél fontos eszkdz az eurdpai munkavallalok, kiilo-
nosen a fiatalok mobilitasanak tAmogatasaban. Benne a mun-
kavallaldk jol attekinthetd, rendszerezett formaban tiintethe-
tik fel mindazokat a készségeket és kompetencidkat, amelyek-
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Szinvonalas ifjusdgi verseny

A BGF Kereskedelmi, Vendéglaté-ipari és Idegenforgalmi Karan
juniusban rendezett Chaine des Rotisseurs ifjisagi versenyen
deriilt ki, ki képviselheti hazankat a dél-afrikai Nemzetkozi
Ifjisagi Szakacs-vilagbajnoksagon. Az idén 19. alkalommal
rendezett megmérettetésen 6t indulé - Horvath Akos (Arany
Kaviar étterem), Humli David (Villa Medici), Mészaros Adam
(Gerbeaud/Onyx étterem), Pereszlényi Alexandra (Hilton Hotel)
és Vardai Jozsef (Bock Hotel) - kiizdott az utazast jelentd els6
helyért. Koziiliik Horvath Akos (képiinkon) keriilt ki gy6ztesen
a kovetkez6 menii- [ I ]
vel: marinalt piszt- :

rang vajtoksalata-
val, cherrys majo-
nézzel; baranygerinc
fehér spargaval, ka-
pia paprika martas-
sal; epermousse re- :
barbaraval. A szep- _—

tember 5-én, Durbanban zajl6 vilagversenyen a sziikséges ne-
vezési dijat a Chaine des Rotisseurs Egyesiilet biztositja a fiatal
szakember szamara.

A Chaine Egyesiilet bizik abban, hogy
avilagszervezet 2014. juliusi, parizsi
éves kozgylilésén szamunkra kedve-
z6 dontés sziiletik, és Magyarorszag
elnyeri a jogot a 2015-0s Ifjiisagi Sza-
kacsvilagverseny megrendezésére.
- A BGF mindig is hires volt gyakor-
latorientalt oktatasardl, egy ilyen ver-
senyt csodalni, kozelrél latni tapasz-
talatot és inspiraciét ad hallgat6ink-
nak - fogalmazott a rendezvény utan
dr. Zimanyi Krisztina, a BGF KVIK
dékanja. A féiskolat hazigazdaként
Dr. Sandor Dénes képviselte. m

£& High-level young chef competition

BGF’s Faculty of Commerce, Catering and Tourism hosted the Chaine des
Rotisseurs youth competition in June. Five young cooks entered the 1g*
competition: The winner was Akos Hovéath (Arany Kaviar) so he will represent
Hungary at the International Young Chef of the Year World Finals in Durban,
South Africa on 5 September. =

re tanulmanyaik, szakmai képzésiik soran, illetve el6z6 mun-
kahelyeiken szert tettek. Az eurépai készségutlevél kiegésziti
a hagyomanyos szakmai dnéletrajzot, és lehetévé teszi a mun-
kaadéknak, hogy a nyelvi akadalyok kikiiszobolésével rata-
laljanak az elvarasaiknak leginkabb megfelel6 jelentkezokre.
Egy 2013 végi eurdpai tanulmany szerint a vendéglatéipar
kulcsfontossagu a foglalkoztatas és a gazdasagi novekedés
szempontjabol: kiemelt szerepet jatszik az ifjusagi munkanél-
kiiliség visszaszoritasaban, és jelentds kihatast gyakorol mas
agazatokra is. =

&% European hospitality skills passport

In the middle of June the European Commission introduced the hospitality
skills passport. Its goal is to match job seekers with potential employers in
the hospitality and tourism sectors. The skill passport also helps to compare
the qualification and skills of aspirants. It contains all the skills and compet-
encies of its owner acquired during their studies and in earlier jobs. =

R



Zsiros Kenyér Pub

A budadrsi Zsiros Kenyér tulajdonosai tud-
jak, mi az a piaci rés, de szerencséjiik is van:
pont abbdl a megfizethetd, baratsagos, hét-
végenként zenét is kinal6 vendéglatohely-
tipusbdl nincs tobb a varosban, ami az 6
stilusukhoz, elképzeléseikhez egyébként
is tokéletesen passzol. A szamos étterem,
kocsma és ,café” kozott aligha lehetett vol-
na ennél egyszertibb, hangulatosabb helyet
teremteni; itt az enteri6rben a tékeerdt az
otletek pdtoljak. Nem feltétleniil sajat otle-
tek, de az lizemeltet6k nem is tagadjak: az
internet rengeteg, ebbe a sérozdbe tokélete-
sen ill§ kreativ tippel ajandékozta meg Gket.
Az enteridr filléres alapanyagokbol késziilt,
sajat kézzel. Az asztalok és az iil6alkalma-
tossagok: raklap-asztallap-til6parna kombo,
a feltétleniil sziikséges mennyiségli dekora-
cid leginkabb a régi reklamfotokat jelenti, a
légkor mégis baratsagos - szivesen jonnek
a mindenféle koru és szitudltsagu budadr-
siek (és tavolabbiak is). Annyira, hogy hét-
végenként a kétméteres pultban harman
szolgalnak ki egyszerre. Koszonhets ez per-
sze a barati araknak is: a kétféle csapolt sor
330-420 forintba, a roviditalok 400-800, a
palinka 700-1200 forintba, a névadé pedig
(rozskenyéren mangalicazsir, enyhén csip6s
kolbasz, reszelt torma, btizacsira) 390-be ke-

Velencei-t6 Kapuja

Alégkondicionalt Velence Korz6 iizlethelyi-
ségei ugyan tok iiresek - nem josolhatjuk
meg, mit adnak majd hozza a hely vendégla-
tasahoz -, de amir6l nem tudunk, az nem faj:
a kérnyezet kimondottan kulturalt, a parko-
las és a strand, legalabbis egyeldre, ingyenes.
A 21. szazadi kor-
nyezetben a gaszt-
ronémia merd
anakronizmus: a
20. szazadot idézi
-kar, hogy a street
food kifejezés
mintajara még
nem alkottak meg
a strand food ki-
fejezést, akkor ta- ——t k,
lan azt is megprdobalna valaki megreformal-
ni. Hekk, siilt kolbasz, palacsinta, hamburger
szinte mindegyik bédéban kaphat6 - nem cso-
da, hiszen az iizletek ,dekoracidjanak” vizualis
elemeit latva, vélhetGen sok biifében ugyan-
az a tulajdonos hatarozza meg a valasztékot.
Volt résziink j6 izekben is, de az olyanok, mint
az iztelen virsli vagy a panirozott csirkeda-
ralék a burgerben konnyen elveszik az em-

riil. A tulajok figyeltek arra, hogy a megfizet-
het6 kategoria ne a mindennapit jelentse -
amibdl csak lehet, abb4l a mashol ritkabban
el6fordulét kindljak: Bujdosé borok, Lasko
sor, Tokaji palinka; a zsiros kenyér ,parja”
pedig nyaron a gazpacho lesz.

Az él6zene-kinalat széles szorasy, 60-ig min-
den korosztalynak van mit hallgatnia, pénte-
ken a miisor a tizen-huszonéveseké, szom-
baton inkabb a 30 felettieké a hely pincéje.
Budadrs, Budapesti tit 51.

Tervezd: Betlehem Csaba =

8& Zsiros Kenyér Pub

Zsiros Kenyér's owners in Budadrs created the pub’s
interior from a small budget with many excellent ideas
off the internet. It has a very friendly atmosphere and
prices are friendly, too: two types of draught beer are
available for HUF 330-420, spirits cost HUF 400-800,
The pub tries to sell brands other than the obvious,
so Bujdos6 wines, Lasko beer and Tokaji palinka are
sold in the pub. =

ber kedvét a kostolgatastdl. Az arak a magyar
strandatlagot hozzak: hisokbol, kolbaszok-
bol, halakbol atlagban 3-400 forintba kertil
10 dkg, a sajtos-tejfolos langos 600, a gyros-
tal 1250 forint. A mainstream sorok 350-390,
a prémiumkategodriaba tartozok 400-600 fo-
rint kozott érhetdek el, és egy helyen, luxuska-
tegoriaként kaphato a belga Kriekbdl is, 950
forintért egy korso-
nyi. Két gomboc fagy-
laltot 300-500 fo-
rint kozott kinalnak,
nagyon kiilonbo6z6
mingségben. A las-
su kiszolgalas miatt
hétvégi kanikulaban
40-50 perc is lehet a
sorban allas.

Velence, Topart utca =

SE Lake Velence’s Gate

In a 21%t-century environment the food on offer is
typically 2ot-century. What we get is the usual
‘beach food: hake, fried sausage, pancake and
hamburger are sold at practically each stall. Vari-
ous meats and sausages cost HUF 3-400 per 100g,
Mainstream beers can be bought for HUF 350-390
and premium ones cost HUF 4o00-600. Ice cream
quality varies greatly, we got two scoops for HUF
300-500.®

HoReCa

megnyilt zzz7s#77.

Galagonya
étterem

Az atlagembernek mar csak koncep-
ci6ja miatt is szimpatikus egy 6ko-
park tevékenysége, a biikkdsdiben
viszont az inyenc z6ldek is megta-
laljak szamitasukat: Galagonya né-
ven nyilt étterem a park tertiletén.
Latogatoi leginkabb a kozeli varo-
sokbol (Pécs, Szigetvar) érkeznek.

Az iizlet els6sorban a rendezvé-
nyekre épiil, de a hely népszer{isé-
gének fokozatos novekedésével az
ala carte valaszték is egyre fonto-
sabba valik. A 20-30 tételt tartal-
mazo étlap fogasainak f6 alapanya-
gat a sajat szlirkemarha-allomany
szolgaltatja, am az lizemeltetok
biiszkék vadételeikre is, amelyek-
bl a kozeljovében mindenkinek
megfizethet kostoloadagok is ké-
szlilnek majd. Lekvar, méz, kecske-
sajt, szorpok és még sok finomsag
helyi termel6ktdl kertil az asztal-
ra. A f6ételek ara 1140-3290 fo-
rint kozott mozog, a borok (9-féle
palackozott plusz a haz bora) a ko-
zeli Lisicza borhazbdl szarmaznak.
Vasarnaponként sokan elsésorban
a kiilonleges husok felhasznalasa-
val késziil6, brunch jellegii ebédért
jonnek az 6koparkba, amelynek ara
igazan vonzo: 2500 forint.

Biikkésd, Hdrsfa utca 14. =

& Galagonya restaurant

Galagonya restaurant opened in the
Buikkosd eco-park. It relies mainly on
events but as the place’s popularity is
growing new dishes keep appearing on
the menu. The majority of meat dishes
are made from Hungarian grey cattle and
there are game dishes too. Jam, honey,
syrups, goat cheese and other delicacies
are purchased from local farmers. Main
dishes are served for HUF 1,140-3,290
and wines are supplied by the nearby Lis-
icza wine house. =
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Ne adj borravalot!

Ahogy nalunk a halapénz az egészségiligyben, gy gerjeszt vitakat az
USA-ban a borravalé intézménye. Egyre né azoknak az éttermeknek
a szama, amelyek megtiltjak a borravalé elfogadasat pincéreiknek.
A kdzvélemény egyik része a felszolgalok kizsakmanyolasat emlege-
: w ti, masok attdl félnek, hogy a kiszolgalas mindségé-
nek romlasat hozza magaval az amerikaiak szama-
ra még meglehetésen idegen, 1j koncepcid.

Az érintett vendéglatésok tobbféleképpen is érvel-
nek. Akad kézottiik, aki szerint pont azzal hasznalna
ki munkatarsait, ha engedné, hogy azok jovedelme
a vendég szeszélyétdl fiiggjon. Vannak olyan han-
gok is, amelyek szerint igy orvosolni lehet a fizetés-
beli egyenlétlenségeket a felszolgalék és a konyhai
dolgozdk kozott. A no tipping elgondolas hivei ter-
mészetesen kompenzaljak a munkatarsak jovede-
lemkiesését - rendszerint magasabb 6rabérrel, de
egy kentuckyi étteremben példaul a felszolgal6 valaszthatja a napi étel-
forgalmanak 20 szazalékat is, ha az magasabb, mint az drabér 6sszege.
A tulajdonosokat sem kell félteni: a nagyobb koltséget beépitik az ar-
ba, a szamlatdbbletet pedig a vendég is elfogadja, hiszen a borrava-
16t megsporolja. =

22 No tipping!

In more and more US restaurants waiters are forbidden to accept tips. This practice
is widely debated, some say that waiters are exploited while others are afraid that
tips would have a negative influence on the quality of service. Restaurant owners
who follow a ‘no tipping’ policy compensate for the loss of income, for instance with
higher hourly wages or in a Kentucky restaurant waiters can also choose taking 20
percent of the day’s food turnover.

Pezsg6 élet

T6bb mint egy éve mar, hogy bemutattunk
egy londoni gyorsétterem-koncepciot: ,*
egy nagynevi éttermeket megjart angol
szakacs a belvarosban készit inyenc hot
dogokat, amelyekhez francia champag-
ne-okat kinal. A kdzelmultban a vilag leg-
rangosabb boros szaklapjanak szamité Wi-
ne Spectator is megemlitette James Knappet
vallalkozasat, méghozza egy olyan cikk kereté-
ben, amely a pezsgék és ételek parositasarol szol.

Minthogy a pezsg6k, habzdborok térnyerése globdlis trendnek szamit a vendéglatas-
ban, bizonyara érdekes a Trade magazin olvasdi szamara is, mit tart a WS a pezsgok
mélt6 parjanak az asztalon (a ropogds hot dog kolbaszok mellett).

Blumenthalt a tomegeknek!

Hogy a Londonba latogaté magyar turista bejut-e Heston
Blumenthal 4j éttermébe, az tavolrdl sem garantalt, de hogy
nagyokat nyelve odanyomhatja orrat annak képzeletbeli ki-
rakatiivegére, az szinte biztos. Ugyanis a Mester a brit f6va-
ros legnagyobb repiilterén, a Heathrow 2. terminaljan nyi-
tott vendéglatohelyet The Perfectionist’s Café néven (utal-
va A tokéletes-
ség nyomdban
cim{ tévésoro-
zatara és kony-
vére). A fatiize-
lésti kemencé-
vel is felszerelt
uzletben (ez az
elsd ilyen a He-

athrow-n) az angolok kedvenc ételeit kinaljak: burgere-
ket, fish and chipset, pizzat, de folyékony nitrogénnel ké-
sziil6 fagylaltot is.

Blumenthal a 60-as éveket akarta megidézni éttermével,
amikor a repiilés még iinnep volt a legtdbb utas szamara, és
,az emberek a legjobb ruhajukat vették fel az utazashoz”. =

S& Blumenthal for the masses!

Heston Blumenthal’'s new restaurant, called The Perfectionist’s Café,
opened at Terminal 2 of Heathrow airport. In the kitchen there is a wood-
fired oven and the restaurant serves the Brits’ favourites: burgers, fish
and chips, pizza and liquid nitrogen-made ice cream. Blumenthal’s in-
tention was to recreate the atmosphere of the 1960s when flying was
still something special for most passengers. =

Szemétért ételt
ad az étterem

A legtobb szemetet a leggazdagabb
orszagok termelik, viszont ezek pol-
garai fogékonyabbak is leginkabb a
kornyezetbarat eszmék irant. A fel-
mérések szerint a nyugati nagyva-
rosok kommunalis szemetének 25-
35 szazaléka komposztalhato anyag.
A New York-i Hello Compost moz-
galom rendszerét vette at a bécsi
BIOMAT étterem: ételutalvanyt ad-
nak a bioldgiailag lebomlé szemétért

Két végletrdl beszélhetiink; hogy a testes pezsg6k mellé a homar minden fajtaja il-
lik, azon aligha csodalkozhatunk, de hogy a mértékado lap a pattogatott kukoricat is
alegjobb ,kisér6k” kozott tartja szamon, azon elkerekedett a szemiink. Es nem is fel-
tétleniil azok altalunk is megénekelt luxusvaltozatait - bar egy palack sok tiz- vagy
szazezer forintba Kkeriil6 champagne mellé nyilvan inkabb olyat illik kinalni. A blanc
de blanc és brut pezsgdk nagyon j6l harmonizalnak a fiistolt lazaccal, mig a sushik az
extra szaraz vagy a nyerspezsgokkel illenek igazan 6ssze. Egy fiiszeres vagy musta-
ros vesepecsenyéhez egyértelmiien a rozé pezsg6 dukal. =

=& A sparkling life

Recently there was an article in Wine Spectator about pairing Champagne and sparkling wines with
food. According to the article, full-bodied varieties go well with all types of lobster - there is nothing
surprising about this. But the fact that the article also named popcorn as a good pairing made us stare
in awe. Blanc de banc and brut versions harmonise with smoked salmon really well, while sushis want
extra dry and brut Champagne. Rosé varieties can be matched with spicy loin steak. =
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cserébe. A szemetet egy helyi hulla-
dékfeldolgozoba viszik - az igy ter-
melt biogaz f6zésre is hasznalhatd.

£& Restaurant lets guests
exchange waste for food

In big cities 25-35 percent of waste is biode-
gradable. Vienna restaurant BIOMAT adopted
the concept of New York movement Hello
Compost: they invite diners to bring their bio-
degradable waste, for which they are given
discount vouchers to use in the restaurant.
From the restaurant the waste is taken away
to be recycled into biogas. s




Megijelenés tobb dimenziéban

Feltehetéen a vendéglaté-ipari berendezéseket és eszkozo-
ket forgalmazé svéd Vega cégnek nem volt korlatlan biidzsé-
je, amikor arrdl kellett donte-
ni, hogyan jelenjenek meg mél-
t6 modon a skandinav régid
legfontosabb gasztrondmiai
szakkiallitdsan, a Gastronor-
don. Az is lehet, hogy az évek-
re eldre lefoglalt kiallitasi tert-
leten csak ennyi helyet tudtak
nekik biztositani.

Akarmi is volt az ok, a Vega-
nal nem a teriilet talzsufolasa
mellett dontottek, hanem ter-
jeszkedni kezdtek felfelé. Sta-
bil falat épitettek, és az aszta-
lokat, székeket, rajtuk pedig a
tanyérokat, poharakat a majd-
nem filiggbleges sikra erdsi-
tették. Nem volt latogato, aki
nem allt meg legalabb par pil-
lanatra standjuk mellett, mint
ahogy a csészékbdl osszeallitott
pszeudocsillarok is vonzottak
minden arra jaro tekintetét. m

£& Multidimensional presence

Swedish company Vega opted for an unusual presence at the Gastronord
trade exhibition. They built massive walls and tables and chairs were
mounted on these almost vertical surfaces. s

Mdrkaépités kicsiben
Nagyon kevés magyar vendéglatds
fogékony a sajat markas termékek
készitésének otletére, még ritkabb,
ha valaki egy ismert sormarkat at-
nevez, és sajat markanéven - érte-
lemszertien a vendéglatohely nevén
- csapolja azt: ilyen példaul a féva-
rosi Pointer sérézélanc viszonylag
nagy mennyiségben eladott sore. Az-
zal viszont, hogy a tulajdonos sa-
jat cimkét készittet, és azt ragaszt-
ja a palackra, barmilyen egyszerii
és szellemes oOtlet, mi mostanaban
talalkoztunk el§szor.

A budapesti Gdansk kdnyvesbolt és biifé (Trade magazin,
2014/6) tulajdonosai, egy lengyel-magyar hazaspar is vala-
miféle kényszerpalyan jutott el idaig - nem talaltak lengyel
sort Magyarorszagon, behozni meg draga lett volna, igy hat
»csinaltak” maguknak. Az ismert magyar kézmiives fajtak
koziil valasztottak: a férj jaszdozsai szarmazasa folytan az
ott f6zott Koleses sort aruljak - egyébként egyetlen sorként
a lengyel vodkak és magyar borok mellett. =

Small-scale brand building

Gdansk bookshop and buffet selected an artisan beer made in Jdszd6zsa
called ‘Millet Beer’ and put their own label on the bottle! s
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Minden, amit tudni akartal
a sult krumplirdl...

Eurépa-szerte, igy Magyarorszagon is megujult a McCain hon-
lapja: Haromnegyed éves el6készité munka utan - McCain Food
Service néven - a korabbinal jéval tobb hasznos informaciéval
szolgal az els6sorban mindségi, burgonyaalapt termékeirdl ismert
marka weboldala. Bar a
széles korti 4j szolgaltatas
minden orszagban a
helyi valasztékra épiil,
a koncepcid egységes: a
valasztékot a felhasznaldi
célcsoportok igényeinek
megfeleléen csoportosit-
jak, és a kategoérian beliil
azok megoldasi igényei-
hez igazodva ajanljak a
termékeket. = =
A megujult McCain-oldal a vendéglatas szakembereinek elsdsor-
ban abban nyjt segitséget, céljaikhoz milyen terméktipusok biz-
tositjak a megfeleld eredményt: hogy példaul milyen burgonyafaj-
tak jelentik a legjobb megoldast egy étterem tematikus akcidjahoz,
mivel szélesitheti to-go valasztékat az intézményi étkeztetd, vagy
éppen hogyan Gjitsa meg meniivalasztékat a szocialis-egészségiigyi
étkeztetd.

Ahonlap készit6i a burgonyas fogasok optimalis elkészitési mod-
szereit is megosztjak a cég partnereivel: tippeket és recepteket
adnak olvasoiknak. A megujult www.foodservice.mccain.hu web-
oldal julius 1-jétdl all az érdekl6d6k rendelkezésére.

=& Everything you always to know about fries

McCain’s website has been revamped both in Europe and Hungary: under the
new name of McCain Food Service it gives much more useful information about
the company’s quality potato and other products than before. Products are
grouped according to target group needs and the website helps visitors to se-
lect the products that best suit their goals, plus it gives them various ideas and
recipes. www.foodservice.mccain.hu is launched on 1 July. =

Legenddk, ha taldlkoznak

Az idén majusban szervezett firenzei fagy-
laltfesztivalon mutattik be a két jol ismert
marka, a Kimbo és az Algida altal kzosen
fejlesztett 1j jégkrémet, a Coppa Kimbot.
Ha az olaszok két nagy kedvenciiket, a ka-
vét és a fagylaltot kombinaljak (f6leg a leg-
jobb mindségiieket), ott csak j6 lehet a vég-
eredmény! A Coppa Kimbo 100 szizalékos
arabica kavébol és krémes fagylaltbdl késziil - rovid, akar egy
caffé espresso: stilszertien csak 70 ml-es Kiszerelésben kaphato.
A Kimbo Olaszorszag masodik legnagyobb kavéporkoldje, a ho-
reca szektorban jelentkezd sokfajta igény kielégitésére 14-féle
blendet készitenek a lagytdl a legerdsebb, napolyi porkoléstiig.
Magyarorszagon a Kimbét a Trewex Kft. forgalmazza. =

When legends meet

Coppa Kimbo ice cream debuted at the ice cream festival in Florence this May.
Kimbo and Algida cooperated to combine two lItalian favourites, 100 arabica
coffee and ice cream. The product is available in 7oml format. Kimbo products
are distributed by Trewex Kft. in Hungary. s
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A WESSLING Hungary Kft. fliggetlen la-
boratérium altal, a Vidékfejlesztési Mi-
nisztérium tamogatasaval, Kivdlo mi-
ndségii pdlinkdk megkiilénbéztetése a
piacon cimmel majus 21-én megren-
dezett konferencian sz6 esett a palin-
ka jogi szabalyozasardl, a Hungarikum
védjegyrdl és érdekes marketingprak-
tikakrdl is, am a legfontosabb ilizenet az
volt, hogy a NEBiH a korabbiaknal is in-
tenzivebben védené a neves hungariku-
mot: minden palinkat ellenérizne még
a piacra kertilés eldtt.

. f e

AN, W

Ahogy Baratossy Gabor, a NEBiH Bora-
szati Igazgatésaganak igazgatdhelyet-
tese elmondta, igy nem fordulhat majd
eld, hogy vendéglaté-ipari egységekben
a nyitott palackokba maganf6zés soran
késziilt palinkak keriiljenek, hiszen ha a
hat6sagnak mar el6zetesen rendelkezé-

Megbecsiiljik a pdlinkat!

sére all a feltiintetett termék analitikai
profilja, nemcsak a nyitott iivegben talalt
palinka biztonsagardl tud meggy6zddni,
hanem arrdl is, hogy a feltiintetett ere-
detfiital van-e a palackban. Mindez per-
sze csak egy elképzelés, konkrét [épések
csak a kormanyzattal és a szakmaval tor-
ténd alapos egyeztetés utan sziilethetnek.
A konferencia legf6bb célja a palinka pi-
aci szerepének erdsitése volt, valamint
a hozzajarulas az elkotelezett fogyasztoi
csoportok kialakitasdhoz. Dr. Zanathy
Laszl6, a WESSLING Hungary Kft. iigy-
vezet( igazgatdja kiemelte:

»A Kkivalé mindségli magyar élelmisze-
rek, a hungarikumok népszerisitését
sziviigytinknek tartjuk, ezért is hoz-
tuk létre a Palinkavédjegy-rendszert,
és ez volt a célja a jelenlegi konferen-
cianak is.”

A vizsgalatokon tul a cég igyekszik ta-
nacsot is adni a megrendelSknek, pél-
daul arra vonatkozdan, hogyan lehet a

metanolszintet vagy az etil-karbamat
mennyiségét csokkenteni az italban.

A rendezvényen Dull Pétertd], a Palinka
Nemzeti Tanacs titkarat6l megkaptuk a
palinka els6 ,hivatalos” definicidjat is:
Magyarorszagon termett gyiimolcsbdl
eldallitott, Magyarorszagon cefrézett,
leparolt és palackozott gytimolcsparlat!
Egy korabbi felmérés adataira hivat-
kozva Dr. Totth Gedeon és Dr. Fodor
Moénika a fogyasztoi attitlidrél elmond-
ta: a fogyasztok nagyobbik hanyada
szamara a palinka fogyasztasa f6ként
alkalmakhoz kotddik, tradiciot, érté-
ket képvisel, sokszor ritualé jellegt,
mégsem asszocialnak roéla vidékiség-
re vagy régimddisagra. =

: & We hold palinka in high esteem!

: Independent laboratory WESSLING Hungary Kft. organised a conference on 21 May. At ‘Differentiating
. premium quality pélinkas in the market’ participants were discussing the legal background of produc-
- tion, the Hungaricum trademark, marketing strategies and the National Food Chain Safety Authority’s
: (NEBiH) intention to protect pélinkas by strictly inspecting each and every product before it enters the
- market. Dr Laszl6 Zanathy, managing director of WESSLING Hungary Kft. emphasised that they had cre-
: ated the Pélinka Trademark System to foster the cause of premium quality Hungarian food and drinks. s

Pszeudosommelier

Egy a borokrdl ériasi informaciés bazissal rendelkez6 alkalmazas
nem udvariaskodik, nem viccel az emberrel, nem érez ra a vendég
hangulatara, nem dekantalja a bort. Masrészt viszont hasznala-

Beaujolais nouveau

Becsben tartjak a litvanok az djbort: a McCain Vilnius tgy-
nokség minden évben Uj, limitalt mennyiségben készitett, kii-
l6nleges kiszereléssel tiszteleg el6tte (ami persze remek le-

takor ugyanaz a vendég nem érzi magat
kényelmetlentil, ha kevesebb felkésziilt-
séggel vagy szerényebb bilidzsét az italra
szanva valaszt bort vacsorajahoz.

Ezek s jelentds érvek a CellarTracker el-
nevezésl weboldal adattarara épiil6 Wi-
neGlass telefonapplikacié hasznalata mel-
lett. Ami ,egyéb” adottsagait illeti: a Wi-
neGlass interaktiv lexikonna valtoztatja
aborlapot: a telefonnal, tablettel csak be

kell szkennelni azt, és a program felismeri az azon szereplg italo-

s

kat. Részletes értékelést ad roluk, elérhetvé teszi az interneten
megjelent biralatokat, ételeket javasol melléjiik. Emellett masképp
is segiti a valasztast: arinformacidkat ad a borlap vizsgalt tétele-
ir6l, a kereskedelmi arakat 6sszehasonlithatova teszi az éttermi
arakkal, igy a vendég akar ar-érték aranyok alapjan is donthet. =

het6ség friss gondolkodasmadjuk rekldmozasara is).

A tavalyi termésbdl késziilt beaujolais nouveau ,palackoza-
sat” nézve tényleg j6 adag kreativitas lehet a cég kommuni-
kaci6s szakembereiben. Koncepciéjuk: az Gjbor nem az italok
csucsa, de arrdl sokak szamara emlékezetes, hogy konnyen
megfesti fogyasztoja fogat, ajkait. A képiinkon lathatd boros-
kanna tehat nem valami djszer( bag-in-box préobalkozas, ha-
nem az, aminek latszik: fes-
tékesedény, amelybdl persze
megfelel6en kulturaltan le-
het onteni is, hiszen ellattak
az optimalis csappal. A dobo-
zon hasznalati utasitas is ol-
vashato arrél, hany pohartdl
milyen szindrnyalatot varjon
a borissza! =

&% Pseudosommelier

WineGlass is a mobile app that uses the database of website CellarTracker. It
is enough to scan the printed wine list using your mobile phone or tablet and
WineGlass will recognise the wines, giving a detailed review on all of them and

pairing them with food. =
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S& Beaujolais nouveau

McCain Vilnius comes out with a limited edition wine packaging design to cel-
ebrate thebeaujolais nouveau which is memorable for many people because
it easily paints the teeth and lips of those who drink it: so what you see in
the picture is a paint bucket filled with new wine and equipped with a tap! =
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Gomboc a poharban

Kilonleges izhatds, egyedi texturdju, hiisité italok - 4j, Magyarorszdagon eddig

szinte ismeretlen trendet késziil népszerivé tenni a Carte d'Or: a jégkrémalapu koktélok
fogyasztdasat. A nydr sokat igérd, izgalmas projektjérél Sonkoly Tamds,

az Unilever brand managere szdmol be olvaséinknak.

A jégkrém a finom felfrissiilés mellett a
szorakozasrol, az izgalmas Gjdonsagok-
rél is szél. Igy aztan folyamatosan keres-
siik az 4j lehetGségeket, amelyekkel kelle-
mes meglepetést okozhatunk a Carte d’Or
kedvel6inek. gy jutottunk el a jégkrém-
koktélok gondolatdhoz is.

Az 6tlet magas szinvonali megvalésitasa-
hoz megfeleld partnereket kellett valaszta-
nunk; igy tobb relevans szakért6vel dolgoz-
tunk egytitt a részletek kidolgozasa soran.

Elvezet...

Az italok megalkotasaval Odor Andras
bartendert biztuk meg. Vele egyeztetve
gyorsan raéreztiink, hogy a siker kulcsa
az, ha szabad kezet adunk neki. Minddssze
azt kértiik tdle, hogy kisérletezzen olyan
italok keverésével, amelyeknek a Carte d'Or
az egyik f6 6sszetevdje. Andras kival szak-
ember, elképesztéen j6 munkat végzett.
Kezdetben azt hittem, hogy a koktélok majd
egyformak, krémlikér jellegliek lesznek, de
egyaltalan nem igy tortént. Minden koktél
nagyon egyedi, nagyon karakteres, és még-
is harmonikus iz{i. A jégkrém nem uralja
az ital izvilagat, de jol kivehetd, fontos ele-
me az 6sszhatasnak. Volt olyan érzésem,
hogy még maga Andras is meglep6dott,
mennyire jol sikertiltek a koktéljai. Meg-
lehet, a Carte d’Or a tovabbiakban is ked-
venc koktélalapanyagai kozé tartozik majd.
8 koktéllal késziiliink a nyarra, ezek
mindegyike kaphat6 alkoholmentesen
- igy is nagyon finomak - vagy izlés sze-

A bartender

szemszogébol

Odor Andras: A feladatot nem Ggy fog-
tam fel, hogy a tobbi koktéltél valami el-
térot kell készitenem; a Carte d'Ort dgy
prébéltam hasznalni, akér egy fliszert
vagy gyumolcsot. Nem alkalmaztam
kiilonleges dsszeteviket - kevertem az
italokat a sajat izlésem alapjan. A ,,di-
vathoz” egyediil taldn az Aperol Spritz
narancsfagyival illeszkedik valamelyest.
Inspirélt a Carte d’Ornak végzett mun-
ka: egy nemzetkozi versenyt is nyertem
egy jégrkémkoktéllal - 7 éves rumot ize-
sitettem citromsorbettel, és a végébe
rejtettem egy ldgy macadamiahatést.

rint rummal, vodkaval. Persze a pultos
azt az alkoholfajtat ajanlja, amelyik az
adott koktélhoz illik, de a vendég kérheti
a masikat, vagy éppen mas izfi, a recept-
tol eltérd jégkrémet italaba.

Az idei nyarat tesztid6szaknak tekint-
jik. Amennyiben elképzeléseink és iiz-
leti terveink bevalnak, a Carte d’Or jég-
krémkoktélok az elkévetkezd nyarakon
is elérhet6ek lesznek.

...6s uzlet

Ezek a koktélok - azonfeliil, hogy opti-
malis esetben extraprofitot hoznak - je-
lent6s presztizsértéket és tAmogatast
nyujthatnak az egész Algida markanak,
illetve azon beliil a Carte d’Or gomb6-
colos jégkrémeknek. Fogyasztdiknak
olyan kellemes élményt adnak, amely
hosszabb tavon is pozitiv asszociaciékat
kelt majd a markaval val6 talalkozaskor.
Biztosak vagyunk benne, hogy sok ez-
ren fogjak megosztani koktélos fotoikat
a Facebookon és az Instagramon, ezzel
erésitve a Carte d’Or képét is.

A részvételt a projektben elsGsorban jol
bevalt, megbizhatd, régi partnereink-
nek ajanlottuk fel, hiszen egy ilyen fon-
tos tesztben részt venni bizalmi kérdés is.
Ugyanakkor meglepve tapasztaltuk, hogy
meghallva a hirt milyen sok vendéglatos
kapott a lehetéségen - igy most az ere-
detileg tervezettnél joval szélesebb kor-
ben gy(jthetiink tapasztalatokat. J6 latni,
hogy a szakmaban dolgozok mar kezdet-
t6l mennyire hisznek a sikerben, és meny-
nyire részeseivé is akarnak valni annak.
Olyan helyszinekre fékuszalunk, ahol so-
kan vannak, de nem rohannak az embe-
rek, hanem inkabb a szérakozasi lehetd-
ségeket keresik, nyitottak minden érde-
kességre - példaul strandok, sétaloutcak,
turistanegyedek. Mar idén is tucatnyi pult
késziilt, illetve tobb partneriink sajat tizle-
tében biztosit megfeleld ,infrastrukturat”
egy szlikitett koktélvalaszték kinalasahoz.
Talan nem tdlzas, ha azt mondom, trendet
formalunk; azt reméljiik, hogy a nalunk
alig ismert jégkrémkoktélozas szerte az
orszagban népszeriivé valik. m

2% Ice cream in the glass

Carte d'Or sets out to establish a new category in Hungary: ice cream based cocktails. Taméas Sonkoly, brand
manager of Unilever talked to our magazine about this exciting summer project. - Ice cream is about deli-
cious refreshment and having fun, this is how the idea of Carte d'Or ice cream cocktails came about. We
picked Zwack to be our partner and in our cooperation we focus on cafés, bars and clubs where both Zwack
and Carte d'Or products can be found. Each cocktail is unique, with its own character and harmonic taste.
Ice cream doesn’t dominate but is a distinct, important component in the full experience. We prepare with 8
cocktails for the summer and each of them will be available in alcohol-free version as well. We consider this
summer a test period and if our plans work out as expected Carte d'Or ice cream cocktails will return next
summer. Bartender Andrés Odor used Carte d'Or ice creams like they were spices or fruits. s
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HokeCa

Konnyusulyban

A mdstél éve itthon is késtolhaté frozen yogurt egy ndlunk is egyre
népszeribbé vdalé, fagylalt jellegi jeges édesség, amely kénnyebb és
frissebb, mint a tipikus, tejalapu fagylaltok. Ha nem a gazdasdgi recesszié
kézepén érkezik, mdr minden nagyvdrosunkban ott lehetne!

A 80-as években az USA-ban megjelent
frozen yogurt (sz6 szerinti forditasban:
mélyh{itott joghurt, itthon a joghurtfagy-
lalt kifejezés terjedt el) meglehetdsen
tavol all a kétgombodcos-csokoladé-vani-
lids fagylaltelképzelésiinktdl, bar ennek
»Csavaros” valtozatara els6 latasra igen-

o \Forrés: Facebook

A Chillboxnak a kiszerelése is profi munka

csak hasonlit, mert majdnem ugyanolyan
gépbdl keriil a kehelybe, mint a lagyfagy-
lalt. Allaga kénnyebb, kaléria- és zsir-
tartalma kisebb, tehat tobb szempont-
bdl is megfelel a vilag gazdagabbik fe-
1én mind meghatirozébba valé egész-
ségtrendeknek.

- Akiilonbséget a kétféle édesség kozott
nyitas utdn naponta 6tvenszer Kkellett el-
magyaraznom - meséli Fiileky Melinda, a
budapest-belvarosi Freeze tulajdonosa.
- Ma maér erre joval ritkabban van sziik-
ség, mar csak azért is, mert a vev6im na-
gyobbik hanyada térzsvendég.
Ajoghurtfagylalt alapja a joghurt és a tej,
hogy mi van még benne, azt nem szoktak
elarulni készitdi, mindegyik ,sajat” recept
alapjan késziil. Persze ne legyenek illizio-
ink, itthon nem egy helyen porbdl csinal-
jak. Elgallitasa viszonylag egyszer(, mint
ahogy kinalasdnak mddja is: mindenféle
tovabbi édességeket szornak ra. Egy jog-
hurtiizlet masik nagy attrakci6ja ugyanis
az ezerféle topping, amelyekkel a cukor-
és zsirszegény ,fagylaltot” nyalni kivano
konnyen elvesziti a réven azt, amit a va-
mon megnyert. A toppingok kinalata még

Uzletek széma Joghurtizek  Joghurt zsir- és kaléria-

4r/100  Toppingok

Valaszték egyéb elemei

(2014. jiinius) szdma tartalma/100 gramm  gramm szdma

1,5-2,89 joghurt hie-k
Chillbox 1 4 Gl 490 Ft 36 e _ur O? STOOt IE,E :
96-121 kcal gofri, gylimolcssalata

Freeze 1 1 n.a. 500 Ft 16 asvanyviz

1,5% dsvanyviz,

Jono Yogo 3 12 290 Ft 40+
2 90-125 kcal {iditbitalok

alegkisebb iizletekben is legalabb masfél
: tucat, lehet valasztani friss és szaritott
gyumolcsok, szdszok, magvak, ceralidk,
cukrok, kekszek koziil.

. A joghurtfagylalt értékesitésének kon-
© cepcibja valtozé. Filleky Melinda példaul
. erényként emliti, hogy a Freeze-ben kap-
: hat6 adag meghatarozott stilyu (a topping-
. értkiilon kell fizetni), igy a vendég tervez-
: heti a fogyasztasat. Ugyanis a masik, 6nki-
: szolgalé rendszerben a vevd maga engedia
. joghurtot, korlatlanul tehet ra a toppingok-
. bol, és csak a végén, a mérlegnél szembe-
siil azzal, mennyire ,eresztette el” magat.
. Amagyar ,hivék” kozott vita folyik arrol
s s, melyik az igazi joghurtfagylalt. Feles-

Finger food jégkrém

= Valahol féluton Tokio és
' New York kozott, Hawaiin
egy japan és egy amerikai
slagerédességbdl Gj termé-
keket alkotott egy vallal-
kozas. A jégkrém ,csoma-
golast” kapott, am ezuttal
nem a csokoladét, hanem
a gluténtartalmu rizsbdl
készitett mochi tésztat,
amelybe tobbféle édes tol-
teléket is tesznek a japan
cukraszok - kiviilrdl leg-
inkabb talan a marcipanra
hasonlit. Szinezhet§, ize-
sithetd, azaz vonzo kiils6t
képez a még nala is szaz-
szor tobbféleképpen vari-
alhat¢ fagylaltnak.

A Honoluluban kitalalt
Bobbies Ice Cream mérete

. legesen, hiszen izlés (és motivécio) kér-
 dése, a minimalis zsirtartalmut valaszt-
juk-e, vagy a krémesebb allagut.

. Egyértelmiien az el6bbi iskolat kép-
© viseli a harom budapesti bevasarlo-
© koézpontban is m(ikods, kétségkiviil
. legszélesebb kinalatt Jono Yogo lanc.
. AKissé a sorbetre emlékeztetd joghurt-
: bél 12-féle kaphaté, toppingbél meg-
. szamlalhatatlan, mindehhez kiilénféle
ontetek - a ,mindenbdl egy Kkicsit” at-
. titiddel garantaltan el lehet veszni a
. valasztékban!

. Alegtartalmasabb izeket szerintiink a
. Chillbox produkélja - ide az utébbi évek
. vilagsikereként szamon tartott gérog jog-

és formaja akar
egy atlagos mé-
zes puszedlié, és
rendkiviil latvanyosan

mutat a pultban. Tekinthetjiik

az els6 jégkrém jellegi finger fo-
odnak is, ugyanis kivéve a h{it6bdl pu-
hul, de - fogtuk percekig - egyaltalan
nem olvad, nem maszatolddik.

A termék gyakorlatilag teljesen 1j, még
az amerikai blogokon is csak Hawaiin
turistaskodo inyencek irnak réla, am
a Boobies mar keresi az utat Eur6pa-
ba: mi a stockholmi Gastronord kialli-
tas egyik standjan talalkoztunk vele. =

Finger food ice cream

Bubbies Ice Cream is the combination of pop-
ular Japanese and American confectioneries:
gourmet ice cream wrapped in mochi (pounded
sticky rice). It looks spectacular, - they make it
in numerous colours and flavours. =



Itthon a Jono Yogo a legergsebb vélasztékban

szagon egy budadrsi hiper-
marketben miikédik elsé
uzletik, de a Kosztaszként
bemutatkoz6 lizletvezet6-
tarstulajdonos elmondasa
szerint hamarosan nyilik a
kovetkez6 egy févarosi be-
vasarlokézpontban.

A joghurtfagylaltok gazda-
gitasa a raghato, ropogtat-
haté toppingokkal nemcsak
gasztrondmiai kaland, de jol
illeszkedik ahhoz a trendhez,
ami miatt a fagylaltok és a
jégkrémek termékfejleszté-

hurtbdl késziilé termék alapanyagat fa-
gyasztva hozzak Gordgorszaghol. A gyor-
san fejl6d6 gorog franchise-halézatnak
mar 12 orszagban vannak iizletei, ennek
megfelelen a rendszer arculati elemei
is nemzetkozi szinvonaluak. Magyaror-

se soran is mindennapos a kiilonb6z6
halmazallapotu alapanyagok keverése.
UgyanakKor a ,toppingolds” ritualé bo-
nyolultabbd teszi a fagylaltozas élményét,
a cukrasznak pedig a fagylalténal bonyo-

lultabb infrastruktarat kell kiépitenie -

HoReCa

azaz pont a termék egyik el6nye lassit-
jaavaléban egészséges ,natur” joghurt-
fagylaltok terjedését.

Ipacs Tamas

£& Frozen yogurt

Frozen yogurt made its debut in the USA in the
1980s. It is lighter than ordinary soft ice cream, con-
tains less fat and fewer calories - thanks to these
characteristics it is completely in line with today’s
dominant health trends. Frozen yogurt is made from
yogurt, milk and something else that confectioners
aren't willing to tell, everyone use their own recipes.
Frozen yogurt is sold with innumerable types of top-
pings. The Jono Yogo chain has units in three Bud-
apest shopping centres and it is them who offer the
widest range (twelve varieties) of frozen yogurts -
their version is a bit like sorbet. In our view the best
frozen yogurt flavours are available in Chill box: they
make them from Greek yogurt and the base mater-
ial is imported from Greece. The use of toppings on
frozen yoghurts totally harmonises with the trend
of mixing ingredients of different texture, but it also
makes the consumption and selling of frozen yogurt
a bit more complicated, so the conquest of this
healthy cold delicacy is slower than it could be. s
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Forgathaté Uj irényok

fagylaltpult

A fagylalt és a jégkrém kozotti kiilonbségek
sokak szdmara mar elmos6déban vannak
- definialni ugyan lehet egy-egy terméket,
de a fogyasztdt kizardlag sajat érték-
rendje befolyasolja.

A sokféle fagyasztott termék for-
galmazasaval is foglalkozo6 Bes-
tar Hungary Kft. egy ritka ter-
mékfajtaval jelent meg a pia-
con - ennek kategoéridjat Vallo
Tamas, a cég tarstulajdonosa igy
hatarozta meg: krémes jégkrém
miianyag poharban. Szerinte viszonylag

kevés a poharas jégkrém a magyar piacon.

- Egy gyorséttermi lanc kedvelt termékéhez hasonlé kiviteld jég-

Ha a pultos nem megy a fagylalthoz, a fagylalt
megy a pultoshoz! - ez az alapelve a Valmar
Scandinavia szellemes és rendkiviil latvanyos
fagylalthtit6jé-
nek, amellyel az
idei stockhol-
mi Gastronord
kiallitason ta-
lalkozhattunk.
A hengerben
kénnyen for-
gathato kerék-
be allithatdék a

illusztracié

jol hiithetd edé- krémmel 1épiink az idén a piacra - Gjsagolja -, ennek kupakjabdl ki-
nyek, amelyek pattinthat6 a kanal. Véleménytink szerint jégkrémiink a kisgyerme-
egy a teljes ,ki- kes csaladok korében lehet a legnépszertibb. Egyel6re egyes lancok-

rakat” 30 szaza-
lékanal nem na-
gyobb, felhajthat6 ablakon keresztiil érhet6ek el.
Azt nem allitjuk, hogy e gép olyan cukraszdakban
is praktikusan hasznalhato, ahol sokan allnak sor-
ba ajeges édességért, de ahol az imidzs és a hap-
pening fontos - példaul rendezvényeken -, ott a
berendezés impressziv elem lehet. =

ban kaphat, tejszinizben, csokoladé- és eperontettel, siker esetén a
karamellontettel tervezziik béviteni kinalatunkat.

Vall6 Tamas ugy véli, a magyar fogyaszt6 fogékony az innovaciéra és
a praktikus megoldasokra, és az alapizek mellett vagyik a kiilonle-
gességekre is. Az innovaciok f6 irdnya egyrészt az izek gazdagitasa és
a siitemények izének reprodukalasa (ez az irany a sajat markas ter-
mékeknél is tetten érhetd), masrészt a csomagoldanyagok fejleszté-
se, mint példaul a tapadasmentes folia alkalmazasa, vagy a termékek
allaganak megd@rzésére irdnyulé probalkozasok. A szakembernek ke-
reskeddként és fogyasztoként is az a meggy6zddése, hogy érdemes
nyitni az Uj izvilagok felé. =

£& Revolving ice cream display
cabinet

Valmar Scandinavia created the spectacular ice cream dis-
play cabinet that we saw at the Gastronord trade exhibition
in Stockholm. We don't say it is very practical in confection-
eries where people are waiting for their ice creams in long
queues, but this ice cream cabinet can be an impressive
piece of furniture.

=& New directions

Bestar Hungary Kft. put a rare product on the market: creamy ice cream in plastic cup
- as co-owner Tamds Vallé defines the product. He told us that it is rather similar to
one of the fast food chains’ ice creams. It is available in cream flavour with chocolate or
strawberry toppings - if the product is successful caramel is about to follow. s
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piaci analizisek

Joévjara mezogazdasagra

z Agrargazdasagi Kutaté Intézet
(AKTI) legutobbi piaci jelentésé-
bl kideriil, hogy a FAO majus-
ban megjelent ro-
vid tavu elGrejel-
zése szerint a vilag
marhahdstermelé-
se 354 ezer tonna-
val, 68 milli6 ton-
nara emelkedhet
az idén a 2013. évi-
hez képest. A jelen-

Kapronczai tés szarvasmarha-
Istvan . ( .
foigazgatod tarté orszdgok ko-

AKI ziil az USA-ban és
Ausztralidban varhat6 a marhahduster-
melés csokkenése.
Egy masik el6rejelzés alapjan az EU mar-
hahustermelése el6relathatéan 1 szaza-
lékkal, 7,45 milli6 tonndra né az idén.
Az unié marhahdsexportja csaknem egy
szazalékkal, mig az importja 6,6 szaza-
lékkal emelkedhet.
A KSH adatai szerint Magyarorszag él6-
marha-exportja 19 szdzalékkal n6tt 2014
els6 negyedévében 2013 hasonlé idésza-
kahoz képest. A legtobb szarvasmarhat
Libanonba és Ausztriaba szallitottuk. Az
egyik legdinamikusabban fejl6dé célpi-
acnak Libanon szamit.

%
Az AKI vagasi statisztikaja szerint Ma-
gyarorszagon a baromfivagasok szama
11 szazalékkal, 41,8 darabra n6tt 2014 el-
s6 husz hetében az el6z6 év azonos id6-
szakdhoz képest. A vagocsirke kilonkénti
275,7 forintos atlagos élésulyos ara nyolc
szazalékkal volt alacsonyabb, mint egy
évvel kordbban.
Az AKI Piaci Arinformdaciés Rendszeré-
nek adatai szerint a nyerstej kivitele az
els6 negyedévben 5,5 szdzalékkal emel-
kedett, ezen belill a termel6ké és keres-
kedoké tiz szazalékkal novekedett, miga
feldolgozdké 4,5 szazalékkal csokkent.
A KSH adatai szerint a félzsiros dobozos
tej importja a felére csokkent az év elsé
két hénapjaban 2013 hasonl6 iddszaka-
hoz viszonyitva. Aprilisban a nyerstej ki-
lonkénti kiviteli aral05,77 forint volt, egy
szazalékkal kevesebb, mint egy évvel ko-
rabban. A trappista sajt feldolgozdi érté-
kesitési ara 14 szazalékkal, a 2,8 szazalé-
kos zsirtartalmu tejé 18 szazalékkal, a te-
héntaréé 21 szazalékkal, a tejfolé 22 sza-
zalékkal emelkedett 2014 4prilisdban az
egy évvel korabbihoz képest.

rade

magazin

Avilagszerte kedvezonek igérkez6 gabo-
natermés a gabonafélék aranak csokke-
nését vetiti elére, amit a tézsdei drak ma-
ris jeleztek. Jollehet, az USDA majusban
kozvetett elérevetitésével rekord nagysa-
gura jelezte a vilag 2014/2015. gazdasagi
évre vonatkozo szdjatermelését, a szdja-
bab és -dara legkozelebbi hatdridére sz6lo
jegyzése mdjusban is magas szinten moz-
gott: el6bbié tonnanként 533-558, utdb-
bié 529-554 dollaros arsavban hullam-
zott. Az Eurépai Bizottsag adatai szerint
az EU-ban a takarmanygabona-félék ara
tonnanként 165-195 eurés savban moz-
gott az esztend6 els6 harmadaban.

A Budapesti Nagybani Piacon megjelend
belpiaci sargahusu sargadinnye 450 forint-
tal, mig a z6ld husu 410 forinttal inditotta a
szezont a 22. héten. Az enyhe tél és a korai
tavasz miatt a szamdca idénye korabban

kezd6édott. A hazai szaméca termeldi ara
al6-22. hetek atlagaban hat szazalékkal
alacsonyabb volt (1065 forint/kg) az elmult
év azonos id6szakahoz képest.

2% A good year in agriculture
According to the latest market report of the Agri-
cultural Economics Research Institute (AKI), beef
production in the European Union is expected to
rise by 1 percent to 7.45 million tons this year. The
EU's beef export may grow by 1 percent and im-
port can be up 6.6 percent. Hungary’s live cattle
export augmented by 19 percent and in Q1 2014
from the level of Q1 2013. In the first 20 weeks of
2014 11 percent more chicken were slaughtered
than in week 1-20 of 2013. The live weight aver-
age price of broiler chicken was HUF 275.7/kg - 8
percent lower than in the base period. In Q1 2014
our raw milk export rose 5.5 percent; average ex-
port price was HUF 105.77/kg - down 1 percent.
Good cereal crops yield will probably bring cereal
prices down. In the first third of the year feed grain
prices in the EU were moving in the EUR 165-195
zone, according to data from the European Com-
mission. =

A vagosertés vagohidi belépési ara az Eurdpai Unio orszagaiban
(,E” minGségi kategdria, HUF /kg hasitott hideg silyban)

s A : A . 2014. 20. hét/  2014. 20. hét/
19. hét 20. hét 19. hét 20. hét  2013. 20. hét (%) 2014. 19. hét (%)

Belgium 433 429 464 459 106,91 98,91
Bulgéria 550 547 609 589 107,72 96,77
Csehorszag 493 484 488 488 100,82 99,92
Dénia 443 440 459 455 103,48 99,30
Németorszag 481 478 502 498 104,28 99,30
Esztorszag 510 506 499 498 98,35 99,83
Gordgorszag 564 560 574 564 100,70 98,22
Spanyolorszag 550 536 566 563 105,12 99,40
Franciaorszag 451 451 489 477 105,74 97,44
Horvétorszag = = 509 506 = 99,32
irorszég 473 470 500 505 107,49 101,11
Olaszorszag 483 480 = = — —
Ciprus 619 615 615 611 99,28 99,30
Lettorszag 517 522 527 524 100,38 99,51
Litvania 507 495 511 511 103,21 99,93
Luxemburg 477 477 486 482 101,05 99,24
Magyarorszag 488 485 504 501 103,45 99,51
Mélta 698 694 725 720 103,72 99,30
Hollandia 435 433 450 447 103,37 99,36
Ausztria 465 463 499 497 107,19 99,48
Lengyelorszag 486 478 499 488 102,25 97,83
Portugélia 522 513 554 550 107,28 99,30
Roménia 489 488 482 494 101,15 102,41
Szlovénia 466 461 501 493 107,13 98,46
Szlovékia 498 489 497 493 100,70 99,20
Finnorszag 534 527 491 489 92,81 99,59
Svédorszag 536 528 585 584 110,58 99,86
Egyesiilt Kir. 552 553 589 595 107,58 100,92
EU 487 482 505 502 104,12 99,28

Az &r tartalmazza a szallitasi koltséget is
Atszémitva az MNB hivatalos kézépérfolyaméan

Forrds: Eurépai Bizottsag, AKI PAR
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tmenetl javulas varhatoé

GKI| Gazdasagkutatd Zrt. elére-
jelzése szerint idén az allam ki-
terjedt szerepvallalasa révén a
korabban becsiiltnél 1ényegesen gyor-
sabb lesz a noveke-
dés, s alacsonyabb
az aremelkedés. A
javulé eurépai kon-
junktura serkenti a
magyar exportot; a
valasztasi gazdasag-
politika kovetkezté-
ben novekszik a la-
Udvardi Attila kosség vdsarloereje,
kutatéasvezetd s
GKI s ezzel egyes belfol-
di piacra termeld és
szolgaltato cégek teljesitménye; az EU-ta-
mogatasok csucsra jaratdsa kovetkezté-
ben pedig emelkednek a beruhdzasok is.
Az eurdpai 6sszehasonlitdsban is j6 idei
eredmények azonban nagyrészt fenntart-
hatatlanok.
2014 els6 negyedévében — igen alacsony
bazishoz képest — a magyar GDP hét éve
nem latott mértékben, 3,5 szdzalékkal
emelkedett, s az EU-ban is csak a len-
gyel és romdn adat volt magasabb. A leg-
tobb agazat dinamikusan novelte teljesit-
ményét. Az ipari termelés 8,4 szdzalékkal,

N

ezen beliil a feldolgozdipari 10 szazalék-
kal emelkedett.

A béviilésben elsdsorban a jarmugyartas
és az ehhez kapcsol6do beszallitodgaza-
tok eladdsainak novekedése jatszott sze-
repet. Ezzel 6sszefiiggésben hosszut id6
utan nemcsak a kivitel, hanem a belf6l-
di értékesités is emelkedett. Mdrciusban
kétéves visszaesés utan, ha szerény mér-
tékben is, de mar az elektronikai ipar ter-
melése is béviilt. A kiskereskedelmi for-
galom 6,4 szazalékkal, de a dohanyfor-
galom megvaltozott szambavételét fi-
gyelmen kiviil hagyva is 4 szdzalékkal
nott.

Az adatok bizonytalansagat jelzi, hogy az
afabevételek ennél kisebb mértékben, az
I. negyedévben csak 1,4 szazalékkal, az el-
s6 négy honapban 3 szdzalékkal emelked-
tek, mikozben a pénztargépek NAV-hoz
kapcsoldsa miatt elvileg fehéred6 hatas-
nak is jelentkeznie kellett volna.

A munkanélkiiliek szama egy év alatt 2,9
szazalékponttal, 8,1 szdzalékra csokkent.
Ez nagyrészt a kozmunka és a kiilfoldi
munkavallalas kovetkezménye, de az 1.
negyedévben végre a kozmunkasok nél-
kiil is 2,3 szazalékkal emelkedett a fog-
lalkoztatas.

A GKI prognézisa a magyar nemzetgazdasag folyamatair6l 2014-re

A beruhazasok alacsony bazishoz viszo-
nyitott latvanyos novekedése az I. ne-
gyedévben is folytatodott, az év soran
azonban lassulds varhat6. Az I. negyed-
évben a brutté atlagkereset 1,8 szadzalék-
kal, a kozmunkasok nélkiil 6,4 szazalék-
kal emelkedett. Mivel a nettd keresetek
ugyanennyivel néttek, az aremelkedés
pedig dtmenetileg megsziint, az I. ne-
gyedévben a realkeresetek is ugyaneny-
nyivel emelkedtek. Az idei béremelések a
versenyszektorban a rendkiviil alacsony
inflacié miatt feltehetéleg elmaradnak a
tavalyitol, a kozmunkasok szdma és ez-
zel ardnya pedig valamelyest csokkenni
fog. Igy a brutté atlagkereset 3 szdzalék
koriil emelkedik. Aprilisban 0,1 szdza-
lékkal csokkent a magyar arszinvonal, s
az EU masik hat tagallamaban is defla-
cié volt. A magyar adat els6sorban nem
a piaci folyamatok, hanem a diktalt re-
zsicsokkentés kovetkezménye: a maginf-
lacio 2,4 szazalék volt.

Az év hatralev) részében ugyan elkertiil-
hetetlen a piaci aremelkedés, azonban az
6szi ujabb rezsicsokkentést is figyelembe
véve az idei inflaci6 0,5 szdzalék koriili,
esetleg ez alatti lesz. Igy a redljovedelmek
3 szazalék koriili emelkedése mellett a
kiskereskedelmi forgalom 3 szazalékos és
afogyasztas 2 szdzalék koriili novekedé-
se varhato. A vasarléerd ideihez hasonlo,

a 2014 . .. .
Megnevezés 2011 2012 2013  2014.I-IL e,o,.gje,zes mesterséges novelése azonban 2015-ben
mar aligha lehetséges. =
1. GDP (%) 1016 98,3 1011 1035 102,5
2. Iparit 1és (% 105,4 98,3 101,4 108,4 105 H
pari termelés (%) ’ ' ’ : &8 Temporary improvement
3. Beruhazasok (%) 95,5 948 1072 1226 108 iS on the hOFiZOI’]
4. Epitési-szerelési tevékenység (%) 92,2 94,1 1096 1276 110 According to GKI Economic Research, in Q1 2014
5. Kiskereskedelmi forgalom (%) 1002 98,1 1019 1064 103 Hungary's GDP grew by 3.5 percent - it was seven
years ago when our economy was expanding at
6. Kivitel valtozésa (folyd aron, euréban, %) 112 100,2 102,5 105,1 104 this rate for the last time. Industrial production
7.Behozatal vltozdsa (foly6 &ron, euréban, %) 1106 1004 1018 1040 105 was up 8.4 percent and the processing industry
performed 10 percent better. Retail turnover
8. Kiilkereskedelmi egyenleg (milliard eurd) 7,1 6,8 7,0 19 6,8 augmented by 6.4 percent (by 4 percent if to-
. N bacco product sales are calculated the old way).
R ERE 27 34 53 i 63 However, VAT revenue only increased by 1.4 per-
egyenlege (milliard euro) cent in the first quarter and by 3 percent in the
10. Eurd 4tlagos arfolyama (forint) 279.2 2894 296,9 307,8%* 308 first four months. Unemployment level dropped
2.9 percentage points to 8.1 percent - there
11. Allamhéztartés hidnya* (milliard forint) 17344 607,5 929,2 951,1** 1130 were 2.3 percentage points fewer unemployed
. . if calculated without those employed in com-
12. Brutté atlagkereset indexe 105,2 104,6 1034 101,8 103 munity service work. In Q1 2014 the gross av-
13. Fogyaszt6iar-index 103,9 105,7 101.7 100,0 1005 erage wage became 1.8 percent higher and net
wages increased just as much. Consumer prices
14. Fogyasztéiar-index az idszak végén were down 0.1 percent in April, thanks to the
o ) 1041 105,0 100,4 99,9** 101,7 ; i AR .
(el6z6 év azonos hénap = 100) government cutting utility costs ‘artificially’. This
. . . year's inflation rate may be around o.5 percent.
15. Munkanélkiiliségi rata az iddszak végen 10.7 10,7 91 g1+ 86 If real wages increase by 3 percent as expected,

(szazalek) retail turnover will grow 3 percent and consump-
tion will improve by 2 percent. It must be kept
in mind though, that the artificial increasing of
consumer’s purchasing power - the way it was
done this year - will hardly be possible in 2015. =
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* Pénzforgalmi szemléletben, helyi Gnkormdanyzatok nélkuil
**2014. IHI. hé

*** Kozfoglalkoztatottakkal A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, NGM
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,2Nyugaton a helyzet
valtozatlan”

Téth Zoltan
ligyvezetd partner
MindZ Business Design

alacsony lesz.

désével.

Erzékelhetd, hogy a koncesszidsok tobb-
sége komoly eréfeszitéseket tesz annak :
érdekében, hogy a nem dohanytermékek :
forgalmanak javitasaval igyekezzen tobb-
let drbevételt realizalni a dohdnytermé- :

rrrrr

limitalt aruvalasztékkal. Tapasztalatunk :

Trade 84

magazin

szerint ennek sikere igen széles skalan
sz0r, és a januar-majusi idészakban ta-
pasztalt folyamatos fejl6dés ellenére egy
atlagos dohanyboltban tovabbra is ala-
csony ezek részaranya.

Valtozatlan fogyasztéi trendek
A termékkategoriak fejlédése ugyan ma-

jusban minimalis valtozdst mutat, de az :
. A termékek jelent8s része igen kedvez6
. fogadtatdsra taldlt, mind a kiskereske-
. delem, mind a fogyaszték korében, ami-
. retaldn még a gyarté sem szamitott.

. Ahelyzetet jol jellemzi a fogyasztasi do-
. hdnyok piaca is, ahol a cikkelemes elem-
. zések révén egyértelmtien azonosithatd a
. készlethidnyok okozta dtrendezddés.

altalanos trendtdl nem tér el. A fogyasz-
tot kivéve mind a gyartéknak, mind a kis-
keresked6knek arbevétel és arrés szem-
pontjabol kedvezétlen a fogyasztasi do-
hanyok, ezen beliil a volumen vagy ex-
pandalt dohdnyféleségek térnyerése.

A 40 grammos fogyasztasi dohanyok és
a cigarettatermékek drardnya nagyjabél
1:1, amikor is egy 40 grammos dohany-
bol akar tobb mint 3 doboznyi cigaretta

a gyartok arréstomege is alacsonyabb.

Ezzel parhuzamosan a kiskereskedd egy :
. értékben mért teljesitményiik mozga-
. sa hihetetleniil azonos minta és ritmus
. mentén alakult az elmult hetekben, ho-
ban ,,2 doboz cigarettdit nem ad el”, igy a :
. Eznyilvdn koszonhet6 annak, hogy a tel-
: jes kort rekldm és fogyasztoi tdjékozta-
¢ tas torvényi tiltasa egyaltalan nem teszi
- lehet6vé — a kiskeresked6k korében vég-
© zett minimalis trade marketing munka
© mellett — a piac ,aktiv” befolydsoldsat.
© A gyartok, forgalmazék egyetlen lehe-
. tésége a fogyasztok elérésére az egyéb-
. ként szintén korlatozott merchandising,
. pontosabban a termékek polci kihelyezé-
. se, mert a termékek mellett semmilyen
. tovabbi eszkoz nem hasznalhaté az el-
koszonhetd sajat tevékenységitknek. A

csomag fogyasztasi dohany értékesitése
esetén ugyanannyit keres, mint egy do-
boz cigi eladdsakor. Gyakorlatilag azon-

nala keletkez6 latens arréstomeg-kiesés
kétszer annyi, mint a megkeresett. Hat
ez sem sokat segit a kiskereskedelem jo-
vedelemteremtd képességén.

Ellatasi gondok alakitjak a piaci
poziciokat

Orzi vezetd poziciéjat a Philip Morris,
amit marcius végéig folyamatosan tu-
dott erdsiteni. A szerény visszarende-
z6dés, melynek eredményeként a BAT
er6sodni latszik, azonban csak részben

Ahogyan ,trafikfronton” is. A piac remélt novekedése egyelbre elma-
rad a varakozasoktdl. Kisebb-nagyobb ingadozasoktdl fliggetlendl

agy tlinik, nem mérhetd az ilyenkor mar szokdsos szezonalis ndveke-
dés. Emellett a piaci szerepl6k a maguk gondjaival vannak elfoglalva.

A gyartok és forgalmazok kizdenek sajat — hazon bellli - feladataikkal,
és persze egymassal, mig a Nemzeti Dohanyboltok 30-40 szazaléka
pedig a tulélésért szall nap mint nap harcba.

trafikosok koziil sokan vértdk :
Aa »mentéovet”, a juniusi véltast, :

amikor is a benzinkutaktdl és a :
2500 m? alapteriilet(i tizletekt6l elkoszon-
tek az ott miikodd dohanyboltok. A ma-
gazin megjelenésekor még nem latjuk a :
valtozas hatasait, de attol tartok, hogy az :
- mint oly sokszor eddig a trafikvildgban
— alulmulja a vdrakozasokat. Kérdéses,
hogy hova tev4dott, tevédik 4t a forga- :
lom ebbdl a 450-500 értékesitési pontbdl, :
melynek nagységrendjét legjobb esetben :
is, durva becsléssel, a piac 20-25 szdza- :
léka kozé tehetjiik. Biztosak lehetiink :
benne, hogy kordbban az dtlagosnal jo- :
val nagyobb forgalmat bonyolité tizletek :
valahol yjranyitnak. Igy, bar elveszithe- :
tik bevételiik jelentds részét, a tobbi ér-
tékesitési pontra 4tkeriil§ — a tobblet ar-
bevételbdl szarmazo — arrés viszonylag

. legmeghatdrozobb ok a Philip Morris
. hdza tdjan jelentkezé ellatasi gondok-
: bél, készlethianyokbol eredeztethetd.

A magyar piacot kiilfoldi gyaraibol ellat6
. nemzetkozi orids az utobbi évek dohany-
ipari aktivitdsat messze meghalado szor-
© galommal hozott forgalomba szdmos j
- terméket, Gjabb és vjabb cikkelemekkel

gazdagitva amugy is értékes valasztékat.

. Korlatok és kihivasok
készitheté. Miutan a cigarettatermékek
. jovedelmezésége jobb, mint a dohdnyé, :
Ha az attev6dé forgalmat a piac 10 széza- :
lékara becsiiljitk, akkor nagységrendileg
450-500 milli¢6 forint arrés Gjraelosztdsat :
tételezhetjiik fel havonta. Ez azt jelenti, :
hogy egyenletes eloszlads mellett — azaz :
minden trafikra ugyanannyi tobblet jut :
- trafikonként 75-85 000 forint tobblet :
arrés keletkezne. Ez sokak esetében ter-
mészetesen menekiilés a biztos cs6dtél, :
de sajnos sok véllalkozénak kell tovabb-
ra is szembenéznie a hogyan tovabb kér-

Ugyan az értékesité kollégak nyilvan ne-

. hezen szamolnak el hazon beliil az eset-
- leges teljesitményelvardsoktdl torténd el-

térésekkel, de mentségiikre sz6ljon, hogy

napokban.

adas helyén. A kisebb gyarték minden
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A dohanytermék-kiskereskedelem ki-
zardlagos allami hatdskorbe vonasaval
akormany elérte a f6 célkittizéseket, si-
kertilt jelentdsen csokkenteni a fiatal-
kordak dohanyzasat — értékelte az el-
mult egy év tapasztalatait az NDN Do-
héanykereskedelmi Nonprofit Zrt. ve-
zérigazgatdja. Gyulay Zsolt az MTI-nek
elmondta, elindult a feketekereskede-
lem felszdmoldsa, pontos adatszol-
galtatas valosult meg, mindekozben

folyamatos a dohanytermékek szak-
szerli értékesitése.

Gyulay Zsolt elismerte, a rendszer do-
cogbsen indult, de ugy vélte, ez érthetd,
hiszen rengeteg érdek iitkozott. A korab-
bi kozel 40 ezer értékesitési pont helyett
jelenleg mintegy 6 ezer dohanybolt m-
kodik. A valtozasok legfontosabb moz-
gatérugdja a fiatalok védelme volt. Mig
2013. julius 1-je el6tt a fiatalkortiak 58
szazaléka juthatott dohdnytermékhez,

Gyulay Zsolt: miikodik a trafikrendszer

addig ma mar csak 12 szdzaléka — alli-
totta a vezérigazgato. A trafikosok ko-
molyan veszik, hogy fiatalkortdakat ne
szolgaljanak ki, hiszen ez szigord kovet-
kezményekkel jar, s folyamatosak az el-
lenérzések.

Az ellatasrol a vezérigazgaté elmondta,
hogy alakossag 98,5 szazaléka helyben
hozzajuthat a dohanyaruhoz. A mozgé-
arusitast végiil nem vezették be, mert
nem olcs6 megoldas. =

£& Zsolt Gyulay: the tobacco shop system is working well

According to Zsolt Gyulay, CEO of NDN Tobacco Trade Non-profit Zrt.,
the government achieved their goal with the new tobacco product re-
tail system: before 1 July 2013 58 percent of underage consumers had
access to tobacco products but this ratio is a mere 12 percent today,

they live. =

thanks to constant inspections by the authorities. Instead of the nearly
40,000 selling points there are only abut 6,000 now. Still, 98.5 percent
of the population can get tobacco products in locations close to where

valoszintiiség szerint joggal tarthatnak at-
tol, hogy el6bb-utdbb bizony ledaralhatja
Gket a nagy szereplék tékeereje, vonzobb
marka- és arrésstratégiaja.

Stagnalo piac, egyfajta értelemben vett
korlatos versenyhelyzet, az ellatast

biztositd kereskedelmi csatorna miikodé-
sének kérdései, a feketepiaci hatasok mel-
lett is valdszintileg csokkend fogyasztas.
Valds és kemény kihivasok a piac min-
den szerepldje szamara! Hogyan tovabb?
Montecuccoli hires, hirhedt mondasa

: szerint a haborihoz hdrom dolog kell,
: pénz, pénz és pénz! A dohdanypiacnak
© véleményem szerint szintén harom do-
© log kell: valtozas, valtozas és valtozas!

. Lapzértakor azonban: Nyugaton a hely-
. zet valtozatlan! =

S ‘All Quiet on the Western Front’

Just like on the tobacco shop front. So far the desired growth of the market has
stayed below the expected level. Manufacturers and distributors are struggling
with their own - in-house - tasks and with each other, while 30-40 percent of
National Tobacco Shops are fighting for survival day after day. Many of them
had high hopes about the June deadline when tobacco shops at petrol stations
and bigger-than-2,500m? stores had to close, but when the present issue of our
magazine went to press there were no signs of change. 450-500 such tobacco
shops, which used to realise about 20-25 percent of sales at the maximum,
went out of business and the question is: Who will be able to grab their turnover?
Let’s not forget that some of them will surely reopen in new locations, so prob-
ably 10-percent of the market’s former turnover will be up for grabs. However,
if this HUF 450-550 million is evenly redistributed among tobacco shops, all
they get is HUF 75,000-85,000 worth of extra sales per month. In May product
categories developed following the general trend. The proportion of 4og roll-
your-own tobacco and cigarette products was 1:1 - and from 4og of tobacco

more than 3 packs of cigarette can be made. Since tobacco shop owners earn
the same amount of money no matter which product they sell, in practice this
means that they simply ‘don’t sell 2 packs of cigarette’ it is rather hard for them
to operate profitably this way. Phillip Morris holds on to its market leader pos-
ition, the tobacco giant managed to strengthen it from month to month until
the end of March. BAT’s improving position was the result of their own activity
only in part: the main reason behind it was the supply issues causing problems
to Phillip Morris. The multinational tobacco firm put several new products on
the market in the last few months and both retailers and buyers welcomed the
majority of them. Sales teams have a difficult job when they want to make an
impact on the market as besides trade marketing work among retailers they
can only reach consumers by means of merchandising - which is also limited as
no POS tools can be used at all. What to do next? — market players may ask. In
my view the tobacco market needs three things: change, change and change.
But at the moment, it is all quiet on the Western front. =

A Nielsen altal mért néhany nagy forgalmu haztartasi vegyi aru és kozmetikum mennyiségi
eladassal sulyozott fogyasztoi atlagara az elmult idészakban
Volume weighted average consumer prices in a few high-turnover household chemical and cosmetics categories audited by Nielsen.
Kategéria MA 2012 MA 2013 MA 2014
Sampon (Ft/liter) 1743 1752 1835
Hajfesték (Ft/darab) 946 942 922
Konyhai torlékendd (Ft/kiszerelési egység) 630 654 583
Dekorkozmetikum (Ft/darab) 99228 93665 102 103
Szappan (Ft/liter) 708 719 725
Borotvapenge (Ft/darab) 167 181 173
Légfrissit (Ft/darab) 338 381 366
Egészségiigyi betét (Ft/darab) 33 33 35
WC-tisztito (Ft/darab) 1328 1379 1374
Arc- és szemranckrém (Ft/darab) 37582 37 746 38400
Forras: niclsen
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Négy Fogyasztoi Alapsziikséglet

Pontosan milyen -
sziikségletek ve-
zetik a fogyaszto-
kat az egyes termé-
kek/szolgaltatasok
megvasarlasakor?
Hogyan kapcsol-
jak 0ssze a termé-
kek elényeit és jel-

Dornyei Otilia

ligyfélkapcsolati lemz6it azokkal,
igazgaté Iy
Gk Hungéria amelyeket a gyar

ték kommunikal-
nak? Es hogyan fejlédik és valtozik az
idével? Ezek kritikus kérdések az iiz-
leti életben.

A 2000-es évek elején végzett kutatasok
vitathatatlanul bebizonyitottak, hogy a
véasarlok a termékeket/szolgaltatasokat
burkolt vagy nyilt elvarasok miatt va-
lasztjak, amelyek segitenek kielégiteni
valamilyen sziikségletiiket. Amennyi-
ben felismerjiik, hogy mely sziikségle-
tek és célok vezérlik a vasarlokat, az je-
lentds elényt nydjthat a markank épi-
tésében.

A Négy Fogyasztdi Alapsziikséglet (Fo-
ur Cornerstone Drivers) modelljét ki-
fejezetten a piaci lehet6ségek és inno-
vacios kutatasok miatt fejlesztette ki a
GfK észak-amerikai tudoményos csa-
pata. A fejlesztés tobb éven at zajlott ha-
rom kiilonb6z6 referenciapont alapjan:

Biztonsag
»Szellemi nyugalom”

Egyensuly

»J0l érzem magam”

fogyasztok kozott, uj termékek beszerzé-
sekor, és azon ugyfelek kozott, akik in-
novacios teriileteket keresnek.
Alaptézisiink, hogy barmely fogyasztdi,
ill. vasarloi helyzetben a sziikségleteink
alapjan dontiink. A GfK gondolkoda-
saban a fogyasztoi sziikségletek egyen-
ranguak, nem alkotnak hierarchiat és
minden esetben besorolhat6ak az alab-
bi négy sziikségletcsoportba:

Biztonsag. A nyugalom, hogy én, a sze-
retteim és a bolygd biztonsagban lesz, ta-
vol a bajoktol. Ez jelenti a biztositékot,
hogy a termék/szolgaltatas, amit valasz-
tottam, biztonsagosan hasznalhato. Az-
altal, hogy igy figyelek a szeretteimre és
egyuttal a bolygora is, és megvédem ket
a kdroktol, megnyugvast jelent és iga-
zolast ad arra, hogy jot cselekszem.

Egyensuly. Azt jelenti, hogy valaki jol
érzi magat érzelmileg, fizikailag, tarsa-
dalmilag és pénzigyileg is. A kapcso-
lat, a valahova tartozas érzése és a ko-
z6sség mind a tdrsadalmi jollét részei.
Mig a fizikai, érzelmi és pénziigyilétbol
szarmaztatott vitalitds a jollét egy ma-
sik oldalat képviseli.

Elismertség. A termék birtokla-
sa/szolgaltatas igénybevétele 6rom-
mel és buiszkeséggel tolti el az egyént

Elismertség
»Mert megérdemlem”

(»megérdemlem!”). Néhanyaknak a mi-
ndség és annak kifejezése, masoknak a
szdrakozas és a tapasztalatok nyujtanak
oromet és megelégedést.

Szabadsag. Azzal, hogy id6t, pénzt és
energiat takaritunk meg, kevés eréfeszi-
téssel mas lehetéségek is feltdrulnak az
ember el6tt. A kevesebb eréfeszités alta-
laban a ,kényelemben” nyilvanul meg,
minél kevesebb kell beldle, annal jobb. A
valasztas fogalma testesiti meg a termé-
keket és szolgaltatasokat, amelyek lehet-
nek sokoldaluak/tobbfunkcidsak, vagy
épp az ellenkezéjiik — lehetnek specia-
lis igényekre szabottak. De a vélasztas
lehet6vé teszi a kompromisszumokat is,
példaul olcsobb termékeket vasarolha-
tunk, hogy pénzt takaritsunk meg.

Ami megkiilonbozteti ezt az osztalyo-
zést a piackutatas soran alkalmazott ed-
digi motivacids és sziikségletelméletek-
tél, az, hogy ez a modell a termékek és
szolgaltatasok altal nyujtott haszonra és
elényokre fokuszal. Azzal, hogy a ter-
mékek/szolgaltatasok tulajdonsagai fe-
161 kozelitjitk meg a sziikségleteket, egy
Uj és relevans osztalyozast sikertilt 1étre-
hoznunk, amely a nullarél lett felépitve,
hogy sikeresen 6ssze tudjuk kapcsolnia
termékeket/szolgaltatdasokat az emberi
sziikségletekkel. =

Szabadséag
»Felszabadit”

g8 Four Cornerstone Drivers

Research conducted in the early 2000s proved that shoppers pick certain
products/services based on hidden or revealed expectations that help them sat-
isfy some kind of need. If we can identify these needs and the objectives which
drive consumers, we have great advantage in building our brand’s equity. GfK’s
team in the USA developed the Four Cornerstone Drivers model, the process of
which lasted several years and made use of three reference points: among con-
sumers, when buying new products and among partners looking for fields of in-
novation. GfK’s starting point was that in any consumer or shopper situation we

make decisions based on our needs. There is no hierarchy between various needs
and all of them can be put into one of the following four categories: Security -
protects me and gives me peace of mind; Wellbeing - | feel good; Gratification
- makes me feel valued; Freedom - free up my time and money. What differen-
tiates this classification system from motivation and need theories used so far
is that the new model focuses on benefits and advantages offered by products
and services. Since we approach needs from the perspective of product/service
characteristics, we have a new and relevant classification system in our hands. =
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Nalunk nincs még igazi kozéposztaly

A GfK és a Magyar Tudoményos Akadé- :

mia Tarsadalomtudomaényi Kutatékoz-
pontjénak szakmai egyittm{kddésében,

tével kapcsolatban az ezredfordulén

alakult ki a kozéposztaly. A tarsadalom

rétegei egyfajta korte formaban épdil- :
nek egymadsra, amely a legszélesebb al- :

sébb osztalyoktdl felfelé haladva egy-

re keskenyedik. Az osztalyok kodzotti :

atjaras korlatozott - mig lejjebb kerilni :
g o o : “ _ : ation, which had started in 1990, no real middle class developed in Hungary yet. Various layers of
viszonylag konny(i, addig felsobb osz : society lie on each other in the shape of a pear - the lowest classes are the widest and movement

talyba lépni meglehetdsen nehéz. Mind- : between the layers is limited. The researchers examined finances, personal relations and cultural

azondltal a tébbség szdmara nem fon- :
: middle class (10.5 percent), 3. upcoming youth (6 percent), 4. ruralintelligentsia (7 percent), 5. Kadar-
. era petite bourgeoisie (17 percent), 6. drifters (18 percent), 7. working class (16.5 percent), 8. fallen

talytérssal” valé azonosulds -amagyar : behind (23 percent).

tos az osztélyhoz tartozas, a tébbi,0sz-

tarsadalomban gyenge az osztélytudat.

. A hazankban eddig legnagyobb, megva- :
: |6sitott Osztalylétszam 2014 egyedilalls :
13 560 f& megkérdezésével késziilt rep- :
rezentativ ,Osztalylétszdm 2014” cim(i :
kutatés eredményei azt mutatjék, hogy :
a magyar térsadalom osztéalyszerkeze- :

médon az egyidejlileg az egyén rendelke- :
zésére all6 gazdasagi, kapcsolati és kul- :
turalis téke szemszogébdl térképezi fel :
a hazankban méra kialakult osztélyszer- :

. kezetet, hatdrozza meg az egyes oszté- :
megfogalmazott vérakozésok nem tel- :
jestiltek, és hazankban a mai napig nem :

lyokba tartozék szdmosségat és vazolja
fel azok f6bb jellemz6it. E hdrom dimen-

lyokat talaltak:

Elit (2 szazalék);

Fels6 kozép (10,5 szazalék);
Feltorekvé fiatalok (6 szdzalék);
Vidéki értelmiség (7 szazalék);
Kadari kisember (17 szazalék);
Sodrédok (18 szazalék);
Munkdésok (16,5 szézalék);
Leszakadtak (23 szazalék).

¢ Akutatéas felhivja a figyelmet az orszag
¢ terileti megosztottségara s, hiszen ori-
i zié mentén akutatok a kovetkez6 osztd- :

asi a szakadék a févarosi-nagyvérosi és a

: kisvérosi-falusi lakéhely kozott.

There is no real middle class in Hungary yet

GfK and the Centre for Social Sciences of the Hungarian Academy of Sciences conducted a repres-
entative survey with 13,560 participants. The results indicate that since the country’s transform-

factors to identify and characterise the following classes: 1. elite (2 percent of society), 2. upper

A vallalati szféra az agrariumban latja
a legnagyobb fejlodési potenmalt

Avallalati szférdra Magyarorszag EU-tag-
saga egyértelmiien pozitiv hatdst gyako-
rol, deriil ki a GKI Gazdasagkutat6 leg-
frissebb felmérésébol. A cégek fele (49%-
a) az altaluk érzékelt kedvezd hatdsokrol
tudésitott, a hatranyok tulsulyat mind-
Ossze 6 szazalékuk emlitette. A fennma-
radé 45 szazalék miikédése soran nem
érez az EU-tagsagbdl szarmaz6 pozitiv
és negativ hatasokat sem.

A megkérdezés eredménye szerint mi-
nél nagyobb egy cég, dltalaban annal si-
keresebben tudja kihasznalni a tagsag-
bol szarmazé elényoket. A 250 6 felett
foglalkoztaté nagyvallalatok 77 szazalé-
ka tuddsitott pozitiv hatasokrol és csak 4
szazalékuk negativrél. Ugyanez az ardny
az 51 és 250 16 kozotti cégek korében 62
és 2 szazalék, az 50 £ alattiak korében
42 és 8 szazalék.

A valaszaddk 69 szazaléka szerint az
EU-tagsag kisebb-nagyobb mértékben
kedvez gazdasagunk egészére nézve, s
csak 12 szazalékuk szerint inkabb ked-
vezdtlen.

A 2020-ig terjed6 id6szak fejlédési le-
hetdségeit illetden nagy a bizonytalan-
sag, a varakozasok erdsen szorédnak.

A 2020-ig varhato6an leggyorsabban fejlodo
szektorok

Emlitési gyakorisag

Szektor (%)
Agrarium 38
Gépipar 30
Epitdipar 16
IT-szektor 14
Egyéb feldolgozdipar 13
Turizmus 11
Uzleti szolgaltatasok 8
Kereskedelem 6
Energiaszektor 5
Pénzligyi szolgéltatasok 5

Forrds: GKI

A valaszadok relativ tobbsége (42%-a) sze-
rint az egy f6re juté brutté hazai termék

tekintetében a magyar és az unids atlag
kozotti kiilonbség az évtized végéig a je-
lenlegi szinten marad. Az uniés atlaghoz
vald kozeledésre 32 szazalék, lemaradasra
26 szazalék szamit. Ezekbdl az aranyokbol
aligha olvashat¢ ki komoly dertiltas.

A felmérés soran a legtobb valaszado
az agrariumot jelolte meg potencidlisan
gyorsan fejl6dé szektorként. Ez talan nem
is véletlen. A kormanyzat ezt az dgazatot
kitorési pontként kezeli, a hungarikumok
elsopré tobbsége agrartermék. Ezt kove-
ti a sorban a gépipar és ezen beliil is so-
kan nevesitették az autogyartast. A lista
végén a kormanyzat sokféle teherrel és
korlatozassal sujtott mostohagyermekei
- a kereskedelem, az energia- és a pénz-
tigyi szektor — taldlhatok.=

2@ The corporate sector sees the greatest development

potential in agriculture

A recent survey by GKI Economic Research revealed that Hungary’s EU membership has definitely had
a positive influence on the corporate sector. 49 percent of companies reported positive effects and
only 6 percent mentioned negative influence; the remaining 45 percent spoke about neither positive
nor negative effects in connection with EU membership. According to the survey, the bigger a company
is, the more successful it is in using the opportunities created by membership: 77 percent of Hungarian
firms with more than 250 employees reported a positive influence and only 4 percent of them men-
tioned unfavourable effects. The same ratios for firms with 51-250 employees were 62 percent and 2
percent, and among smaller-than-5o0-employee firms they were 42 percent and 8 percent.=
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Tovabb csokkentek az ipari termeloi

. anyag, termék gyartésa (0,6%) és a jarmd- :

2014 aprilisaban a belfoldi és az exportarval-

tozds ered6jeként az ipari termel&i drak at- :
. kentek az &rak a villamos berendezés gyérta- :
. saban (1,6%), a kohaszat, fémfeldolgozasban
- s aszamitogép, elektronikai, optikai termék :
. gyértaséban (1,1-1,1%). Az élelmiszeripar és az
egyéb feldolgozdipar és javités drai az el6z6 :
. havi szinten maradtak. A feldolgozdipar téb- :
: bi dgazatdban -0,5 és +0,4 szazalék kozotti
2014. dprilisban az ipar belfoldi értékesité- :
si drai 9sszességében 0,2 szézalékkal mér- :

séklGdtek, ezen bellil a feldolgozdipari 4ga- In April 2014 domestic industrial production prices dropped by 0.8 percent on average from the level of the previ-

. ous month. Domestic industrial sales prices reduced o.2 percent. In the processing industries prices didn't change
. if compared with the previous month. In comparison with April 2013, domestic industrial sales prices contracted

lagosan 0,8 szdzalékkal csokkentek az eld-
z8 hénaphoz képest. F6ként a feldolgozéipari
dgazatok &rainak esése befolyésolta az drak
alakuldsat, ezen beldl a szadmitégép, elekt-
ronikai, optikai termék gydrtdsa, a kohaszat,
fémfeldolgozés, a villamosberendezés és a
gép, gépi berendezés gyartasa.

zatok arai nem valtoztak az el6z6 hénaphoz
képest. Jelent&sebb dremelkedést a gumi-,

miianyag- és épitGanyag-ipar (0,7%), a vegyi :

gyértas (0,5%) dgazatokban mértek. Csok- :

arak

arvéltozast figyeltek meg 2014 marciusédhoz
viszonyitva. A jelentds sulyt képvisel§ villa-
mosenergia-, gaz-, gbzellatas, légkondiciona-
l&s nemzetgazdasagi dgban az érak 0,4 szza-
lékkal alacsonyabbak voltak a marciusinél. Az
el6z6 év azonos id6szakahoz képest a belfoldi
értékesitési arak 1,9 szazalékkal csokkentek,
mig a feldolgozdipari dgazatok drai 6sszessé-
gében 0,8 szazalékkal emelkedtek. =

=tz April: lower prices in industrial production

by 1.9 percent and prices in the processing industries became 0.8 percent higher in general. =

Aprilisban is n&tt a kiskereskedelmi forgalom volumene

2013. julius 1-jét6l atalakult a dohanytermé-

els6 hat hénapjanak adataival.

Az 6sszehasonlithatdsag érdekében a koréb- :
bi mintavételes adatgydijtéstink adatait is kd- :
z08ljuk, eszerint 2014. dprilisban 4,2 szazalék- :
kal n6tt a kiskereskedelmi forgalom naptar- :
hatéstol megtisztitott volumene az el6z6 év :

azonos id6szakéhoz képest.

A dohénykereskedelem &talakuldséval parhu- :
zamosan kialakitott online pénztérgép-rend- :
szer hatéséra a bevallott forgalom is megnétt :
(,kifehéredett”). Az Uj (Nemzeti Dohanykeres- :
kedelmi Nonprofit Zrt.-t6l szarmazd) adatfor-
rds alapjan 2014 dprilisdban 2013 apriliséhoz :
képest 6,6 szdzalékkal n6tt a kiskereskedel-
mi forgalom naptérhatéstél megtisztitott vo- :
lumene. Az élelmiszer- és élelmiszer jellegl :
vegyes kiskereskedelemben 8,2 sz4zalék- :

. Zrt. data, in April 2014 retail sales augmented by 6.6 percent. Grocery and grocery-type retail volume sales were up
kal, a nem élelmiszer-kiskereskedelemben

T e g Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka = 100,0)

jleg a kiskereskedelmi adatok forrésaban is :
véltozas kovetkezett be: 2013 jlliusatél ren- :
delkezésre allnak a Nemzeti Dohdnykereske- :
delmi Nonprofit Zrt. teljes korli adatalloma- :
nyai. Ezért az id6sorban torés allt els: 2014 :
els6 hat hénapjanak kiskereskedelmi adatai :
a fentiek miatt nem dsszehasonlithaték 2013 :

Naptdrhatdstdl megtisztitott Kiskereskedelem

Id6szak osszesen,

Elelmiszer- Nem élelmiszer- Uzemanyag-  Kiskereskedelem kugazttatlan

kiskereskedelem kiskereskedelem kiskereskedelem Gsszesen (nyers) adat
aprilis 103,17 99,6 106,4 102,6% 100,6
majus 1009 102,0 105,3 1022 102,2
junius 98,0 99,7 1024 99,6 99,1
jllius 1039 101,0 1031 102,6 1031
2013. augusztus 1056 101,0 1018 1034 1029
szeptember 1039 100,18 1031 102,2 102,7
oktéber 1059 103,2 103,7 104,5 104,5
november 1083 1048 105,0 106,5 106,0
december 1042 102,5 105,0 1035 104,0
2013. janudr-december 102,3 1004 102,3 101,6 101,8
janudr* 108,5 1041 1041 106,2 106,2
februdr 108,2 104,7 106,4 106,7 106,7
2014. marcius’ 1081 108,5 109,5 108,5 106,4
aprilis* 108,2 106,6 1039 106,6 109,2
januér-aprilis* 108,2 106,0 106,0 107,0 1072

+El6zetes adat. R Revidedlt adat.

* A KSH az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmén beliil a dohdnyéru-szakizletek forgalmanak megéllapitédsdhoz
a Nemzeti Dohdnykereskedelmi Nonprofit Zrt.-t6l dtvett teljes korli dohdnyforgalmi adatokat alkalmazza.

6,6 szazalékkal, mig az izemanyag-kiskereskedelemben 3,9 szdzalékkal emelkedett az ér-

tékesités volumene. =

== Further increase in retail volume sales in April

The structure of tobacco product retail changed as of 1 July 2013 and there were changes in the source of retail data
too. Because of these reasons retail data from the first six months of 2014 can't be compared with the first six months
of 2013. Our sample data collection survey, conducted to make the two periods comparable, reveals that in April 2014
retail volume sales grew by 4.2 percent from the level of April 2013. According to National Tobacco Trade Non-profit

8.2 percent, in non-food retail volume sales rose 6.6 percent and motor fuel volume sales increased by 3.9 percent.=

232 300 forint volt a brutto atlagkereset

A nemzetgazdasagban - a legaldbb 5 f6t :
foglalkoztatd véllalkozésokndl, a koltség- :
vetésiintézményeknél és a megfigyelt non- :
profit szervezeteknél - az atlagkeresetek :
2,4 szézalékkal néttek az egy évvel kordb- :
. energiaipar (villamosenergia-, gaz-, gzel- :
- latés, légkondicionalas) kévette (399 000 :
. forint). A legkevesebbet a human-egész- :
keresete 232 300 forint volt. A véllalkoza- :

bihoz képest.
2014. januar-aprilisban a teljes munkaids-
ben alkalmazésban allék &tlagos bruttd

soknal dolgozdk atlagosan 249 600, mig a

kozszférdban 201 300 forintot kerestek. :
A nem kozfoglalkoztatés keretében fog- :

lalkoztatottak brutto keresete a nemzet- : compared with the same period a year earlier, gross wages rose 2.4 percent at enterprises employing

gazdaségban &tlagosan 245 800, a kolt- :
ségvetésben dolgozdéké 234 400, a non- : ) 16 THH U :

- 2 - _ : 249,600 at enterprises and HUF 201,300 at budgetary institutions. At national economy level the
profit szervezeteknél pedig 226 100 fo- - 5 ciaoc net wage - calculated without family benefits - was HUF 152,200 (HUF 102,500 for blue

. collar workers and HUF 208,000 for white collar workers) - exceeding the level of the same period in.=

rint volt. A kdzfoglalkoztatottak &tlagosan
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77 500 forintot kerestek. A brutté atlagke- :
resetek a pénzigyi, biztositési tevékeny- :
ség gazdaséagi dgban voltak a legmagasab- :
bak (504 700 forint), ezt az informacié és :
kommunikacié (470 200 forint), valamint az :

ségligyi, szocialis ellatas (136 800 forint),

(153 300 forint), illetve a mez6gazdasag,
erd6gazdalkodés, haldszat (167 100 forint)
dgakban dolgozdk kerestek.

Nemzetgazdaségi szinten az dtlagos - csa-
l&di kedvezmény nélkil szdmitott — nettd
kereset 152 200 (ezen bellll a fizikai fog-
lalkozésuakeé 102 500, a szellemi foglal-
kozéasuaké 208 000) forint volt, 2,4 széza-

: lékkal magasabb, mint 2013. januér-apri-
. a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas -

lisban.=

=& 232,300-forint average wage

at least 5 people, budgetary institutions and observed non-profit organisations. In January-April 2014
the gross average wage was HUF 232,300. Those working full time earned a gross average of HUF



Idén is rekord kozelében
lehet a buza

alapanyag #z7z777+

Uj kereskedelmi és marketing-

igazgatd az AGRO.bio-nal

Tobb mint ezer gazdélkodé részvételével tartotta a Syngen-
ta Dalmandon és Hajduboszorményben a hagyomanyos szer-
show-jdt, amelynek tematikajat a kukorica, a kalészosok, a
napraforgd és a repce adtak.

Mint Czigany Tibor ligyvezetd igazgatd elmondta, a gazdalko-
dok sikerességét szamos tényez( befolydsolja, amelyekkel id6-
r6l id6re szamalni kell. Idén ez az enyhe tél miatt elszaporodd
kérokozok és kartevk kezelése lesz.

Czigny Tibor  _Ezen beliil is kiemelten kell foglalkozni a gombaferttzések-
gf}r"‘;z:;‘: igazgat0 || amelyek hossz(i évek Gta nem tapasztalt mértékben je-

lentek meg a szant6foldi kulturakban - mondta Czigany Tibor.
- Arendezvényeken ezek kezelésére mutattunk be lehetdsé-
geket. Ezentdl megolddsokat kindltunk a termelés hatékonysaganak javitasara, mert
vallalatunk elkételezett abban, hogy a hazai termel6k ndveljék versenyképességiiket.
A kaldszos gabonak kozott a legnagyobb ardnyt az Gszi buza képezi, amelybdl 2013~
ban az elmult évek legmagasabb termését, 6sszesen 5,1 millio tonnat arattak le a gaz-
dak, negyedével tobbet, mint 2012-ben.

- A megfelelGen kezelt tablakrol idén is rekordkdzeli termésre szamithatunk - mond-
ta Harmat Akos termékmenedzser. - Hamarosan vége a kaldszvédelem idszakanak,
most a késdi rovarkartevok elleni védekezés a feladat. Majd a gyomok, gombabeteg-
ségek és rovarkartevtk kikapcsoldsara kell tigyelni. »

=& This year may bring record wheat
harvest

Syngenta hosted its traditional plant health solutions show in Dalmand and
Hajduboszérmény with more than 1,000 farmer participants, this time focusing on
corn, spiciferous plants, sunflower and rapeseed. Managing director Tibor Czigany
told that they introduced ways of dealing with fungal contamination and offered vari-
ous solutions that increase production efficiency. In 2013 there was a record 5.1-mil-
lion ton autumn wheat harvest and according to product manager Akos Harmat this
year similar yield is expected. =

Tamas Istvan (53) tolti be 2014.
jUnius 1-jétdl az AGRO.bio Hunga-
ry Kft. kereskedelmi és marketing-
igazgatoi posztjat.

Kinevezését els@sorban kreativita-
sdnak és 30 év alatt a Mezbteknél,
majd a Kwizda Agro Hungarynél fel-
halmozott - a névényvéddszerek
piacan és a marketingstratégiak,
termékbevezetések kidolgozasa-
ban szerzett - szakmai tapaszta-
laténak, hazai végfelhasznaldi és
nemzetkdzi kapcsolatainak kdszonheti, all a cég sajtokdz-
leményében.

Kereskedelmi és marketingigazgatoként az AGRO.bio-ndl el-
s@dleges feladatanak tekintia brand, markaismertség ergsi-
tését, a cég forgalmanak és piaci jelenlétének ndvelését ha-
tékony edukacios eszkozokkel, portfoliobbvitéssel, a straté-
giai kapcsolathdlé szélesitésével, valamint szakmailag kivald
és lojalis értékesftd csapat kialakitasaval és mikodtetésé-
vel - amelyhez elmonddsa szerint az alapok mar adottak. =

Tamas Istvén
kereskedelmi és
marketingigazgaté
AGRO.bio

S& AGRO.bio’s new commercial and
marketing director

As of 1 June 2014 Istvan Tamds (53) is the new commercial
and marketing director of AGRO.bio Hungary Kft. The new
director has been working in the sector for 30 years in the
ranks of MezGtek and Kwizda Agro Hungary. His primary
tasks will be strengthening the brand, making market pres-
ence more visible and operating a sales team comprised of
loyal experts. =

Pesszimistabb gazdalkoddk

Az dltaldban optimista mez6gazdasagi vallalkozasok idei varakozdsai meg- :
lehetGsen visszafogottak, joval pesszimistabbak a kkv-atlaghoz képest. :
A gazdasag helyzetét ilet6en azonban az agrarium bizakodva tekint a jov6- :
© lettek. A véllalkozdsok &tlagosan 3,7 szazalékos arbevétel-ndvekedéssel
A félezer hazai kkv-vezetd megkérdezésével tortént K&H kkv bizalmiin-
dex kutatas legutdbbi adatai szerint az altaldban bizakodd mez8igazdasagi :
szektor idei vérakozdsai negativ irdnyba mozdultak. Ennek f6 oka, hogy az :
agrarcégek jovajét leginkabb befolydsold tényezdk, a vevikkel és a véllal-
kozas pénzligyeivel kapcsolatos kilatdsok egyarant romlottak az el6z6 ne- :
* unios forrdsok szdkulése nagyban hozzajarul a negativ hangulathoz. A me-
,Az agrérszektorban messze a legmagasabb a vevok teljesttési hatarideje,
4tlagosan 34 napra fizetnek. Ez 6 nappal tobb ez eléz8 negyedévhez ké- :
pest, és az utdbbi négy év masodik legmagasabb teljesitési hatérideje. Fz- :
zel pdrhuzamosan a vev(i és beszallitdi szamlak kifizetése kozotti finanszi- :
rozandé id6tav a dupléjdra, 14 napra emelkedett, igy vérhatan jobban ter-
heli majd a mez6gazdasagi cégeket a likviditasi probléma. A teljes kkv-szek- :
tort tekintve ezek a szamok joval szolidabbak, ugyanis a vevok tlagosan
27 napra fizetnek, és minddssze 6 napos finanszirozasi id6tavra kell felké-

be - derliL ki a K&H kkv bizalmi index felmérés legutdbbi adataibol

gyedévhez képest.

szUlnitk” - részletezte az eredményeket Tresd Istvan, a K&H agrériizletdg-
fejlesztési féosztalyvezetbje.
A mez6gazdasagi cégek pénziigyi eredményeiket illeten is bordldtobbak

szamolnak a kovetkezG egy évben, szemben az el6z8 negyedévi 6,4 szaza-
lékkal. Emellett az eredményeket tekintve is j6val pesszimistabb lett a szek-
tor. Az dtlagos elvards 2,7 szdzalékos eredményndvekedés, ami az el6z6 ne-
gyedévhez képest 2,1 szdzalékpontos visszaesés.

Az agrérium szamara kiemelked@en fontosak az EU-s tdmogatasok, igy az

z6gazdasagi cégek csupan 44 szazaléka tartja redlisnak, hogy uniés tamo-
gatéshoz jut, és minddssze 30 szdzalékuk hallott olyan pélydzati kifrdsrol,
ami komolyan érdekelheti a céget.

Orom az iromben, hogy a gazdaség jelenlegi helyzetét tekintve - hasonlé-
an a kkv-atlaghoz képest - meglehetGsen der(ilatoak. Legnagyobb ardny-
ban azok a cégek vannak (45%), akik tobb visszaesésre mar nem szamita-
nak, ugyanakkor javulast sem feltételeznek, mig 38 szazalékuk mdr lassu
novekedésre szamit. =

S& Farmers are more pessimistic

Usually optimistic enterprises in the agricultural sector have rather re-
served expectations about 2014, they are more pessimistic than the SME
average - reveal the latest data from K&H's SME confidence index. In the
survey 500 Hungarian SMEs were asked and the main reason for agri-busi-
nesses’ pessimism is that buyer and financial prospects turned to the
worse from the previous quarter. Istvan Tresd, the head of K&H's agricul-
tural sector development division told that buyers pay after 34 days in the

sector, 6 days later than in the previous quarter. In addition to this, the
financing period - the time between buyer and supplier invoice payments -
doubled to 14 days, consequently agri-businesses face liquidity problems.
The SME sector’s averages in the same respect are 27 and 6 days, respect-
ively. Farmers are also more pessimistic about financial results: they calcu-
late with a 3.7-percent increase in revenues in the next 12 months - in the
previous quarter this ratio was 6.4 percent. =
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» A tojasafa csokkentéseért lobbizik a NAK
Kiemelten fontos minden uniés tagorszag
szaméra, hogy megragadja a lehetséges esz-
kozoket a tojdsagazat versenyképessege-
nek meg6rzése érdekében - hangsulyozta
Kis Miklés Zsolt, a Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara (NAK) alelnoke az Eurépai Tojaster-
mel6k, Tojasforgalmazdk és Tojasfeldolgozok
Szovetsége (EUWEP) éves gy6ri konferencia-
jén, aholmegerdsitette, hogy lobbiznak a to-
jas &fgjanak csokkentése érdekében.

=& NAK is lobbying for lower egg VAT

NAK vice president Miklés Zsolt Kis stated at EU-
WEP’s (the representative body in the European
Union for egg packers, traders and processors)
annual conference in Gydr that each member
state must do its best to preserve the competit-
iveness of the egg sector. He added that they
are lobbying for a lower VAT on egg. «

» A mezogazdasagban is egységes
térségge valik a Karpat-medence
Mddositottdk a NAK alapszabdlydt, hogy a ha-
taron tlli gazdaszervezetek partold tagként
bekapcsolddhassanak a kamara tevékenyé-
gébe. Az egyeztetd forum célia, hogy elGsegft-
se a Karpat-medencei magyar gazdaszerveze-
tek kapcsolattartasat, tevékenységik dssze-
hangoldsat, a kozosségi képviselet ellatasat.

Egyre inkdbb egységes gazdasagi térséggé
kell vélnia @ mezGgazdasagban is a Karpat-
medencének - jelentette ki GySrffy Baldzs, a
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK) elné-
ke a Budapesten rendezett Karpat-meden-
cei Magyar Gazdék Egyeztet Férumanak
kétnapos Ulését kovetd sajtotdjékoztaton.
A kétnapos eseményen 19 magyarorszagi
és hataron tuli gazdaszervezet képvisel6-
je vett részt.

=& The Carpathian Basin becomes

a unified agricultural area

The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK)
amended its statutes to make it possible for
farmers’ organisations beyond Hungary’s bor-
ders to participate in the chamber’s work. NAK
president Baldzs Gyorffy told after a two-day
conciliation forum in Budapest, where 19
farmer organisations from Hungary and neigh-
bouring countries were participating, that the
Carpathian Basin has to become a unified agri-
cultural area. «

» Kedvez6 vdltozasok a husiparban

Kedvez§ el8jelekkel indul az Gj uniés kolt-
segvetési ciklus a hdsipar szamara; most
az afeladat, hogy a tdmogatdsok minél cél-
szer(bben és hatékonyabban hasznosulja-
nak - summazhatd a NAK Husfeldolgoza-
si Orszagos Kamarai Osztalyanak tlésén ki-
alakult vélemény. Az dgazat szakemberei a

vertikdlis és horizontdlis integracioban lat-

. jék az el6relépést.

Németh Antal orszagos osztalyvezet§ sze-
rint a kdvetkezd években a vagohidakat és
a feldolgozoipart kilon kellene valasztani.
A nemzetkozi példak azt mutatjak, hogy ol-
csobb, ha nagy mennyiségben torténik a va-
gas, a feldolgozasndl pedig a célszerlség
azt diktalja, hogy ne tobb szaz terméket al-
litson el6 egy-egy cég, hanem kevesebbet,
de j6, egyenletes minGségben. A folyama-
tokat a vdllalkozdi oldalon az érdekek fel-
ismerése és felismertetése segitheti, mig a
tdmogatasi oldalon az irdnyftott palyazatok
lehetnek 0sztonzGek. Németh Antal besza-
molt arrélis, hogy az orszagos osztaly hata-
rozatot fogadott el az Gstermel6k szigort el-
len6rzése Ugyében.

=i= Positive changes in the meat sector

The European Union’s new budget period starts
with positive signs from the meat industry’s per-
spective, so the task is to make use of available
funding with the greatest efficiency - parti-
cipants agreed at a meeting of NAK’s meat pro-
cessing department. Head of department Antal
Németh was of the opinion that in the years to
come we should separate abattoirs from pro-
cessing plants, because international experience
is that slaughtering is cheaper this way and pro-
cessing can produce constant good quality if fo-
cusing on fewer products. «

Agrar-rezsicsokkentést hirdet a Hangya

-‘-;;_\_';Lq;(

4 £ r ..
, orszdgosan egyiittes fel-
= 1épésével a termelési ra-

tlizte zaszlajara a Han-

koltségeiket a kollektiv fellépés altal.

Patay Vilmos, a Hangya Holding elnoke :

elmondta: a magyar agrartermel6k pia-

ci érdekérvényesitd képessége erdteljesen :
lecsokkent, amelynek oka, hogy a tulaj- :
donvaltassal pairhuzamosan nem alakult :
ki az 4j tulajdonosi szerkezetnek megfele- :

16 nemzeti érdekvédelmi szervezddés.

Emiatt az elmult 23 évben drasztikusan :
csokkent a mezégazdasdg bruttd termék-

kibocsatasa, a szervezetlenségb6l ado-

dé alkupozicié hianya miatt a hazai

A magyar agrartermelok :

forditasok csokkentését :

gya Szovetkezeti Egytitt-
mikodés. Szdmitdsuk szerint a termeldk
atlagosan 10 szdzalékkal mérsékelhetnék :

agrarszereplok hatékonysaga és verseny- :
. képessége elmarad a legfontosabb ver- :
. senytarsakétol. Ezek sordban az elndka :
mezdgazdasagban jelentékeny kelet-eu- :
. ropai dllamok mellett tobb nyugati uni- :

0s orszagot is megemlitett.

— A hazai agrartermelSk részesedése a
termékpdlydkon képz6dé profitbdl el- :
- fogadhatatlanul alacsony, am kockazat- :
© vallaldsa ardnytalanul magas a fontos
. versenytarsakéhoz, illetve a termékpalya :

v

tobbi szerepldjéhez képest — értékelt.

L.»

Az ,agrar-rezsicsokkentés” célja, hogya
magyar gazdalkoddk érdekei méretkii- :
16nbségtdl fiiggetleniil érvényesiiljenek a :
. globdlis piaci viszonyok kozott. Az eszko- :
z0k sordban kozos beszerzésekkel érnék
el, hogy minden termeld a legkedvez6bb :
. piaci drakon jusson hozzd a sziikséges :
input-anyagokhoz, szolgaltatasokhoz. :

Tovabba kozos értékesitéssel jutnanak
kozelebb ahhoz, hogy a legkedvezbb
piaci arakon lehessen eladni az el6al-
litott terményt, terméket, é16 allatot,
minimalis tovédbbi személyes termeldi
raforditassal. Az egytittmiikodés soran
az értékesitési lanc rovidiil — a termel6k
direkt beszallitok lehetnek, igy térekedni
fognak az drak csokkentésére.
Az elnok kifejtette, hogy az aprilisban
alapitott Hangya-Coop Mez6gazdasagi
Holding Sz6vetkezet mar a nyér folya-
man részt vehet a gabonaértékesitésben.
Emellett a Coop aruhazldnc iizleteinek
z0ldség -gytimolcs ellatdsat is kozosen
bonyolitandk az egyiittm(ikodd terme-
16i értékesitd szervezetekkel (TESZ). El-
monddsa szerint a partnerséget mas {iz-
lethalézatokra is kiterjesztenék.

Kiss G.

&& Hangya calls for cost reduction in agricultural production

According to Hangya Cooperative Association’s calculations, farmers
could cut their production costs by 10 percent on average by acting to-
gether. Vilmos Patay, president of Hangya Holding told that farmers can’t
represent their interests in the market because they have no national
interest representing organisation. This is the reason why the volume of
agricultural production reduced drastically in the last 23 years. Producers’
share from the profit generated in various product paths is low and the

Organisations.=

sector is less competitive than other countries’. Hangya sees the solu-
tion in cutting production costs, for instance by the collective purchasing
of products and services used by farmers. They also urge cooperation in
selling farmers’ products. Hangya-Coop Agricultural Holding Cooperative
was established in April to realise these plans. Plans include supplying
Coop stores with fruit and vegetable in cooperation with Producers’ Sales

2014. Trade
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Esszerii tamogataspolitikara
van szukség a NAK szerint

Esszer(i és hatékony témogatdspolitikat javasol a korméanynak a Nemzeti Agrargazdasagi Ka-
mara (NAK), olyat, amely figyelembe veszi a foglalkoztatast, elbsegiti a magasabb hozzaadott
értéket el6allitd és tobb munkaerét foglalkoztato tevékenységek fennmaradasat és fejlédését.

kamara azt kéri a kormanyzat-

tol, hogy a 2015-2020 kozotti ta-

mogataspolitika tervezésénél ve-
gye figyelembe tagsaga érdekeit. A NAK
felidézi: a kormanyzat szandékai sze-
rint a tdmogatasi rendszert 6sszhangba
kell hozni azokkal a birtokpolitikai ter-
vekkel, amelyeket az
4j foldforgalmi tor-
vény is megcéloz. En-
nek részét képezné az
egységes teriilet ala-
pu tamogatas (SAPS)
bizonyos 0sszeghatar
feletti csokkentésének
(degresszivitas) nem-
zeti hataskorben tor-
téné meghatdrozasa.
A kozosségi szaba-
lyok széles mozgaste-
ret adnak a degresszi-
vitas alkalmazasdhoz

Fazekas Sandor

foldmivelésiigyi miniszter

szerepet jatszo, vagy az ilyen szerep val-
laldsara torekvd, a foglalkoztatds és az in-
tegracio terén kulcsfontossagu tevékeny-
séget végz6 vallalatok a timogatasi rend-
szerben hatranyt szenvedjenek.

Atalakulé szakiranyitas

Fazekas Sandor tarca-
vezetd mellett a Fold-
muvelésiigyi Miniszté-
riumban Nagy Istvan
parlamenti allamtit-
karként és a minisz-
ter helyettesitjeként
(miniszterhelyettes-
ként) segiti a tovab-
biakban a Foldmiive-
léstigyi Minisztérium
munkajat. Simon At-
tila Istvan lesz a koz-
igazgatasi allamtitkar.
Czervan Gyorgy az ag-

a tagallamok szamara

anemzeti célkittizések érvényesitése ér-
dekében. A NAK a kormany felkérésé-
re tobb lehetséges tamogatdscsokkentési
valtozatot is kidolgozott — irja az érdek-
képviseleti szervezet. A kamarai tagsag
érdekeit szem el6tt tartva olyan tamoga-
tascsokkentés bevezetését ajanlja a kor-
manynak, amely figyelembe veszi a fog-
lalkoztatast, valamint az ahhoz kapcso-
16d6 kozterheket, és az agrarpolitikai
célkittizésekkel 6sszhangban elésegiti
a magasabb hozzaadott értéket el6allitd
és tobb munkaer6t foglalkoztaté allat-

tenyésztési és kertészeti tevékenységek

fennmaradasat és fejlédését.

A kamara a feldolgozott termékek ara-
nyanak emelése érdekében elengedhetet-
lennek tartja, hogy az élelmiszer-feldol-
gozok szamdra differencidlt tdimogatdsi
rendszer alljon rendelkezésre, s egyetért
azzal, hogy a Vidékfejlesztési Program
elsdsorban a kis- és kozépvallalkozasok-
nak biztositson tamogatasi lehetGséget.
Ez azonban nem eredményezheti azt,
hogy mind a hazai, mind pedig a regi-
ondlis élelmiszerpiacon meghatdrozo

rargazdasagi teriiletért
felel. Bitay Marton Orsh6z az dllami f6l-
dek tartoznak majd. V. Németh Zsolt a
kornyezetiigyet, az agrarfejlesztést és a
hungarikumokkal 6sszefiiggd teriiletet
kapta. Zsigé Rébert pedig az élelmiszer-
lanc-feliigyeletért tartozik majd felel8s-
séggel, mint allamtitkar.
A tervek szerint 2016. marcius 15-ig
Debrecenbe koltozé tarca portfdlidja

dontben a jovében is megmarad. Az ag-
rartarcanal marad az élelmiszer-bizton-
sag, a kornyezeti tigyek, a mezégazda-
sag szervezésének iranyitasa, a foldiigyi
igazgatas, tovabbd az allami f6ldvagyo-
nért valo felel6sség, az agrardiplomadcia
és az agrariummal Osszefiigg6 unids te-
riiletek is.

A kozeljovo agrartervei

A mezdgazdasag tovabbra is a nemzet-
gazdasag egyik f6 hajtomotorja lesz,
ugyanuigy, ahogyan ez az elmult évek-
ben volt, amikor mintegy 30 szdzalék-
kal nétt az agazat teljesitménye — hang-
sulyozta Fazekas Sandor még vidékfej-
lesztési miniszterként az Orszaggytilés
Mezégazdasagi Bizottsdga el6tti minisz-
terjelolti meghallgatasan.

Fazekas Sandor kiilon megemlitette a ke-
leti nyitas politikajanak az dgazatra gya-
korolt pozitiv hatasat. Jelezte, fontos az
orszag GMO-mentes statusanak fenn-
tartdsa, hisz ez is egy piaci eldnyt jelent.
Megemlitette az 4llattarté telepek korsze-
risitésének fontossagat, a vetdmag-ter-
mesztés fejlesztését, a zoldség-gytimolcs
agazat korszerf feltételeinek megterem-
tését, a tanyafejlesztést, tovabba a bioter-
mesztés erdsitését, valamint a sertéstar-
tas feltételeinek jobba tételét, ami az al-
latszdm novekedésével jar.=

=& NAK says sensible subsidy policy is needed

The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) asks for a sensible and efficient subsidy policy from the
government in the 2015-2020 period. NAK developed several subsidy cut schemes for the government.
These would apply a degressivity to SAPS payments above a certain sum. NAK’s schemes take into con-
sideration the following factors: 1. employment and related social security and other contributions to
be paid; 2. in line with agricultural policy objectives, promoting livestock farming and gardening because
these segments create higher added value and employ more people. NAK reckons that the proportion
of processed products needs to be increased, for which the chamber would create a differentiated
subsidy system to support food processing companies. As for the ministry, Dr Sdndor Fazekas retained
his position in the new system as Minister of Agriculture. The ministry is planned to take its headquar-
ters to Debrecen by 15 March 2016 but there will be no major changes in its portfolio: food safety,
environmental affairs, agriculture, land management, agricultural diplomacy and agriculture-related
European Union affairs will belong here. At the hearing before the parliament’s agriculture committee
minister-designate Mr Fazekas told that agriculture would remain the economy’s driving force - just like
it has been in the last few years when the sector’s performance improved by 30 percent. He also talked
about the positive influence of Hungary’s Eastern Opening policy on agriculture and the importance
of keeping Hungary GMO-free. The minister-designate touched upon the modernisation of livestock
farming infrastructure, the development of seed production, improving fruit and vegetable growing
conditions, farm development, the fostering of organic farming, bettering pig farming conditions and
increasing the size of the pig stock.=
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Bo termést igér a hatar

Még nem tudni pontosan, hogy miként végzddik az aratas. Az eldzetes becslések szerint, ha
nem is kiugréan bd, de j6 termést igértek a junius végi gabonatablék. A kedvez( id6jarasnak
koszénhet6, hogy szépen teremnek a gyimoélcsfak, ami értékesitési gondokat is jelenthet.

z Oszi buzat 1,1 millié hektarrdl
Atakaritjék be az idén. Jéllehet —
cikkiink irdsakor — még csak a ka-
laszos aratasanak az elején jarnak a ter-

mel6k, de a gazdak dgy vélik, kedvez6ek
az eddigi tapasztalatok. Czervan Gyorgy,a :

Foldmiivelésiigyi Minisztérium allamtit-
kara az aratasi koordinacios bizottsag el-
s6 tilése utan ugy nyilatkozott: nagyjabdl

4,6 tonna hektaronkénti tlagos hozamra

szamitanak, de mas szakemberek szerint
az Ot tonnas szint elérése sem kizart.

Osszességében — a becslések alapjan
— a nyari kaldszosgabona- és repceter-
més varhatdéan eléri az el6z6 évi jo ter-
més szintjét, az el6z6 évek atlagdhoz ké-
pest pedig jelent6sen nd. Mindez féként
az Gszi buiza esetében jelent majd jelen-
tés exportlehetdséget. Viszont a maju-
si csapadékos id6jaras miatt a gazdak-
nak a gombabetegségekre jobban oda kel-
lett figyelniiik, példdul a sarga rozsda-
ra. Emellett Békés, Baranya, Csongrad és

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében a mezei

pocok kartétele okozott komoly gondot.

Ez 6sszesen mintegy 250 ezer hektart :
érintett. A kdrok dsszesitése most folyik
ezeken a teriileteken, de ugy vélik, hogy :

legalabb félmilli6 tonna terményt puszti-
tottak el az apro6 ragcesalok, a kar legalabb

kétmilliard forint. Ennek ellenére 6szi
buzabol 6sszességében a szakemberek
az idén mintegy 5 millié tonndra, vagy :

azt meghaladé mennyiségre szamitanak.

Ez gyakorlatilag megegyezik az el6z6 évi

mennyiséggel, igy az idén az §szi buza-

nal mintegy 2,0-2,5 millié tonna drualap

képzddhet, ami igen kedvezé.

Exportra is marad
Pétsa Zsofia, a Magyar Gabonafeldolgo-

26k, Takarmanygyartok és Keresked6k

Szovetségének fotitkdra a Trade maga-
zinnak nyilatkozva dvatosan fogalmazott,

de azt biztosnak vélte, hogy a termésbol
béven jut a belfoldi felhasznaloknak és

az exportra vallalkozoknak is. Sok mu-
lik azonban az arakon, az aratds a miné-
ségtol fiiggd, tonnanként 43-45 ezer fo-
rintos arakon indult.

Az exportreményeket kommentdlva el-
mondta, hogy a vilagnak azon a felén,
ahol mostanaban folyik az aratas, szin-
te mindeniitt j6 termésrél sz6lnak a hi-
rek, ami egyben a kinalat névekedésével
egylitt jobb esetben az drak stagnalasat,
de inkabb csokkenését jelenti. Erre utal-
nak a chicagoi, parizsi és budapesti t6zs-
dei drak is.

Potori Norbert, az Agrargazdasagi Ku-
tatointézet igazgatdjanak informaci-
0i szerint az idén a
tavalyi globalis re-
kord buzatermés-
nél kisebb meny-
nyiség varhaté, a
jelentds tartalékok
miatt az 1-2 sza-
zalékos csokkenés
azonban nem ered-
ményezi az arak
emelkedését, csak-
ugy, mint a kukori-
ca, a napraforg6 és a repce esetében. A
szakember szerint kozéptavon azonban

Potori Norbert
igazgaté
Agrérgazdasagi
Kutatéintézet

A mezbgazdasag brutté hozzaadott érté-
ke 2013-ban az el6z6 évi dron szamolva
33, foly6 aron pedig 7 szazalékkal emel-
kedett. A munkaeré-felhaszndlds azon-
ban 1 szazalékkal elmaradt az el8z6 évi-
t6l. A termelési tényez6k jovedelme 9,
a vallalkozdi jovedelem 13 szazalékkal
emelkedett. Igy a munkaerd hatékony-
sdga, azaz a termelési tényez6k munka-
erbegységre jutd realjovedelme 6 szaza-
lékkal emelkedett — tiinik ki a K6zpon-
ti Statisztikai Hivatal (KSH) legfrissebb,
a magyar gazdasag tavalyi teljesitmé-
nyét 6sszegzd jelentésébol. A mezbgaz-
dasag kibocsatasanak volumene 12, ér-
téke — foly6 alapdron — 4 szdzalékkal
n6tt 2012-hoz viszonyitva, az drak 7 sza-
zalékos csokkenése mellett. A kibocsa-
tas 59 szazaléka a novényi termékek, 34
szazaléka pedig az allatok és az allati

Tények tavalyrol

"

termékek eldallitasabol szarmazott. Az
agazat eredményének novekedése alap-

. vetOen a novénytermesztési termékek
. volumenének — tobb mint 6todével na-

gyobb — emelkedésébdl adodott.
A termékcsoportban meghatdrozé gabo-
nafélék volumene harmadaval nétt, mi-

. vel a buiza- és a kukoricatermés az el6-

206 évinél sokkal kedvez6bben alakult.
Nétt a gytimolcstélék (29 szazalékkal),
az ipari novények (14 szazalékkal), a ker-
tészeti termékek (9 szazalékkal), a ta-
karmanynovények (8 szazalékkal) ki-

. bocsatasa is, a burgonyaé viszont 6t6-

dével csokkent. Ez utdbbi jelent6sen (57
szazalékkal) dragult, mikozben a ker-
tészeti termékek dra csak 8 szazalékkal
lett magasabb.

Jelentésen csokkent viszont az ipari és
a takarmanynovények (20 szazalék), a

gabonafélék (19 szazalékkal) ara, mig a
gyumolcsféléké a jelentds volumennove-
kedés ellenére is csak 8 szazalékkal lett
kevesebb az el6z6 évinél.

Az allattenyésztés termelési volumene
tavaly 3 szazalékkal csokkent az el6z6
évihez képest, az arak 3 szazalékos no-
vekedése mellett. Egyik f6bb allatfaj ter-
melése sem érte el a 2012-es szintet, az
allati termékek koziil a tejé visszaesett, a
tojasé szinten maradt — olvashat6 a KSH
tajékoztatdjaban.=

2 Facts from last year

According to data from the Central Statistical Of-
fice (KSH), agriculture’s gross added value rose
by 33 percent in 2013 if calculated at last year's
prices or by 7 percent at current prices. Labour
use dropped 1 percent from the level of 2012.
Compared with 2012, the volume of agricultural
output grew by 12 percent, while at current base
prices there was a 4-percent increase in value. 59
percent of the output was crop products and 34
percent were livestock and products of animal
origin. About 30 percent more cereal crops were
produced than a year before but the production
volume of livestock farming was down 3 percent. =
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a gabonafélék és az olajos magvak iran-
ti kereslet jelentésen novekedni fog.

Osszefogast javasolnak

Az aratas kezdetén egyre tobb panasz ér-
kezett, melyek szerint alacsonyak a fel-
vasarlasi arak. Nekik azt ajanljdk a szak-
mai szovetségek és az érdekképviseletek,
hogy varjanak ki az eladassal. A rakta-
rozas azonban okozhat gondokat. A Ma-
gyar Gazdakorok és Gazdaszovetkezetek
Szovetsége (MAGOSZ) és a Nemzeti Ag-
rargazdasagi Kamara (NAK) az 6sszefo-
gast javasolja a gazddknak, mert egyiitt
konnyebben igénybe ve-

termés varhaté a
magyarorszagi gyu-
molcsosokben. Mar-
tonfly Béla, a Fruit-
VeB és a Magyar
Z6ldség-Gytuimolcs
Szakmakozi Szer-
vezet elnoke besza-
molt arrdl is, hogy

Martonffy Béla e

elnok lapzartankig a tel-
Magyar Zoldség- : 4 Ao
Gytimlcs Szakmakszi 1 €S termes,befsles

Szervezet sel nem késziilnek

el, de azt biztosan tudni, hogy a kozel-
mult viharos id6jarasa f6ként az orszdg

alapanyag #zz777+

elsd hetétSl. Az idén varhat6an a tavalyi
210 ezer tonnas mennyiségnél 5-10 szd-
zalékkal terem tobb a dinnyefélébdl a ma-
gyar foldeken; juliusban és augusztusban
Magyarorszag lesz Eurépaban a legna-
gyobb dinnyeexportdr, varhatdan a hazai
termés felét sikeriil kiilf6ldre, elsésorban
EU-s orszagokba szallitani. A termel6k
azt kérték a nagy aruhazlancok képvise-
16it61, hogy julius elejétdl mar ne rendel-
jenek importot, és ne akciozassal kezd-
jék a magyar dinnye forgalmazasat.

A bajok a meggyel kezdddtek, mert az
alacsony felvasarlasi arak miatt a gyor-
san romlé gyiimolcs — és a

het6ek az allami gabo-
naraktarak.
Megtudtuk azt is, hogy a
hazai malmok tobbsége
finanszirozéasi nehézsé-
gekkel kiizd, hiszen ta-
valyi elképzeléseik nem
jottek be. Tobben az ara-
tas utdn az drak csok-
kenésére szamitottak, s
ezért a relative olcsobb
buzéabdl kevesebbet va-
saroltak, és késébb a
tonnankénti 50-60 ezer
forintos terménybol kel-
lett lisztet 6rolniiik.

A terméskilatasok a 216

gazdak — védelme érdeké-
ben mintegy 15 ezer tonna,
ugynevezett ipari meggy
felvasarlasat a hazai fel-
dolgozok, termeldi és szak-
mai szervezetek, valamint
a Foldmtveléstigyi Minisz-
térium (FM) koz06s akcidja
révén segitik. Az elképze-
1és szerint az allam Ossze-
sen 800 milli6 forint érték-
ben tdmogatja azokat a ter-
mel6i értékesits szerveze-
teket (tész), feldolgozdkat
és termelGket, akik kész-
termék — els@sorban iive-
ges meggybef6tt — eléalli-

ezer hektarra vetett kdposztarepcénél en-
nél a novényi kulturanal is kedvezdek.
Azzal lehet kalkuldlni, hogy az atlagter-
més hektaronként mintegy 2,7 tonndra
rig majd orszagosan. Ez szintén az el6-
z6 évi szint koril alakul, és az el6z6 6t
év atlagat 12 szazalékkal haladja meg.

Vancsura J6ozsef, a Gabonatermeszt6k Or-
szagos Szovetségének (GOSZ) elnoke sze-
rint a mostani becslés még valtozhat a
koriilmények hatasara, de mintegy hét-
millié tonna kaldszos termés varhato.

A kedvez§ tavasz miatt jelzett korabbi re-
kordtermés helyett legfeljebb jo, kozepes

nyugati teriiletein okozott nagyobb ka-
rokat az iiltetvényekben, a korai meggy
sinylette meg a leginkabb, de az alma-,a
szilva- és a kajsziiiltetvények is.

Mar a vihar el6tt tobb helyen volt jégve-
rés, emellett egyes térségekben a homok-
verés okozott gondot. A korai cseresznyé-
nél vizkar is jelentkezett, a sok csapadék
miatt a cseresznyeszemek megrepedez-
tek. Volt olyan dinnyetermelé a Balaton
kornyékén, akinek a szélvihar okozott je-
lentds kart.

A tavalyinal tobb kivalé minéségii ma-
gyar dinnye keriil a keresked6khoz julius

tasaval vallaljak a mostani tobbletter-
més kivondsat a piacrol. A tervek sze-
rint a tdimogatds mértéke ivegenként
40 forint lesz.

A mindségét és mennyiségét tekintve is
atlagon feliili termésre szamitanak idén
az orszag cseresznyéskertjeiben. Az el-
mult évek 300-600 forint kozotti fel-
vasarlasi arai elegenddek voltak ahhoz,
hogy a gazdak tobb-kevesebb nyereség-
gel zarjak a cseresznyeszezont. Idén is ko-
riilbeliil 400 forintos kilénkénti atlagar
az a hatar, amelynél mar hasznot hoz egy
iltetvény.=

=& Good harvest is expected

This year autumn wheat is harvested on 1.1 million hectares of land in Hun-
gary. According to Gyorgy Czervan, secretary of state in the Ministry of Agri-
culture, average yield will be around 4.6 tons per hectare but others think that
5 tons per hectare is also possible. Cereal and rapeseed harvest is forecasted
to reach the excellent level of last year, and will probably be much higher
than the average of the last few years. Total autumn wheat harvest is estim-
ated to be 5 million tons or even more this year. This is practically the same
volume as last year and this means that 2-2.5 million tons of autumn wheat
will be available for selling. Zs6fia Pétsa, general secretary of the Hungarian
Grain and Seed Association (MGTKSZ), told our magazine that there would
be enough cereal for domestic use and export too. A lot depends on prices,
when the harvest started prices were between HUF 43,000-45,000 a ton. The
secretary added that there is also good yield in other parts of the world where
they are harvesting at the moment. Agricultural Economics Research Institute
(AKI) director Norbert Potori informed us that after last year’s record global
harvest 1-2 percent less wheat is to be harvested, but this will entail no price
increase. When the harvest started in Hungary farmers were complaining that

purchase prices were too low. Trade organisations opined that farmers should
wait and only sell later. However, storage might be a problem. The National As-
sociation of Farmers Societies and Cooperatives (MAGOSZ) and the Hungarian
Chamber of Agriculture (NAK) told farmers to join forces because this way it
would be easier for them to store in state grain warehouses. Our magazine
also got to know that the majority of Hungarian mills have financing prob-
lems because last year their buying strategy didn't work out and they had
to purchase HUF 50,000-60,000/ton wheat to make flour. Jézsef Vancsura,
president of Grain Producer’s Association — Hungary (GOSZ), is of the opinion
that total grain harvest will be around 7 million tons. Béla Martonffy, president
of FruitVeb, Hungary’s Interprofessional Organisation for Fruit and Vegetable,
opined that a good medium harvest is expected in the fruit and vegetable
sector. More and better quality domestic watermelon and cantaloupe will be
put on the market this year in Hungary. After last year's 210,000-ton yield
a 5-10 percent increase is expected. In July and August Hungary will be the
biggest exporter in Europe, selling half of our watermelon and cantaloupe har-
vest abroad. =
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GOdrosy Balazs

hurrad-han-

t6k mindent vettek, amirdl :
. vallalati hitelezést, és stabi-
. lizdlja a bankrendszert.

. Vératlan és meglepd itéletet
zet alakult ki itthon és az :
© van, tisztességtelennek nyil-
Eurdopdban Mario Draghi
és az Eurdpai Bizottsag volt
© OTP-s devizahitele iigyében,
- de a szerz6dések érvényben
. maradnak. Most tjra a kor-
amelyek a tavaly megindult :
. A magyar gazdasag kikertilt
: a2012-es recesszidbol, és f6-
. legakorményzati beruhdzas-
- nak, fogyasztdsnak és nett6
- exportnak koszonhetden ta-
* valy 1,1 szézalékos noveke-
© dést produkélt. Am tovabbra
 is jelentds kockazatot jelent a
. bizonytalan kérnyezet, a még
: mindig magas éllamaddsség,
si programot (LTRO) indit :
- akiilfsldi finanszirozdsra va-
. 16 széles korti tamaszkodas. A
. fenti problémdk az alacsony
. jegybanki kamattal kombi-
be kapcsoltak: a DAX index :
- rintocskat vetitenek eldre.
A mult hetet 9987,19 ponton
zérta, de mar bekukkantott :
© hoz-e valos és tartés gazda-
© sagi novekedést, vagy a fel-
nagy az 6réom. Februdr 6ta :
© az elmult 15 évben mar oly
mok munkaer@piaca. Végre :

elhiszik, hogy hozama lesz.
A pénzbiséggel egylitt re-
kordalacsony kamatkornye-

EU-ban egyarant.

a sztar. Elfogadtak az egyes
tagallamoknak sz6l6 gaz-
dasagpolitikai ajanlasokat,

gazdasagi élénkiilés megerd-
sitését hivatottak biztositani.
Az EKB 0,25 szazalékrol 0,15
szazalékra mérsékelte irany-
ad6 kamatat csiitortoki ka-
matdontd iilésén, és negativ-
ra csokkentette a betéti ka-
matot, az eddigi nullarél mi-
nusz 0,1 szazalékra. Két uj,
hosszu tavu refinansziroza-

az EKB szeptemberben és
decemberben, 6sszesen 400
millidrd euros értékben.

A tézsdék tjra emelkedés-
a 10 000 pontot ostromolja.
a 10 000 pont feletti tarto-

manyba is. A tengerentul is

remekel az Egyesiilt Alla-

idészakok :
korlatlan :
© orszégon: a jegybanki alap-
tatdsdnak
hatasdra :
© igynevezett rossz bank fel-
gulat volt a

si szinten all (138 millio).
Ilyen még nem volt Magyar-

kamat rekordmélységtire
csokkent, és az MNB egy

hogy ezzel helyrebillentse a

hozott a Kuria: agy, ahogy

véanitotta az arfolyamrés al-
kalmazasat Késler Arpadék

manynal pattog a labda.

anagy finanszirozasi igény és

nalva tartésan gyengiil6 fo-
Avilaggazdasagban a f6 kér-
dés az, hogy alikviditasbdség
fajt lufi Gjra kipukkan, mint

sokszor...

£& Optimism reigns

Optimism reigns in the financial markets! Investors keep buying and the
interest rate is in a record low both in Hungary and in the European Union.
The European Central Bank (ECB) lowered its base rate from 0.25 percent
to 0.15 percent. ECB s also launching two new long-term refinancing pro-
grammes (LTRO) in September and December, in a combined value of EUR
400 billion. The DAX index is skyrocketing and closed the last week at
9,987 points. Good news from the USA: the number of employed people
reached 138 million, the level before the economic recession. Hungary
has finally left the 2012 recession behind and mainly due to government
investments, internal consumption and net export the economy grew by
1.1 percent last year. Still, unstable conditions, state debt and heavy re-
liance on foreign financing pose a great risk.

a magyar ag

Dr. Szabé Jend
agrarkozgazdéasz

igyvezets 8 - dllitdsdval tisztitand meg a Kazahsztdn miniszterelnoke és
GFS Consulting piacokon! : bankok véllalati hiteleit. A , - o
T A befekte- | jegybank kimondott célja, a magyar kormanyfe strategiai

megallapodast irt ald junius els6
napjaiban. A politikai kapcsola-
tok magasabb szintre emelése
az orszag keleti nyitas politika-

janak Ujabb mérfoldkoveként értékelhet®.

A stratégiai partnernek tekintett, rendkivil
dinamikusan fejl6d6, 2013-ban 6 szazalé-
kos GDP-ndvekedést produkald, asvanyi kin-
csekben gazdag, j6 mez6gazdasagi adott-
sagokkal rendelkez6 kdzép-azsiai orszag
reményteljes gazdasagi egyuttmikodés le-
het6ségét kinalja a szamunkra.

agyarorszag és Ka-
zahsztan kereskedel-
mi forgalma az utob-

bi években dinamikusan b6-
viilt. A 2013-ban regisztralt
mintegy 34 szdzalékos ex-
portbéviilésiink f6 huzdere-
jének a gyodgyszeripari export
béviilése szamitott, de a jovo
ennél lényegesen szinesebb-
nek igérkezik. A Magyar-Ka-
zah Gazdasagi Egyuttmuko-
dési Kormanykozi Bizottsdg
juniusi, sorrendben negyedik
iilésén nem pusztan a legna-
gyobb magyar beruhdzoként
Kazahsztdnban feltardso-
kat végz0, energetikai beru-
hazasokat megvaldsito MOL
ottani tevékenységének diver-
zifikalasarol esett sz6, hanem
az egylittmikodés mezbgaz-
dasagot, élelmiszeripart, az
energetikai és épitéipart, va-
lamint a kérnyezetvédelmet is
magaban foglal6 jovébeli ke-
reteirdl is. A két orszag kozot-
ti diplomaciai eréfeszitések
apropénzre valtasa érdekében

. a HITA a kormdnyféi meg-
. beszélésekkel parhuzamo-

san Magyar-Kazah Gazdasa-

© gi Kerekasztal Férumot tar-
© tott, melynek mér kézzelfog-
. haté kezdeti eredményei is
© vannak.

© A magyar kormény keleti nyi-
. tds politikaja kiemelt szere-
. pet szdn a dinamikusan fej-
: 16d6 Kazahsztannak. A don-
. tés racionalitdsat a kereske-
. delmi folyamatok alakuldsa
. is aldtamasztja. A két orszag
- kozétti kiilkereskedelmi for-
© galom ugyanis az elmult évek-
© ben folyamatosan béviilt, s6t
© 2013-ban a magyar nemzet-
. gazdasagi export 34 szazalék-
. kal novekedett. A most meg-
. kotott kormdnykozi megalla-
. podas a vallalati kapcsolatok
. élénkitését kozos pénziigyi
. alap feldllitdsaval is segite-
. ni kivdnja. Preferdltak ebb6l
. a szempontbdl az egyiittmii-
. kodésre kész mezdgazdasagi,
élelmiszer-ipari, energetikai,
. jarmtipari, gyégyszeripari,
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ikk lehet Kazahsztanban
rarszaktudas

vizgazddalkodasi, illetve kor-
nyezetvédelmi dgazatokban
tevékenyked6 kazah és ma-
gyar vallalkozasok.

Parcialis
agrarkapcsolatok

A magyar-kazah agrar-kiilke-
reskedelmi kapcsolatok hosszu
multra tekintenek vissza. Ex-
portunk értéke az elmult mas-
fél évtizedben 5 és 26 millié
dollar kozott ingadozott, im-
portunk ugyanakkor mindvé-
gig parcialis jelent6ségli ma-
radt. Most, amikor a magyar
kormany intenzivebb gazda-
sagi kapcsolatok kialakitasa-
ra torekszik, és miniszterelno-
ki latogatas is nyomatékot ad
akétoldala gazdasagi kapcso-
latok fejlesztését szorgalmazd
igényiinknek, agrarkiviteliink
nem mutat tilzottan reményt
kelt6 képet, legalabbis igy allt
a helyzet 2013 végén.

A KSH kiilkereskedelmi sta-
tisztikai adatai beszédesebben
illusztraljak ezt a jelenséget.
Kazahsztani agrarexportunk
az elmult bé masfél évtizedben
igencsak hullimzoéan alakult.
Csucspontok és hullamvol-
gyek egyarant jellemezték ezt
az id6szakot. Hozza kell azon-
ban tenni azt is, hogy a ma-
gyar agrarkivitel ebben a rela-
ciéban nem tilzottan diverzi-
fikalt, éppen ezért az egy-egy
termék tulsulyat mutaté kivi-
teli struktura tartés novekedé-
si palya kovetésére alkalmat-
lan, nem t{inik tulzottan opti-
malis koriilménynek.

Jelentds mérlegtobblet
Ha az ut6bbi par év exporttel-
jesitményét nézziik, megdlla-
pithatjuk, hogy agrarexpor-
tunk jelenleg leszalléagban

: van, éppen ezért az allam-

kozi kapcsolatok magasabb
szintre emelése reményt ad-
hat arra, hogy 4jabb lendii-
letet vesz az agrarkivitel. Ezt
a reményt alapozzak meg a
KSH napokban kozzétett el-
s6 negyedévi kiilkereskedel-
mi adatai, melyek szerint az
el6z6 év elsé negyedévi ka-
zahsztani agrarexportunkat
fémjelz6 1037,2 ezer USD-t az
idei azonos idészaki, 1701,4
ezer USD-nyi kivitel alapo-
san, mintegy 64 szazalékkal
tulszarnyalta. Ilyen és ehhez
hasonl6 mozgasok nem men-
tek ritkasagszdamba az elmult
masfél évtizedben sem, ami
persze nem von le semmit az
idei év elején elért exportbd-

- vilés értékébsl.

A b6 masfél évtized kazah-
magyar agrar-kiilkereskedel-
mi folyamatait nézve megal-
lapithatd, hogy szdmunkra
a kazah kapcsolat rendkiviil
kedvezben alakult, hiszen a
magyar agrarexporttal szem-

. ben alig mutathaté ki érdem-

leges élelmiszerimport. Ha

© van is kis dsszegli impor-

tunk, az kimeriil az égetett
szesz termékkorben. A kiil-
kereskedelmi egyenleg ilye-
tén alakulasa folytan rend-
kivil jelentés kereskedelmi
mérlegtobbletek jellemezték
ezt a relaciot.

El6 allat, zoldség-
gyiimolcs
készitmények
Agrarexportunk két legjelen-
tOsebb tételét az utdbbiidében
azoldség-gytimolcs készitmé-
nyek, valamint az él16 allatok,
azon beliil is kiemelten a te-
nyészallatok kivitele képez-
te. Mindkét termékkor magas

hozzaadottérték-tartalmu.
Mig az él6allat-kivitel az el-
mult években meglehetésen
hektikusan ingadozott, addig
azoldség-gytimolcs készitmé-
nyek allandé szerepldi voltak
aKazahsztanba irdnyulé ma-
gyar agrarkivitelnek. Példa-
nak okdaért 2012-ben a kivi-
tel 80 szazaléka a tartositott
z6ldség-gyiimolcs termékkor-
bl keriilt ki. A zoldségkivi-
telben a tartositott borso 70,
a csemegekukorica 30 szaza-
lékkal részesedett.

A kazah piaci élelmiszer-ki-
viteliink tehat lényegesen na-
gyobb hozzaadott értéket kép-
visel, mint a feldolgozatlan
termékekkel telettizdelt nyu-
gati exportunk.

A tartdsitott zoldségek mel-
lett, amelyek a masfél évti-
zed alatt is legalabb 65-70

szazalékban meghataroztak
a magyar agrarkivitelt Ka-
zahsztanba, tul szines export-
strukturardl nem beszélhe-
tiink. Megemlithet$ ugyanak-
kor a naposcsibeexport, mint
tradiciondlis termékkoriink
és az er6sen hullamzé értékd

baromfihuds-kivitel is.

Kazahsztan a Fiiggetlen Al-
lamok K6zosségén (FAK-on)

beliil Oroszorszag és Ukrajna

utan a 3. legjelentGsebb gabo-
natermel§ orszag téliink ke-
letre, s6t mar évtizedek dta
nett6 exportdri poziciéban

van, igy valéjaban konku-

rensiink ezen a palyan. Ag-
rarpotencidlja ugyanakkor
nem mérheté magyar 1épték-
kel. A gabonatermelésen kiviil

jelentés még délen a gyapot,

arizs, a dohdny, a zoldség- és
a gytimolcsfélék termesztése,

Magyar agrartermékek export- és importfolyamatai a kazah piacon (ezer USD-ben)

EXPORT IMPORT EGYENLEG
1995 12808 18 12789
1996 18 467 0 18 467
1997 26159 12 26147
1998 20873 0 20873
1999 11947 0 11947
2000 5275 0 5275
2001 4829 0 4829
2002 5495 34 5461
2003 7915 0 7915
2004 15554 3 15551
2005 17 566 1 17 565
2006 15140 0 15139
2007 14377 0 14377
2008 17 397 0 17 397
2009 14282 0 14282
2010 18028 1 18 027
2011 9287 20 9267
2012 11073 2 11071
2013 10398 14 10 384
Forrds: KSH
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Erosodo kilgazdasagi
kapcsolatok Kazahsztannal

Berényi Janos, a Nemzeti
Kiilgazdasagi Hivatal (HI-
TA) elnoke és magyarorsza-
gi cégek eloljaroi talalkoztak
Karim Maszimovval, a Ka-
zah Koztarsasag miniszter-
elnokével a HITA altal szer-
vezett Magyar—Kazah Gaz-
dasagi Kerekasztalon. A ta-
lalkozo célja a két orszag
kozotti gazdasagi és tizle-
ti egytttmiikodés erdsité-
se volt.

Junius 3-dn, a Magyar—
Kazah Gazdasagi Kerek-
asztalon a mez6gazdasag,
a jarmdipar, a gyégyszer-
ipar, illetve a vizgazdalko-
das teriiletérél érkezett, a
magyar-kazah iizleti kap-
csolatok fejlesztésében érde-
kelt innovativ magyar valla-
latok mutatkozhattak be Ka-
rim Maszimovnak, a Kazah
Koztarsasag miniszterelno-
kének és a kazah kormany
tobb tagjanak. A HITA elné-
ke altal megnyitott esemény
egyediilallo lehetéséget biz-
tositott a magyar vallalatok-
nak arra, hogy a legmaga-
sabb szinten ismertessék a
Kazahsztant érint6 tizleti el-
képzeléseiket.

A forumot az elmult évek-
ben a két orszag képviseld-
inek szamos hivatalos ta-
lalkozéja elézte meg, ame-
lyek koziil kiemelkedett
Orban Viktor miniszterel-
nok 2012-ben tett hivata-
los kazahsztani latogatdsa,

amelyhez kapcsolédéan a
HITA 47 magyar cég rész-
vételével tizleti delegacidt
is szervezett. A gazdasdagi
kapcsolatok erésitése érde-
kében 2014. junius 2-an im-
mar negyedik {ilését tartotta
a Magyar-Kazah Gazdasagi
Egyiittmtikodési Kormany-
kozi Bizottsag.

A magyar kormany a kele-
ti nyitas politikajaban ki-
emelt szerepet szan a 2013-
ban 6 szazalékos GDP-nove-
kedést eléré Kazahsztannak.
A kazah vezetés minden ko-
rabbindl kedvez8bb feltéte-
leket biztosit a kiilf6ldi be-
fektetdknek, és kiemelt fi-
gyelmet fordit az innovativ
technoldgiakra, annak érde-
kében, hogy az orszag 2050-
ig avilag 30 legfejlettebb al-
lama kozé keriilhessen.
Magyarorszag és Kazahsz-
tan kozott a kereskedelmi
forgalom folyamatosan b6-
viil, 2013-ban az el6z6 év-
hez viszonyitva a magyar —
elsdsorban gyoégyszeripa-
ri — export 34 szazalékkal
novekedett. Legnagyobb
magyar beruhazoként je-
lenleg a MOL Nyrt. foly-
tat tevékenységet Kazahsz-
tanban, az egytittmikodés
szélesitése azonban tobbek
kozott a mezégazdasag, az
élelmiszeripar, az energe-
tika, az épitdipar és a kor-
nyezetvédelem teriiletén is
varhato.

& Strengthening trade relations with

Kazakhstan

On 3 June Hungarian Investment and Trade Agency (HITA) president
Janos Berényi and the high level representatives of Hungarian firms
met the Kazakh Prime Minister Karim Massimov and government mem-
bers for a roundtable discussion, the goal of which was to strengthen
economic and business relations between the two countries. Innovative
Hungarian companies from the field of agriculture, the automotive in-
dustry, the pharmaceutical sector and water management presented
what they had to offer to prospective Kazakh partners. With its 6-per-
cent GDP growth in 2013, Kazakhstan is central to the Hungarian gov-
ernment’s Eastern Opening policy. Trading between the two countries
has been expanding constantly and Hungary’s export (mainly due to
pharmaceutical products) was up 34 percent last year if compared with

the level of 2012. =
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Az éllattenyésztés fejlesztése Kazahszténban prioritést élvez

valamint az agrariumon beliil
nagy a sulya az allattartasnak,
féleg a juh-, a szarvasmarha-,
alo- és tevetenyésztésnek van
hagyomanya és jelentésége az
agrargazdasagban.

Viziszarnyas-knowhow
Debrecenbadl

A kétoldald kapcsolatok ed-
digi alakulasanak arnyolda-
la, hogy nem érhet6 tetten tar-
tds kereskedelmi és partneri
kapcsolatokra utalé jel, mivel
egy-egy termékiink a rendki-
vili dinamikus exportnove-
kedés ellenére is egyik évrél
a masikra eltinik az export-
palettabdl, vagy minimalis
szintre csokken. A kapcso-
lat hullamvasut jellegét érde-
kiinkben all kiegyenlitetteb-
bé, kiszamithatobba tenni.
Fontos a diplomdciai kapcso-
latok magas szintre emelése,
mert stabilitast hozhat a két
orszag kozotti kereskedelem-
ben, és 4j teriileteket nyithat
meg a kereskedelmi kapcso-
latok terén.

Ez utébbi gondolat jegyében
keriilt pecsét arra a kétolda-
1t megallapodésra, melynek
értelmében 100 millié dol-
laros tizlet keretében vizi-
szarnyas-vertikum kiépité-
sére, konkrétabban a kacsa-
és libatenyésztés kazahsztani
meghonositasara véllalko-
zik egy debreceni cég. Bele-
értve a torzstenyésztés kiala-
kitasat, a keltetés, felnevelés,
hizlalds fazisainak kiépité-
sét, a takarmanykever6 és a

feldolgozoiizem létrehozasat,
valamint a termeldi integra-
cid kiépitését uigy, hogy a ter-
vezési, lizemvezetési és szak-
munkdsképzési feladatokat is
atvallalja. Lényegében véve az
agazat kialakitasahoz sziiksé-
ges ,knowhow” atadasaval, a
teljes megvaldsitasi terv elké-
szitésével, a projektmenedzs-
ment atvallalasaval segiti a te-
lep kialakitdsat. Mindemel-
lett a dolgozok képzésében és
akereskedelem beinditdsaban
is részt vesz.

Az ehhez sziikséges know-
how-t vasarolja meg tehat a
masfél millié hektaron gaz-
délkodé kazah Alibi Holding
a Tranzit-Kert6l. A szakmai
tudas elsajatitasara kazah
szakemberek érkeznek ez év
masodik felében a véllalko-
z4as magyarorszagi telepeire,
gyaraiba.

A megallapoddst a minisz-
terelnoki talalkozé kereté-
ben Orban Viktor magyar
és Karim Massimov kazah
kormanyf6 el6tt 2014. jinius
3-an irta ald Szabé Miklés, a
Tranzit-Ker Zrt. tulajdono-
sa és Zhangeldy Mukhakha-
nov, az Alibi Holding vezér-
igazgatdja.

Egytittmukodési lehetéség ki-
nalkozik tehat a mezégazdasa-
gi technologiak atadasaban, a
szakemberképzésben, kivalt-
képp a novénytermesztésben
és allattenyésztésben. Techno-
légia- és tudastranszferre van
szitksége a kazahoknak, legf6-
képpen a gazdak képzésére és
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tovabbképzésére fektetnének
nagyobb hangsulyt.

Az allattenyésztés fejleszté-
se Kazahsztanban prioritast

élvez, ezért tamogatjak a te-
nyészallatok beszerzését a
szarvasmarha-agazatban, és
komolyan veszik a juhagazat
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fejlesztését is. Els6sorban a
tej- és hushasznu szarvas-
marha-tenyészallomany fel-
javitasat céloztak meg eleddig,

melyben a magyar 4llatte-
nyésztési ismeretekre és ge-
netikai allomdnyra is szami-
tanak.=

=& Expertise in agriculture can be a valuable Hungarian commodity in Kazakhstan

In the last few years trade between Hungary and Kazakhstan has been expanding
dynamically. In 2013 we registered 34-percent export growth, mainly driven by our
pharmaceutical export. At the fourth meeting of the Inter-Governmental Commit-
tee on Hungarian Kazakh Economic Cooperation in June the parties discussed fu-
ture cooperation in the fields of agriculture, the food industry, the energy sector,
building and construction and environmental protection. At the same time HITA
organised Hungarian-Kazakh Economic Roundtable Discussions. The intergovern-
mental agreement signed by the two countries in June tries to support a more
intense cooperation between Hungarian and Kazakh companies by establishing a
joint fund to finance cooperation initiatives. In the last 15 years Hungarian export
to Kazakhstan was moving up and down in the USD 5-26 million zone, with our
import being negligible. At the end of 2013 our agricultural export to Kazakhstan
didn't look too promising; it wasn’t very diverse either, so with the current export
structure a lasting growth path isn’t achievable. Foreign trade data by the Central
Statistical Office (KSH) on Q1 2013 show that Hungary’s USD 1,037.2 thousand
agri-food export to Kazakhstan was followed by a 64-percent better USD 1,701.4
thousand performance in Q1 2014. The Hungarian-Kazakh agricultural trade rela-
tion is characterised by considerable surplus from a Hungarian perspective as we
hardly import anything, except for spirits. In our agricultural export the two most
important items were fruit-vegetable products and livestock in the last few years.

For instance in 2012 80 percent of our export to Kazakhstan was preserved fruit
and vegetable (70 percent of which was pea and 30 percent was sweet corn).
Kazakhstan is the 3 biggest cereal producing country in the CIS after Russia and
the Ukraine. Other important crops grown in the country include cotton, rice, to-
bacco, vegetables and fruits; in livestock farming sheep, cattle and horse breed-
ing dominate. What casts a shadow on our trade with Kazakhstan is that there is
no stability: products that do well one year aren’t imported from Hungary the next
by the Kazakhs. This is the reason why diplomatic steps need to be taken to make
trading more balanced and predictable. A promising step was taken on 3 June
2014 in this direction: Hungarian PM Viktor Orb&n and Kazakh PM Karim Massimov
were both present when Tranzit-Ker Zrt. owner Miklés Szabé and Alibi Holding CEO
Zhangeldy Mukhakhanov signed a very important bilateral agreement, within the
framework of which the Debrecen-seated company will establish duck and goose
farming in Kazakhstan as part of a USD 100-million business deal. The Hungarian
partner will bring its full know-how and take care of everything, from preparation
to project management to training employees. In general we can say that great
cooperation opportunities lie in agricultural technology and knowledge transfer,
especially in the fields of crop and livestock farming. Hungarian expertise can be
a valuable commaodity in the Kazakh market - and not only in the agri-food sector
but also in healthcare, water management and tourism development. =

Javult a fogyasztoi bizalom, de...

rén, és a vasarlasi kedv is nagyobb lett.

t6 pénze.

Szlovénidban négy :
ponttal, 48 pont- :
rajavult idén az el- :
s6 negyedévbena :
fogyasztéi bizalmi :
index, a tavalyi ne- :
gyedik negyedév- :
hez viszonyitva. Ez

Toth Agnes foleg annak kosz_or.m,—
szenior piackutatési hetd, hogy a 2 milli6 :
tanacsadé lakosti orszagbana :
Nielsen

korébbinal tébben
|&tjak személyes pénziigyi helyzetiiket :
kedvez&en a kévetkez6 tizenkét hénap so-

Mit csindlnak szintén EU-tag délnyugati :
szomszédaink azzal a pénzzel, ami meg- :
marad nekik, miutan kifizették megélhe- :
tésiik koltségeit? Tiz vélaszad6 kozil ha- :
romnak nem marad szabadon elkélthe- :

A tobbiek legnagyobb aréanyban a kdvetke-
z6ket mondték: félretesz 30 sz4azalék, hi-
telt vagy kolcsont torleszt, tovabba nyaral

23-23 szazalék, mig otthonat Gjitja fel vagy
teszi szebbé 15 szazalék. Uj ruhéra 14 sz&-
zalék kolt.

Legnagyobb gondjuk a munkahelyek biz-
tonséga (27 szazalékos emlités), az egy-

. eladasatilleti, idén egyelbre folytatodott
© anegativ trend. Ertékben 5, mennyiség-
© ben 6 szazalékkal csokkent az eladds ez
év februar-marcius soran, a tavalyi hason-
. 16 id6szakhoz képest.

Szlovénidban 2014 els6 negyedévében a valaszaddk 78 szazaléka mondta, hogy valtoztatott
koltési szokasain az egy évvel azel6ttihez képest, mert spérolni akar. Koziilik a legtobben hogyan
igyekeznek kevesebbet kolteni? (A valaszadok szazalékaban)

Hogyan igyekszik spérolni?

Szlovének Magyarok 31 eurdpai orszag

atlaga
Kevesebbet kolt Gij ruhazati cikkre 64 50 56
Olcsodbb élelmiszerre valt 61 63 50
Csokkenti otthonon kiviili szérakozasat 50 42 52
Gazon és aramon igyekszik megtakaritani 48 59 49
Elsr:rl}éal}zt]’a elektromos késziilékeinek (pl. PC, mobiltelefon) 39 38 33
Forrds: niclsen

Megjegyzés: Magyarorszagon a valaszadok 74 szazaléka valtoztatott koltést szokdsain, hogy spéroljon.
A vizsgdlt eurdpai orszagok atlagaban pedig 62 szazalék.

re nagyobb energiaszamlak (14), a hitel,
kolcson és a gazdasag helyzete (10-10), a
munka és a magéanélet egyensulya (8).

Javult ugyan a szlovén fogyasztok bizal-
ma, de ami az élelmiszer kiskereskedelmi

=& Better consumer confidence index, but...

. Ezzelegy id6ben az 4tlagdrak 1 szazalék-
. kal emelkedtek.

: Novekvé forgalmat latunk példaul sos rag-
csalnivalok mellett édességnél, babaétel-
: nél és alkoholos italnal.

© Ami a haztartasi vegyi arut és kozmeti-
© kumot illeti, értékben 3, mennyiségben 4
© szazalékkal kevesebbet adtak el a boltok-

The consumer confidence index improved by 4 points to 48 points in Q1 2014, mainly because the
number of those grew who think positively about their personal finances in the next 12 months, and
shopping willingness also rose. Three out of 10 consumers don’t have any money left having paid the
bills and bought the food they need. As for the rest of Slovenian consumers, 30 percent said they save
the money left 23-23 percent pay back loans or go on holiday, 15 percent decorate their homes and
14 percent buy new clothes. In FMCG retail the negative trend of recent years continued: value sales
dropped 5 percent and volume sales fell 6 percent in the February-March from the level of one year
earlier; average prices rose 1 percent.=

ban legutdbb januar-februarban, mint ta-
* valy az els6 két hénap soran. Az &tlagérak
" ittis 1 szazalékkal néttek.

: Pozitiv forgalmi trendjével emlitést érde-
. mel a mosogatészer és a széjapolasi ka-
: tegoéria.m
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Jelentosen kiboviilt az idei
China Smart Expo

Két kinai tartomany kiallitoi és kormanydelegacidja vett részt a China Smart Expo 2014
cim( programsorozaton, amelyen a hazai vallalkozasok kdzvetlendl vehették fel a kapcso-
latot jovendbbeli kinai partnereikkel. A rendezvényen bemutattak a CECZ K6zép-eurdpai
Kft. keretein beldl nydjtott 70 szazalékos készletfinanszirozasi megoldasokat is.

hatnapos kiallitas, vasar és :
konferencia-programsoro-

zat 2014. junius 12-14. és 16-18.

kozott a Budapest China
Mart épiiletében keriilt
megrendezésre.

Az Expo tartalmilag
két blokkot foglalt ma-
gaban. Janius 12. és 14.
kozott a kinai Khuang-
szi (Guangxi) tartomany
kiallitéi és korméanyde-
legacidja érkezett Ma-
gyarorszagra. Ez a ta-
lalkoz6 volt egyébként
az els6, amelyet a dél-
kinai tartomany Eu-
répaban rendezett. A
masodik blokkban ju-
nius 16. és 18. kozott
Santung (Shandong)
tartomanybol érkeztek

kialliték Budapestre, | 4iaikozokkal

megoldast, ezzel magasabb szintre emelve

a magyar—kinai iizleti kapcsolatokat.

A CECZ a kinai partnerein keresztiil a :

lu,

A China Smart Expo két kinai tartomény lizletembereit hozta 6ssze a magyar

Dinamikusan fejlodo dél-kinai
tartomany nyit hazank felé

Az esemény részeként junius 12-én ke-
riilt megrendezésre a Ki-
nai (Guangxi)-Magyar
Befektetési és Egytittmii-
kodési Konferencia a bu-
dapesti Hotel Hélia Kon-
ferenciatermében.

A rendezvény tamoga-
téi a Guangxi Zhuang
Nemzetiségi Autoném
Tartomany Kereskedel-
mi Osztalya és a Guang-
xi Nemzetkozi Kiallitasi
Iroda voltak kinai rész-
r6l. Hazai oldalrél a Chi-
naCham Hungary Ma-
gyar-Kinai Gazdasagi
Kamara, valamint a HI-
TA (Nemzeti Kiilgazda-
sagi Hivatal) és a VOSZ
(Véllalkoz6k és Munkal-

latogatéként szamos

szomszédos orszdg lizletembereivel is
talalkozhattak a magyar vallalkozasok

képvisel6i.

Segitség a nyitni kivano
cégeknek

Az eseményen a résztvevok megismer- :
hették a CECZ Kozép-eur6pai Kft. (Cent- :
ral European Trade and Logistics Coo- :
peration Zone Co., Ltd.) kereskedelmi :
kapcsolatok tovabbi fejlesztése érdeké- :
ben tavaly létrehozott egymillidrd forin- :
tos kereskedelemfejlesztési alapjanakle- :

hetGségeit.

A CECZ komplett szolgaltatasrendszerrel
kivanja segiteni a kinai lehetdségek irant
érdekl6d6 kelet-kozép-eurdpai kis- és ko-
zépvallalkozdsokat. A 2013-as tapasztala-
tok alapjan ugyan véltozik az alap felhasz-
nalhatdsdga és feltételrendszere, de to- :
vébbra is a kkv-k eddigi legnagyobb prob- :
lémajara, a készletfinanszirozdsra nyujt :

megrendelni kivant arukra el6finanszi-
rozasi lehetéséget biztosit. Uzleti terv és

napra finanszirozza, melynek részletei-

kaphattak a latogatok.

A cégafinanszirozason kiviil egyéb szol-
galtatdsokat is nyujt: bemutatotermet biz-
tosit 1 éven 4t ingyenesen Magyarorszd-
gon, Kindban pedig raktarozasi és logisz-
tikai megoldasokat kindl a kereskedel-

orszagban beszerzési és logisztikai szol-
galtatast, aruellendrzést, jogi timoga-
tast, tolmacsolast-forditast végez, vala-
mint marketingesemények szervezésé-
ben is aktiv. A CECZ altal életre hivott
kereskedelmi és logisztikai ovezet a ki-
nai kormany, a Kinai Kereskedelmi Mi-
nisztérium tamogatasat is jelentés mér-
tékben élvezi.

tatok Orszagos Szovetsé-

© ge) lépett fel timogatdként. A tartomany
kormadnyzati szervei, kinai varosi ipari
. garanciavallalds mellett a megrendelni :
. kivant druk értékének 70 szdzalékat 120 :

parkok és véllalatok egyiittesen mintegy

150 fével képviseltették magukat a kon-
. ferencian.

rél a kidllitason teljes kord tdjékoztatdst :
. kozi Kiilgazdasagi Hivatal elnoke, Wang
. Hongliang, a Kinai Nagykovetség keres-
. kedelmi tandcsosa és Zhang Xiaoqin, a
. Guangxi Zhuang Nemzetiségi Autoném
. Tartomany kormdnyanak alelnoke mon-
. dott beszédet.

mi partnerek szdimara. Emellett mindkét :
. né, hogy a tartomany aktivan egyiittm-
- kodjon a két orszag vezetdi 4ltal elért kon-
. szenzus végrehajtasaban, és hogy erésit-
- sék a kétoldalu kereskedelmet, valamint
. noveljék a kereskedelmi bevételeket. A ta-
- lalkozén a Guangxi Kereskedelmi Osz-
. taly, a Guangxi Nemzetkozi Kiallitési Iro-
© da, a CECZ K6zép-eurdpai Kereskedelmi
. és Logisztikai Egyiittmiikodési Ovezet,

A rendezvényen Berényi Janos, a Nemzet-

Zhang Xiaoqin alelnok elmondta, szeret-
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valamint a 11. Kinai—-ASEAN vilagkial-
litas keriiltek bemutatasra.

Az elmult években Guangxi egyre szo-
rosabb egyiittmiikodést folytatott tobb
EU-s orszaggal, igy Magyarorszaggal is.
2013-ban a tartomany és az unié 1,76 mil-
li6 dollaros kereskedelmet bonyolitott.
Magyarorszag Guangxi fontos kozép-ke-
let-eurépai kereskedelmi partnere, az or-
szagrész eréforrdsai, ipari szerkezete és
piaci strukturdja igen kedvezd, az egyiitt-
miikodésben nagy lehetdségek és jo kila-
tasok rejlenek.

A jovébeli sikeres egyiittmiikodés érde-
kében Guangxi reméli, hogy Magyaror-
szag novelni fogja a tartomannyal foly-
tatott kereskedelem volumenét, a kolcso-
nos befektetéseket, és aktivan részt vesz
az ott épiild ipari park fejlesztésében, ez-
altal erdsitve a szolgaltatdipari és az inf-
rastruktaraépitési egytittmiikodést.
Hogy még tovabb erdsitsék a két fél ko-
operacidjat, a Guangxi Zhuang Nemze-
tiségi Autoném Tartomany Kereskedel-
mi Osztalya, a ChinaCham Hungary Ma-
gyar-Kinai Gazdasdgi Kamara és a Bu-
dapesti Kereskedelmi és Iparkamara egy
kereskedelmi és gazdasagi egyiittmuiko-
dési megallapodast irtak ald.

A budapesti China Mart épiiletében meg-
rendezett vasar ugyancsak jinius 12-én
nyitotta meg kapuit: mintegy 4000 négy-
zetméteren, 87 standon 84 guangxi val-
lalat mutatkozhatott be. Az eseményen
olyan vezet6 vallalatok vettek részt, mint
a Liugong, a Tongfang Digital Technology,
a Qianggiang Carbon, vagy a Liangmi-
anzhen Haztartasi Vegyidru- és Illatszer-
gyarté Vallalat. A kidllitas 9 kategdriaban
tobb mint ezer, a vildg minden tajan jél
értékesithetd és egyedi terméket muta-
tott be. A tartomany a kiallitott fogyasz-
tasi cikkeken, vegyipari, gyogydszati és

www.hita.hu
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A Kinai (Guangxi)-Magyar Befektetési és Egyiittmiikodési Konferencién kinai részrél a
korményzati szervek, kinai vérosi ipari parkok és véllalatok egyiittesen mintegy 150 fével
képviseltették magukat. A taldlkozén beszédet mondott Berényi Janos, a HITA elnke és Wang
Hongliang, a Kinai Nagykdvetség kereskedelmi tandcsosa is

egészségvédo termékeken, valamint élel-
miszereken és sajatos helyi termékeken,
ékszereken, illetve textilipari termékeken
keresztiil promotalta magat.
Megtudhattuk, hogy a Dél-Kina tenger-
partjanal elteriild Guangxi Zhuang Nem-
zetiségi Autoném Tartomany — Kina leg-
gyorsabban fejlddé tartomdanyainak egyi-
ke -, kiilkereskedelmi forgalma 2013-ban
évi 11,4 szdzalékos novekedéssel elérte a
32,8 milliard dollart. A novekedés mér-
téke 3,8 szazalékponttal magasabb, mint
az orszagos atlag.

A két orszag kivald egyiittmikodése Gu-
angxi és Magyarorszag gazdasagi és ke-
reskedelmi kapcsolatanak pozitiv irdnyd
fejlédését mutatja. Az idei év elsé négy
hénapjaban a tartomany és hazank két-
oldalu kereskedelmi forgalma az el6z6
évhez viszonyitva 124 szazalékkal nétt.
A ,Guangxi Termékek 2014. évi Buda-
pesti Kidllitasanak” célkittizése az volt,
hogy erds gazdasagi, kereskedelmi plat-
formot hozzon létre és elémozditsa Ma-
gyarorszaggal a gazdasagi egytittmutko-
dést, szélesitse és mélyitse a kinai-magyar
kapcsolatokat.

Junius 16-18. kozott az észak-kinai Shan-
dong tartomany vallalatai mutatkoztak
be a China Martban. Az esemény kiemelt
vallalatai korében a résztvevok megis-
merhették a Tai’an Yimeite Machineryt,
amely tehenek és kecskék szamadra gyart
tejfejogépeket, etet6berendezéseket, va-
lamint a haztartdsi gépeket kinal6 San-
power Electromechanic céget.
A rendez8k kiemelték, hogy hazank a rakta-
rozasban és az aruszallitasban egyfajta ke-
reskedelmi kapuként funkciondl Kina sza-
mara - elsésorban a kozép-kelet-eurdpai ré-
gidban és a f6bb eurdpai orszagok felé. Az
eseménysorozat a Magyarorszagon egyre na-
gyobb jelentdséggel biré keleti nyitas straté-
gidjaval is 6sszhangban van. Az élénkiilés-
nek 1okést adott, hogy Li Keqiang, az azsi-
ai orszdg miniszterelnoke a 2013-ban meg-
rendezett II. Kina-Kozép-kelet-eurdpai
Orszagok gazdasagi és kereskedelmi foru-
man kezdeményezte, hogy Kina és a kozép-
kelet-eurépai orszagok 5 éven beliil duplaz-
zak meg kereskedelmi forgalmukat, ezaltal
érjék el a 100 millidrd dollarnyi bevételt.
Kiss Gergely

%
AN

Exhibitors and government delegations from two Chinese provinces came to
China Smart Expo 2014. The six-day exhibition, trade fair and conference was
held between 12-14 June and 16-18 June 2014 in the Budapest China Mart
building and its main goal was to bring together Hungarian enterprises and pro-
spective Chinese business partners. In part one (12-14 Junes the province of
Guangxi was in the limelight, while in part two (16-18 June) Shandong’s rep-
resentatives were present at the Expo. Participants had the chance to famil-
iarise themselves with opportunities provided by Central European Trade and
Logistics Cooperation Zone Co.s (CECZ) HUF 1-billion trade development fund.
CECZ offers a full set of services to help SMEs in Central and Eastern Europe
which would like to do business with Chinese partners. For instance CECZ’s ser-
vices include pre-financing goods ordered via Chinese partners, paying for 70
percent of their value for a 120-day period. In China CECZ provides warehous-
ing and logistics services, sourcing and goods control services, legal support,
interpreting and translation, and they even organise marketing events. On 12
June an investment cooperation conference was held in Hotel Hélia, with the
150 representatives from Guangxi; Hungary was represented by ChinaCham
Hungary, HITA and the National Association of Entrepreneurs and Employers

(VOSZ). The speakers were HITA president Janos Berényi, trade counsellor Wang
Hongliang from the Chinese embassy and Zhang Xiaogin, vice president of the
Guangxi Zhuang Autonomous Region’s government. In 2013 trade between
the province and the European Union represented a value of USD 1.76 million.
Hungary is an important trade partner and there are great possibilities in our
cooperation. In order to strengthen the ties between the two parties, Guangxi
Zhuang Autonomous Region’s trade department, ChinaCham Hungary and the
Budapest Chamber of Commerce and Industry signed a trade and economic
cooperation agreement. The trade fair also opened on 12 June: in the China
Mart building more than 4,000m? of floor space was used by 84 firms. Guangxi
province’s foreign trade expanded by 11.4 percent in 2013 and valued at USD
32.8 billion - this growth rate was 3.8 points higher than the national average.
Bilateral trade between Hungary and the province was up 124 percent in Janu-
ary-April 2014 if compared with the previous year. Between 16 and 18 June the
province of Shandong introduced itself in China Mart, for instance Tai'an Yimeite
Machinery and Sanpower Electromechanic were among the major companies
to be there. The organisers stressed that with its warehousing and logistics
services Hungary can be a trade gateway to Europe for China. =
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Magyar roadshow Kinaban

A kozép-kelet-eurdpai orszagok gazdasagi/kereskedelmi miniszteri szintd, janius 8- ningboi
értekezletével parhuzamosan szamos, a magyar-kinai kapcsolatokat er6sitd program zajlott
Kindban. Ezeket a Nemzeti Klilgazdasagi Hivatal (HITA) és a Bank of China tiznapos roadshow-
ja fogta 6ssze, amelynek pekingi befektetésosztonzd konferencidjan Szijjarté Péter killgyi
és kilgazdasagi allamtitkar mutatta be a két szervezet kézos befektetési kézikonyvét.

férumokon tobb mint 400, ma-
gyarorszagi befektetési lehet6-

ségek irant érdekl6do, termel6-

és logisztikai dgazatokban miikodé ki-
nai maganvallalat képvisel6je volt jelen,

Szijjarté Péter kulugyl és kiilgazdasagi
allamtitkar mutatta be a HITA és a Bank of
China altal kozdsen készitett kinai nyelvi
magyarorszagi befektetési kézikonyvet

akikkel a magyar delegacié tagjai két-
oldalu targyaldsokat is folytattak. A vi-
lag kilencedik legnagyobb kereskedelmi
bankja, a Bank of China, a HITA és az
EXIM szervezésében megvalosult kon-
ferenciasorozat junius 6-i pekingi ta-
nacskozasan Szijjarté Péter kiilugyi és

kiilgazdasdgi dllamtitkdr mutatta be a
HITA és a Bank of China dltal kozésen :

készitett, Magyarorszag befektetési és iiz-
leti kornyezetét kinai nyelven bemutatd,
170 oldalas magyarorszagi befektetési ké-
zikonyvet.

A befektet6i programok mellett husz

standon biztositott megjelenési lehetd-

séget magyar vallalatoknak a HITA és a

Magyar Nemzeti Keresked6haz (MNKH)
Zrt. janius 8-11. kozott, a tobb mint 6t-
venezer latogat6t vonzé Kozép-kelet-

europai Orszagok Termékeit Bemutato

Kidllitdson. A Kinai Kereskedelmi Mi-

nisztérium altal timogatott, Kina egyik
legnagyobb import-export vdsdraval :
(China International Consumer Goods :

Fair) parhuzamosan zajl6 expo magyar
résztvevéi mérnoki szolgaltatasokat,
megujulo energidhoz kapcsol6dé meg-
oldasokat, orvosi miszereket, borokat,
palinkakat, roviditalokat, élelmiszere-
ket és haztartasi cikkeket mutattak be
az érdekl6déknek.

A szervezék junius 9-én, Ningbdban a
HITA el6addjanak részvételével egy be-
ruhazasokkal kapcsolatos szeminariu-
mot is tartottak, tovabba tizleti talalko-
zokat szerveztek a jelen 1évé magyaror-
szagi véllalatok szamdra. A kinai part-
nerekkel megkezdett targyaldsok junius
11-én a HITA és a Sanghaji F6konzulatus
altal szervezett Sanghaji Uzleti Forumon
folytatédtak.=

. 28 Hungarian roadshow in China

: On 8 June the city of Ningbo hosted a meeting for economy/trade ministers from Central and Eastern
. Europe. The event was accompanied with several programmes organised by HITA and the Bank of China
. between 1 and 10 June in the form of a roadshow. More than 400 Chinese production and logistics firms
- sent their representatives to these forums. On 6 June state secretary for external economic relations and
. foreign affairs Péter Szijjart6 presented the 170-page investment manual published by HITA and the Bank
* of China, which introduces the investment and business environment in Hungary in Chinese language.
* HITA and the Hungarian National Trading House Zrt. (MNKH) organised a trade exhibition between 8 and
. 11 June, to showcase products (from Hungary engineering services, renewable energy solutions, medical
. equipment, wines, pélinkas, spirits, groceries, household appliances) offered by countries in Central and
. Eastern Europe. The trade fair, held at the same time as the China International Consumer Goods Fair,
. attracted more than 50,000 visitors.=

élkelet-Azsidban, Laoszban ji-
D nius 17-én, Vietnamban pedig

junius 19-én nyitott ujabb kép-
viseletet a Magyar Nemzeti Kereskedd-
haz Zrt. A 2013-ban alakult MNKH Zrt.
ezzel 11-re bévitette relacids kereskedd-
hazainak szdmat.
Annak érdekében, hogy a magyarorsza-
gi kis- és kozepes vallalkozasok részese-
dése a hazai exportbdl jelentds mérték-
ben novekedjék, a kormdany és a Magyar
Nemzeti Keresked6hdz Zrt. meger6siti a
keresked6hézi rendszert. Ez mind Eurd-
pai Unioén kiviili orszdgokat jelent, szo-
rosan illeszkedve a keleti nyitas straté-
gidjahoz.

Ujabb magyar keresked6hazak nyiltak meg Azsiaban

A legtijabb meg-
nyitékon Dr.
Kerekes Gyorgy,
a Magyar Nem-
zeti Keresked6-
héaz Zrt. vezér-
igazgatdja Kki-
emelte, hogy
Magyarorszag
szdmadra fontos
a délkelet-azsiai

Dr. Kerekes Gyorgy

vezérigazgato i
Magyar Nemzeti orszagokkal va-
Kereskedshaz 16 egyiittmiiko-

dés, a gazdasa-
gi kapcsolatok erdsitése, amelyet a kor-
many is kiemelten tdamogat. Az MNKH

. célja, hogy az idei év végéig 25 orszagban
. jelen legyen, és kivdlé magyar termé-
- kek és szolgaltatdsok exportjaval mint-
© egy 400 milli6 eurd értékii forgalmat bo-
© nyolitson.=

. @ New Hungarian trading
The Hungarian National Trading House Zrt.

There are already 11 trading houses and MNKH
: CEODr Gyorgy Kerekes told at the opening cere-

the year, realising EUR 400 million turnover for

houses open in Asia

(MNKH) opened a new trading house in Laos
on 17 June and another in Vietnam on 19 June.

monies that cooperating with Asian countries is
of special importance to Hungary. MNKH'’s goal
is to be present in 25 countries by the end of

Hungarian products and services. =
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Mi kell a fenntarthato
gazdasagi novekedéshez?

Rendkivil szertedgazo vita kerekedett a Trade magazin és a Lanchid Klub idei elsd Business
Dinner rendezvényén, tdmaor forméban szinte az 6sszes olyan gazdasagpolitikai kérdés sz6-
ba kerUlt, amely az elmult egy év soran a kozvéleményt ldzban tartotta. A két részbdl allé
uzleti vacsoran a szakértdi kommenteket kdvetden a kdzonseg is széhoz jutott.

z éltalaban féléven- :
te, FMCG-véllalatve- :
zet6k, dontéshozdék

© Nagy Mérton szerint szignifi- :
© kans eltérés figyelheté mega
: haztartasi és a vallalati szek- :

szamdra megrendezett ese-
mény idei vendége a szabalyo-
z0i szféra részérél Nagy Mar-
ton, a Magyar Nemzeti
Bank iigyvezetd igaz-
gatoja volt, mellette az
iizleti vilagbol érkezett
Soltész Gerg6, az FHB
Bank vezérigazgatd-
ja, mig az akadémiai
szférat prof. Bod Péter
Akos, a Budapesti Cor-
vinus Egyetem intézet-
igazgatdja képviselte.

A miéjus 29-én lezajlott
program a ,Mi kell a
fenntarthaté gazdasa-
gi novekedéshez?” ci-

Soltész Gerg6
vezérigazgatd
FHB Bank

mérlegét a rossz portfoliok, :
ezek pedig novekedés nélkiil

nem tudnak leépiilni.

Nagy Mérton

ligyvezets igazgatd
Magyar Nemzeti Bank

érdemes kovetnie a magyar :
kor mozdulnak, ha olyan ka-
Bod Péter Akos egyetértett ab-
ban, hogy a névekedési mo-
dellt nem a fogyasztasra ér- :
demes alapozni, hozzitéve,

gazdasagnak.

Bod Péter Akos

intézetigazgaté

Budapesti Corvinus Egyetem

olcsé pénz. A vallalatok ak-

pacitasnovel6 beruhdzast tud-
nak végrehajtani, ahol a vég-
terméket el lehet adni, vagy
hatékonysagnovel6 beruha-
zast tudnak megvald-
sitani.

Egy kutatasra hivat-
kozva kifejtette, hogy
az uzleti kornyezet
kiszamithatosagaval
kapcsolatban a cég-
vezetdk tobbsége ag-
gédik. Ezért relevanci-
aja a 3 év alatt megté-
riilé beruhazasoknak
lehet, 5-10 éven belii-
li megtériilésti kez-
deményezéseket nem
fognak véllalni.

met kapta. A rendezvé-

nyen Krizs¢ Szilvia moderd-
ldsaval harom karakteres, de :
sok tekintetben eltéré latds- :
moédu szakember torekedett :
az aktudlis pénziigyi és redl- :
gazdasdgi folyamatok komp- :
lex értelmezésére, igyekezve :

kihaszndlni a szinergiakat.

Fogyasztas kontra
beruhazasok

Egészséges bankszektor nél-
kiil aligha van esély a fenn- :
tarthaté novekedésre, marpe- :
dig a szféra akkor egészséges,
ha képes szamottevéen hite-
lezni — e f6 megéllapitasban
hamar egyetértés alakult ki :
a résztvevék korében. A val- :
sag el6tti boom felel6tlen hi- :
telezési politikajanak 6roksé-
geként azonban még mindig
sulyosan terhelik a bankok

tor hitelezési folyamataiban. :
Igaz, a haztartdsi hiteldllo-
mény még mindig 5-6 szdza- :
lékkal zsugorodik év/év ala- :
pon, azonban ez nem jelent :
akkora problémadt a gazdasdg :
egésze szempontjabol, mintha
- avéllalati hitelezés csokken-
- neilyen mértékben. A vallala-
. ti hiteldllomény jelenleg mar :
© csak 1 szdzalékkal csokken, :
melyen beliil a Novekedési Hi-
telprogramnak koszonhetéen
a kkv-hitelezés mar most po- :

zitiv tartomdanyba kertilt.

E kettésség miatt az MNB a
vallalati szektorban a hitele- :
zés élénkitésére, mig a lakos-
sagi szektorban addssagfékek
kialakit4sara torekszik. Véle- :
ménye szerint nem fogyasz- :
tas alapti, hanem beruhdzas :
alapti novekedési modellt :

hogy a GDP-aranyos beruha-
zasi ratat tekintve oridsi lema-
raddsban vagyunk még a kor-
nyez6 orszagokhoz képest is.
Az egyoldalu vallalati hitel-
kiaramlasrol azonban kétsé-
gei vannak: szerinte a vallal-
kozdk nulla kamatszint mel-
lett sem vesznek fel hitelt, ha
nem latjak piacuk boviilését —
amennyiben nincs fogyasztds-
novekedés, nem fogjak a pén-

érdektelen, ha a gazdasag ami-
att béviil, hogy néhany auto-
gyar megduplazza termelését,

a bels6 piac stagnal.

Soltész Gergd vélekedése sze-
rint a cégek csak azért nem
fognak beruhdzni, mert van

Ezért szerinte nem

. hitelkinalati, hanem keresle-
. ti oka van annak, hogy a N&-
. vekedési Hitelprogram (NHP)
: masodik iiteme szerényebb
. érdeklédést valtott ki. ,,A lel-
. kesedésem azonban toretlen!”
. — flizte hozza.

© Nagy Mérton kontrézott, ra-
© vildgitva, hogy az NHP elsé és
. mésodik szakaszdnak 6ssze-
© vetésekor érdemes figyelem-
: be venni annak eltérd feltétel-
ziiket sem kockaztatni. Ugy :
latja, egy kkv szempontjabol
. vehetd fel kdlcson, mig az el-
. s6 litemben az hitelkivaltds-
- rais hasznalhatd volt; részben
és a netto exporton keresztiil
noveli meg a GDP-t, mikozben
. naltsag.

. Allaspontja szerint a mé-
. dia sok esetben sarkit, ami-
. kor az elsé iitem 701 millidrd
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rendszerét. Hiszen a masodik
szakaszban csak beruhdzasra

ennek koszonhet6 az akkori
90 szdazalék folotti kihasz-
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forintnyi, illetve a masodik :

180 milliardos kihelyezését
veti 6ssze. Ha ugyanis a hi-
telkivaltas aranyat nem sza-
mitjuk, a kordb-
bi szakaszban 170
milliard forint kap-
csolédott beruha-
zasi célu hitelek-
hez, mig a jelenlegi
szakaszban eddig
130 milliard forint

Véleménye szerint a verseny-
képesség javitasahoz e hozza-
adott érték aranyat kell meg-
novelni, amelyben fontos sze-

at tudna lépni a maganszek-
torba.

A munkaer6-allomany szem-
pontjabol tovabbi kockazati

z6ldmez6s kezdeményezések
igen. E tekintetben a beruha-
zasokat jobban dominaljak
a hosszd tavon nem terme-
16, vagy GDP-hez
nem jelentds mér-
tékben hozzdjaru-
16 inveszticiok.

Szintén probléma-
nak latja, hogy az
egy fére juté atlag-
kereset tekinteté-

értékben helyeztek i o e " ' e ben nagyon el va-
ki ilyen célu hitelt. A . 4L A | i 1 gyunk maradva az
Fontosnak tartot- i I} o . R 1| I,',||'|,||I unios atlagtol. Hi-
ta azt is elmonda- - : S Tigy .l |

i aba porog a GDP
ni, hogy mindkét

szakaszban koriil-
belil 3000 tarsa-
sag részesiilt beru-
hézasi céla kolcso-
nokben.

Optimizmus és
ovatossag
Krizsé Szilvia ra-
kérdezett, hogy a

A rendezvényen Krizsé Szilvia moderéldsédval hdrom karakteres, de sok tek
szakember torekedett az aktudlis pénziigyi és redlgazdasagi folyamatok komplex értelmezésére

intetben eltérg latdsmaodua

(példaul az auté-
ipari exportnak
koszonhetben), ha
ebbdl kevés mun-
kahely képzddik.
Ugy véli, a noveke-
désnek sokkal job-
ban le kellene nyul-
nia mikroszintre,
és sokkal inkabb
a kkv-szektorbol

résztvevék a ko-
zeljovében mekkora gazda-
sagi novekedésre szamitanak.

Nagy Marton elmondta, hogy

a jegybank idén 2,5-3, jov6-
re pedig 3-4 szazalék kozotti

béviilést var. Kiemelte annak

fontossagat, hogy ez a noveke-
dés fenntarthaté legyen. Jelen-
t6s béviilést hozhat véleménye
szerint a versenyképes export,
amelyet egy versenyképes, ha-
zai tulajdonu kkv-szektor tud
tdmogatni. A hazai tulajdon
azért fontos, mert a kiilfldi-

ek hazautaljak, mig a hazaiak

itthon tartjak és visszaforgat-
jak/ujra befektetik a megter-
melt jovedelmet — ezzel téke-
akkumulaciét generdlnak.

Sajnalatat fejezte ki amiatt,
hogy hazankban még kelet-ko-
zép-eurdépai Osszevetésben
is kiugréan alacsony a hazai
kkv-k termelékenysége a nagy-
vallalatokhoz képest. Statiszti-
kai példdja szerint az exporta-
16 cégek termelési lancaban az
importalt, majd tovabbexpor-
talt eszkozokben Magyaror-
szagon atlagosan 40-50 sza-
zaléknyi hozzaadott érték ke-
letkezik, mig Lengyelorszag-
ban ez az arany 70 szazalék.
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rep jut a finanszirozasi felté-
telek javitasanak.

Az MNB szamait kommen-
talva Bod Péter Akos ramu-
tatott, hogy mind az Eurdpai
Bizottsag, mind az IMF azok-
nal lassabb novekedést felté-
telez Magyarorszagtdl 2014-re
és 2015-re vonatkozoan. El-
mondta, hogy jelenleg nem lat
potencidlt a novekedésre, hoz-
zatéve, hogy e potencidl tény-
leges megléte csak utdlag ke-
riilhet felszinre.

Kételyei abbdl taplalkoznak,
hogy a gazdasagi novekedést
modellszertien hajté ténye-
26k — igy a t6kebedramlas és
a hazai t6kefejlodés, a képzett
munkaeré dllomdnya, az in-
tézmények kiszamithatosaga
- gyengélkednek, a minusz
1 szézalékos véllalati hitele-
zés nem okozhat forradalmi
valtozast. A munkaer6fron-
ton tortént egyetlen latva-
nyos valtozas a kormany ki-
terjedt kozmunkaprogramja,
amely pedagdgiai hatast gya-
korol ugyan, 4m nincs hatasa
a GDP-re. Szerinte mdr azt si-
kerként lehetne értékelni, ha
a kozmunkasok 5 szazaléka

tényezéként értékelte a mig-
raciot, s azt, hogy a véllal-

kozdk nem tudnak felvenni

annyi képzett embert, mint
amennyi sziikséges lenne.

GDP, és ami mogotte van
Soltész Gergb egyre szkep-
tikusabb a gazdasagi nove-

kedést illetéen, ugy latja, az

els6 negyedév kedvez6 sza-
maiban egyszeri hatasok ér-

vényesiilnek, amelyek nem
. biztos, hogy késébb is hat-

ni fognak. Kétségeinek ma-
sik oka, hogy a fenntartha-
tosaghoz fundamentalisan

. kellene erdsnek lenniink,

am az oktatds, az innova-
cio és a beruhdzdsok szere-
pét illetden rosszabbul al-

. lunk, mint tiz-tizenét éve.
. Aberuhazasok tekintetében

sem mindegy, milyen tipus-
rél beszéliink, flizte hozza,
hiszen ha unios forrasokbol
infrastrukturdlis beruhdza-
sokra kell hirtelen elkolteni
nagy pénzeket, az valdszi-
niileg nem fog hozzajarulni
a hosszu tavu gyarapodas-
hoz. Ezzel szemben a ma-
ganszféra altal megvaldsitott

kellene taplalkoz-
nia ahhoz, hogy a béviilés a
héztartasok vasarloerejében le
tudjon csap6dni. Onmagaban
a GDP-novekedés nem beszé-
des abban a tekintetben, hogy
az itt él6k boldogulasa, joléte
novekedett-e.

Am szerinte a magyar gazda-
sag nem festene olyan rossz

. képet, ha a régids szinten is
. kimagaslo fiskalis, vagy mas

szoval mérlegalkalmazko-
das hatasait kipucolnank.
Az allamhaztartast, a lakos-
sagi és vdllalati szférat egy-
arant érint6 kiadascsokken-
tés ugyanis olyan mérték-

. ben terhelte meg az orszagot,

hogy nem tudtunk anticik-
likusan ellenhatni a kedve-
zGtlen kiilgazdasagi esemé-
nyeknek, inkabb rderdsitet-
tink azokra.

Valtoztatni sok ponton
lehetne

Az élénk, nézetkiilonbsége-

ket is mutaté beszélgetés so-

ran szamos ,,szalagcimes” té-
ma megvitatasra keriilt — igy
ajegybankikamat, a forintdr-
folyam, a devizahitelek kérdé-
se és az inflacid.



A publikum soraibol érkezd
kérdések megvalaszoldsa so-
ran felszinre keriiltek a szakér-
t6i kritikék is. Bod Péter Akos
szerint problémdk lehetnek a
koltségvetésben az alacsony
inflacié miatt, hiszen a nulla
arszint egyben azt is jelenti,
hogy az afabevétel nem ketyeg,
egyébként is kikoltekezett a
koltségvetés az év elején. Sze-
rinte a nemzetgazdasagi mi-
niszternek be kell majd avat-
kozni az év masodik felében,
s barmit is tesz, az nem fog-
ja gyorsitani a novekedést.

Nagy Madrton az unios for-
ras elosztasaval kapcsolat-
ban elmondta, hogy vélemé-
nye szerint a jelenlegi tamo-

szerint elegendd lenne harom,
tiszta termék: az egyik a visz-
sza nem téritendd, a masik a
visszatéritend6, a harmadik
pedig a kombinalt konstruk-
ci6 lehetne. Emellett fontos a
garanciaszervezetek reform-
ja is. Soltész Gerg6 szerint a
tékeinjekcio és a hitel hibrid-
jeként leirhat6 mezzanine fi-
nanszirozas (iizleti angyal,
kockdzati téke) a hitelezésnél
jobb megoldas lenne a kkv-k
megerdsitéséhez. E téren ko-
moly szemléletvaltasra lenne
szitkség, hiszen e konstruk-
ciékban a hitelt nyujto6 a ha-
szonbdl is részesiil, marpedig
ahazai cégvezetdk jellemz6en
konokul ragaszkodnak tulaj-

gatdsi rendszer tul sok ,ter- : donukhoz.
méket” kinal. A jegybankdr : Kiss Gergely

£& Which conditions are necessary for
sustainable growth?

Trade magazin and Chain Bridge Club’s first Business Dinner of the year was
organised on 29 May. This time the guests were Mérton Nagy, managing dir-
ector of the Central Bank of Hungary (MNB), Gerg8 Soltész, CEO of FHB Bank
and Péter Akos Bod, institute director at the Corvinus University of Budapest,
and the topic of the event was ‘Which conditions are necessary for sustainable
growth? Participants agreed that without a healthy bank sector there is little
chance for sustainable growth and the sector can only be healthy if it can grant
lots of loans. Unfortunately, the irresponsible lending policy practiced during the
boom before the recession still has its effect felt for banks in the form of bad
portfolios. Mr Nagy told that MNB aims at intensifying lending in the corporate
sector and creating debt brakes in the private customers segment. He added
that not consumption-based but an investment-based growth model is needed
in Hungary’s economy. Mr Bod added that looking at Hungary’s GDP-proportion-
ate investment rate we can see that we are far behind our neighbours. He thinks
that entrepreneurs won't take out loans even if there is zero interest rate if they
can't see their markets expanding. Mr Soltész opined that companies only start
investing when they are sure that they can sell the products they make or when
they can realise efficiency improving investments. Since managers are worried
about constantly changing business conditions, they only make investments
that return in 3 years and don't risk 5-10-year returns. This is the reason why
demand was more modest in the second phase of the Lending for Growth Pro-
gramme (NHP). Mr Nagy reacted to this by saying that the second phase of NHP
only seems less successful because MNB limited the loans’ areas of use. When
asked about the level of economic growth they expect in the near future, Mr
Nagy answered that MNB calculates with 2.5-3 percent this year and 3-4 per-
cent next year. In his view exporting can bring expansion that can be backed
by a competitive Hungarian-owned SME sector. He was sorry that Hungary only
produces 40-50 percent of added value (first imported and then exported goods
in the production cycle of multinational companies), while this ratio is 70 percent
in Poland. Mr Bod pointed out that both the European Commission and the IMF
forecast smaller growth for 2014-2015 in Hungary. He currently sees no poten-
tial for growth as capital influx, trained labour force and predictable institutional
background all show signs of weakness at the moment. Mr Soltész reckoned
that Hungary needs to be fundamentally strong if it wants to grow sustainably,
but as regards education, innovation and investment we are worse off than 10-
15 years ago. In his view it is also problematic that the average wage per capita
is way behind the EU average. There is no use in the GDP gaining momentum if
only few new jobs are created as a result. GDP growth in itself isn't indicative of
the wellbeing of citizens. The CEO thinks Hungary’s economy would look better if
the effects of fiscal (or balance) adaptation - which is high even at regional level
- would be cleared off. Péter Akos Bod also told that the low level of inflation
might cause problems in the budget. Marton Nagy shared his view that European
Union funding is distributed badly because the system isn’t transparent and of-
fers too many ‘products’; he thinks three types of financing (1. non-repayable,
2. repayable, 3. some kind of combination of the two) would be enough. Gerg6
Soltész said that mezzanine financing (a hybrid of capital injection and loans)
would be a better solution in strengthening SMEs than traditional lending. =

Malomipari Zrt.
Alapitva 1992
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Interpack

11 magyar kiallitéval

Tobb mint 20 év utan ismét kozésségi standon mutatkoz-
tak be a magyar csomagoldipari vallalkozasok a majus 8-14.
kozott megrendezett Interpack csomagolasi szakvasaron,
tovabbi 3 magyar kiallité pedig 6nalldéan vett részt. A 2700
kiallito és a 175 ezer szakmai latogat6 a Dusseldorfi Vasar-
varos mind a 19 csarnokat megtoltotte.

»Az Interpack idén ismét latvanyosan bi-

zonyitotta globalis vezetd szerepét. Eza

siker megerdsiti azt az alapvetd filozo-
fidankat, hogy a szakvasart megel6z8en
célirdnyosan szolitsuk meg ezt a nem-
zetkozi dgazatot: jojjenek el haroméven-
te Diisseldorfba” — mondta Werner Matt-
hias Dornscheidt, a Messe Diisseldorf ve-

zérigazgatdja.

Az Interpack 2014 a kiilfoldi kiallitok :
66 szdzalékos ardnydval nem csupdn a

szakvdsar viszonylatdban, hanem a Mes-
se Diisseldorf valamennyi rendezvényére
vonatkozdan is rekordot jelentett. Ossze-
sen 120 nemzet képviseldi jartak a cso-
magoloipar és a kapcsolodo dgazatok diis-
seldorfi seregszemléjén.

Innovacioé a kozéppontban
Az Interpack 2014 meghatarozé témai ko-
zé tartozott a gépek és berendezések haté-

kony eréforras-felhaszndlésa, valaminta :

csomagoloanyagok eredményes felhasz-
naldsa a mindség, a biztonsag, a tokéle-

tes és hamisitas ellen védett végtermékek

szavatoldsa érdekében. Emellett fokuszt
kapott az egyre szélesebb termékskalat és
rovidebb innovacios ciklusokat kiszolga-

16 soksziniliség és rugalmassag. Ezekhez :
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2014 esetében ezt ismételten jol teljesi-
tettiik. Az Innovacioés Park és a METAL
PACKAGING PLAZA koncepcidja teljes
sikert aratott a célcsoportokban.”

Jol sikeriilt a masodik
SAVE FOOD kongresszus
Kiemelked6 figyelmet kapott az Inter-
pack szakvasarral kapcsolatban a SAVE
FOOD. A kongresszus a hdarom évvel ko-
rabbi nyitérendezvénynél is szemlélete-
sebben bizonyitotta, hogy miként lehet
az értéklanc minden teriiletén kiizdeni az
élelmiszer-veszteség és az élelmiszer-pa-
. zarlas vilagszerte jelentkez6 probléma-
- ja ellen. A méasodik SAVE FOOD kong-
. resszus, amelyen 450 kiildott vett részt,
- politikai és tdrsadalmi szemsz6gbél is
. ravildgitott a felmeriilt problémdkra. A
kongresszus a gazdasag részérdl kinalt
megoldasokat és bemutatta a legjobb gya-
korlati példakat.

Magyar részvétel az Interpackon
Husz év utan ismét k6zosségi standon
mutatkoztak be a magyar csomagoloipa-
ri kkv-k az Interpackon. A HITA tdmo-
gatasaval és a szakmai szovetség, a CSA-
OSZ szervezésében megvaldsult standon
a Krajczar Kft., a Matrametdl Kft., a Piko-
pack Zrt., a Reményi Csomagolastechni-
ka Kft. és a Rollbox Zrt. vett részt. A ko-

a témakorokhoz kapcsolddott a csarno-
kokban bemutatott innovativ megolda-
sok szamottevo része.

»Egy vezetd szakvasar esetében nem ele-
gend6 bérbe adni a kiallitasi teriiletet, és
alegmagasabb szinvonalon megrendezni
a seregszemlét” — fejtette ki Bernd Jab-
lonowski, az Interpack és a SAVE FOOD
igazgatdja. — ,Sokkal inkabb feladatunk,
hogy beazonositsuk a bemutatott piac fej-
16dését meghataroz6 iranyzatokat, hogy
bevonjuk ezeket a vasarkoncepcioba, vé-
giil pedig, hogy kovetkezetesen foglal-
kozzunk is ezekkel. Csak igy biztosithat-

z0sségi standon részt vett még a Flexo In-
novacios Klaszter is, akik 6 céget képvi-
seltek. Rajtuk kiviil 6nallé standdal volt

jelen visszatérd kiallitoként a HACONA

Kft. és a Pro-Form Kft. A Mikropakk Kft.
el6szor vett részt a szakvasaron.

A magyar kialliték mindegyike sikerként
értékelte a részvételt, mindannyian azt
tervezik, hogy a 3 év mulva sorra kerii-
16 rendezvényen ismét részt vesznek.

A kiallitast kozel 1000 magyar szakem-

. ber ldtogatta meg.

Legkozelebb 2017 tavaszan tidvozli Diis-
seldorf a vildg minden tajarol osszesereg-

16 szakembereket a soron kovetkez6 In-
terpackon.=

juk a meghatdroz6 szakmai témak sze-
repét az adott dgazatban. Az Interpack

&2 Interpack: 11 Hungarian exhibitors

After more than 20 years Hungarian packaging firms returned to Interpack with a collective stand (and
there were another 3 companies with their own stands). Between 8 and 14 May 2,700 exhibitors and
175,000 trade visitors filled Messe Disseldorf’s 19 halls to see what the companies had to offer. Among
the most important themes of the trade fair we could find the efficient resource use of machinery
and the optimal use of packaging material for guaranteeing good quality, safety and protection from
counterfeiting products. Interpack and SAVE FOOD director Bernd Jablonowski told that the Innova-
tion Park and the METAL PACKAGING PLAZA concepts were both great success. There were 450 parti-
cipants at the 2nd SAVE FOOD congress, discussing possible solutions to the problem of food waste and
presenting best practices. Organised by the Hungarian Association of Packaging and Materials Handling
(CSA0SZ) and in part funded by HITA, Krajczér Kft., Matrametdl Kft., Pikopack Zrt., Reményi Csomagolés-
technika Kft. and Rollbox Zrt. were there at Hungary’s collective stand, together with Flexo Innovation
Cluster that represented 6 firms; HACONA Kft. Pro-Form Kft. and Mikropakk Kft. had their own stands.
All Hungarian exhibitors were satisfied and plan to return in 3 years’ time; about 1,000 Hungarian trade
visitors were registered at Interpack. =
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Partner of the Brands

Mint piacvezetd hullamkarton-, kartondoboz és 6ntapado cimkét eléallito csomagoldanyag-gyarto, személyre szabott
megoldasokat kinalunk a vonzo és értékesitést sztonzé megjelenés céljabol. Egy termék csomagolasanak kifejleszté-
se soran fontos szerepe van annak, hogy a termék milyen logisztikai utat fog bejarni. A gyarthatésagi szempontokon
tul figyelembe kell venni, hogy a széllitas soran optimalis raklapkihasznalast érjenek el, illetve kiemelt szempont, hogy
az iizletekben milyen kihelyezést valasztanak az adott terméknek. ime egy sikeres példa az STI Grouptdl.

A Paulaner kezdorugasa

Csomagolas 5 lveg
Paulaner buzasoérnek
és egy focistalabat for-
mazé Gvegkorsénak

Az 5+1 Paulaner vildgkupa csomag a futballrajongék szdmdra vitat-
hatatlanul all-inclusive megolddst jelent legyen sz6 akdr kozosségi
meccsnézésrdl, avagy meghitt bardti osszejovetelrdl. Az 6t Paulaner
buzasor mellett a promécids csomag tartalmaz egy sportszar alaki
sords korsét, rajta stoplissal. A szabadalmaztatott Gjdonsig, amely a
maga nemében elsé a vildgon, egy igazi kultikus tdrgy a fociimddok-
nak. A promdécids csomag, illetve a hozzd tartozé mdsodlagos kihe-
lyezés az STI Group kozremiikodésével ldtott napvildgot. A Német-
orszdg-szerte 4prilis végétdl elérhetd promdcids termékekre a fogyasz-
tok reakcidja az volt, hogy ,a Paulaner rigta az elsé gélt a vildgbaj-
noksdgon ezzel az tlettel”. A csomagoldsi megoldds ablakkivdgdsin
keresztiil az tivegbdl késziilt ajaindék lithatd. A dobozba épitett fogan-
tyu arra bétoritja a vdsdrlokat, hogy a csomagért nyuljanak és kosa-
rukba tegyék azt. A multipack formdja optimalis raktdrozasi feltétele-
ket, illetve idedlis biztonsdgot nyujt a terméknek.

Mi O6sztonzi a vasarlokat arra, hogy a csomagolast megvegyék?

Az STI Group megbizdsdbdl készitett kvalitativ pszicholdgiai tanulmdny keretein beliil, egy német kutatécsoport a csomagolds

jelentéségét elemezte az online és offline kereskedelemben. A tipikus szitudciokat vizsgdld, mélyrehaté interjik azt mutatedk ki, hogy a

vésarlék szempontjdbdl a csomagolds pszicholdgiai hatdsa hat aspektus

segitségével érthetd meg és irhaté le. Ezek a kovetkezdk:

= Aszemélyre szabott termék élményét kozvetiti

= Megnoveli a termék lathato értékét
m Felébreszti a varakozast

= A termékek osztalyozasara, meghatarozasara alkalmas

= Vagyat ébreszt
= Feladata a termékek megdrzése és védelme
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értékesités és lzletfejlesztés

Koncepcidvaltas a SIAL-on

A SIAL a vilag legnagyobb élelmiszer-ipari innovaciokat bemutato killitasa kétévente. Idén,
az 50. évét Unnepld kidllitas a fogyasztoi trendek szerinti sikertermékekre és Ujdonsagok-
ra fékuszal oktdberben, kdzel 6000 kiallitéval, varhatéan tobb mint 150 000 latogatdval, a
vildg mintegy 200 orszagat bevonva. Mindezt Magyarorszagon a Promosalons képviseli, a

versenyek tekintetében a Trade magazin kozremiikodésével.

mikor 1964-ben els6 izben meg-
Arendezték a parizsi SIAL (The

Salon International de I’Agroali- :
mentaire) kiallitast, még senki sem gon-
dolta, hogy az akkori 7000 négyzetméte-
res, 15 ezer ldtogatdt 26 orszagbdl vonzé
seregszemle 50 év mulva ilyen méreteket :
olthet, és a vildg szamos pontjan ledny- :

Osszegzésképp pedig a bemutatott tren-
dek és termékek 8 vilagtrendbe élltak 6sz-
sze, amibe mi is beletartozunk. A kényel-
mi termékek irdnti igény 4ltalanossa valt
mindenkinél. Az orszdgok nagy részé-
ben kimutathatéan, erésen névekszenek
a termékérzékenységgel kiizd6 vagy al-
lergias fogyaszték szama, ezért a kény- :
szer-egészségtudatossag szinte minden- :

kiallitasokat nyit majd. Es azt sem, hogy :
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A World Tour by SIAL 28 orszdgénak zsliricsapata

vildgszerte.

az akkor elinditott innovéaciés SIALd’Or :
termékverseny olyan sikeres lesz, hogy 6t :
évtizeddel késébb mar nemcsak énma-
gukban a termékek, hanem a hozzdjuk :
kapcsolodé fogyasztoi trendek is bemu-

tatasra keriilnek.

Igy az elmult évek sikeres STAL d’Or nem-
zetkozi termékversenyei idént6l World
Tour by SIAL néven folytatédnak, és a
nemzetkozi megatrendek és mikrotren-

dek sikertermékeit veszik nagyito ala.

A vilag koriil 8 megatrenddel

A verseny tovabbra is a zsliri 28 orszéa- :
gaban zajlik, ugyanakkor a sok fogyasz- :
t6i trend koziil a 3 kivalasztott trendnek
megfelelé sikeres innovdcio keriil a nem-
zetkdzi prezentacidkba, amelyet minden :
esetben a szerkesztdségek jelolnek ki. Ma-
gyarorszagrdl is 3 fogyasztdi trendet és
trendenként 2-2 terméket mutattunk be. °

A trendek osszeallitasaban és prezentala-
Ausztrélia: Vetta proteinben gazdag
: tésztacsalad

saban a GfK Hungaria piackutaté tamo-
gatasa elengedhetetlen volt.
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Az innovaciokbdl szemezgetve

Ausztralia mutatott nagyon szép példat :
a vardzslatos Gsszetevok kategoridjéra. A
Vetta markaju szaraztésztajuk példaul ext-
ra protein-, vagyis fehérjetartalma, amiazt
© jelenti, hogy 56nmagaban, akar egy specia-
lis diéta esetében is segitség lehet, hogy a :
szénhidrét és a fehérje egyazon tésztéban
talalhato. De izgalmas tjdonsag volt a pira-
mis alakt féz6tasakban kaphato, izesitett :

rizs és rizottd SteamFresh termékek is.

Ausztria termékdjdonsagai kozott volt a
Tauretti Energy Stick, amely ugyanazta :
. vallalkozott, hogy a piramis teafilterek-

hol nyomon kovethetd. Ez- :
zel egyiitt fontos azoknak :
a fogyasztéknak a csoport- :
ja, akik ugy érzik, hogy ak- :
kor vannak biztonsdgban
az OsszetevOk tekinteté- :
ben, ha maguk készitik el :
az ételeket, otthon, a sajat
maguk dltal vésdrolt vagy
megtermelt alapanyagok-
bol. Az egészséges dsszete-
v6k és a prémiumtermékek
jelenléte a polcokon alap- :
elvardsai a fogyasztéknak

taurint tartal-
mazza, amit egy
doboznyi ener-
giaital, izében és
allagaban még-
is egy hagyoma-
nyos szalami.

Belgium, Francia-
orszag és Anglia
is arra mutatott
kivalo példat,
ahogyan megki-
mélik vésarldikat a hozzavalok osszeva-
logatdsanak nehézségeitdl azdltal, hogy
eleve mindent egy
csomagban kinal-
nak. Legyen az
egy fogyasztasra
kész salata, minta :
Bonduelle La For- ; 5

Ausztria: Tauretti Energy
Stick

mule vagy az an-  Franciaorszég:
gol Our Little Sec- Bonduelle La Formule

ret, vagy egy otthoni elkészitést igényl6
egzotikus étel, mint a belga currys Dage-
lijkse Kost - Jeroen Meus, vagy az azsiai
husgolyo, a Fiery Kadhai.

Belgium: Dagelijkse
Kost Curry
- Jeroen Meus

Csehorszag: Pyramidky
koreni Vitana
fliszercsomagok

A cseh Pyramidky kofeni Vitana szintén
egy convenience ujdonsag. A gyarté arra

hez hasonlé kis csomagokban 6rlés nél-

kiili fiiszereket valogatnak Gssze és cso-
. magolnak adagokba. Az izesitéanyago-

kat egy-egy nevesitett, nemzeti ételhez

. kinaljdk a vasarloknak.

Gorogorszag tobb szempontbdl is 4j fo-
gyasztoi trendeket mutatott be. A val-
sagnak koszonhet6en azokon az élelmi-
szereken, amelyeket helyben gyartanak,

- kivétel nélkiil nemzeti zészléval jelzik a



patriota fogyasztok sza-
mara, hogy ez egy gorog
termék, ezt vegyék le a
polcrdl, ezzel is tamo-
gatva az orszag kilaba-
lasat rossz helyzetébdl
A sikeres innovaciok te-
rén pedig az igazi cso-
koladé illatu és izt oli-

gg;i%?;gig: vaolajjal jelentkeztek,
olivaolaj amely kiilonlegesen fi-

nommad teszi a csokold-
dés stiteményeket, amelyeket kordbban
sima olivaolajjal készitettek.
Az Egyesiilt Kirdlysag kényelmiter-
mék-trendjébe illik a csomagolt f6tt to-
jas, az Original Egg, amely ott snackként
funkcional, illetve a poharas Mornflak
Superfast, aminek az a lényege, hogy
tobbféle izesitést miizlit és tejport tar-
talmaz a tet6vel fedett mtianyagpohar,
amihez csak forr¢ vizet kell adni, 6ssze-
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Egyesiilt Kirdlysag: poharas Mornflak
Superfast

razni, és a fedélbol kitorhetd kanallal mar
ehetd is, akar az irodaban, akdr az iskola-
ban, vagy egy kirandulds soran.

A fentebb kiemelt termékujdonsagok in-
kabb csak szemléltetni szeretnék a 28 or-
szagbol bemutatott termékinnovaciokat,

amelyek a magyar piacon egyel6re még
s

e

Magyarorszag: Gergely
Magyarorszag: Zimbo Tészta szilvas és
uborkas parizsi tirégombécok

nem talalhatdk, de olyan fogyasztoi igé-
nyeket elégitenek ki, amelyek mar fellel-
het6k nalunk is.

Hungerit-siker

A magyar termékek koziil a kényelmi, az
egészségtudatos és a prémiumtermékek
fogyasztoi trendjeire mutattunk be 2-2
terméket.

A palinkaval toltott Bonbonetti szalon-

Magyarorszag: B
Bonbonetti szaloncukor-termékcsalad

cukor és a Hungerit pecsenyekacsa-ter-
méke a prémiumkategdriat képviselte.
Mindkettéjiik fan-
tasztikus innova-
ci6 és piaci siker
megjelenésiik o6ta.
Az Eisberg kialli-
toi dijat nyert BBQ
grilltalcas zoldsé-

Magyarorszag: Eisberg
gei és a Gergely BBQtélcés zoldségek

Tészta kész, glu-

ténmentes szilvas gombdca és turégom-
béca a kényelmi kategéridban verseny-
zett. A Pa-comp dio-
potlé termékesalad-
ja és a Zimbo glutén-,
glutamat-, szé6ja- és
laktézmentes uborkas
périzsija a biztonsagos
élelmiszer-fogyasztok
taboranak igényeit

elégitik ki.
Magyarorszég: A bemutatott magyar
Pa-comp d|ép6t[és termékek koziil a zsti-
termékesalad rinél a legnagyobb

értékesités és Uzletfejlesztés zzrrr774

A zs(iriprezentdciék sordn minden orszag
fogyasztéi trendjei és sikeres innovacioi
keriiltek bemutatésra. Magyarorszégot a
Trade magazin képviselte Hermann Zsuzsanna
fészerkesztd el6adasaval

sikert a Hungerit pecsenyekacsa-termé-
ke nyerte el, amelyhez ezuton is gratu-
lalunk!

Magyarorszag: Hungerit pecsenyekacsa -
a,,Nemzetkozi zsiiri valasztasa” dij innepeltje

Oktober 19-23., Parizs, idén is!

A STAL idén oktéber 19-23. kozott a két
évvel ezel6ttihez képest egy ujabb pavi-
lonnal is késziil, és a termékbemutat6
standok mellett 250 szakmai program-
mal varja a latogatokat, hogy minél pon-
tosabban tudjuk, mire késziiljiink fel a
kovetkez6 évek vasarldi, fogyasztdi el-
varasai tekintetében, és belfoldon és kiil-
f6ldon egyarant a lehet$ legpontosabban
kielégithessiik igényeiket.

A World Tour by SIAL TOP3 termékét
pedig a 28 orszag altal bemutatott ter-
mékek koziil a legmagasabb pontszamot
elért 3 termék kapja majd. De hogy mely
termékek, mely orszagok, arra oktoberig
varnunk kell. Izguljunk egyiitt a magyar
sikerekért!

Hermann Zs.

=& New concept for SIAL

SIAL, the world’s biggest food innovation trade exhibition, is held every second
year. This year the event will celebrates its 5oth anniversary in October with
nearly 6,000 exhibitors and more than 150,000 visitors with the participation of
about 200 countries. In Hungary SIAL is represented by Promosalons and Trade
magazin is involved in the product competition. As a change, from this year the
SIAL d’'Or competition is organised as World Tour by SIAL: it isn’t only innovat-
ive products that compete any more but also the related consumer trends are
presented. There are still 28 competing countries and the trade magazines of
eachintroduce 3 trends they selected and present 2 products toillustrate each
trend. GfK Hungéria was our magazine’s partner in picking and introducing the
trends. All the trends presented could be grouped into 8 world trends: demand
for convenience products has grown everywhere, in many countries there are
more and more people living with some kind of food sensitivity or allergy, and
there is a group of consumers who feel safe if they prepare their own food at
home. Innovations: Australia brought Vetta pasta, the extra protein content of
which can be very helpful to those on a special diet. SteamFresh flavoured rice
and risotto products were also exciting — and not only because of their pyram-

id-shaped bags. Austria came with a surprising salami: Tauretti Energy Stick
solves the problems of those who don'’t like the taste of energy drinks but want
the taurin in them. Pyramidky koReni Vitana from the Czech Republic is a con-
venience product, unground spices are packaged in tea bag-like little holders
and offered for various international dishes. Original egg, a convenient ready
to eat egg is a snack in the UK, while Mornflake Superfast is basically various
types of muesli and milk powder in a cup, to which consumers only have to add
hot water. Hungary competed with pélinka-filled Bonbonetti Christmas fondant
candy and Hungerit roast duck in the premium product category. Eisberg BBQ
grill mix vegetables and Gergely Pasta’s quick-frozen gluten-free plum dump-
lings and cottage cheese dumplings were present in the convenience category,
while the Pa-Comp walnut substitute and Zimbo gluten-, glutamate-, soy- and
lactose-free cucumber bologna entered the competition in the safe food cat-
egory. Congratulations to Hungerit for their product being the most successful
among panel members! Between 19 and 23 October 250 programmes will be
waiting for trade visitors at SIAL. Results of the World Tour by SIAL, the TOP3
products will also be announced there. =
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Folyamatosan bovul a SPAR
franchise-halézata

SPAR Magyarorszag Kft.
A2012 szeptemberében inditot-

ta el egytittmtikodési program-
jat csaladi vallalkozasban dolgozo kis-
kereskedbkkel. Az egyiittmiikodés so-
ran a kiskereskedok teljes onallésagukat
megtartjak, boltjaik valasztéka azonban
nd, élvezhetik a SPAR tobb szolgdltata-
sat (logisztika, reklam, informatika, ht-
ségakcidk, SuperShop program), a vasar-
16k pedig kedvez6bb fogyasztoi drakkal
talalkozhatnak az tizletekben. Ugyan-
akkor mindazon elényok, melyekkel a
tulajdonosként, csaladi vallalkozasként
izemeltetett egység rendelkezik (kiszol-
galasi szinvonal, vevbéismeret, a vasar-
lokkal valé személyes kapcsolat) hosz-
szabb tavon beépiilnek a SPAR iizle-
ti kulturdjaba is, tovdabb emelve annak
szinvonalat.
Els6ként Wittner Mdrton méri magan-
kiskereskedd csatlakozott az 1j SPAR-
halézathoz, akit azota tobb kiskereske-
dé kovetett Ercsiben, Nyiradon, Bala-
tonfenyvesen, Szarligeten, Dunaujvaros-
ban és Budapesten is. Ezek az tizletek
eladotér-nagysagtol fiiggden SPAR part-
ner, valamint SPAR market néven tize-
melnek.
Az Ercsiben hdrom ilyen egységet —
koztitk a SPAR Magyarorszag Kft. ko-
rabbi itteni szupermarketjét, mint ilyen
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konstrukcidéban az elsdt — {izemeltetd
Saska Imre tulajdonos igy vélekedik az
egylittmikodésrol:

»A SPAR franchise-hdalozathoz azért csat-
lakoztunk, mert tigy gondoltuk, hogy ak-
kor tudjuk vevéinknek a legtobbet nyj-
tani, ha tobb évtizedes kereskeddi tapasz-
talatunkat és odaadasunkat egyesitjitk a
SPAR kivalé minGségli termékeivel, szé-
les valasztékaval és kitiné araival.”
2013 oktdberében a budapesti Fehérva-
ri ati OMV-toltéallomason nyitott meg
az els6 olyan szupermarket Magyaror-
szagon, amely benzinkuton kapott he-
lyet. Ezt az6ta még harom tovabbi kovet-
te a févarosban és egy Foton. Ebben az 6t

— egyelore tesztjelleggel miikodé — SPAR
express lizletben lehet6ség van arra, hogy
a toltdallomdasokon az autdsok a tankolds
mellett akdr napi bevasarlasaikat is gyor-
san és egyszertiien elintézhessék, s mind-
ezt alacsonyabb drszinvonalon (a SPAR
sajat markas termékeket pl. SPAR aron),
mint ahogy korabban azt megszokhattak.
A SPAR express iizletek béséges valasz-
tékkal, a friss termékek széles skalajaval
varjak vésdrloikat 24 6ras nyitva tartas-
sal az év 365 napjan.

Mindezzel egyiitt jelenleg 18 a maganke-
reskedéi egytittmiikodésen alapulé SPAR
iizletek szama, mely franchise-hdlézatot
a jovOben tovabb bdviti a cég.=

28 SPAR’s ever-bigger

franchise network

SPAR Hungary started its cooperation with
family businesses operating grocery stores in
September 2012. In this scheme shop owners
can keep their independence but their product
selection expands and can enjoy several SPAR
services (logistics, advertisements, IT, loyalty
programmes, SuperShop). The first retailer to

join was Mdrton Wittner in Mér and he was fol-

lowed by others in Ercsi, Nyirad, Balatonfenyves,
Szérliget, Dunaujvdros and Budapest. These
stores are operated under either the SPAR part-
ner or the SPAR market name. In October 2013
the first SPAR express store opened at an OMV
petrol station located on Budapest's Fehérvari
Road. Three more followed in Budapest and one
in Fét. Petrol station customers can do their daily
shopping here with just one stop, at lower prices
than they are used to in petrol station shops. Al-
together there are 18 stores in SPAR’s franchise
network and the company plans to expand the
network in the future. =


http://www.spar.hu
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TCC Nemzetkézi Marketing Férum
2014. marcius 17-20., Berlin (3. rész)

Holgyeké az elsobbség

erlinben, az egykor falakkal le-

zart senki f6ldjén ma mar ultra-

modern, csupaiiveg-palotak ma-
gasodnak, koztiik a Ritz Carlton hotel, a
Nemzetkozi Marketing Férum helyszi-
ne. El6z6 két szamunkban mar tuddsi-
tottunk a f6 eseményekrél, az utolsé rész-
ben pedig a n6i vasarlok hiiségét vizsgal-
juk és a jovével foglalkozunk egy sajatos
»funky” néz6pontbol.
A ,,Building Shopper Engagement” (Va-
sarloi elkotelezettség épitése) cimi ren-
dezvény hazigazdaja, a TCC meghivta a
Stockholmban €16 irét, egyetemi tanart,
akit legismertebb konyve, ,,A funky ka-
pitalizmus” alapjan funky professzorként
is emlegetnek.

ElnGiesedo joléti tarsadalmak

A jelen tarsadalmak, folyamatok vizs-
galata sejteti a jovo alakulasét. A globa-
lizacié, a minden orszagon eluralkodo,
bar kiilonboz6 dialektusban ,,beszélt” és
megélt kapitalizmus, valamint a techni-
ka rohamos fejlédése és a tudas noveke-
dése csoportokba, valds és virtualis ko-
zOsségekbe sodorja az embereket. Az el-
varosiasodas szamos kovetkezménnyel
jar, tobbek kozott a nék tanuldsa, tarsa-
dalmiszerep-vallalasa egyre jelentésebb.
A nagyvarosokban az egyszemélyes haz-
tartasok szaporodnak. A Fold népességé-
nek novekedése a kovetkez6 15 évben még
rohamos lesz, és driasi kihivast jelent.
A 3D nyomtatas elterjedése miatt a me-
gacityk individualis termeld, el6allit6 he-
lyekké valnak, és feleslegessé teszik az
Azsidban olcsén dolgozo tomegeket.

A marketing jov6jérél Kjell Nordstrom
magyar tudésokra hivatkozva kijelentet-
te, hogy egyre ér-
téktelenebbé valik,
ami tanulhatd, el-
mondhat6 vagy le-
irhatd, viszont fel-
er6sodik a megfog-
hatatlan, a meg- és
raérzés, az intuicio
szerepe, ami a mar-
ketingszervezetek-
re, -feladatokra, és
magara a kommu-
nikacidra is nagy hatassal lesz.

Kjell Nordstrom
iré, egyetemi tandr

sou

A pontgyiijtés 6rome

A TCC megrendelésére a kolni kozpontt
Rheingold piackutato két kvalitativ pszi-
cholégiai tanulmanyt készitett. Egyik a
lojalitdsprogramokat altalaban vizsgal-
ja, a masik pedig az instore hiiségépitést
elemzi. A kiskereskedelmi pontgytijté
programok fogadtatdsat, a vasarlok vi-
szonyuldsat attekintve megallapitottak,

hogy a kereskedelmi partner elkotelezett-
sége esetén hatarozott, pozitiviranyu el-
mozdulas tapasztalhat6 a vasarl6i maga-
tartdsban, a forgalom novekedésében és
a keresked6 imazsaban.

Féleg a holgyvasarlok élik meg kiilonos
izgalommal, gytjtészenvedéllyel a hii-
ségépitd, pontgyjtd aktivitasokat. Lel-
kesen kapcsolddnak be, tobbet koltenek,
ismer6seikkel beszélnek rola, mert atlat-
haté, valédi, szdimukra relevans értéket
hordoz, és magas minéségt, egyedi dol-
gokhoz juttatja hozza 6ket, amivel jobb
héziasszonyok, szakdcsok, haztartasi me-
nedzserek lehetnek.

A TCC minderre szamtalan megoldast ki-
nal, melyeket a lakas kiilonb6z6 pontjait
felhaszndlva mutatott be driasi kiallitd-
termeiben az agynemiit6l a dekoracion
at a konyhai eszkozokig. Ezek a hiiség-
programok a magyarorszagi kiskereske-
delemben is folyamatosan jelen vannak,
melyet a TCC az innovativ és magas mi-
néségl, gytjthetd termékek kindlataval
biztosit a vasarlok részére.=

SE Ladies first

TCC, the host of the ‘Building Shopper Engagement’ conference invited Kjell Nordstrom to be one of
the speakers. The author of the book ‘Funky Business’ and university professor lives in Stockholm. He
told that studying the societies and processes of today can help us forecast the future. Globalisation,
capitalism, rapid technological development and the new knowledge we acquire make people cooperate
and join - real and virtual - groups and communities. Urbanisation has several consequences and one
of these is that more women get to study and take important positions in society. Mr Nordstrom also
told that things which can be learned, told and described would gradually lose their value and at the
same time things that cannot be grasped would become more important, intuition would have great
influence on marketing organisations, tasks and communication itself. TCC commissioned two qualitative
psychological studies from Cologne-seated market research company Rheingold. As regards customers’
reaction to point collecting programmes in retail, the study found that women especially like to collect
points, they are taking part in such activities with great enthusiasm, spending more and discussing them
with friends. TCC offers innumerable solutions in this field, which they introduced in various parts of a
flat built in a giant showroom, presenting everything from bedding to decoration to kitchen utensils =

Hiségpromocioink tobb mint 60 orszagban
pozitivan befolyasoljak a vasarloi
magatartast. Novekszik a vasarlas
gyakorisaga és a kosar értéke.

Szeretné tudni hogyan?

Vegye fel vellink a kapcsolatot!

Nagy Adrienne | Sales Manager Magyarorszag | adrienne.nagy@tccglobal.com | +36 1 883 0345

www.tccglobal.com
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109 Trade

magazin

V/ /L 4

2014.
julius-augusztus


http://www.tccglobal.com

ss/7777 technologia

by Megsziinnek a tamogatdskozvetitok

A 2014-2020-as id6szak eurépai forrdsainak
felhasznaldsat tartalmazo6 operativ progra-
mokat fogadott el a kormany. Eddig 8 progra-
mot véglegesitettek, és a partnerségi megal-
lapodésra Briisszelb6l megérkezett els6 ész-
revételek pedig egyes operativ programokndl
tovabbi mddositésokat tesznek indokoltta.
A kormany tervei szerint idén oktéber koze-
pénmind a 10 operativ programban megkez-
d6dhetnek a palyazati kirdsok. A magyar kor-
many a 2014-2020-as id6szakban a teljes
forréskeret - ami a mezGgazdasagi forrdso-
kat is ideszamitva 10 500 milliérd forint - 60
szazalékat a gazdasagfejlesztésre forditja.
Az fejlesztési id6szakban megszintetik az
uniés forrdsokat eloszté allami szereplok és a
forrasokat felhasznald palyazok kozé ékels-
dott kozvetitdket, amely az intézményirend-
szer bonyolultsagat hasznalta ki.

=& No more intermediaries

So far the Hungarian government has approved
8 operative programmes for the use of European
Union funding in the 2014-2020 period. The
government plans to start publishing calls for
tenders mid-October in 10 operative programmes,
with a budget of HUF 10,500 billion - 60 percent
of which will be available for economic develop-
ment. In the new development period there will
be no more intermediaries acting between the
state and applicants.

by Gyorsult a mezdgazdasdgi
beruhdzasok novekedése

Negyedik negyedéve folytatddott a beru-
hé&zasok novekedése az idei elsd harom ho-
napban - allitja a KSH. Az eddigi legnagyobb,
el6z6 negyedévi 14,9 szazalékos novekedés
Utemét is jelentGsen tullépve a beruhazasok
volumene 22,6 szazalékkal haladta meg az
egy évvel kordbbit janudr-mérciusban. Sza-
mottevGen n6ttek még a beruhazasok az
élelmiszeriparban is. A mez6gazdasagi beru-
hazasok 18,5 szdzalékkal haladtak meg a ta-
valyi els§ negyedévit.

=& Agricultural investment speeding up

According to the Central Statistical Office (KSH),
in the first three months of 2014 the volume of in-
vestment kept growing for the fourth consecutive
quarters. In Q1 2014 the volume of investments
was 22.6 percent bigger than in Q1 2013. In agricul-
ture the investment level was 18.5 percent higher.

by T6hb mint egymillidrd forintos
horaszatigép-tamogatas

A magyar bordszat versenyképességének
meglrzése érdekében sziikség van a meg-
|év6 berendezések cseréjére, a technologi-
ak korszerUsitésére. Az U boraszati gépek,
technoldgiai berendezések beszerzésének
tamogatasara 1,32 millidrd forintot megha-
ladd 6sszeget utalt at idén a Mez6gazdasa-
gi és Vidékfejlesztési Hivatal (MVH).

E& More than one billion forints for
winemakers' technological development
The Agricultural and Rural Development Agency
(MVH) has earmarked more than HUF 1.32 billion
for subsidising winemaking facilities’ techno-
logical modernisation, in order to preserve the
competitiveness of Hungarian wines in the inter-
national market.

kw Leader tamogatdsra mintegy 607
millio forint jut

Mér jévéhagytdk a 607 millié forint tdmoga-
tas kifizetését a Mez8gazdasagi és Vidék-
fejlesztési Hivatal (MVH) Leader jogcimekre
214 Ugyfél szdmdra. A 2007-2013-as uni-
6s koltségvetésiidGszakban harom alkalom-
mal volt lehetdség Leader jogcimekre pélyaz-
ni. Ezen idGszakok alatt 6sszesen 13551 pa-
lydzo nyert tdmogatast, 64,2 millidrd forint
kotelezettségvallaldsi dsszeggel.

=& Leader support from a 607 million
forint budget

The Agricultural and Rural Development Agency
(MVH) has already given green light to finan-
cing 214 applicants with HUF 607 million within
the framework of the Leader programme. In the
2007-2013 EU budget period 13,551 applicants
were granted Leader funding in the value of HUF
64.2 billion.

b T6bb szdzmillié forint jut az agrdr-
szakképzesre

A beérkezett kérelmek alapjan tobb mint
685 millio forint kifizetését hagyta jova a
Mez6gazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal
(MVH) az Eurépai MezGgazdasagi Vidékfej-
lesztési Alapbdl (EMVA) finanszirozott kép-
zésekhez igényelhet6 tdmogatasra. A me-
z6gazdasagi termel6k és erd6gazdalkodok
szakmai ismereteinek b8vitése érdekében
igényelhették a tdmogatdst. A képzések ke-
retében a kolcsonos megfeleltetés kovetel-
ményeit, a gazdalkodas kornyezeti hatasait,
az EMVA keretében tdmogatott mlveletek
rendeltetésszer( végrehajtasat és a megva-
l6sitott beruhazas szakszerd Uzemeltetését
sajatithattak el.

=& Hundreds of millions for agricultural
education

The Agricultural and Rural Development Agency
(MVH) confirmed the payment of more than HUF
685 million supporting educational programmes
financed from the European Agricultural Fund for
Rural Development (EAFRD). Financial support
can be applied for to improve the professional
competence of farmers and forest owners.

b A prémium palinkdk felé fordul

a Gydri Likdrgyar

Az utébbi évek atlagosan 150 milli6 forintos
technoldgiai beruhdzdsai utdn a termék- és
maérkafejlesztés felé fordul a Gydri Likdripa-
ri Zrt. Céljuk, hogy termékfejlesztéseik révén

Fejlesztések

sikeresen alkalmazkodjanak az idén vagy jo-
v@re mar a fogyasztds felét ado otthoni és a
bérf6zott parlatok jelentette kihivasokhoz.
A top prémiumkategoéridban pélinkakulonle-
gességek bevezetését tervezik, a kardcsonyi
id6szakra id6zitve.

=& Gydr Liqueur Company turns to
premium pdlinkas

Having invested HUF 150 million in technological
development in the last few years, Gyori Likori-
pari Zrt. now focuses on product and brand de-
velopment. The company will come out with
special pélinka products in the top premium cat-
egory already before Christmas.

ks Késziilnek a bor-ujjnyomok

A Data-Press Kft. vezette konzorcium bora-
szati minGségellendrzés fejlesztésere nyert
el csaknem 670 milli¢ forint tdmogatast a
Kutatas és Technoldgiai Innovacios Alapbol.
A mintegy 880 milli¢ forint 6sszkdltségvete-
sU projekt keretében tobbek kozott bioke-
mial elemzéseket lehet6ve tevd borvizsgala-
ti eszkozoket és szoftvereket szereznek be,
elemzik a kivalasztott borokat, kiértékelik a
sz6lészeti mintakon végzett elemzéseket,
valamint étrehoznak egy Ugynevezett bor-
ujlenyomat-tudésbazist. Ennek révén objek-
tiv méréssel lehet a borhamisitést és a borhi-
bakat felismerni.

=& Wine fingerprints’ are being taken

A consortium led by Data-Press Kft. was granted
HUF 670 million from the Research and Tech-
nological Innovation Fund for oenology quality
control development. Within the framework of
a HUF 88o-million project wines and viticulture
samples are analysed, and a so-called wine fin-
gerprint knowledge base also being established,
which can be used to detect wine adulteration
and faulty products.

b Tatabdnydra telepiil « Hundeola
Stahl

Tatarol Tatabanyara telepll a rozsdamen-
tes anyagok megmunkaldsaval foglalkozo
Hundeola Stahl Kft., ahol zoldmez&s beru-
hazasként Uj Gzemcsarnokot épitenek ko-
zel 180 milli¢ forintos beruhazassal. A Hun-
deola StahlKft. rozsdamentes anyagokbdél
tervez és készit tartalyokat, illetve teljes
gyartésorokat élelmiszer-ipari, vegyipari, €s
gyogyszeripari felhasznalasra. A tarsasag
tobb hazai és kulfoldi bortermel6nek készi-
tett tartalyokat, berendezéseket.

=& Hundeola Stahl goes to Tatabdnya

Hundeola Stahl Kft. leaves Tata and goes Tat-
abénya, where the company is going to invest
HUF 180 million in building a new production
hall. The company manufactures stainless
steel tanks and complete production lines for
food, chemical and pharmaceutical industry
use. Hundeola Stahl Kft. makes tanks and other
equipment for many Hungarian and international
wineries.
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Kapacitasboviteés

a Vajda Papirnal

Két Uj, nagy teljesitményl gyartosort helyezett lizembe
junius 11-én a Vajda Papir Kft., amivel 80 ezer tonna folé
emelte hazai gyartdkapacitasat. Az 1,8 milliard forintos be-
ruhazassal megvaldsult fejlesztésnek koszénheten a cég-
csoport idei érbevétele varhatéan meghaladja a 30 millidrd

forintot.

Uniustol mar 6sszesen 22 gépso-

ron folyik a termelés a Vajda Papir

Kft. Ocsai uti telephelyén. A majus
végén befeje-
z6dott négy
hénapos b6-
vitési projekt
eredménye-
ként két 4j -
nagy kapaci-
tasu és haté-
kony energia-

7

felhasznalasu
— gyarté gép-
sort allitottak
munkaba.
A fejlesztéssel mintegy 10 szazalékkal,
80 ezer tonna f6lé emelkedett a cég éves
hazaikészarugyart6 kapacitdsa. Az 1,8

millidrd forint 6sszértékl beruhédzdssal :

15 4j munkahely jott 1étre a Soroksaron
jelenleg 410 f6t foglalkoztaté vallalatndl.

A fejlesztéssel folytatddik a Vajda Papir

kornyezettudatos fenntarthaté muiko-
désének kialakitasa: az tizemben 2012
ota kizdrolag zoldenergia felhaszndla-

saval termelnek, és az 4j gyartésorok :

energiaellatasat is ilyen forrasbol biz-
tositjak.

Tovabb ndhet az export aranya

»Az idei kapacitdsbdvitéssel megerdsi-
tettitk vezet$ pozicionkat a higiéniai pa-
pirtermékek hazai piacdn, egyuttal le-
het6vé tettiik az arbevételiink felét kite-
vO export aranyanak tovabbi novelését.

Kovetkezd stratégiai célunk pedig, hogy
a készdru-kapacitds fejlesztése melletta :

legfontosabb vasarolt alapanyag, az alap-

papir-ellatast is helyben, sajat forrasbél

biztositsuk” — foglalta 6ssze Vajda Atti-
la, a Vajda Papir Kft. alapit6-tulajdonos
vezérigazgatdja.

Azidén 15 éves vallalat majus végére be-
fejezett nagyberuhazdsat Szijjarto Péter
kijelolt kiilgazdasagi és kiiliigyminisz-
ter-helyettes
adta at. A hi-
vatalos atad6n
részt vett Be-
rényi Janos, a
Nemzeti Kiil-
gazdasagi Hi-
vatal (HITA)
elnoke, Gex-
cellenciaja To-
ve Skarstein,
a Norvég Ki-
ralysag ma-
gyarorszagi nagykovete, illetve Geiger
Ferenc, Soroksar polgarmestere is.

Az atadoéiinnepségen elhangzott beszédé-
ben Szijjarté Péter hangsulyozta:

»A tradicionalisan magyar iparagak ha-
zai vallalatainak sikerei jelent6sen hoz-
zdjarulnak a magyar gazdasag noveke-
déséhez.”

Az Eurépa-szerte (Magyarorszagon,
Romdnidban, Finnorszagban, Lengyel-
orszagban és Norvégidban) tobb mint
500 foét foglalkoztatd, 100 szazalék-
ban magyar tulajdont Vajda Papir Kft.
kis csaladi vallalkozasbdl valt a hazai

ey

technolégia zz77774

higiéniaipapir-gyartas meghatdrozo sze-
repléjévé, illetve az orszaghatarokon tul
is sikeres, régiés multinacionalis valla-
lattd. A cég a teljes magyar kivitel majd’
haromnegyedével jelenleg a higiéniai pa-
piraruk legjelentdsebb hazai export6ré-
nek szamit.

Norvégiaban is fejlesztenek

A korabbi években is szamottevé skan-
dindv export és piaci részesedés megerd-
sitése érdekében 2013 majusaban a Vaj-
da Papir tulajdonosai megvasaroltak egy
Oslo mellett talalhat6 és 100 éves gyar-
tasi multtal rendelkez6 norvég papirgya-
rat, illetve megalapitottak a Vajda Papir
Skandindviat, amely gyartokapacitdsaval
mar akkortdl hozzajarul a nemzetkozi
cégcsoport tevékenységéhez. A 2014-es
csoportszintii beruhdzasi program része-
ként Norvégiaban hamarosan uj gyartd-
sort allit izembe a menedzsment. A ma-
gyar és norvég fejlesztéseknek koszon-
het6en, 2014-ben az éves csoportszint
készaru-kapacitas 120 ezer tonna folé
emelkedik.

A Vajda Papir csoportszint(i arbevétele ta-

valy mintegy 22 millidrd forint volt, idei

forgalma pedig - a tervek szerint — meg-
haladja majd a 30 millidrd forintot. A cég
fennalldsa 6ta mintegy 10 millird forin-
tot forditott fejlesztésekre.

A dinamikus expanzidnak, a kiilf6ldi ke-
reskedelmi képviseleti iroddaknak és a HI-
TA tamogatasaval végzett aktiv kereske-
delemfejlesztési tevékenységnek koszon-
het6en a kovetkezd években az export
aranya varhatéan tovabb novekedik. =

2% Vajda Paper’s capacity expansion

On 11 June Vajda Paper Kft. inaugurated two high-capacity production lines. The development - which
cost HUF 1.8 billon - increases the company’s production capacity by 10 percent to more than 80,000
tons. This step also means that 15 new jobs were created in the factory located on Ocsai Road, Vajda
Paper employs 410 people now. Since 2010 the factory exclusively uses green energy for production.
Vajda Paper Kft. CEO Attila Vajda told our magazine that the capacity expansion reinforced their position
as the leader in Hungary’s hygiene paper product market and at the same time facilitated an increase in
export, which constitutes half of the company’s sales revenue. The next strategic step for Vajda Paper
is purchasing paper raw material locally, from its own resources. 100-percent Hungarian-owned Vajda
Paper Kft. has more than 500 employees in Hungary, Romania, Finland, Poland and Norway and realises
nearly three quarters of Hungary’s total hygiene paper export. In 2013 the company established Vajda
Paper Scandinavia and in 2014 a new production line will be built in the factory nearby Oslo. Vajda Pa-
per’s sales are expected to surpass HUF 30 billion this year. So far the company has already invested
HUF 10 billion in development. Thanks to dynamic expansion, trade offices abroad and trade develop-
ment support from HITA, the share of export within total sales is likely to increase in the years to come.=
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Bennfentes

A FOCUS Hungary Marketing Kft. volt a hdzigazdaja a nydri sziinet
el6tti utolsé POPAI-taldlkozonak junius 12-én. Sterbinszky Miklés, a
féprofilként leaflet monitoring kutatdsokat végzé vallalat cégvezetGje
elmondta, hogy az alapadatok mellett leghatékonyabb szolgaltata-
suk a megrendel6ik szimadra egyedileg fejlesztett, egyszertien kezel-
hetd riportrendszeriik és a tovabbi elemzésekre is 6tletadd ossze-
foglaléik. A mar 31 eurdpai orszagban jelen 1év osztrak anyacég
tuddsbazisa alapjan kategérian kiviili (cross category), illetve kiilon-
b6z6 orszagok (cross country) dsszehasonlitdsabol szarmaz ered-
ményeket is felhasznald, stratégiai szintl elemzéseket tervezéshez,
mélyebb dontés-el6készitésekhez ajanljak. Tobb forrasbol szarma-
z6 adatokat integrélva, j6l attekinthet formdban, uj lehet6ségeket
megmutato (topline) riportokat is készitenek.

Barathy Tamas piackutatasi és értékesitési vezeté hangsilyozta,
hogy a valsag hatdsara fontos, a meglévé adatok mélyebb elem-
z¢ésébdl feltarhaté hatékonysagnovelési potencidlok még mindig
fellelhetdk, ha az adatokat a szokdsostol eltéré médon, 4j szem-
sz0gbdl, részletesebben elemzik ki. Az wjszertiségre tobb példat
mutattak be. A FOCUS sajat stlyozasi rendszerét (GAV) Nyugat-
Eurdépaban mar évek 6ta hasznaljak a megjelenések hirdetési ér-
tékének felmérésére, valamint gyartonkénti és lanconkénti 6sz-
szehasonlitdsara. m

& Insider

On 12 June FOCUS Hungary Marketing Kft. was the host of the last POPAI meeting
before the summer holiday. Director Miklés Sterbinszky told about their leaflet mon-
itoring services that they offer easy-use customised reporting systems and sum-
mary reports that give excellent ideas. Their Austrian parent company is present in
31 European countries, which means that they can also provide results from cross
category and cross country comparisons. Market research and sales manager Taméas
Barathy introduced examples of how they analyse data from new perspectives. s

A vilag 10 leginnovativabb
kereskeddje

Egyetlen iparag sem alakult a4t annyira tavaly, mint a kereskedelem -
kezdia F@stcompany (USA), a toplistak dsszedllitasara specializal6-
dott vallalat a vildg 10 leginnovativabb kereskeddjének bemutatdsat.
Els6 helyen a kategoriat teremtd, az on- és offline térbe egyszerre
berobband, mend ,,szemrevalokat” kindlé Warby Parker all. Az al-
taluk inspirdlt, hatdsukra mas teriileteken hasonlé koncepciéval
probalkozo start-upokat csak az adott tizlettipus, példaul a divat-
aru Warby Parkerjeként emlegetik.

Masodik helyen az utdnozhatatlan és eddig sikerességben megko-
zelithetetlen Amazon 4ll. Prime lojalitasprogramjaba milliok csat-
lakoztak, a nagy dobas 2013-ban mégis az AmazonFresh inditdsa
volt, melyet a napicikk-kereskedelem elleni tréjai faloként is em-
legetnek. Az aznapi kiszallitassal ugyanis rengeteg vasarlét hala-
szott el versenytdrsaitol.

Harmadik a The Legaspi Company, mely haldoklé bevasarlokoz-
pontokat alakit at kulturalis kozpontokka, féként a latin negye-
dekben, vallasi, gyiilekezési, szocidlis, kulturalis, szérakoztaté
lehetdségeket kindlva. A koncepcidt a 30 szazalékos forgalom- és
latogatészdm-novekedés igazolja.

A teljes lista: 1. Warby Parker, 2. Amazon, 3. The Legaspi Company,
4.7. Crew (ruhdzat), 5. Walmart (hipermarket), 6. Ebay (online),
7. Burberry (ruhazat), 8. Zady (divataru), 9. Farfetch (online),
10. Macy’s (szupermarket) =

S& The world’s 10 most innovative retailers

Once again F@stcompany (USA) prepared the ranking of the world’s 10 most innov-
ative retailers. The number one is Warby Parker: they sell eyeglasses and sunglasses
online and offline. Second-placed Amazon launched the Amazon Fresh service last
year. Third in the ranking is The Legaspi Company: they convert failing shopping
centres into cultural centres. The full list: 1. Warby Parker, 2. Amazon, 3. The Legaspi
Company, 4. J.Crew (fashion), 5. Walmart (hypermarket), 6. eBay (online), 7. Burberry
(fashion), 8. Zady (fashion), 9. Farfetch (online), 10. Macy’s (supermarket) =

A markak kisiskolasként
kezelik rajongoikat?

A marketinganalitika-
val foglalkozé Track
Maven (USA) tanulma-
nya szerint a markak
Facebook-rajongoikat a
7-11 évesek szintjén ke-
zelik. A posztok kéthar-
mada ugyanis 6todike-
sek olvasdsi szintjén ir¢-
dott, a posztoldsi atlag pedig negyedikesekre szabott, amibe mar
a 17,5% elsdsok szintjén megjelend lizenet is beleértendd. Pedig a
Facebook szabalyzata alapjan a felhasznaldknak be kell tolteniiik a
13. életéviiket, vagyis hetedik-nyolcadik osztalyba kell jarniuk.
Egy mésik érdekes megéllapitas, hogy a felkialtojellel végzéddé mon-
datokat hdromszor tébben olvassak el, mint a ponttal lezartakat.
A kérddjel 23 szazalékos érdeklédést general.

Bér a legtobb marka hétkoznapokon posztol, a hétvégi tizenetek
sokkal tobb elérést biztositanak. Jelenleg a markak 16 szdzaléka
posztol minden hétkoznap, mig a Facebook-tizenetek 9-9 szazalé-
ka esik szombatra és vasarnapra. A posztonkénti atlagos interak-
ci6 hétkoznap 2,2, szombaton 2,5, vasarnap pedig 2,7.

A markaiizenetek 88 szazaléka tartalmaz fotot, hiszen ezek atlagosan
2,3 interakcidt eredményeznek, mig a ,képtelenek” csupan 1,7-et. A vi-
zualits tehat kiemelkedd jelentdségti — dllapitja meg a tanulmany.
A szavak szamat illetSen is kijelentették a kutatok, hogy felesleges
a Facebook-hasznaldkat dridascsecsemoként kezelni, hiszen a leg-
jobb eredményt, atlag 6,2 interakciot a 80-89 szavas tizenetek ér-
ték el. A posztok harmada viszont csak 10-19 szavas, és atlagosan
2 interakci6t generdl.

S& Brands treat Facebook users like
schoolchildren?

According to a study conducted by Track Maven (USA), brands treat Facebook users
like they were 7-11 year old. Two thirds of their Facebook posts are written at a sth
grade reading level. It is even more troubling in the light of the fact that Facebook
requires users to be at least 13 years old (7th-8th grade). The report also found
that posts that end with an exclamation mark are read by nearly three times more
users than those that end in periods. Posts at weekend are more effective than
weekday posts and 88 percent of brand messages include photos - more visual
content performs better. =
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Ki képviselje hazankat a kévetkezo
POPAI Global Awards vilagversenyen
Las Vegashan?

Kire szavaznak legtobben Tapolcan
a hazai FM(G-szakma vezetdi?

Kik lesznek az 6todik magyar PO.PAI Awards
POP-verseny kategériagy(’iztesel?

A POPAIl Magyarorszag Egyesiilet idén is csatlakozik a nemzetkozi POPAI
Awards rendezvénysorozathoz és ismét meghirdeti a vasarlashelyi eszkozok
hazai versenyét. A nevezett eszkdzok a tapolcai Business Days idétartama alatt a
konferencia helyszinén kerlilnek kidllitasra és zslrizésre.

A nyertesek indulhatnak a kévetkezé POPAI Global Awards vildgversenyen,
ahova az dsszes helyi POPAI Awards gy6éztes meghivast kaphat, az ottani gydz-

tesek pedig bekerulhetnek az alapitd észak-amarikai POPAI online galéridjaba,
igy duplan kaphatnak nemzetkézi publicitast.

Tovébbi informacid: POPAI Magyarorszag Egyesiilet, Katai lldiké fotitkar,
telefon: (+36 70) 3275-103,

email: ildiko katai@popai.hu , honlap: www.popai.hu
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Most alkalma nyilik
minden POP-tervezdnek,
POP-gyartonak a
megmérettetésre!

Nevezzen a Magyar POPAI Awards
POP-versenyre, és maris
lathatésagot, ismertséget,
kapcsolatokat szerezhet’! .
Iparagtol fiiggetlendl varjtl|k

a legjobb otletek, megoldasok
bemutatasat.

A kis méretii eszkozok idén
is kiilon kategdriaban
versenyeznek!

Figyelem! Varjuk mobil,
online, digitalis kampanyok
jelentkezését is.

Szervezo:

THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

HUNGARY
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http://www.popai.hu
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Erték=elény/ar 2.

Elonyért fizet

arprémiumot a fogyaszto

Mile Gabriella
tzletfejlesztési
menedzser
Nielsen

zerinte létezik harom
olyan alapelv, amely :
segit a véllalatoknak :

abban, hogy hatékonyan :
hasznaljék ki drazasi poten- :
cidljukat. Cikkiink befejez6 :
részében ezt a hdrom alapel- :

vet ismertetjiik.

Ha képesek asvanyviznél
kiilonbozni

1. Kitorni az egyes arucikkek

perspektivajabol.

Azt, hogy egy véllalat ara- :
zasban er6poziciot érjen el, :
nagymértékben akaddlyoz- :
za tobbek kozott, amikor az
érintettek azt hiszik, hogy
egyetlen arucikket 6nmagd-
ban kell nézniiik vagy csak
egy bizonyos terméket kell :

kinalniuk.

Ezzel szemben az igazsig az,
hogy nem csak magét az dru- :
cikket kell nézni. Példdk mu- :
tatjak, hogy vallalatok, ame- :
lyek kizarélag termékkatego- :
ridkban gondolkoztak — mint
példaul huskészitmény, mo- :
torolaj, zokni, haztartsi pa-
piraru, autébiztositds vagy
mas —, sikeresen javitottak :
poziciéikat az drazdsndl. Még- -
pedig egy kis segitségnek ko-

szonhetden.

2014. Trade
e 114

ezt megtehetik barmi massal.

Minden hatékony Uzleti stratégia része, hogy
egy vallalat er6s arazasi pozicidt célozzon meg,
amellyel kilonbozik versenytarsaitol.

Ez a lényege ,,Az arazas hatalom” cim( tanul-
manynak, amelynek els6 részét mult szamunk-
ban ismertettik. Szerz6je Jason Green,

a Nielsen Holdinghoz tartozé The Cambridge
Group Ugyvezet6 igazgatoja.

s s

Erre az amerikai szerz6 remek : Eltéro érdeklodés,
példa gyanant emliti a csoma-
golt vizet. Ha cégek képesek ver-
senytarsaiktdl az dsvanyviz ka-
tegdriaban kiilonbozni, akkor

20 22

kiilonbozo arérzékenység
2. Az 4rral nem az egész pi-
acnak kell kedvezni, hanem :
csak fogyasztok megkiilon- :
. boztethetd csoportjainak.

Két fogyaszto sem pontosan
egyforma, még kevésbé két
fogyasztdi igény. Minden fo-
gyasztot kiillonb6z6 szinten
érdekel egy termékkategd-
ria; az elényok eltérd egyiit-
tesét keresi, s ahhoz arérzé-
kenységének bizonyos szint-

. je tartozik.

Példaul tegyiik fel, hogy egy
autobiztositassal foglalkozd
cég nemrég atgondolta alapve-
t6 kinalatat, a biztositast. Lé-
nyegében a cég vezet6i ellép-
tek attol a nézéponttdl, hogy
egész termékiiket arucikknek
tekintsék.

Feltartak ugyanis, hogy fo-
gyasztdik kétharmada kész
prémiumarat fizetni, ha

»,Ha megéri tobbet fizetni érte”

Mint ahogyan a tanulmany ismertetésében irtuk, az egyes fogyasztékat kilonbozd mér-
tékben érdeklik az egyes termékkategoriak; az elényodk eltérs egylittesét keresik, s mind-
ezért arérzékenyseéguik is kiilonbdz8 mértékd. Bizonyitja ezt a Nielsen idei els§ negyedévi
nemzetkozi felmérése is. Hatvan orszag fogyasztoinak tobbek kdzott a kdvetkez§ kér-
dést tettik fel: ,,Mely termékkategoridért adna 6n az atlagos érndl magasabb 6sszeget,
mert megéri tobbet fizetni érte?” Harminchdrom kategéria kozil a magyar vélaszaddk
legnagyobb ardnyban a téblézatban szerepl6 kategéridkat nevezték meg. A méasodik osz-
lopban a harmincegy vizsgalt eurdpai orszag &tlaga szerepel.

Kategoria Magyarok aranya Eurépai atlag
Mosbszer 42 28
Fogkrém 41 30
Sajt 37 34
Sampon 37 32
Tisztitészer* 35 22
Dezodor 29 24
Tej 26 25

*Beletartozik a mosogatdszer, az ablaktisztito, a firdészoba-tisztitd
Forrgs: niclsen

& Worth paying more for it’
In Q1 2014 Nielsen asked consumers in 60 countries: ‘For which product category would you pay more than

the average because it is worth more? From the 33 categories the biggest proportion of Hungarian consumers
named those included in the table. In the second column you find the average of 31 European countries. =




cserébe szamara hasznot
igér6, fontos elényt kap. Ez a
tény szembement az 4ga-
zat hosszu évek alatt 9ssze-
gytlt minden tapasztalatéval,
amely altaldnos meggy6z6-
déssé valt.

Ugyanis csak a fogyasztok
fennmarad¢6 egyharmada ke-
resett minimalis téritést a le-
het6 legalacsonyabb aron.
Ebben a felismerésben talal-
tak meg a kulcsot ahhoz, hogy
4j portféliot alakitsanak ki,
amely szignifikdns arprémi-
umot hozé kindlatot is tartal-
mazott.

Két magyar példa

De emlithetiink magyar pél-
dét is az FMCG-piacrol.
Amikor a Nielsen Magyaror-
szagon legutdbb az dsvanyviz
kiskereskedelmi forgalmanak
értékben 15, mennyiségben
10 szézalékos novekedését re-
gisztralta december-marcius
kozott, az el6z6 hasonld id6-
szakhoz képest, akkor a ked-
vez6 trend két fontos okat
latjuk. Az egyik, hogy a dra-
gabb, izesitett szegmens pia-
ci részesedése 10-r6l 14 sza-
zalékra emelkedett, értéket
tekintve. Ennek kovetkezté-
ben a mennyiségi eladdssal
sulyozott fogyasztdi atlagarak
az inflaciét meghaladé mér-
tékben, 5 szazalékkal emel-
kedtek.

A masik példa a magyar-
orszagi sorpiac. Néhany éve
megjelentek az {izletekben az
izesitett sorok, és figyelemre
méltdan javitottak a teljes ka-
tegoria teljesitményét.

Racionalis, érzelmi,
szocialis elonyok

3. Ha megismerted a fo-
gyasztok szegmenseit, vizs-
gild meg mindegyik érték-
egyenlegét.

Az értékegyenleg mindossze
annyit jelent, hogy a vizsgalt
szegmens a kinalatbél mennyi
elényt nyer az altala fizetett
arért cserében. Azaz réviden:
érték=el6ny/ar.

Fontos szempont, hogy az
elényok magukban foglaljak
mindazokat a potencialis po-
zitivumokat, amelyeket a fo-
gyasztoi szegmens tagjai ér-
zékelhetnek. Ez nyilvanva-
l6an jelenti a racionalis el§-
nyok mellett az érzelmieket
is (példaul: , hatasukra hogy
érzem magam”) vagy szocia-
lis elényt: ,,mit éreznek ma-
sok rélam”.
Kulcsfontossdgu megérteni
azt, hogy a legnagyobb jove-
delmet hoz6 fogyaszték mit
értékelnek. S ahhoz igazita-
ni a kindlatot ugy, hogy 6k
minél tobb, szamukra lénye-
ges elényhoz jussanak, cse-
rébe az altaluk fizetendd ar-
prémiumért. m

& How to get in a strong pricing position

(Part 2)

According to Jason Green, managing director of The Cambridge Group,
three fundamental principles can help companies improve their pricing
power’s potential: 1. Overcome the commodity perspective — nothing has
to be a commodity. Companies that once felt they were in commodity
categories - such as beef, motor oil, socks, paper products, car insurance
and others - have successfully gained pricing power with a little help. 2.
Price to benefit distinct consumer groups rather than to the entire mar-
ket - no two customers and no two customer needs are exactly alike.
Each customer has a different level of interest in your category, is seeking
a different set of benefits and has a certain level of price sensitivity. For
instance when in the Hungarian mineral water market Nielsen registered
15-percent growth in value sales and 10-percent growth in volume sales
(December 2013-March 2014), it was the result of two trends: the market
share of more expensive flavoured versions grew from 10 to 14 percent
(in value), and because of this volume weighted average prices increased
by 5 percent (above the inflation level). 3. Once you understand the con-
sumer segments in the market, examine the value equation for each - the
value equation is simply the total benefits gained from the offer divided
by the price paid to get them, expressed as ‘value = benefits/price.’ The
key is understanding what the most lucrative customers value most
and then make adjustments to deliver more of those benefits at a price
premium. =

ALMODJ FORMAKAT

hatdrokat!

OSG Form Kft. | 1044 Budapest, ves at 8.
Tel.: 435-1400 | Fax: 435-1401 | www.osgform.hu

1 15 Trade 2014.
magazin | jilius-augusztus


http://www.osgform.hu

ys7/77777 in-store és out-door

Hogyan valjunk személyes markava?

Trade marketingesként, marketingesként, értékesitési vezettként sokan sokat dolgoznak
azon, hogy cégeik markait épitsék. De vajon a sajat imidzstkkel mennyit foglalkoznak

a menedzserek? Erdekli-e 8ket, hogy mit jelent a neviik a szakmaban és a szakman kiviil?
Mennyire és mir6l ismertek, a kilvildag mir6l itéli meg 6ket, a partnerek mit gondolnak réluk?
Ezekre és hasonlo kérdésekre kereste a valaszt a Trade Marketing Klub nyarnyito
grillpartija a meghivott vendégek segitségével.

endhagyé helyszinen, a :
RMichelin Restaurant Guide-ban :

is ajanlott mindsitéssel szerepeld :
és a ,Legjobb 1j étterem” kategéridban :
»Best of Budapest” dijat kapott La Perle :
Noire étteremben és teraszon varta tag-
jait és érdekl8dé vendégeit hagyoményos
nyar eleji rendezvényére a Trade Marke-

ting Klub.

A klub alapitéi nevében Hermann
Zsuzsanna kdszontotte az egybegytlte-
ket és a kerekasztal-beszélgetés meghi- :
vott résztvevdéit, akik maguk is ikonikus  :
alakjai a szakmai életnek. dr. Csik Klarat, :
a Karrier és Stilus Tandcsado Kft. igy- :
vezetd igazgatdjat, a Magyar Sorgyartok
Szovetsége elnokét, aki nemcsak 6nmaga
egy markanév, hanem sok fiatal és kevés-
bé fiatal kolléga karrierjét segitette; Iglo-
di-Csat6 Juditot, a Tesco PR-, marketing-
és HR-igazgatojat; Voros Monikat, az Uni-
lever HR-igazgat6jat, aki customer marke-
tingben és értékesitésvezetésben dolgozott :
hosszu évekig; valamint Kiss Péter pszi-
chologust, akit a személyes marka épité- :

sének lelki hatterérdl kérdeztek.

Interaktiv POP
Az énmarka témaja el6tt egy magyar Gji-
tds mutatkozott be. Az 6tletgazda Light-
house Lézerdekor tulajdonos-iigyveze-
téje, Tortei Akos és az IT-fejlesztésben :

L |

Ahogy minden évben, idén is atlag feletti létszdmmal tartottuk janiusi,

grillpartis klubiilésiinket

kozremiikod6 AD Csoport Kft. iigyveze-
téje, Juhdasz Tamas els6 alkalommal al-
litottak ki a szakmai nagykozonség elé

mobilapplikaciéval miikodo fejlesztésitk

prototipusat, a HoReCa, POP, POS rek-

lam- és terméktarté okosdisplayt. Egy
alkalmazas megnyitésaval a résztvevék
sajat okostelefonjukkal tehették probéra
. azeszkozt. Egy szamkombindcié kitala-

lasaval ugyanis a displayen elhelyezett

reklam mozgdsba hozhat6 volt, villogni :
kezdett. A szakmai és a kotetlen beszél-
getések alatt is tobbszor lathato volt a ta-
lalatot jelz6 pulzalo fény.

: Bemutatkozott a Lighthouse mobiltelefonra
© hangolt, vilagit6 promécids displaye

Tudd, milyen vagy!
Dr. Csik Klara prezentacidval vezette
fel a személyes marka témajat, amely-
ben hangsulyozta a rendszeres vissza-
' tekintés, értéke-
lés sziikségessé-
gét, a ,,mit értem
el, hol tartok, mi-
lyen a munka-
maganélet egyen-

hozott, amit a ma-
gyarok alapveten
nem szeretnek,
- mégis a tervezés,
a rendszerben 1é-

2014. Trade
O e 1 16

: dr. Csik Klara
: tulajdonos-igyvezetd
* Karrier és Stilus

vallalatokat, f6ként
multikat.

Az egyénre vonatko-
zdan kiemelte, hogy
az énmarkaépités a
megsziletéssel, ne-
veltetéssel kezdddik,
és egy életen at tart.
Erdemes féléven-
te megallni, mérle-
get késziteni, 6nma-
gunkba tekinteni,

: tudni, milyenek vagyunk. Sokszor ér-
. zelmek nélkiili érdekkapcsolatok tesz-
. nek érdekessé és sikeressé valakit, foként,
. hanyitotta hazai és kiilfoldi kollégdk fe-
- 1é, és egy alapvet6 kivancsisag motivalja.
. A szeretet inkdbb otthonra valé, munka-
helyen sokkal inkabb a személyes szim-
. pétia lehet a cél, bar nem kell minden-
: kit kedvelni.

. J6 tanacsként a 24 6ras szabélyt emlitette,
. amely szerint bArmilyen kudarcot vagy
. sikert maximum 24 6raig érdemes dédel-
: getni, utdna tovabb kell 1épni. A hibakat
. érdemes beismerni, okulni beldliik, ez a
. kiilfoldiek szemében is elfogadott hozza-
. allas, ugyanakkor ne vegyiik személyes
. tamadasnak, ha valaki elénk tarja a hi-
© bankat, tanuljunk beléle.

. Sokan megkérdezik, mikor érdemes
© munkahelyet valtani. Csik Klara szerint
- akkor, ha mar utélja valaki a terméke-
. ket, markakat, kollégakat, az irodat, és
. hajnali 3-kor arra ébred, hogy nem akar
. reggel bemenni. Ilyenkor feltétlen vélta-
. nikell, kiilénben a test valahogy kikove-
. teli magdnak - betegség, baleset stb. — a
stlyom” kérdéskor :
mentén. A valsig
rengeteg valtozast :
© csindl, kedveli a kollégait, partnereit, ak-
. kor ne valtson.

. A prezentici6 kitért a magyarok mun-
© kavéllaléi jellemzdire is, kiemelve a lel-
. kes, buldézer jelleg(i htizéerdt és a teljes
tezés megtartott

radikalis valtozast. Altalaban az anyagi-
ak kérdése nem elég ok a valtasra. Ha vi-
szont valaki jol érzi magat, szereti, amit

spektrum atlatasanak és megértésének



igényét. Kiilonlegességiink a magyar vir-
tus: a raciondlis érvek fontolgatasa mel-
lett is elragadnak az érzelmeink, és csak
azért is megtesziink dolgokat.

Régids tekintetben a csehek és a lengye-
lek magabiztossagukkal és jobb nyelvtu-
dasukkal sokszor elényre tesznek szert,
pedig a magyarok-
nak sem kellene le-
maradniuk.
Iglédi-Csaté Judit
megerdsitette az el-
hangzottakat sajat
tapasztalataival, mi-
szerint versenyhely-
zetben a magyar ve-
zetbk sokszor hat-
ranyba keriilnek az
onbizalomhiany, a
kisebbrendtiségi ér-
zés miatt.

sl
Iglédi-Csato
Judit
marketing-

és HR-igazgat6
Tesco

Tamogato, demokratikus
kozegek

Voros Monika kifej-
tette, hogy az onis-
meret a legfontosabb
minden karrierutban,
hiszen sokszor kiilon-
bozik az, hogy milye-
nek szeretnénk len-
ni, attdl, amilyenek
valéjaban vagyunk,
vagy ahogy a kollé-
gaink latnak minket.
Szerinte az introver-
talt személyiségeknek is van helyiik egy
szervezetben, egy csapatban, s6t, a sokfé-
leség el6ny lehet egy j6 vezets esetén, aki
Osztonzi az asszertiv viselkedést. Az a jo,
ha a kiilonbozd stilusok felvallalhatéak,
a hiteles, 6szinte egyéniségek megférnek
egymassal. Az olyan timogatd, demokra-
tikus vallalatok, mint az Unilever, ezeket
az alapelveket meg is valdsitjak.
Iglédi-Csaté Judit hozzatette, hogy ilyen
kozegben elfogadott a sajat vélemény
megfogalmazasa, a konfliktusok felval-
lalasa. A Tesco is ilyen iiditéen kellemes
kornyezet, ahol példaul lehet tévedni.
Mindezeket azonban az eurdpai visel-
kedési kulturanak kell atszénie, a diplo-
madciai érzéknek, a higgadt, tényekre szo-
ritkozd, strukturalt érvelésnek kell moz-
gatnia. Erdemes tisztaban lenni a véllalati
értékrenddel, stratégiaval, kommunika-
cidval, sz6hasznalattal is.

Kiss Péter szerint mindenki egyedi és meg-
ismételhetetlen, értékes személyes marka,
akar akarja, akar nem. Akkor is, ha vala-
ki az elhangzott sok j6 tanacs és direktiva

Voros Ménika
HR-igazgaté
Unilever

teljesitése ellenére el-
akad, kudarc éri. O
leginkabb ezekkel az
esetekkel talalkozik.
Ilyenkor az 6nmaga-
hoz visszataldlas segit
igazan. A kornyezet, a
csalad is azzal tamo-
gat, haa , Tarts ki sajat
magad mellett” {ize-
netet képviseli.

A

Kiss Péter
pszicholégus

Sikertényezok

A szakemberek megegyeztek abban,
hogy az alapveté kompetencidk mellett
a velesziiletett vezet6i vondasok nagyon
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Sok f6nok van a szakmadban, de a jé ve-
zetd ritka. Az igazi vezetd félig személy-
zetis, HR-es is, dicsér, fejleszt, motival,
inspiral, 6nkénteleniil kovetik, meg akar-
nak felelni neki, adnak a szavara, akar ki
van nevezve, akar nem. Ez javarészt szii-
letési adottsag, de bizonyos teriiletei fej-
leszthetdk.

Kérdésekre valaszolva a kerekasztal részt-
vevdi megvitattak az egyes munkahelye-
ken felépitett énmarka csereszabatossa-
gat, mas munkahelyre valé konvertal-
hatésagat, az 4j generdcié jellemz4it,
valamint a n6k és a férfiak szerepeire,
a multik kultirateremt6 feleldsségére is
kitértek.

fontosak. Tisztan kell latni azt is, mi-
re nem vagyunk képesek. Ugyanakkor
abban érdemes fejlddni, amiben jok va-
gyunk. A rugalmas hozzddllas, az elfo-
gadas, a helyzetek pozitivumainak fel- : riilt. A higiénidrdl pedig a Zewa gondos-
ismerése mindig elényt jelent. Iddnként : kodott.=

érdemes kiviilrél szemlélni egy-egy hely- : Kol
zetet, Uj perspektivabol értelmezni azt. :
Ugyanakkor a raérzéseknek is nagy sze-
repiik van.

Az érzelmi intelligencia szerepe felérté-
kel6dik napjainkban, hiszen a dontések
80 szazaléka érzelmi alapu. A raciona-
lis elemek mellett tehdt az emocionalis
tényezdkkel is tisztdban kell lenni. Er-
zelemvezérelt lények komplex jatszmai-
bol alakul ki a csapatkohézid, ezekben a
kontextusokban nyer értelmet a stilus, a
habitus, és mindezek alakitjak ki a mun-
kahelyi légkort is.

A grillteraszon kotetlen formaban folyt
tovabb az eszmecsere, mikozben a PICK
grillspecialitasai, MIZO sajtok, Univer
Ontetek, salatdk és a torta is teritékre ke-

: .ﬂhﬁ

A hires TMK Szamos torta idén se maradhatott el

£& How to become a personal brand?

Trade Marketing Club welcomed summer with a barbecue party in La Perle Noire restaurant (a place
recommended by the Michelin Restaurant Guide). Zsuzsanna Hermann welcomed participants and
members of the roundtable discussion Kléra Csikné Dr Kovécs, managing director of Career and Style
Consulting Kft. and president of the Federation of Hungarian Breweries, Judit Iglédi-Csatd, PR-, market-
ing- and HR director of TESCO, Ménika Voros, HR director of Unilever and psychologist Péter Kiss. Before
the main topic of personal branding a Hungarian innovation was introduced: Lightouse Lézerdekor Kft.'s
managing director Akos Tortei and AD Csoport Kft.s managing director Taméas Juhasz brought the proto-
type of their mobile-app operated, smart HoReCa, POP and POS advertisement and product display. Par-
ticipants had the opportunity to test the device using their own smartphones. Next on the agenda was
Kldra Csikné Dr Kovacs, who introduced the topic of personal branding in her presentation. She stressed
the importance of regularly looking back on one’s career and private life and assessing them. In her
opinion personal branding is a lifelong process and her advice was following the 24-hour rule: any kind of
success or failure should only matter for 24 hours and then it is time to move on. Kldra Csik reckons it is
time one started looking for a new job if they wake up in the morning and are appalled by the thought of
having to go to work. The presentation also touched upon Hungarian employees’ special characteristics,
underlining their strength and overseeing and understanding the full spectrum. However, the Czech and
the Polish are more confident and speak foreign languages better, so they often have a competitive
advantage over Hungarians. Ménika Vords spoke about how important self-knowledge is in all careers.
She thinks introverted persons also have their place in a team, what is more, if there is a good leader it
could work our really well if the team is made up of different personalities. It is best if various styles can
be openly represented as different but credible personalities get on well with each other. Supportive
and democratic companies such as Unilever put these ideas into practice. Judit Iglédi-Csaté added that
in a work environment like this one can voice their opinions and enter conflict situations without fear.
For instance Tesco is a workplace where one is allowed to make mistakes. It is also worth being familiar
with a company’s set of values, strategy and communication. According to Péter Kiss, each individual is
a valuable personal brand whether they want it or not. If things don’t work out for someone, they need
help from their friends or family to find their real selves again. Participants of the roundtable discussion
finally discussed the compatibility of personal brands across workplaces. Next participants went to the
terrace and started the barbecue, enjoying PICK’s special grill products, MIZO cheeses, Univer dressings
and salads, while Zewa took care of hygiene. =
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Promociok diadala

A Trade magazin szervezésében idén hatodik alkalommal kerllt megrendezésre

s

Az év legsikeresebb promdcidja” verseny dijatadd dnnepsége. 2014. aprilis 10-én

/.

a nyertes palyamunkak bemutatasa és a dijak dtadasa el6tt ismét egész napos, gazdag
szakmai program varta az érdekl6d6ket.

budai var gjranyitott, illuszt- :
ris rendezvénykdzpontjéban, a :
Fortuna étterem Kirdlyok ter- :

mében gyiilekezett az ,, Az év legsikere- :
sebb promoécidja” 2013 szakmai nap ko-

zOnsége.

Vilagjarok

Az elsé eléadésban Téth Agnes, a Niel-
sen client business partner menedzsere
»A proméciok trendjei itthon” témat te-
kintette t. A szakember kiemelte, hogy :
a magyar kiskereskedelmi piac évek 6ta :
tart6 csokkenése lelassult 2013-ban, ésa
folyamatot az idei év adatai megerésitik.
A fogyasztdi bizalmi index folyamatos :
emelkedése — bar eurdpai szinten még
mindig alacsony értéket mutat — az egyre

bizakodobb fogyasztokrol tanuskodik.

Négy év tavlatdban 61 szazalékrol 70-re
nétt a promdciodérzékeny fogyasztok ara-
nya, az artudatosaké pedig 55-r6l 65 sza- :

zalékra.

Sét, a top 5 boltvélasztasi szempont ko-
z6tt is helyet kovetelnek maguknak ezek :
a tényez8k, ugyanis a promociok a negye- :
dik helyre keriiltek be, igy elmondhaté, :
hogy differencialé szerepiik van. Ossze- :
fiigg ezzel, hogy az Gsszes értékesitésbol

noévekvé hanyad jut a promocidkra.

Molnér Judit, a Win-Store iigyvezets- :
je »Fortélyok Las Vegasb6l” cimmel az
idei GlobalShop kiallitdson tapasztalta-
kat foglalta ssze. A nagy, monumentd- :
lis, kombindcids kihelyezések, a kiilon-
boz6 Stletek mixe volt jellemz6, ahol a
3D-elemek, a LED-fények és a digitalis :
megoldadsok szerepe és tomege kiemel- :

kedd volt.

Erdekes volt a citylightokat levaltani l4t-
sz6, megvilagitott textilnyomatok mé-
retének és nyomtatdsi technologidjanak :
sokfélesége. A virtualis hosztesz mar
szemkontaktust teremt, a bolti asszisz- :
tens tiblagépen mutatja be ajanlatait, se- :
. jarta koriil, majd az iinnepi idészakok,
Csiby Agnes, az In-Store Team Kft. ve- :
zetbje, a POPAI Magyarorszag Egyesii-
let elnoke az EuroShop kidllitasrol szd-
molt be sok fénykép és vided segitségével. :
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git a vasdrlasi dontésben.

Molnar Judit
ligyvezetd
Win-Store

Toth Agnes
client business
partner menedzser
Nielsen
Tapasztalatai szerint a bolti kereske-
delem visszahdditja vasarloit Nyugat-
Eurépdban és Eszak-Amerikéban is,
ahol pedig az e-commerce komoly fe-
nyegetést jelentett. A csodafegyver az
élményvasarlas, amelyhez minden 1¢é-
tez6 vasdrlashelyi kommunikaciét fel-
hasznalnak. Nagy szerepet jatszik a bol-
ti dizdjn, a hangulat kialakitasa, a bu-
torzat, berendezések, fények, targyak,
alakzatok, szinek, illatok altal krealt kii-
16n vildgok.

Az inspiralé POS-megolddsokban nem a
kész displayeken volt a hangsuly, inkabb a
formak, otletek, alapanyagok sokféle fel-
hasznalasat mutattak be.

Online kulisszatitkok

Somogyi Mdté, a Neo Interactive iigyfél-
kapcsolati igazgatoja az online promdci-
ok sikerének kulisszatitkaiba vezette be
a kozonséget.

Elbszor azt taglalta, hogy a hirdetés és
a promdcié nem vagylagos, ne egyiket
vagy masikat valasszuk a biidzsé fliiggvé-
nyében, hiszen mindkét teriileten nagy a
zaj és az igény. Egy 2013-as kutatdsra hi-
vatkozva kijelentette, hogy a magyar fo-
gyasztok tobbsége ugy gondolja, csupan
akcios termékek vasarlasaval is valtoza-
tos, egészséges taplalkozast tud biztosi-
tani csaladjanak. Ezért a masodik pont-
ban a ,,Tervezziink alaposan” aspektust

szezonok kihasznaldsat hangsulyozta.

A negyedik pontban a promdciékon ke-
resztiil is megvaldsithat6 adatbazis-épités
fontossagdara hivta fel a figyelmet, majd

.lI -
=k
Somogyi Maté
Ugyfélkapcsolati
igazgaté
Neo Interactive

Csiby Agnes
elnék
POPAI Magyarorszag

. kitért a torvényi hattér pontos ismere-
. tében rejlé megtakaritasi lehetdségekre.
S A partnerekkel okosan szervezett akti-
. vitasok médiaértéke akar komoly nyere-
ményekben manifesztalodhat. A digita-
- lis, logisztikaigény-mentes nyeremények
- koltségcsokkentést jelentenek. On- és off-
© line jétékok esetén is szamolni kell azon-
. ban a rosszhiszem(i probdlkozokkal.

. Utols6 pontként a folytonossagra, a kap-
: csolattartds fontossagara vilagitott rd, azt
: javasolva, hogy a nyereményjatékban val6
. regisztracidért vagy részvételért is kiild-
. junk kuponokat.

: Naluk van a net, és nem félnek

: hasznalni

. Kétszeri David, a GSI Magyarorszag
© Non-profit Zrt., iigyfélkapcsolati igaz-
. gatéja a multichannel marketing 1épé-
. seinek mélyebb megismerésére invitdlta
. ahallgatdsagot.

. Tapasztalatuk szerint az online mar nem
. elég, a digitalis fogyasztokat ki kell szol-
. galni, és szérakoztatni is érdemes éket,
. hiszen ott van a zsebiikben az internet,
: és nem félnek haszndlni. Erdemes tehat
© amultichannel marketing keretében az
© online csatornara optimalizalt, val6s ide-
. jli és személyre szabott iizeneteket elhe-
. lyezni.

. Erre alkalmasak lehetnek a csomagola-
: son feltiintetett kodok is. Az ezen a felii-
. leten még szokatlan multimédids iize-
. nettel ldtvanyos eredményeket lehet el-
© érni. A GS1 SafeBrand szolgéltatdsa er-
. re alkalmas eszkoz, és mar hazankban
. is elérhetd.



Brodar Szilvia
customer marketing
leader

Unilever

Kétszeri David
tgyfélkapcsolati
igazgat6

GS1 Magyarorszag

A Vénusz étolaj élen jar az alkalmazas
tesztelésében, banneren, image film
megjelentetésével is beléptek a pilot-
projektbe.

A magyar tesztben eddig 70 000 leolva-
sas tortént. Az adatok elemzésébdl kide-
riilt, hogy tobbségében 18—40 éves fér-
fiak hasznaltdk az alkalmazdast. A nem-
zetkozi adatok azt mutatjak, hogy a kez-
deti férfitobbséget hamar behozzak a
holgyek, s6t, Amerikdban az aranyuk
mar 60%.

Ms Trade Marketing 2013

A Trade Marketing Klub altal meghir-
detett ,,Ev Trade Marketingese” 2013
verseny gyoOztese, Brodar Szilvia, az
Unilever Magyarorszag customer mar-
keting leadere leszogezte, hogy ez a dij a
vallalat és a customer marketing csapat
kozos érdeme. Az utdbbi 3 év nem volt
konnyt a magyar piacon, ennek ellené-
re folyamatos novekedést tudtak felmu-
tatni, piacrészt nyertek a legtobb kategd-
ridban, és a vegyi-kozmetikai termékek
kiilonosen jol szerepeltek.

Az innovaci6k bolti megvalésitdsara kiilon
hangsulyt helyeznek, az ujdonsagokat lat-
vanyosan ajanljak a vasarlok figyelmébe.
Ebben a kategériamenedzsment, az Gtletes
polci kommunikdcids eszk6zok és az ins-
tallacidk egyarant szerepet kapnak. Az in-
store aktivaciokat mindig gondosan 6sz-
szehangoljak az ATL-megjelenésekkel.

Trade Marketing Team 2013
Bibok Judit, a Bunge Zrt. trade develop-
ment managere a 2 f6s csapatot hidként
jellemezte a sales és a marketing oszta-
lyok kozott.

A szervezeten beliil a csapat most a mar-
ketinghez tartozik, de 6nallé célokkal,
biidzsével rendelkezik. Arra a legbiisz-
kébbek, hogy sok sikeres tailor made pro-
mociot tudtak megvaldsitani a field csa-
pattal szorosan egyiittmiikodve.
Torekszenek az innovativ, hatékony,
bevond in-store megoldasok felkuta-
tdsdra.

Szaller Monika
kvalitativ kutatdsi
vezetd

Nielsen

Bibok Judit
trade development
manager

Bunge

A nyitottsag, masok otleteinek meghall-
gatdsa, a csapatmunka, az egyéni 6nal-
l6sag és feleldsségvallalas, valamint az
Gjitasra torekvés a hajtomotorja a gy6z-
tes csapatnak.

Mit szeretnek a fogyasztok?
Ebéd utani dsszefoglaléjaban Hermann
Zsuzsanna ,,Az év legsikeresebb promoci-
6ja” 2013 verseny kapcsan elmondta, hogy
az idei megmeérettetésre 7 kategoridban 23
palyamunkat kiildtek be a versenyzoék.
Szaller Ménika, a Nielsen kvalitativ kuta-
tasi vezetdje a verseny értékelésének hat-
terét és a kutatasi eredményeket ismertet-
te. Harom fékuszcsoportos megkérdezést
végeztek, amelyek soran kideriilt, hogy a
fiatalok nem forgatjak a lancok akcids uj-
sagjait, inkabb az online hirlevelekbdl ta-
jékozddnak, viszont nyitottak arra, ami
az aruhdzban ,,szembejon” veliik - legyen
sz6 promociordl vagy hoszteszrol.

in-store és out-door 77777/

Az iddsebbek, csalddosak viszont tuda-
tosan nézik az akcids ujsagokat, keresik
az drengedményeket. Ok az értékes vagy
hasznos nyereményeket szeretik.

A megkérdezettek kortol fiiggetleniil szi-
vesen vesznek részt nyereményjatékok-
ban, pontgyijt, matricds programok-
ban, bar ez utébbiakat konnyt elhagyni,
elkavarni a véleményiik szerint. A Face-
book megosztasdsztonzését nem kedve-
lik, és kapni sem szeretnek ilyesmit is-
merdseiktol.

Alapveté elvaras az érthetdség, egyszerti-
ség, egyértelmiiség. Szeretik latni a nye-
rési esélyeket, kedvelik, ha nagy, koze-
pes és kis ajandékok is vannak a palet-
tan. Az 4j, egyedi dolgokra felfigyelnek,
de a megszokott promdciodkat is varjak,
sOt elvarjak, szivesen ujra részt vesznek
benniik.

Unnepélyes pillanatok
»Az év legsikeresebb promdcidja” 2013
verseny dijait, a herendi porcelan emlék-
tablat, a Trade magazin kedvezményku-
pont és a Lifestyle Hotel Matra, illetve
a Hotel Pelion Tapolca wellnesshétvége
vouchereket Hermann Zsuzsanna lap-
igazgatd-fészerkeszt6 és Szabo Timea
marketingmenedzser adtdk at a helye-
zetteknek. (A dobogés promocidk lap-
szamainkban egyenként bemutatdsra
keriilnek — a szerk.) =

K.l

28 The triumph of promotions

Trade magazin organised ‘The most successful promotion of the year’ competition for the sixth time
in 2013. The award ceremony was held on 10 April 2014 in the Kirdlyok Room of Fortuna Restaurant
in Buda Castle. Agnes Téth, Nielsen's client business partner manager was the first speaker of the
event, who gave an overview of ‘Domestic promotion trends’ and highlighted the fact that Hungary’s
retail market stopped contracting in 2013. In the last four years the proportion of promotion-sens-
itive consumers grew from 61 to 70 percent, and that of price-conscious consumers climbed from
55 to 65 percent. Win-Store managing director Judit Molnar’s presentation was titled ‘Tricks from Las
Vegas' as she spoke about her experiences at this year’s GlobalShop trade show. At the trade exhibi-
tion monumental combined solutions dominated, together with the mix of various ideas featuring 3D
elements, LED and digital tools. Agnes Csiby, managing director of In-Store Team Kft. and president of
the POPAI Hungary Association spoke about the EuroShop trade fair, using lots of photos and video
footages. She told that stores seem to win back shoppers from online retail in both Western Europe
and the USA. Maté Somogyi, client service director of Neo Interactive gave an introduction into the
world of successful online promotions. He mentioned a 2013 survey, according to which the majority of
Hungarian consumers think one can follow a diverse and healthy diet by buying promotional products
only. He also stressed the importance of database building and spoke about the necessity to be con-
stantly in touch with customers, e.g. when organising prize games. David Kétszeri, partnership director
of GS1 Magyarorszdg Non-profit Zrt. gave an in-depth account of steps in multichannel marketing. The
company’s experience is that going online isn't enough any more: Multichannel marketing has to use
real-time and customised messages optimised for the online channel. For instance this can be done by
putting various types of codes on product packaging and this is exactly what the company’s SafeB-
rand service does. Szilvia Broddr, customer marketing leader with Unilever Magyarorszadg and winner
of ‘Trade Marketing Manager of the Year 2013’, told that the award belonged to the company and
the customer marketing team too. Despite difficult market conditions they managed to realise sales
growthin the last 3 years. They placed special emphasis on the in-store implementation of innovations.
‘Trade Marketing Team 2013’ became Bunge Zrt.’s collective. Trade development manager Judit Bibok
called the 2-member team a bridge connecting the sales and marketing divisions. The team’s strategy
is to use innovative and involving in-store solutions. After lunch Zsuzsanna Hermann spoke about ‘The
most successful promotion of the year 2013’ competition, telling that there had been 23 entries in 7
categories. Ménika Szaller, head of qualitative research at Nielsen introduced the evaluation method
used in the competition and talked about research results. It turned out that young people don’t read
retail chains’ promotional leaflets but are open to in-store ads and information they get online. Older
consumers and those living in families do read leaflets, actively searching for promotions. =
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Bronz: Win-Store, Kraft Foods Hungaria

Gyiijtsd a fényeket!

Milka 2012 utols6 2 hénapjaban a
A tradicionalis lancokban is azon-
nali ajandékkal dijazta hiiséges
vasarloit. A haromféle vilagit6 ablakdiszt
— héember, angyal, csengettyl — a leg-
aldbb 1000 forintért édességet vasarlok a
pénztarostdl vehették at. A COOP, CBA,
Redl halozatokban plakatokkal, szordla-
pokkal, shelf stopperrel hivtak fel az ak-
ciéra a figyelmet.
A promocidban a teljes Milka-portfolio
részt vett, ami novelte a vasarlas esélyét.
A COOP, CBA, Real halozatokban a promo-
ci6 sikerességét attraktiv POS-anyagokkal
- plakat, szérdlap, stopper — tamogattak,
melyeket a Win-Store logisztikai csapata
és a boltvezetdk segitségével helyeztek ki
a polcokra. A folyamatos kommunikaci6
biztositotta a boltok ajandékkal valé el-
latasat. A maximdlis forgalomnovekedés
érdekében bejarati és polckozeli eszk6zo-
ket is alkalmaztak. A kiemelt helyszineken

"o

hoszteszek is népszertisitették az akciot.

~ g

i -

A pénztarosok kiilon felkészitést kap-
tak, hogy a promécié minden részletét
atlassak. Pénztaros-motivacids progra-
mot is szerveztek, amelyben az atadott

ajandékok szama, a ve-
zetett dtvételi elismer-
vény rendezettsége és a
probavasarlasok ered-
ménye alapjan hal6za-
tonként a legjobbakat
dijaztak.

Az orszagosan 433 pro-
mocids helyszinen ko-
zel 26 000 darab ajan-
dékot adtak at. Szinte az
Osszes termékbol jelen-
tés forgalomnovekedést tapasztaltak, a
legkelendébb cikkelemek a Noisette és
az epres-joghurtos Milka tablds csoko-
ladék, valamint a 60 grammos Milka
Mikulés voltak.

A dijat a Win-Store Media Kft. képvise-
letében Sallai Ildiké senior key account
manager vette at. =

Sallai Ildiko
senior key account
manager
Win-Store Media

2i& Bronze medal: Win-Store, Kraft Foods Hungaria

Collect the Christmas lights!

In the last 2 months of 2012 Milka rewarded loyal shoppers with instant gifts in COOP, CBA and Reél stores.
Those who purchased Milka products for at least HUF 1,000 got three types of Christmas window lights -
snowman, angel, bell - from the cashier. The full Milka portfolio was part of the campaign, the success of
which was guaranteed by spectacular POS tools placed by Win-Store’s logistics team and store managers.
Cashiers participated in special training to understand each detail of the promotion. At 433 locations nearly
26,000 gifts were handed over to shoppers and sales of practically all Milka products grew. =

Bronz: SPAR Magyarorszag
Magyarorszag természeti kincsei matricakba gyiijtve

SPAR ,,Ménia” hiiségpromocio-
Asorozat legtijabb tagja a Magyar-

orszag cimet viselte. 2013. au-
gusztus 21. és oktober 16. kozott ismer-
hették meg a SPAR-vasarlok ezt a teljesen
uj fejlesztést, amelyben magyar fotésok
fényképei jelentek meg, hogy hazank ter-
mészeti kincseit megorokitsék, ismertté
tegyék. Még Garfield, a ,,Mdania” sorozat
kulcsfiguraja is csikésruhat oltott, Odi
kutya pedig pulibérbe bujt. Az igényes
és autentikus grafikai hattérben a ma-
gyar tdj és jellegzetességei jelentek meg
vildgszinvonalon. A gy(ijtheté matricak
kozott 4-féle specidlis — formara vagott,
sotétben foszforeszkalo, recés feliiletti és
tiikorfényes — matricatipus is helyet ka-
pott.
Ujdonsdgot jelentett a hat izgalmas, kre-
ativ jaték, amelyek logikai és ligyességi
feladatok elé dllitottdk a gyerekeket.
A kampdny ismertségérél integralt
ATL-BTL tdmogatds gondoskodott, az
oriasplakatok és a citylight-rekldmok
mellett az eladdshelyi eszkozok és az ak-
ci6s szorolapok is felhivtdk a vasarlok fi-
gyelmét a matricagyijté akciora.

Trade 120
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Az aktivitast PR-
kampdny is kisérte,
»Legyenek sztarok a
hazai dllatok” motté-
val. A SPAR PR-szem-
pontbdl arra kivanta
felhivni a figyelmet,
hogy a hazankban
talalhato allatvilag
ugyanolyan értékes
és sokszind, mint a
messzi tdjak élovila-
ga. Az albumban szereplé allatok meg-
ismertetésében és az album szakmai
Osszeallitasaban nagy segitséget nyuj-
tott a Févérosi Allat- és Novénykert.

A dijat Lénart Maria, a SPAR Magyar-
orszag Kft. promdcids csoportvezetdje
vette at. =

Lénart Maria
promécids csoport-
vezetd

SPAR Magyarorszag

=& SPAR Magyarorszag

Hungary’s treasures of nature collected on stickers

Between 21 August and 16 October 2013 SPAR customers had the chance to collect stickers with Hun-
garian photographers’ images of the country’s natural treasures. There were also 4 types of special
stickers in the packs. It was a new element in the campaign that 6 exciting and creative games were
waiting for participating children. ATL-BTL support ensured that consumers heard about the promotion.
A PR campaign also backed the activity: ‘Let Hungarian animals be the stars’ aimed at calling attention
to the fact that animals in Hungary are just as interesting as those living in remote parts of the world. =
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Bronz: REON Digital, SPAR Magyarorszag
Magyarorszag természeti kincsei

onlineis

avaly 2 hénapon

keresztiil Ma-

gyarorszag ter-
mészeti kincseivel is-
merkedhettek meg a
SPAR vasarléi. A mat-
ricagytjté hiségakci-
6hoz széles kort onli-
ne timogatas kapcsolo-
dott, amelyet teljes egé-
szében a REON Digital
Kft. fejlesztett. A micro-
site a tobb szazezres el-
adast tamogaté promo-
cié egyik legfontosabb eleme volt, melyet a
SPAR Magyarorszag szamos csatornan ke-
resztiil kommunikalt. A hirlevelek, a disp-
laykampany, az offline eszk6zok, az onli-
ne videoterjesztés mind hozzdjarultak a
nagyszeri eredményekhez, a 210 747 sz-
szes latogatoszam eléréséhez.
Az oldal a SPAR és a matricagyjté album
arculati elemeihez illeszkedett. A design
mellett az interaktiv jatékok, aktivitasok
beépitése jarult hozza a latogatoi figyelem
nagyfoku fenntartasdhoz, a felhasznalok
visszalatogatasahoz. Legnépszer(ibbnek a
»Sajat tanya” jaték bizonyult, ahol 32 699

béviilhetett a gytj-
temény, igy 0szto-
nozték a visszaté-
rést.

A gyerekek ked-
venc jatéka pedig a
»Fuss, Bari, fuss!”
volt, ahol Bari haza-

Heimberger Zsolt ¢, ot45e mellett me-
ugyvezetd . .
REON Digital setallért is gytjthet-

tek és akadalyokat is
legy6zhettek a gyerekek. A legiigyesebbek
értékes nyereményeknek oriilhettek.
A gyerekek rajzpalyazaton is részt vehet-
tek, ahol Magyarorszag dllatvilaganak
megorokitése volt a feladat. 486 palya-
munkat toltottek fel, amelyekre 6sszesen
11 429 szavazat érkezett. A legtobb szava-
zatot begyijtok értékes dijakat kaptak.

lejatszott jatékot tartanak szamon. A jaté-
kosok egy-egy minijaték (kviz, labirintus,
memoria, kiilonbségtippeld) sikeres telje-
sitésével népesithették be sajit tanydjukat
az album figuraival. Naponta 1 figuraval

»Az év legsikeresebb promocidja” 2013
bronz fokozatu dijat Heimberger Zsolt,
a REON Digital Kft. tigyvezetdje és Pa-
l6czy Gyorgyi, a REON Digital Kft. ac-
count managere vette at. s

Zi& Bronze medal: REON Digital, SPAR Magyarorszag
Hungary’s natural treasures online too

Last year SPAR customers had the chance to familiarise themselves with Hungary’s natural treasures.
Strong online support developed by REON Digital Kft. backed the sticker collecting loyalty promotion.
SPAR communicated the existence of the microsite through a wide range of channels, from newslet-
ters to displays to offline tools - their efforts bore fruit in the form of 210,747 site visitors. Interactive
games, a quiz and various activities made the site more exciting. Kids could also enter a drawing con-
test: they had to upload their drawings of Hungarian animals. Altogether 486 works were uploaded and
11,429 votes were cast - the winners received valuable prizes. s
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Bronz: Antenna Hungaria, Rewart

MinDig TV Extra - MinDigNyer

ét hulldm-

ban, 2013. au-

gusztus 1-je és
2014. majus 31-e ko-
z0ott, a digitalis atal-
last 6vez6 6ridsi mé-
diazajban valosult
meg a MinDig TV
Extra promdcidja.
Az els6dleges cél az
4j eldfizeték tobor-
zdsa volt, felerésit-
ve a digitalis atallas
hatdsat, de toreked-
tek a meglévd tugy-
felek megtartasara is.
A MinDigNyer kampany garantalt ked-
vezménykupont és 1+1 vasarlasi lehet6-
séget kindlt, minden jatékperiédusban az
els6 500 regisztralt 4j el6fizetd ajandékot
is kapott, a fényeremény pedig az elsé

MinDig TV Extra -
MinDigNyer

hulldimban autd, a
mésodikban uta-
z4s volt. A rendki-
viil kedvez6 fogad-
tatds miatt, a siker-
re vald tekintettel
dontottek a szer-
vez6k a kampdany

Kiss Helga meghosszabbitdsa
account director mellett, és inditot-
Rewart

tak el a promdcid
masodik hullamat. A kampannyal be-
igazolddott, hogy a promdcié mint esz-
koz egy olyan szektorban is megallja a
helyét, ahol nem gyorsan mozgé termé-
kek vannak.
A dijat Kiss Helga, a Rewart Kft. account
directora vette at. =

Ei& Bronze medal: Antenna Hungéria, Rewart

MinDig TV Extra - MinDigNyer

MinDig TV Extra’s promotion was implemented in two stages between 1 August 2013 and 31 May 2014.
The primary goal was acquiring new subscribers riding the waves of the digital switchover. MinDigNyer
offered a guaranteed discount coupon and a 1+1 buying opportunity; the first 500 registered new sub-

scribers received presents too. The campaign was a big success and proved that promotions also work
well in sectors where goods aren’t fast moving. =
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Eziist: Nestlé Hungaria

Nestlé édességek ajandék

M,ikulés-zsékban

j, er6és Osszefo-
gast és Ossze-
hangolast igény-
16 proméciéval lepte
meg vasarloit a Nest-
1é édesség termékcso-
portja 2013. november
14-e és december 6-a
kozott. A hazon beliil
Pick 'n’ Mix névre ke-
resztelt aktivitasta 2012-
es eredmények elemzése
és kutatasi adatok alap-
jan tervezték meg.
Kizarélag Tesco iizletek-
ben tesztelték az uj kon-
cepciot, amelyben min-
denki sajat maga allithatta 6ssze édes-
ségcsomagjait Nestlé finomsagokbol,
amelyekhez 1000 forintonként prémi-
ummindség(, piros textil Mikulds-zsakot
kaphatott a helyszinen. A nagy értékd,
praktikus ajandék mellett az dsszeallitott
csomag teljes testreszabhatdsaga, kont-
rollalhato ara és mindsége, valamint az a

tény, hogy tobb édesség-
kategoria volt egy helyen
elérhetd, tette a promoci-
Ot igazan valtozatossa és
vonzdva. Mind a Tesco,
mind a Nestlé megno-
vekedett forgalmat rea-
lizalt az adott id6szak-
ban az el6z6 évihez ké-
pest, amihez az attraktiv,
elsé pozicids, négy rak-
lapos masodkihelyezés is
hozzajarult.

Az installaciot a latva-
nyos korona, az arrdl
belégé Mikulas-zsakok

és a raklaptakaré-
kon is visszakdszo-
n6, megkapo design
tettek érzelmileg is
involvalova. Az el-
sddleges polchelyen
polci kommunika-
tor tajékoztatta a
véasarlokat az akci6
menetérdl. A Tesco
akcios ujsagjaban
egy teljes oldalt szenteltek a promoci6
népszertusitésének.

A prom6cié hatékonysagat kutatassal,
megfigyeléses és szemkamerds mod-
szerrel vizsgaltak. A megkérdezésekbdl
kidertilt, hogy a célcsoport 82 szazaléka
észrevette, és oda is ment a kihelyezés-
hez. 85 szazaléknak pedig tetszett a sza-
badon 6sszeallithaté csomag otlete.

A dijat Szab6 Réka, a Nestlé trade activity
specialistje vette at. =

Szabo Réka
trade activity specialist
Nestlé

=& Silver medal: Nestlé

Nestlé sweets in a free Santa’s bag

Between 14 November and 6 December 2013 Nestlé implemented a Pick'n’Mix promotion in Tesco
stores. Consumers had the opportunity to fill their sweets bags with Nestlé products of their choice.
For every HUF 1,000 spent this way they got premium quality red textile Santa’s bags. As a result both
Tesco and Nestlé saw their sales rise from the level of the same period a year before. Sales were also
boosted by first-position 4-pallet secondary displays decorated in spectacular fashion. An efficiency
survey revealed that 82 percent of the target group noticed the display and walked up to it, and 85
percent the liked the idea of selecting the sweets themselves to put in their own bags. =
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Eziist: Coca-Cola HBC Magyarorszag
»ljesztoen j0” Fanta-ajandék

12-19 éves tini-

ket és anyukaikat

célozta meg 2013
oktéberében a Fanta egy
vidam, jatékos promdcio-
val. A mérkaszeretet erési-
tése mellett a célkitiizések
kozott volt a teljes nagy ki-
szerelésii Fanta-portfolié
aktivaldsa és a haztartasi
penetracio novelése is.
Elézetes kutatasok alapjan
egyértelmiivé valt, hogy a
tinik a Halloween kornyé- |
ki idészakban leginkabb >
iskolai bulikhoz keresnek
kellékeket, az anyukak pe-
dig az iiditéket vasaroljak meg az esemé-
nyekre. A Fanta csapata ezt a két valos
igényt kototte ossze: 6-féle egyedi desig-
nos, azaz gytjthetd, cool és Halloween-
kinézet(i poharkészletet ajandékba ad-
va termékvasdrlas mellé. A mechaniz-
mus egyszeri volt, két palack barmely

Trade 122

magazin

WESZTOEN JO
AJANDEK!

2 PALACK ¥ LITERES FANTA
whBAaLALA st

gaver 4 HALLOWEEM .42
POHARAK S0

Fanta 2 literes PET
vasarlasa esetén egy
Halloween-grafika-
ju Fanta-pohdr jart
ajandékba.

A  kommunika-
ci6 online banne-
reken és Facebook-
posztokon, hirle-
veleken keresztiil
tortént, valamint
a halozatok akcios
djsagjaiban. Az el-
adas helyén posz-
ter, wobbler, pol-
ci és rudas arjelz6,

raklapdekor és ki-
nalédoboz hivta fel a
figyelmet az akcidra.
Rendkiviil népsze-
rd volt a ,,Ne zavarj,
bulizunk!” kilincsre

akaszthaté nyakcim-
ke is.
Ozordczy Az eredmények tul-
Viktoria szarnyaltdk a vara-

trade channel manager
Coca-Cola HBC
Magyarorszag

kozasokat, hiszen a
Fanta-forgalom no-
vekedett, a citrom és
az Oszi-kajszi Fanta-izek 50 szdzalékos
emelkedést mutattak az aktivitas ideje
alatt. Osszesen 101 000 pohar taldlt igy
gazdara.

A dijat a Coca-Cola HBC Magyarorszag
képviseletében Ozordczy Viktéria trade
channel manager vette at. =

Zi& Silver medal: Coca-Cola HBC Magyarorszag
A ‘Scary Good’ Halloween present from Fanta

In October 2013 Fanta targeted 12-19g year-old consumers and their mothers with a cheerful promotion.
In the Halloween period teenagers are looking for accessories to use at school parties and moms are
buying the soft drinks for them. Fanta combined these two needs: one of the 6 types of special-design,
really cool Halloween glasses were given as a present when buying a 2-litre PET bottle Fanta. On-
line and leaflet communication backed the campaign, which increased Fanta sales (lemon and peach-
apricot Fanta sales improved by 50 percent). Altogether 101,000 glasses were given away. =
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Eziist: Coca-Cola HBC Magyarorszag, Rewart
Coca-Cola - Nyerj a haverokkal!

013 nyardn
2hazénkban
elséként a
Coca-Cola palac- [ J
kokon voltak a

Nyerj a
hauernkkai!

haverokat [

markanév helyett
fogyasztoi nevek
és gyljténevek
a ,Neked is egy
Coca-Cola” kam-
panyban.

Az ehhez kapcso-
16d6 promdcids
aktivacio is erre a
kampanytiizenetre
épiilt, amely djra-
értelmezte a marka és a fogyasztoi ko-
z0tti kapcsolatot azzal, hogy a megosz-
tas élményét hangsulyozta. Az innovativ
markatiizenetre szabott ,,Nyerj a haverok-
kal” proméciés kampany kategdriaterem-
t6 mechanizmusa maximalisan hozzaja-
rult a célcsoport hatékony eléréséhez, hi-
szen a nyereményjatékot a tinik korében

CUCCOK

rendkiviili népsze-
riségnek orvendd
online kozosségek
vilagahoz hasonlo
platformra helyez-
te. Az FMCG-piacon
egyediilall6 m6don
csapatban lehetett
jatszani, igy 1 koéd
feltoltésével akdr az
egész csapat nyer-
hetett.

A jatékot még vonzobba tette, hogy olyan
nyereményekért lehetett jatszani, ame-
lyek kimondottan a célcsoportnak szol-
tak, és a kampany iizenetéhez is szoro-
san kapcsolodtak. Az akcié nagyon sike-
res volt, és megteremtette a promdciok 4j
dimenziojat.

A dijat Flop Orsolya, a Rewart Kft. ac-
count managere vette at. =

Fiilop Orsolya
account manager
Rewart

=& Silver medal: Coca-Cola HBC Magyarorszag, Rewart
Coca-Cola - Win with your friends!

In the summer of 2013 for the first time in Hungary names replaced the brand name on Coca-Cola
bottles as part of the ‘Share a Coke’ campaign. The message of the related activating campaign was
called ‘Win with your friends’ and used online communities to reach the target group. Consumers could
play in teams and by uploading 1 code the whole team had the chance to win. It made the game more
attractive that prizes really appealed to the target group and were also closely connected to the cam-
paign message. The promotion was a massive success and opened a new horizon for promotions. =
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Eziist: Win-Store Media, Mastercard
Kartyaval fizetni érdemes

013 november-
2 decemberében 126

CBA Prima iizletben
szervezte meg a Mastercard
és Maestro 6sztonz6 progra-
mot a Win-Store Media Kft.
Az in-store tdimogatast a va-
sarlashelyi eszkozok kovet-
kezetes hasznalata biztosi-
totta. Mar a kiilsé portalnal,
abevasarlokocsikon és a be-
jaratnal is elhelyeztek figye-
lemfelkelt6 dekoracidt, az el-
adétérben pedig a kassza-
kozeli polcokon kommuni-
kaltak, hogy miért érdemes
Mastercarddal fizetni.
A kampanyidészakban az
el6z6 év ugyanezen honap-
jaihoz képest kozel egyhar-
madaval n6tt a Maestro- és
Mastercard-tranzakciok
szama. Az egyéb kartyak
hasznalatahoz képest a
Mastercard részesedése is
novekedett.

A legjobban teljesit6
iizletek a budapes-
tiek és a Budapest
kornyékiek voltak.

A legnagyobb nove-

kedést elért iizletben

az el6z6 évadatahoz
Szabé Mihaly viszonyitj/a 80%-o0s
key account manager emelkedés volt ta-
Win-Store Media pasztalhat(’).

Az eredmények éke-
sen bizonyitjak, hogy jol célzott eladds-
helyi marketinggel a dontés pillanatdban
lehet befolyasolni a vasarlokat.

A dijat Szab6 Mihaly, a Win-Store Media
Kft. key account managere vette at. =
28 Silver medal: Win-Store,
Mastercard

Card payment pays off

In November-December 2013 Win-Store Media
Kft. organised a Mastercard and Maestro cam-
paign in 126 CBA Prima stores. The message was
that card payment pays off and as a result the
number of transactions increased by one third
from the level of November-December 2012.
Mastercard’s share from card payments also
grew. The biggest growth in the number of trans-
actions was 80 percent in one of the stores. Res-
ults proved that well-targeted POS marketing
can influence shoppers at the moment when
they make their decision. =
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Eziist: Human Telex Reklamiigynokség, Beiersdorf

NIVEA Szépségstudio

NIVEA Szépségstudié roadshow-
Aval kedveskedett 2013-ban fo-

gyasztdinak, a Human Telex
Reklamiigynokség
egytttmiikodésével.
A kozmetikai mar-
ka mobil diagnoszti-
kai és tanacsado koz-
pontja a bevasarld-
kozpontokba telepiilt
ki, és személyre sza-
bott, ingyenes boér-
tipus-analizist és ta-
nacsadast kindlt az
érdeklédéknek, akik
a bortipusuknak megfelelé termékmin-
takkal tértek haza.
Az aktivitds sordn tobb mint 4000 em-
bert szolitottak meg és lattak el szakér-
t6 kozmetikai tanacsokkal. A fogyasz-
ték részérél a vartnal is nagyobb volt
az érdeklédés. A programot lehetéség

vasarlashoz kotott
— promocié is ki-
sérte.

A promocio6 sikerét
mi sem bizonyitja
jobban, mint hogy
a Nivea Szépségstu-
di6 idén is utra kelt:
2014 tavasza és 6sze

s

szerint raépitették a bevasarlokézpon-
tok tematikus iddszakaira, emellett lo-
kalis — az adott plaza tizleteiben torténé

$

Udvarev-Téth

Rita sordn mar 12 alka-
senior ligyfélkapcsolati lommal taldlkozhat-
menedzser

nak a fogyasztok a
diagnosztikai koz-
pont szolgéltatasaival, amelyek rdada-
sul egy testallapot-felméréssel is kiegé-
sziilnek, mely utdn személyi edz6 ad ta-
nacsot az érdekl6déknek.

A dijat Udvarev-Téth Rita, a Human Telex
Reklamiigynokség senior tigyfélkapcso-
lati menedzsere vette at. =

Human Telex

&= Silver medal: Human Telex advertising agency, Beiersdorf
NIVEA Beauty Studio

In 2013 NIVEA pleased buyers with a Beauty Studio roadshow in cooperation with advertising agency
Human Telex. NIVEA's mobile Beauty Studio offered skin type analysis and cosmetics counselling for free
in malls and shopping centres. Nivea products and samples were also given away to customers. More
than 4,000 consumers used the opportunity and the success of the promotion is well indicated by the
fact that the Nivea Beauty Studio hit the road again in spring 2014 - and will also return in the autumn. =

Ezust: TCC, TESCO

Hupikék torpikék a Tescokban

nagy siker{i Hupikék torpikék 2
Amoziﬁlmhez kapcsoldodva, 2013.

augusztus 1-jét6l a Tesco magyar
tizleteibe is megérkeztek a kék aprésagok.
Minden elkoltott 3000 Ft utan ajandék
dominoét kaptak a Tesco-
vasarlok a kasszaknal.
A gytjtészenvedély iran-
ti vagyat a 28-féle, csak a
promocion keresztiil elér-
hetd, torpos dizajnnal ké-
sziilt dominé és a hozza-
juk tartozo gytjtédoboz
és tasak is felkeltette.
A hiiségépité kampanyt nagyszabasu
ATL és BTL kommunikacié tdmogatta.
A heti akci6s Gjsagokat és az in-store esz-
kozoket is elarasztottak a torpok, a be-
jarati kapuktol az eladotéri belogokon,
attrapokon 4t a kreativ polcjelz6kig min-
deniitt lathato volt a promdcios iizenet.
Tobb szaz termék vasarldsa esetén extra
dominot lehetett szerezni, mivel a nagy-
szabasu aktivitdshoz szdimos méarkagyar-
té csatlakozott, valamint néhany Tesco
sajat markas termék csomagolasa is tor-
pos dizdjnt kapott.
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A promoécidhoz 35 mp-es tv-hirdetés ké-
sziilt, melyet 3 hét utan egy roviditett,
20 mp-es spot valtott. Oriasi sikert arat-

Bl
tak a kapcsolddé hostess-roadshow so- | pgsta Eva Toéth Eleonéra
ran az aruhazakban felbukkan életnagy- marketingkommunikéciés ~customer marketing
; . manager manager
; TESCO TCcC

példaértéki proaktivitast és lelkesedést
eredményezett a dolgozok korében.

Az online megjelenést erés Facebook-
aktivitas és a www.tescohuseg.hu web-
oldal tdmogatta, ahol a fantorpikus ak-
ciok mellett a Torp a pacban jaték is var-
ta a rajongokat heti nyereményekkel és

sagl Torpapa- és Torpilla-jelmezek, va-
lamint a promécié kozepétdl inditott
dominé-cserebere napok.

Az aruhazakat motivacids programmal
0sztonozték, de a program maga is egy

értékes fényereménnyel.

A dijat Posta Eva, a TESCO-GLOBAL
Aruhdzak Zrt. marketingkommunikaéci-
6s managere és Toth Eleonora, a TCC cus-
tomer marketing managere vette at. =

=& Silver medal: TCC, TESCO
Smurfs in Tesco stores

On the back of successful animation film Smurfs 2 the little blue creatures arrived at Tesco stores on
1 August 2013. For each HUF 3,000 spent customers got a free domino at the checkout. Altogether 28
different dominoes could be collected and a box and a bag were also available to store them. Major ATL
and BTL campaign backed the loyalty building campaign, from in-store tools to television commercials to
hostess roadshows. Facebook activity and www.tescohuseg.hu supported the promotion in the online
world, with games and weekly prize draws. =
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Megujult a Lactacyd-portfolio!

Magyarorszag piacvezetd intim mosako-

dé mérkdja, a tébb mint 60 éves tapasz-

talattal rendelkez6 Lactacyd 2014 nyarén

megUjult portfélidval érhetd el a polcokon.

A Lactacyd intim mosakodék széles va-

lasztékat fejlesztette ki a n6k kiilonboz6 igényeinek megfelelve. A Lactacyd
kiegyensulyozott pH-értéke megdrzi az intim terliletek természetes, savas
kémhatdsat. A kimélg, szappanmentes dsszetétel annyira ldgy, hogy akar
mindennap hasznélhaté. A portfélié tagjai: Lactacyd Fresh (a hosszan tarté
frissességért), Lactacyd Sensitive (kiilondsen kimélg dsszetétellel), Lactacyd
Intim mosakodé (megUjult 6sszetétellel), Lactacyd Soothing (kellemetlen hiive-
lyi tlinetek kezelésére). Bevezetés hdnapja: 2014. jllius. Bevezetési kedvezmé-
nyek és tdmogatasok: POS, Ujsagos hirdetés, online és TV-tdmogatds.
Kapcsolatfelvétel: Omega Pharma Hungary Kft.

E-mail: info@omega-pharma.hu; WEB: www.lactacyd.hu

% Hungary’'s market leader intimate wash brand Lactacyd, which has more than 60 years
of experience, returns to shops with an updated portfolio in the summer of 2014.

Frésh leheletfrissitd pasztillak

A Real Nature Kft. (j innovécidval jelentkezik. Ausztria és Németorszdg utédn a magyar boltok polcaira is elhozta a Frésh leheletfrissitd pasz-

tillékat klasszikus mentds, citromos és erdei gylimélcsds véltozatban. A hdromféle iz kozott mindenki megtalélhatja kedvencét. A termékek

sem cukrot, sem aszpartdmot nem tartalmaznak, kellemes édességtiket kizdrélag a szervezetre j6tékony hatdst gyakorld xylitolnak kdszon-

hetik, mely xylitol szdmos kedvez6 tulajdonsdga mellett lassitja a fogszuvasodast is, igy a pasztillék fogyasztésa a fogakra sem gyakorol k&-

ros hatdst. A termék készitése sordn 100%-ban a szervezet szdméra nélkilozhetetlen olajakat haszndlunk fel, tartdsitdszer és mesterséges
szinezékek hozzdadésa nélkill. Nemcsak a termék beltartalma, de a csomagolésa is nagyszeri innovécidt rejt magéban: elcstsztathaté dobozkéjabol
konnyen kivehetiink egy-egy darabot. A dobozka nemcsak elegéns, de konnyen elfér a zsebben, néi tdskdkban, nem kelt felesleges zajt, mely zavarhatja
a tulajdonos kérnyezetét moziban, szinhdzban, tarsadalmi eseményeken. Kiszerelés: konnyen nyithaté és zarhatd, divatos miianyag dobozban 7 g (50 db)
pasztilla, 12 db/kindlékarton, 240 db/gyjt6karton. Szobah6mérsékleten tarolhatd. Bevezetés hénapja: 2014. junius-jdlius.

Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft. T.: (1) 293-1937; F.: 1-799-9979; E-mail: iroda@realnature.hu WEB: www.realnature.hu

N7
21< Real Nature Kft. presents its new innovation: its sugar & aspartame free breath taking Fréch pastilles in classic mint, lemon balm & forest fruit versions. Taste & order it!

ikér Harmonia termékcsalad

A Harménia a Sikér Zrt. Uj, egészséges
lisztcsalddja. Adalékmentes, teljes ki6rlé-
sti lisztet, tonkdlybuzalisztet és egy spe-
cidlis, csokkentett szénhidrattartalmu
lisztkeveréket tartalmaz, melyek to-
kéletes alapanyagot biztositanak az
egészséges ételek otthoni elkészité-
séhez. A termékek 1 kg-os kiszerelésben
kaphatéak. A bel6liik késziilt pékstitemények és
stitemények mar elérhet6ek a Calypso Pékség min-
taboltjaiban.
Bevezetés hénapja: 2014. jinius
Kapcsolatfelvétel: Sikér Malomipari Zrt. E-mail: info@sikermalmok.hu
WEB: www.sikermalmok.hu, www.izesegeszseg.hu

% Sikér Zrt. presents its new, healthy flour line called Harménia. It consists of
additive-free wholemeal flour, spelt flour and a special flour mix with reduced carbohydrate

Himalaya tobbcélu csaladi védokrém ZIMBO Pilisi turdzé 400 g

A nyér elengedhetetlen kelléke a Himalaya altal kifejlesztett tobbcéld csalé- Uj, Pilisi trazé termékiink, mely a j6l bevélt 3 kamras,
di védékrém. 100% ndvényi aktiv hatdanyag-tartalommal rendelkezik, 400 g-os csomagban lesz megvasarolhaté, szobah6-
mely védi és nyugtatja az irritalt és sebes bérfeliiletet. Osszetevéinek T mérsékleten akér 30 napig is eltarthaté, mivel nem igé-
készonhetden segiti a bér regenerdlédasat, védi, és segit megdrizni an- nyel példaul a felvagottakéhoz hasonlé hiitést.

nak éltalanos llapotat. 20 g-os kiszerelésben keriil forgalomba. Ajan- Kivalé csemege lehet kirdnduldsok, turdzasok alkalma-
lott fogyasztéi ar: 499 Ft. Bevezetés hénapja: 2014. prilis val, illetve remek alapanyaga az ezekre az események-
Kapcsolatfelvétel: Creative World Kft. E-mail: info@himalayaherbals.hu g b re elkészithetd szendvicseknek.

T.: +36-1-784-2494; WEB: www.himalayaherbals.hu = Bevezetés honapja: 2014. jlnius

SIZh . . - Kapcsolatfelvétel: ZIMBO Perbdl Kft. T.: 26/370-524;
ZIN Himalaya's multi-purpose protective cream is an inevitable accessory of the F: 26/370-062

summer for the whole family. Thanks to its 100-percent plant origin active agents, it i
protects and soothes irritated and

. %% Our new Pilisi ‘hiker’ product is available in 3-section, 400g packs. It has a 30-day shelf
wound-covered skin

life at room temperature as it requires no cooling like cold cuts do.

Multipurpose Cream
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ULink: nem vesztik szem el6l egymast

Mdjus 15-én az Unilever Magyarorszag Utjara inditotta ULink névre keresztelt
alumniprogramjat. A volt és a jelenlegi munkavallalok aktiv részvételével életre keltett
kozdsségépitt taldlkozo egy kordbban inditott 6nkéntes kezdeményezés Ujragondolasa.

z Unilever ULink programja-
Aval alkalmat teremt arra, hogy

a jelenlegi és a volt munkatarsai
mego6rizzEk a régi szakmai kotelékeket.
A program keretében a résztvevék nem
csupan valtozatos kozosségi eseménye-
ken vehetnek részt, de elséként értesiil-
hetnek a vallalat eredményeirdl és am-
biciéirdl is.
»Vallalati kulturankat hagyomanyosan
az értékalapu kapcsolattartas hataroz-
za meg. Reményeink szerint ezt kép-
viseli majd a ULink alumnihdlézat is.
Az Unilever biiszke sikereire, és 6rom-
mel osztja meg azokkal az emberekkel,
akik egykor hozzajarultak ahhoz, hogy
ma ilyen szép eredményeket érhetiink
el. Ugyanakkor munkavallaléink késéb-
bi szakmai sikerei bizonyitjak, hogy az
Unilevernél szerzett tapasztalat értéket

képvisel” — mondta Vorés Moénika, az
Unilever HR-vezet6je.

Az Unilever hazai lednyvallalata 1991-
ben jott létre, budapesti kozponttal. A cég
munkavallaléinak szama az elmult 23 év-
ben 1483 fére nétt. A volt kollégak szerint
az Unilever kivald szakemberképzd, en-
nek bizonyitéka, hogy a cég dltal biztosi-
tott professzionalis kornyezet és a tamo-
gato szervezeti kultura eredményeként a
korabbi dolgozok ma is a gazdasagi élet
meghatarozd véallalataindl toltenek be ve-
zet6i pozicidkat.

A Volt Unileveresek Kapcsolati Kore
(VUKK) dr. Csik Klara kezdeményezé-
sére alakult, és a valaha az Unilevernél
dolgozé menedzsereket tomoritette. Ele-
inte éves rendezvények lebonyolitdsa volt
a cél, ahol a VUKK-tagok régi szakmai
kapcsolataikat tudtdk apolni, mostanra

azonban a szervezet kindtte kereteit, és
az Unileverrel egyiittmiikodve az ULink
program részévé valik (Id. keretes irdsun-
kat). m

£& ULink: they don’t lose
sight of each other

On 15 May Unilever Hungary launched its alumni
programme called ULink. The new initiative cre-
ates an opportunity for former and current Unile-
ver employees to keep in touch. Ménika Véros, HR
manager of Unilever Hungary told our magazine
that value-based relationships form an integral
part of Unilever's corporate culture. Those who
join the alumni programme are regularly informed
of the company’s achievements and plans and get
the chance to take part in exciting programmes.
It was Dr Kldra Csik’s idea to establish the Former
Unilever Network (VUKK), a kind of club for
managers who used to work for the company.
First annual meetings were organised but by now
the whole thing got bigger, so VUKK has now
been integrated into the ULink programme. =

Az oreg rokaktol a profi multis megkozelitésig

Hét évvel ezel6tt kezd6dott, tehat 2007-ben.
Minden évben egyszer, karacsony el6tt talal-
koztunk mi, volt unileveresek. Az id6pont je-

{ _"‘ lezte, hogy elsésorban érzelmi okokbdl: azért,
1“" 7 mert kivancsiak vagyunk és voltunk egymas-
M, ra, mi is tortént az elmult évben a masikkal.

[gy ment ez 5 évig, mig 2013-ban egy kiha-
gyott év utan eljutottam oda, hogy megérett
az id§ a valtozasra, csindljuk masképpen.
Az otlet megsziiletése utan a folyamat beindult. Kapcsolat
az Unilever aktualis vezetésével, munkacsoport létrehozasa
a régi és jelenlegi vezet6kbdl, tervezés a napirend és a részt-
vevOk korének tigyében. Kérdéivet kiildtiink ki, hogy meg-
ismerjiik a kollégak véleményét a jovot illetéen. A meghivok
kikiildése utan mar gyorsan haladt a projekt.

Mijus 15-én, a rendezvény napjan komor id6 volt, szakadt az
es6, tombolt a szél, de 100 ember kedvét nem vehette el, hogy
részt vegyen a talalkozon. Milyen volt az este? Izgalmas, dj,
és mas, mint a korabbiak. Ereztiik az Unilever iizleti életét, a
markak jelenlétét, a mostani vezet6k elhivatottsagat. Tébben
beszéltek arrél, milyen fontos volt szdimukra a cégnél eltoltott
id6, és az ez alatt szerzett tapasztalat. Ez adja valtozatlanul a
kohéziot, az 6sszetarto erdt. Sorsk6zosség — egy bizonyos id6-
szakban és helyen fontosak voltunk, vagyunk egymads szama-
ra, mert az indulds egy 4j korszak kezdetét jelentette a 90-es
évek elején, a mostani sikerek alapjat képezve.

Dr. Csik Klara
tulajdonos-iigyvezetd
Karrier és Stilus

. Tobb cégnél miikodik alumniszervezet, de igy gondolom, ez
© atarsulds mas. Persze mindenki ezt mondja, és magéénak ér-
© zi a sajat cégét, multjat. Mégis, a 7 év, az ott megtalalt és to-
- vabbépitett kapcsolatok mutatjik: az onkéntesség a legjobb
. alap az épitkezésre. A formdlisan, kitelességszertien miikod-
. tetett dolgok kissé er6ltetettek, és rovid id6n beliil a napi ru-
: tin részévé valnak, amit mi, kdzosen a régi és a jelenlegi uni-
. leveresek szeretnénk elkeriilni.

. Ami pluszt jelent, a lelkesedés, a szenvedély, a bizalom, hogy
: érdemes a kapcsolatrendszert dpolni és tovabbfejleszteni ko-
: zOsen meghatdrozott célok érdekében, amibe belefér a régiek
. tuddsdnak megosztdsa, a kdzdsen egyeztetett részvétel a je-
. lenlegi Unilever életében.

© Jovére is taldlkozunk, de addig sok a tennivalénk, hogy a jol
© megalapozott ULink életképes legyen 2015-ben is. =

- 52 From seasoned pros to a true

multinational approach

. It all started back in 2007: each year before Christmas we, ex-Unilever
: managers get together and discuss what goes on in our lives. In 2013 |
: came to the conclusion that it was time for a change. | got in touch with
. Unilever's management, a working group was set up and colleagues were
. asked about how to continue. On 15 May no less than 100 of us convened
: for the launch meeting of the ULink alumni programme. Many firms oper-
: ate alumni organisations but ours is different. Enthusiasm, passion, trust
. and the knowledge that is worth investing energy in nurturing relation-
. ships for future goals set ULink apart from other alumni programmes and
. make it part of Unilever's present life.=
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Bolcsebbek lettek

a nyugat-europai cégek

szamlak fizetésében és behajta-

saban fegyelmezettebbek, iizleti
partnereik kivélasztasakor pedig :

koriiltekintébbek lettek a nyugat-eurdpai
cégek, jelentésen javult az altalanos fize-
tési moral — deriil ki az Atradius Fizeté-
si Szokasok Barométerének 2014-es ki-

addsabdl. Azonban tovabbra sem art az

Ovatossag a cégek részérdl, hiszen a 2014-

re vart alacsony mértéki nyugat-eurépai

gazdasagi fellendiilés gyenge labakon all,
a talzott kockazatvallalas pedig cs6dhul-
lamot idézhet el6.

Miga 2013-as Atradius Fizetési Szokdsok

Barométer az egy évvel korabbi allapo-
tokhoz viszonyitva a véllalatkozi fizeté-
sek jelent6s romlasarol szamolhatott be,
addig az idei felmérés alapjan megalla-

pithaté: a nyugat-eurépai cégek tanultak :

a korabbi évek negativ tapasztalataibol.
A 13 nyugat-eurdpai orszagra kiterjed6
kutatas szerint 2014 els6 negyedévében

eladésaik értékének mar csak 42,4%-at
adtak hitelbe, mig egy évvel korabban
45%-at.

Egy masik pozitiv fejlemény, hogy immar
5 nyugat-europai cég koziil 3 alkalmaz
valamilyen koveteléskezelési eszkozt. A
leggyakoribb a fizetési felszolitas kikil-
dése (46,2%), valamint a céginformacio
beszerzése (43,3%), illetve 36,7%-uk va-
lamilyen fedezett/biztositott fizetési mo-
dot kért vev6jétol.

»Figyelemre méltd, hogy a legfrissebb fel-
mérés szerint mennyivel tudatosabban
kezelik pénziigyeiket — beleértve a kintlé-
v@ségiiket is — a nyugat-eurdpai vallalko-
zasok, mint egy évvel kordbban. Az ada-
tokbol egyértelmiien kideriil, hogy mig
korabban a mindendron torténé iizlet-
szerzési szandék sokszor feliilirta alegele-
mibb 6vatossagi szabdlyokat, mostanra
gondosabban valogatjak meg partnerei-
ket, nem szallitanak ismeretlen cégeknek

Uzleti élet zzr7z7774

hitelbe, és nagyobb aranyban alkalmaz-
nak koveteléskezelést” — mutat ra Vanek
Balazs, az Atradius Hitelbiztosito orszag-
igazgatdja.

A szakember szavait alatdmasztja, hogy
akintlévGségek atlagos forgasi sebessége
(DSO) idén 52 nap a tavalyi 56,6 nappal
szemben. Bar a nyugat-eurdpai véllalat-
kozi szamlak értékének 37,6%-at késve fi-
zették az idén, szemben 2013 ugyanezen
idészakanak 29,5%-aval, a 90 napon tuli
tartozasok aranya viszont nagymérték-
ben javult. =

&2 Western European firms

have become wiser

According to the 2014 edition of the Atradius
Payment Practices Barometer, in Western Europe
in the first quarter of 2014 only 42.4 percent of
sales realised by companies were on credit, while
in Q1 2013 this ratio was 45 percent. This indic-
ates that companies in the examined 13 Western
European countries have become wiser, learning
from the negative experiences caused by worsen-
ing payment practices. Baldzs Vanek, country
manager of Atradius Credit Insurance pointed
out that Western European firms have started to
manage their finances - including debt collecting
- much more consciously than a year before. They
select their business partners more carefully and
use debt management services more and more
frequently. Days sales outstanding (DSO) reduced
from last year’s 56.6 days to 52 days this year. =

Kozép-kelet-eurdpai
Adobrosura a MAZARS-tol

dén masodik alkalommal gytjtotte osz-
sze a kozép-kelet-eurdpai régié 15 or-
szaganak aktualis ad6zasi informacid-

it Kozép-kelet-eurépai Adébrostira 2014

elnevezési kiadvanyaba a MAZARS.
A 2014-es kutatas, csakigy, mint a tava-
lyi, Magyarorszag szomszédjai és a viseg-
radi orszagok mellett Gorogorszag, Orosz-
orszag, Ukrajna és a jugoszlav utédalla-
mok addzasi kornyezetét is vizsgalta.

o

A gazdasagi valsagot megel6z6en a régid

orszagai kozott alapvetSen az adéverseny :

dominalt. Bar a befekteték kegyeiért foly-

tatott harc most is tart, az elmult néhdany

évben a legtobb orszag olyan adérend-

szer megalkotasan munkalkodott, amely

az optimalis befektetési kornyezet meg-

teremtése mellett a koltségvetési hidny :

csokkentését is szolgalja. Mivel e két cél-
kittizés alapvetden ellentétes iranyba mu-
tat, az ezeknek egyszerre megfelel6 rend-

szerek kialakitdsahoz az egyes orszagok
meglehetdsen kiilonbozé elképzelések :

mentén, kiillonboz6 eszkozokkel kezd-
tek hozza, deriil ki az elemzésbél.

A kutatas eredményeibdl lathato, hogy
az unié nyomasara az EU-tagok koltség-
vetési hianya 2013-ban az el6z6 vizsgalt
id6szakhoz képest atlagban csokkenést
mutat, azaz alegtobb orszag ez iranyu to-
rekvése sikeresnek tekinthetd. (Még ugy
is, hogy Gorogorszag és Szlovénia jelen-
tds deficitnovekedése érezhetéen rontot-
ta az atlagot.)

Az is lathato, hogy a stratégiai céloknak
vald megfelelés érdekében a vizsgalt or-
szagok alapvetGen tovabbra is a korabbi
években kigondolt stratégidgjuk mentén

haladtak, azaz strukturdalis adovaltoza-
sok bevezetésére 2014-ben egyik vizsgalt
orszagban sem kertiilt sor.

Ugyanakkor a jovedelemaddk, valamint
a forgalmi tipusu adok kombindldsa te-
kintetében tovabbra is meglehetésen ve-
gyes a kép. Egyes orszagok — tobbek ko-
zott Magyarorszag is — a jovedelemadok
csokkentésében, illetve ezzel parhuzamo-
san a forgalmi tipust adok (afa, tranzakei-
s illeték stb.) emelésében lattak a valsag-
bol kivezetd utat. A magyar adatok jelen-
leg is jol tiikrozik ezt a kétpolust megko-
zelitést: afakulcs, illetve szja és tarsasagi
ado6 szempontjabdl tovabbra is a skdla két
ellentétes végén helyezkediink el.

Az 6sszehasonlitasban szerepld orsza-
gok egy masik csoportja éppen ellenté-
tes valsagkezelési stratégiat valasztott:
6k a forgalmi tipust adok emelése helyett
a magasabb szja, illetve tarsasagiadd-
kulcsokban latjak a megoldast. =

£ Central Eastern European Tax Brochure from MAZARS

This year MAZARS collected relevant tax information in its Central Eastern European Tax Brochure 2014
for the second time. The study examines the tax environment in Hungary, its neighbours, in the coun-
tries of the Visegrad Four, Greece, Russia, the Ukraine and in the countries of the former Yugoslavia. In
the last few years the majority of these countries have been working on establishing tax systems which
are optimal for investors and help in cutting budget deficit. Due to pressure from the European Union,
EU member states’ budget deficits reduced on average in 2013. In order to manage the effects of eco-
nomic recession, certain countries, for instance Hungary, cut income taxes and raised value added type
taxes, e.g. VAT, transaction tax. Others increased income taxes and corporate tax rates. =
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Fogyasztas, bizalom, gondok

Sziics-Villanyi

Agnes :
osztélyvezetd évek Gta ezt mutat- :
Nielsen

nak a hitelt az idei els6 negyedévben.

Csokkent a hitel miatt aggédok
aranya

A véasdrléer6 mellett a fogyasztéi bizalom,
valamint a vésérlasi hajlandéség is nagy-

mértékben befolydsolja a keresletet és ve-
le egyUtt a kiskereskedelmi forgalmat.

Ebbé&l a szempontbél ndlunk véltozni kezdett :
ahelyzet, és jelent&sen javulhat, ha sikeril :
megoldani a hitelproblémakat. A legutébbi :
két negyedévi megkérdezés sorén ugyan- :
is csbkkenni kezdett azok aranya, akik leg- :
nagyobb gondjuknak a hitelt nevezték meg. :
A tavalyi harmadik negyedévi 25 szazalék

L, . , , , . ,Miokozza 6nnek a legnagyobb gondot a kévetkez hat hénap soran?” Hat gondnal a harmince,
utdnidén az elsé negyedévben mar 19 sza- : Peiined) P & &

zalék volt az arény.

Magyarorszégon szintén hosszu ideje ma-
sodik a fogyasztéi bizalom egyik fontos té- :
nyezéje, a munkahelyek biztonsaga. Ezt a
vélaszaddk 17 szézaléka emlitette mint leg- :

nagyobb problémajat.

Ezzel egy id6ben mind tobb magyar fogyasz- :
tot aggaszt a gazdasag helyzete. A tavalyi :
harmadik negyedévben még a megkérdezet-
tek 11 szazaléka mondta, hogy ez a legna-
gyobb gondja, migidén az els6 negyedében :

mdr 16 szazalék.
Negyedik helyre legutdbb 9 szézalékos em-

sét (7 szazalék).

Eurépa: munkahelyek és gazdasag

A vizsgélt eurdpai orszdgok majdnem felé-
ben, tizendtben a munkahelyek biztonsdga :

A magyar fogyasz- :
téknak a hitel vagy :
a kélcson okozza a :
legnagyobb gondot :
akévetkez6 hat h6-
nap sordn. Nemcsak
a Nielsen idei, els6
negyedévi felmé-
rése hozta ezt az
eredményt, mert

jak a szémok. Ebbél
a szempontbél a harmincegy vizsgalt euré-
pai orszag kozott a magyar valaszadok ne-
vezték a legnagyobb ardnyban f6 gondjuk-

,,Mi okozza 6nnek a legnagyobb gondot a kdvetkez6 hat hénap sordn?” Magyarorszagon a legtobb
: megkérdezett altal emlitett hat gondnal a valaszadok aranya szazalékban.

Magyarorszag Magyarorszag Magyarorszag Magyarorszag
Vélasz 2013. masodik  2013. harmadik  2013. negyedik 2014.
negyedév negyedév negyedév elso negyedév
: Hitel, kolcson 20 25 22 19
- Munkahelyek 17 17 19 17
- biztonséaga
: Gazdaség helyzete 12 11 13 16
. Egészség 7 6 6 9
: (?ygrelfek tanittatasa 10 10 8 8
¢ ésjolléte
: Elelrplszerarak emel- 5 8 6 7
kedése

. & Consumption, confidence, worries
litéssel az egészség kerilt mint a kdvetkez6 :
hat honap legfébb gondja. Ezzel megelézia
gyerekek tanittatdsat és jollétét (8 szaza- :
|ék), tovdbba az élelmiszerarak emelkedé-

okozza a legnagyobb gondot a legtdbb va-
laszado6nak. Ezt a tényez6t legtdbben f6-
leg K6zép- és Kelet-Eurépaban emlitették:
Bulgéridban, Horvétorszagban, Lengyelor-
szégban, Oroszorszagban, Szerbidban, Szlo-
vékidban, Szlovénidban és Ukrajndban. De
idetartoznak a vélsagba keriilt dél-eurépai
orszagok is: Gorogorszag, Olaszorszag, Por- :
tugélia mellett Spanyolorszag.
Emlitést érdemel, hogy elsdsorban a mun- :
kahelyek biztonséga miatt aggédik a hol- :
landok és a svéjciak legnagyobb részeis. :
Valamennyi gond kézlil az emlitések szémard- :
nya szerint els6 helyen dll gazdasaguk helyze- :
te anégy skandindv orszdgon kivil az ukrén, :
spanyol és torok megkérdezetteknélis.

Energiadrak mashol és nalunk
Foldrészlnk legnagyobb gazdasaga, Német-
orszag mellett egy mésik nagy piacon, az
Egyesiilt Kirdlysédgban is a fogyasztok leg-
nagyobb része szdméra a f6 gondot a hdz-
tartasi energia draguldsa okozza.

Ennek kdvetkeztében Eurépaban a munka-
helyek biztonséga és a gazdasag helyze-
te utdn atlagosan a harmadik legnagyobb
gond - 10 szazalékos emlitéssel - a hdztar-
tasi energia dréguldsa.

Ez utébbi tényezd Magyarorszagon alig
jatszik szerepet. Minddssze a fogyasztok
2 szazaléka tart attél, hogy emelkedik a hdz-
tartasi energia ara. m

Forrés: niclsen

orszag vélaszaddinak atlagos aranya szazalékban.

Eurépai atlag Eurdpai atlag Eurépai atlag Eurépai atlag
Vélasz 2013. masodik  2013. harmadik  2013. negyedik 2014. els6
negyedév negyedév negyedév negyedév

Hitel, kdlcson 9 8 8 8
Munkahelyek 17 15 16 16
biztonsaga
Gazdaség helyzete 12 12 12 13
Egészség 9 9 10 9
(?ygfelfek tanittatésa 6 6 5 s
és jolléte
Elelmlszefarak 6 5 5 s
emelkedése

Forrds: niclsen

Besides purchasing power, consumer confidence and buying willingness also have big influence on
demand, and therefore on retail turnover. From this point of view it is good news that in Hungary only
19 percent named loans as their biggest worry in Q1 2104 - back in Q3 2013 this ratio was still 25 per-
cent. The second biggest concern is losing one’s job: 17 percent named this as a problem last time. It
is noteworthy that in Q3 2013 only 11 percent said they were worried about the state of the economy
but in Q1 2014 already 16 percent were concerned. g percent mentioned health as their biggest con-
cernin the next six months, 8 percent talked about their children’s well being and education and 7 per-
cent named the possible increase in grocery prices. In about half of the examined European countries
people are most worried about losing their jobs. Next on the European worry list is general economic
conditions and the rising price of household energy - the latter was mentioned by 10 percent of the
survey’s participants; this factor is hardly a concern in Hungary: only 2 percent of consumers is afraid
of arise in the price of household energy. =

2014. Trade
g 128



\\
eg‘oe((\ 0\6'3\0 SIAL, The Global Food Marketplace
, (o\\a“\(\g © 2014. OKTOBER 19 - 23
42° Qa PARIS Nord Villepinte France - www.sialparis.com

Images by HE#  www.stockfood.com. * « | love SIAL »

By

)= SHAL

Celebrate

Informéacié: Promosalons Képviselet
tel : (1) 266 13 18
email : hungary@promosalons.com GROUP

SIAL, a subsidiary of Comexposium Group o‘f | nn Ova‘ti on



http://www.sial-group.com

Megujult
9 Lactacyd

termékportfolio

LACTACYD

MERT A MAGABIZTOSSAG LATSZIK

LACTACYD"

rtim [,
mesakodd

Lrvhtr i grosirties de donitd
- prrre eead neplindt
et Al el

Deo aktiv Illatanyag mentes, Megujult
komplex™

3 Frissito és
hUsito érzésért

gyapot kivonattal
3 kilonosen kimélo
dpolasért

Megujult 6sszetétel
allantoinnal

\

Jex
1/ omeca

PHARMA

*az ACNielsen Piackutaté KFt. 3ltal 2013 majus - 2014 dprilis id6szakban a Kiskereskedelmi Indexen mért, az
0Omega Pharma Hungary 3ltal Ugyfélspecifikusan kialakitott intim mosakodd termékek piacon vizsgalva

Osszetétel taplalo
laktoszérummal

LACTACYD

Arnika kivonattal

és rizsproteinnel

3 kellemetlen
tunetek enyhitésére

ORSZAGOS

MEDIA TAMOGATAS

=] Tv

ﬁ Sajto

@ Internet

lactacyd.hu


http://www.lactacyd.hu

